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RESUMEN 

El control interno es de vital importancia en tanto sea diseñado, aprobado y 

establecido en toda la organización, por la interrelación que existe entre las áreas. 

Da seguridad razonable en la consecución de los objetivos con eficiencia y eficacia, 

significa uso adecuado recursos de la entidad. Por ello fue necesaria la 

investigación para comprender la aplicación del control interno en el otorgamiento 

y rendición de los encargos al personal de la municipalidad distrital de Huaylillas, 

que estuvo direccionada hasta el año 2018, pero se ha creído conveniente la 

actualización de los saldos contables del rubro en estudio al año 2019. 

   

La investigación fue básica, no experimental, transversal y mixta, se 

determinó el nivel de implementación del control interno en las áreas involucradas 

en el otorgamiento y rendición de los encargos, mediante la aplicación de un 

cuestionario, en este documento se evaluó la implementación de los cinco 

componentes del control interno; Ambiente de control, evaluación de riesgos, 

actividades de control, información y comunicación, y supervisión. También se 

evaluó el proceso de otorgamiento de recursos monetarios bajo la modalidad 

mencionada, para este propósito se aplicó una guía de entrevista, que consta de 

preguntas relacionadas a la aplicación de políticas para el otorgamiento de 

encargos; Solicitud, autorización, tramite y rendición. Para la determinación del 

saldo contable se utilizó una guía documental. Los primeros dos instrumentos 

fueron aplicados a cinco funcionarios que trabajan en las áreas en estudio. Los 

datos obtenidos en ambos instrumentos fueron analizados en conjunto para 

determinar la integración de los datos. Se concluyó que el nivel de implementación 

del control interno en las áreas de administración, contabilidad y presupuesto, 

personal, tesorería y logística involucradas en el otorgamiento y rendición de los 

encargos al personal es inadecuado. El saldo contable en el Estado de Situación 

Financiera del rubro de encargos a personal es muy importante, como 

consecuencia de la inexistencia de normas referidas a la adecuada utilización del 

recursos monetario, bajo la modalidad en estudio.  

Palabras clave: Control interno, encargos al personal, otorgamiento y rendición. 
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ABSTRACT 

Internal control is of vital importance as long as it is designed, approved and 

established throughout the organization, due to the interrelation that exists between 

the areas. It gives reasonable assurance in achieving the objectives with efficiency 

and effectiveness, it means the appropriate use of the entity's resources. Therefore, 

the investigation was necessary to understand the application of internal control in 

the granting and rendering of orders to the personnel of the district municipality of 

Huaylillas, which was directed until 2018, but it has been deemed convenient to 

update the accounting balances of the item under study in 2019. 

   

The research was basic, non-experimental, cross-sectional and mixed, the level of 

implementation of internal control in the areas involved in the granting and rendering 

of assignments was determined, through the application of a questionnaire, in this 

document the implementation of the five components of internal control; Control 

environment, risk assessment, control activities, information and communication, 

and supervision. The process of granting monetary resources was also evaluated 

under the aforementioned modality. For this purpose, an interview guide was 

applied, consisting of questions related to the application of policies for granting 

assignments; Request, authorization, process and surrender. A documentary guide 

was used to determine the accounting balance. The first two instruments were 

applied to five officials who work in the areas under study. The data obtained in both 

instruments were analyzed together to determine the integration of the data. It was 

concluded that the level of implementation of internal control in the areas of 

administration, accounting and budgeting, personnel, treasury and logistics involved 

in granting and rendering assignments to personnel is inadequate. The accounting 

balance in the Statement of Financial Position of the category of orders to personnel 

is very important, as a consequence of the absence of norms referring to the 

adequate use of monetary resources, under the modality under study. 

 

Key words: Internal control, staff assignments, granting and surrender. 

 

 


