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RESUMEN 

 

Esta investigación titulada Relación entre desempeño docente y satisfacción en el 

aprendizaje en los niños de 4 años de la I.E.I. N.º 212 Carmelitas Morrope – Lambayeque, 

2020; se propone determinar la relación que existe entre desempeño docente y satisfacción 

en el aprendizaje en dichos escolares. Es un estudio de enfoque es cuantitativo, tipo básica, 

no experimental, descriptiva-correlacional, de corte trasversal. Su población fue de 116 

estudiantes de 4 años de la que se determinó por muestreo no probabilístico intencional una 

muestra de 31 sujetos de estudio. La técnica empleada fue la entrevista; el instrumento para 

el recojo de información fue el cuestionario. Esta investigación empleó dos cuestionarios, 

uno para la variable desempeño docente y otro, para la variable satisfacción en el 

aprendizaje, ambos validados según juicio de expertos; su confiabilidad se midió mediante 

prueba Alfa de Cronbach 0.842 y 0,860, respectivamente. Los resultados de la investigación 

se obtuvieron a partir de la prueba estadística no paramétrica del coeficiente de Spearman 

Rho= 0,972 y nivel de significancia p = 0,000; por ello, se concluyó que existe relación 

estadísticamente significativa y positiva entre desempeño docente y satisfacción en el 

aprendizaje en las/os escolares de 4 años de la I.E.I. N.º 212 Carmelitas Morrope – 

Lambayeque, 2020 

 

Palabras calve: desempeño docente, satisfacción en el aprendizaje 
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ABSTRACT 

 

This research entitled Relationship between teaching performance and satisfaction in 

learning in 4-year-old children of the I.E.I. No. 212 Carmelitas Morrope - Lambayeque, 

2020; It is proposed to determine the relationship that exists between teaching performance 

and satisfaction in learning in said schoolchildren. It is a study with a quantitative, basic, 

non-experimental, descriptive-correlational, cross-sectional approach. Its population was 

116 4-year-old students from which a sample of 31 study subjects was determined by 

intentional non-probabilistic sampling. The technique used was the interview; the instrument 

for collecting information was the questionnaire. This research used two questionnaires, one 

for the teaching performance variable and the other for the learning satisfaction variable, 

both validated according to expert judgment; its reliability was measured using Cronbach's 

alpha test 0.842 and 0.860, respectively. The results of the investigation were obtained from 

the non-parametric statistical test of the Spearman coefficient Rho = 0.972 and significance 

level p = 0.000; Therefore, it was concluded that there is a statistically significant and 

positive relationship between teaching performance and satisfaction in learning in the 4 -

year-old schoolchildren of the I.E.I. No. 212 Carmelitas Morrope - Lambayeque, 2020 

 

Key words: teacher performance, satisfaction in learning 

 


