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RESUMEN 

 

La presente investigación tuvo como objetivo determinar la relación las competencias 

digitales y uso de las TIC en los docentes de una universidad privada de Tarapoto, 2020. La 

metodología de esta investigación es de enfoque cuantitativo, con un diseño no experimental 

y transversal de alcance correlacional. La población estuvo constituida por 98 docentes. A 

estos se les aplicó una encuesta por medio de google forms y con instrumentos de recolección 

debidamente validados. Para la prueba de hipótesis se hizo uso del coeficiente de correlación 

de Pearson debido a la distribución normal de las variables. Los resultados arrojaron que sí 

existe relación entre competencias digitales (Información y alfabetización informacional, 

Comunicación y colaboración, Creación del contenido, Seguridad, Resolución de problemas) 

y el uso de las TIC (r = .829**) en los docentes de una universidad privada de Tarapoto. 

Resultados similares se obtuvieron para cada una de las cinco dimensiones de la variable 

competencias digitales. En conclusión, se puede afirmar que sí existe relación entre ambas 

variables. 

Palabras clave: docentes, competencias digitales, uso de TIC. 
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ABSTRACT 

 

The objective of this research was to determine the relationship between digital competences 

and the use of ICT in teachers of a private university in Tarapoto, 2020. The methodology of 

this research is of a quantitative approach, with a non-experimental and cross-sectional 

design of correlational scope. The population consisted of 98 teachers. A survey was applied 

to these through google forms and with duly validated collection instruments. For the 

hypothesis test, the Pearson correlation coefficient was used due to the normal distribution of 

the variables. The results showed that there is a relationship between digital skills 

(Information and information literacy, Communication and collaboration, Content creation, 

Security, Problem solving) and the use of ICT (r = .829 **) in university teachers private of 

Tarapoto. Similar results were obtained for each of the five dimensions of the digital skills 

variable. In conclusion, it can be stated that there is a relationship between both variables. 

 

Keywords: teachers, digital skills, use of ICT. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


