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RESUMEN 

 

El objetivo de la investigación fue describir el impacto del uso de la plataforma 

Moodle en el rendimiento académico de la asignatura Recursos Turísticos en estudiantes del 

III ciclo de la Escuela de Turismo de la Universidad Nacional de Trujillo, 2021. 

 

Se investigó con toda la población estuvo conformada por 41 estudiantes del III ciclo 

de la Escuela de Turismo.  El diseño fue no experimental, con enfoque mixto (cuantitativa-

cualitativa) y de tipo corte descriptivo con corte transversal. Los métodos usados fueron: 

hipotético deductivo, el inductivo para analizar la consistencia de las teorías del marco 

teórico y el método estadístico para procesar los datos y probar las hipótesis. 

 

Se utilizó la técnica de la encuesta con un Cuestionario de preguntas enfocadas a las 

variables: uso de la plataforma Moodle en el rendimiento académico en la asignatura 

Recursos Turísticos en estudiantes del III ciclo de Turismo. Para evaluar el rendimiento 

académico se usó la técnica de: registro de notas.  

 

En los resultados generales se determinó, según nuestra variable independiente, el 

uso de la plataforma Moodle fue Buena con un 51% de aprobación, lo que nos indica que su 

uso sirvió para un buen desarrollo del curso; en la variable dependiente Rendimiento 

Académico se encuentra en el nivel de dominio adecuado -Nivel III - con un 88% (15-17) lo 

que se corrobora con el registro de notas, en donde los 41 estudiantes aprobaron el curso. 

 

Palabras claves: Plataforma Moodle, Rendimiento Académico, Recursos Turísticos, 

Cumplimiento de tareas, Foros de discusión. 
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ABSTRACT 

The objective of this research was to describe the impact of the use of the Moodle 

platform on the academic performance of the subject Tourist Resources in students of the III 

cycle of the School of Tourism of the National University of Trujillo, 2021. 

 

It was investigated with the totally population they were 41 students of the III cycle 

of the School of Tourism. The design was non-experimental, with a mixed approach 

(quantitative-qualitative) and a descriptive cross-sectional type. The methods used were: 

hypothetical deductive, inductive to analyze the consistency of the theories of the theoretical 

framework and the statistical method to process the data and test the hypothesis. 

 

The survey technique was used with a questionnaire of questions focused on the 

variables: use of the Moodle platform in academic performance in the Tourism Resources 

subject in students of the III cycle of Tourism. The record of notes was used to evaluate the 

academic performance. 

 

The general results it was determined, according to our independent variable, the use 

of the Moodle virtual platform was acceptable with 51% of approval, which indicates that 

its use served for a good development of the course; in the dependent variable Academic 

Performance, it is in an appropriate level -Level III- with 88% (15-17), which is corroborated 

by the record of grades, we can see that 41 students passed the course. 

 

Keywords: Moodle virtual platform, Academic Performance, Tourist Resources, 

Fulfillment of tasks, Discussion forums.


