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Resumen

Esta investigación tuvo como propósito determinar el grado de influencia del chatbot en el

aprendizaje digital en los estudiantes de quinto grado de educación secundaria de la institución

educativa N° 80723 del Centro Poblado Pampan, Distrito Julcán, Provincia de Julcán

Departamento de La Libertad.

La población muestral estuvo compuesta por 40 estudiantes del quinto grado de secundaria, de

la institución educativa N° 80723, la investigación fue no experimental, con diseño descriptivo

correlacional. Para evaluar ambas variables de estudio se utilizó como técnica la encuesta e

instrumento el cuestionario.

De los resultados se concluye que la variable chatbot influye favorablemente en el aprendizaje

digital en los estudiantes de quinto grado de secundaria de una I.E. N° 80723 del Centro

Poblado de PamPan, Julcán; con la correlación de Spearman que muestra un valor de 0.802,

de una muy buena relación significativa, con grado de significancia p-valor= 0,000 pasando a

ser inferior al 5% (P>0,05), aprobando la hipótesis general.

Palabras clave: Chatbot, Aprendizaje digital.
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Abstract

The purpose of this research was to determine the degree of influence of chatbot on digital

learning in students of the fifth grade of secondary education of the educational institution N°

80723 of the Centro Poblado Pampan, District Julcán, Province of Julcán Department of La

Libertad.

The sample population was composed of 40 students from the fifth grade of secondary school,

from the educational institution N° 80723, the research was non experimental, with

correlational descriptive design. The survey and the questionnaire were used as a technique to

evaluate both study variables.

From the results it is concluded that the chatbot variable favorably influences the digital

learning in the fifth grade students of a I.E. N° 80723 of the Pam pan Town Center, Julcán; with

the Spearman correlation showing a value of 0.802, of a very good significant relationship, with

degree of significance p-value= 0.000 becoming less than 5% (P>0.05), approving the general

hypothesis.

Keywords: Chatbot, Digital learning.


