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RESUMÉN 

El presente trabajo de investigación titulado “Funcionamiento Familiar y Comunicación 

Familiar en los adolescentes del Asentamiento Humano Santa Julia, Piura, 2020”, tuvo como 

objetivo general Determinar El Funcionamiento Familiar y Comunicación Familiar en los 

adolescentes del Asentamiento Humano Santa Julia, Piura, 2020. Por consiguiente, en la 

metodología el tipo de investigación es cuantitativa; además el nivel de investigación es 

descriptivo correlacional; asimismo se empleó un diseño no experimental de corte 

transversal. La población estuvo conformada por 70 adolescentes del Asentamiento Humano 

Santa Julia, Piura, 2020. Por otro lado, para la recolección de datos se utilizaron los 

instrumentos: Escala de Evaluación de Cohesión y Adaptabilidad (FACES III) el cual 

explora la Cohesión y Adaptabilidad del sistema familiar; además se empelo el instrumento 

Escala de Comunicación Familiar, ambos instrumentos fueron diseñado por David Olson y 

colaboradores en el año 1980. Finalmente, esta investigación obtuvo los siguientes 

resultados: Si existe relación entre Funcionamiento Familiar y Comunicación Familiar en 

los adolescentes del Asentamiento Humano Santa Julia, Piura, 2020. Por consiguiente, el 

Nivel de funcionamiento familiar en su dimensión de Cohesión en los adolescentes del 

Asentamiento Humano Santa Julia, Piura 2020 es Separada con un 47%, con relación al 

Nivel de funcionamiento familiar en su dimensión de Adaptabilidad en los adolescentes del 

Asentamiento Humano Santa Julia, Piura 2020 fue Flexible con un 32.86%; y por último el 

nivel de comunicación familiar en los adolescentes del Asentamiento Humano Santa Julia, 

Piura 2020 fue nivel medio con un 61%.  

Palabras Clave: Adaptabilidad; Cohesión; Comunicación Familiar; Funcionamiento 

Familiar.  

 



ABSTRAC 

The present research work entitled “Family Functioning and Family Communication in the 

adolescents of the Santa Julia Human Settlement, Piura, 2020”, had the general objective of 

Determining Family Functioning and Family Communication in the adolescents of the Santa 

Julia Human Settlement, Piura, 2020. Therefore, in the methodology, the type of research is 

quantitative; Furthermore, the research level is descriptive correlational; likewise, a non-

experimental cross-sectional design was used. The population was made up of 70 

adolescents from the Santa Julia Human Settlement, Piura, 2020. On the other hand, for data 

collection the instruments were used: Cohesion and Adaptability Assessment Scale (FACES 

III) which explores the Cohesion and Adaptability of the system family; In addition, the 

Family Communication Scale instrument was used, both instruments were designed by 

David Olson and collaborators in 1980. Finally, this research obtained the following results: 

There is no relationship between Family Functioning and Family Communication in 

adolescents of the Santa Julia Human Settlement. Piura, 2020. Consequently, the Level of 

family functioning in its dimension of Cohesion in adolescents of the Santa Julia Human 

Settlement, Piura 2020 is Separated with 47%, in relation to the Level of family functioning 

in its dimension of Adaptability in adolescents of the Santa Julia Human Settlement, Piura 

2020 was flexible with 32.86%; and finally, the level of family communication in the 

adolescents of the Santa Julia Human Settlement, Piura 2020 was medium level with 61%. 

Keywords: Adaptability; Cohesion; Family communication; Family Functioning. 

 

 



CAPÍTULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Dada la teoría Marxista declara que cada persona por naturaleza necesita estar en 

constante comunicación que implica vivir y desarrollarse dentro de una comunidad, esta 

menciona que si el ser humano se mantiene aislado y no tiende a relacionarse con los demás, 

la especia humana se extinguiria. Desde el nacimiento del hombre su reacción innata ha sido 

sobrevivir ante cualquier situacion que se presente; como por ejemplo, obtener los alimentos 

y trabajar para alcanzar estabilidad económica. Así ese pequeño grupo de sujetos queriendo 

sobrevivir en la sociedad se le comienza a denominar comunidad sin tener lazos de 

parentesco para más adelante convertirse en familiares por consanguinidad. La familia es 

uno de los principales grupos de seres humanos que forma parte de la sociedad.  

A pesar de los años y siglos que han transcurrido, el sistema familiar que conforma 

un grupo de individuos es el contexto más importante para el crecimiento de cada persona, 

puesto que a través de ella podemos dar inicio a nuestra imaginación, la capacidad de 

adaptarnos, el orgullo y sentido de lograr cada meta que nos proponemos, del mismo modo 

es la base para fortalecer las emociones y sentimientos hacia los estimulos o acciones que 

suceden día a día.  

La familia nunca ha sido una unidad cerrada, puesto que ha evolucionado con la 

construcción y el enrequecimiento de los vinculos sociales. Estar en familia y convivir con 

un grupo de seres humanos significa que cada uno posee vidas interdependientes, en donde 

la convivencia influye en la personalidad, en la toma de decisiones de cada integrante, y en 

el comportamiento que se visualiza desde la niñez hasta la adultez de los miembros, por 

ende, se podria decir que la familia interviene en el desorrollo de cada persona. Hoy en día 

las principales tareas educativas y culturales de las figuras parentales son adiestrar a los 



hijospara el enfrentamiento positivo sobre las diversas situaciones que podrian suceder a lo 

largo de su existencia.  

Crespo J. (2011) cita a Martinez (2003) que expone que “la familia no solo debe 

verse como el conjunto de seres humanos que viven en un mismo espacio y dividen vinculos 

de sangre y apellidos; si no como comunidad, en donde las relaciones de los integrantes hay 

afecto y es el aspecto que marca la diferencia entre otras familias. Es por ende que en la 

familia, los integrantes tienen las mismas metas u objetivos comunes que permite el reparto 

de roles y responsabilidades”.  

Según  Minuchin y Fishman (1999) mencionado Araoz C. (2015) La Familia es el 

contexto natural para desenvolverse y pedir auxilio durante el trancurso del tiempo, la cual 

elabora pasos de interacción que constituye la familia en la que dirige el funcionamiento de 

cada uno de los integrantes.  

Sanchez G & el at (2015) menciona que la familia es el primer contexto en donde 

aprendemos acerca de las emociones, de conocer cada parte de nosotros, de sentir a los 

demás y comprender la reacción de las personas ante nuestro comportamiento. Del mismo 

modo se ejecuta el primer encuentro con la socialización de los individuos, es por eso que 

depende del nucleo familiar las relaciones positivas y negativas, debido que mediante ella 

podemos rescatar el apoyo mutuo, el respeto y la confianza, pero también se puede conocer 

aspectos que no ayudan al crecimientos de los hijos como consecuencia del descuido, 

abandono y rechazo.  

Dentro de la familia existe la dinámica familiar; Según  Sanchez G & el at (2015) 

menciona que la dinámica familiar es el ambiente relacional que se forma entre los 

integrantes de la familia, logrando un conjunto que esta constituido por cooperación, 



intercambio, poder y conflicto, puesto que, cuando observamos a una familia encontramos 

todo este tipo de actitudes que son reflejados en su comportamiento 

Según Estrada (1993)  citado en Torres & el at (2008) La Familia tiene dos 

propósitos: solucionar las crísis que enfrenta el sistema familiar y proporcionar 

complementos hacia las necesidades de los integrantes teniendo como objetivo alcanzar la 

satisfacción y planificación segura para un mejor futuro. Y Así cuando una pareja forme un 

matrimonio con hijos la prioridad de los padres sea el cuidado mutuo, apoyo incondicional, 

amor hacia los hijos, comunicación y armonía familiar.  

En una familia es escencial el funcionamiento familiar, puesto que, dentro de una 

buen ambiente encontramos la cohesión familiar, la existencia de democracia de parte de los 

padres, se evidencia apego emocional entre los individuos que conforman el hogar y la 

planificación para la resolución de problemas. Las figuras parentales influyen 

constantemente en los hijos, debido que, juegan un papel valioso en la construcción de la 

personalidad de los integrantes de la familia, de la misma manera es fundamental edificar la 

adaptabilidad ya que se refiere a la estabilidad para enfrentar diversas situaciones que se 

presentan en la vida cotidiana. (Gallegos J. & el alt. 2016). 

Hernandez A. el alt (2017 ) narra que la familia y la etapa de la adolescencia han 

generado un llamado de atención para realizar diversos estudios; ya que, la adolescencia es 

importante, porque a partir de aquí desarrollamos nuestra personalidad que perdurara hasta 

a finales de la vida, y el contexto en el que nos desarrollemos sera positivo o negativo 

dependiendo del sistema familiar; Dentro de la familia se establecen vínculos afectivos y 

relaciones de dependencia.  

Del mismo modo la comunicación en el interior de la familia ha causado gran 

impacto en los lectores para emitir estudios, dado que para que se genere una comunicación 



positiva es necesario la construcción de relaciones entre padres e hijos y tomar conciencia 

que el primer grupo en el que se desenvuelve el primogenito es dentro del hogar.  

La comunicación es la interación individual, este proceso va mas allá de 

intercambio de signos, es un convenio donde intervienen experiencias, motivaciones, 

sentimientos, valores, actitudes y convicciones que se reflejan en el comportamiento e 

influyen en las personas que participan en él. Hernández A. el atl (2017)  

La familia cumple un rol importante en el desarrollo de los seres humanos dentro y 

fuera del hogar, debido que a través de la supervisión de los padres desde la etapa de la niñez 

ayudan al crecimiento de los hijos mediante consejos, experiencias y motivación para que 

así cumplan los objetivos que se han propuesto en su camino, sin embargo, cuando las figuras 

parentales no estan presente en la vida cotidiana de los hijos puede ocurrir ciertos problemas 

como disfunción familiar, inestabilidad de parte de los integrantes, escasa comunicación 

entre los miembros, falta de lazos efectivos y cambio de roles.  

Una familia disfuncional en la estructura y la dinámica procrea actitudes y 

comportamientos negativos en los individuos, teniendo como consecuencia negligencias en 

los niveles de comunicación, que con lleva a afectar la personalidad de los hijos 

convirtiendose en un factor de riesgo para los demás integrantes. Chunga L. (2008) menciona 

que la disfunción familiar o la falta de comunicación son aspectos que sigue incrementando 

hasta el día de hoy, transformándose en proceder de alto riesgo para los integrantes del 

sistema familiar, donde no se visualizan valores y en varios casos la ética, convirtiéndose en 

una sociedad con problemas serios como, por ejemplo: el alcoholismo, la drogadicción, la 

ludopatía, el embarazo precoz, el aborto, la violencia intrafamiliar, el abuso y la violencia 

sexual, la delincuencia, el pandillaje, etc. 



Estos problemas que he mencionado no son ajenos dentro del Asentamiento 

Humano Santa Julia ubicado en la región de Piura, del distrito de veintiséis de Octubre, es 

por ello que decidí realizar esta investigación en la población ya mencionada eligiendo a los 

adolescentes para así mediante los instrumentos de evaluación indagar acerca de las 

variables de Funcionamiento Familiar y Comunicación Familiar desde la perspectiva de los 

hijos adolescentes, para ello se realizó la siguiente interrogante ¿Cuál es la relación entre 

Funcionamiento Familiar y Comunicación Familiar en adolescentes del Asentamiento 

Humano Santa Julia, Piura, 2020? Lo que conllevo a ejecutar objetivos desde lo general 

hasta lo especifico, con respecto al objetivo general fue Determinar el Funcionamiento 

Familiar y Comunicación Familiar en adolescentes del Asentamiento Humano Santa Julia, 

Piura, 2020, del mismo modo los objetivos específicos fueron:  

Identificar el nivel de funcionamiento familiar en su dimensión de Cohesión en 

adolescentes del Asentamiento Humano Santa Julia, Piura, 2020.  

Identificar el nivel de funcionamiento familiar en su dimensión de Adaptabilidad 

en adolescentes del Asentamiento Humano Santa Julia, Piura, 2020.  

Identificar el nivel de Comunicación Familiar en los adolescentes del Asentamiento 

Humano Santa Julia, Piura, 2020.  

Es por ello que esta investigación es importante, debido que se conocerá acerca de 

la relación entre las variables de Funcionamiento Familiar y Comunicación Familiar en 

adolescentes del Asentamiento Humano Santa Julia, Piura, 2020. Además, las autoridades 

del Asentamiento Humano podrán ejecutar medidas de ayuda para la población como 

talleres, programas, asesorías con la familia, etc. Del mismo modo ayudara a futuras 

investigaciones ya que podrán extraer información precisa y clara y lograr hacer un análisis 



comparativo con los resultados que obtendremos debido que se utilizaron fichas técnicas, 

cuestionarios de medición cuantitativa.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO 

Para esta investigación fue importante la búsqueda de antecedentes ya que a 

través de más estudios podemos indagar a fondo a cerca de las variables que se está 

estudiando, por ende, encontraremos antecedentes a nivel Internacional, Nacional y 

Local. Los antecedentes Internacionales fueron los siguientes:  

 Siguenza W. & et al (2017) realizo una investigacion en Cuenca, su objetivo 

general determinar el Funcionamiento Familiar real e ideal según el modelo 

circumplejo de Olson con una muestra de constituida por 153 padres, de estudiantes 

del primero al septimo año de educación básica, a través de la percepción en los 

componentes Cohesion y Adaptabilidad. La recopilacion de datos se empleo 

mediante el FASESIII, el tipo de estudio fue cuantitativo, de nivel descriptivo de 

corte transeversal. Los resultados obtenidos en la dimension de Cohesion fue  que el 

39.5% se encuentra en el nivel unidas, con relacion a la dimension de Adaptabilidad 

el 29.4% esta en el nivel caótica.  Siguenza W. & et al (2017) 

Álvarez U. (2020) en la tesis que ejecutó en Mexico, su objetivo general fue 

medir la funcionalidad familiar en el distrito Las Alamedas en el año 2020, para la 

recopilación de datos se empleo el instrumento de Funcionalidad Familiar, el tipo de 

estudio fue cuantitativo, de nivel descriptivo y estudio no experimental. Por otro el 

resultado fue el 3.1% dice tener un nivel de funcionalidad familiar malo, el 15.5% se 

registro con una funcionalidad familiar regular y el 81.4% dice tener una 

funcionalidad familiar buena. Álvarez U. (2020) 

Por consiguiente dentro de los antecedentes Nacionales tenemos a Alcedo D. 

(2020) en su investifacion, su objetivo general fue determinar la relación entre 

Funcionamiento y Comunicación Familiar en una muestra constituida por 500 



pobladores del Asentamiento Humano Carlos Acho Mego, además para la 

recopilación de datos se empleo el FASES III  y FCS, el tipo de estudio fue 

cuantitativo, con un nivel descriptivo correlacional y con diseño no experimental, Por 

otro lado, el análisis y procesamiento de datos se ejecutó en el programa SPSS 21, 

teniendo como resultado que si existe relación. Alcedo D. (2020) 

Villaba D. (2020 ) en su investifacion, su objetivo general fue determinar la 

relación entre Funcionamiento y Comunicación Familiar en una muestra constituida 

por 200 pobladores del Asentamiento Humano Jardines de la Florida en el distrito de 

Calleria, además para la recopilación de datos se empleo el FASES III  y FCS, el tipo 

de estudio fue cuantitativo, con un nivel descriptivo correlacional y con diseño no 

experimental, Por otro lado, el análisis y procesamiento de datos se ejecutó en el 

programa SPSS 21, teniendo como resultado que si existe relación. Villaba D. (2020) 

Blas E. (2018) en su tesis, tuvo objetivo general determinar el 

Funcionamiento Familiar prevalente en la muestra de los pobladores del barrio 

Piedras Azules en Huaraz, además para la recopilación de datos se empleo el FASES 

III, el enfoque de la investigación fue observacional, prospectivo, transversal y 

descriptivo, con un diseño epidemiologico y nivel descriptivo. Por otro lado los 

resultados de la investigación fueron que 62% es flexible desligada. Blas E. (2018) 

Araucano L. (2019) en su tesis, tuvo objetivo general determinar la 

Comunicación  Familiar prevalente en la muestra de 54 en estudiantes de la I.E. 

Nacional Ricardo Plama en Huaraz, además para la recopilación de datos se empleo 

FSC, el enfoque de la investigación fue observacional, prospectivo, transversal y 

descriptivo,  con un diseño epidemiologico y nivel descriptivo. Por otro lado los 



resultados de la investigación fueron que 68% esta en el nivel medio, el 26% en el 

nivel bajo y el 6% en el nivel alto. Araucano L. (2019) 

Por último, tenemos las investigaciones a nivel local, entre ellos encontramos 

a los siguientes autores:  

Antón J. (2019) en su tesis, tuvo objetivo general identificar el 

Funcionamiento Familiar en la muestra de 98 estudiantes de la I.E. Mariscal Ramón 

Castilla Marqueseado en la región de Piura, además para la recopilación de datos se 

empleo el FASES III, el tipo de la investigación fue cuantitativo, con un diseño no 

experimental y nivel descriptivo. Por otro lado los resultados en cuanto a la 

dimension de cohesion fueron que el 38.78% pertenece al tipo de familia separada y 

con respecto a la dimension de Adpatabilidad el 35.71% pertenecen a la familia 

caotica. Antón J. (2019) 

Távara A. (2019) en su tesis, tuvo objetivo general identificar el 

Funcionamiento Familiar en la muestra de 80 estudiantes de la I.E.  Nuestra Señora 

de Fátima en la región de Piura, además para la recopilación de datos se empleo el 

FASES III, el tipo de la investigación fue cuantitativo, con un diseño no experimental 

y nivel descriptivo. Por otro lado los resultados en cuanto a la dimension de cohesion 

fueron que el 43,75% pertenece al tipo de familia desligada y con respecto a la 

dimension de Adpatabilidad el 41.25% pertenecen a la familia flexible. Távara A. 

(2019) 

 

Las bases teóricas son esenciales en una investigación puesto que están las 

diversas teorías y definiciones que plantean los autores, esta investigación estudia 



dos variables, la primera variable de estudio es Funcionamiento Familiar, por ende, 

se empieza con definiciones de la familia.  

En primer lugar, tenemos a Torres L. el alt. (2008) quien refiere que “la 

familia es un sistema de constante relacion y comunicación en al ambito 

biopsicosocial que se genera entre el ser humano y el mundo exterior, la cual se 

encuentra constituida por una cantidad de sujetos, que tienen en comun los vinculos 

de consanguinidad, unión,  o adopción, además implica compartir el mismo 

contexto entre los integrantes del hogar”. 

Por consiguiente Gimeneo (2003) citado en Losada V. (2015) menciona que 

la familia es pionero siendo el grupo social donde se observa la convivencia entre 

varias personas de diferentes generaciones que tienen en común los lazos afectivos 

y sanguineos que perdura durante el ciclo vital del sistema familiar.  

Del mismo modo Lozada V. (2015) cita a Minuchin (1993) quien define a 

la familia como un conjunto de personas que realizan constantes cambios, teniendo 

la ventajas de adaptarse a diferentes estimulos y circunstancias que se presentan 

durante la etapa del desarrollo. 

La familia es una asociación que se procrea por la unión de una pareja con 

distintas caracteristicas fisicas, emocionales, sociales y espirituales individuales de 

cada genero con los propositos bien establecidos. Alvarez Colín definde a la familia 

como el grupo de personas que se une a traves de las relaciones de filiación. Alvarez 

U. (2020) 

Losada V. (2015) menciona a Anderson y Carter (1994) quienes 

caracterizan a la familia como una entidad que tiene caracteristicas de un sistema 



social y a la vez se difrencia de otros sistemas mediante sus objetivos, funciones, 

emociones, sentimientos y el ambiente. Del mismo modo es quien proporciona la 

interación social íntima a todos los individuos y genera seguridad total.  

La familia le otorga sentido a las reacciones de los integrantes que 

conforman el nucleo familiar debido a la cultura que poseen tales como los valores, 

normas, pautas y principios establecidos que influyen en el comportamiento e 

interpretación de las situaciones que se presentan.  Crespo J. (2011)  

Siguenza W. & el alt. (2017) alude que “La familia es considerada principal 

fuente de apoyo social y psicologico que brinda a los miembros que la conforman, 

ejerciendo la funcion de proteger. El apoyo que se brinda se convierte en prevención 

ante los daños tanto de manera fisico como psicologica de los integrantes”. 

Martín M. & Tamayo M. (2013) Explica que no se debe obviar algunos 

aspectos que son importantes para la conceptualización del grupo  familiar, estos 

son:  

1. No porque todos los integrantes que conforman la familia no vivan 

en una sola vivienda, dejan de llamarse familia.  

2. No todos los individuos que tienen similares lazos sanguineos se 

les puede decir familia, puesto que cuando se forma un matrimonio 

nuevo, la familia del hombre y la mujer comienzan a formar una 

nueva organización familiar sin tener la misma sangre.  

3. Se genera un sentimiento especial y unico entre los individuos que 

constituyen la familia, sin la existencia de comparación con otros 

grupos; Todas las familias poseen diferente estructuración.  



Martín M. & Tamayo M. (2013) narra que la familia realiza funciones que 

logran formar una institución inigualable con el objetivo de alcanzar la satisfación 

de los miembros del sistema familiar; estas son:  

• Función Biosocial: Hace referencias  al contacto sexual y afectivo de las 

figuras parentales, tales como: la procreación, el desarrollo y cuidado de 

los hijos, la estabilidad familiar,  formación emocional y su identidad con 

la familia. 

• Función Económica: son las tareas y condiciones que posibilitan la a los 

integrantes a ejecutar labores en el trabajo y otras tareas, el presupuesto 

de la familia, los roles en el hogar, por ejemplo: el suministro,  produción 

de bienes y servicios.  

• Función Espiritual- Cultural: es la enseñanza de los progenitores sobre la 

cultura que han  aprendido con el pasar de los años del mundo exterior, 

que influye en el desarrollo de los miembros que conforma la famlia.  

• Función Educativa:”este tipo de funcion es de interes para los psicologos, 

puesto que, se genera para siempre y esta relacionada con el crecimiento 

y desarrollo psiquico del menor desde el dia de la concepción y durante 

toda la existencia, donde se inculcan los sentimientos, se le enseña a 

hablar, comunicarse, convicciones, autovaloración y desarrolla los 

procesos cognitivos, habilidades, intereses, se perfecciona el caracter y 

la personalidad.” 



Soriano S & el atl. (2003) explica que la estructura familiar cambia durante 

el ciclo vital, debido a los acontencimientos que se pueden presentar. Esta estructura 

se relaciona  a las tipos de familia:  

➢ Familia nuclear: conformado por las figuras parentales e hijos, la cual es 

un modelo motivador hacia otras personas.  

➢ Familia extensa: constituida por los padres e hijos, al mismo tiempo se 

incluye a los abuelos paternos y maternos, tíos, primos, es decir más de 

dos generaciones viven dentro de un hogar. 

➢ Familia homo parental: aquella familia donde la pareja del mismo sexo 

se convierte en el progenitor, del mismo modo pueden adoptar a niños 

para el crecimiento de la familia.  

➢ Familia monoparental: la constitución de esta familia es, los hijos viven 

con uno de las figuras parentales, puede ser el padre o la madre.  

➢ Familia reconstruida: este sistema familiar uno o ambos de los sujetos de 

la pareja ya tienen hijos de su anterior relación.  

Por otro lado se encontro la apreciacion de Olson sobre el funcionamiento 

familiar quien refiere que la interacion de los lazos afectivos se le denomina 

cohesion, y la capacidad para moldear la estructura con el objetivo de lograr arreglar 

los problemas que se dan durante el ciclo vital de la familia, se le conoce como 

adaptabilidad. Ferrer P. & el alt. (2013) 

Olson D. (2008) refiere que el funcionamiento familiar es la relacion entre los 

integrantes que conforman la familia permitiendo su evolucion y funcione de forma 

progresiva permitiendo que todos los miembros den su punto de vista y puedan 



desarrollarse de manera positiva. Dentro de la familia existen algunas funciones que 

las cumplen los sujetos que viven dentro del hogar, por ejemplo; autoridad, control, 

afecto supervisión, apoyo, comunicación, afecto negativo, estas funciones son 

aprendidas de las generaciones antiguas. Mera & López (2019).  

El funcionamiento forma parte del día a día de la familia que sirve para la 

interacción tanto dentro de la familia como para las personas del exterior del hogar, 

el funcionamiento diferencia a cada nucleo familiar y cubre las necesidades de los 

integrantes, del mismo modo el funcionamiento familiar influye en la personalidad 

de cada ser humano, debido que ayuda a adaptarse frente a algun cambio que se 

genere. Obregón R. (2019).  

Garcia Mendez &el alt (2006) citados en Cázares A. (2015) infieren que 

dentro del funcionamiento familiar existe patrones de comunicación entre los 

integrantes de la familia durante la existencia del sistema familiar, estos patrones se 

realizan mediante los roles e influye el contexto social en el cual se desrrollan.  

En el funcionamiento familiar intervienen destrezas favorables de la 

comunicación, las cuales tienen relacion con la proximidad, atencion y apoyo en la 

familia para compartir los interes en comun. Sin embargo tambien existe la 

posibilidad que se generen aspectos negativos mediante la criticas y los mensajes en 

doble sentido entre los integrantes que conviven obteniendo como consecuencia la 

falta de expresion de los sentimientos y emociones. Garcia M. & el alt. (2017) 

Aguilar C. (2017) infiere que “El modelo circumplejo fue elaborado por 

Olson, Sprenkel & Russei en el año 1989, creando a través de este modelo la escala 

FACES III, teniendo como objetivo evaluar el funcionamiento familiar en dos 

dimensiones: Cohesión familiar y Adaptabilidad Familiar, del mismo modo surgió 



una tercera dimensión que facilita las dos primera dimensiones llamada 

comunicación, debido que si la cohesión y la adaptabilidad es funcional tendrán 

como resultado una mejor comunicación entre los integrantes de la familia”.  

El objetivo del modelo circumplejo es identificar y decribi la Cohesion y 

Adaptabilidad dentro del ambito familiar y como la interacion familiar puede variar 

según la enseñanza que inculcan los padres. Aguilar C. (2017) 

Según Olson D. (1985) definde a las dimensiones del funcionamiento familiar 

de la siguiente manera: 

o Dimension de Cohesión: es el lazo emocional entre los miembros del 

hogar y la autonomia de cada uno a traves de la expericiencia en el 

contexto familiar. Según Olson D, divide en 4 tipos de familia según las 

caracteristicas que presenta:  

▪ Desligada: No se evidencia union afectiva, no existe lealtad y 

alta independencia personal entre los integrantes de la familia.  

▪ Separada: Existe poco union afectiva, algun porcentaje de 

lealtad e interdependencia entre los participantes de la familia.  

▪ Conectada: existe union afectiva, aun hay una cierta lealtad y 

fidelidad, hay interdependencia entre los integrantes del hogar.  

▪ Amalgamada: hay union afectiva profunda, maxima lealtad y 

alto grado de dependencia hacia la toma de decisiones entre todos 

los miembros.  

o Dimension de Adaptabilidad: capacidad de la familia para moldear la 

distribucion de poder, rol y reglas entre las relaciones de los integrantes 



ante alguna situacion que se presente durante el desarrollo de la familia. 

Esta dimension esta dividia en 4 tipos de familia según la clasificasión 

de Olson D. (1985), estas son:  

▪ Caotica: No existe liderazgo, de vez en cuando hay cambios en 

los roles, la disciplina es irregular y exceso de cambios.  

▪ Flexible: Hay liderazgo y roles compartidos, hay democracia 

respeto a la disciplina y cuando hay necesidad se realiza algun 

cambio.  

▪ Estructurada: Aveces se comparte el liderazgo y los roles, hay 

un porcentaje de democracia en la disciplina y los cambios se dan 

cuando son necesitados.  

▪ Rigida: el liderazgo es autoritario, los roles no se pueden 

cambiar, la disciplina es muy estricta y las cosas no cambian.  

o Dimensión de Comunicación: es la tercera dimension que facilita las 

dos primeras dimensiones, puesto que a traves de las interelaciones entre 

los integrantes de la familia se puede asumir los roles y reglas, se supera 

los problemas que se presentan, los lazos afectivos tienden a ser mas 

profundos y existe conexión emocional.  

Según Olson D. (1985) menciona que “la interación de cohesión y 

adaptabilidad influye en el funcionamiento familiar, asimismo indica que las 

dimensiones determinan 16 tipos de familias las cuales estan integradas según el 

nivel del funcionamiento.” Acosta & Bohórquez (2016) 



➢ Nivel Balanceado: dentro de este nivel de funcionamiento familiar las 

familias se encuentran moderadas en ambas dimensiones, siendo estas 

familias las mas adecuadas para los integrantes que conforman el hogar, 

donde puede ver cambios en la dinamica. El nivel balanceado ayuda a 

obtener los objetivos planteados como familia.  

➢ Nivel Medio: las familias de este nivel se encuentran extremas en una de 

las dimensiones, la funcionalidad de la familia se evidencia problemas ya 

sea en la cohesión o en la adaptabilidad.  

➢ Nivel Extremo: este tipo de familias son extremas en ambas 

dimensiones; es decir, problemas para asumir roles, los lazos afectivos 

son nulos, no les gusta compartir en familia, disfrutan su soledad.  

Acosta & Bohórquez (2016) citan a Olson D. quien dividió la familia en 

cuatro tipos según los aspectos que poseían; estos son:  

❖ Tipo I: familias favorecedoras; dentro de este tipo de familia se 

visualiza un adecuado funcionamiento de parte de todos los integrantes 

del hogar, del mismo el nivel de comunicación es alto, debido que los 

miembros se interrelacionan entre ellos mismos, asimismo poseen la 

habilidad para aceptar roles y reglas que se han establecido, teniendo 

como resultado la satisfacción del sistema familiar.  

❖ Tipo II y III: familias parcialmente favorecedoras; en el tipo II de las 

familias se constituyen por tener poca flexibilidad para asumir las normas 

dentro del hogar, al mismo tiempo poseen escaso vínculo afectivo, sin 

embargo, el nivel de comunicación que se observa es positiva y superar 



los problemas. Con respecto al tipo III de familias, se evidencia una 

comunicación baja, pero su flexibilidad y el vínculo afectivo es adecuado 

entre los sujetos del hogar.  

❖ Tipo IV: familias obstruyentes; son familias que no tienen baja 

estabilidad económica, cuando se comunican los miembros de la familia 

tienden a surgir problemas, además el vínculo afectivo es nulo y el 

adaptarse en los roles y reglas son difíciles.  

Alcaina y Badajoz (2004) citados en Garcés M & Palacio J. (2010) 

enmarcaron las familias desde su operatividad:  

• Familia Funcional: cumple de manera correcta sus responsabilidades, 

la visualizacion de un sistema de interacion que logra la evolución de la 

identidad y autonomia de los integrantes, contando con roles y reglas 

flexibles para la resolución de problemas, teniendo el talento para aceptar 

los cambios y presentan una comunicación clara, coherente y afectiva 

permitiendo el dialogar y superar las dificultades durante el ciclo vital de 

la familia.  

• Familia Disfuncional: excibe niveles de autonomia negativos en sus 

miembros y escasa comunicación, esto se manifiesta a traves de 

comportamientos destructivos, violentos, limitando la evolucion de la 

personalidad de sus integrantes. Ante el exceso de estrés dentro de la 

familia conlleva a que las pautas y limites sean rigidos, careciendo de 

motivacion y resistencia a los cambios, esto perjudica a todo el sistema 

familiar debido que ocasiona sentimientos y emociones que frustan a lo 

largo del tiempo.  



La segunda variable de estudio es comunicación familiar es por ello que como 

primera definición tenemos a Olson D. (2000). Refiere que mediante “la 

comunicación familiar tenemos a ventaja de brindar informacion sobre los 

sentimientos, emociones y necesidades de los miembros de la familia”. Del mismo 

modo Olson D. Russell & Sprenkle (1998) afirman que los integrantes del hogar 

intercambian informacion constantemente, esto influye y afecta la organización, ya 

que la comunicación tiene impacto en la cercania emocional y la capacidad de aceptar 

la realidad  y poder asumir roles durante el ciclo de vida del sistema familiar. Copez 

A. & el alt. (2016 ) 

Olson D. (1996) considera a la “Comunicación como el estilo facilitador para 

el cambio entre las dimensiones de Cohesión y Adaptabilidad; asimismo dentro de 

la comunicación se encuentran habilidades positivas, estas son: empatia, escucha 

activa, apoyo incondicional, esto se ve a traves de frases, mensajes claros y 

congruentes y la resolucion de conflictos entre los miembros que constituyen la 

familia, logrando que las personas que comparten estos vinculos sanguineos 

comparten en grupo sus necesidades con respecto a los lazos afectivos y el trabajo 

de aceptar o cambiar los roles y reglas establecidos para un buen fin.”  

Sobrino L. (2018) infiere que la comunicación familiar es la interacion entre 

el conjunto de personas que comparten lazos sanguineos y afectivos que viven en el 

mismo espacio, la cual logra el surgimiento de habilidades sociales para la 

integración al mundo exterior, esta comunicación depende del ambiente familiar, del 

tipo de familia y la dinamica que poseen. El nivel de comunicación dependera de la 

relacion entre las figuras parentales e hijos.  



La comunicación influye en aspecos positivos y negativos, contribuye desde 

la forma en como actuamos y sentimos hasta actitudes negativas, agresivas y 

desconfianza, en una familia con una adecuada comunicación se observara jovenes 

comprendidos y aceptados, mientras que un hogar con  falta de comunicación los 

sentimientos de los hijos no seran  percibidos ocasionando depresion, agresión e 

incluso incapacidad para enfrentar las diversas situaciones. Sobrino L. (2018) 

La comunicación y la satisfacion familiar son indispensables en la familia, 

mediante la comunicación los padres e hijos interatuan dando lugar  a que se 

implanten las habilidades y competencias entre los miembros del hogar para alcanzar 

la destreza en su vida social, teniendo como meta que los problemas amenoren, y así 

procreando bienestar personal y familiar. El nivel de comunicación familiar es 

fundamental para los integrantes, puesto que da permanencia a las condiciones y 

necesidades satisfactorias de la familia. Sobrino L. (2018) 

Antolínez B. (1991) afirma que “La comunicación es el proceso de 

intercambio de informacion, ideas, creencias, valores y sentimientos entre dos o 

varias personas, esto incluye mensaje,  transmisor y receptor, asimismo puede ser un 

mensaje verbal o no verbal. En cada familia existe una forma de comunicarse entre 

los integrantes que la conforman, por ende se debe de cuidar la comunicación ya que 

es aprendida y se aplica a las relaciones del exterior del hogar.”  

Varios autores en sus investigacion han observado algunas barreras de la 

comunicación; es por ello que mencionamos a Scocoza (2005) que indica tres tipos 

de barreras:  

o Las barreras dependiendo del contexto en el que se encuentra la familia, 

por ejemplo el ruido constante, la falta de organización e incomodidad.  



o Las barreras de la persona que emite el mensaje, debido a obviar algun 

codigo, lenguaje y la exceciva redundancia del mensaje.  

o Las barreras del sujeto que recibe el mensaje, puesto que existen seres 

humanos que no tienen la habilidad para comprender el verdadero 

mensaje.  

Antolinez (1991) clasifica endos tipos la comunicación familiar, estas son: 

❖ Comunicación funcional: dentro de este tipo de comunicación 

no se observan problemas debido que el mensaje es entendido de 

forma clara y coherente por el receptor, sin embargo en caso 

existe alguna dificultad para entender el verdadero mensaje se 

dialoga expresando cada uno su punto de vista, por ende los 

integrantes de la familia logran tener buenas relaciones con la 

sociedad, debido que se logar crear en los miembros empatía, 

amor, apoyo, comprensión, y colaboración hacia los demas.  

❖ Comunicación disfuncional: su comunicación en la familia no 

es sana para ninguno de los integrantes que la conforman, en 

ocasiones se genera un conflicto cuando desean entablar alguna 

conversación debido a los factores que influyen; por ejemplo, el 

mensaje puede tener un tono agresivo al momento de transmitirlo, 

del mismo existe mensajes contradictorios es decir lo que se 

expresa no esta acorde a sus gestos corporales, ademas no se logra 

una buena convivencia dentro del hogar.  



Gallego (2006) cita a Garcés M & Palacio J. (2010), quienes clasifica la 

comunicación en componentes según la dinamica que mantiene la familia; estos son: 

1. Mensajes contextuales y no contextuales: forman un todo en la 

comunicación, debido que logran union familiar, realidades y 

significados diferente al acto que demuestran.  

2. Percepciones, sentimientos y cogniciones: influyen en la 

interpretacion de la interaccion entre los integrantes y asi poder 

comprender los mensajes.  

3. Contextos de la comunicación: depende del ambiente y cultura que 

se genere una conversacion entre la poblacion.  

Olson D. divide la comunicación familiar en tres niveles según la perspectiva 

de cada integrante con relación a la dinámica de su familia.  

• Nivel Bajo: se evidencia preocupación sobre la calidad de comunicación 

familiar.  

• Nivel Medio: se visualiza comodidad de parte de los integrantes acerca 

de la comunicación, existe una ligera preocupación, pero se soluciona a 

través del dialogo.   

• Nivel Alto: los miembros del hogar se sienten satisfactorios con la 

comunicación que han desarrollado durante su desarrollo.   

Por otro lado, Azariegos (2016) mencionado en Espino A. (2019 ) infiere que 

hay cinco niveles que se observa en la comunicación, estos son:  



➢ Interpersonal: esta comunicación se ejecuta entre el emisor y receptor, 

en la cual se desarrolla de manera presencial, teniendo los cinco sentidos 

en la conversación.  

➢ Intrapersonal: es la conversación con uno mismo, recibiendo el nombre 

de monologo.  

➢ Grupal: es el dialogo que se genera entre dos a más personas, durante 

esta conversación existe el mismo objetivo para alcanzar la meta.  

➢ Masiva: es la comunicación que se da por los medios de la televisión.  

➢ Organizacional: se genera en una familia funcional, es por ello que se 

convierte en la más importante.  

Dentro de la comunicación existen elementos para poder entablar una conversación 

entre dos a más personas, estas son:  

▪ Emisor: individuo que transmite el mensaje, gracias a él se entabla la 

conversación.  

▪ Receptor: sujeto que escucha el mensaje.  

▪ Mensaje: información que se transmite.  

▪ Código: signos que se utilizan en la comunicación.  

▪ Canal: a través de este elemento se transmite el mensaje.  

▪ Contexto: ambiente en el que se elabora la comunicación.  

Dentro de la comunicación existen mensajes verbales y acciones que 

demuestran que lo que se habla se transmite con el cuerpo, del mismo modo también 



hay mensajes no verbales los cuales se informan a través de señas, movimientos 

corporales, símbolos.  

▪ Comunicación verbal: este tipo de comunicación se usa con mayor 

porcentaje, debido que se realiza a través de las palabras expresando los 

pensamientos y sentimientos de cada ser humano.   

▪ Comunicación no verbal: recibe también el nombre de analógica, se 

genera a través de la postura, el tono de voz, el lenguaje de señas, tiende 

a ser un poco confusa y puede provocar algunos problemas por no tener 

una adecuada interpretación del mensaje.  

La investigación que se realizo tiene como población a adolescentes ya que a 

través de su percepción conoceremos el funcionamiento Familiar y Comunicación 

Familiar en los hogares. Por ende, se investigó sobre la adolescencia.  

El termino adolescencia proviene del latin adolecentia, teniendo como 

significado “cambios generando madurez”; Esta etapa empieza desde los doce hasta 

los veinte años, en el cual se evidencia desarrollo en el cuerpo y cambios bruscos en 

las zonas genitales; durante este tiempo comienza nuevos comportamientos, 

actitudes, emociones, sentimientos y deseos que antes desconocian. Dirinó L. (2016) 

Dirinó L. (2016) menciona a Ríos (2006), quien indica que “la adolescencia 

es un periodo de transformación entre la infancia y la adultez, iniciando en la 

pubertud y termina con el rol de cumplir responsabilidades para la sociedad y aportar 

economicamente.” 

Dirinó L. (2016) indica que la etapa de la adolescencia es un ciclo de crisis 

que empieza desde los diez años y llega a durar hasta tres años, por ende los 



progenitores se sienten perdidos ya que no reconocen a sus hijos. El adolescente 

desea dejar de ser visto como un niño a causa del proceso del emancipación; Del 

mismo modo es normal que durante esta etapa halla cambios de humor en el hijo, 

incluso llega a sentir miedo de las nuevas emociones que ha comenzado a tener.  

Según Papalia & Feldman (2012) refieren que “la adolescencia es una 

formación social, un cambio que se realiza entre ser niño y ser adulto que implica 

enormes e importantes cambios en el cuerpo, en la manera de pensar y en su vida 

sexual”.  

Papalia & Feldman (2012) menciona los principales desarrollos durante la 

etapa de adolescencia, estos son  

En el Desarrollo fisico:  

• Crecimiento fisico y otros cambios rapidos y profundos; por ejemplo: 

cambio de voz, crecimiento de las partes genetitales, crecimiento del 

vello púbico, la primera eyaculación.  

• Comienza la madurez de su sistema reproductor.  

• Los problemas de comportamiento, como trastornos alimentarios y 

drogadición indican riesgos hacia la salud.  

En el Desarrollo cognitivo: 

• Se visualiza la capacidad del pensamiento abstracto y el razonamiento 

cientifico.  

• En algunas actitudes y conductas, aun sigue la inmadurez del 

pensamiento. 



• Durante la adolescencia se enfocan en sus metas, tales como el ingreso 

a la universidad y empezar a trabajar.  

En el Desarrollo psicosocial:  

• Busquedad de su identidad, incluyendo la sexual.  

• La union  con las figuras parentales son positivas.  

• Los progenitores son el principal factor inflyente de manera positiva 

o negativa.  

En la investigacion se realizo definiciones de los terminos basicos con 

diferentes autores, entre ellas tenemos:  

Torres L. el alt. (2018) refiere que “la familia es un sistema de constante 

relacion y comunicación en al ambito biopsicosocial que se genera entre el ser 

humano y el mundo exterior, la cual se encuentra constituida por una cantidad de 

sujetos, que tienen en comun los vinculos de consanguinidad, unión,  o adopción, 

además implica compartir el mismo contexto entre los integrantes del hogar”. 

La apreciacion de Olson sobre el funcionamiento familiar es que a taves de la 

interacion de los lazos afectivos denominada como cohesion, y la capacidad para 

moldear la estructura con el objetivo de lograr arreglar los problemas que se 

presenten durante el ciclo vital de la familia, a esto se le conoce como adaptabilidad. 

Ferrer P. & el alt. (2013) 

El modelo circumplejo fue elaborado por Olson, Sprenkel & Russei en el año 

1989, creando a través de este modelo la escala FACES III, teniendo como objetivo 

evaluar el funcionamiento familiar en dos dimensiones: Cohesión familiar y 



Adaptabilidad Familiar, del mismo modo surgió una tercera dimensión que facilita 

las dos primera dimensiones llamada comunicación, debido que si la cohesión y la 

adaptabilidad es funcional tendrán como resultado una mejor comunicación entre los 

integrantes de la familia. Aguilar C. (2017).  

Según Olson D. (2000) mediante “la comunicación familiar tenemos a ventaja 

de transmitir informacion sobre los sentimientos, emociones y necesidades de los 

miembros de la familia”. Del mismo modo Olson D. Russell & Sprenkle (1998) 

afirman que los integrantes del hogar intercambian informacion constantemente, esto 

influye y afecta la organización, ya que la comunicación tiene impacto en la 

proximidad emocional y la capacidad de aceptar la realidad  y poder asumir roles 

durante el ciclo de vida del sistema familiar. Copez A. & el alt. (2016 ) 

El termino adolescencia proviene del latin adolecentia, teniendo como 

significado “cambios generando madurez”; Esta etapa empieza desde los doce hasta 

los veinte años, en el cual se evidencia desarrollo en el cuerpo y cambios bruscos en 

las zonas genitales; durante este tiempo comienza nuevos comportamientos, 

actitudes, emociones, sentimientos y deseos que antes desconocian. Dirinó L.  

Dado los objetivos que se plantearon en la investigacion, se con llevo a 

ejecutar hipotesis general, la Hi fue Si existe relacion entre el Funcionamiento 

Familiar y Comunicación Familiar en adolescentes del Asentamiento Humano, Santa 

Julia, Piura, 2020. Y la H0: No existe relacion entre el Funcionamiento Familiar y 

Comunicación Familiar en adolescentes del Asentamiento Humano, Santa Julia, 

Piura, 2020.  

Dentro del estudio se realizo la operalizacion de las variables de estudio  



Variable  Definicion 

conceptual  

Definicion 

operacional  

Dimensiones  Indicadores  Escala de 

medicion  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Funcionamiento 

familiar  

 

Olson refiere 

que  

funcionamiento 

familiar es la 

interacion de los 

lazos afectivos 

denominada 

como cohesion, 

y la capacidad 

para moldear la 

estructura con el 

objetivo de 

lograr arreglar 

los problemas 

que se presenten 

durante el ciclo 

vital de la 

familia, a esto se 

le conoce como 

adaptabilidad. 

Ferrer P. & el 

alt. (2013) 
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ordinal  

 

 

 

 

 

 

Comunicación 

Familiar  

 

Según Olson D. 

(2000) mediante 

“la 

comunicación 

familiar tenemos 

a ventaja de 

compartir 

informacion 

sobre los 

sentimientos, 

emociones y 

necesidades de 

los miembros de 

la familia”. 
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Discutir ideas  

 

Medir conflictos  
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CAPÍTULO III: METODOLOGÍA 

CAPÍTULO IV: RESULTADOS Y DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

4.1. Resultados  

Tabla 1  

 

Nota: dados los resultados obtenidos en la tabla I, observamos que el coeficiente de correlación es de .094 y 

valor significativo de p es .614 entre funcionamiento familiar y comunicación familiar, es decir, se evidencia 

relación positiva fuerte entre funcionamiento familiar y comunicación familiar en adolescentes del 

Asentamiento Humano Santa Julia, Piura, 2020.  

 

 

 

 

 

 

 

Funcionamiento Familiar y Comunicación Familiar  

 

Correlaciones 

Funcionamiento 

familiar  

Comunicación 

familiar  

Rho de 

Spearman 

funcionamiento 

familiar  

Coeficiente de 

correlación 
1.000 .094 

Sig. (bilateral)  .614 

N 70 70 

comunicación 

familiar  

Coeficiente de 

correlación 
.094 1.000 

Sig. (bilateral) .614  

N 70 70 



Tabla 2  

 

 

Nota: En la Tabla II y la Figura 1 La dimensión de cohesión, se puede evidenciar los siguientes resultados: el 

nivel desligado obtuvo el 30.00%, el nivel separado tuvo un resultado de 47.14%, siendo esta el más alto 

porcentaje, además el 18.57% el nivel conectado, y por último en el nivel amalgamada se obtuvo el 4.29%.    
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Funcionamiento familiar en la dimensión de Cohesión. 

Niveles  Frecuencia Porcentaje 

Desligada  21 30.00% 

Separada  33 47.14.% 

Conectada  13 18.57% 

Amalgamada 9 4.29% 

Total 70  100% 

Fuente: escala de evaluación de la cohesión y adaptabilidad familiar (faces III) 1985 

 

Figura 1 

 

Funcionamiento familiar en su dimensión de cohesión. 
 

FUENTE: Escala De Evaluación De La Cohesión Y Adaptabilidad Familiar (Faces III) 1985.  
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Tabla 3  

Funcionamiento familiar en la dimensión de Adaptabilidad. 

Niveles  Frecuencia Porcentaje 

Rígida  6 8.57% 

Estructurada  20 28.57% 

Flexible  23 32.86% 

Caótica  21 30.00% 

Total 70 100% 

Fuente: escala de evaluación de la cohesión y adaptabilidad familiar (faces III). 1985. 

 

Figura 2 

Funcionamiento familiar en la dimensión de Adaptabilidad. 

 

Nota: En la Tabla III y la Figura 2. La dimensión Adaptabilidad, se puede evidenciar los siguientes resultados: 

El nivel Rígida obtuvo el 8.57%, el nivel Estructurada el 28.57%, el nivel Flexible el 32.86% siendo está el 

más alto porcentaje, y por último el nivel Caótica se obtuvo el 30.00%. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: escala de evaluación de la cohesión y adaptabilidad familiar (faces III) 1985.   
 



Tabla 4  

 

Fuente: Escala De Comunicación Familiar (FSC) 

Nota: En la Tabla IV y la Figura 3. El nivel de comunicación Familiar, se puede evidenciar los siguientes 

resultados: el nivel bajo obtuvo un 8.57%, el nivel medio tuvo un total de 61.43%, y por último el nivel alto se 

obtuvo el 30.00%.  

 

 

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

Alto Medio Bajo

COMUNICACIÓN 
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Comunicación Familiar en los adolescentes. 

Niveles  Frecuencia Porcentaje 

Bajo  6 8.57% 

Medio  43 61.43% 

Alto  21 30.00% 

Total 70 100% 

Fuente: escala de comunicación familiar (FSC)  

 

 

Figura 3 

 

Comunicación Familiar en los adolescentes del Asentamiento Humano Santa Julia, Piura 2020. 
 



4.2. Discusión de analisis  

Esta investigación tuvo como propósito principal determinar si existe o no 

Relación entre Funcionamiento Familiar y Comunicación Familiar en adolescentes del 

Asentamiento Humanos Santa Julia, Piura, 2020. Por consiguiente, para el estudio se 

utilizó para la recolección de datos, los instrumentos: Escala De Evaluación de Cohesión 

y Adaptabilidad Familiar (FACES III) y Escala de Comunicación Familiar (FCS). Como 

resultado se obtuvo que el valor significativo de p es de 0.614 entre el Funcionamiento 

Familiar y Comunicación Familiar, es decir, si existe relación positiva fuerte entre las 

variables de estudio. Esto significa que la variable de Funcionamiento Familiar influye 

en la segunda variable la cual es Comunicación Familiar; es decir la unión y autonomía 

de los integrantes de la familia junto a la capacidad para generar cambios en los roles o 

reglas frente a situaciones conflictivas que se presenten durante el ciclo vital del sistema 

familiar influye en la interacción de intercambio de ideas, pensamientos, sentimientos, 

etc.   

La apreciacion de Olson sobre el funcionamiento familiar es que a taves de la 

interacion de los lazos afectivos denominada como cohesion, y la capacidad para 

moldear la estructura con el objetivo de lograr arreglar los problemas que se presenten 

durante el ciclo vital de la familia, a esto se le conoce como adaptabilidad. Ferrer P. & 

el alt. (2013) 

Según Olson D. (2000) mediante “la comunicación familiar tenemos a ventaja 

de transmitir informacion sobre los sentimientos, emociones y necesidades de los 

miembros de la familia”. Del mismo modo Olson D. Russell & Sprenkle (1998) afirman 

que los integrantes del hogar intercambian informacion constantemente, esto influye y 

afecta la organización, ya que la comunicación tiene impacto en la proximidad 



emocional y la capacidad de aceptar la realidad  y poder asumir roles durante el ciclo de 

vida del sistema familiar. Copez A. & el alt. (2016) 

Los resulatdos obtenidos en esta investigacion son similares al estudio 

realizado por Alcedo D. (2020) en su investifacion, su objetivo general fue 

determinar la relación entre Funcionamiento y Comunicación Familiar en una 

muestra constituida por 500 pobladores del Asentamiento Humano Carlos Acho 

Mego, además para la recopilación de datos se empleo el FASES III  y FCS, el tipo 

de estudio fue cuantitativo, con un nivel descriptivo correlacional y con diseño no 

experimental, Por otro lado, el análisis y procesamiento de datos se ejecutó en el 

programa SPSS 21, teniendo como resultado que si existe relación. Alcedo D. (2020) 

Del mismo modo Villaba D. (2020 ) en su investifacion, su objetivo general 

fue determinar la relación entre Funcionamiento y Comunicación Familiar en una 

muestra constituida por 200 pobladores del Asentamiento Humano Jardines de la 

Florida en el distrito de Calleria, además para la recopilación de datos se empleo el 

FASES III  y FCS, el tipo de estudio fue cuantitativo, con un nivel descriptivo 

correlacional y con diseño no experimental, Por otro lado, el análisis y procesamiento 

de datos se ejecutó en el programa SPSS 21, teniendo como resultado que si existe 

relación. Villaba D. (2020) 

En la dimensión de cohesión se tuvo como resultado que el 47.14% de los 

adolescentes del Asentamiento Humano Santa Julia pertenece al tipo de familia 

separada; Olson D (1996) Indica que en este tipo de familias existen un poco unión 

afectiva, ademas una cierta lealtad hacia el sistema familiar y un poco de 

interdependencia entre los miembros que viven en el mismo hogar.  



Estos resultados son apoyados por Antón J. (2019) en su tesis, tuvo objetivo 

general identificar el Funcionamiento Familiar en la muestra de 98 estudiantes de la 

I.E. Mariscal Ramón Castilla Marqueseado en la región de Piura, además para la 

recopilación de datos se empleo el FASES III, el tipo de la investigación fue 

cuantitativo, con un diseño no experimental y nivel descriptivo. Por otro lado los 

resultados en cuanto a la dimension de cohesion fueron que el 38.78% pertenece al 

tipo de familia separada y con respecto a la dimension de Adpatabilidad el 35.71% 

pertenecen a la familia caotica. Antón J. (2019) 

En la dimensión de adaptabilidad, el mayor porcentaje obtenido de los 

adolescentes del Asentamiento Humano Santa Julia, fue el nivel Flexible con 32.86%, 

Según Olson D. (1996). En esta tipologia de familia encontramos liderazgo y roles 

compartidos, hay democracia respeto a la disciplina y cuando hay necesidad se realiza 

algun cambio. 

Estos resultados son respaldados por Távara A. (2019) en su tesis, tuvo 

objetivo general identificar el Funcionamiento Familiar en la muestra de 80 

estudiantes de la I.E.  Nuestra Señora de Fátima en la región de Piura, además para 

la recopilación de datos se empleo el FASES III, el tipo de la investigación fue 

cuantitativo, con un diseño no experimental y nivel descriptivo. Por otro lado los 

resultados en cuanto a la dimension de cohesion fueron que el 43,75% pertenece al 

tipo de familia desligada y con respecto a la dimension de Adpatabilidad el 41.25% 

pertenecen a la familia flexible. Távara A. (2019) 

Por otro lado, en los resultados obtenidos sobre el nivel de Comunicación 

Familiar en los adolescentes del Asentamiento Humano Santa Julia, predomino el nivel 

medio con 61.43%. Sobrino L. (2018) infiere que la comunicación familiar es la 



interacion entre el conjunto de personas que comparten lazos sanguineos y afectivos que 

viven en el mismo espacio, la cual logra el surgimiento de habilidades sociales para la 

integración al mundo exterior, esta comunicación depende del ambiente familiar, del 

tipo de familia y la dinamica que poseen. El nivel de comunicación dependera de la 

relacion entre las figuras parentales e hijos.  

Estos resultados son apoyados por Araucano L. (2019) en su tesis, tuvo 

objetivo general determinar la Comunicación  Familiar prevalente en la muestra de 

54 en estudiantes de la I.E. Nacional Ricardo Plama en Huaraz, además para la 

recopilación de datos se empleo FSC, el enfoque de la investigación fue 

observacional, prospectivo, transversal y descriptivo,  con un diseño epidemiologico 

y nivel descriptivo. Por otro lado los resultados de la investigación fueron que 68% 

esta en el nivel medio, el 26% en el nivel bajo y el 6% en el nivel alto. Araucano L. 

(2019) 

 

 

 

 

 

 



CAPÍTULO V: CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS 

5.1. Conclusiones  

➢ En la investigación que se realizó con el título Funcionamiento Familiar y 

Comunicación Familiar en los adolescentes del Asentamiento Humano Santa 

Julia, Piura, 2020, tuvo como conclusión que las variables Funcionamiento 

Familiar y Comunicación Familiar tienen relación positiva fuerte, teniendo como 

resultado de un valor significativo de 0.614   

➢ Por consiguiente, en la investigación referente al nivel de Funcionamiento 

Familiar en la dimensión de Cohesión Familiar en los adolescentes del 

Asentamiento Humano, Piura, 2020 se obtuvo en el nivel desligada 30.00% lo 

cual equivale a 21 adolescentes, el nivel separada tuvo un resultado de 47.14% 

teniendo en este porcentaje a 33 adolescentes, además el nivel conectada tuvo el 

18.57% constituido por 13 adolescente , y por último en el nivel amalgamada se 

obtuvo el 4.29% equivalente a 3 adolescente.  

➢ Del mismo modo, el Funcionamiento Familiar en la dimensión de Adaptabilidad 

Familiar en los adolescentes del Asentamiento Humano, Piura, 2020, se 

evidencio que el nivel Rígida obtuvo el 8.57% integrada por 6 adolescentes, el 

nivel Estructurada el 28.57% quienes son 20 adolescentes, el nivel Flexible el 

32.86% siendo esta el más alto porcentaje, lo que significa que hay 23 

adolescentes en este tipo de nivel, y por último el nivel Caótica se obtuvo el 

30.00%, se encuentran 21 adolescentes.  

➢ Por otro lado, El nivel de comunicación Familiar, se observó los siguientes 

resultados: el nivel bajo obtuvo un 8.57% integrado por 6 adolescentes, el nivel 



medio tuvo un total de 61.46% esto equivale a 43 adolescentes, y por último el 

nivel alto se obtuvo el 30.00% constituido por 21 adolescentes.  

5.2. Sugerencias  

o Llevar a cabo talleres y capacitaciones sobre la importancia de los vinculos 

afectivos, resolucion de problemas, democracia, valores en la familia, para asi 

fortalecer en los hogares, teniendo en cuenta a los padres e hijos, logrando 

sencibilizar y apoyar en el cambio del sistema familiar y obtener la satisfacion 

de los integrantes de la familia.  

o Promocionar eventos donde se ejerza la proximidad entre los miembros del 

hogar ya que se fortalecera la relacion entre los individuos, promoviendo lo 

esencial de tranmitir los sentimientos, emociones y necesidades entre los 

individuos que conforman la familia, del mismo modo realizar talleres con el 

objetivo de transmitir informacion de estructurar reglas en los hijos tanto en el 

hogar como fuera de él.  

o Ejecutar escuela de padres con temas sobre la capacidad de moldear la estructura 

ante cualquier conflicto que se presente en el ciclo de la fqamilia, en el cual este 

incluido la informacion de liderazgo dentro del hogar, el vinvulo emocional y la 

union familiar.  

o Informar al presidente de la Zona junto a las familias beneficiarias sobre los 

resultados que hemos obtenido en el estudio, del mimo modo realizar charlas y 

talleres para reforzar las relaciones entre padres e hijos a través la importancia 

de la presencia de los progenitores con la participación de los integrantes de la 

familia.   
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ANEXOS 

Anexo 1: instrumento de recoleccion de datos  

ESCALA DE EVALUACION DE COHESIÓN Y ADAPTABILIDAD 

 

 



ESCALA DE DE COMUNICACIÓN FAMILIAR 

INSTRUMENTO DE EVALUACION 

I. Ficha sociodemográfica 

1. Sexo: (F)  (M)     2. Religión: …………..        3. Vivo con: (papá) (mamá)  (hermanos) 

otros………………………..................................................................  4. Edad:…….  5. Número de 

hermanos:………………. 6. Orden de hermanos:………….. 7. Grado y 

sección:………………………………. 

 

II. Escala de comunicación familiar (FCS) 

A continuación, encontrara una serie de enunciados acerca de cómo son las familias, por lo que usted 

encontrará cinco posibilidades de respuesta para cada pregunta. 

1 2 3 4 5 

Totalmente en 

desacuerdo 

Generalmente en 

desacuerdo 
Indeciso 

Generalmente de 

acuerdo 

Totalmente de 

acuerdo 

 

 

N

° 
Pregunta 

1 2 3 4 5 

1 
Los miembros de la familia están satisfechos con la forma en que nos 

comunicamos. 

     

2 Los miembros de la familia son muy buenos escuchando.      

3 Los miembros de la familia nos expresamos afecto entre nosotros.      

4 
Los miembros de la familia son capaces de preguntarse entre ellos lo que 

quieren. 

     

5 Los miembros de la familia pueden discutir calmadamente sus problemas.      

6 Los miembros de la familia discuten sus ideas y creencias       

7 
Cuando los miembros de la familia se preguntan algo, reciben respuestas 

honestas. 

     

8 
Los miembros de la familia tratan de comprender lo sentimientos de los otros 

miembros. 

     

9 
Los miembros de la familia cuando están enojados rara vez se dicen cosas 

negativas  

     

1

0 
Los miembros de la familia expresan sus verdaderos sentimientos  

     

N°:  



Anexo 2: Consentimiento Informado  

 

 

 



Anexo 3: Ficha Técnica 

FICHA TÉCNICA 

ESCALA DE EVALUACIÓN DE COHESIÓN Y ADAPTABILIDAD (FASES III) 

A. Nombre original: family adaptability & cohesion evaluation scals (FACES 

III) 

B. Autores: David Olson, Joyce Portner Y Yoav Lavee (1985) 

C. Traductores: Angela Hernández Cordova, Universidad Santo Tomas. 

Colombia.   

D. Administración: individual o colectiva. 

E. Duración: 10 minutos  

F. Significación: tercera versión de la escala de FASES que fue diseña para 

evaluar dos dimensiones básicas de la familia: Cohesión y Adaptabilidad 

dentro del modelo Circumplejo de David Olson y sus clasificadores; clasifica 

16 tipos de familia. El instrumento es útil para obtener el Funcionamiento 

Real, Ideal e indirectamente la satisfacción familiar.  

G. Descripción: está compuesta por 20 ítems, agrupados en dos dimensiones.  

H. Dimensiones  

1. COHESION: evalúa el grado en que los miembros de la familia 

están conectados o separados a ella; es el vínculo emocional que 

los miembros de la familia tienen entre sí.  

a. Examina: vinculación emocional, límites familiares, 

tiempo y amigos, intereses y recreación.  

b. Niveles: desligada, separada, conectada y amalgamada. 

2. ADAPTABILIDAD: es la capacidad que tiene el sistema de 

cambiar su estructura (poder, roles, reglas) de acuerdo a su 

desarrollo y los eventos que le toca vivir. 

I. Validez y confiabilidad: 

El grupo de estudio estuvo conformado por 2,412 sujetos sin aparentes 

problemas y de diferentes etapas vitales, quedando de los 50 ítems del 

instrumento original en 20 ítems. 

En Perú (Bazo, Bazo, Aguila, Peralta, Mormontoy y Bennett, 2016) se hizo 

un estudio con una población de 910 adolescentes para la escala real. 



BAREMOS 

Fuente: Escala de evaluación de la cohesión y adaptabilidad familiar, FACES III de David Olson y 

colaboradores (1978) 

 

 

 Todos los 

estadios 

(Adultos) 

Estadios 4 y 5 

(Familias con 

adolescentes) 

Estadio 1  

(parejas jóvenes) 

(n: 2453) (n: 1315) (N:242) 

X DS X DS X DS 

Cohesión 39-8 5.4 37.1 6 41.1 4.7 

Adaptabilidad 24.1 4.7 24.3 4.9 26.1 4.2 

 Rango % Rango % Rango % 

COHESIÓN    

Desligada 10-34 16.3 10-31 18.0 10-35 14.9 

Separada 35-40 33.8 10-31 30.0 37-42 37.2 

Conectada 41-45 36.3 32-37 36.4 23-46 34.9 

Amalgamada 46-50 13.6 38-43 14.7 47-50 13.0 

ADAPTABILIDAD    

Rígida 10-19 16.3 10-19 15.9 10-21 13.2 

Estructurada 20-24 38.3 20-24 37.3 22-26 38.8 

Flexible 25-28 29.4 25-29 32.9 27-30 32.0 

Caótica 29-50 16.0 30-50 13.9 31-50 16.0 



 

FICHA TÉCNICA 

ESCALA DE COMUNICACIÓN FAMILIAR (FCS) 

A. Nombre Original: Family Communication Scale – FCS 

B. Autores: D. Olson et al. (2006). En nuestro medio Copez, Villarreal y Paz 

(2016) reportaron índices aceptables propiedades métricas. 

C. Objetivos: Evaluar de manera global la comunicación familiar. 

D. Administración: 

▪ Individual o grupal. 

▪ Adolescentes a partir de 12 años de edad. 

E. Duración: Aproximadamente 15 minutos. 

F. Características: 

La escala de comunicación familiar (FCS) está conformada por 10 ítems de tipo 

Likert de cinco alter- nativas, cuya valoración es 1 (Totalmente en desacuerdo), 2 

(Generalmente en desacuerdo), 3 (Indeciso), 4 (Generalmente de acuerdo) y 5 

(Totalmente de acuerdo), con una puntuación máxima posible de 50 y mínima de 

10. Se define la comunicación familiar como el acto de transmitir información, 

ideas, pensamientos y sentimientos entre los miembros de una unidad familiar, a 

través de la percepción de satisfacción respecto de la comunicación familiar, 

escuchar, expresión de afectos, discutir ideas y mediar conflictos. En la versión 

original (n = 2465) representa a la población estadounidense (M = 36.2, DE = 9.0, 

α = .90) 

G. Análisis de confiabilidad 

Copez, Villarreal y Paz (2017) realizaron un análisis de las propiedades 

psicométricas de la Escala de Comunicación Familiar (FCS) en una muestra de 

491 estudiantes de una universidad privada en Lima Metropolitana. 

Adicionalmente, al analizar los errores, se analizó la confiabilidad al utilizar 

los siguientes indica-dores: (n = 491) el índice de consistencia interna alfa de 

Crombach α = .887, que establece un alto nivel de consistencia interna (Oviedo 

& Campo-Arias, 2005) y el alfa ordinal (Elosua y Zumbo, 2008), que puntúa 

un valor de α = .908 y supera el mínimo requerido de .85, por lo que se puede 

afirmar un alto nivel de consistencia interna (DeVellis, 2012). Se obtuvo un 



alto nivel de consistencia interna. Se concluye que la FCS presenta adecuadas 

propiedades psicométricas. 

 

BAREMOS DE CALIFICACIÓN E INTERPRETACIÓN 

Fuente: Escala de Comunicación Familiar (FCS) de David Olson (2006) 

 Escala de comunicación 

familiar 

  Pc PD 

Alto 99 50 

Los miembros de la 

familia se sienten muy 

positivos acerca de la 

calidad y cantidad de su 

comunicación familiar. 

95 50 

90 50 

85 48 

80 47 

Medio 75 46 

Los familiares se sienten 

generalmente bien 

acerca de la 

comunicación familiar, 

pudiendo tener algunas 

preocupaciones. 

70 45 

65 43 

60 42 

55 41 

50 40 

45 39 

40 38 

35 36 

30 35 

25 33 

Bajo 20 31 

Los familiares tienen 

muchas preocupaciones 

sobre la calidad de la 

comunicación familiar. 

15 29 

10 27 

5 23 

1 14 

 

 

 



Anexo 4: prueba de normalidad  

PRUEBA DE NORMALIDAD 

Hipótesis 

Ho: Los datos presentan una distribución normal. 

H1: Los datos no presentan una distribución normal. 

Estadísticos descriptivos 

 N Media 

Desv. 

Desviación Mínimo Máximo 

Comunicación familiar 70 35,69 7,260 18 50 

Funcionamiento familiar 70 60,11 10,902 23 85 

 

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra 

 

Comunicación 

familiar 

Funcionamiento 

familiar 

N 70 70 

Parámetros normalesa,b Media 35,69 60,11 

Desv. Desviación 7,260 10,902 

Máximas diferencias extremas Absoluto ,117 ,116 

Positivo ,083 ,102 

Negativo -,117 -,116 

Estadístico de prueba ,117 ,116 

Sig. asintótica(bilateral) ,018c ,020c 

Significación exacta (bilateral) ,269 ,279 

Probabilidad en el punto ,000 ,000 

a. La distribución de prueba es normal. 

b. Se calcula a partir de datos. 

c. Corrección de significación de Lilliefors. 

 



Interpretación: 

Como podemos observar en el cuadro   anterior, el estadístico de prueba Kolgomoro-

Smirnov nos   da   un   p = 0.000 para ambas variables, y es menor al valor de significancia 

(α = 0.05), por la cual se rechaza la hipótesis nula (Ho), es decir los datos no tienen una 

distribución normal; por lo tanto, debemos trabajar con pruebas no paramétricas. 

 

A través del gráfico de QQ plot podemos ver que los datos (puntos) de la variable 

comunicación familiar no están sobre la recta, lo cual indica que no tienen una distribución 

normal, lo cual ya se había demostrado con la prueba de Kolgomorov-Smirnov, por lo tanto, 

el análisis estadístico se debe hacer con pruebas no paramétricas. 



 

A través del gráfico de QQ plot podemos ver que los datos (puntos) de la variable 

funcionamiento familiar no están sobre la recta, lo cual indica que no tienen una distribución 

normal, lo cual ya se había demostrado con la prueba de Kolgomorov-Smirnov, por lo tanto, 

el análisis estadístico se debe hacer con pruebas no paramétricas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Anexo 5: validez de los intrumentos de evaluacion  

VALIDEZ DE LA ESCALA EVALUACIÓN DE COHESIÓN Y ADAPTABILIDAD 

FAMILIAR (FASES III) 

Validez de contenido  

Los resultados del juicio de los cinco expertos, que evaluaron la escala de evaluación de 

cohesión y adaptabilidad (FASES III), fueron procesados con el estadístico de V de Aiken, 

lo que se muestra en cada uno de los componentes.  

Validez de contenido en coherencia  

La totalidad de los ítems que pertenece a este componente, presentan índices de acuerdo (IA) 

de 1.00 y (p<0.5), lo cual indica que dichos ítems son considerados válidos y tienen relación 

lógica con lo que está midiendo.  

Coeficiente de Aiken para la validez de contenido en coherencia de los ítems de la 

escala de evaluación de cohesión y adaptabilidad Familiar (FASES III)  

Ítem V Sig. (p) IA 

1 1  1.00 

2 1  1.00 

3 1  1.00 

4 1  1.00 

5 1  1.00 

6 1  1.00 

7 1  1.00 

8 1  1.00 

9 1  1.00 

10 1  1.00 

11 1  1.00 

12 1  1.00 



13 1  1.00 

14 1  1.00 

15 1  1.00 

16 1  1.00 

17 1  1.00 

18 1  1.00 

19 1  1.00 

20 1  1.00 

Nota 

V: coeficiente V de Aiken 

Sig. (p): Probabilidad de rechazar la hipótesis nula siendo cierta  

**p<05: valido  

IA: índice de acuerdo  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Validez de contenido en claridad  

Por otro, en cuanto a la claridad la mayoría de ítems evidencian semántica y sintaxis 

adecuada al 100%, obteniendo índice de acuerdo de 1.00 y (p<0.5), lo cual indica que dichos 

ítems son considerados válidos.  

Coeficiente de Aiken para la validez de contenido en claridad de los ítems de la escala 

de evaluación de cohesión y adaptabilidad familiar (FASES III)  

Ítem V Sig. (p) IA 

1 1  1.00 

2 1  1.00 

3 1  1.00 

4 1  1.00 

5 1  1.00 

6 1  1.00 

7 1  1.00 

8 1  1.00 

9 1  1.00 

10 1  1.00 

11 1  1.00 

12 1  1.00 

13 1  1.00 

14 1  1.00 

15 1  1.00 

16 1  1.00 

17 1  1.00 

18 1  1.00 

19 1  1.00 

20 1  1.00 

Nota    

V: coeficiente de V de Aiken  

Sig. (p): probabilidad de rechazar la hipótesis bula siendo cierta  

**p<05: valido  

 



Validez en contenido en relevancia  

En lo que respeta a la relevancia en los veinte ítems que forman parte de la escala de 

Evaluación de cohesión y adaptabilidad, hubo total concordancia en la precisión de los cinco 

jueces (concordancia al 100%); criterio según el cual todos los ítems son importantes y deben 

ser incluidos en el cuestionario.  

Coeficiente de Aiken para la validez de contenido de relevancia de los ítems de la 

escala de evaluación de cohesión y adaptabilidad familiar (FASES III)  

Ítem V Sig. (p) IA 

1 1  1.00 

2 1  1.00 

3 1  1.00 

4 1  1.00 

5 1  1.00 

6 1  1.00 

7 1  1.00 

8 1  1.00 

9 1  1.00 

10 1  1.00 

11 1  1.00 

12 1  1.00 

13 1  1.00 

14 1  1.00 

15 1  1.00 

16 1  1.00 

17 1  1.00 

18 1  1.00 

19 1  1.00 

20 1  1.00 

Nota    

V: coeficiente de V de Aiken  

Sig. (p): probabilidad de rechazar la hipótesis bula siendo cierta  

**p<05: valido  



VALIDEZ DE LA ESCALA DE COMUNICACIÓN FAMILIAR (FCS) 

Validez de contenido  

Los resultados del juicio de los cinco expertos, que evaluaron la escala de evaluación de 

comunicación familiar, fueron procesados con el estadístico de V de Aiken, lo que se muestra 

en cada uno de los componentes.  

Validez de contenido en coherencia  

La totalidad de los ítems que pertenece a este componente, presentan índices de acuerdo (IA) 

de 1.00 y (p<0.5), lo cual indica que dichos ítems son considerados válidos y tienen relación 

lógica con lo que está midiendo.  

Coeficiente de Aiken para la validez de contenido en coherencia de los ítems de la 

escala de Comunicación Familiar (FCS)  

Ítem V Sig. (p) IA 

1 1  1.00 

2 1  1.00 

3 1  1.00 

4 1  1.00 

5 1  1.00 

6 1  1.00 

7 1  1.00 

8 1  1.00 

9 1  1.00 

10 1  1.00 

Nota    

V: coeficiente V de Aiken 

Sig. (p): Probabilidad de rechazar la hipótesis nula siendo cierta  

**p<05: valido  

IA: índice de acuerdo  

 

 

 



Validez de contenido en claridad  

Por otro, en cuanto a la claridad la mayoría de ítems evidencian semántica y sintaxis 

adecuada al 100%, obteniendo índice de acuerdo de 1.00 y (p<0.5), lo cual indica que dichos 

ítems son considerados válidos.  

Coeficiente de Aiken para la validez de contenido en claridad de los ítems de la escala 

de Comunicación Familiar (FCS)  

Ítem V Sig. (p) IA 

1 1  1.00 

2 1  1.00 

3 1  1.00 

4 1  1.00 

5 1  1.00 

6 1  1.00 

7 1  1.00 

8 1  1.00 

9 1  1.00 

10 1  1.00 

Nota    

V: coeficiente V de Aiken 

Sig. (p): Probabilidad de rechazar la hipótesis nula siendo cierta  

**p<05: valido  

 

 

 

 



 

Validez en contenido en relevancia  

En lo que respeta a la relevancia en los veinte ítems que forman parte de la escala de 

Evaluación de cohesión y adaptabilidad, hubo total concordancia en la precisión de los cinco 

jueces (concordancia al 100%); criterio según el cual todos los ítems son importantes y deben 

ser incluidos en el cuestionario.  

Coeficiente de Aiken para la validez de contenido en relevancia de los ítems de la 

escala de Comunicación Familiar (FCS)  

Ítem V Sig. (p) IA 

1 1  1.00 

2 1  1.00 

3 1  1.00 

4 1  1.00 

5 1  1.00 

6 1  1.00 

7 1  1.00 

8 1  1.00 

9 1  1.00 

10 1  1.00 

Nota    

V: coeficiente V de Aiken 

Sig. (p): Probabilidad de rechazar la hipótesis nula siendo cierta  

**p<05: valido  

 

 



Anexo 6: Matriz de consistencia 

 

PROBLEMA 

 

VARIABL E 

 

INDICADO RES 

 

OBJETIVOS 

 

HIPÓTESIS 

 

METODOLOGÍ

A 

 

TÉCNICA E 

INSTRUMENTO 

¿Cuál es el 

funcionamien

to familiar y 

comunicación 

familiar en 

adolescentes 

del 

Asentamiento 

Humano 

Santa Julia, 

Piura, 2020?  

 

Funcionamien

to Familiar  

 

 

 

 

 

 

 

Comunicación 

Familiar  

 

Escala de 

cohesión 

familiar. 

 

 

 

 

Escala de 

adaptabilidad 

familiar.  

 

 

 

 

 

 

Objetivo General 

 

Determinar el 

Funcionamiento 

Familiar Y 

Comunicación 

Familiar en 

adolescentes del 

Asentamiento 

Humano Santa 

Julia, Piura, 2020.  

 

Objetivos 

Específicos  

Determinar el nivel 

de funcionamiento 

familiar en su 

dimensión de 

Cohesión en 

adolescentes del 

Asentamiento 

Humano Santa 

Julia, Piura, 2020. 

 

Determinar el nivel 

de funcionamiento 

familiar en su 

dimensión de 

Adaptabilidad en 

adolescentes del 

Asentamiento 

Humano Santa 

Julia, Piura, 2020. 

 

Determinar el nivel 

de Comunicación 

Familiar en 

adolescentes del 

Asentamiento 

Humano Santa 

Julia, Piura, 2020. 

 

Hipótesis general 

 

Existe relación entre 

Funcionamiento 

Familiar Y 

Comunicación 

Familiar en 

adolescentes del 

Asentamiento 

Humano Santa Julia, 

Piura, 2020. 

 

No existe relación 

entre Funcionamiento 

Familiar y 

Comunicación 

Familiar en 

adolescentes del 

Asentamiento 

Humano Santa Julia, 

Piura, 2020. 

 

 

Tipo de 

Investigación 

 

Cuantitativo 

 

Nivel de 

Investigación 

 

Descriptivo 

Correlacional  

 

Diseño de 

Investigación 

 

No experimental, 

de corte 

trasversal. 

 

Población y 

muestra  

 

Adolescentes del 

Asentamiento 

Humano Santa 

Julia, Piura, 

2020. 

 

Técnica 

Encuesta 

 

Instrumentos 

 

• family 

adaptability & 

cohesion 

evaluation scals 

(FACES III) 

• Family 

Communication 

Scale – FCS 

 

 



 


