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RESUMEN 

En la presente investigación se estableció como objetivo general; Determinar cómo 

el control interno se relaciona con el desempeño laboral del personal de la Municipalidad 

Provincial de Trujillo, 2022. Dentro del marco metodológico, se ejecutó un estudio de 

enfoque cuantitativo, de tipo básico, el diseño fue no experimental de corte transversal y 

según el nivel descriptivo correlacional, la población la conformaron 281 trabajadores, 

mientras que la muestra fue de 163 trabajadores, se recogieron los datos por medio de la 

técnica de la encuesta y del instrumento del cuestionario. Como resultados se obtuvo que, el 

nivel de control interno es medio, según la percepción del 57.06% de los encuestados, 

similarmente el desempeño laboral presenta un nivel medio, de acuerdo a la apreciación del 

54,60 % de los encuestados. Como conclusión principal, se determinó que el control interno 

se relaciona directamente con el desempeño laboral del personal de la Municipalidad 

Provincial de Trujillo, 2022, ya que se obtuvo un valor de Coeficiente de Correlación de 

0,720, y un nivel de Sig. Bilateral de 0.000< 0.05. 

 
Palabras claves: Control interno, desempeño laboral, municipalidad. 
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ABSTRACT 

In the present investigation, the general objective was established; To determine how 

internal control is related to the job performance of the staff of the Provincial Municipality 

of Trujillo, 2022. Within the methodological framework, a basic quantitative approach study 

was carried out, the design was non-experimental cross-sectional and according to the 

correlational descriptive level, the population was made up of 281 workers, while the sample 

was 163 workers, the data was collected through the survey technique and the questionnaire 

instrument. As results, it was obtained that the level of internal control is medium, according 

to the perception of 57.06% of the respondents, similarly, job performance presents a 

medium level, according to the appreciation of 54.60% of the respondents. As a main 

conclusion, it was determined that internal control is directly related to the job performance 

of the staff of the Provincial Municipality of Trujillo, 2022, since a Correlation Coefficient 

value of 0.720 was obtained, and a Bilateral Sig. level of 0.000<0.05. 

 
Keywords: Internal control, work performance, municipality. 


