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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación que tiene como zona de estudio la localidad de Santo 

Domingo, Provincia Morropon – Piura teniendo una superficie territorial de 187.32 km2, la 

presente tesis tiene como objetivo principal evaluar el sistema de agua potable. La 

metodología que presenta es de tipo Aplicada debido a que enfoca en la búsqueda de 

conocimientos que permitan resolver una determina problemática, con un nivel explicativo 

ya que explica los aspectos de la investigación además pertenece a un enfoque cuantitativo 

y un diseño experimental. La investigación comprende con una población de 1 035 

habitantes conllevando así que la muestra por el método de población finita sea 280 

pobladores; así mismo se tiene como variables de investigación Evaluación del sistema de 

agua potable y condición sanitaria. En instrumentos y técnicas se utilizó: una encuesta, GPS, 

reglamentos, fichas de evaluación, cuestionario y método de observación; con respecto al 

análisis de información la confiabilidad de los instrumentos se realizó a través del programa 

SPSS con alfa de Cronbach el cual se encontró en rango alto de fiabilidad. Se obtuvo como 

resultado principal a través de la evaluación que los componentes no se encuentran en su 

estado regular de su estructura y en su estado operativo los que tienen mayor deficiencia por 

lo que no se realiza mantenimiento, en el examen bacteriológico arrojo que sobrepasa los 

límites permisibles, la población futura de diseño fue de 1 159, la captación arrojo  un  gasto 

máximo diario de 2.00 l/s, arrojándonos un gasto mínimo de la fuente de 2.60 l/s y gasto 

máximo de la fuente de 3.00 l/s. con una tubería de ingreso de 2 pulg y con un ancho de 

pantalla de 1.50 m y en reservorio el volumen de almacenamiento de 33.26 m3 pero 

siguiendo la normatividad se optó por una capacidad de 40 m3. En conclusión, se determina 

que el sistema de agua potable de la localidad puede mejorar con el fin de dar una mejor 

calidad de vida a los habitantes. 

 

 

Palabras claves:  bacteriológico, condición sanitaria, calidad de vida, evaluar y mejorar. 
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ABSTRACT 

 

The present research work that has as study area the town of Santo Domingo, Morropon 

Province - Piura having a land area of 187.32 km2, this thesis has as its main objective to 

evaluate the drinking water system. The methodology that it presents is of the Applied type 

because it focuses on the search for knowledge that allows solving a certain problem, with 

an explanatory level since it explains the aspects of the investigation, it also belongs to a 

quantitative approach and an experimental design. The investigation includes a population 

of 1,035 inhabitants, thus entailing that the sample by the finite population method is 280 

inhabitants; Likewise, it has as research variables Evaluation of the drinking water system 

and sanitary condition. In instruments and techniques were used: a survey, GPS, regulations, 

evaluation sheets, questionnaire and observation method; Regarding the information 

analysis, the reliability of the instruments was carried out through the SPSS program with 

Cronbach's alpha, which was found to be in a high range of reliability. The main result was 

obtained through the evaluation that the components are not in their regular state of their 

structure and in their operational state those that have the greatest deficiency, so maintenance 

is not carried out, in the bacteriological examination I show that it exceeds the limits 

permissible, the future design population was 1,159, the catchment yielded a maximum daily 

flow of 2.00 l/s, giving us a minimum flow of the source of 2.60 l/s and a maximum flow of 

the source of 3.00 l/s. with a 2-inch inlet pipe and a screen width of 1.50 m and a storage 

volume of 33.26 m3 in the reservoir, but following the regulations, a capacity of 40 m3 was 

chosen. In conclusion, it is determined that the drinking water system of the town can be 

improved in order to give a better quality of life to the inhabitants. 

 

Keywords: bacteriological, health condition, quality of life, evaluate and improve.
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I. INTRODUCCIÓN 

 

     El agua constituye uno de los pilares más determinantes de una población debido a que 

es un elemento clave dentro de su desarrollo tanto económico como su bienestar social; sin 

embargo, en la actualidad en todo el mundo el deficiente sistema de abastecimiento 

contribuye al incremento de enfermedades, es por ello que según la OPS (2021) indica que 

las enfermedades están relacionadas con el acceso a inadecuados servicios de agua y 

saneamiento debido a que hay presencia de microrganismos y sustancias en el agua de 

consumo. De manera similar la Organización Mundial de la Salud (2022) señala que al 

disponer de acceso al sistema de agua potable en absoluto es garantía de tenga las 

condiciones salubres adecuadas; puesto que el 80% de enfermedades infecciosas o 

gastrointestinales y una tercera parte de la tasa de mortalidad se debe al consumo de agua 

insalubre. 

    Tal como indica la OMS (2018) un promedio de 2 100 millones de la población mundial, 

es decir un aproximado del 40 % no tienen una disposición de un servicio de suministro de 

agua con estándares de calidad y tampoco en sus hogares. Conllevando a que una de las 

enfermedades más perjudiciales sea la diarrea ya que 1,5 millones menores de edad mueren 

a causa por el agua contaminada, saneamiento inapropiado. Por otro lado, Fernández (2015) 

señala también que “más de 2,2 millones de seres humanos principalmente en países en 

trayecto de desarrollo, mueren a consecuencias de enfermedades relacionadas a la ineficiente 

condición de la calidad del agua, también se observa que en el acceso en su mayoría en zonas 

rurales y urbanas no hay equidad por contar con este servicio. 

      Así mismo en el Perú, siendo este un pais con una riqueza hídrica no obstante este 

recurso de esta escaseando por varios factores como también el problema por la falta de 

calidad de agua. CENSOPAS (2018) nos relata que el 16 % en zonas rurales acceden a tipos 

de fuentes de rio, manantial o acequia que en nuestro pais las principales fuentes con que los 

pobladores se abastecen son fuentes superficiales y subterráneas. Ya que al no seguir un 

buen proceso de potabilización conllevando a que resulte una tasa de morbilidad alta, siendo 

el 58% de personas fallecen anualmente debido a la ausencia de agua salubre, deficiente 

higiene y a un inapropiado saneamiento. Por lo cual Villena (2018) señala que la calidad del 

agua de las fuentes es asociada en su gran mayoría que están expuestas a diversos medios de 

contaminación por el que tratamiento del agua debe garantizar una prestación de calidad.                     
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     Del mismo modo en relación a la problemática expuesta en la localidad de Santo 

domingo existe un grave problema de salud procedente del abastecimiento, dado que el agua 

que es suministrada a los hogares no es la idónea para su consumo diario además estos 

pobladores se ven en mayor proporción afectados en las épocas de invierno es donde 

contiene más sedimentos de arena y otros residuos provocando que el servicio no sea 

continuo, así mismo cabe recalcar que en la actualidad las infraestructuras no reciben el 

mantenimiento apropiado para que tengan un buen estado operativo; otro problema que 

acontece es que la fuente de abastecimiento está expuesta a los contaminantes del ambiente. 

Como indica la gerente del CLAS Cruz (2019) la población no cuenta con agua potable, no 

es clorada. Ocasionando el aumentado de infecciones estomacales, un 30 % son niños y 

ancianos los cuales presentan esta patología.  

    Esta investigación se justica socialmente en vista de que en el lugar de Santo Domingo; 

el ineficiente sistema de abastecimiento ha perjudicado la condición de vida de los 

pobladores. Conllevando así que las enfermedades gastrointestinales aumenten su índice 

cada año lo cual ha sido ocasionado por el consumo de agua potable. Debido a ello esta 

investigación permitirá contribuir a una sociedad más satisfecha respecto a las necesidades 

de los pobladores de la localidad de Santo Domingo. Lo que implico desarrollar una mejor 

situación, es decir que conlleva a una repercusión en la prestación del sistema, calidad y la 

cobertura.  

    Asimismo, en el ámbito teórico, se realiza con el propósito indagar a través de 

herramientas de búsqueda que conllevo al uso de conceptos, teorías, enfoques y modelos del 

abastecimiento; y similarmente el enfoque sobre la condición sanitaria. Todo ello con la 

finalidad de constatar y analizar los resultados del estudio; para así generar un conocimiento 

confiable y válido frente a la investigación. Y en el aspecto metodológico se justifica, porque 

que a través de estrategias o métodos permitan tener la validez así mismo genere resultados 

válidos y confiables en los análisis de datos e instrumentos que ayuden en la definición de 

las variables o en que influyen estas en la investigación debido a que se diseñará y aplicara 

los instrumentos sobre sistema de agua y condición sanitaria la cual brindara la información 

y la problemática encontrada.      

     Por ello, se considera en la formulación de la problemática la interrogante ¿Cómo influye 

la evaluación del sistema de agua potable para mejorar la condición sanitaria de la localidad 

de Santo Domingo?, de igual modo se planteó los siguientes problemas específicos: ¿Con 
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que fin se determinará el estado del sistema de agua potable de la localidad?, ¿Por qué se 

realizará un análisis bacteriológico del agua de la localidad? y ¿Cómo la propuesta permitirá 

contribuir a mejorar el sistema de agua? 

     Debido a la problemática expuesta se determinó como objetivo general:  Evaluar el 

sistema de agua potable para mejorar la condición sanitaria de la localidad de Santo 

Domingo. Por lo que se establece también los objetivos específicos: Determinar el estado 

actual del sistema de agua potable, Realizar un análisis bacteriológico del agua y Establecer 

una propuesta que contribuya a la mejora de la condición sanitaria; las cuales permiten dar 

respuestas a las situaciones ya expuestas anteriormente. 

 En la cual la Hipótesis general es La evaluación influirá para mejorar el sistema de 

abastecimiento de la comunidad de Santo Domingo conllevando así los pobladores obtengan 

una mejor calidad de vida y por lo consiguiente las hipótesis específicas: Al determinar el 

estado del sistema permitirá conocer la situación actual en que se encuentra, Al realizar el 

análisis bacteriológico se verificará si el agua con la que se abastece la población cumple 

con las características necesarias, Al formular una propuesta del sistema de agua potable 

conllevara a contribuir a mejorar la condición sanitaria. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

II. MARCO TEORICO 

 

2.1.   Antecedentes de la investigación 
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     A nivel Internacional, en Ecuador Hidalgo (2018) argumenta en su tesis de la Parroquia 

Urbana el Salto, propone evaluar el estado y funcionamiento del sistema. Debido a que la 

problemática que surge es los sectores sobrellevan la falta de presión y caudal así mismo la 

turbiedad del agua que consumen. En la metodología, la investigación por lo cual se 

desarrolló de nivel descriptivo y cuantitativo; empleando equipos, materiales (Sofware 

ArcGIS) u otros que diagnosticaron el problema. Los resultados arrojo que la partes como 

la PTAP no funciona ni consta de una desinfección aparte que la red de distribución esta una 

cota elevada. Debido a ello sus resultados indican instalar un nuevo tipo de sistema de 

bombeo, la desinfección de la planta tratamiento y el diámetro de la red fue de 4”. 

   De forma similar en Colombia Sánchez y Ballesteros (2017) considera en su investigación 

evaluar y formular alternativas de mejora del sistema de tratamiento de agua. Por lo que en 

su metodología dispone de un nivel descriptivo pues la investigación especifica las fases del 

sistema que conllevaron a observar, estudiar y examina; también toma en cuenta una 

investigación aplicada con una perspectiva cualitativa; ya que favoreció a formular 

concretamente los resultados para la formulación de la alternativa. Se utilizo 6 técnicas e 

instrumentos para la recolección por lo que empleo Softwares (ICATest, ICOs,ICA) 

conjunto a la muestra de agua obtenida. Indicando en sus resultados que el tanque de 

almacenamiento no es el apropiado y no cuenta con un constante mantenimiento 

principalmente en la bocatoma y desarenador; al analizar la calidad tiene las condiciones 

para el consumo siento una fuente permisible. En conclusión, propone una limpieza de las 

estructuras y la dosificación correctamente. 

     En el pais de Ecuador, Marin (2017) menciona en su tesis como objetivo general evaluar 

y mejorar los componentes de dicho sistema de la comunidad de Machipamba debido a su 

situación problemática por la precariedad de servicios elementales para subsistencia de la 

vida humana.  La investigación pertenece a un estudio de tipo exploratorio por lo que permite 

realizar un análisis de la problemática tratada. Con un nivel de la investigación cualitativo 

puesto que se buscará las informaciones suficientes para solucionar la presenta 

investigación. En sus resultados demuestra la evaluación de la situación del sistema, las 

estructuras estuvieron en un buen estado, pero si el análisis del agua arrojo que no cuenta 

con los parámetros físicas – químicas correspondientes para su consumo. Todo ello implico 

que tuviera como conclusión proponer alternativas que sean factible para un nuevo diseño y 

una mejora en la potabilización del líquido vital. 
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    En Guayaquil, Romero y Sotomayor (2019) se refiere en su estudio la evaluación de la 

red del servicio siendo su causal problemática el no mantenimiento también detalla la nula 

calidad del líquido constando que no cumple con satisfacer las necesidades y así mismo la 

baja presión que existe. Su desarrollo metodológico fue a través del método descriptivo con 

una población de 1201 hab debido a ello los instrumentos que aplico están encuestas, fichas 

y métodos experimentales. En su resultado indica la presión no tiene los valores mínimos, al 

analizar el agua presenta impurezas, no satisface el abastecimiento por lo que requiere dos 

tanques aprox de 100 m3 y de 20 m3, cabe destacar que el agua solo llega en horario de 11 

am a 6 pm. Por ello que concluye que debe darse un mantenimiento a la red e implementar 

dicha propuesta para cubrir el consumo. 

     De manera similar a nivel nacional, en la ciudad de Huaraz – Perú, Milla y Solano (2019) 

describe en su proyecto evaluar lo concerniente a los componentes de agua potable siendo 

la razón del estudio los escases del fluido recalcando que el agua que consumían no era 

purificada ni era derivada a ningún proceso de potabilización; la cual conllevo a tener un 

enfoque metodológico cuantitativo por consiguiente perteneció a un diseño descriptivo – no 

experimental, su muestra y población la conformo el sistema de abastecimiento.  A su vez 

los instrumentos que se utilizaron consistente en fichas observacional, encuestas u otros 

elementos como libretas. Arrojo como resultado que al sistema no se realiza el 

mantenimiento teniendo en cuenta que existe contaminación en las captaciones; el examen 

realizado al agua que consumen los pobladores está en el rango de cada parámetro. Por lo 

que se concluyó con la respectiva solución a través de una propuesta proyectada a 20 años 

para cubrir con el incremento de la población. Y las recomendaciones al JASS para elaborar 

una operación correcta. 

      

 

 

 

Así mismo Tapia (2019) en el departamento de Cuzco nos muestra como objetivo primordial 

en su proyecto evaluar el sistema de abastecimiento de la zona operacional XII lo cual 

determine si eficaz; en su perspectiva metodológica pertenece a un enfoque cualitativo. 

Debido a que aplica recopilación de datos con el fin de comprobar la hipótesis propuesta lo 



  

18 
 

que se demuestra a través de análisis numéricos y estadísticas, el alcance perteneció a un 

tipo exploratorio – correlacional por ende consistió en relacionar las variables frente a las 

dimensiones. Por lo que obtuvo los resultados siguientes: la eficiencia hidráulica estuvo en 

el rango eficiente, sus estructuras por ende se encuentran operativo; formulando así 

soluciones para una mejor eficiencia del abastecimiento. La investigación concluye 

elaboración de un estudio o plan para reparar las tuberías que conduzca a reducir el líquido 

que se desperdicia y la determinación del consumo de la fuente principal. 

    En Huancavelica Chancasanampa (2019) presenta de manera objetiva como determinar y 

mejorar los componentes de abastecimiento. Indica una metodología de tipo cuantitativa – 

aplicada ya que los resultados encontrados fueron medibles respecto a la variable, así mismo 

su diseño experimental pues manipulo las variables del estudio. Los resultados más 

resaltantes fueron que el agua proveniente de la fuente no está apta, igualmente se 

comprobaron las fugas de las tuberías de conducción y aducción; el reservorio presento 

filtraciones. Por consiguiente, se concluyó que los componentes no funcionando de acuerdo 

al reglamento, el reservorio a través del ensayo con esclerómetro indico su bajo nivel de 

resistencia de 247 kg/cm2 valores por debajo de su diseño; recomendando una potabilización 

de tipo cloración por goteo y el cambio respectivo de las tuberías para no desperdiciar el 

caudal.  

     De manera análoga en Huaraz, Choy y López (2021) sugiere en su propuesta de mejora 

del abastecimiento y su la condición sanitaria en AA. HH. 28 de julio su metodología 

presenta un tipo cualitativo – aplicado, la población según los datos se obtuvo de 255 

viviendas arrojando una muestra de 141 para la ejecución de las encuestas; la toma de datos 

fue a través de la observación y cuestionario. Siendo sus resultados que se encuentra según 

la prueba analizada en el laboratorio 4.5 NMP colif/100 ml es decir que requiere de un 

proceso de desinfección, no cuenta con una fuente de abastecimiento propia. El agua captada 

es proviniendo de una captación en un estado de abandono conllevando así a la problemática 

central del estudio y la debido a la condición sanitaria la población está en desacuerdo con 

la cobertura un 55.32% y el 36% manifestaron la baja calidad del servicio, un 38.3 mostraron 

un rechazo a la continuidad del sistema a sus viviendas. En conclusión, la municipalidad y 

la JASS deben garantizar a través de un diseño una mejora viable de las estructuras y la 

gravedad que es para la salud publica la pésima calidad de este líquido que están vital para 

la supervivencia humana. 



  

19 
 

     Respecto a nivel local, en la provincia de Morropón Carrión (2021) alude que en el Nuevo 

Maray el problema que acoge es que las estructuras de los componentes ya cumplieron su 

vital además la vertiente de la fuente de consumo por lo que propone evaluar la 

infraestructura, abastecimiento y calidad del agua departamento de Piura. En su enfoque 

metodológico es descriptivo – cuantitativo pues hace un análisis completo de todo el sistema 

lo cual utilizo las diferentes técnicas para la obtención de datos concretos. Los resultados 

mostraron una antigüedad de infraestructura de 35 años, el caudal de consumo es 0.600 m3/s 

lo que no es suficiente, también en el índice de condición sanitaria en la encuesta resalta las 

diversas enfermedades que afrenta la población y por último en el análisis del agua la 

turbidez sobrepasa el límite junto con los índices altos de coliforme. Por lo consiguiente se 

llegó a la conclusión como alternativa la desinfección del agua y diseñar la planta de 

tratamiento. 

     Es preciso señalar que según Neira y Sandoval (2020) enfatiza en su proyecto 

diagnosticar el estado de la infraestructura del saneamiento rural en el distrito de San Juan 

de Bigote lo que conducen a que posteriormente aumenten enfermedades que exponen en 

peligro la salud e integridad. La metodología corresponde a nivel de cuantitativo – no 

experimental por motivos que no alterno ni manipulo la zona de estudio; el universo y 

muestra lo conformaron el respectivo sistema ya mencionad de dicho caserío. De ahí que se 

concluye el 40 % de los caseríos pertenecientes se abastecen a través de una acequia, el 30% 

por una filtración de manantial y el 10 % por bombeo (agua subterránea) debido a esto se 

recomienda agregar la cloración de tal manera consuman calidad de agua. 

     De acuerdo a Machado (2018) señala que en la provincia de Morropón en su investigación 

considero elaborar una propuesta de diseño para la inadecuada calidad del servicio de la cual 

se origina la problemática más relevante los problemas de salud en los moradores. Con 

respecto a la metodología arrojo un enfoque cuantitativo y correlacional; teniendo como 

herramientas y técnicas fichas, encuestas, Gps, equipo topográfico y la muestra respectiva 

la vertiente de agua. Su nivel descriptivo debido a que se evaluó a cada uno de los elementos 

conformados para el abastecimiento. Es preciso señalar en sus resultados se realizó el cálculo 

de una nueva captación, la red de conducción de 2”, red de aducción de 2” y por último la 

red de distribución con un diámetro de 1 ½ ” que garantizo un mejor funcionamiento de 

acuerdo a la norma técnica. En conclusión, los resultados fueron validos a través de 

programas y hojas de Excel de cálculo, recalcando también que el diagnostico que presento 
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el sistema es deficiente por ende se establece el manteniendo u operación del sistema como 

técnica indispensable el funcionamiento optimo. 

     De forma similar Izquierdo (2021) propuso en la población de Trigopampa perteneciente 

a la provincia de Morropón en su estudio evaluar y mejorar su incidencia para su condición 

sanitaria por lo que se pretendió impulsar el nivel de vida del caserío. La investigación radica 

metodológicamente cualitativa de tipo correlacional empleando así cuestionarios, entrevistas 

y la observación estructura; al realizar los resultaron concluyo existen deficiencias que la 

fuente su estado es malo, la línea de conducción según el reglamento no cumple con lo 

establecido de diámetro, el reservorio no tiene caseta de cloración y por último no todas las 

viviendas acceden a la cobertura de la red principal. A ello se calculó un 1.14 lt/s del caudal 

máximo siendo su cámara húmeda de 1.10 m contando también con un cerco perímetro de 

alambre galvanizado de 6 m largo x 6.69 m de ancho, la línea de conducción será de 1 pulg. 

Clase 10 PVC con un caudal máximo de 0.50 lts. En su condición sanitaria la cobertura es 

buena, la continuidad es regular, pero el estado de calidad del agua es bajo todo ello se 

considera a través de fichas y por la RM – 192.     

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2.   Bases Teóricas 

 

     Desde el punto de vista teórica - conceptual del estudio se empleó un análisis pertinente 

en el cual se sustenta como respaldo para brindar la validez para desarrollar teorías y 

conceptos a la investigación: 

2.2.1.  Agua Potable:  
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    Según Vieriendel (2015) se refiere al líquido vital de consumo humano que cuenta con 

los rangos y criterios de calidad, debido a que pasa por diversos procesos en los cuales son 

eliminadas las sustancias contaminadas; con el fin de que no presente una de las personas 

una situación de riesgo en su salud. 

 

Opciones técnicas de abastecimiento de agua 

     En lo propuesto por Agüero (2010) con respecto a las Opciones técnicas de 

abastecimiento de agua encontramos dos sistemas convencional y no convencional. 

Encontramos en el Sistema Convencional:  

• Gravedad sin tratamiento: señala a las aguas cuyas fuentes son subterráneas, en este 

caso pueden considerarse atreves de manantiales o galerías filtrantes o pozos. 

• Gravedad con tratamiento: a los tipos de montañas superficiales (ríos, canales, 

quebradas entre otros). Por lo tanto, requieren de un proceso para que cumpla con el 

reglamento de calidad. 

• Por bombeo sin tratamiento: aquellas que demandan de un algún equipo para así poder 

impulsar el agua alcanzando un determinado nivel con el fin satisfacer a la población. 

• Por bombeo con tratamiento: son cuyas fuentes son de tipo superficial y se encuentran 

ubicadas en un nivel debajo de la comunidad, por ello se requiere para impulsar el agua 

de una estación de bombeo. 

 

     En el Sistema no Convencional: Corresponde a un sistema sin redes, requiere de 

transporte, almacenamiento y desinfección del agua a nivel intradomiciliario, estas son:  

filtros de mesa, captación de aguas de lluvias entre otros. 

 

 

 

 

Captación  

     Según Jiménez (2018), es el punto de origen que tiene un sistema de agua a través de una 

fuente, con el fin abastecer a una localidad. El tamaño o las características de la capacitación 

dependerá de la proporción que requiera la población de la comunidad la cual se tendrá que 

verificar si es apta para el consumo. Los tipos de fuentes de captación según Rodríguez 

(2012) determina dos tipos de fuentes: 
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• Captación de aguas superficiales: provienen de aquellas fuentes que se localizan y 

circulan en la superficie del suelo, es decir como: lago, lagunas, canales, ríos o 

quebradas, etc.  

• Captación de aguas subterránea: se origina en la superficie terrestre y luego parte de ella 

se filtra en el subsuelo almacenándose en rocas porosas o sedimentos. Estas pueden ser: 

manantiales, galerías filtrantes o pozos. 

 

Línea de Conducción 

   Tiene como fin conducir el agua desde la fuente principal hasta un establecido o 

determinado punto. La cual se puede conducir a través de bombeos o gravedad. El caudal 

con que se desplaza corresponderá al caudal máximo diario. (Magne, 2017). 

Según Vieriendel (2015) el sistema consta de dos tipos de válvulas: Cámara de válvulas de 

purga: encargadas de extraer los residuos provenientes de los tramos, por motivo que estos 

ocasionan la pérdida del fluido del agua. Y la Cámara de válvulas de aire: Conjunto de 

equipos y accesorios que llevan a cabo la impulsión del agua de manera que se dirige a un 

reservorio o también directo a una red de distribución. 

 

 Planta de tratamiento 

    Según Rodríguez (2012), señala que son estructuras o sistemas que se encargan de que el 

agua cumpla con los requisitos para estar en óptimas condiciones, en otras palabras cumple 

la función de eliminar o reducir los contaminantes provenientes de la fuente principal. Es 

aquí donde el agua pasa por varios procesos para ser apta.  

Teniendo como Componentes: 

• Desarenador: cumple la finalidad de separar las partículas gruesas y arenas del agua 

para así que no se coloque en la tubería. 

• Sedimentador: provoca que las partículas sólidas desciendan al fondo.  

• Pre-filtro de grava: disminuye la carga del material de la suspensión.  

• Filtro lento: utilizado básicamente cuando el agua esta turbia, es aquí en este proceso 

donde se desinfectará.”. 

 

Reservorio 

     Según Hernández (2018), estructura que sirve para almacenar el agua traslada desde un 

punto para así ser conducida hasta las viviendas. Siendo un componente principal para el 
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abastecimiento de este líquido, debe ubicarse en un punto donde favorezca a toda la 

población. 

 

Línea de aducción:  

     Magne (2017), es el intervalo el cual comienza en el reservorio con dirección a las 

viviendas, conduciendo la cantidad que es demanda por la población. 

 

 Redes de distribución: 

     Según vierendel (2015), cumplen el rol que al desplazar el agua permite conducirla de 

manera que la red de distribución tendrá que estar es buenas condiciones para no perjudicar 

el paso del agua. 

• Línea de alimentación 

• Tuberías troncales 

• Tuberías de servicio 

 

 2.2.2.  Condición Sanitaria 

      La OMS (2017) describe en cualquier situación en la que conduzca a ciertos grupos de 

individuos que promueven condiciones de salud aceptables; esto es decir que la comunidad 

tiene acceso a los servicios de salud.  

Factores de la condición sanitaria:  

• Ubicación de la zona geográfica. 

• Ocupación del territorio de la población rural. 

• No disponibilidad o Escases de fuente de agua. 

• Inadecuado registro de la JASS en la condición de la calidad del agua. 

• Infraestructura deteriorada o sin mantenimiento.  

 

Factores en la evaluación de las condiciones sanitarias 

• Calidad del agua:  

Según Villena (2018), relaciona a los diferentes particulares como: física, química y 

biológica. Entre ellas se puede medir particularmente en dos simples maneras: medir 

variables físicas (turbiedad), químicas (pH, acidez) y utilizar índice de calidad del agua 
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• Continuidad del servicio:  

Señala Sierra (2018), es el porcentaje de tiempo en que se dispone de agua potable 

(Diaria, semanal y estacional). 

• Cobertura del servicio:  

Indica Sierra (2018) que es el porcentaje de la población, la cual tiene accesos 

razonables de un método mejorado con suministros de agua con la finalidad así poder 

abastecerse. 

 

 Educación Sanitaria 

     Señala el Ministerio de Salud (2020).  Es un proceso diseñado para promover un estilo 

saludable, basándose en hábitos o comportamientos que se ven reflejados en las necesidades 

particulares de los individuos, familias o comunidades. Desde esta perspectiva, la educación 

para la salud comprende una serie de actividades educativas que se desarrollan en procesos 

formales e informales. Como parte de las actividades institucionales, es realizar de manera 

permanente por todos los participantes (educación continua) y que no se limite a la 

transmisión ocasional de información a través de charlas o demostraciones. 

Cloración y Desinfección del agua  

Tal como indica el Manual de Cloración (2017) se refiere a analizar los microorganismos 

patógenos se manifiestan y se presentan en el agua previo hacer ser distribuida a la población 

consumidora. Aquel proceso consta de realizar a través de reactivos de componentes 

químicos o físicos, la fórmula utilizada proporciona o actúa en la exterminar algún 

microbiano todo ello conlleva a la destrucción de los organismos mencionados. Por ende, la 

desinfección juega también una etapa sumamente importante de hecho ya que garantiza la 

calidad y seguridad de agua potable al utilizar estos métodos ocasiona que se destruya la 

pared celular de los microorganismos. 

 

2.2.3.  En el RM 192 – 2018 - Norma Tecnica de Diseño en el Ambito Rural:  

     El reglamento enmarca en su propósito la indagación, primordialmente la sostenibilidad 

en el enfoque rural de diversos proyectos de saneamiento, recalcando que estos deben 

cumplir condiciones que aseguren compatibilidad, técnicas, costos económicos – operativos. 



  

25 
 

Es decir que se debe priorizar el adecuado uso del agua. Por lo que consta de los siguientes 

objetivos:  

• Los diseños se definirán dependiendo la opción tecnológica. 

• Criterios respectivos en los enfoques: selección, diseño y la forma para la 

implementación de proyectos en área rural.   

     En el Algoritmo alternativo de selección del sistema de abastecimiento se tiene seis 

alternativas que se analiza según el algoritmo cuyo fin se realiza para establecer el tipo de 

sistema al que pertenece servicio que cuenta las zonas rurales. 

Parámetros de diseño del sistema de abastecimiento    

Los elementos que se priorizaran son como: 

• La vida útil o el daño de destrucción de las estructuras del sistema. 

• Vulnerabilidad en la estructura. 

• Crecimiento poblacional de dicha área de estudio. 

• Economía de la zona 

     Para los criterios de diseño y selección tenemos como primer ítem los parámetros de 

diseño del sistema de abastecimiento según el periodo y la estructura según la tabla Nº 03.01 

del reglamento el cual indica: Fuente de abastecimiento, Obra de captación, Pozos, Planta 

de tratamiento de agua para consumo humano, Reservorio, Líneas de conducción, aducción, 

impulsión y distribución, Estación de bombeo su periodo es de 20 años mientras que Unidad 

Básica de Saneamiento (arrastre hidráulico) a 10 años y Unidad Básica de Saneamiento 

(hoyo seco ventilado) a 5 años.  

 

 

Población Futura:  

     Se emplea la formula del método aritmético    𝑃𝑑 = 𝑃𝑖 ∗ (1 +
𝑟∗𝑡

100
)  

     Población inicial (hab)”= Pd,  

     Población futura (hab)  = Pi  

     crecimiento anual (%)  =”r  

     Periodo del diseño  = t  
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Dotación según región:  

Hace referencia a la caudal del agua que cubre todas las carencias básicas de los integrantes 

de la vivienda por día de consumo. En el reglamento la dotación se basa según el tipo sin 

arrastre hidráulico o con arrastre hidráulico según la clasificación de la región. También 

deberá incluir los centros educativos y entidades.  

 

Variaciones de consumo 

• Consumo máximo diario: este ítem se estima con valor a 1.3 en el consumo promedio 

anual diario. 

𝑄𝑝 =
𝐷𝑜𝑡 ∗ 𝑃𝑑

86400
 

𝑄𝑝 = 1.3 𝑥 𝑄𝑝 

 

•    Consumo máximo horario: el valor será de 2.0 en su promedio anual diario. 

𝑄𝑝 =
𝐷𝑜𝑡 ∗ 𝑃𝑑

86400
 

𝑄𝑝 = 2 𝑥 𝑄𝑝 

 

 

 

 

 

 

Tipo de fuente 

• Tipo A1 el cual se asocia a las aguas que podrian ser potabilizadas atravez de una 

desinfección (fuente pluvial o subterranea).  

• Tipo A2: “se relaciona aquellas aguas que en el proceso de potalbilizaran con 

procedimiento convencional (“fuente superficial”). 

 

Los componentes del Sistema de agua potable  
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según india la RM-192 (2018) son: 

• Barraje sin canal de derivación: 

Constan es decir de una presa solida con el fin de subir los tirantes ante la captación en 

las compuertas. Siendo una opción favorable en el momento en que el rio su régimen es 

parejo, es por ello que el agua se trasladara por sobre de la presa. 

• Barraje con canal de derivación 

Posibilita que el fluido de un gran caudal pueda derivarse tanto en tiempos de 

disminución como cuando se incremente. Es otras palabras se utiliza un canal con su 

propia derivación.  

• Línea de Conducción 

Sistema que conduce el agua a partir del origen a una determinada posición a partir del 

reservorio o así mismo des la planta de tratamiento. Es por ello que se tiene en cuenta 

para su respectivo diseño al Qmd. Tendremos para su diseño: Caudal de diseño: su 

capacidad de diseño mínimo que deberá contar con el Qmd., Velocidad mínima: mayor 

a los 0.60 m/s, Velocidad máxima: deberá ser de 3 m/s y Tubería: se aplicará la fórmula 

de Manning. 

• Cámara Rompe presión 

Debido a que entre las presiones son superiores a la presión máxima determinada se 

establece instalar una cámara rompe – presión teniendo en cuenta cada 50 m desnivel. 

• Planta de Tratamiento 

Se debe cumplir dependiendo de las especificaciones del agua cruda recolectada 

proveniente de la fuente. 

 

 

• Línea de impulsión:  

Para su respectivo diseño de requiere tener: el caudal, longitud y el desnivel que existe 

en la zona de carga y el punto de depósito. Se tendrá en cuenta: material de tubería será 

= PVC clase 10 hasta clase 15 y la velocidad será de 0.6 m/s a 2.0 m/s. 

• Línea de Aducción:  
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Su caudal se considerará una mínima capacidad para transportar el caudal mínimo 

horario, se establece el diámetro mínimo establecido de 25 mm (1´´) y se verificará de 

1 m la carga dinámica considerando la carga estática de 50 m. 

 

2.2.4.  Para la calidad del agua según el D.S. N° 031-2010-SA / Reglamento de la 

Calidad del Agua para Consumo Humano:  

• Indicadores microbiológicos y otros organismos: Para ello se deberá los parámetros 

como: bacterias coliformes totales, E coli, bacterias coliformes termolerantes o fecales, 

bacterias heterotróficas, huevos y larvas de helmintos, quistes y coquistes de 

protozoarios, virus y organismos de vida libre. Teniendo un límite permisibe de 0. 

 

• Indicadores de calidad organoléptica: El agua que se utilizara para consumo humano se 

evaluara de los parámetros siguientes olor, sabor, calor, turbiedad, ph, conductividad, 

solidos totales disueltos cloruros sulfatos disueltos, cloruros, sulfatos entre otros. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2.5. Definición de términos básicos: 

 

• Pase aéreo: Permite continuar que el agua pueda transcurrir a través de una estructura 

de polietileno. 
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• Mejoramiento: Es la renovación o cambio de un elemento que se encuentra en 

condición deficiente hacia un mejor estado. 

 

• Colapso: Es el efecto resultante sobre un elemento tubular debido a fuerzas internas o 

externas. 

 

• Calidad de vida: Es la situación que contribuye al bienestar de una sociedad.   

 

• Saneamiento: Es rehabilitar o mejorar los componentes y fuentes del abastecimiento 

constatando que cumpla la calidad de su consumo y uso humano. 

 

• Latente: Es la forma de reposo y de desarrollo suspendido, sin embargo, puede 

volverse apto en situaciones favorable. 

 

• Concreto Simple: Es la combinación del cemento, agregado fino, agregado grueso y 

agua, por lo que posee distintas características. 

 

• Eficiente: Es capacidad de contar con alguien o algo para obtener un resultado. 

 

• Vulnerable: Es la condición que se encuentra una persona u objeto en riesgo. 

 

 

 

 

 

 

III. METODOLOGIA 

 

3.1.  Objeto de estudio 

 

    Tipo de investigación: El proyecto según su finalidad corresponde a una investigación 

aplicada debido a que permite la búsqueda de conocimientos a través del estudio de un 
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problema. La cual conllevo a incrementar y profundizar los saberes científicos, 

considerándose como el punto de apoyo inicial para el estudio. 

    La Población: Se elaboro de acuerdo a los datos investigados en el último censo que se 

le realizo a la población de Santo Domingo, obteniendo según censo poblacional (INEI) en 

el año 2017 un alrededor de 1035 hab. 

    Muestra: Se determinó la muestra a través de la formula estadística, la cual conlleva a 

que el tamaño de la muestra sea una representación del total de la población con el 

propósito de conseguir datos válidos y confiables. Se realizo teniendo en cuenta la fórmula 

que se detalla a continuación: 

 

  

    De la cual se obtiene que los indicadores del tamaño de muestra son: 

Tamaño de la población (N) = 1, 035  

Parámetro estadístico (Z) = 1.96, con un nivel de confianza de 95% 

Error de estimación (𝑒) = 5.00 % 

Probabilidad del evento (p) = 50.00 % 

Probabilidad que no se dé el evento (q) = 50.00% 

Por lo tanto, se consiguió una muestra de 280.37 habitantes, del cual se redondeó a un 

aproximado de 280 de la población de total de nuestra zona de investigación. Debido a la 

emergencia sanitaria no se consideró encuestar a personas mayores de 60 años. 

Variables de investigación: el estudio contiene dos variables las cuales se describen a   

continuación: 

• Variable Independiente: 

Evaluación del sistema de agua potable 

 

𝒏 =
𝑁 ∗ 𝑍𝛼

2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞

𝑒2 ∗ (𝑁 − 1) + 𝑍𝛼
2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞
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Definición conceptual: El sistema está compuesto de elementos que facilitan el 

transporte   de agua y conducirla hasta las viviendas en mejores condiciones para su 

consumo. (Villena, 2018). 

Definición Operacionalización: Se refiere al conjunto de redes, captación, reservorio 

u otros componentes las cuales se medirá teniendo en cuenta sus dimensiones, 

indicadores y la escala nominal. 

Dimensiones e Indicadores:   

Evaluación del sistema actual: características, funcionamiento, estado de la estructura. 

Captación: tipo y caudal 

Redes de conducción y distribución: diámetro, presión, velocidad. 

Planta de tratamiento: volumen 

Reservorio: tipo y volumen 

 

• Variable Dependiente 

Condición sanitaria 

 

Definición conceptual: es una situación causada por un factor de riesgo de salud 

común que causa enfermedades y pone en peligro su calidad de vida. (Guardia y 

Ruvalcaba, 2020). 

Definición Operacionalización: esta variable se medirá por diferentes características 

con el fin de garantizar el control de la calidad de estas condiciones. 

Dimensiones e Indicadores:   

Calidad del agua: análisis físico, químico y bacteriológico  

Continuidad del servicio: horas del servicio. 

Cobertura: población. 

Sistema de desinfección: tipo y dosificación. 

2.2.  Instrumentos, técnicas, equipos de laboratorio de recojo de datos 

 

    Instrumentos: se aplicó instrumentos para el recojo de información de la zona de estudio 

por medio de fichas de recolección y cuestionario, en el cual se recolecto información como: 

calidad, cobertura, fuente de agua, su operación y mantenimiento entre otros, cumpliendo 
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así con el objetivo general de la investigación. Es por ello que se utilizaron los siguientes 

instrumentos: 

• Cuestionario 

• Fichas 

• Libreta 

• Cámara fotográfica  

• GPs 

• Wincha  

• Guía de análisis de documentos 

• Programa SPSS 

• Censos (INEI) 

• Datos estadísticos Centro de Salud Santo Domingo 

    Técnicas: cabe señalar que este proyecto de tesis se empleó la técnica de la Observación, 

la encuesta y el análisis del agua lo que permitió analizar y encontrar mejores alternativas 

las cuales permitieron solucionar los diversos problemas de los servicios de abastecimiento 

a fin que estén a acorde con un nivel de servicio apto para el bienestar de la población. La 

observación representa en la investigación una de la técnicas más lógicas, verificables y 

mejor estructuradas para el registro a través de la visualización, el cual constituye en analizar, 

describir, conocer a partir de una perspectiva valida, científica y confiable. (Campos y Lule, 

2018). 

    Equipo de recojo de laboratorio de recojo de datos: para el análisis del agua se realizó 

el recojo con el siguiente equipo, el cual se recibió las indicaciones pertinentes por el 

laboratorio previo toma de agua. Los cuales fueron: 

• Cooler  

• Frasco de vidrio  

• Envase de plástico (1 galón) 
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2.3.  Análisis de la información 

 

    En este ítem la investigación se describió por una serie de procesos, el cual detalla la serie 

de procedimientos que condujeron al propósito de la investigación debido a que se determina 

la variable o muestra, criterios obtenidos en la zona de estudio, la evaluación del sistema y 

la condición sanitaria. 

 

      En la Confiabilidad de los instrumentos: se utilizó el método del coeficiente alfa de 

Cronbach para la fiabilidad del instrumento del estudio, la cual representa a la investigación 

el rango en que se encuentra el instrumento teniendo en cuenta las variables ya que si el 

rango es bajo la recolección de datos será dificultoso para la investigación. 

 

Tabla 1 

 

Estadísticas de Confiabilidad 

Alfa de Cronbach 

 

N de elementos 

 

,847 20 

 

   

  De acuerdo al programa SPSS se obtuvo un coeficiente de alfa de Cronbach de 0.847 lo 

cual comprueba que el instrumento se encuentra en un rango de fiabilidad alta. Por lo tanto, 

el instrumento consta de confiabilidad y validez para la investigación. 

 El cual estará comprendido por los siguientes procedimientos: 

• Se identificará la zona del proyecto para identificar la problemática y se realizará 

las coordinaciones correspondientes con las autoridades locales para la visita de 

campo respectiva. 

• Realizar la toma de muestra de agua potable para el análisis bacteriológico, físico y 

químico del agua que consume los pobladores. 

Fuente: Programa SPSS 

Confiabilidad estadística del instrumento 
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• Evaluar los componentes del sistema de agua potable a través de la técnica de 

observación y recolección de datos (fichas y encuestas). 

• En la etapa final se procesará, analizará e interpretará la información obtenida con 

métodos estadísticos y a la vez se presentará propuesta de mejora del sistema con 

análisis cuantitativos para finalmente elaborar las conclusiones. 

 

 Figura 1 

 

 

 

2.4.  Principios éticos 

 

    Según argumenta Alvares (2018) en su artículo manifiesta a la ética de la investigación se 

establece como un elemento transversal de cualquier procedimiento investigativo, siendo un 

factor decisivo en la búsqueda del saber a través de la ciencia y los valores éticos lo que 

Observación

Recolcección de datos

Muestra

Evaluacion 

Propuesta de mejora

Resultados

Conclusion

Diagrama de procesamiento 
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conlleva a los seres humanos a un crecimiento científico, los cuales se rigen a partir de los 

criterios éticos como la verdad y la honestidad.  

La integridad científica hace referencias a las normas deontológicas de la profesión de la 

investigación ya que no se busca poner en riesgo o daños a los participantes de la 

investigación. Teniendo en cuenta el compromiso y la responsabilidad como investigador 

establecido en el código de ética. 

Así mismo Salazar et al. (2018) desde su perspectiva es importante establecer: 

• Ética en la recolección de datos en campo 

La investigación consistirá en la veracidad de la información que se obtendrá en campo 

la cual permita la transparencia entre lo que se recolecte con la realidad de los hechos 

de manera que las técnicas e instrumentos se han utilizados con responsabilidad 

profesional, y así ayuden a la validez del proyecto. 

• Ética en el procesamiento de datos:  

Para el análisis, interpretación y procesamientos de los datos para ello se tendrá en 

cuenta la utilización adecuada de la metodología y la objetividad. Que permita 

proporcionar información precisa y confiable a través de los procedimientos utilizados 

para realizar la evaluación. 

• Ética en los resultados:  

Este ítem comprenderá la autenticidad, claridad y precisión de los resultados, los 

mismos que reflejen los principios éticos como la responsabilidad, respeto, honestidad 

y autoría propia.
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IV. RESULTADOS 

 

Respecto al objetivo General:  

Evaluar del sistema de agua potable para mejorar su condición sanitaria de la localidad de 

Santo Domingo. 

 

    La localidad sanqueña de es uno de los lugares que constituyen la provincia de Morropón, 

climatológicamente pertenece a una zona seca y fría ya que su temperatura varía de acuerdo 

a la parte baja, media y alta del lugar por lo que oscila desde los 15 a los 26 ºC.; la topografía 

debido a que Sierra es accidentada. Los servicios con los que cuenta en educación con un 

nivel inicial, primaria, secundario y tecnológico; saneamiento, electrificación. El área de 

influencia y de estudio presenta las siguientes coordenadas geográficas: 

Norte                  : 05°01'39” Latitud Sur 

Este                    : 79°52'27” Longitud Oeste 

Altitud                : 1475 m.s.n.m 

Figura 2 

 

 

 
 

Ubicación del lugar de estudio 

Fuente: Municipalidad distrital Santo Domingo 
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Para ello de evaluó determinado las variables de la investigación a través del Instrumento 

1: Encuesta, validando los datos en el programa SPSS. 

 

ITEMS: Evaluación Sistema de agua potable 

 

Figura 3 

Variable 1 

 

 

 

Tabla 2 

 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No 31 11,1 11,1 11,1 

Si 249 88,9 88,9 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

 

Nota: en la tabla 2 se aprecia un porcentaje valido de 88.9 que significa que la localidad si 

dispone del dicho sistema y mientras que 11.1 % muestra disconformidad.   

 

0.0%
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20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10

11.10%

83.60%

26.80%
29.60% 27.10%

18.90%

78.60%

25.40%
20.40%

12.50%

88.90%

16.40%

73.20%
70.40% 72.90%

81.10%

21.40%

74.60%
79.60%

87.50%

Variable 1

NO SI

¿La localidad cuenta un sistema agua potable?    

Fuente: Programa SPSS 
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Tabla 3 

 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No 234 83,6 83,6 83,6 

Si 46 16,4 16.4 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

 

Nota: el porcentaje valido que se muestra de acuerdo a la pregunta presenta como valor 

mayor un 83,6 % de que la fuente únicamente abastece a ese lugar y un 16,4 que si utilizan 

para abastecer otra comunidad. 

 

Tabla 4 

 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No 75 26,8 26,8 26,8 

Si 205 73,2 73,2 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

 

Nota: de acuerdo a la mayoría de población si es continuo el servicio obteniéndose un 

porcentaje valido de 73.2 frente a un valor mínimo del 26.8 que está en desacuerdo.  

 

Tabla 5 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido no 83 29,6 29,6 29,6 

si 197 70,4 70,4 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

 

Nota: con porcentaje valido de 70.4 una gran parte de la población respondió que si realizan 

dicha limpieza y desinfección, pero el 29.6 se encuentra en un total desacuerdo.   

¿El sistema de agua abastece a otras localidades? 

¿Es continuo el servicio de agua? 

¿Realizan limpieza y desinfección del sistema de agua? 
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Tabla 6 

 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No 76 27,1 27,1 27,1 

Si 204 72,9 72,9 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

 

Nota: de acuerdo al 72.9 de porcentaje valido los pobladores si realizan un pago por la 

prestación del servicio el cual es s/ 5.00 soles al mes, mientras un 27.1 no pagan. 

 

Tabla 7 

 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No 53 18,9 18,9 18,9 

Si 227 81,1 81,1 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

  

Nota: se obtuvo un % valido de 81.1 lo cuales dieron una respuesta positiva a la pregunta; 

sin embargo, el 18.9 mostraron un desacuerdo. 

 

Tabla 8 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido no 220 78,6 78,6 78,6 

si 60 21,4 21,4 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

 

¿Paga usted por el servicio de agua potable? 

¿la presión con la que llega el agua a las viviendas es suficiente? 

¿Cree usted que la captación se encuentra en un estado optimo operativo? 
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Nota: respecto al estado de la captación un gran porcentaje valido de 78.6% el cual 

determina que no está en un estado optimo y con 21.4 % opinaron un resultado positivo. 

 

Tabla 9 

 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No 71 25,4 25,4 25,4 

Si 209 74,6 74,6 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

 

Nota: según la pregunta la población está de acuerdo con un porcentaje valido de 74.6 que 

su estado este operativo, pero el 25.4 opina lo contrario.    

 

 

Tabla 10 

 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No 57 20,4 20,4 20,4 

Si 223 79,6 79,6 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

 

Nota:  el 79.6 del porcentaje valido encuentra que el reservorio esta en un estado optimo y 

un 20.4 está en desacuerdo. 

 

 

 

 

 

 

 

¿Cree usted que la planta de tratamiento se encuentra en un estado optimo operativo? 

¿Cree usted reservorio se encuentra en un estado optimo operativo? 
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Tabla 11 

 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No 35 12,5 12,5 12,5 

Si 245 87,5 87,5 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

 

Nota: de acuerdo al porcentaje valido de 87.5 la localidad si se abastece a través de un rio, 

acequia o manantial, y una menor parte del 12.5 % opinaron lo contrario. 

 

ITEM: Condición sanitaria 

Figura 4 

Variable 2 

 

Fuente: Programa SPSS 
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Variable 2

NO SI

¿La fuente que abastece a la localidad es de un rio, acequia o manantial? 
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Tabla 12 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No 48 17,1 17,1 17,1 

Si 232 82,9 82,9 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

 

Nota: según la pregunta los pobladores optaron por porcentaje valido de 82.9 siendo su 

respuesta positiva y un 17.1 optaron por una negatividad. 

 

Tabla 13 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No 30 10,7 10,7 10,7 

Si 250 89,3 89,3 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

 

Nota: con porcentaje valido del 89.3 optaron que si utilizan cloro, pero en la mínima 

cantidad, sin embargo un 10.7% se obtuvo que en un total desacuerdo. 

 

Tabla 14 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No 40 14,3 14,3 14,3 

Si 240 85,7 85,7 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

 

Nota: con porcentaje de 85.7 la localidad si cuenta con una cobertura del sistema, pero un 

14.3 se siente insatisfecho. 

 

 

¿El agua antes de ser consumida le dan algún tratamiento? 

¿Para la desinfección del agua se utilizan cloro? 

¿El sistema de agua potable tiene una cobertura en toda la población? 
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Tabla 15 

 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No 19 6,8 6,8 6,8 

Si 261 93,2 93,2 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

 

Nota: el 93.2 porcentaje valido de la población se obtuvo que si la cantidad es suficiente 

para el abastecimiento y solo un 6.8 no comparte esta opinión. 

 

Tabla 16 

 

Nota: los pobladores mostraron un desacuerdo total de un porcentaje valido de 78.2 y solo 

un 21.8 se obtuvo de que si cloran el agua de forma periódica. 

 

Tabla 17 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No 249 88,9 88,9 88,9 

Si 31 11,1 11,1 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

 

Nota: con un porcentaje de 88.9 se encontraron que el establecimiento de salud no realiza 

ninguna supervisión y una mínima % de 11.1 opinaron contradictorio. 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No 219 78,2 78,2 78,2 

Si 61 21,8 21,8 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

¿La cantidad de agua abastece a la localidad? 

 

¿Colocan cloro en el agua en forma periódica? 

¿El establecimiento de salud supervisa la calidad del agua? 

 



  

44 
 

Tabla 18 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No 216 77,1 77,1 77,1 

Si 64 22,9 22,9 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

 

Nota:  Un gran porcentaje valido de 77.1 que no se ha realizado ningún análisis 

bacteriológico del sistema sin embargo solo un 22.9 opinaron afirmativamente. 

 

Tabla 19 

 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No 13 4,6 4,6 4,6 

Si 267 95,4 95,4 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

 

Nota: el 95.4 del porcentaje valido cree que el agua que actualmente utilizan diariamente si 

les puede causar enfermedades frente a un 4.6 % que rotundamente respondió que no. 

 

Tabla 20 

 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No 19 6,8 6,8 6,8 

Si 261 93,2 93,2 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

 

Nota: De acuerdo con un 93.2 % los pobladores si han sufrido de alguna enfermedad de esta 

índole frente a solo un 6.8 que no.  

¿Se realizado un análisis bacteriológico en los últimos meses? 

¿Cree usted que el agua que consume puede causar enfermedades? 

¿Alguna vez a sufrido de enfermedades gastrointestinales? 
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Tabla 21 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No 36 12,9 12,9 12,9 

Si 244 87,1 87,1 100,0 

Total 280 100,0 100,0  

 

Nota: un 87.1 % efectivamente respondió que el agua que consumen es turbia y solo el 12,9 

% da una respuesta positiva.  

 

 

Con respecto al objetivo específico 1: Determinar el estado del sistema de agua potable. 

Se evaluó cada componente perteneciente al sistema de abastecimiento atreves de la 

recolección de datos y de la ficha técnica correspondiente; así mismo se estableció un plan 

de análisis para la investigación en el cual se llevó a cabo:  

• Determinación del área de zona de estudio de la tesis. 

• Recopilación de información (pobladores, JASS, Municipalidad y Centro de 

Salud). 

• Se estableció el tipo de sistema  

• Se determino el estado de los siguientes ítems: servicio, infraestructura, 

calidad y cantidad del sistema de abastecimiento. 

• Se analizo y propuso la alternativa del sistema que implique que los 

pobladores adquieran un estatus de vida mejor.  

 

 

 

 

 

¿El agua que consume es turbia? 
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Tabla 22 

 

 

FICHA 01 

I. DATOS GENERALES 

1.1. Lugar: 

1.2. Distrito: 

1.3. Provincia: 

1.4. Región: 

Santo Domingo 

Santo Domingo 

Morropón 

Piura 

II. INFORMACIÓN DEL LUGAR 

2.1. ¿Cuántas familias tiene la localidad?  

2.2. Promedios integrantes/ familia (datos del INEI)  

 

2.3. ¿Cómo se llega a la la zona de estudio? 

 

 

Desde Hasta Tipo de vía Medio de Transporte Distancia (Km.) 
Tiempo 

(horas) 

Piura Santo Domingo Carretera afirmada 

Carretera asfaltada 

   Bus/Camioneta/moto lineal 149 4 h 

Morropón Santo Domingo Carretera asfaltada Bus/Camioneta/moto lineal 44 2 h 

 

2.4. ¿Cuáles son los servicios públicos que tiene la comunidad?  

    Establecimiento de Salud SI 
X 

NO   

Centro Educativo SI X NO   INICIAL   X     PRIMARIA      X           SECUNDARIA X 

Energía Eléctrica SI X NO   

 

 

2.5. Antigüedad del Sistema de agua potable:   

 

 

2.6. Institución ejecutadora 

 

 

2.7. ¿Cuál es la fuente de agua que abastece al sistema?  

        Manantial X Pozo Agua superficial  

 

 

2.8. ¿Clasificación del sistema?  

        Por gravedad                         X Por bombeo 

 

 

 

 

Información del sistema de agua potable 

475 

5 

  

7 años 

Municipalidad de Santo Domingo 

 

 

 

 

 

Fuente: propia del investigador  
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Tabla 23 

 

 

FICHA Nº 02 

COBERTURA DEL SERVICIO 

 

 ¿Familias se benefician con el agua potable?  

Asignación de puntajes según (DIRECCIÓN REGIONAL DE VIVIENDA CONSTRUCCIÓN Y SANEAMIENTO, SIRAS Y CARE) 

V1 = Primera variable (cobertura) 

4 puntos = Si A > B  = Bueno  

3 puntos = Si A = B = Regular 

2 puntos = Si A < B > 0 Malo  

1 puntos = Si B=0 =0 Muy malo  

 

Datos:  
 

Cuadal                 3.17      litros/seg.               
 

Promedio               5 
 

Dotación               80 
 

 

A =                    3423.6 

                                                        A > B = Bueno 
B =                       2375 
 
 

 V1  = 4 puntos              
 

Formula: 

A= Nº de personas atendibles cobertura 

A = (Caudal x 86400)/Dotación 

 

B=  Nº de personas atendidas  

B= Familias beneficiadas x Promedio integrantes 

 CANTIDAD DE AGUA 

¿Cuál es el caudal de la Fuente en época de sequía? En litros / segundo?  

¿Cuántas conexiones domiciliarias tiene su Sistema?  

 

¿El Sistema tiene piletas públicas? Marque con X 

 
 
 
 

¿Cuántas piletas públicas tiene su Sistema? 

 

 

Asignación de puntajes según (DIRECCIÓN REGIONAL DE VIVIENDA CONSTRUCCIÓN Y SANEAMIENTO, SIRAS Y CARE) 

 

V2 = Segunda variable (Cantidad de agua) 

4 puntos, Si D > C  = Bueno  

3 puntos, Si D = C = Regular  

2 puntos, Si D < C> 0 Malo  

1 puntos,  Si D=0 =0 Muy malo  

 

 

Datos: 

Conexiones domiciliarias =          475                                                           a         =      247000  

Promedio de integrantes =             5                                                               b         =     289640  

Dotación =                                     80                        

Piletas públicas =                           1                                                             C         =       536640 

Familias beneficiadas =                  1032                                                                    D           =        46365696000 

  

 

 

 

 

  V2 = 4 puntos 

Formula: 

 

a= Conexiones domiciliarias x promedio de integrantes x 

dotación x 1.3 

 

 

b= Piletas públicas x (familias beneficiadas -Conexiones 

domiciliarias) x promedio de integrantes x dotación x 1.3 

 

 

C= Volumen demandado  

C=  a + b 

 

 

D=Volumen ofertado 

D=Caudal de la fuente x 86400 

 

 

 

 

3.17 

475 

X  SI  NO 

1 

1

2

3

7

5 

Fuente: RM-192-2018 en el Ámbito Rural 

123

75 

123

75 

123

75 

123

75 

123

75 

D > C = Bueno 

23  7   

5     

15 

 

12375 

Determinación de la condición sanitaria: Cobertura del servicio y cantidad de agua potable 

Fuente: SIRAS Y CARE 

 

Estado de la Cobertura del sistema 

475 
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Figura 5 

 

 

 
 

 

Interpretación: La situación existente en la cobertura del servicio de agua arrojo 4 puntos 

de acuerdo a la Tabla 2, lo que se verifica que la población cuenta al 100 % de la cobertura 

total en el tal se describe en la figura 2. Es decir que la zona de investigación en el total de 

sus viviendas de la zona rural se determina que la cobertura en su totalidad ya que resultado 

según obtenido es bueno. 
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Figura 6 

 

 

 

 
 

 

 

Interpretación: La cantidad de caudal abastece totalmente a los moradores según la tabla 

2 de la ficha resulta tener un puntaje de 4 puntos, lo que significa según la asignación de 

puntajes bueno; es decir que la cantidad de agua que se le brinda a la localidad satisface el 

consumo diario tanto para sus necesidades como para el consumo. 
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Tabla 24 

 

 
 

FICHA Nº 03 

 CONTINUIDAD DEL SERIVICIO 

 

1. ¿Cómo es la Fuente de agua? 

 

 
FUENTE 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
MEDICIÓNES (litros/seg)  

 
 

CAUDAL  

Permanente 

Baja 

cantidad, 

pero no se 

seca 

Se seca 

totalmente 

en algunos 

meses 

Prueba 01 
Tiempo 

4.5 

Prueba 02 
Tiempo 

4.9  

Prueba 03 
Tiempo 

4.9 

Prueba 04 
Tiempo 

4.5  

Prueba 05 
Tiempo 

4.8 

Quinchayo X                 3.33 l/s 3.061 l/s 3.061 l/s  3.33 l/s 3.125 l/s 3.17 l/s 
 

2. ¿En los (12) últimos meses, cual es el tiempo que han tenido el servicio de agua?  

 

Todo el dia durante el año                                                            Por horas todo el año                                     

Por horas solo en épocas de Lluvia             X                              Simplemente algunos días por semana 

 

Asignación de puntajes según (DIRECCIÓN REGIONAL DE VIVIENDA CONSTRUCCIÓN Y SANEAMIENTO, SIRAS Y CARE) 

 

V3 = Tercera variable (continuidad de servicio) 

 

Pregunta .1 

Permanente = Bueno  =  4 puntos  

Baja cantidad pero no se seca = Regular = 3 puntos 

Se seca totalmente en algunos meses = Malo = 2 puntos 

Cuadal si es 0 =  Muy malo = 1 puntos 

 

Pregunta .2 

Todo el dia durante todo el año = 4 puntos = Bueno  

Por horas sólo en epocas de sequia = 3 puntos = Regular  

Por horas todo el año = 2 puntos = Malo  

Solamente algunos dias por semanas= 1 puntos =  Muy 

malo  

 

 

 

Formula 

E = Sumatoria del puntaje de las fuentes / 

número de fuentes 

F = Puntaje de la 2 

V3 = Continuidad de servicio = (E + F)/2 

 

  

E =             3 

 

F =             3 

 

 

V3  = 3 puntos           Regular           

 

 

 

 

1
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7

5 

1

2

3

7

5 

1

2

3

7

5 

1

2

3

7

5 

Determinación de la condición sanitaria: Continuidad del sistema de agua 

potable 

Fuente: SIRAS Y CARE. 

 

Estado de la Cobertura del sistema 
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Figura 7 

 

 

 
 

 

 

 Interpretación: según indica la tabla 24 del instrumento consta de un valor de 3 puntos, 

por lo consiguiente la continuidad del servicio de agua a la comunidad es regular esto se 

debe a que en épocas de lluvias el servicio se ve afectado las partículas de arena, pequeñas 

desprendimiento del suelo que caen sobre la fuente. 
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Tabla 25 

 

 
 

FICHA Nº 04 

CALIDAD DE AGUA 

1. ¿Se Coloca cloro en el agua en forma rutinaria o periódica?          SI                                 NO 

2.¿En que nivel contiene el cloro residual?  

 

Lugar de Toma de muestra DESCRIPCIÓN 

Baja cloración (0 – 0.4 mg/lt) Ideal  (0.5 – 0.4 mg/lt) Alta cloración  (1.0 – 1.5 mg/lt) 

Parte alta A X   

Parte media B X   

Parte baja C X   
 
 

3.¿Cómo es la calidad del agua que consumen?  

 

4.¿Se ha realizado el análisis bacteriológico? 

 

5.¿Quien es la entidad de supervisar la calidad del agua?  

 

 

Asignación de puntajes según (DIRECCIÓN REGIONAL DE VIVIENDA CONSTRUCCIÓN Y SANEAMIENTO, SIRAS Y CARE) 

 

V4 = Cuarta variable (Calidad de agua) 

Formula: 

Pregunta  = (A + B + C) / 3 

 

V4 = Calidad de agua = (P6.1 + P6.2 + P6.3 + P6.4 + P6.5) / 5 

    

   Pregunta .1 =       4 

   Pregunta .2 =       3 

   Pregunta .3 =       4  

   Pregunta .4 =       1 

   Pregunta .5 =       4  

 

   V4 = 2.6 Puntos           Malo 

Pregunta = 1 Pregunta = 2 Pregunta = 3 

 

SI = 4 puntos 

NO = 1 punto 

 

 

Baja cloración = 3 puntos 

Alta cloración = 3 puntos 

No tiene cloro = 1 punto 

 

 

Agua turbia = 4 puntos 

Agua turbia = 3 puntos 

Pregunta 4 Pregunta 5 

 

 

SI = 4 puntos 

NO = 1 punto 

 

 

Municiapalidad = 3 puntos 

MINSA = 4 puntos 

JASS = 4 puntos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 X 

 

X  Agua clara Agua turbia 

 X SI NO 

Municipalidad  MINSA JASS   X 

 

1
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5 

Determinación de la condición sanitaria: Calidad del sistema de agua potable 

Fuente: SIRAS Y CARE  

 

Estado de la Cobertura del sistema 
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Figura 8 

 

 

 

 
 

 

 

Interpretación: según se describe en la tabla 25 el agua que consumen los pobladores de 

Santo Domingo tiene una puntación de 2.6, el valor significa que en la evaluación lo cual se 

obtuvo una designación mala, esta información será corroborada en el análisis bacteriológico 

y químico del agua. 
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Tabla 26 

 

 

 
FICHA Nº 05 

 
ESTADO DE LA INFRAESTRUCTURA 

 

CAPTACIÓN           

 

1. ¿Cuántas captaciones tiene el sistema?              1 

 

2. Describa el cerco perimétrico.  
 

 
Captación 

 
Estado del C P 

 

Material  

 

Datos Geo-referenciales 

Si tiene  
No tiene. 

 
Concreto 

 
Artesanal 

 

 
Altitud 

 
X 

 
Y En buen estado En mal estado 

Quinchayo                X      

 

Análisis de peligros 

 

Captación 

  

No presenta Huayco Crecidas o 
avenidas 

 

Hundimiento de 
terreno 

 

Deslizamientos Desprendimiento de 
rocas o arboles 

 

Contaminación de la Fuente de 
agua 

Quinchayo   X   X X 

4. ¿Describa el Tipo de Captación y el estado actual de la infraestructura? 
 

Bueno ( B) 
Regular (R) 
Malo (M) 
 

ESTADO ACTUAL DE LA ESTRUCTURA 
Descripción: 

A: Ladera 
B: De fondo 

 
Válvula (A) 

Tapa Sanitaria 1 
 

 

Tapa Sanitaria 2 
(Cámara colectora) 

 
 

 
Estructura (C) 

Canastilla 
(f) 

Tubería de 
limpia y 

rebose (g) 

Dado de protección 
(h) 

No 
tiene 

Si tiene No 
tiene 

Si tiene Seguro  
No 

tiene 

Si tiene Seguro B R M No 
tiene 

Si 
tiene 

No 
tiene 

Si  
tiene 

No  
tiene 

Si  
tiene 

B M Concreto Metal No 
tiene 

Si 
tiene 

Concreto Metal No 
tiene 

Si 
tiene 

B M B M B M 

B R M B  R    M B R M B R M 

A  X  X       X    X     X   X    X  X  X   

Asignación de puntajes según (DIRECCIÓN REGIONAL DE VIVIENDA CONSTRUCCIÓN Y SANEAMIENTO, SIRAS Y CARE) 
V5= Quinta variable (Estado de la infraestructura)   

    Datos: 

 

    Válvula                                      1 

 
    Tapa 1 =  Tapa          1   

                     Seguro      1              1     
 

 
    Tapa 2 = Tapa           2              1 

                   Seguro        1 
 

    Tuberia de limpia y rebose      4 
 

 

     Dado de protección                   2 

 
 

    Estado del Cerco Perimetrico    1 
 

 
    Estructura                                   3 

 
    Canastilla                                    2 

 

 

     
 

 
 

    P .2     =                   1 

 

 

      A      =                   3 

 

 

      B      =                 1.25 

 

 

     C       =                    3 

 

 

     D       =                 2.33 

 

 

   P .3  =                     2.4 

 

 

 

   Captación    =     1.7    puntos 

 
 
     

Pregunta 2 

4 puntos = En buen estado  

2 puntos = En mal estado 

1 punto = No tiene  

Pregunta 3 

4 puntos = Bueno  

3 puntos = Regular  

2 puntos = Malo  

1 punto = No tiene  

Formula 

 
Pregunta 2.  = (Cerco cap. 1 + Cerco cap 2…) / Número de cerco captación 
 
A = Solo puntuación de válvulas  
 
Tapas = (Tapa 1 + Tapa 2)/2 = B 

Tapa 1 = (Puntaje del seguro + puntaje Tapa)/2 
Tapa 2 = (Puntaje del seguro + puntaje tapa)/2 
 

Solo puntuación de estructura = C 
 
Accesorios = (f+g+h)/3 = D 

f = canastilla 
g = tuberia de limpia y rebose 
h = dado de protección 

 
Pregunta 3.  = (A+B+C+D)/4 
 
Captación = (P7.2 + P7.3)/2 

 

 

Altitud 2216.00 m.s.n.m N 9446486 0625045 

 

E 

 

12375 

 

Determinación de la Captación del sistema  

 

        

 

 

 

 

 

Fuente: SIRAS Y CARE  

 

Estado de la Cobertura del 

sistema 
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Figura 9 

 

 

 
 

 

Interpretación: El estado de la captación es malo, teniendo un puntaje en la evaluación de 

la tabla 26 resulto 1.7 puntos, por lo que se puede apreciar que el estado actual tanto 

operativo y de estructura del sistema de abastecimiento no está en óptimas condiciones para 

que obtenga un buen funcionamiento. 
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Tabla 27 

 

 
 

FICHA Nº 06 

ESTADO DE LA ESTRUCTURA 

 

LINEA DE CONDUCCIÓN         

 

1.¿Cuenta con tubería de conducción?  

 

 

 

 

2.Describa el estado de la línea de conducción.  
 

Identificación de riesgos 
 

 
No  

presenta 
Huayco Crecidas o 

avenidas 

 

Hundimiento 

de terreno 

 

Deslizamientos Desprendimiento 

de rocas o 

arboles 

 

Contaminación de la 

Fuente de agua 

Línea de conducción X      X 

 

3.¿Estado de la tuberia? Marque con una X 

 

 

Enterrada totalmente                    Malograda                     Enterrada en forma parcial                  Colapsada 

              

 

 

4.¿Cuenta con pases aereos / cruces? 

 

 

 

5.¿En que  situación se está el cruce/pase aereo?  

 

 

   Bueno                                       Regular                               Malo                                        Colapsada 
 

 

Asignación de puntajes según (DIRECCIÓN REGIONAL DE VIVIENDA CONSTRUCCIÓN Y SANEAMIENTO, SIRAS Y 

CARE) 

 

V5= Quinta variable (Estado de la infraestructura) 

  

     

 

 

 

 

 

   Linea de conducción       =           3        puntos 

                                                         

     

 

4 puntos = Enterrada totalmente  

3 puntos = Enterrada en forma parcial  

2 puntos = Malograda  

1 punto = Colapsada totalmente  

 

 

 

 

 

SI   

 

NO 

 

12375 

     

X 

X  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SI NO X 

 

 

 

 

 

 

 

 

X 

Determinación de la Línea de Conducción  

Fuente: SIRAS Y CARE  

 

Estado de la Cobertura 

del sistema 
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Figura 10 

 

 

 

Interpretación: Este componente se encuentro según tabla 27 en un puntaje de 3, lo indica 

que la mayoría de tubería se encuentra enterrada de forma parcial y no se encuentra expuesta 

en situación de riesgo o en un estado operativo deficiente. Su estado en el proceso de 

evaluación resultado regular. 
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Fuente: datos obtenidos del instrumento 
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Tabla 28 

1.  

 

FICHA Nº 07 

 ESTADO DE LA INFRAESTRUCTURA 

 

PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE           

 

1. ¿Cuántas plantas de tratamiento tiene el sistema?                1 

 

2. Describa el cerco perimétrico. Marque con una X 
 

 
PTAP 

 
Estado del C P 

 

Material 

 

Datos Geo-referenciales 

Si tiene  

No tiene. 

 
Concreto 

 
Artesanal 

 

 
Altitud 

 
N 

 
E En buen estado En mal estado 

Planta de tratamiento de agua             X    X  1570 m.s.n.m 9444460 0624500 

 

Aanalisis de peligros 

 

PTAP 

  

No presenta Huayco Crecidas o 
avenidas 

 

Hundimiento de 
terreno 

 

Deslizamientos Desprendimiento de rocas 
o arboles 

 

Contaminación de la Fuente 
de agua 

PTAP      X X 

3. Describa el tipo de Captación y el estado actual de la infraestructura? Marque con una X 

Leyenda: 
B= Bueno 
R=Regular 
M = Malo 
 

ESTADO ACTUAL DE LA ESTRUCTURA 

 

Componentes de la 

 Planta de Tratamiento  

de  

Agua Potable 

Sedimentador 

 

Prefiltro de Grava Filtro lento 

Estado Medidas Estado Medidas Estado Medidas 

B R M  

 
10.60 x 1.50 

B R M  
 

7.20 x 4.00 

B R M  

 

7.90 x 5.18 
 

X 

   

     X 

   

X 

  

Asignación de puntajes según (DIRECCIÓN REGIONAL DE VIVIENDA CONSTRUCCIÓN Y SANEAMIENTO, SIRAS Y CARE) 
V5= Quinta variable (Estado de la infraestructura)   

    Datos: 
 

   Sedimentador =            4 

 

 

 

   Prefltro lento =             4 

 

 

 

   Filtro lento  =                 4 

                  

 

    

   

     
 

 
 

    P .2     =                   2 

 

 

 

   P .3  =                     2.4 

 

 

 
    

Pregunta .2 

En buen estado = 4 puntos 

En mal estado= 2 puntos 

No tiene = 1 punto 

Pregunta .3 

Bueno = 4 puntos 

Regular = 3 puntos 

Malo = 2 puntos 

Formula 

 
Pregunta .2.  = (Cerco PTAP. 1 + Cerco PTAP 2…) / Número de cerco PTAP 
 
A= Sedimentador 
 
B= Prefiltro de grava 

 
C= Filtro lento 
 
 
Pregunta .3.  = (A+B+C)/3 
 
PTAP = (P9.2 + P9.3)/2 

 

   

Evaluación: 

 

 

 Planta de tratamiento de agua potable    =     4    puntos  

 

 

 

 

Evaluación de la PTAP 

Altitud 1570 m.s.n.m                                                      

 

 

        

 

4 

 

 

Fuente: SIRAS Y CARE 

 

Estado de la Cobertura del 

sistema 
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Figura 11 

 

 

 

Interpretación: Según la tabla 28 el resultado que se obtuvo es 4 puntos lo cual se aprecia 

en la figura 11. Por lo que se llevó a la conclusión que dicho componente se encuentra en un 

buen estado, teniendo en cuenta que en la observación de campo es necesario un 

mantenimiento rutinario o periódico por parte de la entidad. 
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Estado de la PTA 
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Tabla 29 

 

 

FICHA Nº 08 

ESTADO DE LA INFRAESTRUCTURA 

 

RESERVORIO           

 

1. ¿Cuenta con reservorio el Sistema de agua potable?             SI 

 

2. Describa el cerco permétrico.  
 

 
Componente 

 
Estado del C P 

 

Material  

 

Datos Geo-referenciales 

Si tiene  

No tiene. 

 
Concreto 

 
Artesanal 

 

 
Altitud En buen estado En mal estado 

Reservorio 1             X    X  1440 m.s.n.m                                                      

 

Identificación de peligros 

 

RESERVORIO 

  

No presenta Huayco Crecidas o 
avenidas 

 

Hundimiento 
de terreno 

 

Deslizamientos Desprendimiento de rocas 
o arboles 

 

Contaminación de la Fuente 
de agua 

Reservorio 1 X       X  

3. Determine la clase de reservorio y describa su situación actual?  

Leyenda: 

 Bueno  = B 

 Regular  = R 

 Malo = M  
 

 

 

 

 

 

 

 

ESTADO SITUACIONAL DE LA ESTRUCTURA 

 

Caracteristicas Estado  

Forma Tipo m3 Bueno Regular Malo 

 

Enterrado 

 

Circular 

 

15 m3 

   

X 

Asignación de puntajes según (DIRECCIÓN REGIONAL DE VIVIENDA CONSTRUCCIÓN Y SANEAMIENTO, SIRAS Y CARE) 
V5= Quinta variable (Estado de la infraestructura)   

    Datos: 
 

   A =                          2 
 

 

 
 
 

    P 7.2     =                2 

 

 

 

   P 7.3  =                2.4 

 

 

 
    

Pregunta .2 

4 puntos = En buen estado 

2 puntos = En mal estado 

1 punto = No tiene  

Pregunta .3 

Bueno = 4 puntos 

Regular = 3 puntos 

Malo = 2 puntos 

Formula 

 
Pregunta .2.  = (Cerco reser. 1 + Cerco reser…) / Número de cerco reservorio 
 

A= Estado actual del reservorio 
 

 
Pregunta .3.  = (A)/1 

 
PTAP = (P10.2 + P7.10.3)/2 

 

   

Evaluación: 

 

 

                   Reservorio                              =     2.2    puntos 

 

 

 

Determinación del resevorio 

 

        

 

 

4 

Fuente: SIRAS Y CARE  

 

Estado de la Cobertura del sistema 
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Figura 12 

 

 

 

 

 

Interpretación: La tabla 29 se evaluó el reservorio siendo ello que resulto un puntaje de 

2.2 el cual se aprecia en la figura 12, por lo que se considera que en la evaluación se 

considera un valor de malo.  
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Tabla 30 

 

 

FICHA Nº 09 

ESTADO DE LA INFRAESTRUCTURA 

 

RED DE DISTRIBUCIÓN           

 

11.1. ¿Cómo se encuentra la tubería del Sistema de agua potable? 

 

             

       Cubierta total                  X              Malograda                      Cubierta en forma parcial                      Colapsada       

 

11.2. Describa e identifique los peligros de la estructura.  
 

Identificación de peligros 

 

Línea de distribución 

 

No presenta Huayco Crecidas o 

avenidas 
 

Hundimiento 

de terreno 
 

Deslizamientos Desprendimiento de rocas 

o arboles 
 

Contaminación de la Fuente 

de agua 

 

 

X       

 

11.3. ¿Cuenta con cruces / pases aéreos?  

 

           SI                                                             NO        X 

 

11.4. Explique el estado actual de la infraestructura e indique  
 

 

 

 

 

 

 

 

ESTADO ACTUAL DE LA ESTRUCTURA 

 

Estado  

Bueno Regular Malo 

 

X 

  

 

Asignación de puntajes según (DIRECCIÓN REGIONAL DE VIVIENDA CONSTRUCCIÓN Y SANEAMIENTO, SIRAS Y CARE) 
V5= Quinta variable (Estado de la infraestructura)   

    Datos: 
 

   A =                         4 
 

 

 
 
 

    P 11.1     =               4 

 

 

 

   P 11.4  =                4 

 

 

 
    

Pregunta 7.1 

4 puntos = Cubierta totalmente  

3 puntos = Cubierta en forma parcial  

2 punto = Malograda  

1 punto = Colapsada  

Pregunta 7.4 

4 puntos = Bueno  

3 puntos = Regular  

1 puntos  = Malo  

Formula 

 

A= Estado actual de la red de distribución 
 

 
RED DE DISTRIBUCIÓN = (P11.1 + P11.4)/2 

 

   

Evaluación: 

 

 

 Red de distribución    =                                     4    puntos 

 

 

 

 

        

 

 

4 

Determinación de la red de distribución 

   

  

Fuente: SIRAS Y CARE  

 

Estado de la Cobertura del 

sistema 
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Figura 13 

 

 

      

Interpretación: En la tabla 30 según los datos recolectados y la evaluación resulto una 

asignación de 4 puntos, graficados en la figura 13. Lo cual indica que este componente del 

sistema se encuentra en buen estado. 
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Resultados del objetivo Nº 02: Realizar un análisis bacteriológico del agua 

     Con el fin de conocer la condición de la calidad de agua que consumen los pobladores se 

tomó varias muestras para el cual se analizó el ensayo en el Ministerio de Salud (MINSA – 

Piura). Para ello entonces se verifico y comparo si cumplen los límites permitidos teniendo 

en cuenta el reglamento en el cual se constató lo siguiente: 

 

Tabla 31 

 

 

ENSAYO RESULTADO DE 

ENSAYO 

(MINSA) 

LIMITES 

PERMIDOS 

REFERENCIA EVALUACION 

DE DATOS 

 

ANALISIS FISICO-QUIMICO 

 

PH 

 

7.92 

 

6.5 – 8.5 

 

DS N° 031-2010-SA 

 

Conforme  

 

TURBIEDAD 

 

20.4 

 

Máx. 5  

 

DS N° 031-2010-SA 

 

No conforme 

 

ANALISIS MICROBIOLOGICOS 

 

Bacterias heterótrofas 

 

5.3 x 10 4 

 

< 5.0 x 10  

 

DS N° 031-2010-SA 

 

No conforme 

 

Coliformes 

 

23 

 

<1.5 

 

DS N° 031-2010-SA 

 

No conforme 

 

Coliformes 

Termotolerantes 

 

12 

 

<1.5 

 

DS N° 031-2010-SA 

 

No conforme 

 

Escherichia coli 

 

1.1 

 

<1.8 

 

DS N° 031-2010-SA 

 

Conforme 

 

     En la tabla 24 nos indica según la muestra evaluada en laboratorio (MINSA), dio como 

resultado que actualmente ingieren o se abastecen los pobladores de la localidad de Santo 

Domingo no está en óptimas condiciones para su consumo lo cual se detalla en el ítem: 

análisis físico – químico y análisis microbiológico. (Anexo 4). 

Evaluación bacteriológica del agua 
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Resultados del objetivo Nº 03: Propuesta de mejora del sistema de agua potable 

     Se establece la propuesta con la finalidad de mejorar cuyos componentes del sistema a 

través de la evaluación resultaron que no están en óptimas condiciones, además que la fuente 

principal no este expuesta a los contaminantes del ambiente. Por ende, se hizo un 

planteamiento para los componentes cuyo estado está en un valor del rango mayor de lo 

establecido en la evaluación. 

Para ello se determinó una Población futura de diseño, verificando que se de los censos 

ejecutados en la localidad. 

Tabla 32 

 

Año habitantes 

1993 1 027 (INEI) 

2007 1 138 (INEI) 

2017 1 035 (INEI) 

2018 1 052 (DATASS) 

 

 

 

El cálculo de la tasa de crecimiento se analizó con la formula aritmética: 

 

• 𝑃𝑑 = 𝑃𝑖 ∗ (1 +
𝑟∗𝑡

100
) 

 

                   1 138 = 1 027 ∗ (1 +
𝑟∗  14 

100
) 

 

                    1.11 =  (1 +
𝑟∗14

100
) 

 

                   0.11 =
𝑟∗14

100
 

 

                    𝒓 =  𝟎. 𝟕𝟗 % tasa anual del año 2007 

Población 

Fuente: INEI 
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• 𝑃𝑑 = 𝑃𝑖 ∗ (1 +
𝑟∗𝑡

100
) 

 

                   1 035 = 1 138 ∗ (1 +
𝑟 ∗  10 

100
) 

 

                    0.91  =  (1 +
𝑟 ∗ 10

100
) 

 

                   −0.09 =
𝑟 ∗ 10

100
 

 

                    𝒓 =  −𝟎. 𝟗𝟎  % tasa anual del año del 2017 

 

 

 

• 𝑃𝑑 = 𝑃𝑖 ∗ (1 +
𝑟∗𝑡

100
) 

 

                   1 052 = 1 035 ∗ (1 +
𝑟 ∗  1 

100
) 

 

                    1.016  =  (1 +
𝑟 ∗ 1

100
) 

 

                   0.0164 =
𝑟 ∗ 1

100
 

 

                    𝒓 = 𝟏. 𝟔𝟒  % tasa anual del año 2018 

 

 

 

 

• Tasa de crecimiento promedio 

 

                                         𝑟 =
𝑟1+ 𝑟2 +𝑅3 

3
=

(0.79+(− 0.90) +1.64) 

3
 

                                        𝑟 = 0.51  %  
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     Teniendo el promedio de la tasa de crecimiento, se define la Población futura para así 

obtener cuales son los caudales que esta localidad necesita para abastecer en su totalidad a 

los moradores, por lo consiguiente se consideró un Periodo de diseño = 20 años, según lo 

establecido en el reglamento: 

 

 

           Mediante la fórmula: 

𝑝𝑑 = 𝑃𝑖 ∗ (1 +
𝑟 ∗ 𝑡

100
) 

 

 

 

      

 

 

    

Calculamos:           Población inicial Pi:   1052 Habitantes   

    Tasa de Crecimiento, r: 

 

0.51 %   

 

  Periodo, t:    20 años 

 

𝑃𝑑 = 𝑃𝑖 ∗ (1 +
𝑟∗𝑡

100
):       

 

De acuerdo a tabla presentada en el reglamento rural “Dotación según región”, se opto por 

la opción de acuerdo región sierra/ arrastre hidraulico :  

• Por ello corresponde a una Dotación= 80 litros/hab. Y para las instituciones o servicios 

que cuenta la zona que entre ellas se encuentra: 1 colegio inicial, 1 colegio primario, 2 

colegios secundarios, 1 institución pedagógica y otros servicios. Por lo que se asigna las 

dotaciones: 

 

• Institución educativa Inicial - primaria = 20 l/alumno/día 

• Institución educativa secundaria = 25 l/alumno/día  

• Educación Superior = 50 l/estudiante/dia  

•  Otras instituciones de servicio = 20 l/hab/dia 

1 159 
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Siendo así se calcula la demanda proyectada para la comunidad en un periodo 20 años, los 

cuales se presentan a continuación: 

Población 

𝑄𝑝 =
𝑃𝑑 (ℎ𝑎𝑏)∗𝐷𝑜𝑡 (𝑙 /ℎ𝑎𝑏 /𝑑𝑖𝑎)

86400
 = 

1 159 ∗ 80  

86400
 

𝑸𝒑 = 𝟏. 𝟎𝟕𝟑  𝒍𝒕 /𝒔𝒆𝒈  

 

II.EE Inicial y Primaria 

𝑄𝑝 =
𝑃𝑑 (ℎ𝑎𝑏)∗𝐷𝑜𝑡 (𝑙 /ℎ𝑎𝑏 /𝑑𝑖𝑎)

86400
 = 

210  ∗ 20  

86400
 

𝑸𝒑 = 𝟎. 𝟎𝟓𝟏 𝒍𝒕 /𝒔𝒆𝒈 

 

II.EE Secundaria 

 

𝑄𝑝 =
𝑃𝑑 (ℎ𝑎𝑏)∗𝐷𝑜𝑡 (𝑙 /ℎ𝑎𝑏 /𝑑𝑖𝑎)

86400
 = 

400  ∗ 25  

86400
 

𝑸𝒑 = 𝟎. 𝟏𝟐 𝒍𝒕 /𝒔𝒆𝒈 

 

Educación Superior  

𝑄𝑝 =
𝑃𝑑 (ℎ𝑎𝑏)∗𝐷𝑜𝑡 (𝑙 /ℎ𝑎𝑏 /𝑑𝑖𝑎)

86400
 = 

90  ∗ 50  

86400
 

𝑸𝒑 = 𝟎. 𝟎𝟓𝟐 𝒍𝒕 /𝒔𝒆𝒈 

 

II. SS 

𝑄𝑝 =
𝑃𝑑 (ℎ𝑎𝑏)∗𝐷𝑜𝑡 (𝑙 /ℎ𝑎𝑏 /𝑑𝑖𝑎)

86400
 = 

115  ∗ 20  

86400
 

𝑸𝒑 = 𝟎. 𝟎𝟐𝟔  𝒍𝒕 /𝒔𝒆𝒈 

 

• Promedio total del caudal = 1.32 lt / seg 
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Las respectivas demandas se definieron con los caudales suficientes y reglamentarios de 

acuerdo a la norma rural. Por ende, resulta que los caudales de su Variación de consumo 

que con los que los moradores necesitan para bastecerse son: 

Consumo máximo diario 

k1 = 1.3 (Coeficiente de caudal máximo diario) 

 

𝑄𝑚𝑑 = 𝑘1 ∗ 𝑄𝑃 = 1.3 ∗ 1.32 = 1.72 𝑙𝑡/𝑠𝑒𝑔 

 

Consumo máximo horario 

K2 = 2 (Coeficiente de caudal máximo diario) 

 

𝑄𝑚ℎ = 𝑘2 ∗ 𝑄𝑃 = 2 ∗ 1.32 = 2.64 𝑙𝑡/𝑠𝑒𝑔 

 

Debido a que la actual Captación en el diagnostico no se encuentra en un estado optimo ya 

que está expuesta a contaminantes externos del ambiente, recalcando que en épocas de 

invierno es donde mayor perjudica a la población. Se creo conveniente establecer una nueva 

captación de la fuente denominada “Quinchayo”.  

Qmax =    3.00 l/t Gasto Máximo de la fuente 

Qmin=     2.60 l/s Gasto Mínimo de la fuente:           

Qmd=     2.00 l/s Gasto Máximo diario 

Determinación del ancho de la pantalla 

Diámetro Tub. ingreso (orificios):             2.0 pulg 

Número de orificios:                                  5 orificios 

Ancho de la pantalla:                                  1.50 m 
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Cálculo de la distancia entre el punto de afloramiento y la cámara húmeda 

L=                                                               1.24 m 

Altura de la cámara húmeda 

Ht =                                                            1.00 m 

Tubería de salida =                                    2.00 plg 

Dimensionamiento de la canastilla 

Diámetro de la canastilla =                       4 pulg 

Longitud de la canastilla =                        20.0 cm 

Numero de ranuras =                                 115 ranuras 

Cálculo de rebose y limpia 

Tubería de rebose =                                  2.5 pulg 

Tubería de limpieza =                               2.5 pulg 

  Se comprobó que en el reservorio actual no es suficiente en su totalidad para abastecer las 

24 horas a la población de dicha comunidad, conllevando así a realizar los siguientes cálculos 

hidráulicos con el fin de mejorar y verificar la capacidad actual del reservorio del sistema: 

• Población futura:               1 159 hab. 

• Dotación:                           80 l/hab.dia 

• Caudal promedio anual:    1.32 lt/seg 

En el Volumen de regulación (Vreg) se calculó con un mínimo del 25 % del promedio 

anual ya que la fuente presenta un suministro continuo: 

 

𝑉𝑟𝑒𝑔 = 0.25 𝑥 𝑄𝑝 

𝑉𝑟𝑒𝑔 = 0.25 𝑥 1.32 𝑥 (
86400

1000
) 

𝑉𝑟𝑒𝑔 = 28. 51 𝑚3  
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Volumen de reserva (Vres) 

𝑉𝑟𝑒𝑠 = (
28.51

24
) 𝑥 4 

𝑉𝑟𝑒𝑠 = 4.75 𝑚3 

Volumen de almacenamiento (Valc) 

𝑉𝑎𝑙𝑐 = 𝑣𝑟𝑒𝑔 + 𝑣𝑟𝑒𝑠 

𝑉𝑎𝑙𝑐 = 28.51 𝑚3 + 4.75 𝑚3 

𝑉𝑎𝑙𝑐 = 33.26 𝑚3 ≈ 40 m3 

Por lo tanto, el Sistema de desinfección que permita la calidad y que garantice que el agua 

se mantenga un periodo de tiempo y protegerlo durante la transmisión a través de la tubería, 

hasta la conexión domiciliaria se propone un Sistema de desinfección por goteo. 

Método 01. 

Se dosificara para un término de  24 Horas    

Dias que se clorara = 30.00 dias   

Min. en dias de cloracion= 43200.00 min …..Calculo 

Vol. de la solucion Madre = 350.00 lts………..Dato 

Vol. de la solucion Madre = 350000.00 ml……Calculo 

Entonces: Q = Volumen/Tiempo    

      Q goteo= 8.10 ml/min   
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V. DISCUSIÓN 

     En relación al objetivo general en el ítem sistema de agua potable se analizó teniendo en 

cuenta el instrumento de la encuesta quienes los resultados más resaltes con un porcentaje 

valido de 88.9 la localidad si cuenta con agua potable, así mimo si pagan por dicho servicio 

teniendo una validación de 72.0 %, la presión es suficiente por lo cual se obtuvo un 81.1 

valido que corresponde al valor positivo, los moradores si abastecen con una fuente de rio o 

manantial considerándose el 87.5 %. En el ítem de la condición sanitaria se tomó las 

preguntas sobresalientes; el 77.1 % se valida que no se ha realizado un análisis del agua, la 

población si ha sufrido de enfermedades gastrointestinales teniendo un valor valido de 93.2 

%. Estos resultados mantienen relación con la investigación de Cruz y Centeno (2020) 

“Evaluación de la calidad del servicio de abastecimiento de agua potable a partir de la 

percepción de personas usuarias: El caso en Cartago, Costa Rica” la cual concluyo que el 

nivel de satisfacción  de acuerdo al servicio en la comunidad es malo teniendo un porcentaje 

del 73 %, el 31 % de los pobladores indican que la calidad del agua es regular, la continuidad 

del servicio de agua  un alrededor del 78 % reciben el servicio un menor de 12 horas. Así 

mismo los problemas que presentan son: la insuficiente concentración de cloro, elevada 

turbidez y presencia de larvas; para las cuales los usuarios optaron por las siguientes acciones 

el 89 % por sistemas de almacenamiento, el 97 % por sistema de tratamiento propio y 72% 

hierven el agua antes de consumirla. Al respecto la OMS (2017) señala que los factores para 

la evaluación del sistema de agua potable y condición sanitaria son: la calidad del agua, 

continuidad del servicio y cobertura teniendo en cuenta la vida útil, el estado y 

mantenimiento de la infraestructura del sistema. 

     Respecto al objetivo específico 01 de la investigación se determinó a través de las fichas 

de evaluación cuyos datos se obtuvieron con el instrumento, los cuales se evaluaron teniendo 

en cuenta la variable sistema de agua potable y condición sanitaria siendo. Conllevando a 

los ítems siguientes: a) Cobertura y cantidad de agua su valor asignado fue 4 puntos es decir 

que los moradores cuentan al 100% en su totalidad con el servicio así mismo la cantidad de 

agua satisface para su consumo. b) Continuidad del servicio solo presenta problemas en 

épocas de lluvias debido a las partículas de sedimentos de arena obteniendo 3 puntos en un 

estado regular. c) Calidad de agua en este ítem presenta un valor de 2.6 siendo malo ya que 

el agua que consumen es turbia y en nivel de cloración es bajo. d) Captación su estado de la 

infraestructura es malo con de 1.7 puntos por lo que se precisa que la fuente no cuenta con 
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un cerco perimétrico y al estar expuesta a la intemperie presenta contaminación. e) línea de 

conducción no presenta riesgos, el estado de la tubería está enterrado en forma parcial y 

cuenta con cruces aéreos obteniendo un valor de 3 puntos se encuentra en un estado regular. 

f) Planta de tratamiento no cuenta con un cerco perimétrico de los cuales sus componentes 

están en buen estado, lo que se llegó a observar fue la falta de mantenimiento, limpieza y 

desinfección a dicha estructura. g) Reservorio presenta un funcionamiento deficiente ya que 

al analizar con la norma no es suficiente para abastecer en un periodo de 20 años. El resultado 

descrito se relaciona con la tesis de Milla & Solano (2019) “Evaluación del funcionamiento 

del sistema de agua potable y propuesta de solución, Comunidad 3 de octubre – Huaraz” 

concluye que en la captación no se encuentra operativa las 24 horas al día, no cuenta con un 

mantenimiento, no cuenta con un cerco perimétrico y se encuentra con malezas; en la línea 

de conducción constan de una antigüedad de 15 años y en encontraron en un estado 

ligeramente afectadas, en el reservorio está operativo pero no presenta un diseño de 

cloración, la red de distribución presento un estado bueno debido a que esa línea es nueva; 

además se ha establecido una sostenibilidad en el estado del sistema, también precisa que al 

sistema no se realizan ningún tipo de mantenimiento y a su vez existe en las fuentes 

contaminación. A ello se fundamenta lo que señala el manual de cloración (2017), la 

desinfección juega uno de las etapas importantes dentro del abastecimiento del sistema de 

agua potable debido a que garantiza la calidad del líquido a consumir por una determinada 

comunidad. 

 

     Así mismo con el objetivo específico 02, en el aspecto físico-químico encontramos el 

PH siendo su valor conforme, pero sin embardo en la Turbiedad no es conforme ya que 

sobrepasa los límites máximos y en el aspecto microbiológico se obtiene que no cumple con 

el rango es no conforme; se comparó los resultados con DS N° 031-2010-SA (2011) en la 

cual se realizó a través de indicadores microbiológicos y indicadores de calidad 

organoléptica. Por lo tanto, se determinó que el agua potable de dicha comunidad no cuenta 

con los parámetros que indica la norma siendo muchos ítems que pasan de los perímetros 

establecidos. Estos resultados tienen relación la tesis de Carrión (2021) “Evaluación del 

sistema de abastecimiento de agua para consumo en el centro de poblado de Nuevo de Maray 

– Morropón” la cual demuestra que al realizar el análisis de la calidad de cagua resulta que 

la turbidez y el color sobrepasan los limites aceptables; así también en el ensayo 

bacteriológico presenta lo que indica que hay presencia de contaminación. Al comparar 
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según Choy y López (2021) indican que la prueba analizada presenta bacterias de coliformes 

ante ello requiere de manera similar un proceso en la desinfección. De manera similar OPS 

(2021) argumenta las enfermedades se relacionan con la inadecuada prestación de los 

servicios básicos a los hab. causando así que existan más probabilidades que de que aumente 

la tasa de mortalidad y aumente el porcentaje de enfermedades infecciosas.  

 

     Para el objetivo específico 03 se analizó que la razón de crecimiento de acuerdo a la 

norma; se establece a través del método aritmético es por ello que encontramos una 

población futura de 1159 teniendo en cuenta también las estadísticas de los padrones de 

Censos realizados de los años 1993, 2007 y 2017 y DATASS. Además, se determinó una 

dotación de 80 l/hab.dia con arrastre hidráulico, la cual se especifica en la Tabla Nº 03.02 

“Dotación por zona”. Como también las variaciones de consumo máximo diario en las 

poblaciones rurales k1 es igual a 1.3 porque lo que se obtuvo 1.60 l/seg., y para el consumo 

máximo horario en las poblaciones rurales k2 sera 2, con el cual dio como resultado un 

promedio de 2.46 l/seg, Debido a la evaluación y la técnica de observación en campo se 

formuló el diseño de la Captación N° 192-2018- Ministerio de vivienda; con un  gasto 

máximo diario de 2.00 l/s, arrojándonos un gasto mínimo de 2.60 l/s de la fuente y 3.00 l/s 

gasto máximo de la fuente. con una tubería de ingreso de 2 pulg y con un ancho de pantalla 

de 1.50 m. En el reservorio nos arroja según cálculo de la Norma en el ámbito rural (2018); 

volumen de almacenamiento de 33.26 m3 pero siguiendo la normatividad se optó por una 

capacidad de 40 m3. Estos resultados se asemejan a la investigación de Choy & López (2021) 

“Propuesta De Mejora Del Sistema De Agua Potable Del A.H 28 De Julio Y Su Incidencia 

En La Condición Sanitaria, Chancay, 2021” en la captación se obtuvo un rendimiento de 

4.99 l/s con continuidad de servicio de 16 horas, además se previo de un reservorio apoyado 

de aproximadamente de 80 m3 a partir de un diseño proyecto a 20 años con el fin de que con 

el incremento de la población siga abasteciendo con normalidad. Tal como indica RM 192 

Opciones tecnológicas en el ámbito rural (2018) que los diseños deben primordial las 

condiciones que aseguren el uso adecuado del agua dependiendo de la selección, diseño y la 

forma en que se implemente los proyectos rurales. Teniendo en cuenta el agua potable como 

manifiesta Vierendel (2015) es un líquido de vital importancia por lo que se debe constatar 

que cuente con los rangos y criterios de calidad para que no conlleve a disminuir los factores 

de la condición sanitaria. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

     Respecto al Objetivo general al evaluar las variables de la investigación se concluye que 

el sistema de agua potable y la condición sanitaria la problemática proviene porque no se 

realiza la desinfección y cloración adecuada, además cabe recalcar que la mayoría de los 

pobladores se ven afectados por enfermedades que se encuentran relacionadas a la 

ineficiente condición de la calidad del agua. Por lo tanto, en la evaluación se corrobora que 

la prestación básicamente no garantiza el objetivo que tiene todo servicio de mejorar la 

calidad de vida. 

 

    Del Objetivo específico 01, al determinar el estado del sistema se evaluó como primer 

ítem la condición sanitaria cuyos indicadores concluyeron en la calidad del agua los 

moradores años tras años vienen consumiendo agua insalubre es decir que es turbia y 

presenta seres microbiológicos, en la continuidad y cobertura del agua se concluyó que 

abastece a todos los usuarios. Y como segundo ítems de la ficha de evaluación la mayoría 

de infraestructura y operacionalización del sistema se encuentra en buen estado regular 

mientras que algunos componentes presenta una estado deficiente, al determinar también de 

encontró que no se realiza un mantenimiento periódico ni rutinario a dichas componentes 

del tratamiento y a las demás infraestructuras provocando que en épocas de intensas lluvias 

que son los meses de enero hasta abril la captación de tipo su estructura se llena totalmente 

de arena y otros residuos restringiendo el pase del agua. 

 

   Según el objetivo específico 02, en cuanto al realizar el análisis del agua se concluye como 

se ha demostrado con un estudio pertinente al tomar la muestra los límites establecidos en el 

reglamento calidad del agua para consumo humano en el ítem bacteriológico sobrepasan 

dichos parámetros, en definitiva, avalando este instrumento en consecuencia el agua que 

consumen la localidad perjudica la salud y bienestar social, como también presenta mayor 

turbiedad de lo normal. Puesto que el agua potable debe estar libre de microrganismos y 

bacterias que indiquen contaminación fecal ya que al haber presencia de estos organismos 

representan riesgos a la salud, deteriorar la calidad del agua, provocar olores y sabores 

desagradables. 
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De ese mismo modo el objetivo específico 03 se estableció una propuesta que contribuya a 

mejorar la problemática de la zona de estudio en la cual se benefició toda la comunidad en 

un periodo de 20 años, al plantear la alternativa de solución que contribuye a garantizar el 

adecuado mantenimiento del sistema de manera que mejorare la condición sanitaria de los 

pobladores es decir que permite que dispongan del bienestar social y los componentes 

incrementen su rendimiento conllevando a que los habitantes de dicha zona cuenten con un 

eficiente suministro y eficaz control del mantenimiento de las condiciones de salubridad.  
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VII. RECOMENDACIONES 

 

En cuanto al Objetivo específico 01, se recomienda realizar un plan de mantenimiento en 

cual conste de la programación de acciones preventivas en el que se describa las actividades, 

responsable, materiales, duración y la frecuencia cuyo fin sea de garantizar la sostenibilidad 

y prevenir el deterioro del tiempo para los que fueron diseñados para la adecuada 

administración y operación del sistema teniendo un periodo semestral para la realización del 

mantenimiento. Cabe destacar que es necesario la desinfección y cloración siendo una 

operación de mayor importancia en el SAP por lo que se realice a través de un método de 

sistema de cloración. 

 

Así mismo en el Objetivo específico 02 se sugiere contar con un sistema de vigilancia y 

control del agua potable el cual se implementado teniendo en cuenta lo siguiente: El control 

de calidad siendo responsable el JASS, la vigilancia sanitaria por el Centro de Salud y la 

Vigilancia Operacional responsabilizándose la Municipalidad Distrital y la JASS. Así 

mismo se deberá aplicar un programa de salubridad del agua con la finalidad de controlar 

que cumpla con las características de la calidad del agua potable, como también promover 

la organización comunal para que la población asuma un rol más activo en el cuidado de la 

salud publica y en la gestión de su desarrollo. Y por último realizar análisis de agua 

periódicamente para constatar las condiciones del suministro. 

 

Finalmente, en Objetivo específico 03 se propone la colocación de un cerco perimétrico en 

la captación, realizar la limpieza y descontaminación de la fuente de agua, así mismo a cada 

componente o en este caso la ejecución de un proyecto de mejora. Por otro lado, la mayor 

supervisión de las autoridades locales de manera que evite afectar la salud pública y de esa 

manera disminuir los factores que causan la condición sanitaria y los posibles inconvenientes 

el corto plazo. 
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ANEXO 2: Consentimiento informado 
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ANEXO 3: Matriz de categoría y subcategorías 

CATEGORIA SUBCATEGORIA DEFINICION 

CONCEPTUAL 

INDICADORES ESCALA DE 

MEDICIÓN 

 

 

 

 

Evaluación del 

Sistema de agua 

potable 

 

 

 

Estado del sistema  

 

Captación 

 

Red de conducción y 

distribución. 

 

Planta de tratamiento 

 

Reservorio 

 

 

 

 

El sistema está compuesto de 

elementos que facilitan el 

transporte   de agua y 

conducirla hasta las viviendas 

en mejores condiciones para 

su consumo. (Villena, 2018). 

 

• Características 

• Funcionamiento 

• Estado de la estructura 

• Vida útil  

 

• Tipo  

• Caudal 

 

• Diámetro 

• Presión  

• Velocidad 

 

• Volumen 

 

• Tipo 

• Volumen 

• Diámetro 

 

Nominal 

Ordinal 

Ordinal 

De intervalo 

 

 

Razón 

 

 

Razón 

 

 

Razón 

 

 

Razón 

 

 

 

 

Condición sanitaria 

 

 

Calidad del agua 

 

Condición sanitaria  

 

Continuidad del servicio 

 

% cobertura 

 

Sistema de desinfección 

 

 

es una situación causada por 

un factor de riesgo de salud 

común que causa 

enfermedades y pone en 

peligro su calidad de vida. 

(Guardia y Ruvalcaba, 2020). 

 

• Análisis físico, químico y 

bacteriológico 

 
 

• Horas del servicio 

 

• Población 

 

 

• Tipo 

• Dosificación  
 

 

 

Nominal 

 
 

 

Nominal 

 

 

Nominal 

 

 
Nominal 
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ANEXO 4: Instrumentos de objeto de aprendizaje abierto  

 

Análisis bacteriológico del agua 
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