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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre el funcionamiento
familiar y la inteligencia emocional en estudiantes de una institucion educativa publica,
Recuay, 2021. El estudio comprende al enfoque de tipo cuantitativo, transversal de alcance
correlacional y disefio no experimental. La poblacion estuvo conformada por 123 estudiantes
de nivel secundaria. Para la recoleccion de datos se utilizaron los instrumentos de la Escala
de Evaluacién de Cohesion y Adaptabilidad familiar (FACES 11) y la Escala de Inteligencia
Emocional (TMMS-24). Los resultados muestran que el 43.1% de los estudiantes poseen un
funcionamiento familiar de nivel balanceado y el 56.9% de inteligencia emocional de nivel
adecuado. Se determind la correlacion por medio de la prueba estadistica Rho de Spearman,
se concluye que existe una relacion positiva media y estadisticamente muy significativa entre
ambas variables con un coeficiente de correlacion (Rho=0,542; p=0,001), es decir, mientras

mas balanceado sea el funcionamiento familiar, mas adecuada serd la inteligencia emocional.

Palabras claves: funcionamiento familiar, inteligencia emocional, estudiantes.



ABSTRAC

The objective of this research was to determine the relationship between family functioning
and emotional intelligence in students of a public educational institution, Recuay, 2021. The
study includes a quantitative, cross-sectional approach with a correlational scope and a non-
experimental design. The population consisted of 123 high school students. For data
collection, the instruments of the Family Cohesion and Adaptability Assessment Scale
(FACES I111) and the Emotional Intelligence Scale (TMMS-24) were used. The results show
that 43.1% of the students have a balanced level of family functioning and 56.9% have an
adequate level of emotional intelligence. The correlation was determined by means of the
Spearman’s Rho statistical test, it is concluded that there is a positive average and statistically
very significant relationship between both variables with a correlation coefficient
(Rho=0.542; p=0.001), that is, the more balanced family functioning, more appropriate will
be emotional intelligence.

Keywords: family functioning, emotional intelligence, students.



I. INTRODUCCION

En la actualidad, la familia es entendida como un elemento vital en el desarrollo del
individuo. Aguilar (2017), sostiene que un sistema familiar de tipo funcional compone la
base principal en la sociedad con la capacidad para resolver problemas, existe flexibilidad y

bienestar entre los miembros.

Tenido en cuenta a Vygotsky (1985), sefiala que el contexto social influye méas en el
aprendizaje, es decir, el contexto es un elemento basico en el desarrollo emocional y
cognitivo del adolescente. En este sentido, Romero et al., (2012, citado por Alatriste, 2017),
sefialan que una familia de tipo funcional que ofrece afecto, como ensefiar a expresar y
manejar sus emociones y existe comunicacion en su hogar, puede favorecer un adecuado

desarrollo emocional en sus hijos.

Ciertamente, un factor grande que medié en el funcionamiento familiar que a nivel
mundial se ha vivido efecto de la Covid-19, donde Orgilés et al., (2020), afirman que tuvo
un impacto emocional en nifios, adolescentes y padres de Italia y Espafia, el 86% percibieron
dificultades para concentrarse, el 77% aburrimiento, el 52% irritabilidad con mas
prevalencia en familias espafioles. Estos cambios han ocasionado desequilibrio en el

funcionamiento familiar y en el bienestar emocional. (Prime et al., 2020).

Para Calderon (2019), sostiene que cuando se habla de familia disfuncional, hace
referencia al tipo de conflitos que se generan a causa de la escasa estabilidad emocional de
los miembros; asimismo, por consumo de sustancias psicoactivas, abusos sexuales, violencia
intrafamiliar, entre otros. De esta forma, éste tipo de conflictos generan un gran deterioro en
la salud mental del grupo familiar, entorpeciendo especialmente el desarrollo de la
inteligencia emocional de los hijos. Ademas no se satisfacen las necesidades del afecto, los
mismos miembros carecen de empatia, existiendo frecuentemente malos tratos, una situcion
que afecta al desarrollo de las competencias emocionales para enfrentar las adversidades.
(Calderon, 2019).

Segun el Termoémetro de la Familia (2019), los adolescentes Colombianos percibieron la
ausencia de padres como origen de divorcios, y afectando precisamente al desarrollo

emocional y familiar. Ademas, Gomez (2020), en Ecuador hallé en nifios y adolescentes que
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viven con familias cadticas, indicando que tienen falta de responsabilidad, sin normas y

reglas en su hogar.

Por otro lado, el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2017), reporta que
en el Perd en los dltimos afios el nimero de familias disfuncionales han aumentado
progresivamente, en su mayoria son madres quienes dirigen el hogar y jévenes menores de
20 afnos que asumen responsabilidades, dedican poco tiempo a sus hijos, existiendo solo un
progenitor con ausencia de figuras paternas. Lo cual nos da entender Mufioz (s.f, citado en
Calvo, 2015), refiere que la ausencia de las figuras paternas surgen disfuncion e
insatisfaccion en la familia, en algunos casos evidencian trastornos en la adolescencia con
ansiedad y depresidn, como consecuencia una baja autoestima, desercién escolar, sobre todo
carencias afectivas y una deficit de habilidades emocionales para afrontar las adversidades

con éxito.

Para la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2016), asevera que la disfuncion
familiar esta basada en la falta de comunicacion, la escasa supervision y dedicacion hacia

los hijos relacionados con ciertos estilos de crianzas.

En cuanto al contexto nacional y regional, en el ambiente educativo en la regién de Ica,
se han reflejaron estudiantes que presentan carencias de habilidades emocionales y
consecuentemente la falta de manejo en las relaciones interpersonales; evidenciando
estudiantes timidos e introvertidos, no suelen ser empaticos y se estresan rapido por
complejas actividades, existiendo un nivel bajo de inteligencia emocional. (Cabrera, 2021).
Asi mismo Suarez (2017), manifiesta que en las escuelas de V.M.T, existe cierto grado de
violencia y agresion en estudiantes, siendo motivo de un déficit de la inteligencia emocional,
dificultando una adecuada convivencia escolar y no permite tener un aprendizaje 6ptimo. En
este sentido, para Carrasco (2017), una de las causas de no desarrollar una adecuada
inteligencia emocional, se debe a un pobre autocontrol emocional, falta de autoconocimiento

emocional, una falta de comunicacion en la familia y pensamientos irracionales.

Anivel local, en la institucion educativa publica de Catac, no es nada ajeno a una realidad
vista, puesto que se han observado numerosos casos de comportamientos sociales
inapropiados, relacionadas con conductas no asertivas con indicadores de agresividad e
impulsividad, la falta de empatia, en muchos casos no saben como se siente el otro,

desmotivacién en realizar sus actividades y sobre todo el escaso autoconocimiento de sus
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emociones, existiendo una escasa practica de la inteligencia emocional. Ademas, las familias
no tienen una adecuada comunicacion entre ellos y sus hijos, la poca supervision y tiempo
para sus hijos, tal como se corrobora en reuniones de APAFA con la ausencia de uno de las

figuras que por lo general son madres las que asisten.

La presente investigacion se justifica por la importancia de generar conocimiento respecto
de cdmo se encuentra la situacion del fendmeno de estudio en el contexto educativo y
familiar, lo cual va a permitir que se haga un diagndstico situacional previo a los resultados
obtenidos; puesto que la funcionalidad familiar cumple una responsabilidad en el desarrollo
del individuo y que posteriormente su relevancia trancadera en la sociedad. Ademas, con la
necesidad de aportar a la comunidad cientifica para futuras investigaciones consideradas

como antecedentes de estudio.

A nivel teorico, nuestros resultados aportaron al conocimiento de percibir como se
relaciona el funcionamiento familiar y la inteligencia emocional, asimismo; contribuyo a la
comunidad cientifica para el desarrollo de futuras investigaciones ayudando en la accion
profesional de la psicologia; a nivel practico, en base a los resultados encontrados, la
institucion educativa admitird plantear estrategias preventivas promocionales con la
intencion de optimizar el funcionamiento familiar en el desarrollo de la inteligencia
emocional; a nivel social, teniendo en consideracion que la funcionalidad familiar es un
elemento primordial en el marco social y que esta repercutiendo en el &mbito educativo, se

hace con fines de crear conciencia, responsabilidad y relevancia social.

Ante lo expuesto, se busco responder a la siguiente interrogante: ¢ Cual es la relacion entre
el funcionamiento familiar y la inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una

institucion educativa publica — Recuay, 20217

Ademas, como problemas especificos: ¢Cuales son los niveles del funcionamiento
familiar en estudiantes de secundaria de una institucion educativa puablica —Recuay, 2021?,
¢Cuales son los niveles de la inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una
institucion educativa pablica — Recuay, 20217, ¢Cual es la relacion entre la dimension de
cohesion familiar y las dimensiones de atencion, claridad y reparacion emocional en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa publica —Recuay, 2021? y ;Cual es la

relacién entre la dimension de adaptabilidad familiar y las dimensiones de atencion, claridad
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y reparacion emocional en estudiantes de secundaria de una institucion educativa pablica —
Recuay, 2021?

Para dar respuesta a lo investigado, se han propuesto como objetivo general: Determinar
la relacion entre el funcionamiento familiar y la inteligencia emocional en estudiantes de
secundaria de una institucion educativa publica — Recuay, 2021. Como objetivos especificos:
Identificar el nivel de funcionamiento familiar en estudiantes de secundaria de una
institucion educativa publica — Recuay, 2021. Identificar el nivel de inteligencia emocional
en estudiantes de secundaria de una institucién educativa publica — Recuay, 2021. Establecer
la relacion entre la dimensién de cohesion del funcionamiento familiar y las dimensiones de
atencion, claridad y reparacion de la inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de
la institucion educativa publica — Recuay, 2021. Establecer la relacion entre la dimension de
adaptabilidad del funcionamiento familiar y las dimensiones de atencién, claridad y
reparacion de la inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucion

educativa publica — Recuay, 2021.

En el marco tedrico conceptual se investigaron antecedentes de estudios internacionales,

nacionales, regionales y locales.

Quisnia (2020), ejecutd un estudio con el objetivo de establecer la relacion entre el
funcionamiento familiar y la inteligencia emocional en 104 estudiantes de secundaria de una
institucion educativa de Colombia. En sus resultados mostré un coeficiente de correlacion
(Rho =0,695; p=0,04), lo cual, existe relacion directa y moderadamente positiva entre ambas
variables de estudio, es decir, sea mayor los casos de funcionamiento familiar se originan un

mejor nivel de inteligencia emocional.

Alatriste (2017), realiz6 una investigacion que tuvo como objetivo determinar la relacién
significativa entre el funcionamiento familiar y la inteligencia emocional en 200 estudiantes,
de una institucién educativa, México. En sus resultados mostré un nivel de significancia (p
= 0.001), es decir, que existe una relacion positiva media entre ambas variables; ademas,
existe una relacion positiva y directa entre las dimensiones de atencién emocional y el afecto
funcional (6 = 0.46), entre claridad emocional y control de conducta (6= 0.22); mientras en

la reparacion emocional y comunicacion (6 = -0.22), una relacion negativa.

Alfaro (2019), realizd una investigacion que tuvo como objetivo general establecer la

relacion entre la funcionalidad familiar e inteligencia emocional en 159 estudiantes de
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secundaria de la institucién educativa publica, Lima. En sus resultados obtuvo un coeficiente
de correlaciéon (Rho =0.361; p = 0. 000), es decir, existe relacion positiva media entre ambas
variables. Ademas, entre cohesion y la inteligencia emocional existe una correlacion positiva
de nivel medio con (Rs=0.370, p < 0. 05), entre la adaptabilidad y la inteligencia emocional
con un coeficiente de correlacion (Rs = 0.282; p < 0. 05); lo que equivale que existe una
correlacion positiva baja. Del mismo modo, encontré un nivel medio de funcionamiento

familiar con 45% y una inteligencia emocional adecuada con 49% de los estudiantes.

Vallejos (2019), realiz6 una investigacion que tuvo como objetivo determinar la relacion
entre la funcionalidad familiar e inteligencia emocional en 61 adolescentes de secundaria de
una institucion educativa publica de Lima, 2017. Los resultados muestran un nivel de
significancia (p =0.05), lo que equivale que existe relacién media entre el funcionamiento y
la inteligencia emocional. Por otra parte, hallé un nivel medio de funcionamiento con 80.3%,
en cuanto a la cohesion con 73.8% y adaptabilidad con 72% y obtuvo un nivel adecuado con
75.4% de inteligencia emocional en estudiantes, y respecto a la atencion emocional con 46%,

claridad emocional con 67% Yy reparacion emocional con 48% de los estudiantes.

Arango (2022), realizé una investigacion con el objetivo de comprobar la relacion entre
el funcionamiento familiar y la inteligencia emocional en 51 estudiantes de secundaria de
una institucion educativa publica, Ayacucho, 2021. En sus resultados mostro un coeficiente
de correlacion (Rho = 0, 542 y p=0,000), existe relacion positiva alta muy significativa; asi
mismo existe relacion entre adaptabilidad familiar y atencion emocional (Rho=0,292 y
p=0,038), la participacion familiar y claridad emocional (Rho= 0,700 y p=0,000), recurso
familiar y reparacion emocional (Rho=0,573 y p=0,000). Ademas poseen un nivel regular
con 62% de funcionamiento familiar con 62% y un nivel regular con 61% de inteligencia

emaocional.

Gonzales (2021), realizd un estudio que fue como objetivo establecer la relacion entre
funcionamiento familiar e inteligencia emocional en 158 estudiantes de secundaria de una
institucion educativa publica de Ayacucho, 2019. En sus resultados de su prueba de
hipbtesis muestra un coeficiente de correlacion (Rho=,983; p = ,05), que no existe relacion
significativa entre el funcionamiento familiar e inteligencia emocional. Sin embargo;
predomina un nivel medio con 57, 6% de funcionamiento familiar y un nivel alto con 98.7%
de inteligencia emocional y que los estudiantes presentan una adecuada atencion, percepcion

y reparacion emocional.
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Morales (2021), realiz6 un estudio que tenia como objetivo comprobar la relacion entre
el tipo de funcionamiento familiar y nivel de inteligencia emocional en 243 estudiantes de
secundaria de la institucion educativa publica Ayacucho, 2018. En sus resultados mostré un
nivel de significancia (p = 0. 295), equivale que no existe relacion entre el funcionamiento
familiar y la inteligencia emocional, sin embargo; existe relacion en las dimensiones de
cohesion y adaptabilidad con la inteligencia emocional. Se hallé un funcionamiento familiar
de nivel medio con 63 % y un nivel bajo de inteligencia emocional con 41%, en las
dimensiones de funcionalidad familiar se encontr6 un tipo de adaptabilidad cadtica con 54%

y una cohesién de tipo separada con 36%.

Orrego (2020), realizé un estudio que tenia como objetivo establecer la relacion entre el
funcionamiento familiar y la inteligencia emocional en 30 estudiantes de ambos sexos de
secundaria de la I.LE publica Cajamarca, 2019. En sus resultados mostré un nivel de
significancia (p = 0,786), demostrando que no existe relacion entre el funcionamiento
familiar y la inteligencia emocional. Por otro lado, el 80% de los estudiantes poseen una
cohesidn conectada y una adaptabilidad cadtica con 40% y el 60% de los estudiantes poseen

un nivel medio de inteligencia emocional.

Huamani (2020), realiz6 una investigacion que tuvo como objetivo comprobar el nivel de
relacién entre la funcionalidad familiar y la inteligencia emocional en 98 estudiantes de una
institucion educativa publica, Huancavelica. En sus resultados se observaron (p = 0.002), es
decir, que existe significativamente una relacion positiva de nivel medio, ademas un nivel
medio de funcionalidad familiar, con nivel bajo de atencion emocional, nivel adecuado en

claridad emocional y nivel alto de reparacion emocional.

Malca y Vasquez (2018), hicieron un estudio con el objetivo de establecer la relacion
entre el funcionamiento familiar y la inteligencia emocional en 123 adolescentes de ambos
sexos de nivel secundaria de una institucion educativa publica, Cajamarca. En sus resultados
encontré un coeficiente de correlacion (Rho=0.649; p=0.000), es decir, que existe una
relacion significativamente directa entre las variables de estudio. Ademas, existe correlacion
directa y significativa entre funcionalidad familiar y la percepcién emocional con un
coeficiente de correlacion (0,446), comprension emocional (0.609) y regulacion emocional
(0,537) frente al nivel de significancia (p=0.000).
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Flores (2018), realiz6 una investigacién que tuvo como objetivo determinar el nivel de la
inteligencia emocional en 116 estudiantes de secundaria de una Institucion educativa publica
Huaraz, 2017. En sus resultados obtuvo que el 7% de los estudiantes poseen inteligencia
emocional de nivel bajo, un 20% necesitan mejorar muchisimo, un 28% de estudiantes
necesitan mejorar poco, el 10% poseen inteligencia emocional de nivel medio, el 16%
muestran un desarrollo de inteligencia emocional bueno, el 8% lo tienen muy bien

desarrollada y solo el 11% de estudiantes presentan un adecuado desarrollo de la IE.

Huarac (2018), ejecutd una investigacion con el objetivo describir la funcionalidad
familiar en 93 estudiantes de secundaria de una institucion educativa publica, Huaraz. En
sus resultados se hall6 un funcionamiento familiar de tipo cadticamente conectada con

25.8%, y se ubica en un nivel medio de funcionalidad familiar.

Fundamentos tedricos segun el modelo Circumplejo de Olson, dicha teoria explica que el
funcionamiento familiar comprende las condiciones que vive la familia durante el ciclo de
vida y de hacer los cambios necesarios en su estructura con el fin de obtener una adecuada

cohesion y adaptabilidad.

Segun Olson (1996), el funcionamiento familiar es aquella interaccién de vinculos de
afecto entre los miembros de la familia como resultado a la cohesién y con la capacidad de
poder realizar cambios en su estructura con la finalidad de resolver los conflictos familiares,

entendida como la adaptabilidad.

Ademas, sefiala que una funcionalidad equilibrada, facilita a desempefiar con éxito las
funciones y los objetivos asignados. Asimismo, el funcionamiento familiar por ciertos
factores o situaciones de estrés, ocurre un desequilibrio en el sistema familiar disminuyendo
la funcionalidad, existiendo ausencia de afecto, desintegracion, agresion, debido a que el

grupo familiar necesita lo emocional. (Olson, 1996).

Para Minuchin (2011), una familia disfuncional son el resultado de padres dependientes,
padres autonomos, de padres unidos y separados, donde el estrés y los roles son rigidos
llevando a los integrantes adaptarse a las circunstancias y que sus hijos crecen con la idea

que es normal.

Por su parte Rengel et al., (2017), refieren que es la relacién de lazos afectivos entre los
integrantes, dicho elemento hace modificar la estructura familiar con el objetivo de corregir

los conflictos en evolucion, conocido como la adaptabilidad; asimismo, existe la presencia
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de un funcionalidad apropiada, cumpliendo con los roles y funciones dados a cada integrante
con la formacién de valores, las habilidades sociales e identidad personal.

Por otro lado, Camacho (2009, citado por Montoya, 2019), sostiene que es la
consecuencia del esfuerzo de los integrantes para afrontar los cambios producidos con una
dinamica relacional, de interaccion y sistémica. Por medio de roles, la cohesion,
permeabilidad, armonica, adaptabilidad y la participacion para favorecer una buena salud

familiar.

El funcionamiento familiar requiere de la interrelacion de los miembros, quienes
favorecen el crecimiento saludable y el desarrollo emocional, donde las jerarquias y limites
son claros, con normas flexibles y precisas en el aspecto fisico y emocional, con capacidad
de expresar los sentimientos, una comunicacion asertiva y asumiendo la solucion de
conflictos. (Alatriste, 2017).

Siendo asi, Aguilar (2017), sostiene que la funcionalidad familiar se relaciona de manera
directa con la estructura y capacidad para solucionar las dificultades, con adaptabilidad y

satisfaccion de los integrantes de la familia.

El modelo de Circumplejo de Olson, comprende la dimension de cohesion familiar;
entendida como el lazo emocional que tienen unos hacia otros los integrantes y el grado que
se encuentran conectados o separados de los demas miembros de la familia, donde un nivel

extremo indica disfuncionalidad. (Olson et al., 1989).

Asi mismo, Olson et al., (1989), mencionan las tipologias de: Cohesién desligada; la
separacidén emocional es extrema, hay ausencia en la cercania de parento filial, intereses
desiguales, ausencia de lealtad familiar, con la presencia de una escasa interaccién entre los
miembros y se centra al exterior de la familia. Cohesién separada; existe separacion
emocional, con una lealtad ocasional eligiendo la distancia emocional y personal con un
grado de proximidad entre los padres e hijos, donde las decisiones se toman de manera
personal, y se enfoca al exterior de la familia. Cohesidn conectada; existe una proximidad
emocional, es esperada la lealtad familiar con limites claros y cercania de parento filial,
ademas las interacciones afectivas son alentadas, toman las decisiones en conjunto con un
espacio privado y respetado, se centra en el interior de la familia. Cohesion amalgamada;

aqui hay una cercania emocional extrema, depende mucho de los otros, es decir, una
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dependencia afectiva, donde por lo general pasan el tiempo juntos con un espacio privado,
al deseo del grupo se toman las decisiones y se centra al interior de la familia.

La dimension de adaptabilidad familia; entendida como aquella capacidad familiar para
realizar cambios en su estructura de poder, los roles y reglas en el hogar, el liderazgo y la
disciplina de las relaciones familiares frente a la respuesta ante una situacion de estrés, es

decir, la medida entre el cambio y estabilidad. (Olson et al., 1989).

Asi mismo, Olson et al., (1989), mencionan las tipologias de: Adaptabilidad rigida; existe
un control parental extremo, donde el liderazgo es autocratico, se encuentran estrictamente
definidos los roles y la disciplina, es decir, los progenitores determinan sus decisiones.
Adaptabilidad estructurada; existe un liderazgo autocratico, como en ocasiones es
democrético, puesto que los roles son compartidos y estables con el cumplimiento de las
reglas establecidas. Adaptabilidad flexible; existe un liderazgo democratico y posibilita a los
cambios, es decir, usualmente los roles son compartidos y las decisiones son establecidas.
Adaptabilidad cadtica; existe un liderazgo limitado, con roles no definidos y existen

constantes cambios en las reglas.

Segun Olson (1996), el funcionamiento familiar comprende los siguientes niveles: Nivel
balanceado; en este rango se ubican de éptimo funcionamiento, hace referencia a las familias
flexiblemente separado y conectada; estructuradamente conectada y separada, estan
centradas en ambas dimensiones y tienen la habilidad de dependencia e independencia, es
decir, estan solos o juntos a los integrantes del grupo familiar y que su funcionalidad es
dinamico y adecuado. Nivel medio; aqui manifiestan dificultades en una sola dimensién por
efecto del estrés, siendo extrema en una sola dimension, hace referencia a las familias
flexiblemente dispersas y aglutinadas; cadticamente separada y conectada; rigidamente
conectada y separada y estructuralmente dispersa y aglutinada. Nivel extremo; en esta
categoria son extremas en ambas, tanto en la dimensién de cohesion y adaptabilidad, aqui

estan las familias cadticamente dispersas y aglutinadas; rigidamente dispersa y aglutinada.

Olson (1996, citado en Aguilar, 2017), sefiala que la funcionalidad familiar cumple ciertas
funciones como el apoyo mutuo; donde los roles son compartidos, se reconfortan realizando
celeridades en familia y comparten lazos afectuosos. La libertad; facilita el crecimiento
personal, cada miembro establece un sentido de identidad con roles precisos y realizan cosas

juntas como separadas. La comunicacién; ha de ser fijos, pero dignamente flexibles para la

19



comprension emocional. Adaptacion al ambiente; la familia debe de adecuarse al ambiente

que vive para favorecer un cambio funcional adecuado.

El fundamento tedrico de la inteligencia emocional, en base al modelo de Salovey y
Mayer (1990), definen como aquella capacidad de saber manejar los propios sentimientos y
emociones como de los demas, analizando por una serie de fases y emplear dicha

informacidn para dirigir nuestros pensamientos y conductas.

Del mismo modo, es entendida como la habilidad de percibir, valorar y expresar las
emociones; primero generar los sentimientos y posteriormente los pensamientos, es decir,
de saberlas identificar, comprender y regular con el fin de favorecer un desarrollo emocional

e intelectual en el individuo. (Salovey y Mayer, 1997).

Efectivamente, cuanto mas comprendemos estos aspectos de nosotros mismos, mejor sera

nuestro desarrollo emocional y social.

Por otro lado, Salovey et al., (1997, citado en Fernadndez y Extremera, 2005), refieren que
la inteligencia emocional es una habilidad para identificar y traducir los eventos
emocionales propios y ajenos, procesando de manera adecuada y efectiva la emocidn,
pensamiento y conducta, es decir, que las personas tienen la habilidad de permitir a sus
sentimientos facilitar un adecuado pensamiento, como la habilidad de comprension y

regulacién emocional para el desarrollo personal e intelectual del individuo.

Este modelo fundamenta la inteligencia emocional en habilidades en el proceso del

mensaje emocional.

La teoria de Salovey y Mayer (1997), postulan cuatro componentes cognitivos.
Percepcion emocional; es aquella habilidad que nos permite percibir, identificar y de
expresarla, es decir, la capacidad para identificar el estimulo percibido de nuestro medio y
previamente expresar nuestros sentimientos y emociones de manera adecuada. Facilitacion
emocional; una habilidad para tener en cuenta el nivel consciente, donde las emociones
vivenciadas se instituyen en el sistema limbico, este estimulo emotivo si permanece en una
etapa inconsciente el pensamiento no valora las emociones, pero si las emociones se
encuentran conscientemente evaluadas, conducen a la accién y tomar buenas decisiones.
Comprensién emocional; en esta etapa se trata de examinar y entender nuestras propias
emociones como del otro, involucra de ser capaces de dominar las emociones y de reconocer

la relacion entre lo que se dice y se siente. Regulacion emocional; en esta fase, se trata de
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regular los procesos emocionales con el fin de promover un crecimiento racional y emotivo,
tomando distancia de la emociones negativas que perjudican, en caso contrario considerarlas

y expresarlas.

Dichas capacidades se encuentran unidas, de manera que una apropiada regulacion
emocional serd necesario una clara comprension emocional, a su vez, para una correcta
comprension se requiere de una adecuada percepcion emocional. Sin embargo, los
individuos con una alta capacidad de percepcion emocional, en ciertas ocasiones requieren

de comprender y regular sus emociones. (Extremera y Fernandez, 2001).

En este sentido, Salovey y Mayer (1990), sefialan que para considerar una persona con
una alta IE habla de cuatro habilidades basicas; primero, de ser capaz de comprender lo que
estd sintiendo incluyendo pensamientos y emociones; en la segunda fase, de tener la
habilidad de hacer lo mismo con los estados emocionales de los demas, es decir, comprender
lo que esté sintiendo el otro; en la tercera requiere la habilidad de expresion emocional de
forma apropiada y en la dltima cuarta fase, la habilidad para distinguir las expresiones

adecuadas y errdneas de las emociones de los demas.

Por otra parte, Extremera y Fernandez (2001), afiaden que los aspectos personales e
interpersonales son totalmente independientes y no se dan de forma enlazada, es decir, que
existen individuos habiles para comprender y regular sus emociones, quienes son cuerdos
emocionalmente, sin embrago; con escasos recursos para relacionarse son su entorno.
Asimismo, sucede lo contrario con las personas que tienen gran empatia para entender a los

demas, pero tienen dificultades para gestionar sus emociones.

Por otro lado, la capacidad de ser inteligentes emocionalmente es ineludible en la vida,
donde una adecuada inteligencia emocional puede ayudar en el desarrollo personal y social
promoviendo la empatia, una buena autoestima, tener pensamientos positivos y a tener

menos riesgos de sufrir sintomas de ansiedad y depresién. (Goleman, 2001).

Segun el Modelo de Extremera y Fernandez (2001), se da a conocer la escala (TMMS-

24) de Salovey y Mayer (1997), lo cual evalua las siguientes dimensiones:

Atencion emocional; es aquella habilidad de percibir e identificar la expresion emocional,
es decir, la capacidad para detectar el estimulo percibido de nuestro entorno y previamente
expresar nuestros sentimientos y emociones de manera adecuada, se refiere a la consciencia

que tenemos de nuestras emociones y saber lo que significa.
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Claridad emocional; la habilidad para analizar y comprender con claridad nuestras
propias emociones como de los demaés, implica la capacidad de saber dominar y reconocer

la relacion entre lo que se dice y se siente.

Reparacion emocional; la habilidad de regular y controlar las emociones positivas y
negativas, con el fin de promover un crecimiento racional y emotivo, tomando distancia de

las emociones que perjudican, en caso contrario considerarlas y expresarlas.

Segin Salovey y Mayer (1995), mencionan los siguientes niveles que poseen la

inteligencia emocional.

El nivel alto de inteligencia emocional; en éste nivel la persona expresa sus sentimientos
de manera clara y directa, no tiene miedo de expresar sus sentimientos, no sera dominada
por sus emociones negativas como la culpa, la verglenza, la preocupacion, obligaciones,
impotencia o desconcierto. Ademas, con este nivel de IE leen la comunicacion no verbal con
facilidad, guiard sus sentimientos para tomar decisiones saludables y realistas. El nivel
adecuado de la inteligencia emocional; las personas suelen oscilar entre la inteligencia
emocional alta y baja asumiendo sus sentimientos, sintiéndose seguros ante ciertas
situaciones y otras dificultades no, no saben reconocer los errores, sin embargo tomaran una
visién parcial y estereotipada del entorno con emociones negativas y otras positivas y suelen
ser a veces muy optimistas en diversas situaciones. El nivel bajo de inteligencia emocional;
incluyen no asumir la responsabilidad de los sentimientos, atribuyendo la culpa a otras
personas o al contexto, si una persona no puede explicar como o por qué se siente asi, éste
es un signo de la baja inteligencia emocional, se siente inferior o exagera los sentimientos y
como consecuencia la persona permitira que las cosas a fuego lento explote, es decir con
una reaccion violenta ante asuntos relativamente menores; la falta de integridad y sentido de

conciencia es un signo de la baja inteligencia emocional.

Fundamentos tedricos de la correlacion de las ambas variables, donde diversos autores

explican las posturas tedricas.

Malca y Vasquez (2018), refieren que cuando existe mejor funcionalidad familiar existira
mayor inteligencia emocional. Para entender esta relacion, plantea Vega (2017), una familia
saludable o funcional tiene la capacidad para ajustarse a los contextos o cambios de manera
integral, funciona como un sistema abierto de roles y reglas establecidas, existiendo una

comunicacion e interaccion y respetando las diferencias individuales, lo cual permitird un
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desarrollo emocional adecuado entre los miembros. Como ratifica Alatriste (2017), para una
familia funcional es significativo la interrelacion de los miembros con las jerarquias y limites
claros, con flexibilidad de las reglas, es decir, son quienes favorecen el crecimiento saludable
en el desarrollo integral de los hijos con la capacidad para expresar los sentimientos por
medio de una comunicacion clara y directa frente al problema. En este sentido, Godoy
(2017), sostiene que la familia permite al individuo desarrollar aspectos emocionales que los
padres educan a identificar sus emociones; asi mismo, la de valorar sus sentimientos y
emociones frente a diversas circunstancias, lo cual permitird un funcionamiento familiar
apropiado asumiendo los roles y reglas en el hogar y estén preparados para diferentes

cambios.

Para Goleman (1996), refiere que el primer agente para el aprendizaje emocional es la
familia, puesto que ahi aprenden a sentirse con uno mismo y con los integrantes del grupo
familiar, responden a los sentimientos propios para expresarlos e interpretarlos. En este
sentido Romero et al., (2012, citado por Alatriste, 2017), sefialan que una familia de tipo
funcional que ofrece afecto, que ensefian a expresar y manejar sus emociones y existe

comunicacion en su hogar, puede favorecer un adecuado desarrollo emocional en sus hijos.

Afade Regalado y Rojas (2015), al ocurrir un desequilibrio en el funcionamiento familiar
surge disfuncion, es decir, agresion y dolor, carencia afectiva, desintegracion familiar, lo
cual necesita de un patron emocional. En este sentido, si existe un apropiado desarrollo de
la inteligencia emocional puede generar capacidades y habilidades para afrontar las

dificultades en la funcionalidad familiar y viceversa.

Por su parte, Salovey y Mayer (1990), sustentan que en el contexto familiar se debe tener
en cuenta la habilidad de saber percibir las emociones, asimismo de saber comprenderlas y

finalmente evaluarlas o valorar dichas emociones de los miembros del grupo familiar.

Por otro lado, ciertos estudios insintan que la IE tiene la probabilidad de mejorar y ser
fortalecida aprendiendo por medio de recursos estratégicos, a diferencia de otros, indican

que se trata de un rasgo innato y dificil de mejorar.

Siendo asi, la familia funcional es quien promueve la educacion en el desarrollo
emocional en el hogar, dichas habilidades les ayudara en el autoconocimiento de su
emociones y a relacionarse con el entorno social, sin embargo; la inteligencia emocional

también va de la mano con la funcionalidad.
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Dentro de la investigacion se formularon tres hipotesis, como hipotesis general:

Hi: Existe relacion significativa entre el funcionamiento familiar y la inteligencia
emocional en estudiantes de secundaria de una institucién educativa publica -
Recuay, 2021.

Como hipotesis especificas se plantaron las siguientes:

H1: Existe relacion entre la dimension de cohesion del funcionamiento familiar con las
dimensiones de atencion, claridad y reparacion de la inteligencia emocional en

estudiantes de una institucion educativa publica — Recuay, 2021

H2: Existe relacion entre la dimension de adaptabilidad del funcionamiento familiar con
las dimensiones de atencion, claridad y reparacion de la inteligencia emocional en

estudiantes de una institucién educativa publica — Recuay, 2021

En la definicion y operacionalizacion de las variables de estudio, el funcionamiento
familiar, conceptualmente bajo la teoria de Olson (1996), define como aquella interaccién
de vinculos de afecto entre los miembros de la familia, como resultado a la cohesion y como
la capacidad de poder realizar cambios en su estructura con la finalidad de resolver los

conflictos familiares, entendida como la adaptabilidad.

Respecto a la operacionalizacion, la medicion del funcionamiento familiar se realiz6 por
medio del cuestionario denominado Escala de Evaluacion de Cohesion y adaptabilidad
familiar (FACES I11) de Olson et al., (1985), que tiene como objetivo medir aspectos de
cohesion y adaptabilidad familiar, estd compuesta por 20 items y presenta 5 opciones de (1)

Casi nunca, (2) Una que otra vez, (3) A veces, (4) Con frecuencia y (5) Casi siempre.

La inteligencia emocional, conceptualmente se define como la habilidad de percibir,
valorar y de expresar las emociones; primero generar los sentimientos y posteriormente los
pensamientos, es decir, de saberlas identificar, comprender y regular con el fin de favorecer

un desarrollo emocional e intelectual en el individuo. (Salovey y Mayer, 1997).

Respecto a la operacionalizacion, la medicion de la inteligencia emocional se realizd
mediante el cuestionario denominado Escala Rasgo de Metaconocimiento Emocional
(TMMS-24) de Salovey y Mayer (1995), que tiene como objetivo de medir y evaluar

aspectos intrapersonales, asi como también el conocimiento del estado emocional referente
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a las dimensiones de atencion emocional, claridad emocional y reparacion emocional, esta
compuesta por 24 items y presenta 5 opciones (1) Totalmente de acuerdo, (2) Algo de

acuerdo, (3) Bastante de acuerdo, (4) Muy de acuerdo y (5) Totalmente de acuerdo.

25



Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de las variables funcionamiento familiar y la inteligencia emocional

Variables Definicion Dimensiones Indicadores Items Valoracion Estandarizacion por
Operacional dimensiones
Se miden en base a - Cohesion
las dimensiones de desprendida. Desprendida (10-31)
cohesion y } P4
adaptabilidad de  Cohesion ;%2?;0: 1,35, Separada (32-37)
las puntuaciones Familiar . 7,9, 11, 13, Casi nunca Conectada (38-43)
conseguidos de la - Cohesion unida. 15, 17,19 (1)
) 9 . +4 e Aglomerada (44-50)
V1 Escala Cohesion y Cohesion Una que otra vez
Funcionamiento  Adaptabilidad Enredada. ()
Familiar Familiar FACES - Adaptabilidad A veces
E'l'ggg)?'son etal, rigida. conr ) Rigida (10-19)
_Adaptab”'dad on trecuencia c 4 (20.24
Adaptabilidad  Estructurada. 2468, Casi é‘i‘gm . structurada (20-24)
Familiar - Adaptabilidad 10,12,14,16, ) P Flexible (25- 29
Flexible. 18,20 Castica (30- 50)
- Adaptabilidad
- Cadtica.
Se mide a nivel - Habilidad para 1,2,3,

V2: global y en base a atender las 4,5, 6, General
Inteligencia las dimensiones de emociones. 7,8 Nada de acuerdo Alto 99-120
Emocional atencion, claridad Atencion - Reconocimiento (1) Adecuado 66-98

y reparacion Emocional de las emociones. Al Bajo 24-65
. e, go de acuerdo
emocional de las - ldentificacion de @)

puntuaciones

obtenidas del

los sentimientos.
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cuestionario
denominado
Escala de
Inteligencia
Emocional
(TMMS-24)  de
Salovey y Mayer,
(1995).

- Asimilacion de las 9,10, 11,
Claridad emoc!on_es. . 12,13,
. - Discriminacion de 14, 15, 16
Emocional .
las emociones.
- Percepcion de las
emociones.
- Manejo de las
emociones. 17, 18, 19,
- Reparacion de los 20, 21,
Reparacion estados de animos 22, 23, 24.
emocional negativos.

- Identificacién de
la direccion de las
emociones.

Bastante de
acuerdo (3)
Muy de acuerdo
4)
Totalmente de
acuerdo (5)

Atencion Emocional
Alto 33 - 40
Adecuado 18-32
Bajo 08-17

Claridad Emocional
Alto 36 - 40
Adecuado 21 - 35
Bajo 8 — 20

Reparacién Emocional
Alto 38- 40
Adecuado 23-37
Bajo 8- 20

Fuente: Evaluacion de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACES I111), y Escala de Inteligencia Emocional (TMMS-24)
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II. METODOLOGIA

2.1. Objeto de estudio

El estudio planteado responde al enfoque de tipo cuantitativo, puesto que se hizo la
recoleccion de los datos, por medio de la mediaciébn numérica y estadistica para probar
hipdtesis y teorias, de tipo transversal, porque los datos se recogieron en un unico momento.

(Hernandez et al., 2014).

Se empled el disefio no experimental, por lo cual no existe la intension de ser manipulada
ninguna variable, Unicamente se pretendié medir tal cual se encuentra en el espacio natural
las variables de estudio y es de alcance correlacional, porque en si se encamind en hallar el
grado de asociacion entre dos 0 mas variables de estudio. (Hernandez et al., 2014), el cual,
buscd conocer dicha correlacion entre el funcionamiento familiar y la inteligencia

emocional.

El diagrama del estudio se representa de la siguiente manera:

Doénde:

M: estudiantes de secundaria de la I.E de Catac.
V1: funcionamiento familiar.

V2: inteligencia emocional.

r: relacién entre las dos variables.
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Para el estudio se utiliz6 a toda la poblacion, donde se cumplieron tanto con los criterios
de inclusion y exclusion. Una poblacion es el grupo de todos los elementos de sujetos u
objetos de estudio, que retnen las caracteristicas iguales, criterios y los objetivos siendo el
interés de estudio del investigador. (Supo, 2012). La poblacion estudiada fue de 123
estudiantes de secundaria de una institucion educativa publica César Vallejo Mendoza de
Catac — Recuay, 2021.

Teniendo como criterios de inclusién:

- Estudiantes matriculados en el afio escolar 2021.

- Quienes participaron por voluntad propia por medio del consentimiento informado.
- Alumnos de ambos sexos.

- Mayores de 12 afios.

- Quienes llenaron el formulario online de los instrumentos.

- Quienes cuentan con acceso a internet y conocimiento de las TIC.
Criterios de exclusion:

* Alumnos que no aceptaron el consentimiento informado.
* Alumnos que no llenaron el formulario de los instrumentos.
* Menores de 12 afios.

* Quienes no tienen acceso al internet y uso de las TIC.

2.2. Instrumentos, técnicas de recojo de datos.

En el reciente estudio, se usé como técnica la encuesta para recolectar los datos. Segun
Rodriguez (2008, citado en Ruiz, 2012) “la técnica es un procedimiento o recurso, los cuales
se apoyan de encuestas, observacion, entrevistas, diarios, camaras para llegar a los resultados

y permitir tener una nocion de ello”.

La encuesta es un tipo de procedimiento, el cual accede a indagar las interrogantes para
llegar a una subjetividad en el mismo tiempo de un nimero enorme de sujetos. (Grasso,
2006, citado en Ruiz, 2012).

En la investigacion se hizo uso de los instrumentos del cuestionario, donde se explican

dichos instrumentos de acuerdo a cada variable en lo siguiente:
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Variable 1: Escala de Evaluacién de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACES I11):
tiene como autores a Olson, et al., (1985), su procedencia es de EE.UU lugar de origen, fue
estandarizada en baremos originales, asimismo; fueron asentadas dos exploraciones mas,
primero realizado por Becerra (1999), con alumnos universitarios, por otro lado, con
estudiantes de secundaria (Gonzales, 1998). Fue adaptada a la realidad peruana por Reusche
(1994), se administra de manera particular como colectiva, con un tiempo promedio de 10
minutos; fue disefiada la tercera version del FACES Ill, con fines de evaluacion
especificamente para las dimensiones de cohesion y adaptabilidad de la familia y dentro del
modelo describen 16 tipologias familiares. Dicho instrumento es importante para lograr
conseguir un funcionamiento real, el cual estd formada por 20 items asociados con dos
dimensiones de cohesion y adaptabilidad. Para el procedimiento de evaluacion, en cohesion,

es la suma de todos los items impares y en la adaptabilidad, todos los items pares.

Validez del constructo: en un grupo conformado por 2412 sujetos sin supuesto dificultad
y etapas vitales puestos, el instrumento quedo con 20 items, de los 50 items. Olson y Cols
(1985), cuando desarrollaron el (FACES IlI), intentaron disminuir la correlacién de cohesion
y de la adaptabilidad, con la finalidad de llevarlo més cerca del cero; de igual manera
obtuvieron una deseabilidad social de (r: 0.3), para la correlacion de cohesion y
adaptabilidad. Asimismo la escala total, estd relacionada con los items de las dos
dimensiones, por medio de la correlacion de Alpha de Cronbach, determiné la confiabilidad
para cohesion 0.77, en adaptabilidad 0.62 y para la escala total es 0.68. En el examen
calculado del test retest con el coeficiente de Pearson, se hallé en cohesion 0.83 y
adaptabilidad 0.80.

Por otro lado, en un grupo de estudio conformado por 910 estudiantes adolescentes
peruanos de 11 y 18 afios, se valord las propiedades psicométricas de confiabilidad y validez
del instrumento de FASES I11 de Olson. Identificando una validez de constructo mediante el
analisis factorial con indices de Alpha, theta y omega. En la escala de cohesion real tiene
confiabilidad moderada alta Q =0. 85, en la escala de flexibilidad real tiene confiabilidad
moderada Q=0.74. Para la escala de cohesion ideal la confiabilidad es moderadamente alta
0=0.89, igualmente para la escala de flexibilidad ideal Q=0. 86. La validez revalido en la
bondad de ajuste de (0.96), indice de validacion cruzada esperada 0,87; indice de ajuste
normado 0.93; indice de bondad de ajuste 0, 97; raiz del error cuadratico medio de
aproximacion 0. 06; de los dos factores cohesion y flexibilidad (Bazo et al., 2016).
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V2. Inteligencia Emocional: tiene como nombre original: Trait Meta-Mood Scale
(TMMS-24). Teniendo como autores a Salovey y Mayer (1995), fue adaptada y
estandarizada para las poblaciones de Espafia por Fernandez et al., (2004). Tiene como
finalidad evaluar rasgos intrapersonales percibidos de la IE, asimismo, el autoconocimiento
de los estados emocionales. La administracion se da de manera particular y colectiva, con
un aproximado de 20 minutos; presenta tipificacion de baremacion en alto, adecuado y bajo.
La escala comprende 24 items con escala de tipo Likert, lo cual, esta compuesta por 5
opciones, (1) Totalmente en desacuerdo, (2) Algo de acuerdo, (3) Bastante de acuerdo, (4)
Muy de acuerdo y (5) Totalmente de acuerdo. Ademas, esta establecida por tres dimensiones
de: atencidon emocional, claridad emocional y regulacion emocional. Para el procedimiento
de calificacidn es la suma de los items de las dimensiones, para la atencion emocional (1-8),

claridad emocional (9-16) y reparacion emocional (17 - 24).

Validez de constructo: los coeficientes de consistencia interna de Alpha de Cronbach para
cada sub escalas obtenidas por Fernandez et al., (2004), los resultados fueron los siguientes:
atencion emocional (0.90); claridad emocional (0.90); reparacion emocional (0.86). De igual
manera demuestra una fiabilidad de test - retest ajustada en atencion emocional (0.60);
claridad emocional (0.70) y reparacion emocional (0.83).

Huaman (2020), realiz6 en un grupo de estudio conformado por 1721 estudiantes de
secundaria de una institucion educativa de Lima. Se valoro la validez y confiabilidad de las
propiedades psicométricas de la escala de inteligencia emocional TMMS-24. En su estudio
por medio de la V de Aiken, identificd coeficientes altamente significativo con p > 0.00, de
igual manera hall6 niveles altos de validez de constructo, por medio del analisis factorial por
componentes vitales, descubrid tres factores iguales de 58% de variabilidad en los datos,
respecto a la validez se hallé una relacién significativa de p< 0.05, entre ambos cuestionarios
del TMMS-24 y el inventario Baron ICE NA.

Para la confiabilidad del instrumento, se identificd coeficientes de Alpha de Cronbach
altos en las tres dimensiones (percepcion emocional = 0.879), (Comprension

emocional=0.896), (Regulacién emocional =0.90 y en la escala total = 0.94).
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2.3. Andlisis de la informacion

Teniendo en cuenta el presente estudio, es correlacional transversal o transeccional con
disefio no experimental y con un andlisis estadistico bivariado. Por todo lo antes dicho se

uso la prueba estadistica descriptiva y la inferencial, que se representa (< = 5% = 0. 05).

El proceso efectuado consintio en lo siguiente: primero, se aplicaron los instrumentos
para medir las variables previamente con el consentimiento otorgado a los padres de familia,
seguidamente se paso a procesar los datos obtenidos que fue ejecutado mediante el softwares
Microsoft Excel 2016 y la Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) V25. Segundo,
para la correlacion de la prueba de hipdtesis se hizo el uso de la prueba estadistica no
paramétrica de Rho de Spearman, puesto que pretende medir el grado de asociacion entre

las variables del funcionamiento familiar y la inteligencia emocional.

2.4. Aspectos éticos en investigacion

La investigacion tuvo en cuenta los siguientes principios éticos para su desarrollo del
estudio, regulada en base al reglamento de investigacion de la universidad Catdlica de
Trujillo Benedicto XVI.

Confidencialidad: se cumplié con la debida confidencialidad de reservar los datos
obtenidos de los participantes del estudio de la institucién educativa.

Consentimiento informado: Se contd con la manifestacion de voluntad de los
participantes, como también a través de la lectura y aceptacién del documento de
consentimiento otorgado a los padres y tutores, puesto que los participantes son menores de

edad para la aplicacion de los instrumentos.

Respeto de la persona humana: Se respeto la dignidad humana, es decir, los derechos
humanos de los participantes como la identidad, la libertad y autonomia reveladora, lo
confidencial y la reserva de los colaboradores, quienes formaron parte del estudio de

investigacion.

Justicia y bien comun: Aquellos que estaban comprometidos en la investigacion, se
sublimé el ser justos y hacer el bien comun, evitando los efectos nocivos que puedan generar

las investigaciones en los participantes de estudio, el ambiente y la sociedad.
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I11. RESULTADOS

Tabla 2

Correlacion entre funcionamiento familiar y la inteligencia emocional en estudiantes de

secundaria de una institucion educativa publica - Recuay, 2021

Variables Inteligencia emocional
Funcionamiento Coeficiente de correlacion 0,542**
familiar Sig. (bilateral) <,001

Grado de correlacion Positiva media

Nota: **. La correlacion es muy significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: La tabla 2, se muestra un coeficiente de correlacion (Rho = 0,542; p = <
0,001), demostrando con la evidencia que existe relacion positiva media y estadisticamente
muy significativa entre las variables de funcionamiento familiar y la inteligencia emocional,

lo que permite aceptar la hipétesis de la investigacion.
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Tabla 3

Niveles de funcionamiento familiar en estudiantes de secundaria de una institucién

educativa publica - Recuay, 2021

Nivel de funcionamiento familiar f %

Balanceado 53 43.1
Medio 47 38.2
Extremo 23 18.7
Total 123 100.0

Nota: Aguirre (2021).

Interpretacion: En la tabla 3, muestra que predomina el 43.1% de los estudiantes que
presentan un funcionamiento familiar de nivel balanceado, lo cual indica que los estudiantes
se encuentran flexiblemente separado y conectada, estructuradamente conectada y separada,
los cuales estan centradas en ambas dimensiones y que tienen la habilidad de dependencia e
independencia, es decir, estan solos o conectados a los miembros de su familia, por lo que

su funcionamiento es dinamico y adecuado.
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Tabla 4
Niveles de inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucion

educativa publica, Recuay, 2021

Inteligencia Emocional f %

Alto 29 23.6
Adecuado 70 56.9
Bajo 24 19.5
Total 123 100.0

Nota: Aguirre (2021).

Interpretacion: En la tabla 4, se muestra que el 56.9% de los estudiantes presentan una
inteligencia emocional de nivel adecuado, lo que nos indica que los estudiantes oscilan entre
la inteligencia emocional alta y baja asumiendo sus sentimientos, sintiéndose seguros ante
ciertas situaciones y otras no, no saben reconocer los errores, sin embargo; tomaran una
visién parcial y estereotipada del entorno con emociones negativas y otras positivas y que

suelen ser a veces muy optimistas en diversas situaciones.
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Tabla5

Correlacion entre la dimension de cohesion familiar y las dimensiones de atencion, claridad
y reparacion de la inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucion

educativa publica - Recuay, 2021

Atencion  Claridad  Reparacion

Cohesidén Coeficiente de correlacion 242" 178" ,139
familiar Sig. (bilateral) 0,007 0,049 0,126
N 123 123 123

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Descripcion: La tabla 5, se muestra un coeficiente de correlacion (Rho =0,242; p = 0,007)
entre la dimension de cohesion familiar y la dimensién de atencion emocional, demostrando
que existe relacion positiva media y estadisticamente significativa; asimismo un coeficiente
de correlacion (Rho =0, 178; p = 0,049) entre la dimension de cohesion familiar y la
dimension de claridad emocional, indicando que existe relacion positiva débil vy
estadisticamente significativa; mientras que no existe relacion estadisticamente significativa
entre la dimension de cohesion familiar y la dimension reparacién emocional con un
coeficiente de correlacion (Rho =0, 139 ; p = 0,126). Concluyendo, que permite tomar la
decision de aceptar parcialmente la primera hipétesis especifica de la investigacion en los

estudiantes evaluados.
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Tabla 6

Correlacion entre la dimension de adaptabilidad familiar y las dimensiones de atencion,

claridad y reparacion de la inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una

institucion educativa publica - Recuay, 2021

Atencion  Claridad  Reparacion

Adaptabilidad  Coeficiente de correlacion ,071 ,027 ,061
familiar Sig. (bilateral) 434 , 764 ,502
N 123 123 123

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Descripcion: La tabla 6, muestra un coeficiente de correlacién entre la dimension

adaptabilidad familiar y la atencion emocional (Rs =0, 071; p = 0, 434), adaptabilidad

familiar y claridad emocional (Rs =0, 027 ; p = 0, 764) adaptabilidad familiar y reparacién

emocional (Rs =0, 061 ; p =0, 502), lo que permite tomar la decisidn de rechazar la segunda

hipdtesis especifica de investigacion, puesto que se evidencia que no existe relacion

estadisticamente significativa entre la dimension adaptabilidad familiar y las y reparacion de

la inteligencia emocional en estudiantes evaluados.
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IV. DISCUSION

En la presente investigacion se tomaron dos variables de estudio, la funcionalidad familiar
y la inteligencia emocional que ha cobrado el interés de ser abordada, dado que es

considerada un indicador fundamental en estos tiempos.

Teniendo en cuenta las estadisticas de la realidad problemética que a nivel mundial
nacional, regional y local, estos cambios han ocasionado desequilibrio en el funcionamiento
familiar y en el bienestar emocional. (Prime et al., 2020). En este sentido, en la institucion
educativa César Vallejo Mendoza, se ha podido observar numerosos casos de
comportamientos sociales inapropiados, con indicadores de conductas no asertivas,
agresividad, la falta de empatia, desmotivacion y sobre todo el escaso autoconocimiento de

sus emociones, existiendo poca practica de inteligencia emocional.

A partir de lo mencionado, se indica que la investigacion tom6 como objetivo principal
determinar la relacion entre el funcionamiento familiar y la inteligencia emocional en

estudiantes de secundaria de una institucion educativa pablica- Recuay, 2021.

Ante ello, cabe destacar que se acepta la hipétesis general, dado que en los resultados se
obtuvo un coeficiente de correlacion (Rho = 0,542; p = < 0,001), donde se determina que
existe una relacion positiva media y estadisticamente significativa entre el funcionamiento
familiar y la inteligencia emocional. En base a esto, se puede deducir que mientras los
estudiantes presentan una funcionalidad adecuada, existe la probabilidad de que también
poseen inteligencia emocional adecuada. Semejante al estudio de Arango (2022), quien en
su prueba de hipétesis hallé (Rho = 0, 542 y p=0,000), por tanto, existe relacion moderada
entre las variables de estudio. Igualmente concuerda con el estudio de Quisnia (2020), quien
encontr6 (Rho= 0,695; p=0,04). Siendo asi que existe una relacion directa y moderadamente
positiva entre el funcionamiento familiar y la inteligencia emocional. Asimismo, con Alfaro
(2019), obtuvo (Rho = 0.361; p < 0. 000), es decir, existe relacion positiva media entre el
funcionamiento familiar y la inteligencia emocional. De igual manera con la investigacion
de Alatriste (2017), encontro (p < 0.001), indicando que existe relacion media entre ambas
variables. Asi como, Malca y Vasquez (2018), hallaron (Rho=0.649; p = 0. 000), existiendo
relacién directa entre ambas variables de estudio. Por otro lado, no concuerda con Orrego
(2020), quien hallé (p=0,786), demostrando que no existe relacion entre el funcionamiento

familiar y la inteligencia emocional, se explica que son variables independientes.

38



Teniendo en cuenta lo descrito en los resultados del objetivo general, en este dato se
explica segin Malca y Vasquez (2018), quienes refieren que cuando existe mejor
funcionalidad familiar, existira mayor inteligencia emocional. En este caso, aquellas familias
con un nivel de funcionamiento familiar balanceado, sera resultado de hijos adolescentes
con inteligencia emocional adecuada. Para entender esta relacion, plantea Alatriste (2017),
para una familia funcional es significativo la interrelacion de los miembros con las jerarquias
y limites claros y reglas flexibles, es decir, son quienes favorecen el crecimiento saludable
en el desarrollo integral de los hijos con la capacidad para expresar los sentimientos por
medio de una comunicacion clara y directa para resolver conflictos. En este sentido, para
fomentar més habilidades socioemocionales en los adolescentes, Goleman (1996), refiere
que el primer agente para el aprendizaje emocional es la familia, puesto que ahi aprenden a
sentirse con uno mismo y con los integrantes del grupo familiar, responden a los sentimientos
propios para expresarlos e interpretarlos. Tal como corrobora Romero et al., (2012, citado
por Alatriste, 2017), sefialan que una familia de tipo funcional que ofrece afecto, ensefia a
expresar y manejar sus emociones y existe comunicacion en su hogar, puede favorecer un

adecuado desarrollo emocional en sus hijos.

Primer objetivo especifico, fue identificar el nivel de funcionamiento familiar en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa publica - Recuay, 2021. Cabe resaltar
que en los resultados obtenidos predomina el 43.1% de los estudiantes que muestran un
funcionamiento familiar de nivel balanceado, lo cual nos indica que dichos estudiantes
cuentan con un funcionamiento familiar adecuado. A diferencia de los estudio de Morales
(2021), hall6 un nivel medio con 63.7%, que muestran conflictos en una sola dimension por
efecto de estrés. De igual manera Huarac (2018), en sus resultados hallé un nivel medio con
25.8% de tipo cadticamente conectada, que persiste una conexion exagerada con la familia
de origen y la toma de decisiones es compartida. Asi mismo, Gonzales (2021), encontrd un
nivel medio con 57.6%. También Vallejos (2019), encontré un nivel medio con 80.3% y

Alfaro (2019), hall6é un nivel medio con 45% de funcionamiento familiar.

En vista a lo descrito en los resultados del objetivo especifico, en este dato se respalda a
la explicacién de Olson (1996), quien sefiala que el funcionamiento familiar de nivel
balanceado, es de 6ptimo funcionamiento, lo cual es flexiblemente separado y conectada,

estructuradamente conectada y separada, centradas en ambas dimensiones y tienen la
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habilidad de dependencia e independencia, es decir, que dichos estudiantes se encuentran

solos como también junto a su familia con un funcionamiento dindmico y adecuado.

Segundo, fue identificar el nivel de inteligencia emocional en estudiantes de secundaria
de una institucion educativa publica - Recuay, 2021. Cabe resaltar en que los resultados
obtenidos predomina el 56.9% de los alumnos presentan una inteligencia emocional de nivel
adecuado, lo que nos indica que los estudiantes oscilan entre la inteligencia emocional alta
y baja. Resultados similares a los estudio de Vallejos (2019), quien encontrd un nivel
adecuado con 75.4%. De igual manera Alfaro (2019), obtuvo un nivel adecuado con 49 %
de inteligencia emocional. A diferencia, Morales (2021), encontrd un nivel bajo con 41%
que necesita mejorar considerablemente. Como también a diferencia de Gonzales (2021), en

sus resultados hall6 un nivel alto con 98.7% de inteligencia emocional.

Teniendo en cuenta lo descrito en los resultados del objetivo especifico, en este dato se
respalda a la explicacion de Salovey y Mayer (1995), quienes sefialan que los individuos
con nivel adecuado, suelen oscilar entre la inteligencia emocional alta y baja, es decir, que
en su mayoria dichos estudiantes, asumen sus sentimientos sintiéndose seguros ante ciertas
situaciones y otras no, como también no saben reconocer sus errores, sin embargo; toman
una vision parcial del entorno con emociones negativas y positivas frente a diversas

situaciones y suelen ser optimistas.

Tercero, fue establecer la relacion entre la dimension de cohesién del funcionamiento
familiar y las dimensiones de atencion, claridad y reparacién de la inteligencia emocional en

estudiantes de secundaria de una institucion educativa publica — Recuay, 2021.

En esta parte se toma la decision de aceptar la hipdtesis de la investigacion, dado que se
demuestra que existe relacion positiva media y estadisticamente significativa (Rho=0,242; p
= 0,007) entre las dimensiones de cohesion familiar y la atencion emocional; asimismo,
demuestra que existe relacion positiva debil y estadisticamente significativa (Rho=0,178; p
= 0,049) entre las dimensiones de cohesion familiar y claridad emocional, por otro lado, se
observo que no existe relacion entre las dimensiones de cohesion familiar y la reparacion
emocional (Rho =0,139; p =0,126). En conclusion, existe relacion entre la cohesion familiar
y las dimensiones de la inteligencia emocional. Parecido con los estudios de Alatriste (2017),
quien encontrd en sus resultados de su prueba de hipotesis, existe una relacion positiva y

directa entre las dimensiones de atencion emocional y el afecto funcional (6 = 0.46), entre
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claridad emocional y control de conducta (6= 0.22); mientras que en la reparacion emocional
y comunicacion (6 = -0.22), con una relacion negativa. De la misma forma, Malca y Vasquez
(2018), en sus resultados de su prueba de hipdtesis, hallaron que existe correlacion directa y
significativa entre funcionalidad familiar y la percepcion emocional con un coeficiente de
correlacion de (0,446), comprension emocional (0.609) y regulacion emocional (0,537)
frente al nivel de significancia de (p=.000).

Este dato respalda, segun la teoria de Olson et al., (1989), indican que una cohesion
conectada, existe una proximidad emocional, es esperada la lealtad familiar con limites
claros y cercania de parento filial, toman las decisiones en conjunto con un espacio privado
y respetado, el cual se centra en el interior de la familia. En este sentido, los estudiantes
poseen una vinculacion emocional con interaccidn de lazos afectivos entre sus miembros,
donde los limites son claros y por lo general toman las decisiones en conjunto, sin embargo;
existe poca comunicacion y recreacion con sus familias, siendo el resultado favorable en el
desarrollo de las capacidad de saber percibir e identificar sus emociones y de los demas de

manera adecuada. (Arango, 2022).

Por otro lado, segln la teoria de Salovey y Mayer (1997), respecto con atencién
emocional; dichos estudiantes evaluados, poseen la capacidad de percibir e identificar el
estimulo de su entorno, y previamente expresar sus sentimientos y emociones de manera
adecuada, asi mismo; en la claridad emocional, los estudiantes comprenden y reconocen sus
estados de &nimo y saben identificar sus emociones en relacion entre lo que dicen y sienten
con claridad, sin embargo; en la dimension de reparacién emocional, es reducida, es decir,
que dichos estudiantes presentan ciertas dificultades para regular y controlar sus emociones.
En este caso, los estudiantes necesitan mejorar su habilidad de regular y controlar sus

emociones positivas como negativas de manera adecuada.

Cuarto, fue establecer la relacion entre la dimension de adaptabilidad del funcionamiento
familiar y las dimensiones de atencion, claridad y reparacion de la inteligencia emocional en

estudiantes de secundaria de una institucion educativa publica - Recuay, 2021.

Aqui se evidencia que no existe relacion entre las dimensiones de adaptabilidad familiar
y atencion emocional (Rs =0, 071; p = 0, 434), adaptabilidad familiar y claridad emocional
(Rs =0, 027; p = 0, 764), adaptabilidad familiar y reparacién emocional (Rs =0, 061; p = 0,

502), dado que (p > ,05), lo que permite rechazar la segunda hipdtesis especifica de
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investigacion. A diferencia, al hallazgo de Arango (2022), quien en sus resultados mostrd
que existe relacion entre la adaptabilidad familiar y atencion emocional (Rho=0,292 y
p=0,038), la participacion familiar y claridad emocional (Rho= 0,700 y p=0,000), recurso
familiar y reparacion emocional (Rho=0,573 y p=0,000). De la misma forma en los estudios
de Malca y Vasquez (2018), en sus resultados de su prueba de hipétesis, hallaron que existe
correlacion directa y significativa entre funcionalidad familiar y la percepcion emocional
con un coeficiente de correlacion de (0,446), comprension emocional (0.609) y regulacion

emocional (0,537) frente al nivel de significancia de (p=0.000).

En este dato, segin lo hallado, nos da entender que dichos estudiantes poseen una
adaptabilidad cadtica y que no se relaciona de ninguna manera con las dimensiones de
atencion, claridad y reparacion emocional. Segun la teoria de Olson (1999), indica que la
adaptabilidad cadtica, existe un liderazgo limitado, los roles no son especificos y hay
constantes cambios en las reglas. En este caso, aquellos estudiantes que viven en familias
cadticas, el liderazgo es escaso en el hogar y los roles no lo manejan con responsabilidad.
Tal como corrobora Arango, (2022), sostiene que las familias que no consiguen mantener la
capacidad de comunicarse eficazmente, ademéas de tener el recurso de la habilidad para
ejecutar cambios en su estructura, no permite fortalecer la adaptabilidad familiar. Por lo
tanto, un funcionamiento familiar de adaptabilidad cadtica, consecuentemente los
estudiantes pueden presentar dificultades para identificar, comprender y regular sus
emociones. Para Fernadndez y Extremera (2001), dichas capacidades se encuentran unidas,
sin embrago; los individuos con una alta capacidad de percepcién emocional, en ciertas
ocasiones requieren de comprender y regular sus emociones. Siendo asi, cabe recalcar que
Romero et al., (2012, citado por Alatriste, 2017), sefialan que una familia de tipo funcional
que ofrece afecto, ensefia a expresar y manejar sus emociones y existe comunicacion en su

hogar, puede favorecer un adecuado desarrollo emocional en sus hijos.
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V. CONCLUSIONES

La investigacion se concluye de la siguiente manera:

- Se determin0 que existe relacion positiva media y estadisticamente muy significativa
con un coeficiente de correlacion (Rho = 0,542; p = < 0,001), lo que significa que
mientras mas balanceado sea el funcionamiento familiar, mas adecuado sera la
inteligencia emocional en los estudiantes de secundaria de la Intitucion educativa
publica - Recuay, 2021.

- Se identificé un funcionamiento familiar de nivel balanceado que predomina con
43.1%, indicando que poseen una adecuada funcionalidad familiar en estudiantes de
secundaria de la Intitucion educativa publica - Recuay, 2021.

- Se identificd una inteligencia emocional de nivel adecuado que predomina con 56.9%
indicando que oscilan entre la inteligencia emocional alta y baja en estudiantes de
secundaria de la Intitucidn educativa publica - Recuay, 2021.

- Existe relacion estadisticamente significativa entre la dimensién de cohesion del
funcionamiento familiar y las dimensiones de la inteligencia emocional, puesto que
son menores al nivel de significancia de (< = 5% = 0. 05) en estudiantes de secundaria
de la Intitucion educativa publica — Recuay, 2021.

- No existe relacion entre la dimension de adaptabilidad del funcionamiento familiar y
las dimensiones de atencién (Rs =0, 071; p = 0, 434), claridad (Rs =0, 027; p =0, 764)
y reparacion (Rs =0, 061; p =0, 502) de la inteligencia emocional, lo que significa que
poseen una familia en donde el liderazgo es escaso en el hogar y que los roles y reglas
no lo manejan con responsabilidad en estudiantes de secundaria de una institucion

educativa publica - Recuay, 2021.
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VI. RECOMENDACIONES

Se sugiere al director de la institucion educativa publica de Catac, seguir implementando
estrategias que pueden emplear para desarrollarla con charlas y talleres, escuela de padres,
espacios conversatorios, conjuntamente con los padres de familias y estudiantes del estudio,
con fines de optimizar la funcionalidad familiar para un mejor desarrollo de las competencias
y habilidades socioemocionales; previo a los resultados obtenidos del diagndstico situacional

de un funcionamiento familiar balanceado y una inteligencia emocional adecuado.

Se sugiere a los futuros investigadores y tesistas, realizar méas estudios correlacionales,
especificamente entre la cohesion y adaptabilidad del funcionamiento familiar y las
dimensiones de atencion, claridad y reparacién de la inteligencia emocional, haciendo uso
de la escala de inteligencia emocional (TMMS — 24), lo cual es escaso en regiones de nuestro

pais y con la finalidad de generar mas lineas de investigacion.

Se sugiere a los investigadores Y tesistas interesados en el presente estudio, considerar
mayor poblacién y evaluar en tiempo real para tener un conocimiento mas amplio y
profundo, debido a las circunstancias de la coyuntura de la Covid-19, se evaluaron de manera
online, sin embargo; se logro llegar a los objetivos planteados de la investigacion.
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VII. ANEXOS

Anexo 01: Instrumentos de recoleccion de la informacion.

Cuestionario de la Escala de Evaluacion de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACES

).

Version Real

David H. Olson, Joyce Portener y Yoav Lavees, 1985

Instrucciones
A continuacion encontrara una serie de frases que describe como es su familia real, responda que

tan frecuente se dan estas conductas en su familia y escriba una “X” en los recuadros

Correspondientes:
1. Casi nunca

2. Una que otra vez
3. A veces

4. Con frecuencia
5. Casi siempre

NO

Describa como es su familia real

Los miembros de la familia se piden ayuda unos a otros.

En la solucion de problemas se siguen las sugerencias de los hijos.

Nosotros aprobamos los amigos que cada uno tiene.

Los hijos expresan su opinion acerca de su disciplina.

Nos gusta hacer cosas solo con nuestra familia inmediata.

o O AW DN| -

Diferentes personas de la familia actan en ella como lideres.

Los miembros de la familia se sienten mas cerca entre si que personas
externas a la familia.

En nuestra familia hacemos cambios en la forma de ejecutar los que
haceres.

A los miembros de la familia les gusta pasar su tiempo libre.

10

Padres e hijos discuten las sanciones.

11

Los miembros de la familia se sienten muy cerca unos de otros

12

Los hijos toman las decisiones en la familia.

13

Cuando en nuestra familia compartimos actividades, todos estamos
presentes

14

Las reglas cambian en nuestra familia.

15

Facilmente se nos acurren cosas que podemos hacer en familia.

16

Nos turnamos las responsabilidades de la casa.

17

Los miembros de la familia se consultan entre si las decisiones.

18

Es dificil identificar quien es, o quiénes son los lideres.

19

La unién familiar es muy importante.

20

Es dificil decir quien se encarga de cuales son las labores del hogar.
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Cohesion (Puntajes impares)=
Tipo:

Adaptabilidad (Puntajes pares)=
Tipo:

Cuestionario de la Escala de Inteligencia Emocional (TMMS-24).

INSTRUCCIONES: A continuacidn, encontrara algunas afirmaciones sobre sus emociones y
sentimientos. Lea atentamente cada frase e indique el grado de acuerdo o desacuerdo con
respecto a las mismas. Sefiale con una “X” la respuesta que mas se aproxime a sus preferencias.
Recuerde no hay respuestas correctas o incorrectas. No emplee mucho tiempo en cada respuesta.

1 2 3 4 5
Nada de acuerdo Algo de Bastante de Muy de Totalmente
acuerdo acuerdo acuerdo de acuerdo

1 [Presto mucha atencion a los sentimientos

2 [Normalmente me preocupo por lo que siento

3 |Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones
Pienso que merece la pena prestar atencion a mis
emociones y estado de &nimo

Dejo que mis sentimientos afecten mis pensamientos
Pienso en mi estado de &nimo constantemente

A menudo pienso en mis sentimientos

Presto mucha atencion a como me siento

Tengo claro mis sentimientos

10 [Frecuentemente puedo definir mis sentimientos

11 |Casi siempre sé como me siento

12 [Normalmente conozco mis sentimientos sobre las personas

A menudo me doy cuenta de mis sentimientos en diferentes
situaciones

OO (IN[O |01

13

14 |Siempre puedo decir cbmo me siento

15 |A veces puedo decir cuales son mis emociones

16 |Puedo llegar a comprender mis sentimientos

17 /Aunque a veces me siento triste, suelo tener una vision optimista

18 |Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables
19 |Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida
20 (Intento tener pensamientos positivos, aunque me sienta mal

Si doy demasiadas vueltas a las cosas, complicdndolas, trato de
calmarme

21

22 |Me preocupo por tener buen estado de a&nimo
23 [Tengo mucha energia cuando me siento feliz
24 |Cuando estoy enfadado intento cambiar mi estado de &nimo
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Anexo 02: Baremacion de los instrumentos

Baremacion de la Escala de Evaluacion de Cohesién y Adaptabilidad Familiar (Fases 111)

Cohesion familiar Puntaje
Deprendida (10-31)
Separada (32-37)
Conectada (38-43)
Aglomerada (44-50)
Adaptabilidad Familiar Puntaje
Rigida (10-19)
Estructurada (20-24)
Flexible (25-29)
Cadtica (30-50)

Baremacion de la Escala de Inteligencia Emocional (TMMS-24)

INDICE DE INTELIGENCIA EMOCIONAL PERCIBIDA

DIMENSIONES

ATENCION
EMOCIONAL

CLARIDAD
EMOCIONAL

REPARACION
EMOCIONAL

GENERAL

Alto
Adecuado
Bajo
Alto
Adecuado
Bajo
Alto
Adecuado
Bajo
Alto
Adecuado
Bajo

NIVEL

PUNTAJE

(33-40)
(18-32)
(8-17)
(36-40)
(21-35)
(8-20)

(38-40)
(23-37)
(8-22)
(99-120)
(66-98)
(24-65)
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Anexo 03: Matriz de consistencia

Tabla 7
Matriz de consistencia de funcionamiento familiar y la inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de la institucion educativa publica - Recuay,
2021

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
Problema Objetivo general Hipotesis general Tipo de investigacién:
General Determinar la relacion entre Existe relacion Correlacional.
¢Cudl es la el funcionamiento familiar y significativa entre el Disefio de investigacion
relacién entre el la inteligencia emocional en funcionamiento Cohesion No experimental.
funcionamiento estudiantes de una institucion familiar y la familiar Poblacion 'y  muestra:

familiar y la
inteligencia
emocional  en
estudiantes  de
una institucion
educativa
publica -Recuay,
20217

publica, Recuay, 2021.

Objetivos especificos

1.

Determinar el nivel de
funcionamiento familiar
en estudiantes de
secundaria de una
institucion educativa
publica - Recuay, 2021.

Identificar el nivel la
inteligencia emocional en
estudiantes de secundaria
de una institucion
educativa  publica -
Recuay, 2021.

inteligencia
emocional en
estudiantes de una
Institucion educativa
publica - Recuay,
20217

Hipotesis
Especifica

H1: Existe relacion
entre la dimension
de cohesion  del
funcionamiento
familiar con las
dimensiones de
atencion, claridad y
reparacion de la

Funcionamiento
Familiar Adaptabilidad

familiar

estudiantes de secundaria
entre varones y mujeres de
una institucion educativa
publica Recuay, 2021.

Poblacion: 123 estudiantes
del nivel secundario.

Instrumentos:

Escala de
Evaluacion de
Cohesion  y
Adaptabilidad
familiar
(FASES 111)
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3.

Identificar la relacién
entre la dimensién de
cohesion del
funcionamiento familiar y
las dimensiones de
atencion, claridad vy
reparacion de la
inteligencia emocional en
estudiantes de secundaria
de una institucion
educativa  puablica -
Recuay, 2021.

Establecer la relacion
entre la dimensién de
adaptabilidad del
funcionamiento familiar y
las dimensiones de
atencion, claridad vy
reparacion de la
inteligencia emocional en
estudiantes de secundaria
de una institucion
educativa  puablica -
Recuay, 2021.

inteligencia
emocional en
estudiantes de una
institucion educativa
publica - Recuay,
2021.

H2: Existe relacion
entre la dimension
de adaptabilidad del
funcionamiento
familiar con las
dimensiones
atencion, claridad y
reparacién de la
inteligencia
emocional, en
estudiantes de la
institucion educativa
publica — Recuay,
2021.
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- Atencion

emocional ) _

_ _ - Claridad - Escal_a de Inteligencia
Inteligencia emocional Emocional (TMMS-24)
Emocional - Reparacion

emocional

Nota: Aguirre (2021).
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Anexo 04: Tabla de dimensiones de las variables

Tabla 8

Dimensiones de funcionamiento familiar en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa publica - Recuay, 2021

Cohesion familiar f % Adaptabilidad familiar f %
Desligada 16 13.0  Cadtica 55 447
Separada 40 325 Flexible 46 374
Conectada 49 39.8 Estructurada 18 146
Aglomerada 18 14.6 Rigida 4 3.3
Total 123 100.0  Total 123 100.0

Fuente: FACES IlII.

Interpretacion: En la tabla 8, se evidencia que el 39.8 % de estudiantes presentan  una
cohesion conectada, el 32.5% de estudiantes presentan cohesion separada, el 14.6% de
estudiantes presentan cohesién aglomerada y el 13.0% de estudiantes presentan una
cohesion desligada. En cuanto a la adaptabilidad familiar el 44.7% de estudiantes
presentan una adaptabilidad cadtica, el 37.4% de estudiantes presentan una adaptabilidad
flexible, el 14.6% de estudiantes presentan una adaptabilidad estructurada, y el 3.3%, de
estudiantes presenta una adaptabilidad rigida.

Tabla 9

Dimensiones de la inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucién
educativa publica - Recuay, 2021

Dimensiones de la Percepcion Comprension Regulacion

inteligencia emocional f % f % f %

Alto 24 19.5 8 6.5 9 7.3
Promedio 88 71.5 92 74.8 87 70.7
Bajo 11 8.9 23 18.7 27 22.0
Total 123 100.0 123 100.0 123 100.0

Fuente: TMMS-24.

Descripcion: Enlatabla 9, se evidencia en la dimension de percepcién emocional el 71.5%
de los estudiantes presentan un nivel promedio, el 19.5% de los estudiantes presentan
un nivel alto, y el 8.9% de los estudiantes presentan un nivel bajo de inteligencia
emocional. En la dimension de comprension emocional, el 74.8% de los estudiantes
presentan un nivel promedio, el 18.7% de los estudiantes presentan un nivel bajo y el
6.5% de los estudiantes presentan un nivel alto de inteligencia emocional. En la dimension
de regulacion emocional, el 70.7% de los estudiantes presentan un nivel promedio, el 22.0%
de los estudiantes presentan un nivel bajo y el 7.3% de los estudiantes presentan un nivel
alto.
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Anexo 05: Tabla de Prueba de normalidad de las variables

Tabla 10

Prueba de normalidad de funcionamiento familiar e inteligencia emocional en estudiantes,
2021

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico al Sig.
Funcionamiento familiar 274 123 ,000
Inteligencia emocional ,289 123 ,000

Decision: La tabla 10 demuestra que, los datos de ambas variables no provienen de una
distribucion normal, por tanto, se usan pruebas no parametricas.

Anexo 06: Tabla de Prueba de normalidad de las dimensiones

Tabla 11

Prueba de normalidad de las dimensiones de funcionamiento familiar e inteligencia
emocional en estudiantes, 2021

. . Kolmogorov-Smirnov?
Dimensiones

Estadistico gl Sig.
Cohesion ,135 123 ,000
Adaptabilidad ,115 123 ,000
Percepcion ,385 123 ,000
Regulacion 411 123 ,000
Comprension ,391 123 ,000

Decision: La tabla 11 demuestra que, los datos de las dimensiones del funcionamiento
familiar y de la inteligencia emocional no provienen de una distribucién normal, por tanto,
se usan pruebas no paramétrica.
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Anexo 07: Base de datos de las variables

Base de datos de Funcionamiento Familiar

ESCALA DE EVALUACION DE COHESION Y ADAPTABILIDAD FAMILIAR (FACES I11)
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TMMS-24 SALOVEY & MAYER

5
2
5
4
2
2
4
5
5
3
3
4
5
2
2
4
5
5
3
4
2
4
2
3
4
4
5
3
5
3
4
4
2
4
3
3
3
4
3
3

41445
4
342

5

4544
33
3|5
2|2

41445
2
2
3
5
5
3

41444

414143
3

3(3[3]3

3
2
5
5
5
2

5
5|5
314|544 (4|4/|5
3
5
3
2

1
2
1
2
3
3
1
4

4[4
3(alalalals
31
41
41
312
414]4]|5
312
312
4|2
51
313
3|5

2
5
5
2
3
5
3
1
2
2
4
3
5
3
2
5
5
3
2

Base de datos: Inteligencia emocional

51414
5

3

3

2

1

2

4

5 2

1 3

4 141414145145
11]2
3|2
3|2
313

3141144
415
514
312
313

51413
2|2
212
313

4141|1314
5
5

4 1414|4144

5
5
4
2
1
2
4
4
3
4
2
5
4
3
4

P1|P2|P3|P4|P5|P6|P7|P8|P9|P10|P11|P12|P13|P14|P15|P16|P17|P18|P19|P20 (P21 |P22| P23 |P24
1
4
5
4
4
3
3
5
5
4
3
4
5
2
2
2
5
3
3
3
3
4
3
2
4
2
2
3
3
1
4
4
3
4
4
3
2
4
4
2

5
5
2
4
2
4
2
2
5
2
2
4
5
4
4
2
5
5
5
1
2
4
3
3
5
3
5
3
2
5
4
5
5
2
3
4
4
5
4
3

|

61



5

4

3

5

5

4

404|5

41414

3

41415

3

4|4

4|4

415

40444

5

2

3
5

4 13142

3

415143

2

5

3

1

4

1

3

3

4] 4

4

4

3

4

4044

41414

40444

4144

5|4 alalalalala

62



2

4

5

5

5

31413

44als
5145

4144

41442

3

414
3

4 |44

5
3

2

40445

4544

2

3

1

3

5

5

5|4

4

5

5

41414 |14|4)4

3

4

4

4

5144

3lal3]alalalal2

5/4|5]|4

41414

4

Anexo 08: Otros

SOLICITUD PRESENTADA

63



+»UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

“Aiio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

Catac, 06 de Octubre de 2021

Asunto: Solicito permiso para aplicar cuestionarios.

Dr. POLICARPO SANCHEZ TOLEDO
DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA CESAR VALLEJO MENDOZA DE CATAC

Yo, AGUIRRE ROMERO YULISA ROCIO, identificado con DNI, 75259460 con
coédigo universitario 0075259460, estudiante de Psicologia de la Universidad
Catdlica de Trujillo Benedicto XVI, me presento ante usted con el debido respeto y
expongo lo siguiente:

Que, dentro del plan de Estudios en el X ciclo, me corresponde llevar el curso de
TESIS 1V. Asimismo, como parte del mencionado curso planteo el proyecto de investigacién
denominado “FUNCIONAMIENTO FAMILIAR Y LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN
ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA - RECUAY, 2021”, para el
cual, tengo que aplicar los instrumentos: ESCALA DE EVALUACION DE COHESION Y
ADAPTABILIDAD FAMILIAR (FASES 1IlI) y ESCALA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL
(TMMS- 24), dirigido a los estudiantes del nivel secundario de la institucion educativa “César
Vallejo Mendoza” - Cétac, que usted dignamente preside, con el objetivo de determinar la
relacionentre el funcionamiento familiar y la inteligencia emocional.

Al respecto solicito a su Despacho autorizar a mi persona la aplicacion de los
referidos instrumentos en el mes de octubre a través de las TICs.

Atentamente

Guamr]

Yulisa Rocio Aguirre Romero
Estudiante de psicologia
Universidad UCT — Trujillo

LaDirecciondelal.E. “César A. Vallejo Mendoza” de Catac - UGEL Recuay, de acuerdo a los objetivos de la presente solicitud,
AUTORIZA la aplicacion de los referidos instrumentos en los estudiantes del nivel secundaria de este plantel, en trabajocoordinado
conlaMg. RocioReyes Vilca: Coordinadorade Tutoriay Orientacion Educativa—Modelo JEC.

Atte.
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7 UCT Y

CONSENTIMIENTO INFORMADO
12 de octubre del 2021

Estimado Sr. /Sra. padre o madre de familia.
Reciba un saludo cordial.

La Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica de Trujillo Benedicto X VI,
apoya la préctica de obtener el consentimiento informado de proteger a los sujetos humanos
gue participen en investigacion.

La siguiente informacion tiene por objeto ayudarle a decidir si su menor hijo(a), acepta
participar en el presente estudio, el cual estara dirigido por: Yulisa Rocio Aguirre Romero,
estudiante de psicologia X ciclo de la Universidad Catolica de Trujillo Benedicto XVI,
Filial Huaraz. Con el objetivo de que pretendo conocer la relacion entre el funcionamiento
familiar e inteligencia emocional en estudiantes de la I.E. “César Vallejo Mendoza -Catac”,
2021.

Si usted accede a participar del estudio, se le permitira firmar el presente consentimiento y se le pedira
que responda a los siguientes cuestionarios: ESCALA DE EVALUACION DE
COHESION Y ADAPTABILIDAD FAMILIAR (FASES-1Il) y ESCALA DE
INTELIGENCIA EMOCIONAL (TMMS-24), el cual le tomard aproximadamente 15
minutos de sus tiempo.

La participacion es estrictamente voluntaria, le aseguramos que sSu nombre no se
mencionara en los hallazgos de la investigacidn. La informacion que se recoja es de caracter
confidencial.

Si le gustaria tener informacion adicional acerca del estudio antes o después que finalice,
puede ponerse en contacto en cualquier momento al nimero: 914303233 o al siguiente
correo: yulisarocio07@gmail.com

Agradecemos su atencion y apreciamos su interés y cooperacion.

Atentamente,

Guamr]

Yulisa Aguirre Romero Firma del participante
Estudiante de Psicologia
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