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 RESUMEN 

 

La investigación presentó por objetivo general determinar la relación que existe 

entre el control interno y la gestión administrativa de la empresa comercial 

“Llacsahuanga", Piura. La metodología utilizada en la investigación fue de tipo 

descriptiva correlacional desde un diseño cuantitativo, transversal, aplicada no 

experimental, siendo la encuesta la técnica de recolección, se utilizó al cuestionario como 

el instrumento para la recopilación de información, el cual fue aplicado a una muestra de 

30 colaboradores de la empresa comercial Llacsahuanga. El resultado que se obtuvo fue 

de rho Spearman de 0,447, lo que indica que existe una correlación positiva moderada 

entre ambas variables, es decir, si la gestión administrativa presenta mejoras; el control 

interno también mejorará en el mismo sentido y magnitud. El valor de significancia 

obtenido fue de 0,013 (p-valor < 0,05), existiendo relación significativa entre las variables 

control interno y gestión administrativa. 

En la presente investigación se concluye que el control interno influye de alguna 

u otra manera en el desarrollo de la gestión administrativa. El establecer un control interno 

permitirá mejorar y simplificar las operaciones, mejorando el desarrollo de las actividades 

en la organización logrando cumplir con las metas y objetivos de forma eficaz.  

 

 

Palabras clave: control interno, gestión administrativa, comercio. 
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ABSTRACT 

 

The general objective of the research was to determine the relationship between 

internal control and administrative management of the commercial company 

"Llacsahuanga", Piura. The methodology used in the research was descriptive-

correlational from a quantitative, cross-sectional, applied, non-experimental design. , 

being the survey the collection technique, the questionnaire was used as the instrument 

for the collection of information, which was applied to a sample of 30 employees of the 

commercial company Llacsahuanga.The result obtained was Spearman's rho of 0.447, 

which indicates that there is a moderate positive correlation between both variables, that 

is, if administrative management presents improvements, internal control will also 

improve in the same direction and magnitude.The significance value obtained was 0.013 

(p-value < 0, 05), with a significant relationship between the variables internal control 

and administrative management. 

 

In the present investigation it is concluded that internal control influences in one 

way or another in the development of administrative management. Establishing an 

internal control will improve and simplify operations, improving the development of 

activities in the organization, achieving the goals and objectives effectively. 

 

 

KEYWORD: Internal Control, Administrative management, Commerce. 

 

 

 

 


