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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como prop0sito proponer un programa para mejorar la
satisfaccion familiar en adolescentes de una Institucion Educativa de Mazamari, 2020. Se
basd en un enfoque cuantitativo, propositivo, de tipo descriptivo, con un disefio no
experimental, utilizando un muestreo no probabilistico. El universo de estudio incluyé a
los jovenes de una Institucién Educativa que cumplian con los criterios de inclusién y
exclusion, se contd con una poblacion del 3ro, 4to y 5to, como también una muestra por
conveniencia que fueron 106 estudiantes. Para evaluar la satisfaccion familiar se utilizo
la escala de felicidad familiar (FSS), cuyo objetivo es determinar el nivel de satisfaccion
en el &mbito familiar. De acuerdo con la naturaleza del estudio y debido a su caracter
descriptivo, se llevo a cabo un programa, donde se obtuvo la frecuencia relativa y absoluta
para dichas variables de satisfaccion familiar y sexo, se manejé del SPSS programa
estadistico version 22 para el estudio de datos y el programa estadistico Microsoft Excel
2016. De la muestra estudiada en los resultados arrojaron que los adolescentes prevalecen
en satisfaccion familiar nivel medio con un 73.58% que puede indicar que se sienten
satisfechas entre ellos y sienten preocupacion sobre la convivencia con sus familias y
COMO consecuencia se propuso un programa para mejorar la satisfaccion familiar de seis

sesiones dirigido a padres de familia y estudiantes.

Palabras clave: Satisfaccién familiar, adolescentes, familiar, estudiantes e Institucion

Educativa.
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ABSTRACT

The purpose of this research was to propose a program to improve family satisfaction
in adolescents from an Educational Institution in Mazamari, 2020. It was based on a
quantitative, purposeful, descriptive approach, with a non-experimental design, using
non-probabilistic sampling. The universe of study included young people from an
Educational Institution who met the inclusion and exclusion criteria, there was a
population of 3rd, 4th and 5th grade, as well as a convenience sample of 106 students. To
assess family satisfaction, the Family Happiness Scale (FSS) was used, whose objective
is to determine the level of satisfaction in the family environment. In accordance with the
nature of the study and due to its descriptive nature, a program was carried out, where the
relative and absolute frequency for said variables of family satisfaction and sex was
obtained, using the SPSS version 22 statistical program for the data study and the
Microsoft Excel 2016 statistical program. From the sample studied, the results showed
that adolescents prevail in medium level family satisfaction with 73.58%, which may
indicate that they feel satisfied with each other and feel concerned about living with their
families and as a consequence a program was proposed to improve family satisfaction of

six sessions aimed at parents and students.

Keywords: Satisfaction family, adolescents, family, students and Educational Institution.
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I. INTRODUCCION

Para los adolescentes es vital la satisfaccion familiar y para quienes conforman a la
familia, porque si hay satisfaccion en la familia pueden expresar libremente sus
sentimientos y emociones, como también los valores y creencias que forman parte de la
familia; sera algo positivo que permitira que haya un crecimiento personal y madurez de

cada individuo que integre la familia (Rodriguez et al., 2014).

En relacién con la satisfaccion familiar estos autores Soliz y Kellas (2014) refieren
que, a las percepciones de los atributos familiares, como el carifio, la felicidad y el
bienestar. Este gozo familiar se ha conceptualizado y puesto en préctica de diversas
formas, incluidas las percepciones individuales, las relaciones binarias (p. €j.,

matrimonio, hermanos) y caracteristicas mas globales de los sistemas familiares.

El autor Szalai et al. (2017) refiere que el apego inseguro puede conducir a una serie
de problemas psicoldgicos, incluida la insatisfaccion fisica. No esta claro qué cualidad de
apego, ansiedad o evitacion conduce a la satisfaccion del cuerpo inferior, y la relacion

entre los patrones maternos y paternos no esta diferenciada.

Se sabe que la adolescencia y la familia fueron un tema interesante para los
especialistas. Esta época de la pubertad es significativa en la vida de un hombre y uno de
los temas maés significativos de nuestro sistema nacional de salud, el importante punto a

Ilevar a cabo en intervenciones y medidas preventivas (Hernandez et al., 2014).

El autor Oberle et al. (2011) nos dicen que, basandose en un marco de activos
ecologicos, asi como en la proposicion sobre el progreso positivo de los jovenes, este
estudio examind la relacion de la satisfaccion de los adolescentes tempranos con la vida
con el optimismo y los activos que representan los contextos sociales en los que los

adolescentes tempranos pasan la mayor parte de su tiempo.

Cuando la comunicacion es abierta entre los padres y los jovenes puede crear un
entorno familiar positivo que promueva el funcionamiento familiar y, por lo tanto,

aumente la satisfaccion de vida de los jovenes. Por el contrario, los problemas en la
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comunicacion familiar (por ejemplo, la reticencia a revelar sentimientos personales,
evitando hablar de ciertos temas) pueden generar malentendidos y conflictos entre padres

y jovenes, lo que reduce la satisfaccion de los jovenes con la vida (De Looze et al., 2020).

El investigador Sobrino (2008) considerd que la alegria, es la exploracion como una
directiva, y estoy seguro de que es inherente en todo ser humano, ya que es mediante la
ensefianza de valores que la persona logra su crecimiento personal, éxito, satisfaccion,
afirmacion y muchas otras cosas; de manera que cada individuo se sienta apreciado por
su avance en cada contexto en el que se relaciona, con el correspondiente reconocimiento

que le corresponde, incluso si el éxito no es absoluto y no siempre se consigue.

Con respecto al modelo de Olson et al. (2011) establecen que los vinculos familiares
se fundamentan en tres elementos clave: union, adaptabilidad y dialogo (un aspecto
general en las relaciones). Observamos en este enfoque que la satisfaccion familiar actda

como un indicador general de preferencias/aversiones para cada una de las tres variables.

En la cuidad de Hong Kong los autores Ye et al. (2023) se observa que los problemas
de salud mental, y la mayoria de ellos tienen un inicio relativamente joven, han afectado
significativamente a nifios y adolescentes de todo el mundo con respecto a su gozo

familiar.

El investigador Thoroddur et al. (2011) nos dicen que los nifios que nacieron con
padres bioldgicos informaron una mayor satisfaccion con la vida que los nifios que tenian
solo un padre. Los nifios con apego fisico informaron una mayor satisfaccion con la vida
que sus contrapartes con otras formas de apego no fisico. Al considerar la riqueza
familiar, la diferencia entre familias con padres compartidos y familias monoparentales
se vuelve insignificante. La dificultad para comunicarse con los padres se confederd
fuertemente con un menor gozo con la vida, pero no afecto los lazos con respecto a la

organizacion familiar y la complacencia.

Se sabe que, segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2022), que cerca al
50% de los trastornos en la salud mental presenta precedentemente de los 14 afios, no
siendo tratados para la mayor parte de personas que lo padecen. También se conoce que
iniciar muy temprano el consumo de sustancias psicoactivas puedes generar riesgo a tener

dependencia o de abuso de sustancias. En la problematica adolescente, también es
17



conocido que en 2020 la proporcidn de adolescentes que dieron a luz fue de 41/1000, que

se encontraba entre los 15y 19 afos.

En Espafia se observa que el 35% de los adolescentes entre 15y 19 afios desea retirarse
de casa, siendo parte de su cultura, pero también, por las necesidades que presentan como
son la tasa de desempleo, necesidades de mudarse por estudios superiores y por establecer
nuevas relaciones, afectando asi la estabilidad de la familia (Simén et al., 2020). En
cuanto a los problemas emocionales, se afirma que el 50% de los adolescentes esparioles
han presentado algln tipo de problema emocional, también se considera que es un
problema recurrente el consumismo de drogas, etanol u otras que alteran su estado
emocional (Diario ABC, 2020).

A nivel de América la problemaética adolescente destaca en asuntos como la violencia,
el suicidio, los problemas de salud, los acontecimientos fatales en las carreteras y el
consumismo de sustancias psicoactivas, se tiene como datos que la mortalidad en la
poblacién joven es de 90.3% por cada 100000 habitantes, la tasa de suicidio en varones,
entre 10 y 24 afios es de 6.2% por 100000 habitantes y el nacimiento de bebes en madres
adolescentes es de 15.7%; todo esto se da en ambientes donde los problemas familiares
no son tratados de manera adecuada (Organizacion Panamericana de la Salud [OPS],
2019).

En cuanto al Pert encontramos que, la insatisfaccion familiar puede llevar a que las
mujeres y adolescentes que viven situaciones de violencia sean vulnerables a sufrirlas
mas adelante, existe evidencia que las adolescentes sufren méas violencia que sus pares
hombres, se observé también que en familias en el que su opinidn de los adolescentes es

tomada en consideracion, los niveles de violencia son méas bajos (Rivera y Arias, 2020).

También como datos encontramos que la tasa de embarazo adolescente fue de 13.4%
en el 2017, esto se da en adolescentes que presentan inadecuados niveles de bienestar
(quintil inferior), siendo mas alta en regiones de la Amazonia. En cuanto a la educacion
secundaria se observa que la cobertura fue de un 85%, se observa que la violencia en los
adolescentes sigue siendo un problema, reportandose que el 22% de las madres y 20% de
dichos progenitores usa la severidad fisica a modo de castigo, siendo mas alta en la

amazonia peruana (Fondos de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF], 2018).
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Con respecto al departamento de Junin se ha observado que estudiantes de secundaria
presentan niveles altos de depresion, que tienen que ver con problemas familiares ya que
estos niveles se originan en el entorno familiar (Achachao, 2020). En otro estudio
realizado en la misma ciudad, se observa que existe problemas de disfuncion familiar, lo
que conlleva a que los estudiantes estén implicados en situaciones de riesgo (Quevedo,
2020).

Conociendo esta realidad, se procedié a formular la siguiente pregunta de
investigacion ¢Como debe ser la propuesta de un programa para mejorar la satisfaccion

familiar en adolescentes de una Institucién Educativa de Mazamari, 2020?

Con el proposito de contestar la interrogante de investigacion, se plantearon los
siguientes objetivos, como objetivo general de proponer un programa para mejorar la

satisfaccion familiar en adolescentes de una Institucion Educativa de Mazamari, 2020.

Como también los objetivos especificos, describir la satisfaccion familiar en
adolescentes de una Institucion Educativa de Mazamari, 2020, describir la satisfaccion
familiar segin sexo en adolescentes de una Institucién Educativa de Mazamari, 2020,
describir la satisfaccion familiar de acuerdo con la edad en adolescentes de una Institucion
Educativa de Mazamari, 2020 y determinar si existe diferencia de acuerdo con el sexo en

adolescentes de una Institucién Educativa de Mazamari, 2020.

Se establece una hipdtesis para el objetivo especifico 4 que es determinar si existe
diferencia de acuerdo con el sexo en adolescentes de una Institucion Educativa de
Mazamari, 2020, siendo la siguiente, tenemos a la hipétesis alterna Hi, si existe diferencia
entre géneros en adolescentes de una Institucion Educativa de Mazamari, 2020; asimismo
tenemos a la hipotesis nula Ho, no existe diferencia entre géneros en adolescentes de una

Institucion Educativa de Mazamari, 2020.

Con el proposito de contestar la interrogante de investigacion, encontramos que la
investigacion hace uso de diferentes teorias en torno a la satisfaccion familiar,
permitiendo ampliar los conocimientos sobre el tema, ademas que los resultados
presentados permitirdn su uso a futuros investigadores como antecedentes de
investigacion. A nivel metodoldgico, la investigacion propone una nueva manera de

intervenir que en situaciones de insatisfaccion familiar abordando diversas estrategias
19



para este proposito. Y, a nivel practico permite tener una herramienta para la intervencion

en un problema concreto, en esta institucion.

Como parte de los antecedentes, se presenta los internacionales, Almeida y Lopez
(2022) su objetivo fue comprobar la similitud existente entre la satisfaccion familiar y la
salud mental, Ambato, Ecuador. Su estudio conté con 227 jovenes, el instrumento
utilizado fue la Escala de Felicidad Familiar (ESFA), logré un nivel de similitud
moderada muy especifica entre salud mental y satisfaccion familiar en rho Spearman
=,485**, su conclusion nos dice que la satisfaccion familiar en estudiantes de una Unidad

Educativa marca un mayor porcentaje de satisfaccion familiar muy baja.

Camdes et al. (2022) tuvieron como objetivo evaluar la satisfaccion de los familiares
con las estrategias de atencién y comunicacion de las unidades de cuidados intensivos
(UCI) durante la pandemia de COVID-19, Portugal. La muestra fue de un total de 168
familiares, La mayoria de los participantes estaban globalmente satisfechos con la
atencion proporcionada por el personal de la UCl y, todas las demas preguntas obtuvieron
una tasa de satisfaccion superior al 80%, en conclusidn, se encontr6 un menor grado de
satisfaccién con la consistencia de la informacion en los miembros de la familia que

tuvieron visitas en persona.

Purwanto (2022) tuvo como objetivo enfocar y medir la influencia y el impacto del
conflicto trabajo-familia en la satisfaccion laboral y el desempefio de los empleados,
Indonesia. La muestra fue de 1045 empleadas, los resultados de los analisis informaron
que el conflicto trabajo-familia influye negativa y significativamente en la satisfaccién
laboral. Se concluyo que el conflicto trabajo-familia tenia una relacion significativa pero
negativa, es decir, a mayor nivel de conflicto trabajo-familia, menor ser la satisfaccion
laboral viceversa, cuanto menor es el conflicto trabajo-familia, mayor satisfaccion laboral

de las trabajadoras.

Karakose et al. (2022) tuvieron como objetivo investigar las relaciones entre la fobia
COVID-19 experimentada por los administradores escolares y satisfaccion con la vida,
Turquia. La muestra fue de 356 administradores escolares, los resultados fueron que los
niveles de satisfaccion con la vida de las administradoras escolares fueron mas altos que

los de los administradores escolares masculinos, en conclusion, el impacto negativo de la
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COVID-19 en los administradores escolares mas jovenes es mas y que durante la
pandemia de la COVID-19, los administradores escolares de edad mas joven pueden

experimentar niveles mas de conflicto trabajo-familia/familia-trabajo.

Guerra 'y Gonzélez (2021) tuvieron como objetivo actualizar el conocimiento sobre la
satisfaccion de los pacientes ingresados en una Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) de
adultos y la de sus cuidadores familiares, Espafia. La muestra fue de 760 pacientes, los
resultados refieren que los factores que generan satisfaccion son: Buena comunicacion
con los profesionales y calidad de cuidados. Los factores que producen insatisfaccion son:
Inadecuada comunicacion y la implicacién de familiares y pacientes en la toma de
decisiones, la conclusién fue que los factores generadores de satisfaccion hallamos los

relacionados con los profesionales y con el ambiente y limpieza.

Yamamoto et al. (2021) tuvieron como objetivo describir diversas estrategias de
atencion para la disnea terminal en pacientes con cancer hospitalizados en unidades de
cuidados paliativos (UCP), Japon. La muestra fue de 764 participantes, el cuestionario
consistio en preguntas sobre la satisfaccion con la atencion de la disnea terminal, la
intensidad de disnea terminal percibida por la familia, los resultados fueron que, en total,
533 participantes. Se concluye que la atencion dedicada y compasiva para los pacientes
y la atencion para los miembros de la familia tienen el potencial de mejorar la satisfaccion

con la atencién entre los cuidadores familiares.

Toscano (2020) tuvo como objetivo el predominio de la satisfaccion familiar en las
conductas agresivas en los adolescentes de la Unidad Educativa Primero de Abril en el
canton de Latacunga, Ecuador. La muestra fue de 60 alumnos de edades de 15 a 17 afios,
el instrumento usado fue ESFA para medir la satisfaccién familiar, con respecto a los
resultados conseguidos muestran que méas de un poco de la muestra nos refieren que hay
algo de satisfaccion familiar, su conclusion fue que mas de un poco de la muestra posee

algo de satisfaccion familiar.

Matthew et al. (2020) tuvieron como objetivo el propdsito de esta iniciativa de mejora
de la calidad fue evaluar la satisfaccion de los familiares de los pacientes en una UCI de
neurotrauma (NTICU). La muestra fue conformada por 78 familias, el instrumento fue la

encuesta de Satisfaccion Familiar de Cuidados Criticos (CCFSS), los resultados fue que,
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el cincuenta y siete por ciento de los pacientes estuvieron en la UCI menos de 3 dias; en
conclusion, se han tenido en cuenta en la planificacion de un nuevo edificio hospitalario
que se esta construyendo actualmente, que incluye habitaciones para pacientes de UCI

que permiten més privacidad y menos ruido, y habitaciones familiares mas comodas.

Gbomez et al. (2020) tuvieron como objetivo examinar la asociacién entre la
satisfaccidn con la vida y los indicadores de clima familiar en adolescentes europeos de
12 afios. La muestra fue de 9281 adolescentes, los resultados sefialaron que pasar un buen
rato junto con la familia y ser tratado de manera justa por los padres / cuidadores fueron
los indicadores con los mayores efectos positivos en la satisfaccion con la vida, en
conclusion, y siempre teniendo en cuenta que tanto el clima familiar como las medidas
de satisfaccion con la vida en nuestro estudio se basan en la evaluacion subjetiva de los

adolescentes.

Jiménez et al. (2020) tuvieron como objetivo identificar la relacién entre las variables
conflicto trabajo-familia, satisfaccion laboral y calidad de vida laboral, Chile. La muestra
fue de 124 funcionarios, se usé el cuestionario de conciliacion trabajo y familia, el
cuestionario de satisfaccion laboral y de calidad de vida profesional, los resultados fueron
que la variable conflicto trabajo-familia tiene una relacion significativa con satisfaccién
laboral, se concluye que estas asociaciones son relevantes en el &mbito de la salud, sin
embargo, respecto a la calidad de vida laboral, se sugiere indagar en los indicadores que

la conforman a fin de obtener un mejor panorama.

Tovar (2019) tuvo como objetivo de su investigacion determinar los niveles de
satisfaccion familiar de jovenes en una Institucion Educativa del Canton de Latacunga,
Ambato, Ecuador. La muestra estuvo establecida por 71 adolescentes de una institucién
educativa, la herramienta usada fue la escala de satisfaccion familiar (ESFA), con
respecto a los resultados fueron que dicha poblacion tiene 26,2% mantienen una
satisfaccion familiar media, su conclusion fue que la correlacion de dichos grados de
satisfaccion familiar, la mayor parte de los jévenes muestran elevados grados de

satisfaccion familiar, sucesivamente de los adolescentes con satisfaccion familiar media.

Loredo (2019) su objetivo fue analizar la satisfaccion familiar en los adolescentes

escolares en la ciudad de Ledn, Guanajuato, México. La muestra fue de 313 estudiantes
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entre 11 a 15 afios, dicho instrumento usado fue la escala por adjetivos (ESFA), dichos
resultados fueron un estudio de correlacion de Pearson a fin de establecer si se encontraba
alguna relacion reveladora entre la conmocion de aislamiento, la resistencia de
aislamiento y la satisfaccion familiar, su conclusion fue que los descubrimientos
manifestaron que no existe principal nivel de resistencia al aislamiento con respecto en el

grado de satisfaccion familiar.

Criséstomo et al. (2018) tuvo como objetivo establecer la relacion y la consecuencia
de la funcionalidad y la satisfaccion familiar con el consumo de alcohol y tabaco en
alumnos de secundaria en Villahermosa, Tabasco, México. La poblacion fue 171
alumnos, en los resultados se encontr6é una dependencia negativa y caracteristica entre la
funcionalidad familiar (indice APGAR) y el consumo de alcohol (puntaje AUDIT) (rs =
-. 241, p = .039), la conclusion fue que el efecto de la funcionalidad y cohesién familiar

en relacion con el consumo de alcohol influye en el inicio.

Jones et al. (2018) tuvieron como estudio explorar las relaciones entre cinco tipos de
rutinas familiares cotidianas (ocio, tareas, ver television, adoracion y comidas) con la
satisfaccion familiar, y el grado en que el ajuste trabajo-familia (WFF) moderd esta
relacion, Singapur. Utilizando un subconjunto de 623 padres casados y empleados, Los
resultados revelaron que el WFF en si mismo se relaciond directamente con una mayor
satisfaccion familiar y también moder6 las relaciones entre las rutinas y la satisfaccion
familiares, en conclusion, la satisfaccion familiar y puede desempefiar un papel en ayudar

a los padres empleados a experimentar beneficios en el hogar.

Como parte de los antecedentes, encontramos a los nacionales, Morales y Fernandez
(2022) tuvieron como objetivo saber el nivel de satisfaccién familiar de los estudiantes
de Lima a lo largo de la pandemia de la COVID-19 con respecto con variables
sociodemograficas como sexo, edad y grado escolar, Peri. La muestra fue de 302
adolescentes de edades de 14 y 17 afos, el instrumento usado fue escala por adjetivos
(ESFA), con respecto a sus resultados manifestaron que el nivel de satisfaccion familiar
medio es el que predoming, con 35 %, en conclusién, el 35,4 % de los estudiantes estan

en un nivel medio de bienestar con la familia.
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Poquioma (2020) tuvo como objetivo establecer la correlacion entre satisfaccion
familiar y autoestima en los adolescentes de secundaria de la Institucion Educativa San
Carlos, Lima, Perd. Su muestra fue de 191 estudiantes, el instrumento fue el cuestionario
con escala Likert de satisfaccion familiar, sus resultados mostraron que hay una
dependencia entre satisfaccion familiar y autoestima en los adolescentes con un Rho = 0.
420 y p<0.05, en donde demuestra similitud efectiva sobria, la conclusion nos dice que

hay una correspondencia demostrativa en satisfaccion familiar y autoestima.

Contreras (2019) con el objetivo de detallar la satisfaccion familiar predominante en
adolescentes de una Institucion Educativa José Olaya, Chimbote 2018. La poblacion esta
compuesta de adolescentes de grado secundaria del colegio indicado con anterioridad con
un total de 231 alumnos. En consecuencia, se logré como efecto el nivel medio de
satisfaccion familiar, con una edad promedio de 14 afios que prevalece los varones y un

tipo de familia nuclear.

Miranda et al. (2019) tuvieron como objetivo evaluar el efecto mitigador del apoyo de
figuras adultas (padres, madres y adultos de la escuela) sobre la relacion de la
victimizacién por bullying y la satisfaccion con la vida en adolescentes, Lima, PerQ. La
muestra fue de 5774 adolescentes, los resultados muestran que el apoyo de los adultos en
casa mitiga la relacion negativa entre la victimizacién y la satisfaccion con la vida. Este
efecto es mayor en el caso del apoyo adulto en la casa, su conclusion fue que la necesidad
de que adultos en la escuela y padres realicen acciones coordinadas para prevenir y

disminuir la prevalencia de este tipo de violencia entre compafieros/as.

Carrasco et al. (2019) tuvieron como objetivo establecer la dependencia que consta en
la satisfaccion familiar y rendimiento académico en jovenes de una Institucion Educativa
Secundaria de Huénuco, Perd. Con respecto de su muestra fue compuesta por
adolescentes del 4to y 5to de secundaria con un total de 234, el instrumento usado fue de
“Escala de Satisfaccién Familiar”, en conclusion, con referencia a la satisfaccion familiar

se denota que el 8,1% de los jovenes se encuentra considerablemente satisfechos.

Conforme con las bases teoricas se presentan los conceptos involucrados para la

variable de estudio de satisfaccion familiar.
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Es asi, en donde la satisfaccion familiar esta vital para quienes conforman a la familia,
ya que, si hay satisfaccion en la familia, los miembros se pueden expresar libremente, en
su yo interno, sentimientos y emociones, como también los valores y creencias que
forman parte de la familia (Rodriguez et al. 2014). Por otro lado, el autor Rees (2017) nos
dice que el funcionamiento familiar, la calidad de la relacién padre-hijo y la satisfaccion

familiar se han identificado como predictores importantes del bienestar infantil.

Ademaés, la familia esta conformada por un grupo de individuos unidas por el mismo
vinculo, suele ser muy importante para los que lo conforman, y pueden estar constituidos
por vinculos sanguineos, por reconocimiento legal o social como matrimonio o una
adopcion (Equipo editorial Etecé, 2019). Al pasar de los tiempos la familia fue restringida
e intervenida por los estatutos sociales y financieras, los modelos de cultura de cada
region, pais y clase social (Valladares, 2008).

Los tipos de relacion familiar en el cual prevalecen lazos de sangre, y que esto es de
eleccion agrupadas y pueden ser de épocas y sociedades diferentes, y que la familia, la
sociedad valor y concibe a sus determinadas familias (Castillo, 2012). Asimismo, es
importante resaltar los tipos de familia que de acuerdo con Corbin (2016) son los

siguientes:

Ademas, existe la familia nuclear, conocida como familia tradicional, es decir, una
familia conformada por un padre, una madre y sus hijos; y una familia monoparental con
uno de los padres a cargo de la familia y, por ende, comprometido de la crianza de los
nifios. Por lo frecuente, la madre vive con el nifio, pero hay otro momento en lo que el
nifo vive con el padre; una familia de crianza formada por padres adoptivos. Aungue no
son padres bioldgicos, pueden desempefiar un rol importante en la crianza de los hijos y

son similares a los padres biologicos en todos los aspectos.

Para los psicélogos David Olson, Sprenkle y Russel desarrollan el modelo de
diagnostico familiar con enfoque sistemico, ayuda efectivamente a describir los procesos
dindmicos en la familia, dimensiones examinadas como la cohesion de parentesco y la
adaptabilidad de dichos parentescos, por eso se construye un concepto clave y los

conceptos basicos se presentan como actividades familiares basicas para hacer,

25



principalmente, es la medida en que los miembros se apoyan mutuamente en momentos

de dificultad en la estabilidad emocional y cohesion de equipo (Olson et al., 1989).

Para un adolescente la familia sigue estando en un entorno de crecimiento esencial
para la felicidad de los nifios, y junto con el colegio y la sociedad, es uno de los entornos
que brindan recursos o activos fundamentales para el progreso en esta etapa de la vida
(Oliva et al. 2012).

En este mismo sentido, la satisfaccidén familiar es coherente a sus afectos provocados
partiendo de las acciones reciprocas (orales o corporales) el cual suceden en medio de
una persona asi como los demés integrantes de la familia (Sanchez y Quiroga, 1995).

Para analizar la realidad familiar se cuentan con varias teorias, entre ellas el enfoque
sistémico, que es la manera en como se vincula los miembros de la familia, con una
finalidad en comuln y se encarga de analizar los procesos de comienzo y final en la

investigacion por medio de una retroalimentacion (Kogan, 2017).

Se comprende que disefiar un programa de orientacién educativa que sirva a
estudiantes, docentes y comunidad en general nos lleva a abordar las diferentes
definiciones de programas de orientacidn que se han desarrollado en las Gltimas décadas,
desde conceptualizarlos como herramientas hasta apoyar al individuo, incluso si se
utilizan como herramientas educativas, aunque se vean, hagamoslo. herramientas que
incluyen el concepto de prevencion, desarrollo, sensibilizacién a la diversidad e

intervencion social (Molina, 2007).

26



Il. METODOLOGIA

2.1 Enfoque, tipo

Este estudio dispuso un enfoque cuantitativo, la cual es un método que sirve para
recolectar datos, analizar los mismos, para asi responder la pregunta investigativa, como
también confia en medir las variables a través de los instrumentos, se hace uso de este

esquema descriptiva e inferencial como parte del medio estadistico (Naupas et al., 2014).

Siendo a su vez propositivo ya que, es un desarrollo dialectico, que usa un compuesto
de métodos y técnicas a fin de precisar y resolver cuestiones esenciales, en donde se hayan
respuestas a preguntas verificadas, este estudia la relacion entre dichos factores y sucesos

0 producir nuevos conocimientos cientificos (Ruiz, 2013).

Asimismo, es de tipo descriptivo porque contiene la coleccidn de los datos, que es su
objetivo principal para asi demostrar la hipotesis o dar respuesta a preguntas relativas a

dicha situacion frecuente de los individuos del estudio (Naupas et al., 2014).

2.2 Disefio de investigacion
Dicho disefio es no experimental de corte propositivo, siguiendo dicho esquema:

M—>

€0

Donde:
M: muestra
O: observacioén

P: propuesta
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2.3 Poblacién, muestra 'y muestreo

La poblacion consiste en la recoleccion de un conjunto de elementos o sujetos que
gozan de tipos comunes, con el fin de estudiarlos y sacar terminaciones especificas para
establecer resultados (Editorial Grudemi, 2018). La poblacion son los adolescentes de una
I.E. de Mazamari, un total de N° 900.

Un tamafio de muestra adecuado nos permite determinar el niumero minimo de
participantes necesarios para probar la hipdtesis que nos interesa (Quispe et al., 2020). El
tamafio de muestra es de 106 estudiantes de 3ro a 5to:

El muestreo por conveniencia es uno de los modelos para seleccionar una muestra, por
lo que el investigador escoge a ciertas personas que sean mas accesibles de acuerdo con
sus posibilidades (Westreicher, 2022).

El muestreo es tipo no probabilistico, porque algunos estudiantes poseen la posibilidad
de ser parte de la indagacién, considerando 106 adolescentes.

Dichos principios de inclusion y exclusién son:

Principios de inclusion

o Adolescentes habitantes en el distrito de Mazamari.
o Adolescentes de uno y otro sexo.
o Adolescentes de 3ro, 4to y 5to.

Principios de exclusion

o Adolescentes con problemas de conocimiento de los instrumentos y por
ello no puedan desarrollar.
o Adolescentes que no aceptaron completar el instrumento.

o Adolescentes que no pudieron acceder al instrumento.
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2.4 Técnicas e instrumentos de recojo de datos

El instrumento utilizado fue la Escala de Satisfaccion Familiar (FSS) desarrollada por
Olson y Wilson en 1982, que constituye de 10 items, sin mediciones, con un tiempo de
respuesta de 5 a 10 minutos, Villarreal et al. (2017) estudiaron sobre las caracteristicas
psicométricas de la Escala de Felicidad Familiar (FSS) en un grupo de 607 estudiantes de
una institucion privada de Lima Metropolitana con edades comprendidas entre los 16 y

28 anos.

La escala se ha transformado mediante un proceso de copia de conflictos; Se realizd
un estudio factorial de validacion de prueba, reconociendo los valores ideales para la
solucién unidimensional. La fiabilidad se evalué frente a la muestra total (n = 607)
utilizando el coeficiente alfa oo = 0,910. En resumen, podemos concluir que la Escala de
Satisfaccion Familiar es una herramienta con cierta autenticidad y confiabilidad con
equivalentes linguisticos y conceptuales a la escala original (inglés), relacion de ajuste

del modelo de una via y tasa de confianza sin igual.

2.5 Técnicas de procesamientos y anélisis de la informacién

De acuerdo con la naturaleza del estudio y debido a su caracter descriptivo, se llevo a
cabo la manipulacion del andlisis estadistico de una sola variable, donde se obtuvo la
frecuencia relativa y absoluta para dichas variables de satisfaccion familiar y sexo, se
manejo del SPSS programa estadistico version 22 para el estudio de datos y el programa
estadistico Microsoft Excel 2016.

2.6 Aspectos éticos en investigacion

Este estudio toma en consideracidn los principios éticos de la Universidad Catolica de
Trujillo Benedicto XVI (UCT, 2019), necesarios para su realizacion. Articulo 2. Todo
miembro de la Universidad Catolica de Trujillo que participe en la generacion de nuevos

conocimientos se compromete a acatar las siguientes regulaciones:

Respeto al marco ético-legal-institucional: respetar el marco ético-legal-institucional
para la toma de decisiones en investigacion, incluyendo contratos, acuerdos y

especificaciones.
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Respeto a las personas: es necesario honrar la dignidad, identidad, variedad, libertad,
derecho a la autodeterminacion de la informacién, confidencialidad y privacidad de los

sujetos implicados en la investigacion. Respetar los derechos humanos.

Consentimiento informado y sin ambiguedades: toda investigacion debe contar con
una manifestacion de voluntad informada, libre, clara y especifica de la persona o titular
de los datos que acepta el uso de esta informacion para un proposito especifico de

investigacion.

Difusion responsable de la investigacion: todo investigador estd comprometido a
publicar y difundir los resultados de la investigacion realizada en un entorno ético,
ideoldgico y culturalmente diverso. Los resultados también se devuelven a los individuos,

grupos y comunidades involucrados.

Justicia y bienestar social: todas las personas involucradas en la investigacion en la
UCT deben priorizar la justicia y el bienestar social, evitando los efectos dafiinos que la

investigacion puede tener en las personas, el medio ambiente y la sociedad.

Este estudio cuenta con la autorizacion de la institucion educativa en donde se aplicd
la indagacion, como también se aplicd el consentimiento y asentimiento informados (Ver

anexos o apéndices).
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I1l. RESULTADOS

Tabla 1l

Propuesta de un programa para mejorar su satisfaccion familiar, Mazamari, 2020.

Sesion Objetivos especificos Contenido
1 La call_dad _d,e la Fomentar_ la buena comunicacion Calidad emocional
comunicacion. entre los integrantes familiares
. - Informar e inculcar sobre usar Capacidad de
2 La capacidad de tu familia estrategias para resolver conflictos  resolucion de
para resolver conflictos glasp -
adecuadamente conflictos
La cantidad de tiempo que  Concientizar sobre pasar tiempo de . .
3 pasan juntos como familia  calidad entre los familiares Tiempo de calidad
El modo en que se discuten ~ Fomentar una buena estrategia para . . .
4 los problemas poder resolver los problemas Discutir con empatia
Lo iusta aue es la critica en Analizar el codmo estamos tratando en
5 justa g los malos o buenos momentos a los  Critica constructiva

tu familia . -
integrantes familiares

Concientizar si estamos teniendo el
debido interés por nuestros

familiares

Intereses entre los
integrantes

El interés de tu familia por
6 cada uno de sus miembros

En la tabla 1 tenemos a la propuesta de un programa que lleva por titulo “Convivo en
familia”, que fue basado en el enfoque del analisis del comportamiento para asi mejorar

su satisfaccion familiar.
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Tabla 2

Satisfaccion familiar en adolescentes de secundaria, Mazamari, 2020.

Niveles de satisfaccion familiar

Frecuencia Porcentaje
Bajo 24 22.64%
Medio 78 73.58%
Alto 4 3.77%
Total 106 100%

En la tabla 2 se observa que los niveles de satisfaccion familiar siendo el mayoritario fue

el nivel medio con 73.58% al cual, le sigue el nivel bajo con 22.64%, y por ultimo el nivel

alto con 3.77%.

32



Tabla 3

Satisfaccion familiar en adolescentes segin sexo, Mazamari, 2020.

Niveles de satisfaccion familiar

Sexo Masculino Femenino Total

fi Porcentaje fi Porcentaje
Bajo 10 9.43% 14 13.21% 22.64%
Medio 43 40.57% 35 33.02% 73.58%
Alto 1 0.94% 3 2.83% 3.77%
Total 54 50.94% 52 49.06% 100.00%

En la tabla 3 se observa que los niveles de satisfaccion familiar que tienen para el caso
del género masculino una predominancia en el nivel medio con 40.57%, seguido por el
nivel bajo con 9.43% y el alto con 0.94%. Asimismo, el género femenino prevalece el

nivel medio con 33.02%, seguido por el nivel bajo con 13.21% y el alto de 2.83%.
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Tabla4

Satisfaccion familiar en adolescentes segin edades, Mazamari, 2020.

Niveles de satisfaccion familiar

Bajo Medio Alto
Edad fi Porcentaje Fi Porcentaje fi Porcentaje
12,00 0 0.0% 1 0.9% 1 0.9%
13,00 0 0.0% 3 2.8% 0 0.0%
14,00 2 1.9% 6 5.7% 2 1.9%
15,00 6 5.7% 9 8.5% 1 0.9%
16,00 12 11.3% 37 34.9% 0 0.0%
17,00 3 2.8% 19 17.9% 0 0.0%
18,00 1 0.9% 2 1.9% 0 0.0%
19,00 0 0.0% 1 0.9% 0 0.0%
Subtotal 24 22.64% 78 73.58% 4 3.77%

En la tabla 4 se observa que el nivel medio muestra los valores més altos encontrdndose
que el 34.9% estan los adolescentes de 16 afios, el 17.9% se encuentra los adolescentes

de 17 afios y el 8.5% los adolescentes de 15 afios.
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Tablab

Prueba de U de Mann Whitney para contrastar de acuerdo con el sexo.

U de Mann-Whitney P

Diferencias 1333.000 0.559

En la tabla 5, como p = 0.559 >0.05, por lo tanto, rechazamos la Ha y aceptamos el Ho,
es decir las medias de los grupos son iguales, por lo tanto, los varones y mujeres presentan

niveles de satisfaccién similares.
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IV. DISCUSION

El actual analisis tuvo como objetivo general tener una propuesta de un programa para
mejorar la satisfaccion familiar en estudiantes de una Institucion Educativa de Mazamari,
2020.

A cerca del primer objetivo especifico se planted describir la satisfaccion familiar en
adolescentes de una Institucion Educativa de Mazamari, 2020, teniendo como resultado
lo siguiente, los niveles de satisfaccion familiar siendo el mayoritario el nivel medio con
73.58% al cual. Estos resultados varian con el estudio llevado a cabo por Tovar (2019)
que hallé que el nivel predominante fue el de tipo elevado con 62,9% con respecto a

satisfaccion familiar, reconociendo los limites y reglas del sistema familiar.

Esto nos quiere decir que de acuerdo con Levin et al. (2012), la satisfaccion familiar
es referido para que la comunicacion en la familia, ocurriendo que esta es buena en cuanto
mejor comunicacion haya. Este estudio difiere del estudio realizado por Contreras (2019)
el promedio, que es mas comun en los hombres. El nivel de satisfaccion en la familia es
un factor protector para los adolescentes, ya que, de acuerdo con Salazar et al. (2013) los

adolescentes con insatisfaccion familiar son més propensos a sufrir depresion.

Estos resultados de Szcze$niak y Tulecka (2020) mostraron que la satisfaccion con la
vida y la inteligencia emocional se correlacionaron positiva y significativamente con la
cohesion, la flexibilidad, la comunicacion y la satisfaccion familiar. La satisfaccion con
la vida esta significativamente correlacionada negativamente con el funcionamiento

enredado, desconectado y desordenado.

Un estudio realizado por Wong et al. (2020) encontraron que la satisfaccion con la
vida familiar es un factor protector frente al acoso sexual, aquellos con niveles mas altos
de satisfaccion con la vida familiar tenian menos probabilidades de acosar sexualmente a
otros y eran acosados sexualmente por otros, respectivamente, tenian un alto nivel de
satisfaccion con la vida familiar, eran menos propensos a participar en chats desnudos y

sexting.
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A cerca del segundo objetivo especifico se planted describir la satisfaccion familiar
segun sexo en adolescentes de una Institucion Educativa de Mazamari, 2020, teniendo
como resultados los siguientes niveles de satisfaccion familiar tiene para el caso
masculino una predominancia en el nivel medio con 40.57%, y el género femenino
predomina el nivel medio con 33.02%. Estos resultados difieren con el estudio elaborado
por Carrasco et al. (2019) que encontrd que el género masculino muestra menor monto

de estudiantes insatisfechos con un 0,4% de la muestra general.

En la investigacion de lovu et al. (2020) nos refiere que no se registraron diferencias
significativas para el género, excepto para la adiccion a Facebook (t (529.49) = -2.21, P
< 0.05), las nifias (M = 11.20) siendo mas adictas que los nifios (M = 10.41). La Gnica
diferencia significativa para la residencia se registro para la satisfaccion familiar (t (629)
= 2,16, P < 0,05), siendo los encuestados del area urbana (M = 4,75) mas satisfechos en

comparacion con sus homologos rurales (M = 4,60).

El autor Mamani (2018), refiere que las personas que experimentan goce de sus
actividades e interrelacion familiares, por esta razon apreciara la vida de modo positivo
con sentido espiritual. La vision de un joven sobre las relaciones con las personas mas
cercanas, como los integrantes de la familia, es fundamental para comprender su

prosperidad y la satisfaccidn con su existencia actual (Salazar et al., 2013).

A cerca del tercer objetivo especifico se planted describir la satisfaccion familiar de
acuerdo a las edades en adolescentes de una Institucion Educativa de Mazamari, 2020,
teniendo resultados que el nivel medio presenta los valores més altos encontrandose que
el 34.9% estan en los adolescentes de 16 afios, en este sentido son un conjunto de personas
gue se hallan atravesando una serie de dificultades, siendo importante el rol de la familia
como agente socializador; los adolescentes que presentan una adecuada satisfaccion

familiar tienden a tener buenos niveles de inteligencia emocional (Larraz et al, 2020).

Entre los nifios, la proporcién que reporto alta satisfaccion con la vida (una puntuacion
de 6 0 mas en una escala de 0 a 10) disminuyd notablemente, del 88 % en 2018 y el 92 %
en 2020 antes de las restricciones de COVID-19 al 71 % durante el periodo de
restricciones (p < 0,001). Las cifras equivalentes para las nifias fueron 78 %, 81 % y 62
% (p < 0,001). Las disparidades sociales en la satisfaccion con la vida fueron menores
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durante las restricciones que en otros periodos. La preocupacion por la enfermedad y la

infeccion se asocia con una menor satisfaccion con la vida (Von et al., 2020).

Como también los jovenes y las familias son temas comunes de investigacion por parte
de los expertos en salud. La adolescencia es la fase mas crucial de la existencia y es uno
de los proyectos prioritarios del sistema de salud nacional, cuyo propdsito principal es

Ilevar a cabo acciones de fomento y precaucion (Hernandez et al., 2014).

Para finalizar tenemos el cuarto objetivo especifico se trazd determinar si existe
diferencia de acuerdo con el sexo en adolescentes de una Institucion Educativa de
Mazamari, 2020, teniendo como resultado lo siguiente, no se hallaron disconformidades
significativas entre uno y otro grupo para la prueba de U de Mann Whitney (p = 0.559

>0.05), por lo tanto, los varones y mujeres presentan niveles de satisfaccion similares.
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V. CONCLUSIONES

- Se propuso el programa titulado “Convivo en familia” basado en el enfoque del anélisis
del comportamiento, para mejorar su satisfaccion familiar en adolescentes de una

Institucion Educativa de Mazamari, 2020.

- Se logrd hallar con respecto a la satisfaccion familiar que el nivel predominante fue de

tipo medio con 73.58% de una Institucion Educativa de Mazamari, 2020.

- Se determiné que la satisfaccion familiar para el género masculino tiene una
predominancia en el nivel medio con 40.57%, y para el género femenino predomina el
nivel medio con 33.02%.

- Se encontrd que la edad predominante fue de 16 afios con grado de satisfaccion medio,
para los adolescentes de una Institucién Educativa de Mazamari.
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VI. RECOMENDACIONES

- Para las familias, se recomienda, que presten atencion a los miembros del conjunto
familiar, con énfasis en los hijos adolescentes, ya que, ellos estan buscando un camino,
por lo que la orientacion de los padres sera algo vital y de suma importancia para que

puedan tener un buen futuro y no se sientan solos.

- Para los estudiantes, se recomienda, apoyarse en su familia, tener comunicacién con
sus padres, porque ellos en base a su experiencia estan capacitados para poder orientarlos,
como también saber elegir sus amistades, ya que, por moda o por querer buscar atencién

no se hace una buena eleccion.

- Para tesistas e investigadores, se recomienda, que sumen investigaciones de
satisfaccion familiar en escolares de colegios gubernamentales y mas que nada en la selva
central ya que no hay muchos estudios, como también consideren mas variables de
caracterizacion como tipo de familia, si sus padres son separados o familia reconstruida,

y nivel socioecondmico de los padres.

- Para las autoridades de la Institucion Educativa, se recomienda, hacer uso del programa
planteado en la presente investigacion, asimismo, buscar apoyo interinstitucional para
mejorar los niveles de satisfaccion familiar, autoestima, en medio de otras variables para

que asi ayuden a formar mejores ciudadanos.
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ANEXOS

Anexo 01: Instrumentos de recoleccién de la informacion

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELLS
LN Y
FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
INSTRUMENTO DE EVALUACION
L Sexo
Fememino () Masculmo ()

11 Escala de Satisfaccion Familiar (FSS)
A continuacion, encontrara una serie de enunciados acerca de como son las familias, usted
encontrara cmeo posibilidades de respuesta para cada pregunta.

Generalmente  Extremndamente
satisfecho satisfecho

Extremmdamente  Generalmente

insatisfocho insatisfocho Indecho

Le pediremos leer con detenimiento cada una de las proposiciones y contestar a ellas smceramente,
recuerde que no hay respuestas buenas ni malas. Marque con un aspa (X) la alternativa QUE SEGUN
USTED REFLEJA COMO VIVE O DESCRIBE MEJOR A TU FAMILIA.

4Qué tan satisfecho estas th con:

1 | El grado de cercanda entre los miembros de i fanulia.

La capacidad de t familia para afrontar situaciones de tension.
La capacidad de tu familia para ser flexible o adaptable.

La capacidad de m1 familia para compartir experiencias positivas.
La calidad de la comumucacion entre los miembros de In familia
La capacidad de i familia para resolver conflictos.

La cantidad de tiempo que pasan juntos como familia,

El modo en que se discuten los problemas.

Lo justa que es la critica en i familia,

10 | El mterés de tu familin por cada uno de sus miembros

"~

C-BR - I N RPN B
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Anexo 02: Ficha técnica

Ficha técnica (Tomado de Flores, Hinostroza y Quiroz, 2014)
Nombre Original: Escala de Satisfaccion Famihar de Olson y Wilson.

Autores: D. Olson & M. Wilson (1982). En nuestro medio Bueno (1996, Vease en
Araujo, 2005) reporta indices aceptables de consistencia interna y de estabilidad.

Objetivos:
Evaluar de manera global la satisfaccion familiar.
Administracion:

e Individual o grupal.
* Adolescentes a partir de 12 anos de edad.

Duracion: Aproximadamente 15 minutos.
Caracteristicas:

e (Consta de 10 items totales
e Escala de Likert de S opciones y puntuacionde 1 a 5

Extremadamente insatisfecho ......... ...l
Generalmente insatisfecho .........ciciiiiciccinn 2
TR . cnnysmmimmn gosermameneh 3

Generalmente satisfecho...............ocovvcvccccn 4
Extremadamente satisfecho...............5
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Anexo 03: Operacionalizacion de variable

Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores items Instrumento Esca_la_cje
Conceptual Operacional Medicion
Satisfaccion | Aquella Es la aplicacion | Unidimensional | Vinculo 1,2,3,4,5,6,7, | Escala de Satisfaccion | Ordinal
familiar percepcion del instrumento emocional, los | 8,9, 10. familiar (FSS)
subjetiva por | de satisfaccion limites,
medio de la cual | familiary que es comunicacion,
un integrante | puntuado por la reglas y
percibe como | sumade los 10 privacidad.

buena la manera
en como  se
vinculan los
integrantes de
parentescos
(cohesion)
ademas de su
manera en cOmo
son capaces de
reestructurarse en
cuanto surgen
inconvenientes
que
desestabilice
(adaptabilidad).
(Olson, 1985).

les

items.
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Anexo 05: Carta de autorizacion emitida por la entidad que faculta el recojo de datos

w2 EIEE—- 5 PR Sk

*Aho de la consolidacion del Mar de Grad™  1<amiion meMEs ¥ o Jneess

Irut(xuclbn .t'duca(tva. TJosé Carios Maridtegui™ = J\(a.zanuzrt. E0y
\

AUTORIZACION

ASUNTO : Realizar Trabajo de Investigacién en la |.

< Q'S‘ \H\R‘A;
f"‘ (Q,
I'

AD DE
SE Ct:,

“José Carlos Mariategui” -Distrito Mazamari”.

FECHA : Mazamari, 28 de setiembre del 2020.

Mediante el presente documento, La Directora de la |IE. "José
Carlos Mariategui, autoriza a la sefiorita. Diana Aracely BALLONA
MEDINA realizar el trabajo de Investigacion con los estudiantes del

ViliCiclo.

El horario de conexion con los estudiantes sera los dias de lunes a
viernes de 3:00 pm a 5:00 pm., bajo la autorizacién de los padres de
familia. Para ello se facilita las ndminas de los estudiantes con el

directorio.

Atentamente,
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Anexo 06: Consentimiento informado

b7
<,
&
—

o A

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CIHHIMBOTE

0.
FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD N°:

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Sr./ Sra.
La Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote

apoya la practica de obtener el consentimiento informado de, y proteger a, los sujetos
humanos que participen en esta mvestigacion.
La siguiente informacién tiene por objeto ayudarle a decidir si aceptara participar en el
presente estudio. Usted esta en libertad de retirarse del estudio en cualquier momento.
Para tal efecto se le pedird que responda a la ESCALA DE EVALUACION DE
SATISFACCION FAMILIAR. Nos interesa estudiar la diferencia en la satisfaccion familiar
en adolescentes segiin sexo, Mazamari, 2020. Nos gustaria que usted podria dejar participar
de esta investigacion a su menor hijo/a, pero tal participacion es estrictamente voluntaria. Les
aseguramos que el nombre de su menor hijo/a no se mencionara en los hallazgos de la
investigacion. La informacidon sélo se identificard mediante un cddigo numérico.
Si le gustaria tener informacidn adicional acerca del estudio antes o después que finalice,
puede ponerse en contacto conmigo mediante teléfono o por correo.
Agradecemos su atencidn y apreciamos su interés y cooperacion.

Atentamente,

Diana Aracely Ballona Medina
Estudiante de psicologia
dianitaballonam@gmail.com
N° de celular: 921812069
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Anexo 07: Asentimiento informado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTT

ASENTIMIENTO INFORMADO

Titulo del estudio: Diferencia en la satisfaccion familiar en adolescentes segin sexo,
Mazamari, 2020.

Investigador principal: Ballona Medina, Diana Aracely

Introduccion:

Esta usted siendo mvitado a participar en un estudio clinico diseniado para evaluar
Comparar la diferencia en la satisfaccion familiar en adolescentes segiin sexo de la
Institucion Educativa José Carlos Mariategui, Mazaman, 2020. Antes de decidir si desea
participar, es importante que comprenda la naturaleza del estudio, los procedimientos
mvolucrados, los nesgos y beneficios potenciales y sus derechos como participante.
Procedimientos del estudio:

Durante el estudio, se le solicitara que los estudiantes puedan contestar unas 10 preguntas
en donde cada item presentado ayudara para medir su satisfaccion famihar. El estudio se
llevara a cabo durante 1 mes con 7 dias. Ademas, se puede solicitar que regrese para visitas
de segmimiento.

Riesgos y beneficios:

Los posibles niesgos del estudio incluyen malos resultados de la prueba sino se contesta con
conciencia. Los posibles beneficios incluyen ayudar a los estudiantes a ver como esta el
grado de satisfaccion y asi se pueda evaluar para la posible mejora. Sin embargo, no se
puede garantizar que obtendra algiin beneficio del estudio.

Confidencialidad:

Todas las respuestas y datos recopilados durante el estudio seran confidenciales y se
utilizaran solo para fines del estudio.

Derechos del participante:

Tiene derecho a retirarse del estudio en cualquer momento sin penalizacion. Si tiene
alguna pregunta o inquietud en cualquier momento, puede comunicarse con el investigador
principal. Ademas, si cree que ha expenmentado algin efecto secundanio o problema
relacionado con el estudio, debe comunicarse con el investigador pnincipal de mmediato.
Consentimiento:

Al firmar a continuacion, indico que he leido y comprendido la informacion proporcionada
anteniormente. He temdo la oportunidad de hacer preguntas y se me ha respondido a todas
mus preguntas de manera satisfactoria. Entiendo que mi participacion es voluntaria y que
tengo derecho a retirarme en cualquier momento sin penalizacion.

Anommo.
05 de octubre 2020.
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Anexo 08: Matriz de consistencia

TITULO

FORMULACION
DEL PROBLEMA

HIPOTESIS

OBJETIVOS

VARIABLES

DIMENSIONES

METODOLOGIA

Propuesta de
un  programa
para mejorar la
satisfaccion
familiar en
adolescentes
de una
Institucion
Educativa de
Mazamari,
2020.

Problema general:
¢ Como debe ser la
propuesta de un

programa para
mejorar la
satisfaccion

familiar en
adolescentes de
una Institucion
Educativa de

Mazamari, 2020?

Hipotesis alterna:
Hi, determinar si
existe diferencia
entre géneros en
adolescentes  de

una  Institucion
Educativa de
Mazamari, 2020.
Hipotesis  nula:
Ho, no existe
diferencia  entre
géneros en
adolescentes  de
una  Institucion
Educativa de

Mazamari, 2020.

Objetivo General:

Proponer un programa para
mejorar la satisfaccion familiar en
adolescentes de una Institucion
Educativa de Mazamari, 2020.
Objetivos especificos:

-Describir la satisfaccién familiar
en adolescentes de una Institucién
Educativa de Mazamari, 2020.

- Describir la satisfaccion familiar
seguin sexo en adolescentes de una
Institucion Educativa de
Mazamari, 2020.

-Describir la satisfaccion familiar
de acuerdo con la edad en
adolescentes de una Institucion
Educativa de Mazamari, 2020.
-Determinar si existe diferencia de
acuerdo al sexo en adolescentes de
una Institucion Educativa de
Mazamari, 2020.

Satisfaccion
familiar

Unidimensional

Tipo: descriptivo.
Métodos: cuantitativo.
Disefio: no experimental
de corte propositivo.
Poblacion: N° 900.
Muestra: 106 estudiantes.
Técnicas e instrumentos
de recolecciéon de datos:
Escala de satisfaccion
familiar (FSS) Olson vy
Wilson, se usé el programa
estadistico SPSS vers. 22 'y
Microsoft Excel 2016.
Métodos de analisis de
investigacion: se utilizo el

analisis estadistico
univariado, donde se
calculd la frecuencia

relativa y absoluta para las
variables como
satisfaccion  familiar 'y
Sexo.
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Anexo 09: Programa desarrollo

PROGRAMA DE INTERVENCION “CONVIVO EN FAMILIA”

DATOS INFORMATIVOS

1.1 Denominacion: Creciendo en familia

1.2 Poblacion beneficiaria: Padres de familias de una Institucion Educativa
1.3 Localidad: Mazamari

1.4 NUmero de beneficiarios: 106

1.5 Numero de sesiones: 6

1.6 Duracion: 60 minutos

1.7 Duracion del programa: 4 meses

1.8 Autor: Diana Aracely Ballona Medina

FUNDAMENTACION

La vida familiar es un proceso que va mas alla del cooperar cotidiano,
como sentarse en la misma mesa, tener reuniones en la casa, ver la TV, ayudar
en las tareas de la vivienda, etc. Es un vinculo permanente basado en valores,
normas, dialogo y, lo méas importante, los lazos afectivos con los que sus
miembros interactuan entre si (Palomino y Torro, 2014).

Para Rodriguez et al. (2018) cada persona considera que la familia es muy
significativa ya que en ellos se puede expresar de modo libre su yo interior,
sentimientos y emociones, como también creencias y valores, y todo ello con
el objetivo de interactuar y ser feliz con otra persona, permitiéndole su
crecimiento propio, mejorando su madurez dando beneficio a su bienestar.

La familia es la inicial y méas contigua red de sostén de una persona, por lo
que es significativo suscitar un ambiente familiar sano que facilite los recursos
ineludibles para el buen progreso propio y social de la persona (Cardona et al.

2015, como se cito en Suérez y Vélez, 2018).
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Por las anteriores razones, el programa convivo en familia: tiene a modo
el fin primordial, de sensibilizarse a todos y cada uno de los miembros de la
familia sobre los modos poco interesadas que se practican y que logran crear
problemas al particular de éstas. De semejante modo, es de importante
momento redimir valores a fin de que el respeto y la paciencia, esenciales

hacia una humana conformidad familiar.

OBJETIVOS

>
>

Objetivo General
Mejorando y promoviendo la convivencia familiar en padres de familia de
una Institucion Educativa de Mazamari, 2020.
Objetivos especificos
Fomentar la buena comunicacion entre los integrantes familiares.
Informar e inculcar sobre usar estrategias para resolver conflictos
adecuadamente.
Concientizar sobre pasar tiempo de calidad entre los familiares.
Fomentar una buena estrategia para poder resolver los problemas.
Analizar el como estamos tratando en los malos o buenos momentos a los
integrantes familiares.

Concientizar si estamos teniendo el debido interés por nuestros familiares.
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IV. MARCOLOGICO
Sesion Objetivos especificos Contenido Materiales Tiempos
Pelota, masica y parlante.
1 La cahgiad _d,e la Fomentar_ la buena comunicacion Calidad emocional Diapositivas, tripticos, 60 minutos
comunicacion. entre los integrantes familiares proyector, laptop y parlante.
Ninguna
Inf el b Dado de carton grande y rafia.
La capacidad de tu familia nrormar € Inculcar sobre usar Capacidad de resolucion Diapositivas, laptop, parlante, .
2| Jara resolver conflictos estrategias para resolver conflictos de conflictos fovector v video 60 minutos
P adecuadamente proy y '
Ninguna
Pelota, masica y parlante.
3 La can_tldad de tiempo que Concientizar sobre pasar tiempo Tiempo de calidad Diapositivas, _Iaptop, parlante, 60 minutos
pasan juntos como familia de calidad entre los familiares proyector y video.
Ninguna
Hojas bond.
El modo en que se discuten | Fomentar una buena estrategia o . Diapositivas, laptop, parlante, .
4 los problemas para poder resolver los problemas Discutir con empatia proyector y video. 60 minutos
Ninguna
Analizar el cémo estamos tratando Musica y parfante.
5 'I[_uofg:;ﬁaigue es la critica en en los malos o buenos momentos a | Critica constructiva Dlapostltlvas, .IéiptOp’ parlante, 60 minutos
los integrantes familiares proyector y video.
Papel bond y lapiceros.
Concientizar si estamos teniendo Musica y parlante.
5 El interés de tu familia por el debido interés por nuestros Intereses entre los Diapositivas, laptop, parlante, 60 minutos

cada uno de sus miembros

familiares

integrantes

proyector y video.
Papel bond y lapiceros.
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V. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

Sesion 01: La calidad de la comunicacion.

Objetivo: Fomentar la buena comunicacion entre los integrantes familiares.

opiniones.

Momento Actividades Materiales Tiempo
Nos presentamos y damos la bienvenida a los padres de familia.
Después se hace una dindmica despertar el interés: La papa se quema para .
o Pelota, musicay _
Inicio que nos podamos conocer entre NOSOtros. 15min
L ] parlante
Din&mica de encontrar su pareja.
Lluvias de ideas, pregunta exploratoria acerca del tema a tocar en la sesion.
A continuacion, se comienza explicando sobre los tipos de comunicacion o o
) ) o ) Diapositivas, tripticos,
(asertiva, pasiva y autoritaria) y como afecta en ellos el no tener una buena _
Desarrollo o N proyector, laptop y 30 min
comunicacion entre ellos y sus familiares.
] ) ] ] ] parlante
Se muestra video sobre como se debe comunicar nuestras incomodidades.
Finalizamos la sesion con la conclusion del tema tratado y haciendo unas
preguntas del tema.
Cierre Se hace reflexion sobre cdmo nos estamos haciendo escuchar y escuchamos | Ninguna 15min
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Sesion 02: La capacidad de tu familia para resolver conflictos.

Objetivo: Informar e inculcar sobre usar estrategias para resolver conflictos adecuadamente.

Momentos Actividades Recursos Tiempo
Nos presentamos y damos la bienvenida a los padres de familia.
Inicio Después se hace una dinamica despertar el interés: La telarafia humana. Dado de carton grande 15 min
Dinamica del dado para conocernos. y rafia. '
Lluvias de ideas, pregunta exploratoria acerca del tema a tocar en la sesion.
A continuacién, se comienza explicando sobre cdmo resolvemos el conflicto que se
nos presenta y como poder ejecutarlo bajo presion o con algin miembro mas de la Diapositivas, laptop,
Desarrollo familia. parlante, proyector y 30 min.
Se muestra video sobre cdmo afecta a los miembros de la familia el no poder resolver video.
ese conflicto.
Finalizamos la sesion con la conclusion del tema tratado y haciendo unas
: reguntas del tema. . .
Cierre preg Ninguna 15 min.

Se hace reflexién sobre cdmo nos reaccionamos ante un conflicto y como
pueden resolverlo entre los integrantes.
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Sesién 03: La cantidad de tiempo que pasan juntos como familia.

Objetivo: Concientizar sobre pasar tiempo de calidad entre los familiares.

Momentos Actividades Recursos Tiempo
Nos presentamos y damos la bienvenida a los padres de familia. Pelota. musica
Inicio Después se hace una dindmica despertar el interés: La pelota preguntona. arlar;te y 15 min.
Lluvias de ideas, pregunta exploratoria acerca del tema a tocar en la sesion. P '
A continuacién, se comienza explicando sobre la calidad que tienen entre los miembros Dianositivas
Desarrollo de la familia y que tipos de actividades hacen que incluya a todos la th)) arIan'Ee 30 min
Se muestra video sobre como ayuda a cada miembro de la familia ser incluidos en una rE)) (fc;tgr vi déo '
actividad y como puede unirlos. proy y '
Finalizamos la sesion con la conclusion del tema tratado y haciendo unas
Cierre preguntas o alguna opinion del tema tratado. Ninguna 15 min.

Se hace compromiso de que haran diversas actividades entre familia.
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Sesién 04: El modo en que se discuten los problemas.

Objetivo: Fomentar una buena estrategia para poder resolver los problemas.

Momentos Actividades Recursos Tiempo
Nos presentamos y damos la bienvenida a los padres de familia.
Después se hace una dindmica para conocernos: se les entrega un papelito
Inicio para que escriban sus datos. Hojas bond. 15min.
Lluvias de ideas, pregunta exploratoria acerca del tema a tocar en la
sesion.
A continuacion, se comienza explicando sobre el modo en que se discuten los L
! ) ; . X . Diapositivas, laptop,
problemas y cuéles son las mejores estrategias para hacerlo sin lastimar a nadie. .
Desarrollo . ; ) ! parlante, proyector y 30 min.
Se muestra video sobre cdmo afecta cuando no se dice el mensaje claro y de una video
manera impotente. '
Finalizamos la sesion con la conclusion del tema tratado y haciendo unas
: reguntas del tema. . .
Cierre preg Ninguna 15 min.

Se hace compromiso con las estrategias dadas de como poder decir sus
incomodidades sus herir a los demas integrantes de la familia.
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Sesion 05: Analizar el como estamos tratando en los malos o0 buenos momentos a los integrantes familiares.

Objetivo: Fomentar una buena estrategia para poder resolver los problemas.

Momentos

Actividades

Recursos

Tiempo

Inicio

Nos presentamos y damos la bienvenida a los padres de familia.
Después se hace una dindmica para conocernos: se les entrega un papelito
para que escriban sus datos.

Lluvias de ideas, pregunta exploratoria acerca del tema a tocar en la sesion.

Hojas bond.

15 min.

Desarrollo

A continuacion, se comienza explicando sobre el modo en que se discuten los
problemas y cudles son las mejores estrategias para hacerlo sin lastimar a nadie.
Se muestra video sobre cdmo afecta cuando no se dice el mensaje claro y de una
maneraimpotente.

Diapositivas, laptop, parlante,
proyector y video.

30 min.

Cierre

Finalizamos la sesion con la conclusion del tema tratado y haciendo unas
preguntas del tema.

Se hace compromiso con las estrategias dadas de como poder decir sus
incomodidades sus herir a los demas integrantes de la familia.

Ninguna

15 min.
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Sesidn 06: El interés de tu familia por cada uno de sus miembros.

Objetivo: Concientizar si estamos teniendo el debido interés por nuestros familiares

familiares y por qué creen que sus familiares no les dan el interés
correspondiente a ellos.

Momentos Actividades Recursos Tiempo

Nos presentamos y damos la bienvenida a los padres de familia.
. Después se hace una dindmica de cambiando/inicial de su nombre o lo que . :
Inicio . Modsicay parlante. 15 min.
mas les gusta hacer.
Lluvias de ideas, pregunta exploratoria acerca del tema a tocar en la sesion.
A continuacion, se comienza explicando sobre cuan importante es la familiay el L
L Diapositivas, laptop,

Desarrollo Interes que d_eben tener. . . . parlante, proyector y 30 min
Se muestra video reflexivo sobre qué pasaria si se muestran interés y carifio mas video ’ '
seguido. '

Finalizamos la sesion con la conclusion del tema tratado y haciendo unas
preguntas del tema.
Cierre Se les entrega una hoja para que escriban por qué no les dan el interés a sus | Papel bondy lapiceros. | 15min.
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VI.

VILI.

VIIL.

METODOLOGIA

Este programa ha sido planteado para aplicar a los padres de familia, en
las cuales se ve presencia de insatisfaccion familiar en niveles medio, por parte de
sus hijos.

En este sentido se hara 06 sesiones del programa para abordar las
deficiencias entre padres e hijos y asi dar las pautas correspondientes para mejorar
su convivencia familiar.

EVALUACION

La evaluacidn, tanto para pre test y post test es la Escala de Satisfaccion
familiar (FSS) Olson y Wilson en 1982, en donde consta de 10 items totales, no
tiene dimensiones, se demora en responder entre 5 a 10 minutos.

RECURSOS ECONOMICOS

El programa propuesto fue sostenido por financiamiento propio.
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