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L INTRODUCCION

La politica educativa institucional se percibe como una amplia gama de acciones de
emprendimiento orientadas a regir las practicas educativas a nivel institucional, permitiendo a
los directivos gestionar la educacién de una manera eficiente. Permitiendo responder los
desafios de un mundo globalizado. Ademads, es entendida como una serie de hechos que incluyen
a organismos internacionales, nacional y locales (Martinez, 2018)

Asi mismo el aprendizaje en entornos virtuales se desarrolla teniendo como base
herramientas tecnoldgicas que permiten y facilitan la adquisicion de nuevos conocimientos
producto de la praxis e interaccién en dichos entornos mediados por el docente, si bien es
cierto ofrece la oportunidad de seguir aprendiendo, pero esto depende de la calidad de los
recursos tecnologicos lo que es un reto para la economia de los estados. Un gran desafio
sobre este tipo de aprendizaje es cerciorarse de que sea de buena calidad y logre que los
educandos estén en un buen nivel de logro, esto depende mucho de la interaccién y guia
por parte del facilitador (Beltrdn,2020).

El campo de la educacion, en todos los dmbitos, casi siempre no ha sido visto como un
derecho, si no, mds bien como un privilegio para quienes por posicion social eran considerados
dignos de acceder a ser educados. Con la declaracién de Los derechos Humanos, los paises y
principalmente sus gobernantes, pusieron sus miradas en la implementacién de mecanismos que
faciliten a las personas acceder a los sistemas publicos de educacién, sin distincion alguna de
género, raza o credo. Es asi que, en los afios 90 surgen los nuevos paradigmas educativos que,
gracias a la Conferencia Mundial sobre Educacién Para Todos celebrada en Jomtien, todos esos
acuerdos se convirtieron en Politicas Educativas Piblicas para cada uno de los paises
participantes (Martinez, 2019).

Por primera vez, la educacién contaba con Politicas Publicas desde el ambito
internacionaléuya aplicacién y cumplimiento seria vigilado por entidades de cardcter
internacional tales como: la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura y el Banco Mundial de Desarrollo. Segtin lo sefialado por los representantes de estas
entidades el principal objetivo fue lograr la universalizacion de la educacién del nivel primaria

de manera que se reduzca de manera masiva el porcentaje de analfabetismo hasta el periodo del
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2000. Para lo cual todos los paises comprometidos deberian instaurar Politicas Educativas que
permitan el acceso universal de la nifiez a los colegios, asi como brindar opciones a los adultos
analfabetos para desarrollar actividades educativas de acuerdo a sus necesidades (Pedralbes,
2020).

El informe final de la UNESCO (2000) resalta que uno de los logros que mads
trascendencia tubo gracias a la aplicacidn de estas politicas permitié que todos puedan acceder
y concluir la formacién educativa bdsica. El acceso a la matricula de los nifios en las escuelas
se incrementé en un promedio de 599 millones aproximadamente en el periodo comprendido al
afio 1990 y 681 millones en lo referente al afio 1998. De acuerdo con la informacién recogida
se deduce que cada periodo anual un promedio de 10 millones de infantes rezagados habian
dado iniciado sus labores escolares, esto implica que en comparacion a la década anterior se
duplicé la asistencia a las escuelas por parte de los nifios y nifias.

Segtin Perea, (2020) no todos los paises, tuvieron éxito en ello, hubo algunos que tuvieron
marcados retrocesos, como es el caso de México. Hechos que no fueron bien recibidos por
algunas entidades tales como la Organizacién de las Naciones Unidas, y se critico la validez de
los acuerdos establecidos en esta Conferencia Mundial sobre Educacion. Sin embargo, pese a
ello, los representantes de los distintos gobiernos se volvieron a reunir en Dakar 2000 y
ratificaron su pacto de seguir estableciendo estrategias que permitan el acceso universal a la
educacidn proyectdndose como meta el afio 2015. En esta cumbre, sin embargo, no se tuvo en
cuenta el avance tecnoldgico y cientifico que da a pasos agigantados y la educacién pronto no
solo tendria un cambio en la aplicacién de sus paradigmas, como sucedid con el constructivismo,
sino que, en poco tiempo, las plataformas virtuales que se crearon para el sector empresarial,
fueron adaptadas al &mbito educativo y surge asi un nuevo modelo de Educacién conocida como
modalidad a Distancia o Educacién Virtual.

La modalidad conocida como no presencial, fue mal vista por muchos de los expertos, los
que afirmaban que generaba aprendizajes de baja calidad y que los sistemas evaluacién no eran
adecuados para conocer los logros reales de los propdsitos educacionales. Esta clase de
aprendizajes a distancia no era comtun en el la Educacion Basica y su desarrollo se limitaba a la
Educacién Superior, sin embargo, los profesionales eran considerados con una escasa formacién

y su acceso al campo laboral era discriminatorio (Jiménez, 2020).
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En el Pert, segiin el Minedu (2021) el aprendizaje a distancia se ha universalizado, debido
a la coyuntura social que atraviesa el mundo por la terrible pandemia provocada por la Covid
19. Esta universalizacion de la educacién virtual ha desnudado por completo las falencias de
nuestro sistema educativo. Por su puesto, lo ha hecho con la mayoria de paises, sin embargo, el
Pert es uno de los pocos que a la fecha no logra, en primer lugar, establecer politicas educativas
claras y precisas para alcanzar los estdndares de calidad y, en segundo lugar, la universalizacién
del acceso al internet, para asegurar de este modo la presencia de los educandos en el desarrollo
de las clases virtuales de las diversas dreas educativas.

Es necesario precisar que las Politicas Educativas Institucionales en nuestro pais se rigen
bajo tres aspectos: Universalizacién de la educacién, Calidad y equidad. Lamentablemente, en
cuanto a la universalizacion de la educacién la coyuntura socio-sanitaria que atravesamos, ha
generado un retroceso en los logros que se veniamos alcanzado. Tal como seiiala el Minedu
(2017) durante las etapas del afio 2006 y el 2015, la asistencia de los nifios a los centros de
educacién inicial se incrementd en una tasa que pasaba del 62% a un 81%; en tanto que en el
nivel primaria se mantenia casi invariable en un 93% pues tuvo un breve aumento durante los
periodos comprendidos entre 2007 y el 2011 en un 94%, asimismo se hizo evidente una ligera
baja en el 2015 en un 91%;: a la vez que el mismo aiio en el nivel secundaria evolucionaba de
un 74% a un 83%. Esto evidenciaba pequeiios logros.

Ya desde hace tiempo atrds, en cuanto a calidad y equidad, el mismo Minedu (2017)
sefialaba que en las instituciones educativas de nivel primaria se logrado pasar de un 11% a un
28% en comparacion del afio 2006 y 2015; en tanto que, en el nivel de secundaria en el mismo
periodo se evidencid un aumento del 32% a un 52% respectivamente. Estas cifras eran
sumamente relevantes para alcanzar los propdsitos propuestos, pero estaban reflejadas en
instituciones capitalinas, por lo que, con la llegada de la pandemia, recién se logra evidenciar
con certeza la cruda realidad que enfrentan las escuelas que estdn ubicadas en el dmbito rural,
en dondeﬁlsi el 90% de ellas no tenia acceso al internet. Esto conllevé a disefiar las clases
virtuales a través del empleo de recursos tecnoldgicos de la Informacién y Comunicacion (T1C),
incluyendo como recursos para este proceso medios como radio y television en algunos lugares,

lo que por su puesto ha terminado siendo un fracaso rotundo.
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Para el Minedu (2017) este fracaso se acrecienta a nivel institucional, donde por defecto,
las Politicas Educativas, son las mismas que se persiguen en el ambito nacional, por lo que, una
somera observacién en una de las instituciones donde laboramos nos detalla la cruel realidad
que atraviesa nuestra educacion e identificamos nifios que no pueden acceder a clases y lograr
aprendizajes a distancia, por no tener acceso al internet en sus domicilios, precaria economia
para adquirir aparatos tecnoldgicos y de reserva de energia con los que logren aprender a través
de la radio o la televisién. Por otro lado, la problemdtica de los maestros que no estan
capacitados para utilizar las herramientas propias de la virtualidad, con escaso dominio de
estrategias para lograr aprendizajes a distancia. Se suma, el desconocimiento de los padres y que
en muchos de los casos son analfabetos, por lo que, no pueden ser coautores de la educacién de
sus hijos. Autoridades educativas que se preocupan por los logros y descuidan los procesos, asi
como su falta de apoyo y empatia con los docentes que presentan dificultades para el manejo de
las herramientas virtuales.

Todo ello, nos demuestra que las Politicas Educativas Institucionales pueden ser
actualmente el origen de los bajos niveles de aprendizaje, debido a que estas se formularon en
un dmbito social completamente distinto al que estamos atravesando. Y que, de no ser
replanteadas, nos alejarfamos mds aun, en los proximos afios, de los logros previstos para cada
uno de los estdndares de calidad que teniamos propuestos alcanzar hasta el afio 2025.

De este modo surge el interés por realizar este estudio que permita conocer ;Cémo influye
la Politica Educativa Institucional en el Aprendizaje a Distancia? Esto debido a que, como ya se
mencionaba anteriormente, se presume un efecto de estas politicas en los niveles de aprendizajes
que nuestros estudiantes estdn desarrollando a lo largo de este periodo en el que la educacién a
distancia ha sido de predominio en todas las escuelas de nuestro pais y que de no ser regulado,
se traduciria en los préximos afios en déficit de logros y por ende tendriamos una sociedad
estudiantil carente de un nivel educativo adecuado y que responda a las exigencias de su
contexto.

Teniendo en cuenta esta realidad se plantea el problema general ;Cémo se relaciona la
Politica Educativa Institucional y el Aprendizaje a Distancia en estudiantes de una Institucion
Educativa, Region Amazonas — 20227 Del m'ﬁm modo se presentan los problemas especificos
(1) ;Cémo se relaciona la Universalizacién de la Educacion y el Aprenﬁzaje a Distancia en

estudiantes de una Institucion Educativa, Regién Amazonas — 20227 (2) ;Cémo se relaciona la
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Calidad Educativa y el Aprendizaje a Distancia en estudiantes de una Institucién Educativa,
Regién Amazonas — 20227 (3) ; Como se relaciona la Equidad y el Aprendizaje a Distancia en
estudiantes de una Institucion Educativa, Regién Amazonas — 20227

Este estudio realizado fue justificado desde el campo practico gracias a los resultados
obtenidos se puede establecer y proponer tareas educativas que cada actor deberd cumplir para
que aprender, de manera virtual resulte mas significativo para los educandos.

Desde el aspecto metodoldgico; este estudio aporta con la seleccién de una metodologia
que comprenda el método, la técnica e instrumento que permitan recolectar datos precisos, los
cuales cumplirdn con el proceso de validacién y con pruebas de confiabilidad, que podran
estandarizarse con la finalidad de que otros investigadores puedan darle utilidad y contribuir de
manera similar a la biisqueda de soluciones afines a esta problemadtica estudiada.

En cuanto al aspecto social; los principales beneficios que nos brinda estos resultados se
ven reflejados en el nivel de calidad educativa que se imparte a cada uno de los estudiantes, sin
que medie su c%icién social, econémica o de género. Alcanzado con ello, la universalizacion
educativa, pero en el marcode la equidad y calidad de la educacidn que se requiere.

El estudio tuvo como objetivo general Determinar como se relaciona la Politica Educativa
Institucional y el Aprendizaje a Distancia en estudiantes de una Institucién Educativa, Region
Amazonas — 2022. Y los objetivos especificos fueron (1) Explicar como se relaciona la
Universalizacién%la Educacion y el Aprendizaje a Distancia en estudiantes de una Institucion
Educativa, Region Amazonas — 2022. (2) Describir como se relaciona la Calidad Educativa y el
Aprendizaje a Distancia en estudiantes de una Institucion Educativa, Region Amazonas —2022.
(3) Describir como se relaciona la Equidad y el Aprendizaje a Distancia en estudiantes de una
Institucion Educativa, Region Amazonas — 2022.

Del mismo modo se presento la hipotesis general: Ha= La Politica Educativa Institucional
tiene una relacion significativa con el Aprendizaje a Distancia en estudiantes de una Institucion
Educativa, Region Amazonas — 2022. Asi como la hipotesis nula Ho = La Politica Educativa
Institucional no 1ene una relacién significativa con el Aprendizaje a Distancia en estudiantes de
una Institucion Educativa, Region Amazonas — 2022. Asi como las hipotesis especificas (1) La
Universalizacion de la Educacion se relaciona de manera significativa con el Aprendizaje a
Distancia en estudiantes de una Instituciéon Educativa, Region Amazonas —2022. (2) La Calidad

Educativa se relaciona significativamente con el Aprendizaje a Distancia en estudiantes de una
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Institucion Educativa, Region Amazonas — 2022. (3) -a Equidad se relaciona de modo
significativo con el Aprendizaje a Distancia en estudiantes de una Institucion Educativa, Region
Amazonas — 2022.

Se ha tomado como antecedentes de estudio a nivel internacional autores como:

Pefia (2021) en su estudio sobre Educacién Virtual y Ensefianza Rﬁlota de Emergencia
semejanzas y diferencias. Realizado en Venezuela. Se empled el tipo de disefio cuantitativo de
cardcter descriptivo correlacional. En la indagacién se conto con la participacién de sujetos
colaboradores. Concluyo que, el contexto mundial que se vive actualmente ha obligado a que
los especialistas disefien una educacién en linea como una alternativa, la misma que propicio
que los domicilios se conviertan en refugios educativos., en donde ha sido esencial la educacién
virtuahya que ha motivado a muchas personas a mantener un aprendizaje.

Expésito y Marsollier (2020) investigaron sobre Virtualidad y educacidn en tiempos de
COVID-19. Una investigacién empirica realizada en Argentina. Tuvieron como propésito la
exploracién de mecanismos estrategicos, asi como también de elementos tecnolégicos y
pedagdgicos que emplearon los maestros para dictar sus clases virtuales durante la etapa de
aislamiento social, el mismo que cﬁllevé a cerrar los centros educativos debido a laemergencia
causada por el coronavirus. En este estudio se utilizé una metodologia cuantitativa de tipo
descriptiva correlacional y se contd con la participacién de 777 sujetos. Concluyeron que, segtin
lo que manifestaron los profesores participantes en la encuesta, esta situacion tan disruptiva en
la educacién influye de manera negativa en el desarrollo de los estudiantes, ademds, se le suma
el minimo apoyo por parte de los representantes. Los resultados obtenidos son evidentes y
muestran la desigualdad socioeducativa existente en los alumnos.

Tomald_(2020) en su estudio sobre Las plataformas virtuales para fomentar aprendizaje
colaborativo ¢n los estudiantes. De la Universidad de Guayaquil, Ecuador. En este estudio se
hizo uso de la metodologia cuantitativa descriptiva correlacional. Ademds, se tuvo la
colaboracién 240 individuos. Concluyé que, las plataformas educativas y redes sociales se
encuentran en una posicién predominante en la edificacion del aprendizaje global. Para ello es
importante que el sistema educativo debe estar a la vanguardia para que la educacién de ahora
sea personalizada al proceso de aprendizaje de cada alumno, logrando asi un desarrollo integro

potenciado sus habilidades y conocimientos.
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Muiioz (2020) realizé un estudio sobre Educacion virtual en pandemia: una perspectiva
desde la Venezuela actual. Esta exploracidn corresponde a un estudio no experimental de
carécteréansversal de tipo correlacional y su poblacién fue de todos los colaboradores del
estudio, se utilizé como técnica a la encuesta y (‘ﬁlo instrumento al cuestionario con el fin de
apoyar este estudio. Concluyendo que, la dltima pandemia causada por el coronavirus (COVID
19) ha sacado a la luz todas las necesidades y carestias de los colegios de Venezuela
principalmente en el aspecto de infraestructura y capacitacién docente que permita brindar una
educacidn en linea de calidad; en tal sentido, la educacion virtual a sido una herramienta muy
importante, ya que apoyé de manera eficaz a los estudiantes.

Chaves (2017) en su estudio titulado La educacién a distancia como respuesta a las
necesidades educativas del siglo XXI. Que se realizé en Colombia. Esta es una indagacién
bdsica correlacional, cuyo disefio es no experimental de cardcter transversal, como poblacion se
contd con todos los colaboradores del estudio, en cuanto al instrumento se utilizé el cuestionario
y como técnica la encuesta. Concluyendo que, tanto la educacién presencial, asi como a
distancia son modalidades diferentes, pues difieren en diversos caracteres; sin embargo, esto no
las hace ni mejores ni peores, solo son dos oportunidades distintas para aprender, en donde es
sumamente importante ya que llegé a los estudiantes y pudo promover su aprendizaje.

Se ha tomado como antecedentes déestudio a nivel nacional a autores como
Ramirez (2021) realiz6 un estudio sobre Calidad de suefio y educacién virtual bajo el contexto
de la pandemia COVID - 19, en estudiantes de segundo y tercer afio de medicina, Arequipa —
2021. El prﬁ’)sito es la determinacion de como se relaciona gl suefio con la educacion a
distancia en el periodo de pandemia causada por el COVID -19, para lo cual se llevé a cabo un
estudio cuantitativo, basado en la observacién y de incisién transversal, en el que se buscé el
establecimiento de la correlacion de variables. Para el estudio, se conté con 113 estudiantes
como poblacién. Encontrando como resultado que, el 60.18% de los estudiantes no dormian
bien, por lo que su calidad de suefio era muy mala, en tanto que, un 22.12% evidencié poseer
una mala calidad de suefio, y un 15.04% tiene una muy buena calidad en comparacién con el
2.65% que muestra una buena calidad de suefio. Concluyendo que, después de haber contrastado
las l&oétesis, se pudo demostrar que la calidad de suefio se relaciona de manera significativa

con la educacion virtual por lo que la hipétesis alterna que se planted queda aceptada.
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Gonzilez (2021) en su estudio sobre Factores relacionados a la satisfaccion de la

educacidn virtual en los estudiantes de medicina de la Universidad Nacional de San Agustin,
Arequipa 2021. Cuyo propésito fue encontrar la correlacién entre el estado socioecondmico, las
herramientas de educacion virtual, la compaiiia virtual, el apoyo virtual, el discernimiento de
las distin&s competencias con el nivel de complacencia del aprendizaje virtual en el grupo de
alumnos en la carrera de medicina de la universidad San Agustin de Arequipa.

Empleando una El conjunto poblacional constituido por un total de 117 sujetos en los
cuales se aplicé la herramienta formularios virtuales, efectuando asi la recoleccién de
informacién como instrumental. Concluyendo Los resultados obtenidos como producto por la
estadistica fueron que la inadecuada aplicacion de estrategias para el aprendizaje, el insuficiente
apoyo virtual, minima capacitacién por parte del educador, poca asistencia virtual y bajo
desempeifio respecto a las competencias aplicaﬁs.

Huamadn (2020) realizé un estudio sobre Aceptacion de la utilizacion del aula virtual en el
proceso ensefianza — aprendizaje en los alumnos de 5to afio de educacion secundaria del colegio
cooperativo “Cesar Vallejo” - Iquitos 2020. Estudio de tipo descriptivo, no experimental,
teniendo como propdsito establecer el grado de aceptacion respecto al uso de un aula virtual
para llevar a cabo el proceso educativo de en dichos estudiantes. utilizando la técnica de
recoleccion de datos como la encuesta a un grupo de 33 estudiantes. Concluyendo que, los
alumnos tomados en cuenta como poblacién desarrollan las actividades dejadas en aula virtual,
asi como también hacen uso del internet mostrando una participacién activa en las sesiones de
aprendizaje.

Goéngora (2019), tiene como finalidad encontrar la correlacion existente la administracidn
educacional por parte del director y la eficacia del servicio en las diversas instituciones
educativas primarias de indole publico y privado en la localidabde chachapoyas, 2019; es un
trabajo de tipologia bdsica, el nivel correlacional usado es de tipo causal, de disefio no
experimental, corte transversal, un conjunto poblacional de 60 profesores y una muestra que
separar a un grupo de 35 profesores de diferentes colegios piblicos y privados, la herramienta
usada en este trabajo es la encuentra y como instrumento principal se empleé el cuestionario.
concluyé que, las gestiones institucionales y su calidad de servicio presentan un nexo,
estableciéndose de acuerdo al estadistico Spearman que indica un 0,541 y p= 0,000 < 0,05;

predominando la hipdtesis alterna. Al respecto de las dimensiones, las gestiones pedagdgicas y
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la calidad de servicio presentan un nexo de 0,338 y p= 0,000 < 0,05; predominando la especifica
1. Finalmente, la dimensién gestiones administrativas y la calidad de servicio presentan un nexo
de 0,572 y p= 0,000 < 0,05; predominando la especifica 2.

Ar&alo (2018) en su estudio sobre. Modelo didéctico para aportar a la mejoria en el
proceso de ensefianza — aprendizaje en el campo virtual en la universidad Sefior de Sipdn en la
modalidad a distancia aplicado en la region Lambayeque Teniendo como finalidad principal.
Plantear la ejecucion de un plan %éctico que pueda aportar al mejoramiento del proceso de
aprendizaje en el campo virtual. La investigacion es de tipo descriptiva, correlacional y no
experimental. Asf como también se usé como grupo poblacional a una cantidad total de 670
alumnos. Como producto de la investigacién se obtuvo como resultado que un 30% de alumnos
estdn en desacuerdo con la practica virtual debido en gran parte al tutor en cargo y el método de
enseflanza aplicado, tanto, asi como la platatforma y los demds mecanismos que ayuden al
cumplimiento de las competencias.

En este ambito no se ha hallado trabajos que puedan ser elegidos como parte de los
antecedentes para la realizacion de este estudio de cardcter cientifico.

Estos resultados de las investigaciones se fundamentan en teorias sobre las competencias
digitales y el desempefio docente.

Politica educativa institucional

Segiin, Martinez (2018) se entienden como las acciones emprendidas por quien dirige las
pricticas educativas a nivel institucional el modo en que los directivos gestionan la educacion.
La politica educativa se entiende como el conjunto de hechos de diversos actores de
organizaciones privadas o publicas, que pueden involucrar a organismos locales, nacionales e
internacionales como las ONG’S pueden participar en la organizacion de las politicas educativas
ya sea a nivel institucional e incluso nacional.

Ducoing (2017) define a la politica educativa institucional como el ciimulo de conceptos
y tdcticas para el adecuado accionar y poder realizar una adecuada estructura y regulacion al
sistema de educacion. Estos mecanismos deben considerarse a partir de la formulacién de los
objetivos hasta la aplicacion de los instrumentos considerados como parte de las politicas

educativas de la institucion.
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El Ministerio de Educacién de Chile (2016) refiere a que la politica institucional de cada
establecimiento estd constituida por principios declarados en proyectos Educativos
Institucionales y en planes estratégicos que sirven como una herramienta en la revision de
documentos, para promover avances en la construccién de una comunidad educativa mas
inclusiva.

Segiin, Echaiz (2019) define a la politica educativa institucional como un cimulo de
normas y reglas que de ser disefiadas adecuadamente constituiria el accionar de los centros
educativos, por ende, seria su tarea fundamental. Estas politicas institucionales son adaptadas
En relacién a lo que necesita el conjunto de individuos usados como muestra poblacional, con
lineas firmes, una normativa eficaz, tomando en cuenta la caracteristica de heterogeneidad en la
poblacién peruana.

Politicas educativas a nivel mundial

a) Politicas para enfrentar la pandemia

Segiin, el Banco Mundial (2020) las politicas para afrontar la pandemia estan elaboradas
para proveer al sistema educativo y sus efectos debido al cierre de las entidades educativas, el
cual, tiene como objetivo proteger a los discentes y prevenir la pérdida de aprendizaje y poner
los sistemas educativos al servicio del pais para contener la pandemia.

Segiin, Naciones Unidas (2020) la tnica forma de reapertura de los locales educativos es
logrando la reduccion de transmisidn de la Covid-19 para contener los brotes tanto nacionales
como locales, asi mismo, las autoridades deben tomar previsiones para encarar las
consecuencias a largo plazo para los estudiantes a pesar de las restricciones.

Por otro lado, la UNESCO (2020) expres6 que la asamblea que se realiza de manera
extraordinaria conocida como Reunién Mundial sobre la Educacién (RME) va a valerse de este
impulso para contraer lecciones de las asociaciones globales y regionales puestas en marcha
para responder a la COVID-19, la cual tiene como propésito fijar acciones y ponerlas en marcha
hasta finales del 2021 para rescatar y reforzar los sistemas educativos nacionales.

b) Politicas para gestionar la continuidad.

El Banco Mundial (2020) sefala que, las politicas para gestionar la continuidad cuyo
objetivo es asegurar el reinicio entidades encargadas de la educacién con éxito y el aprendizaje

estudiantil pueda recuperarse, ya que los sistemas deben iniciar a planificar el reinicio de las
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entidades educativas, por lo tanto, a pesar de tener las estrategias apropiadas para enfrentar,
habra pérdidas de aprendizaje haciendo que la brecha de inequidad en el aprendizaje se extienda.

Segtin, las Naciones Unidas (2020) la educacidn constituye un intangible derecho humano
dentro de los paises democrdticos y de una sociedad justa, por lo que, resulta apremiente el
afianzamiento de la continuidad del sistema educativo que permita a las instituciones educativas
garantizar los desafios que plantea una reapertura de éstas de manera segura garantizando y
fortaleciendo la logistica para enfretar una crisis a futuro.

La UNESCO (2020) indica que, a pesar de buscar la continuidad del aprendizaje la
educacién peligra de quedar postergada, ya que, la financiacién de la educacién, puede verse
disminuida, incluido el apoyo internacional, debido a que se ha preferido direccionar los fondos
para la recuperacién econdmica, esto podria generar una crisis del aprendizaje y dejar fuera del
sistema educativo a millones de estudiantes, minimizando las posibilidades de tener un futuro
que le garantice una digna vida.

¢) Politicas para acelerar el aprendizaje.

Referente a estas politicas el Banco Mundial (2020) manifiesta que, es la etapa para buscar
mejorar y acelerar el aprendizaje mediante las clases a distancia, pero la continuidad ni el
afrontamiento son suficientes, ya que la actual sociedad se encuentra atravesando una crisis de
aprendizaje y viviendo la desigualdad en muy altos niveles, por consiguiente, los esfuerzos
deben resarcir el tiempo perdido y asi evitar permanentes pérdidas en el capital humano de nifios
y adolescentes actualmente en edad escolar.

Para las Naciones Unidas (2020) las Politicas para acelerar el aprendizaje tienen como
objetivo priorizar a los estudiantes que estdn en crisis prolongada o emergencia para que asi su
instruccién no se afecte, por consiguiente, es primordial que se aprovechen las actividades
educativas virtuales que el estado ha puesto en marcha para que los estudiantes continden con
su aprendizaje.

Segiin, la UNESCO (2020) es claro que la educacion a distancia no es la mejore de las
soluciones ni es suficiente, pues, solo es un sustituto débil de interacciones en el aula y es muy
posible que muchos estudiantes desfavorecidos no retornen a la institucion educativa, ya que, el
avance dirigido al objetivo de desarrollo sostenible para tener un aprendizaje permanente y una

educacién de calidad se verd mermado.
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Universalizacion de la educacién

La Ley General de Educacion N.° 28044 (2003) indica la iinica manera en que la educacién
bdsica se universalice se sustente como parte del desarrollo de los educados en cada nivel
educativo por lo que debe ser necesariamente obligatoria para todos los alumnos; asimismo, el
Estado proporciona la suficiente cantidad de servicios piblicos que permiten el logro este
objetivo y garantice la equiparacién del tiempo dedicado al estudio de acuerdo con los
estandares internacionales.

Segiin, Osorio (2016) la universalizacién educativa brinda la posibilidad de acceder a
oportunidades para quienes deseen, sin ninglin condicionamiento o forma de discriminacién
para aquellos que optan por acceder a la formacién y lograr una profesién, es decir, la
universalizacion es la generalizacion de la educacion a nivel nacional que garantiza el desarrollo
personal del individuo, de si mismo como ente humano, el arraigo social y politico del proyecto
de cada pais tal como se establece en su constitucion.

Por otro lado, Savater (2017) explica que el concepto de la universalizacién de la
educacidn se relaciona y sienta sus bases en la filosofia, en las leyes y organizacién de todo el
sistema educativo, puesto que, a partir de la perspectiva filoséfica hace que aprendamos hacer
empiticos con los semejantes, en el aspecto legal ayuda a ser personas gratas todo ello con la
finalidad de acceder y recibir una educacién en igualdad de oportunidades; por tltimo, en lo
organizativo se trata de alcanzar las metas propuesta y el desarrollo personal logrando asi
incrementar los logros en lo que a educacion se refiere.

Calidad educativa

En cuanto a la calidad educativa el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa de México
(2020) sefiala que la calidad del sistema educativo es una caracteristica resultante de la
combinacién dimensional pertinente, relevante, eficiencia interna, efectividad exterior, impacto,
competencia, eficacia y justicia, por lo que, la adquisicién de educacion de calidad, implica la
adquisicién de competencias y saberes indispensables que garanticen que las personas sean
reconocidas y respetadas en todos los aspectos de su vida como un derecho humano, sin
embargo, se admite que la eficacia de la ensefianza es multideterminada y que la gran muchas

de las causantes principales no siempre pertenecen al sistema educativo.
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La calidad es considerada con base en diferentes pensamientos con mayor profundidad y
durabilidad para los estudiantes, definidos en estos tiempos como “aprendizaje clave”. No
obstante, atin queda pendiente el problema de la preparacién de los educadores para que
obtengan una preparacion curricular objetiva, eficiente y real que a la vez sea una meta lograda,
cabe destacar que el fortalecimiento de las capacidades individuales como profesional de cada
docente es un pilar importante para mejorar la educacion. (Reyes, 2020).

Se entiende por calidad de la educacién como la instalacion del derecho a la educacién
para toda la nifiez y juventud, dicho esto por Gutiérrez (2018) quien también indica que la
formacién de alumnos con conocimientos de mayor desarrollo frente a asignaturas bdsicas se
considera como una educacién de buena calidad, esto permite el nacimiento de la tarea de
explicar y analizar las acciones que las instituciones educativas realizan para incentivarlas, as{
como verificar que aspectos del curriculo son los que garantizan el adecuado cumplimiento, al
igual que ver las capacidades docentes, de tal modo que se pueda identificar las debilidades
para fortalecerlas y al fin aplicar mejorias.

En otro orden de ideas Garcia et al. (2018) expresa que la eficiencia es entendida como
una filosofia gestora de las organizaciones educacionales, forma un referente importante para la
condicién especial como paradigma, que posee principios, valores y procesos. Asimismo, es
referida por los expertos en el estudio de organizaciones como estrategia para el 6ptimo progreso
dirigido a las entidades educativas y a los involucrados.

La calidad educativa como proceso debe asegurar que la formacién recibida sea integral
y que promueva el fortalecimiento de la sociedad, pues segiin Martinez (2020) en la actualidad
se acentia la importancia de la calidad educativa radica en adquirir competencias dptimas para
el desempefio eficiente y eficaz, el mismo que debe ser medido mediante las pruebas
estandarizadas pero que a la vez se complementen con la formacién académica y administrativa
que conlleven al loro de objetivos institucionales ya sea a nivel nacional como internacional sin
ser necesario que estén vinculados con la problemadtica contextual.

Equidad

Segiin la UNESCO (2017) la equidad en la educaciéon comprende los principios de

igualdad a partir del acceso al servicio en igualdad de oportunidades de modo que se alcancen

los fines educativos sin ningtn tipo de exclusion pues, se debe garantizar la equidad a partir de
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la atencién, el servicio y trato justo para todos los educandos ello significa que todo alumno
logre sus aprendizajes de manera semejante, cualquiera sea su condicién social y cultural,
fortaleciendo a la vez todo su potencial.

Para los autores Sicilia y Simancas (2018) la equidad en el dmbito educativo es el centro
de los temas debatidos y que representan gran preocupacion para todos los paises y sus
gobiernos, debido a que un sistema educativo es considerado como fomentador de la igualdad
ya que tiene la capacidad de poder acortar las grandes barreras socioecondmicas que pueden
existir en la comunidad, ofreciendo a los alumnos una misma oportunidad en el acceso a una
educacién de calidad y a la vez que garantice que el desempefio de éstos se determinard
tinicamente por su propio merito sin mas no por su estado socioeconémico y familiar.

La equidad el campo educativo conlleva a dejar de lado situaciones como el la condicién
social, econémica, de raza o cualquier otra se convierta de manera inevitable en destino
educativo, esto significa que si se quiere lograr alcanzar un nivel de equidad en la educacién,
ésta solo se cristalizara cuando todos tengan acceso a una educacién en las mismas condiciones
y que a la vez sean sostenibles en el tiempo, solo de este modo se logrardn aprendizajes mds
exitosos por parte de los estudiantes dejando atrds las distinciones socioeconémicas, politicas,
étnicas, de género entre otras. Por lo tanto, se entiende que la equidad es la accién que promueve
la culminacién de etapas y la promocidn de transicidn de niveles inmediatos entre los sectores
en estado de pobreza extrema ya que en este tipo de poblacién un porcentaje minimo de jévenes
logra concluir sus estudios basicos y menos aun los que realizan estudios superiores (Nuiio, et
al. 2018)

En cuanto a la igualdad o equidad la Ley General de Eﬁcacién N° 28044 (2003) indica
que para equiparar las inequidades existentes en los &mbitos econémicos, geogrificos, sociales
o de cualquier otra naturaleza que de alguna u otra manera pueda afectar a la igualdad en cuento
al acceso de oportunidades en la educacién y con la finalidad de asegurar la igualdad a la
educacidn las autoridades educativas deben poner en marcha politicas que compensen las
buenas acciones de tal modo que se disminuya en gran parte la desigualdad de los sectores
poblacionales que mas lo requieren, también deben desarrollar proyectos educativos que se
constituyan por metas, estrategias, acciones e instrumentos que puedan revertir el estado de
desigualdad por distintos motivos como lo son el origen, la etnia, la economia, idioma entre

otros y dar mayor importancia al otorgamiento de recursos para el estudiante en sectores
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excluidos, como el equipamiento con materiales utilizados para el desarrollo de las clases y
proveer de las herramientas tecnolégicas que estos puedan usar.
Aprendizaje a distancia |
12

El aprendizaje virtual es aquel que se adquiere a través de un sistema tecnolégico de
comunicacion bidireccional (multidireccional), que puede ser masivo y basado en la accién
sistemdtica y conjunta mediante una sistematizacion tecnoldgica de interaccion reciproca o
bidireccional (multidireccional), que bien puede darse de manera masificada y con base en el
accionar sistemdtico y conjunto que el docente organiza usando herramientas diddcticas y con
la asistencia conjunto de sus pares y bajo un soporte tutorial, promueven un aprendizaje
cooperativo y de calidad (Garcia, 2020).

Segtin, Beltrdn (2020) aprendizaje a distancia es una forma de adquirir conocimientos
a través de un sistema de enseflanza que se desarrolla por medio de herramientas
tecnolégicas cuya finalidad es que los estudiantes no se trasladen hacia la escuela. Sin
embargo, esta forma de aprendizaje hace frente a los desafios que implican el sector
econdmico, el déficit virtual, el estilo de aprendizaje y las distinciones entre generaciones.
Sin embargo, es cierto que, gracias a este hdbito, muchas personas han descubierto que es
posible estudiar diversas materias y asignaciones sin tener que salir de casa. Una de las
mayores preocupaciones sobre el aprendizaje en linea es la calidad de este mismo obtenido,
ya que las estrategias de enseflanza cambian significativamente cuando se aprende en
persona o en linea, pero eso no significa que uno sea peor que el otro. Si se utiliza bien el
curso, los resultados pueden ser beneficiosos

Quintero (2020) el aprendizaje a distancia es hoy en dia una de las mayores tendencias
en la educacidn actual. Por ello, es importante analizar los sistemas de informacidn, sus
caracteristicas y funciones. Las platatormas a distancia son espacios de aprendizaje virtual
que tienen como objetivo facilitar la experiencia de aprendizaje a distancia tanto para las
instituciones educativa como para empresas, estos espacios también son conocidas como
plataformas Learning Management System (LMS) Que se pueden traducir en sistemas de
gestionamiento educativo.

Ley General de Educacién N°® 28044 (2003) La Educacién distancia es una forma de

enseflanza mediante la modalidad de sistematizacién educativa, que se caracteriza por la
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interaccién en tiempo real y simultdnea entre los participantes del aprendizaje, %ilitada
por herramientas técnicas que promueven el aprendizaje auténomo, y apta para todas las
etapas del sistemzﬁlucativo, de acuerdo con las regulaciones pertinentes. El objetivo de
esta modalidad es complementar, reforzar o sustituir la formacién presencial respondiendo
a las necesidades y requeridos de los sujetos. Ayuda a ampliar la cobertura y las
oportunidades de aprendizaje.

Herramientas tecnoldgicas para el aprendizaje a distancia

Judrez (2020) indica que la plataforma virtual brinda nuevas formas de aprendizaje y
ensefianza, lo cual, trae como consecuencia a nuevos modelos institucionales desde lo
pedagdgico, asi mismo, se debe descentralizar la administracion de las organizaciones
educativas a fin de que todos los alumnos tengan a acceso a ella, por otro lado, la
implementacién de la tecnologia en el Ambito educacional a distancia limita tanto a profesores
y estudiantes respecto a las conductas y roles, por lo que se debe brindar capacitaciones tanto a
docentes como a los estudiantes sobre las modernas formas educativas.

Para Area y Adell (2020) aprender a distancia requiere de la dotacién de logistica con
respecto a la infraestructura de las TIC o Tecnologia de la Informacién y Comunicacién asi
como, también a la buena conectividad de la linea de internet; la brecha digital actualmente es
un aspecto muy decisivo para la continuidad de la educacién de los alumnos a nivel
internacional, a pesar E uso de la radio, tv u otros medios tecnolégicos existe una gran
inequidad para acceder al uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

CEPAL y UNESCO (2020) indican que 18 paises han implementado platatormas virtuales
que propician el aprendizaje asincrénico y solo en 4 paises ofrecen clases presenciales (Costa
rica, Ecuador, Panamd y Bahamas), a su vez 23 paises transmiten programas de aprendizaje a
través de medios de comunicacién tradicional (tv o radio), cabe mencionar que para el acceso a
los datos y a la comunicacion mediante las herramientas tecnoldgicas es obvio que existe
miiltiples dificultades conllevando a desigualdad de habilidades y oportunidades en los actores
educativos que se encuentran al bajo la supervisién y mediacion de este procedimiento educativo
el cual hoy se estd realizando en todos los hogares.

Rol de los docentes ante el aprendizaje a distancia.
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Judrez (2020) ind'éa que hoy en dia los profesores forman parte de un proceso de
aprendizaje que se lleva a cabo mediante los distintos medios de comunicacién cabe mencionar
que en las clases presenciales el docente es el cetro de ensefianza, mientras que en las clases
virtuales el estudiante es el eje central del aprendizaje, sin embargo, el rol del profesor no es
secundario sino fundamental para que el estudiante logre un buen aprendizaje y para que la
enseflanza a distancia no sea de menos calidad.

Area y Adell (2020) sefialan que la ensefianza a distancia requiere que el profesor cuente
con conocimientos elementales sobre informdtica y medios digitales, pero, existe una gran
desventaja por la minima formacion continua a los profesores en cuanto al manejo de la
tecnologia. sin el uso adecuado de las mismas, el aprendizaje virtual a distancia es muy dificil
que funcione de forma adecuada o favorable para el estudiante.

La Comision Econdémica para América Latina y el Caribe y UNESCO (2020)
manifestaron que las actividades de ensefianza a distancia han hecho repensar la forma de
evaluacion, ya que, el aprendizaje de cada alumno a traves de diversos ejercicios de diagnésticos
y de seguimiento, posibilita a los profesores la retroalimentaciéon a sus alumnos y que
modifiquen sus estrategias pedagdgicas para que generen un resultado mas 6ptimo. Es necesario
ajustar las condiciones del desarrollo del aprendizaje a distancia se ha convertido, asimismo, en
una serie de exigencias y responsabilidades que aumentan de manera significativa el tiempo de
trabajo que los profesores requieren para preparar las clases, asegurar las conexiones adecuadas
y realizar seguimiento a sus alumnos en distintos formatos.

Apoyo familiar frente al aprendizaje a distancia.

Pais (2020) expresa que durante la virtualidad la funcién de los padres es primordial
para que se consolide el aprendizaje de sus hijos, sin embargo en el dmbito familiar también
se encuentra una desigualdad por carencia de tiempo y de motivacién de aceptar la gran
responsabilidad de educar, ya que es un problema que no todos los padres pueden dar a sus
hijos el apoyo respectivo debido al nivel educativo que han tenido, el cual es un aspecto
muy importante y fundamental en el aprendizaje sus hijos.

Selin (2020) menciona que el rol de los padres no es fdcil, ya que gran parte de estos

trabajan e incluso si no lo estdn es probable que muchos no se encuentren en condiciones de
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poder guiar o asesorar a sus hijos durante su aprendizaje, por varios motivos como el idioma o
porque no pueden entender el material de las actividades.

Segiin, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia o Unicef (2020) los padres y
otros familiares se enfrentan a una realidad desconocida, sin el acceso habitual al aprendizaje
con ciertas limitaciones que podrian ser un riesgo mayor, es por ello, que el aprendizaje
socioemocional el aprendizaje basado en el apoyo de los padres es fundamental para los alumnos
mds jovenes en este momento de crisis y adversidad, es por ellos que se les pide a los padres
que faciliten en aprendizaje de sus hijos, ya que al tener otras prioridades solo generaran mas
desigualdades en las oportunidades de aprendizaje.

Importancia del aprendizaje a distancia.

ViewSonic (2020) expresa que muchas personas han aceptado que la pandemia mundial
fue una causal que los ha obligado a repensar en la situacion que se estd viviendo ha provocado
que se cambie mucho la forma de vida y actividades; por ello se ha tenido que modificar la
forma de vida incluyendo de las normas sanitarias, sociales, econdmicas y educativas. La forma
de aprender se ha modificado, en donde los profesores deben dar clases a través de los
dispositivos electronicos con que cuentan, entre ellos laptops, tabletas, computadoras de
escritorio o celulares y verdaderamente ha costado mucho trabajo adaptarse a esta nueva forma
de ensefianza, pero también a los individuos han sido obligados a aprender a manejar la
tecnologia y esto es un gran logro. Otro aspecto importante es, la responsabilidad social que
comparten los padres de familia junto a los profesores respecto a la formacién en donde deben
de tomar conciencia y recapacitar frente a la nueva problemdtica a resolver en cuanto a la
educacidn virtual por parte de los padres de familia.

Dimensién organizativa

Para los autores Babativa y Laurencio (2017) La dimension organizativa se encarga de la
administracién de la virtualidad en la institucién asi como de los aspectos que guian y manejan
el rol de los trabajadores, esta dimensién profundiza una observacién en d%aspectos muy
importantes: el primero que tiene que ver con el desenvolvimiento del proceso educativo, desde
el punto de vista de las prerrogativas institucionales; y el segundo, que se relaciona con las
tecnologias aplicadas en la informacién tanto como en la comunicacién tomando en cuenta su

proyeccion formativa. Usando esto se puede afirmar que las estructuraciones, papeles y
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correlaciones socioprofesionales, asi como la gestion de los recursos técnicos, financieros y
materiales, y la administracion del tiempo y espacio pueden tener repercusion de alta
importancia en las actividades de la institucion.

Respecto a la dimensién organizativa Alvarez (2017) sefiala que esta dimensién que
siempre estd presente durante todo el procedimiento de formacidn, compone el telén y el
escenario bdsico en el que se proyecta la institucién educativa, las clases, los accionares de los
educadores, las relaciones interpersonales y los directivos, esto no evita que se lo tome en cuenta
muy poco y parezca un aspecto sin importancia en el procedimiento de formacidn, debido a que
la atencién nunca se centra en este y no parece existir intenciones de demostrar interés por lo
que esta pueda generar en los futuros educadores.

Segtin Iturrai, et al. (2018) la dimensién organizativa esta conformada por un cumulo de
situaciones estructuradas que se evidencias en las entidades que brindan servicio educativo y
que a la vez determinan su propio ejercicio, este factor organizacional, es la que nos brinda un
referente para sistematizar y observar las acciones sometidas a supervision referidas a los puntos
de estructuracién que en las instituciones se concretan como estilo de funcidn, es aqui donde se
valoran las valias de cada participante asi como también la capacidad general de todos estos, la
dificultad de las condiciones propuestas en la estructura como también en la organizacién con
la finalidad de encontrar los cambios que esta institucién debe instaurar.

Dimensién pedagégica

En cuanto a las dimension pedagogica Iturrai, et al. (2018) hace referencia que son todas
las acciones que realiza la entidad educativa y la definen como tal, a la vez que le brindan
identidad haciéndola distinta de las demds. Estas caracteristicas la hacen tnica y permite el
establecimiento de lazos entre los entes educativos y son el reflejo del conocimiento y de los
paradigmas pedagogicos, asi como también de las estrategias para la ensefianza, el conocimiento
disciplinar de la ensefianza el aprendizaje que fundamentan el ejercicio docente, el conocimiento
y manejo relacionados con los criterios de evaluacidn del proceso de aprendizaje y el recojo de
evidencias.

Mayor (2019) refiere a que la dimensién pedagdgica son aquellas fortalezas y proyectos
pedagdgicos que se aplican con la finalidad de fortalecer las competencias de los educandos en

funcién a sus necesidades en intereses concretos de los cuales es participe y su respectiva

31




aplicacién de todo lo que aprende en otras situaciones de entorno; es decir, son aquellas
actividades de cardcter pedagdgico que se realizan para el beneficio de la comunidad; estas
acciones se orientan a la mejora de la realidad concreta para lo cual se requiere de la
participacién de todos los sujetos implicados en cada una de las etapas de la aplicacion del
proyecto, estos caracteres permiten la identificacion de caracteristicas comunes y diferentes con
sentido de identidad para lo cual se requiere de otros procesos educativos experienciales o demds
metodologias educacionales.

Bautista et al (2020) conceptualiza a la dimension pedagdgica como el modelo educativo
que encamina el ejercicio educativo, como también debe guiar la toma de decisiones respecto
al espacio donde se aprende y en el bienestar de los estudiantes, asi como también del de los
docentes a cargo de estos para poder dar respuesta a los distintos espacios de aprendizaje. Cabe
destacar que, la prioridad es la planificacién curricular en la que se debe considerar el accionar
del estudiante como eje central del proceso y el docente es el acompaiante, guia del estudiante
para que e% pueda crear, explorar, disefiar y evaluar, sus propios aprendizajes, aplicando de
este modo el método de aprendizaje basado en problemas, la resolucién de problemas propios
de la metodologia indagatoria.

Segtin, Luque et al. (2017) esta dimension pedagdgica constituye uno de los componentes
mds relevantes puesto que es la base que fundamenta la ﬂ%ién de las instituciones educativas,
asimismo, se refiere a todo el congregado de acciones y procesos de ensefianza y aprendizaje
indispensables para el logro de los propositos propuestos por la escuela y que demanda la
sociedad. Implica entonces enfatizar sobre el rol que cumple la institucién, la misma que radica
en la formacion integral del estudiante, para ello, debe recurrir a una serie de estrategias que
faciliten la adecuacidn de las propuestas al requerimiento y las demandas educativas, de manera
que se garantice un servicio de calidad con principios de igualdad para el logro de los
aprendizajes. Esta dimensién hace referencia a la mision de toda escuela, que es el desarrollo de
competencias tanto en los estudiantes como en los docentes a través de la capacitacion
permanente que deben desarrollar los directivos y maestros, como principales actores del
proceso de retroalimentacion y fortalecimiento de la practica educativa.

Dimensidn tecnoldgica

32




Respecto a la dimisién tecnoldgica segiin Cueva (2020) son aquellas tecnologias y
herramientas virtuales que tienen el poder para conectarse con todo tipo de ordenadores o
internet, son los instrumentos mds adaptables y versdtiles que se haya podido ver en nuestra
sociedad. Pero esto no significa que en el campo educativo hayan sido usados de igual manera
a pesar de todo el potencial que poseen, esto podria ser una razén del porque la metodologia
usada actualmente no goza de los resultados deseados. Afirmando que las herramientas digitales
para la ensefianza tienen el deber de facilitar el procedimiento de educacion para facilitar el
trabajo de los educadores tanto como el entendimiento por parte del alumnado al momento de
aprender y dar respuesta a cuestionamientos recurridos usualmente en el dia a dia. No obstante,
en estos tiempos de problemadtica, las herramientas tecnoldgicas se restringen en la creacién de
correlaciones y circunstancias de educacién compartida, colaborativa y cooperativa con los
demads alumnos, que aportan positivamente en la experiencia cognitiva ademds de ser tnicas del
método tradicional de educacidn.

Un hecho concreto y que ha sido beneficioso para la sociedad ha sido la tecnologia por lo
que en lo que respecta al sistema educativo su aporte se ha evidenciado desde hace décadas,
factor que ha conducido al mejoramiento del proceso educativo; del mismo modo, la tecnologia
ha servido como apoyo para organizar adecuadamente todos los aspectos implicados en la
mejora del proceso de enseflanza y del aprendizaje. en este sentido, se encuentra que los
paradigmas educativos modernos se enfocan en desarrollar competencias que hacen que quienes
participan de este proceso se desempeiien eficazmente en una sociedad que demanda de mucha
competitividad y en la que usar la tecnologia es un reto que debemos asumir (Garcia, etal. 2018)

La implementacion de tecnologias digitales ha significado el mejoramiento de la
educacion, esto lo ratifica, Bautista et al (2020) al afirmar que existen ﬁersos autores que han
coincidido en que el uso de la tecnologia de manera virtual constituye un elemento bdsico para
la mejora de la educacién. Por tanto, los docentes tienen una doble responsabilidad con la
tecnologia, como la utilizacion diddctica que contribuya a al logro de aprendizajes, asi como al
acceso y seleccién de la informacion, que sea una estrategia motivadora, y que produzca de
modo inmediato, personalizado, y que favorezca la comunicacion y que el espacio de
aprendizaje se convierta en un lugar de alfabetizacidn para el uso de estas tecnologias, puesto la
tecnologia ha llegado para quedarse y su uso que estas habilidades ya son una realidad que

necesariamente condiciona el desarrollo y el proceso de interaccién de la gente.

33




.
II. METODOLOGIA

2.1. Objeto de estudio

La poblacién de nuestra investigacion, segtin el nimero de integrantes fue de tipo finita,
sin embargo, este nimero era pequefio y a la vez accesible para poder recoger informacién. Por
lo tanto, la muestra ha sido similar con la poblacién investigada a fin de que podamos lograr
que esta cumpla con el criterio de representatividad. Se ha considerado como muestra a todos
los integrantes de lﬁoblacién. Es decir, a los 50 docentes del colegio Toribio Rodriguez de
Mendoza. a los que se le aplico un cuestionario de preguntas mediante la técnica de la encuesta
a fin de medir la relacién entre la politica educativa institucional en el aprendizaje a distancia,
el muestreo fue no probabilistico por conveniencia. este tipo de muestreo segtin, Tacillo (2016)
se caracteriza porque el investigador elige la muestra en funcién de que se logre la
representatividad de la poblacién, guidndose de aspectos previamente establecidos. El criterio
de quien investiga y el logro de los objetivos es el que prevalece en la eleccién de la cantidad
de unidades de andlisis. el método de investigacidn fue el hipotético — deductivo, Este método
se basa en la observacion tiene como punto de partida a la observacion y que luego de recolectar
informacién, procesar, interpretar e inferir permite la redaccion de las conclusiones sobre el
fenémeno analizado, que corresponde a la politica educativa institucional y el aprendizaje a
distancia. Se eligi6 el disefio de tipo no experimental, en su variante correlacional y transversal,
en el cual no hay una manipulacién de manera intencional de las variables: politica educativa
institucional y aprendizaje a distancia. Se considera de corte transversal en tanto que, al realizar

la medida de las variables se realizd un momento especifico y por tnica vez.

2.2. Instrumento y técnica de recojo de datos

El instrumento segiin Herndndez, et al. (2015) es un medio fisico que se utiliza para
registrar la opinién de los sujetos que han sido sometidos a un andlisis de investigacidn. por lo
general contiene un conjunto de interrogantes que estan vinculadas al propdsito que se desea

lograr en el proceso de investigacion.
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En esta indagacién el instrumento que fue pertinente utilizar para la recoleccién de
informacién se denomina cuestionario el mismo que se sometié a un juicio de expeditos, quienes
validaron los instrumentos. Este proceso permitié que 3 expertos en investigacion o educacién
analicen cada una de las preguntas de los cuestionarios y nos brinden su criterio basado en tres
aspectos: pertinencia, Claridad y relevancia. La técnica empleada en el proceso de recojo de
daa‘; en esta investigacién correspondid encuesta, la cual permitié conocer el criterio u opinién
de los docentes de la de la institucion educativa Toribio Rodriguez de Mendoza sobre la politica
educativa institucional y el aprendizaje a distancia.

Segiin sefialan Herndndez, et al. (2015) la encuesta es un congregado de procedimientos
que se utiliza como medio para poder obtener informacién sobre determinados problemas o

aspectos que deseamos analizarlos.

2.3.Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Respecto a las técnicas que nos trazamos emplear para el procesamiento de la informacién
que se recolectaron estuvo basada en la aplicacidn de estrategias estadisticas de dos tipos o
clases. Por un lado, la de tipo descriptiva que permitié que los datos procesados mediante el
estadistico SPSS v25 .0 se organicen en organizadores de informacion como la tabla y el gréfico
los mismos que detallen las cantidades porcentuales y la frecuencia para las variables y
respectivo dimensionamiento. Para este procesﬁmto las variables como las dimensiones fueron
categorizadas estableciéndose tres (3) niveles. En el caso de la politica educativa institucional y
cada una de sus dimensiones, se utilizard los niveles: Adecuada (3) Aceptable (2) inadecuada
(1). Para la educacion a distancia los niveles que utilizaremos serdn: Eficiente (3) Regular (2)
ineficiente (1).

También se ha utilizado la estadistica de tipo inferencial con la cual procesamos los datos
para poder conocer si las hipdtesis que nos plateamos de manera empirica eran verdaderas o
falsas. Para lograr obtener resultados sobre ello y debido a su naturaleza categdrica de las
variables se aplico la prueba de Spearman.

La prueba Rho de Spearman fue la que permitié conocer el nivel de correlacion entre cada

una de las variables estudiadas.

35




Para poder establecer las técnicas adecuadas que ayuden a procesar y analizarla
informacién hemos tomado en cuenta que Ferraces, Godas y Garcia (2019) determinaron que el
procesar y analizar los datos obtenidos es un procedimiento que permite el agrupamiento y
estructuracion de los datos con el fin de encontrar solucién a la problemadtica planteada, asi como

también lograr los objetivos y las hipdtesis propuestas.

2.4.Aspectos éticos en investigacion

Supo (2020) sefialé que la ética investigativa se basa en fundamentos bdsicos como:
respetar a los individuos, la beneficencia y la justicia.

Se ha llegado a inferir que los preceptos de la ética estin implicitos en todo proceso de
investigacion. En tal sentido, en esta investigacion, los cdnones de la ética a tener en cuenta
serdn los que a continuacion se detallan:

- La participacién de los individuos considerados como motivo de estudio debié ser
voluntaria y bajo su consentimiento informado.

- Lasencuestas debieron ser anénimas sin la necesidad de conocer los datos personales de
los participantes y de esta manera no condicionar sus contestaciones.

- El resultado de la investigacion se fundamentd en cada cuestionario que se aplicé a los
colaboradores considerados como muestra de la indagacidn.

- Se dispuso del visto bueno de los gestores institucionales para la aplicacién de los
instrumentos, de manera especifica, la encuesta a los maestros.

De ningtin modo se han alterado las respuestas, para beneficiar a alguien ni a nivel

individual y menos de la institucién
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1. RESULTADOS

gresentaci('m y analisis de resultados
Tabla 1. Niveles de la variable politica educativa institucional en la Institucion Educativa

Toribio Rodriguez de Mendoza

Niveles Baremos Frecuencia Porcentaje
Vilido  Adecuada [74 - 100] 10 20,0
Aceptable [47 - 73] 22 44,0
Inadecuada [20 - 46] 18 36,0
Total 50 1000

Nota: La tabla describe los niveles en funcion de los datos recolectados de la muestra.

En la tabla 1 se aprecia que, segiin los profesores encuestados, la gestién de las politicas
educativas institucionales se lleva a cabo en un nivel aceptable. Otro grupo considera que es de
nivel inadecuado y un grupo reducido lo ubica en el nivel adecuado. Lo que significa que la

gestion de las politicas educativas institucionales presenta deficiencias que deben ser superadas.

Politica educativa institucional

Porcentaje

Adecuada[74 - 100]  Aceptable [47-73]  Inadecuada [20 - 46]

Figura 1. Porcentajes de la politica educativa institucional en la IE. Toribio Rodriguez de
Mendoza

Nota: El grafico representa los porcentajes de la encuesta a docente de la Institucién Educativa

En la figura 1 podemos apreciar que el 44% de docentes considera que las politicas educativas

institucionales se gestionan de manera aceptable. En tanto que otro 36% considera que es
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inadecuada y el 20% lo considera adecuada. Esto demuestra que las politicas educativas se
gestionan en un nivel aceptable e inadecuado. i
11

Tabla 2. Niveles de las dimensiones de la variable aprendizaje a distancia en la Institucion

Educativa Toribio Rodriguez de Mendoza

Dimensiones Nivel Baremos Frecuencia Porcentaje valido
Adecuada [26-35] 9 180
Universalizacion de la Aceptable [16-25] 17 340

educacion

Inadecuada [7-15] 24 480
Adecuada [23-30] 11 220
Calidad educativa Aceptable [14-22] 24 480
Inadecuada [6-13] 15 300
Adecuada [26-35] 10 200
Equidad Aceptable [16-25] 26 520
Inadecuada [7-15] 14 280

Nota: La tabla describe los niveles en funcion de los datos recolectados de la muestra.

En la tabla 2 se describe que la cuestidon de universalizar la educacion se realiza de manera
inadecuada, la calidad educativa es de nivel aceptable al igual que la equidad que también se
ubica en este nivel. Es decir que, el aspecto mds deficiente de la politica educativa institucional

es la universalizacion de la educacion.

Dimensiones de la Politicas educativas institucionales

60.0
500 48.0% 48.0%

400
30.0%

300 22.0%
200
100

0.0

o

0 pd To

UNIVERSALIZACION DE CALIDAD EDUCATIVA EQUIDAD
LA EDUCACION

B Adecuada OAceptable MInadecuada

Figura 2. Porcentajes de las dimensiones del aprendizaje a distancia en la IE. Toribio
Rodriguez de Mendoza

Nota: El grafico representa los porcentajes de la encuesta a docente de la Institucién Educativa
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En la figura 2 observamos que segin el 48% de los docentes, las politicas sobre la
universalizacién son inadecuadas, el 52% y 48% considera que las politicas sobre la equidad y
la calidad educativa son aceptables. Lo cual significa que la gran mayoria de docentes considera

la universalizacion de la educacidn es el aspecto mds deficiente dentro de las politicas de la

institucién.
Tabla 3. Niveles de la variable aprendizaje a distancia en la Institucion Educativa Toribio
Rodriguez de Mendoza
Niveles Baremos Frecuencia Porcentaje
Vilido  Eficiente [74 - 100] 9 18,0
Regular [47 - 73] 18 36,0
Ineficiente [20 - 46] 23 46,0
Total 50 1000

Nota: La tabla describe los niveles en funcion de los datos recolectados de la muestra.

En la tabla 3 se describen los resultados sobre el aprendizaje a distancia observando que los
docentes encuestados consideran que es ineficiente. Otro grupo considerable lo considera
regular y un grupo mds pequefio aun considera que este tipo de aprendizaje es eficiente para el
estudiante. Esto significa que para los docentes el aprendizaje a distancia es considerado como
un proceso que no cumple con las exigencias de los estudiantes o que cumple en algunos

aspectos.

Aprendizaje a distancia

Porcentaje

Eficiente [T4 - 100] Reagular [47 - 73] Ineficiente [20 - 46]

Figura 3. Porcentajes del aprendizaje a distancia en la IE. Toribio Rodriguez de Mendoza

Nota: El grafico representa los porcentajes de la encuesta a docente de la Institucién Educativa
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En la figura 3 los resultados de la aplicacién de una encuesta a los maestros detallan que el 46%
de ellos considera que los proceso que se cumplen en el aprendizaje a distancia son ineficientes,
el 36% los considera regulares aceptables y el 18% percibe que son eficientes. En resumen, la

mitad de los encuestados identifican deficiencias en el aprendizaje a distancia de sus estudiantes.
Tabla 4. Niveles de las dimensiones de la variable aprendizaje a distancia en la Institucion
Educativa Toribio Rodriguez de Mendoza

Dimensiones Nivel Baremos Frecuencia Porcentaje valido

Eficiente [26-35] 11 220

Dimension organizativa Regular [16-25] 16 320
Ineficiente [7-15] 23 46.0

Eficiente [23-30] 9 18.0

Dimension pedagogica Regular [14-22] 20 400
Ineficiente [6-13] 21 420

Eficiente [26-35] 8 160

Dimension tecnologica Regular [16-25] 17 340
Ineficiente [7-15] 25 500

Nota: La tabla describe los niveles en funcion de los datos recolectados de la muestra.

En la tabla 4 observamos que la dimensién organizativa y la tecnoldgica son las que se ubican
en un nivel ineficiente, mientras que la dimensién pedagdgica es de nivel regular. Con ello se
puede interpretar que organizativamente y tecnoldgicamente el aprendizaje a distancia presenta
serias deficiencias, y solo en lo pedagégico mantiene aspectos que regularmente se cumplen en

el aprendizaje a distancia, sin embargo, también es considerada como ineficiente.

Dimensiones del Aprendizaje a distancia

500 6,00 50.0%
400% 42.0%

400
300
200
100
0.0

% % %
DIMENSION DIMENSION PEDAGOGICA DIMENSION
ORGANIZATIVA TECNOLOGICA

EEficiente BRegular BIneficiente

Figura 4. Porcentajes de las dimensiones del aprendizaje a distancia en la IE. Toribio
Rodriguez de Mendoza
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1
Nota: El grafico representa los porcentajes de la encuesta a docente de la Institucion Educativa

En la figura 4 observamos que en el aspecto tecnoldégico el 50% de docentes reconoce que
existe ineficiencia, al igual que 46% que percibid la existencia de ineficiencia en el aspecto
organizativo y el 42% que también identificé deficiencias en el aspecto pedagdgico de la
educacidn a distancia. Es decir, que todos los aspectos que forman parte del aprendizaje a
distancia son ineficientes.

Prueba de hipétesis

Prueba de hipdétesis general

Ho = La Politica Educativa Institucional no se relaciona de manera significativa con el
Aprendizaje a Distancia en estudiantes de una Institucion Educativa, Region Amazonas —2022.
Hi = La Politica Educativa Institucional se relaciona de manera significativa cﬂl el Aprendizaje

a Distancia en estudiantes de una Institucién Educativa, Region Amazonas — 2022.

Condiciones estadisticas

1)

El nivel de significancia “p” es menor a 0.05; rechazar la Ho

1)

El nivel de significancia “p” es mayor a 0.05; no se rechaza la Ho

Nivel de significacion: 95% de confianza (p = 050)

Tabla 5. Niveles de correlacion segiin la prueba de Spearman para la politica educativa
institucional y el aprendizaje a distancia.

Politica
educativa  Aprendizaje

5 institucional a distancia
Rho de Spearman  Politica educativa Coeficiente de 1,000 950"
institucional correlacion
Sig. (bilateral) ) 000
N 50 50
Aprendizaje a Coeficiente de 950" 1.000
distancia correlacion
Sig. (bilateral) 000 1
N 50 50

*% La correlacién es significativa en el nivel 001 (bilateral).
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La tabla 5 detalla resultados de la prueba de hipdtesis sobre la correlacidn de las politicas
educativas institucionales y el aprendizaje a distancia, en donde el valor de Rho fue de 950
(muy fuerte) y la sig. bilateral fue de p = ,000 < 050 cumpliéndose el requisito que rechaza a la
hipétesis nula y afirmar que, la Politica Educativa Institucional se correlaciona
significativamente con el Aprendizaje a Distancia en estudiantes de un colegio de la Regidn
Amazonas. El nivel de la correlacidon es fuerte y se puede inferir que, de mejorar las politicas
educativas institucionales; se mejorara de manera proporcional el aprendizaje a distancia de los

alumnos.
Prueba de hipétesis especifica 1

Ho =La Un'ﬁersalizacién de la Educacién no se relaciona significativa con el Aprendizaje a
Distancia en estudiantes de una lnstilucién&ducativa, Regién Amazonas — 2022.
Hi = La Universalizacion de la Educacion se relaciona significativamente con el Aprendizaje a
Distancia en estudiantes de una Institucion Educativa, Regiéon Amazonas — 2022.

Tabla 6. Niveles de correlacion segiin la prueba de Spearman para la universalizacion de la
educacion y el aprendizaje a distancia

Universalizacion Aprendizaje
de la educacion  a distancia

Rho de Spearman Universalizacién de Coeficiente de 1,000 865"
la educacién correlacion
Sig. (bilateral) | 000
50 50
Aprendizaje a Coeficiente de 865" 1,000
distancia correlacion
Sig. (bilateral) 000 |
N 50 50

*% _La correlacién es significativa en el nivel 001 (bilateral).

En la tabla 6 se puede observar los resultados de la prueba Spearman para la primera hipétesis
especifica. El coeficiente de correlacién Rho = 865 (muy fuerte) con una sig. bilateral de p =
000 <, 050 cumple con el caricter estadistico que permite el rechazo de la hipétesis nula y
asumir que La Universaaacién de la Educacién se relaciona de manera significativa con el

Aprendizaje a Distancia en estudiantes de una Institucién Educativa de la Regién Amazonas.
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Esto significa al ampliar el proceso de universalizacion de la educacidn dentro de las politicas

educativas; se incrementard el nivel del aprendizaje a distancia en forma directa y proporcional.

Prueha de hipétesis especifica 2

Ho = La Calidad Educativa no se relaciona significativamente con el Aprendizaje a Distancia
en esbdiantes de una Institucién Educativa, Region Amazonas — 2022.

Hi = La Calidad Educativa se relaciona significativamente con el Aprendizaje a Distancia en
estudiantes de una Institucion Educativa, Regién Amazonas — 2022.

Tabla 7. Niveles de correlacion segiin la prueba de Spearman para la calidad educativa y el
aprendizaje a distancia

Calidad  Aprendizaje

[5) educativa  a distancia
Rho de Spearman  Calidad educativa Coeficiente de 1,000 302"
correlacion
Sig. (bilateral) . 033
é 50 50
Aprendizaje a Coeficiente de 302 1,000
distancia correlacion
Sig. (bilateral) 033
N 50 50

* . La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

valores
En la tabla 7 apreciamos las valias estadisticas obtenidos en la prueba de Spearman para la

segunda hipétesis especifica determinando que el indice de correlacién Rho fue de ,302 (débil)
y el valor de la sig. bilateral fue de p = 033 < ,050 con los cuales ﬁcuenta con la caracteristica
estadistica que permite el rechazo de la hipétesis nula y asugir que, la Calidad Educativa se
relaciona significativamente con el Aprendizaje a Distancia @estudiantes de una Institucién
Educativa de la Region Amazonas. La correlacidn bilateral identificada es de nivel débil, por lo

que, si se incrementa la calidad educativa como parte de las politicas educativas institucionales,

se incrementara el nivel del aprendizaje a distancia de los estudiantes de la institucién educativa.
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Prueba de hipdétesis especifica 3

Ho = La Equidad no se relaciona significativamente con el Aprendizaje a Distancia en
estudiantes de uanstitucién Educativa, Region Amazonas — 2022.

Hi = La Equidad se relaciona significativamente cal el Aprendizaje a Distancia en estudiantes
de una Institucion Educativa, Regién Amazonas — 2022.

Tabla 8. Niveles de correlacion segiin la prueba de Spearman para la equidad y el aprendizaje
a distancia.

Aprendizaje
Equidad a distancia
Rho de Spearman  Equidad Coeficiente de 1,000 918"
correlacion
Sig. (bilateral) | ,000
50 50
Aprendizaje a Coeficiente de 918" 1,000
distancia correlacion
Sig. (bilateral) 000 |
N 50 50

*% _La correlacién es significativa en el nivel 001 (bilateral).

La tabla 8 contiene los resultados de la prueba de Spearman en donde se puede apreciar que el
coeficiente de correlacién Rho = 918 (muy fuerte) y el nivel de sig. bilateral p = 000 < 650
cumplen los requisitos estadisticos que rechazan la hipdtesis nula y en conﬁcuencia asumir que,
la Equidad se relaciona significativamente con el Aprendizaje a Distancia en estudiantes de una
Institucion Educativa de la Region Amazonas. El nivel de correlacion es muy fuerte e indica
una alta probabilidad de que, al incrementar el nivel de equidad, se logré incrementar el nivel

del aprendizaje a distancia en el dmbito institucional.




IV. DISCUSION

Luego de procesar los datos recolectados y en virtud de los resultados sobre la hipdtesis
general sobre las politicas educativas institucionales y el aprendizaje a distancia, se ha logra
determinar que segtn los docentes existen deficiencias en el proceso de gestion de las politicas
educativas institucionales debido a que estas se llevan a cabo en un nivel aceptable, con
deficiencias que deben ser superadas. Estos se consolidan con los valores porcentuales que
indicaron que el 44% de docentes considera que las politicas educativas institucionales se
gestionan de manera aceptable. En tanto que otro 36% considera que es inadecuada y el 20% lo
considera adecuada. En base a ello, podemos afirmar que las politicas educativas que se han
instaurado como parte de la gestion institucional son percibidas como aceptables o inadecuadas.

Si contrastamos estos resultados porcentuales con los que corresponden al aprendizaje a
distancia, podemos afirmar los docentes encuestados consideraron que el nivel era ineficiente y
un grupo mds pequefio sefialaba que el aprendizaje a distancia resulta eficiente para el
estudiante. Esto significa que el aprendizaje a distancia es un proceso que no cumple con las
exigencias de los estudiantes y en el extremo solo cumple en algunos aspectos. Estas
afirmaciones se consolidan con los resultados porcentuales que indicaron que el 46% considera
que los proceso que se cumplen en el aprendizaje a distancia son ineficientes, el 36% los
considera aceptables y solo el 18% percibe que son eficientes. Con lo cual la mitad de los
encuestados identifican deficiencias en el aprendizaje a distancia de sus estudiantes.

Todos estos resultados descriptivos consolidaron la existencia de correlacién entre las
variables politicas educativas institucionales y aprendizaje a distancia, donde ebvalor de Rho
fue de ,950 con sig. bilateral p = 000 < ,050 con lo cual queda demostrado que la Politi
Educativa Institucional se relaciona significativamente con el Aprendizaje a Distancia en
estudiantes de una Institucion Educativa de la Regién Amazonas. La correlaciona existente era
de nivel muy fuerte y se puede inferir que, al incrementar el nivel de gestidn de las politicas
educativas institucionales; ira incrementdndose paulatinamente el aprendizaje a distancia de los
estudiantes.

Desde esta perspectiva no podemos dejar de lado el aspecto tedrico que delimita

conceptualmente a las politicas educativas institucionales como las acciones emprendidas por
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quien dirige las prdcticas educativas a nivel institucional y el modo en que los directivos
gestionan la produccién y ofertan la educacion. La politica educativa se entiende como el
conjunto de hechos de diversos actores de organizaciones privadas o piblicas, que pueden
involucraraa organismos locales, nacionales e internacionales como las ONG’S pueden
participar en la organizacién de las politicas educativas a nivel institucional e incluso nacional.
Por su parte el aprendizaje a distancia es aquel que se adquiere a través del uso de medios
tecnolégicos que propician una comunicacién bidireccional (multidireccional)y que a la vez
puede ser masiva y se basa en acciones sistemadticas y se realiza de manera conjunta de modo
que el docente organiza usando recursos diddcticos y con el apoyo conjunto de sus pares y bajo
un soporte tutorial promoviendo un aprendizaje cooperativo y de calidad (Garcia, 2020).

En base a estas definiciones, se observa también una interrelacion tedrica, ello debido a
que las politicas educativas son las que delimitan toda accién que se debe realizar para para
cristalizar los procesos educativos y cumplir con el aprendizaje del educando y que en este caso
se realiza de manera virtual. Esta correlacion tedrica tiene estrecha similitud con los valores que
se obtuvieron en la investigacién de Chaves (2017) en la cual se encontré que el tipo de
educacidn virtual o a distancia se diferencia de la educacion convencional en diversos aspectos,
sin embargo, estas discrepancias no pueden definirlas como mejores o peores, tan solo las hace
diferentes en donde es sumamente importante la organizacion, ya que en base a ello los
estudiantes podran promover su aprendizaje. esta modalidad educativa, puede afectar la salud
de los estudiantes cuando estos no logran organizarse de manera adecuada. Esto tiene relacién

n lo que determind Ramirez (2021) al afirmar que el 60.18% de los estudiantes presentaban
muy mala calidad del suefio, seguido del 22.12% con mala calidad de suefio, en tanto que el
15.04% y 2.65% tienen calidad de suefio muy buena y buena respectivamente. Esta afeccion se
debe a que los estudiantes no solo destinan el tiempo en linea a realizar sus actividades
académicas, sino que aprovechan para participar en juegos en linea o en redes sociales. De ahi
que los caracteres de la educacion virtual se relacionan de manera significativa con la calidad
de suefio de los estudiantes.

Con los resultados anteriores podemos afirmar que existen otras variables que pueden
estar interrelacionadas con el aprendizaje a distancia y sobre todo con el uso de la virtualidad
como parte de las politicas educativas para llevar a cabo los procesos educativos. Pero no es el

tinico aspecto que se vincula a al aprendizaje virtual, puesto que en estudios como el de
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Gonzilez (2021) se encontrdé que entre los factores que resultaron estadfﬁamente
significativos se pudo identificar una gran diversidad dentro de los cuales estaba la falta de
recursos de aprendizaje, el bajo acompafiamiento virtual, la baja preparacién del docente, la baja
colaboracidn virtual y el bajo desarrollo de competencias.

A todo lo descrito anteriormente, se suman los aspectos que de alguna manera pueden ser
considerados como positivos y que fueronéenerados por la pandemia de la COVID 19. Asi lo
demostré Muiioz (2020) al encontrar que la pandemia de COVID-19 ha puesto de manifiesto
las carencias y necesidades de las instituciones educativas en materia de infraestructura y de
formacion del personal académico para llevar a cabo de manera satisfactoria la educacién en
linea, en tal sentido, la educacién virtual ha sido una herramienta muy importante, ya que apoyo
de manera eficaz a los estudiantes. Estos resultados se contraponen a lo que encontraron
Expésito y Marsollier (2020) donde se afirma que la situacién tan disruptiva generada por la
COVID 19 en la educacioén influia de manera negativa en el desarrollo de los estudiantes, esto
debido a la existencia de un minimo apoyo por parte de los padres y/o tutores.

Los resultados de nuestra investigacidn sin duda evidencian aspectos positivos y negativos
de las politicas educativas institucionales y del aprendizaje a distancia lo cual se ha consolidado
con los resultados de otras indagaciones que también, develan situaciones favorables y
desfavorables que no solo son parte de una educacién virtual, bajo un aprendizaje a distancia,
sino que muchos de estos fueron generados debido a la aparicién de la pandemia que ocasiond
la COVID 19.

En lo que respecta al resultado obtenido relacionado con la l&oétesis especifica primera
encontramos que, los valores estadisticos en concordancia con la prueba de Spearman el
coeficiente de correlacién Rho = ,865 con una sig. bilateral de p = ,000 < ,050 a partir de la cual
se afirmé quaa Universalizacion de la Educacidn tiene relacién significativa con el Aprendizaje
a Distancia en alumnos de una Institucion Educativa de la Regién Amazonas, con lo cual
entendiamos que al ampliar el proceso de universalizacion de la educacién como elemento
constituyente de las politicas educativas; se incrementard el nivel del aprendizaje a distancia en
forma directa y proporcional. Esto guarda cierta relacion con los resultados de Tomala (2020)
donde encontramos que actualmente las plataformas educativas y redes sociales se encuentran
en una posicidn predominante en la edificacion del aprendizaje global. A partir de esto podemos

inferir que la educacion virtual y los aprendizajes a distancia se han universalizado, pero para
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que estas politicas se cumplan de manera efectiva es necesario e importante que el sistema
educativo deba estar a la vanguardia y de este modo tener una educacién personalizada, con
procesos acordes a las necesidades de aprendizaje de cada alumno, logrando asi un desarrollo
integro y potenciado sus habilidades y conocimientos.

Al analizar el resultado hipdtesis especifica niimero 2 apreciamos que el rango correlacién
Rho fue de ,ﬁ)2 y la sig. bilateral fue de p = 033 < ,050 con los cuales pudimos determinar que,
la Calidad Educativa tiene una relacion significativa con el Aprendizaje a Distancia en
estudiantes de una Institucién Educativa de la Regién Amazonas. La correlacién bilateral
identificada ha sido de nivel débil, por lo que, si incrementiramos el estatus de la calidad
educativa como parte de las politicas educativas institucionales, incrementaremos el nivel del
aprendizaje a distancia de los estudiantes de la institucién educativa. Nuestro corolario se
fortalece con los valores encontrados por Géngora (2019) en donde al analizar las gestiones
institucionales y la calidad de servicio encontraron que presentan un nexo, con un valor de Rho
=0.541 y p= 0,000 < 0,05; valores que son muy similares a lo que evidenciaron en el analisis
de las dimensiones, donde la gestion pedagégica y calidad de servicio presentan un nexo de
0,338 y p=0,000 <0,05. En la dimensién gestién administrativa y la calidad de servicio el nexo
fue de 0,572 y p= 0,000 < 0,05.

Como se puede apreciar todos los aspectos que forman parte de la gestidn de las politicas
educativas se vinculan a la calidad de servicio, pero obliga a que toda accién que se realiza
respecto a las actividades de aprendizaje sea de calidad y sobre todo que todos los estudiantes
puedan tener acceso universal a los aprendizajes. Las afirmaciones que hemos hecho se
consolidan con lo que encontré Pefia (2021) en donde se afirmo que una educacién en linea bien
disefiada, aun cuando haya sido forzada por la misma situacién que se vive en todo el mundo y
que ha exigido la buisqueda de otras opciones para que desde casa se cumplan los procesos
educativos. Por ello, durante el periodo de pandemia este tipo de educacién mediante la
virtualidad ha motivado a muchas personas a iniciarse en procesos de aprendizaje a distancia.

Por tltimo, los resultados que se refieren a la tercera hipdtesis especifica, de acuerdo con
Spearman reveld que el coeficiente de correlacion Rho =918 y el nivel de sig. bilateral p = ,000
< 050 demostraron que, la equidad tiene relacion significativa con el Aprendizaje a Distancia
en educandos de un colegio de la Regién Amazonas. El nivel de correlacién indicaba una

correlacién muy fuerte con una alta probabilidad de que al incrementar el nivel de equidad se
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logre incrementar el nivel del aprendizaje a distancia en el dmbito institucional. Lo que se
consolida con los resultados de Arévalo (2018) en donde se demostré que el 30% de educandos
estaban descontentos respecto a la practica del tutor virtual y su respectiva metodologia, al igual
que con las plataformas virtuales al igual que los medios y los recursos utilizados para lograr de
competencias. Esto genera un alto nivel de inequidad puesto que, la situacién econdmica,
demogrifica, geografica, ética o de género puede impedir aprendizaje que todo estudiante debe
tener acceso. Como sefiala Huamén (2020) todos los estudiantes deben tener acceso a hacer uso
de las computadoras y la red de internet y los medios virtuales y participar activamente en las

sesiones de aprendizaje.
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V. CONCLUSIONES
Primera:
Se ha determinado que la Politica Educativa de las instituciones se relacionan de manera
significativa con el Aprendizaje a Distancia en educandos de una Institucién Educativa de la
Regién Amazonas. El nivel de la correlacion es fuerte y se puede inferir que, de mejorar las
politicas educativas institucionales; se mejorara de manera proporcional el aprendizaje a
distancia de los educandos. Los valores de la correlacion de Rho fueron de ,950 (correlacién
muy fuerte) y la sig. bilateral fue de p = ,000 < ,050.
Segunda:
Hemos determinado que el factor correlacional fue Rho = ,8&‘: con una sig. bilateral de p = ,000
< 050 y, por lo tanto, la Universalizacién de la Educacion tiene una relacion significativa con
el Aprendizaje a Distancia en alumnos de una Institucién Educativa de la Regién Amazonas.
Esto significa al ampliar el proceso de universalizacion de la educacién como elemento
constitutivo de las politicas educativas; se incrementara el logro del aprendizaje a distancia en
forma directa y proporcional.
Tercera:
Se determiné que el niﬁl correlacional Rho fue de ,302 y la sig. bilateral fue de p = 033 < ,050
y, por tanto, la Calidad Educativa tiene una relacion significativa con el Aprendizaje a Distancia
en alumnos de una Institucion Educativa de la Region Amazonas. La correlacién bilateral
identificada es de nivel débil, por lo que, si se incrementa la calidad educativa como parte de las
politicas educativas institucionales, se incrementara el nivel del aprendizaje a distancia de los
educandos del centro educativo.
Cuarta:
Se logro determinar que aequidad se relaciona de manera significativa con el Aprendizaje a
Distancia en educandos de una Institucion Educativa de la Regién Amazonas. El nivel de
correlacion es muy fuerte e indica una alta probabilidad de que, al incrementar el nivel de
equidad, se logré incrementar el nivel del aprendizaje a distancia en el ambito institucional. Los
valores estadisticos indicaron un coeficiente de correlacién Rho = 918 y la sig. bilateral p =

000 < 050.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera:

Los directivos de la institucion educativa deben reformular las politicas educativas a nivel de la
institucidn, para lo cual deben: convocar a todos los actores educativos de la institucién y su
contexto, ademds de planificar y poner en marcha acciones que permitan revisar el proyecto
educativo institucional, especificamente los objetivos estratégicos que orientan la planificacién
a nivel institucional.

Segunda:

A nivel institucional, directivos y docentes deben promover y asegurar que la ejecucion de
actividades que fomenten la equidad en cuanto al acceso a la educacion en igualdad para todos
los alumnos de una institucién educativa. Para ello, deben asegurar que todos sus estudiantes
cuenten con acceso a internet o algiin medio virtual que le permitan desarrollar las actividades
que se disefian en cada una de las dreas educativas.

Tercera:

A nivel institucional se debe proponer acciones para establecer alianzas estratégicas con otras
organizaciones publicas o privadas que permitan fortalecer las acciones que aseguren el
desarrollo de actividades académicas con un alto nivel de calidad. Para ello, se debe gestionar
talleres de actualizacion y capacitacion que permitan a los docentes y directivos familiarizarse
con las principales plataformas virtuales y las estrategias que en cada una de ellas se puede
utilizar en el proceso educativo a distancia.

Cuarta:

Establecer politicas institucionales para disminuir las brechas de desigual de los alumnos y sus
familias en&comunidad de manera que se brinde especial apoyo a los educandos que tengan
dificultad en la utilizaciéon de las plataformas educativas virtuales de modo que los

propdsitos educativos sean logrados por la mayor cantidad de educandos en la institucién.
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