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RESUMEN

Estudiantes del IESTP Teodoro Rivera Taipe, Satipo 2023 utilizaron la plataforma Moodle
para comprender mejor el vinculo entre la tecnologia y su éxito académico en la unidad
didactica de administracion de servidores de red. La técnica cientifica y deductiva, el disefio
no experimental y la modalidad de correlacion cruzada de mi estudio se pusieron en practica.
La muestra incluyd a 32 estudiantes de tiempo completo en la escuela en cuestion. Se emple6
un cuestionario como método de investigacion. La Tabla 3 y la Figura 01 muestran que, en
general, el 50 % de los estudiantes piensa que la plataforma Moodle es excelente, el 28,1 %
piensa que es buena, el 18,8 piensa que es normal y el 3,1 piensa que es mala. Conforme con
la figura 05 y tabla 7, se logro evidenciar que el 56.3 % de los estudiantes manifiestan en
cuanto a la variable logro de aprendizaje es excelente, también el 21.9% afirman que es
bueno, también el 9.4% lo califica como regular, ademas el 9.4 % afirman que es malo y por
ualtimo el 3.1 % lo califica como deficiente, tanto la competencia en el usar la plataforma
Moodle como la finalizacion de la leccion de administracion del servidor de red. La
informacion resultante muestra que el usar la plataforma Moodle se correlaciond de manera
directa con mejores resultados académicos. Debido al hecho de que el siguiente valor posible

(bilateral) es 0,000, que es inferior al umbral de 0,05 para la significacion estadistica.

Palabras Claves: Aprendizaje conceptual, recursos virtuales, interaccion y colaboracion,

procedimental y actitudinal
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ABSTRACT

Students at IESTP Teodoro Rivera Taipe, Satipo 2023 used the Moodle platform to better
understand the link between technology and their academic success in the didactic unit of
network server management. My investigation was of the applied kind; it made use of the
scientific and logical approach and a non-experimental design based on cross-correlation.
The sample included 32 full-time students at the school in question. A questionnaire was
employed as the research method. The results are evident, based on table 3 and figure 1, that
50% of the students stated that the Moodle Platform is excellent, 28.1% affirm that it is good,
also 18.8% qualify it as regular, in addition 3.1% rate it as deficient. Based on table 7 and
figure 5, it was possible to show that 56.3% of the students’ state that the learning
achievement variable is excellent, also 21.9% affirm that it is good, also 9.4% qualify it as
regular, In addition, 9.4% affirm that it is bad and finally 3.1% qualify it as deficient, both
in terms of mastering the subject matter covered in the course module "Network Server
Administration™ and in terms of the Moodle platform itself. The results showed that a direct
correlation between using the Moodle Platform and academic success could be drawn. The
following result (two-sided) is 0.000, which is less than the 0.05 threshold for statistical

significance.

Keywords: Virtual resources, interaction and collaboration, conceptual, procedural and

attitudinal learning
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I.  INTRODUCCION

En la actualidad vivimos en una sociedad del conocimiento y en una sociedad
globalizada, esta ultima caracterizado por la mundializacion de la informacién
mediante las tecnologias, lo cual da lugar a nuevas modalidades de la educacién como
educacién semipresencial, educacion virtual vinculados a la sociedad digital. Las
tecnologias de la informacion y comunicacion han adquirido el caracter omnipotente
porque esta presenta en todas las partes del mundo, al mismo tiempo vine generando
profundos cambios, del cual no permanece ajeno el sistema educativo. Este hecho crea
una apertura para que los educadores y estudiantes de hoy aborden y asuman

problemas educativos novedosos.

Tras el lanzamiento de Covid-19, se han realizado mas intentos globales y
latinoamericanos para integrar las TIC en el proceso educativo. Organizacion
Econdmica de Cooperacion y Desarrollo (2005) citada por la Organizacion de Estados
Iberoamericanos (OEI, 2017). En conclusion, se encontrd que el usar la educacion
digital se ha expandido mucho en las universidades latinoamericanas que brindan
programas de educacion a distancia, usar la tecnologia para complementar y mejorar
las préacticas existentes en el salon de clases; adoptar nuevos enfoques pedagdgicos a
medida que surjan para ayudar a incrementar el proceso de ensefianza. La tecnologia
no podra remplazar la estrategia de ensefianza del docente, solo servira de medio para
facilitar la estrategia pedagogica. Asi mismo podemos sefialar que hoy en dia los
avances tecnoldgicos en la vida de los jovenes tienen gran aceptacion por ello el
Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico emplea como medio alternativo

para facilitar el proceso de ensefianza aprendizaje.

A la luz de esta realidad, Per( ha visto una expansién tanto en el nimero de
instituciones de educacion superior como en la gama de vias educativas disponibles.
Una de ellas es la educacion a distancia, que sigue creciendo en el Peru, toda vez la
existencia de una gran cantidad de instituciones puablicas y privadas que ofrecen
carreras técnicas, cursos, capacitaciones, diplomados entre otros mediante el usar las
diversas Plataforma virtuales. Como la plataforma Moodle esta orientada al usar las
TIC, la escuela se esta alejando de las aulas y los libros de texto convencionales en

favor del aprendizaje en linea y los materiales tecnoldgicos. Sin embargo, algunos
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educadores siguen siendo reacios a incluir practicas innovadoras en el crecimiento de
sus cursos en linea. A esto se suma muchos de estudiantes no cuentan con internet y
con herramientas tecnoldgicas adecuada para el desarrollo de sus clases sincrénicas y

asincronicas.

El problema de la educacion en el pais y particularmente del Instituto Superior
Tecnoldgico Publico Teodoro Rivera Taipe de Satipo es que sus estudiantes no estan
logrando el aprender los contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales, en
funcién a ella se ha generado un sin nimero de iniciativas como capacitacion al
docente, pasando el incremento de mas horas de estudio, llego por la implementacion
con los avances tecnoldgico como las plataformas virtuales, en este caso Moodle.

Este hecho da sustento tedrico a la validez del estudio, ya que permitié una
comprension amplia de la naturaleza e interaccion de las variables de interés.
Hernandez, Fernandez, Bautista (2014). Como la investigacion utilizé la plataforma
Moodle como variable independiente y los resultados de aprendizaje como variable
dependiente, los hallazgos contribuyeron a ampliar y mejorar el estado del
conocimiento sobre ambos temas. Del mismo modo, permitid la verificacidn continua
de la teoria sociocultural de Vygotsky, el socioconstructivismo y el trabajo
colaborativo que sustentan, todo lo cual prioriza la interacciéon social, donde los
instructores entablan una conversacion bidireccional con los estudiantes utilizando el
lenguaje para expresar lo aprendido. Asi mismo se justifica practicamente por que
permitio solucionar un problema real relacionado con el logro de aprendizaje de los
estudiantes del segundo ciclo de la unidad didactica administracion de servidores de
red en estudiantes del IESTP Teodoro Rivera Taipe de Satipo, 2023, el problema
encuentra su solucion cuando el aprendizaje de los estudiantes es mejora mediante el
uso de la Plataforma Moodle y a partir de eso resultados la Institucion en Mencién
continua empoderando a sus docentes en competencias digitales como el manejo de
las diversas plataformas. Es necesario subrayar que los resultados podran constituirse
en un aporte valioso para la mejora de los aprendizajes conceptuales, procedimental y
actitudinal. También se proporciona la aplicacién préactica de los hallazgos del estudio,
lo que nos permite realizar una evaluacion precisa del entorno de aprendizaje del
estudiante y las formas en que se puede utilizar la plataforma Moodle para mejorar ese

escenario. Finalmente se justifica metodoldgicamente debido a que se logra elabora y
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contextualizar los instrumentos “cuestionarios” que estd en linea con lo que los

estudiantes de educacién superior realmente quieren y necesitan.

Por todas las consideraciones sustentadas nos llevo a formular las siguientes
preguntas como general ¢Cual es la relacion la existencia de una entre usar la
plataforma Moodle y el logro del aprendizaje de la unidad didactica administracion de
servidores de red en estudiantes del IESTP Teodoro Rivera Taipe, Satipo 2023? Y
especificas ¢Cudl es la relacion la existencia de una entre usar la plataforma Moodle y
el aprendizaje conceptual de la unidad didactica administracion de servidores de red?;
¢Cual es la relacion la existencia de una entre usar la plataforma Moodle y el
aprendizaje procedimental de la unidad didactica administracion de servidores de red?;
¢Cual es la relacién la existencia de una entre usar la plataforma Moodle y el

aprendizaje actitudinal de la unidad didactica administracion de servidores de red?

Asi, se ha decidido investigar el impacto de la plataforma Moodle en el
desempefio de los estudiantes de la IESTP en la unidad pedagdgica enfocada en el
manejo de redes informaticas y servidores Teodoro Rivera Taipe, Satipo 2023 en
particular se incluyen estas: a) Determinar si existe 0 no una correlacién entre el éxito
de los estudiantes en el aprendizaje de los procedimientos descritos en la unidad
didactica "Administracion de Servidores de Red" mientras utilizan la plataforma
Moodle, b) establecer la relacion entre usar la plataforma Moodle con el aprendizaje
actitudinal de la unidad didactica administracion de servidores de red y c) Construir la
conexion entre la plataforma Moodle y el aprendizaje disposicional de la unidad
pedagogica sobre gestion de servidores de red.

Como resultado, se plantea la hipdtesis de que los estudiantes del IESTP
Teodoro Rivera Taipe se beneficiaran del usar la plataforma Moodle, y que esto a su
vez mejorard su desempefio en el curso requerido de la unidad didactica,
"Administracion de Servidores de Red". Satipo 2023. asi como hipotesis especificos:
a) la comprension conceptual de los estudiantes de la unidad pedagogica "gestion de
servidores de red" se correlaciona significativamente con el tiempo que pasan en la
plataforma Moodle, b) existe vinculo significativo entre usar la plataforma Moodle y
el aprendizaje procedimental de la unidad didactica administracion de servidores de

red y c) existe una correlacion sustancial entre las actitudes de los estudiantes sobre el
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aprendizaje y su usar la plataforma Moodle para la gestion de unidades pedagogicas
de servidores de red.

Para la presente investigacion se ha revisado diferentes estudios vinculados a
las variables en estudio, en ese sentido encontramos estudios a nivel internacional,
Martinez y Gaeta (2018), en su articulo “utilizacion de la plataforma virtual Moodle
para el desarrollo del aprendizaje autorregulado en estudiantes universitarios” tuvieron
como objetivo desarrollar e implementar una plataforma Moodle que permitié mejor
el aprendizaje autorregulado entre pares a través del proceso ciclico PHVA, utilizaron
un disefio cuasiexperimental con un grupo experimental y un grupo control, ambos
grupos aplicaron pre y postes, concluyeron que, estos resultados destacan el valor del
entorno virtual Moodle a fin de incentivar el aprendizaje autorregulado entre los
estudiantes universitarios. Nuestra investigacion nos dice que los estudiantes que
utilizan un entorno de aprendizaje digital pueden controlar mejor su propio

aprendizaje.

Boneth, Salazar y Angarita (2022), en el articulo titulado “uso de Moodle para
fortalecer competencias ciudadanas en estudiantes de fisioterapia: un disefio pretest-
postest”, tuvieron como objetivo desarrollar las competencias ciudadanas de los
estudiantes que llevaron el curso de Administracion de Fisioterapia mediante el uso de
Plataforma Moodle Como metodologia tuvieron un disefio pretest-postest.
Concluyeron gue mediante la Plataforma los estudiantes desarrollaron la mayoria de

sus competencias ciudadanas.

A nivel nacional hallamos los siguientes trabajo, Barreto (2022), realizo la tesis
“usar la plataforma Moodle en el aprendizaje significativo de los estudiantes del primer
ciclo en la Facultad de Arquitectura de la Universidad San Ignacio de Loyola”, tuvo
como proposito conocer en qué medida el usar la plataforma Moodle contribuye al
logro del aprendizaje significativo en estudiantes del primer ciclo de la Facultad de
Arquitectura, empleo el disefio cuasi experimental, como resultado de la investigacion
concluyé que, los estudiantes universitarios aprenden de manera significativa
mediante la aplicacion de plataforma virtual, por ende los estudiantes mejoran su

aprendizaje conceptual, procedimental y actitudinal.

Fernald, Oliveros, Hortensia y Rios, (2021), realizé la tesis titulada “modalidad

Blended Learning y la percepcién del logro del aprendizaje de los estudiantes de la
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carrera de disefio del curso de Fundamentos Visuales 1 de un Instituto Superior
Privado de la ciudad de Lima durante el periodo 2018-2”, El propésito de este estudio
fue informar sobre la implementacion del curso Blended Learning en Visual
Foundations 1 en una institucion privada de la ciudad de Lima durante los afios
academicos 2018-2, el enfoque de la investigacion fue de corte cualitativo con un
disefio fenomenoldgico, como resultado de su investigacion llegaron a la siguiente
conclusion que, en particular, los estudiantes descubren que tener acceso a materiales
educativos (libros de texto, peliculas, referencias visuales, etc.) mediante la plataforma
Moodle antes de cada sesion presencial aumenta la probabilidad de que aprendan el
tema y dominen las habilidades. Sin embargo, los estudiantes lo encontraron
redundante y obsoleto, citando las mismas instancias de iteraciones anteriores, por lo
tanto, el contenido debe actualizarse en consecuencia. Es mas probable que los
estudiantes tomen la iniciativa y aprendan al hacerlo cuando participan en actividades
presenciales bajo la guia y el estimulo de un maestro. Las personas "aprenden
haciendo" porque la informacion que absorben se vuelve automatica cuando la
utilizan. Esta es la razon por la cual la instruccion presencial tiene una preferencia tan

fuerte entre los alumnos.

Marticorena, Mendoza y Segales V. (2018). Desarrollo el estudio “relacion
entre usar la plataforma Moodle (Ims) y el aprendizaje por competencias del area de
matematica en los estudiantes del quinto grado de secundaria de la I.E. “Independencia
Americana”. Arequipa — 20177, tuvieron como proposito conocer el nivel de vinculo
existente de “Plataforma Moodle” y “Aprendizaje por competencias”, el tipo de
investigacion que emplearon fue de campo, con base en sus hallazgos, concluyeron
en la existencia de un vinculo entre la plataforma Moodle y el Aprendizaje de
Matematicas por Competencias, Se encontrd que el coeficiente RHO de Spearman para
la relacion de usar Moodle y el aprendizaje por concepto es de 0,791, lo que indica una
relacion positiva y directamente proporcional muy fuerte, es 0,629, que, en la escala
RHO de Spearman, es muy alta e indica una fuerte correlacion positiva. También
confirmaron la existencia de una correlacion de 0,655 de la plataforma Moodle y el
aprendizaje procedimental, lo que, segun la escala de coeficiente RHO de Spearman
significativamente positiva, implica una relacion directamente proporcional. Al final,
determinaron la existencia de una un vinculo directamente proporcional entre el uso

de Moodle y el cambio de actitud, medido por el coeficiente RHO, que encontraron de
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0,595 en la escala de positividad significativa de Spearman. Por tanto, cuando se hace

maés usar la plataforma Moodle aprender a desarrollar sus competencias matematicas

Flores (2016), desarrollo el estudio “El proposito del disefio del curso de Excel
basado en Moodle de CETPRO ECOTUR, La Molina, 2016 fue desarrollar una
propuesta en el utilizar el sistema de gestion de aprendizaje Moodle para
complementar la instruccion tradicional en el aula, mediante el uso de un disefio pre
experimental que incluy6 un pre test y un post test con un grupo de estudio, pude llegar
a la conclusion de que la posicion actual de la institucion del aprendizaje de estudiantes
en Excel, del CETPRO ECOTUR, no es 6ptimo. Los resultados de La Molina, 2016
fueron insatisfactorios, con solo el 83% de los estudiantes demostrando suficiente
adquisicion conceptual, el 83% demostrando adecuado aprendizaje procedimental y el
50% demostrando adecuado cambio de actitud. De igual forma, se determiné que el
aprendizaje de los estudiantes del material del curso Excel en CETPRO ECOTUR, fue
muy bien recibido, con una puntuacién media que salt6 de 4,44 a 5,01, gracias al disefio
inteligente de la sugerencia de usar Moodle de una manera diferente. en el post-test a
las 17.50, frente a las 17.50 del pre-test.

Para poder comprender las variables se sefiala los aportes de bases tedricas,
existe una diversidad de conceptos sobre la Plataforma Moodle, pero casi todos los
estudios coinciden en afirma que Moodle es una plataforma altamente consolidada
creado por Martin Dougiamas en la Universidad Tecnoldgica de Curtin, en Australia,
y se ha modificado recientemente para adaptarse al entorno de aprendizaje en linea. Se
le han acufiado muchos titulos adicionales, como "entorno de aprendizaje virtual”,
tanto el LMS propietario como el CMS gratuito y de cddigo abierto. Se trata de
Martinez y Gaeta. Mencionaron los siguientes problemas como los que aborda la

plataforma Moodle:

Software gratuito y de codigo abierto que promueve un enfoque pedagdgico
socioconstructivista y facilita el intercambio de ideas y recursos relacionados con un
tema determinado, por implicacién, el método de ensefianza en si. Es por eso que los
profesores de todo el mundo lo utilizan para crear sitios web atractivos para sus
alumnos (2018, p.483).

Entonces la plataforma es disefia con el fin de mejorar el aprendizaje de forma

interactiva, los mismo autores citados en lineas arriba citaron a Pérez, Martin, Arratia
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y Galisteo, (2009) quienes afirmaron que “el objetivo de la plataforma Moodle es
brindar a los docentes las mejores herramientas para gestionar y promover el
aprendizaje de calidad” (P.9), tanto los maestros como los estudiantes elogiaron a
Moodle por su capacidad para optimizar la calificacion, proporcionar comentarios

instantaneos y facilitar la instruccion individual.

Moodle permite al docente agregar diferentes recursos de forma continua como
material para el aprendizaje, tareas y evaluaciones que permite llevar un
acompariamiento el aprendizaje de cada estudiante. Al respecto Gonzales sostuvo que

la plataforma Moodle:

Las comunidades de aprendizaje se forman entre estudiantes e instructores
utilizando este programa basado en la web, que funciona como un sistema de gestion
para el aprendizaje (LMS) y consiste en una coleccion de herramientas que permiten
la comunicacion publica y segura entre usuarios bajo un inicio de sesion compartido.

Par de identificador/contrasefia (2016, p.2)

Moodle es una plataforma que ha venido evolucionando con el pasar del
tiempo, y su uso se ha extendio en todo el planeta, ahora en el 2023 es una plataforma
altamente consolidada que da soporte al modelo pedagdgico socioconstructivista de la
educacidn, la plataforma se cred dentro de ese marco teérico, por lo tanto, Moodle es
un sistema de administracion de cursos en linea (LMS) que se puede usar para crear

Ccursos y sitios web.

Entre las dimensiones de la plataforma Moodle sefialamos a los recursos
virtuales, que es entendido como un medio que los docentes emplean para lograr lo
que planifica, que es el propdsito del aprendizaje. Para ello utilizan recursos como
videos, liga de acceso, diversos webs, documentos de PDF, entre otros, son de facil
acceso, ademas también utilizan los foros de discusion, chat, calendario, correo
electronico y mensajeria, entre otro; que contribuyen al logro del aprendizaje para ello
también emplean como recursos los campos tematicos y las actividades. En relacion a

ello Cosano afirmo que los recursos estan referidos a:

Sobre el material, o los datos que el instructor planea proporcionar a la clase.
Los materiales del curso pueden ser archivos creados localmente o cargados en el
servidor. También pueden ser paginas de Moodle que hayan sido modificadas

localmente o paginas de otros sitios web que hayan sido integradas al curso. Con
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Moodle, los instructores pueden incluir casi cualquier tipo de informacion basada en
la web en sus lecciones, gracias al amplio soporte de la plataforma para una amplia
variedad de tipos de recursos. Algunos ejemplos de estos incluyen la pagina de texto,

la pagina HTML, el archivo y la pagina web y el modulo de bloque. (2006, p. 09)

Entonces en la pégina principal de la asignatura tenemos bloque que pueden ser
eliminados, movido de sitio o afiadidos, entre los blogues tenemos de eventos, de

actividades, de personas, de admiracion, de suministros de cursos, entre otros.

La otra dimension es la interaccion y colaboracion. La primera es un término
muy amplio por que se utiliza en los diversos campos del saber como la astronomia,
la climatologia, la fisica, la quimica, en la informatica y entre otros. Para la interaccion
en el campo de la educacion virtual se necesita de una computadora y de los agentes
educativos principales como el docente y el estudiante. Para la interaccion se necesita
por lo menos de dos elementos o individuos, por ende, interaccion implica
complementariedad. Uno de los pedagogos y psicologos que da mayor realce a la
interaccion es Vygotsky, para ello tiene que emplear el lenguaje. Asi mismos la
interaccion se genera segun Vygotsky es el motivo de desarrollo préximo que es la
distancia entre lo que los estudiantes desarrollan actividades por mismo y con la ayuda

de alguien que conoce mas. Morales sefialo:

Moodle ofrece los medios para que los participantes de un aula virtual se
comuniquen entre si, y se establece explicitamente que esta comunicacion puede tomar
la forma de colaboracién social sincronica (a través de medios como el chat) o medios
asincronicos (a través de medios como foros y wikis, por ejemplo). ejemplo). Para
que haya una interaccion, el instructor debe organizar actividades, y hay dos tipos de
interacciones basadas en las herramientas o medios que se utilizan como conducto para

estos intercambios: asincrénicos y sincronicos. (2012, p. 45)

La interaccion entre pares es fundamental para que los estudiantes construyan
su conocimiento por ende logren aprender, toda vez que uno de los estudiantes asume
el rol tutor de uno o varios estudiantes, todos aprenden de todos, lo que hace que se
produzca mejores aprendizajes; para lograr ello, el estudiante tiene que conocer los

requisitos antes de participar como el tiempo.
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La colaboracién. Es el apoyo que se brinda una persona con el objetivo que
logre sus anhelos, de otra forma no lo podra hacer o los costaria demasiado recurso
como tiempo y economia. En relacién con ello Marticorena, Mendoza y Segales afirmo

que:

Trabajar juntos en un proyecto puede proporcionar mejores resultados que
trabajar solo en él. Esta palabra se usa a menudo en la industria de TI para describir
los esfuerzos para impulsar la produccion y la colaboracion. La Plataforma Moodle
aparece en este momento, proporcionando un lugar de encuentro virtual para los
miembros de la comunidad. Trabajar juntos para resolver problemas es un principio
fundamental de la educacion proporcionada por esta plataforma, y permite que los
equipos logren hazafas notables gracias a las diferentes perspectivas y habilidades de
sus miembros. Entonces, es evidente que la plataforma Moodle, como entorno virtual,
satisface la particularidad de la cooperacién, que es una de las particularidades de los
entornos virtuales. (2018, p. 78)

Lograr los resultados de aprendizaje deseados mediante la colaboracion
depende del establecimiento de canales de comunicacion abiertos y horizontales entre

estudiantes e instructores.

La tercera dimension es evaluar la Plataforma Moodle se realiza con el fin de
valorar los aprendizajes y tomar decisiones, es por ello por lo cual se realiza de forma
permanente y continua. Por otro lado, para evaluar se utilizan diferentes estrategias
como los cuestionarios, foros, chat, wikis, debates, videoconferencia, entre otros. Con
ese fin, procederemos con las revisiones necesarias para hacer de Moodle una
herramienta mas efectiva para mejorar las experiencias educativas de los estudiantes.
Al respecto Trillo (2015) cito a Buzon (2010) quienes confirmaron nuestra capacidad
para hacer evaluaciones grupales por medio de discusiones de estudiantes a estudiantes
sobre ideas y propuestas, utilizando foros de discusion en linea y salas de chat, asi
mismo sostuvo que se puede bosquejar proyectos educativos para evaluaciones de
forma colaborativa y finalmente refirié que podemos disefiar y planificar actividades,
el seguimiento y asesoramiento y revision estara a cargo de los docentes o tutores. La
evaluacion compleja y muy delicada por lo cual debe organizar con precision y
objetividad.
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Existen diversos tipos de evaluaciones como autoevaluacion, coevaluacion y
heroevaluacion y otras clasificaciones mas propuestas en libros y articulos de
pedagogia y evaluacion como la evaluacion diagnostica, formativa y sumativa, asi
mismo un aspecto importante de la evaluacion la retroalimentacion que permite que
los estudiantes mejoren sus aprendizajes mediante el dialogo reflexivo e identificando
las dificultades a superar. Evaluacion promovida por el mismo alumno se denomina
autoevaluacion, evaluacion entre los estudiantes evaluacion y la evaluacion docente

hacia estudiante heteroevaluacion.

Considerando a la segunda variable de estudio referido al logro de aprendizaje,
primero partiremos definiendo lo que significa el aprendizaje y luego logro de
aprendizaje. Existe una diversidad de conceptos sobre el aprendizaje. No obstante, casi
todo el mundo puede estar de acuerdo en que el aprendizaje es el proceso a traves del
cual las personas aumentan su competencia y adaptan su comportamiento a la luz de
la nueva informacion y los conocimientos adquiridos mediante la observacion, el
ensayo y error y laacumulacion de experiencia. Por consiguiente, el aprendizaje lograr
ampliar su horizonte y para que los estudiantes aprendan mejor se incorpora las TIC
en acto educativo, de esa forma se logra superar toda brecha de espacio y tiempo. “El
aprendizaje consiste en un conjunto de acciones concatenadas que permiten la
estructuracion de los conocimientos y significados, los cuales son inherentes a cada
individuo, logrando que cada uno de ellos tenga un enfoque distinto, el cual puede

autorregular” (De Corte, 2007, p. 22).

A la luz de esta definicion de Canseco, el aprendizaje podria definirse como "la
secuencia de acciones mediante las cuales los estudiantes obtienen informacion,
desarrollan capacidades, adquieren habilidades y practican valores" (2013), dijo que
la educacion de un estudiante se basa en su capacidad para recopilar y asimilar nuevos
conocimientos a través de medios formales e informales, mediante el cual el individuo
se involucra en una secuencia de acciones en conjuncién con su entorno social, lo que

facilita un cambio en el comportamiento que mejora su capacidad intelectual.

En esa linea de ideas Bulmaro (2012) afirmé que el aprendizaje: “Es el proceso
a través del cual se adquieren nuevas habilidades, destrezas, conocimientos, conductas
0 valores como resultado del estudio, la experiencia, la instruccion y la observacion”

(p.3). efectivamente para aprender algo nuevo se necesita pasar por un proceso, no se
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puede aprender al instante, por ejemplo, para que nifios aprendan caminar, hablar, leer,
tuvieron para un proceso. El aprendizaje ayuda a que sea cada vez mas humano y seas

una mejor personay profesional.

Loayza (2022) cito a Marquez y Jiménez, (2014). Los defensores del vinculo
entre el éxito académico y una aptitud cognitiva preexistente en un determinado tema
0 area tematica reconocen que la evaluacion precisa de esta aptitud depende de
variables tales como nivel académico del sujeto y la edad del evaluador (p.63). Con
este fin, el progreso de los estudiantes en la adquisicion de una comprension
conceptual, précticay tedrica de la gestion de servidores de red se mide en un conjunto
comun de indicadores. Por otro lado, para alcanzar el logro de aprendizaje, es necesario
la participacion de diversos aspectos como el desempefio docente en la
implementacién de la plataforma con sus respectivas actividades y recursos, otro
aspecto mas que contribuyen al logro del aprendizaje es la actitud o predisposicion que
tienen los estudiantes hacia a la asignatura, entre otros factores como el entorno

familiar.

Las dimensiones del logro de aprendizaje son tres como aprendizaje conceptual,
procedimental y actitudinal.

El aprendizaje conceptual. Esta referido a que los estudiantes aprendan
contenidos o temas de la unidad didactica de administracion de servidores de red;
contenidos como servicios de Tecnologia Informacion, seguridad y sus politicas y
configuracion de redes, entre otros. Entonces lo que se busca es conocer si los
estudiantes aprendieron los contenidos medulares de la unidad utilizando la plataforma
Moodle para que esta se puede constituir como alterna del proceso formativo. A
respecto Diaz-Barriga y Hernandez sostuvieron que “el contenido conceptual
(conceptos y principios), requieren de distintas actividades de aprendizaje (realizadas
por el alumno) y de ensefianza (efectuadas por el profesor)” (2010, p. 361). En este
aprendizaje esta referido a que los estudiantes comprendan y conozcan los saberes del
maodulo. Asimismo, los contenidos tedricos de la unidad didactica constituyen la base
de este aprendizaje; estos incluyen, las ideas, principios y fundamentos cientificos que
proporcionan el marco tedrico para las unidades didacticas programadas y juegan un

papel fundamental en el proceso de formacion del alumno.
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El aprendizaje procedimental. Esta basado en el desarrollo de la parte préctica
de la unidad didactica administracion de servidores de red como la elaboracion de
mapas conceptuales, ejemplos innovadores, practicas de configuracion de diversos
programas de servicios y servidores de red, entre otros. Lo que se aprende de un
método, segun Diaz-Barriga y Hernandez, es un conjunto de actos, dos caracteristicas
distintas: la existencia de una conexion causal (las acciones se realizan
secuencialmente) y la existencia de un objetivo final (las acciones se realizan con la

intencion de alcanzar ese fin) (2010, p. 363)

Adquirir una perspectiva mas positiva. Tan importante como es valorar la
informacién aprendida en la unidad didactica, es tan importante valorar principios
morales como: el respeto, la responsabilidad, la participacion activa, el compafierismo,
el trabajo en equipo, entre otros. También este apartado se valora la predisposicion de
los estudiantes ante la unidad. Sobre este tipo de aprendizaje Gonzales (2009)
Actitudes, valores y normas son los tres componentes del aprendizaje actitudinal que
se describen. Las actitudes se centran en cdmo un alumno se comporta o reacciona
ante circunstancias o eventos que involucran a otras personas, afecta el tipo de
conducta que exhiben los individuos y por qué, y también es el cumplimiento de las
reglas, que determina las normas de conducta aceptable para los miembros de una
determinada sociedad, ya que estos factores dan forma a los valores que las personas
atribuyen a diversas situaciones a lo largo del tiempo. (P.25)

La investigacion encuentra su fundamento tedrico en el socio constructivismo,
toda vez que la plataforma Moodle se elaboré y desarrollo para dar soporte al modelo
pedagdgico socio constructivista que tiene como prioridad el aprendizaje de los
estudiantes y que es el resultado de influencia del medio y del contacto directo con las
personas que lo rodean. Asi mismo refiere el estudiante es activo durante el desarrollo
y construccion del conocimiento. Entonces el estudiante participa en las clases
sincronicas y asincronicas desarrollando las diversas actividades como ver los videos,
resolver las preguntas, entre otros para ellos utilizan las distintas herramientas que

tiene la plataforma Moodle como foros, chats, cuestionarios, wikis, entre otros. Al
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respecto, Rodriguez et al. (2012), afirmaron que Moodle “es un software que permite
la creacion de cursos y sitios Web basados en Internet, que esta disefiado para dar
soporte a una educacioén social constructivista, el cual presenta beneficios con el uso
del constructivismo social, hipermedia y trabajo colaborativo” (p.20). Por ende, uno
de los tedricos que sobre sale en modelo pedagdgico constructivista es Vigotsky quien
otorga enorme valor a la interaccion social, lo cual permitio y permite a los estudiantes
a desarrollar sus funciones superiores mentales cuando interactdan con otros
compafieros mas competentes o adultos o docentes, que a partir de esto lo lleva a

plantear sus zonas de desarrollo.
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2.1.

2.2.

Il. METODOLOGIA
Enfoque, Tipo de Investigacion.

El tipo de investigacion se enmarca de tipo basica, segin su enfoque es
cuantitativa con un objetivo de estudio correlacional. Segun Vara (2010) porque
busca solucionar un problema concreto y practico de la realidad. Ademas, aplica
por las teorias ya estan generadas, lo que se busca es saber que si utilizando estas
teorias se solucionan problemas. EI mismo que es corroborado por Naupas y
otros (2014). Es aplicada porque busca resolver los problemas reales que aqueja

la sociedad, en este caso a un grupo humano de estudiantes.

Disefio de investigacion.

El disefio que utilizd fue de tipo no experimental, en su variedad disefio
transversal correlacional segin (Herndndez, Fernadndez y Baptista. 2014).
Porque se describen relaciones entre las variables en un momento determinado.
Ademas, porque se busca determinar las relaciones entre variables sin manipular

de manera directa e intencional la variable independiente. Cuyo esquema es el

siguiente:
/ ?I
M\ r
0
Donde:
M = Muestra

01 = Momento de observacion de Plataforma Moodle
r = coeficiente de vinculacion

O = observacion de logro de aprendizaje
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2.3.

2.4.

Poblacion, muestra y muestreo
Poblacion

Estuvo constituido por 87 estudiantes matriculados en el segundo
semestre del 2022-11, del Programa de Estudio de Arquitectura de Plataforma y
Servicios de Tecnoldgico de la informacion del ISTP “Teodoro Rivera Taipe”
de la Ciudad de Satipo. Todos tienen la misma edad, antecedentes de
capacitacion comparables, viven en la misma area, tienen la misma situacién

financiera y siguen el mismo plan de estudios.

Muestra

Estuvo constituido por 32 estudiantes del segundo semestre, con
asistencia regular en el 2022-11 del area Didactica Administracion de Servidores
de Red del IESTP “Teodoro Rivera Taipe” de Satipo. La cantidad de muestra se
determin6 mediante la técnica de muestreo no probabilistico intencional porque
intervino el criterio subjetivo del investigador para determinar la muestra
basandose en la asistencia de los estudiantes de mas de 70% a clases, que este
empleado la Plataforma Moodle y que esté desarrollando la unidad didactica y
forman parte del segundo semestre-I1.

El estudio utiliz6 la plataforma Moodle como variable explicativa para
examinar el vinculo entre la variable independiente y la dependiente
(rendimiento del estudiante). Luego, se proporciona una matriz de
operacionalizacion de las variables para mayor claridad.

Técnicas e instrumentos de recojo de datos, equipo de laboratorio de

recojo de informacién.
Se utilizaron técnicas e instrumentos de acuerdo con la metodologia de estudio.
Técnica:

Encuesta: Los estudiantes de la IESTP "Teodoro Rivera Taipe" de la
muestra de la investigacién pudieron dar respuestas escritas gracias a este

método de recoleccion de informacion.

27



2.5.

2.6.

Instrumentos:

Cuestionario: Los estudiantes de la institucion correspondiente pudieron
registrar sus pensamientos en la plataforma Moodle y su progreso en sus estudios
utilizando esta herramienta. Se utilizé la siguiente escala, entre otras, para
obtener la retroalimentacion de los estudiantes en cada pregunta: siempre (3

punto), a veces (2 puntos) y nunca (1 puntos).

Técnicas de procesamiento y analisis de la informacion

Se utilizo la estadistica descriptiva, asi como la inferencial para el
procesamiento y andlisis de informacion de las variables para ello se empleo
IBM SPSS Statistics version 24 y Excel version 2016, para la presentacion de
los resultados de investigacion se empled tablas y figuras segun las normas APA
7° ed. asi mismo se empleo el estadigrafo de Sapiro-Will, porque la muestra es
menor a 50 sujetos.

Aspectos éticos en investigacion

En la investigacion se construyé dentro marco de la ética profesional, que
no se revelara la identidad de los participan en la investigacion, del mismo modo
se respetd el derecho de propiedad intelectual por ello se vine citando a los
autores bajo la norma APA (American Psychological Association). Asi mismo
se informo a los estudiantes sobre el desarrollo de la investigacion y que su
participacion voluntaria, se guarda absoluta confidencialidad de sus resultados,
adicionalmente también se respetd la Guia de Redaccién y Presentacion del

Proyecto e Informe de tesis de la Universidad Catdlica de Truijillo.
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I11. RESULTADOS

3.1. Presentacion y anélisis de resultados

3.1.1. Procesamiento de informacion de la Plataforma Moodle

Tabla 01
Tabla de distribucion de frecuencia de la Plataforma Moodle
Plataforma Moodle fi hi%
Excelente [94 - 110] 16 50%
Bueno [76 - 93] 9 28.1%
Regular [58 - 75] 6 18.8%
Malo [40 - 57] 0 0%
Deficiente [22 - 39] 1 3.1%
Total 32 100%

Fuente: Anexo 1-A

Figura 01:
De barras porcentuales de la Plataforma Moodle
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Excelente Bueno Regular Malo Deficiente

Fuente: Tabla 1

Descripcion

Conforme con la tabla 1 y figura 01, se logré determinar que para el 50% de
entrevistados la Plataforma Moodle es excelente, el 28,1% que equivale a 9
participantes afirman que es bueno, también el 18.8% que equivale 6 entrevistados
lo califica como regular, ademas el 3,1% que equivale a una persona lo califica como
deficiente del usar la Plataforma Moodle en estudiantes del IESTP Teodoro Rivera
Taipe, 2023.
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3.1.1.1. Procesamiento de informacién de los recursos virtuales

Tabla 02

Tabla de distribucion de frecuencia de los recursos virtuales

Recursos virtuales fi hi%
Excelente [40 - 45] 17 53.1%
Bueno [32 - 39] 11 34.4%
Regular [25 - 31] 3 9.4%
Malo [17 - 24] 0 0%
Deficiente [9 - 16] 1 3.1%

Total 32 100%

Fuente: Anexo A-1

Figura 02:
De barras porcentuales de los recursos virtuales
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Descripcion

Conforme con la tabla 2 y figura 02, se logr6 determinar que para el 53.1% de
entrevistados en cuanto a la dimension recursos virtuales es excelente, también
el 34.4% que equivale a 11 participantes afirman que es bueno, también el 9.4
% que equivale 3 entrevistados lo califica como regular, ademas el 3,1% que
equivale a una persona lo califica como deficiente del usar la dimension recursos

virtuales en estudiantes del IESTP Teodoro Rivera Taipe, 2023.
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3.1.1.2. Procesamiento de informacion de la interaccion y colaboracion

Tabla 03

Tabla de distribucion de frecuencia de la interaccion y colaboracion

Interaccién y colaboracién fi hi%
Excelente [32 - 40] 21 65.6%
Bueno [26 - 31] 3 9.4%
Regular [20 - 25] 7 21.9%
Malo [14 - 19] 0 0%
Deficiente [8 - 13] 1 3.1%

Total 32 100%

Fuente: Anexo A-1

Figura 03:
De barras porcentuales de la interaccion y colaboracién

70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0% 21.9%

20.0% 9.4%

-a 3.1%
1 0%
P

[32-40] [26-31] [20-25] [14-19]  [8-13]

10.0%

0.0%

Excelente Bueno Regular Malo Deficiente

Fuente: Tabla 3

Descripcion

Conforme con la tabla 3 y figura 03, se logr6 determinar que para el 65.6 % de
los entrevistados en cuanto a la dimension interaccion y colaboracion es
excelente, también el 9.4% que equivale a 3 participantes afirman que es bueno,
también el 21.9 % que equivale 7 entrevistados lo califica como regular, ademas
el 3,1% que equivale a una persona lo califica como deficiente del usar la
dimensidn interaccion y colaboracion en estudiantes del IESTP Teodoro Rivera
Taipe de Satipo, 2023.
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3.1.1.3. Procesamiento de informacion de la evaluacion

Tabla 04
Tabla de distribucién de frecuencia de la evaluacién
Evaluacion fi hi%
Excelente [21 - 25] 19 59.4%
Bueno [17 - 20] 7 21.9%
Regular [13 - 16] 2 6.3%
Malo [9-12] 3 9.4%
Deficiente [5-8] 1 3.1%
Total 32 100%

Fuente: Anexo 1-A

Figura 04:
De barras porcentuales de la evaluacion
59.4%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0% 21.9%
-
20.0% 0.4%
6.3%
0.0%
[21 - 25] [17-20] [13-16] [9 - 12] [5 - 8]
Excelente Bueno Regular Malo Deficiente

Fuente: Tabla 4

Descripcion

Conforme con la tabla 4 y figura 04, se logr6 determinar que para el 59.4 % de
entrevistados en cuanto a la dimension evaluacion es excelente, tambien el
21.9% que equivale a 7 participantes afirman que es bueno, también el 6.3 %
que equivale 2 entrevistados lo califica como regular, ademas el 9.4 % que
equivale a 3 encuestados afirman que es malo y por Gltimo el 3.1 % que es
equivalente a una persona lo califica como deficiente del usar la dimension

evaluacion en estudiantes del IESTP Teodoro Rivera Taipe, 2023.
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3.1.2. Procesamiento de informacion del Logro de aprendizaje

Tabla 05
Tabla de distribucidon de frecuencia del logro de aprendizaje
Logro de aprendizaje fi hi%
Excelente [110 - 130] 18 56.3%
Bueno [89 - 109] 7 21.9%
Regular [68 - 88] 3 9.4%
Malo [47 - 67] 3 9.4%
Deficiente [26 - 46] 1 3.1%
Total 32 100%

Fuente: Anexo 1-B

Figura 05:
De barras porcentuales del logro de aprendizaje
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[110-130] [89-109] [68-88]  [47-67]  [26 - 46]

Excelente Bueno Regular Malo Deficiente

Fuente: Tabla 5

Descripcion

Conforme con la tabla 5 y figura 05, se logré establecer que para el 56.3 % de
entrevistados manifiestan en cuanto a la variable logro de aprendizaje es excelente,
también el 21.9% que equivale a 7 participantes afirman que es bueno, también el
9.4% que equivale 3 entrevistados lo califica como regular, ademas el 9.4 % que
equivale a 3 encuestados afirman que es malo y por ultimo el 3.1 % que es
equivalente a una persona lo califica como deficiente en el usar la plataforma
Moodle y el logro del aprendizaje de la unidad didactica administracion de

servidores de red en estudiantes del IESTP Teodoro Rivera Taipe de Satipo, 2023
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3.1.2.1. Procesamiento de informacion del aprendizaje conceptual

Tabla 06
Tabla de distribucidn de frecuencia del aprendizaje conceptual
Aprendizaje conceptual fi hi%
Excelente [53 - 65] 20 62.5%
Bueno [43 - 52] 6 18.8%
Regular [33 - 42] 3 9.4%
Malo [23 - 32] 2 6.3%
Deficiente [13 - 22] 1 3.1%
Total 32 100%

Fuente: Anexo 1-B

Figura 06:
De barras porcentuales del aprendizaje conceptual
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Fuente: Tabla 6

Descripcion

Conforme con la tabla 6 y figura 06, se logro establecer que para el 56.3 % de
entrevistados manifiestan en cuanto a la dimensién aprendizaje conceptual es
excelente, también el 18.8% que equivale a 6 participantes afirman que es bueno,
también el 9.4% que equivale 3 entrevistados lo califica como regular, ademas
el 6.3 % que equivale a 2 encuestados afirman que es malo y por Gltimo el 3.1
% que es equivalente a una persona lo califica como deficiente en el usar la
plataforma Moodle y el logro del aprendizaje conceptual de la unidad didactica
administracion de servidores de red en estudiantes del IESTP Teodoro Rivera
Taipe, 2023
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3.1.2.2. Procesamiento de informacion del aprendizaje procedimental

Tabla 07
Tabla de distribucidon de frecuencia del aprendizaje procedimental
Aprendizaje procedimental fi hi%
Excelente [40 - 45] 16 50%
Bueno [32 - 39] 7 21.9%
Regular [25 - 31] 4 12.5%
Malo [17 - 24] 4 12.5%
Deficiente [9 - 16] 1 3.1%
Total 32 100%

Fuente: Anexo 1-B

Figura 07:
De barras porcentuales del aprendizaje procedimental
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Excelente Bueno Regular Malo Deficiente

Fuente: Tabla 7

Descripcion

Conforme con la tabla 7 y figura 07, se logré establecer que para el 50 % de
entrevistados manifiestan en cuanto a la dimension aprendizaje procedimental
es excelente, tambiéen el 21.9% que equivale a 7 participantes afirman que es
bueno, también el 12.3% que equivale 4 entrevistados lo califica como regular,
ademas el 12.3 % que equivale a 4 encuestados afirman que es malo y por ultimo
el 3.1 % que es equivalente a una persona lo califica como deficiente en el usar
la plataforma Moodle y el logro del aprendizaje procedimental de la unidad
didactica administracion de servidores de red en estudiantes del IESTP Teodoro
Rivera Taipe, 2023
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3.1.2.3. Procesamiento de informacion del aprendizaje actitudinal

Tabla 08
Tabla de distribucién de frecuencia del aprendizaje actitudinal
Aprendizaje actitudinal fi hi%
Excelente [16 - 20] 22 68.8%
Bueno [13 - 15] 3 9.4%
Regular [10 - 12] 6 18.8%
Malo [7-9] 0 0%
Deficiente [4 - 6] 1 3.1%
Total 32 100%
Fuente: Anexo 1-B
Figura 08:
De barras porcentuales del aprendizaje actitudinal
68.8%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
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20.0% 9.4%
A 3.1%
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-' a A
0.0%
[13-15]  [10-12] [7-9] [4 - 6]
Bueno Regular Malo Deficiente

Fuente: Tabla 8

Descripcion

Conforme con la tabla 8 y figura 08, se logro establecer que para el 68.8 % de

entrevistados manifiestan en cuanto a la dimension aprendizaje actitudinal es

excelente, también el 9.4% que equivale a 3 participantes afirman que es bueno,

también el 18.8% que equivale 6 entrevistados lo califica como regular y por

ultimo el 3.1 % que es equivalente a una persona lo califica como deficiente en

el usar la plataforma Moodle y el logro del aprendizaje actitudinal de la unidad

didactica administracién de servidores de red en estudiantes del IESTP Teodoro

Rivera Taipe, 2023
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3.2. Prueba de hipotesis

Procedimientos a seguir para demostrar la hipotesis, se hizo en funcién, a

Alvarado Pintado & Agurto Mejia, (2009), quienes plantean los siguientes pasos:

1)
2)
3)
4)

5)

“Formular la hipétesis nula y la alterna” (p.34).
“Seleccionar el nivel de significacion” (p. 36).
“Calcular el valor estadistico de la prueba” (p. 36).
“Aplicar la regla de decision” (p. 37).

“Tomar una decision” (p. 38).

3.2.1 Prueba de hipotesis general

Formular la hipotesis nula y la alterna

Ho: No existe vinculo significativo entre usar la plataforma Moodle y el
logro del aprendizaje de la unidad didéctica administracion de servidores

de red en estudiantes del IESTP Teodoro Rivera Taipe de Satipo, 2023

H1: Existe vinculo significativo entre usar la plataforma Moodle y el logro
del aprendizaje de la unidad didactica administracion de servidores de red

en estudiantes del IESTP Teodoro Rivera Taipe de Satipo, 2023

Seleccionar el nivel de significacion
El nivel de significacion: @ = 5% = 0,05

El nivel de significacion que se considera en todas las demas pruebas

siempre sera la misma, por tanto, consideramos no especificarlos.

Calcular el valor estadistico de la prueba

Es el trabajo de investigacion se dio usé de la prueba de Correlacion de
Rho de Spearman. Por ello es preciso que se confirme mediante la lectura
de P — Valor mediante la prueba de Normalidad. Es por ello se utiliza la

“prueba de Shapiro-Wilk por qué el tamafio de la muestra es menor o igual
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a 50 individuos. El criterio para determinar si la (VA) se distribuye

normalmente” (Alvarado Pintado & Agurto Mejia, 2009) es:
a) P-valor> a. Aceptar la Ho = Los datos son paramétricos.

b) P-valor< a. Aceptar la Hi= Los datos no son paramétricos.

Dado que estas restricciones se utilizaran en las pruebas posteriores para
la hipotesis particular, ya no se tendrén en cuenta en iteraciones anteriores

de la prueba.

Tabla 091
Prueba de normalidad para la hipotesis general

Pruebas de normalidad

. Kolmogorov-3mirnav? Shapiro-Wilk
Hipdtesis general Estadistico gl Sip. Estadistico gl Sig.
Plataforma Moodle 169 12 020 836 32 000
Logro del Aprendizaje 186 32 006 857 32 01

a. Comeccion de significacion de Liliefors

Fuente: anexo 1-Ay B

Tabla 10

toma de decision de la hipotesis general

P—valor de la: Plataforma Moodle = 0.000 < 1.050
P—valor de la: Logro del Aprendizaje = 0.001 < 1.050

Se concluye: Las variables Plataforma Moodle y Logro del Aprendizaje no se
comporta de manera normal por tal motivo se usa la prueba de Correlacion de Rho

de Spearman.

Fuente: tabla 10
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3.2.2

Aplicacion la regla de decision

Tabla 11
Prueba de Correlacion de Spearman de la hipotesis general

Correlaciones
Plataforma Logro

Moodle Aprendizaje

Rho de Plataforma Moodle Coeficiente de comrelacion 1,000 B89~
Spearmad S5ig. (bilateral) ) 000
N 32 32
Logro Aprendizaje  Coeficiente de comelacion 8697 1,000

Sig. (bilateral) 000
N 32 32

**_| g correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Anexo 1-Ay B

Toma de decision:

Por lo cual, se dice que las variables Plataforma Moodle y Logro
de Aprendizaje son directamente proporcionales y extremadamente

importantes. Porque el P valor (bilateral) es 0.000.

Por lo cual, en merito a la tabla N° 11. Se afirma que el p valor
(Sig.) 0.000, es inferior que el umbral establecido por el nivel de
significacion de 0,05. Esto lleva a concluir que la hipotesis es verdadera y
la hipotesis nula es falsa. Existe vinculo significativo entre usar la
plataforma Moodle y el logro del aprendizaje de la unidad didactica
administracion de servidores de red en estudiantes del IESTP Teodoro
Rivera Taipe de Satipo, 2023.

También, basandose en lo estipulan (Hernandez Sampieri y otros,
2014), “r = 0.87. Indica la existencia de una un grado de correlacion

positiva muy fuerte”.

Prueba de hipotesis especifica 1

Formular la hipotesis nula y la alterna
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Ho: No existe vinculo significativo entre usar la plataforma Moodle y el
aprendizaje conceptual de la unidad didactica administracion de servidores

de red en estudiantes del IESTP Teodoro Rivera Taipe-Satipo, 2023

H1: Existe vinculo significativo entre usar la plataforma Moodle y el
aprendizaje conceptual de la unidad didactica administracion de servidores

de red en estudiantes del IESTP Teodoro Rivera Taipe-Satipo, 2023.

Calcular el valor estadistico de la prueba

Tabla 12
Prueba de normalidad para la hipotesis especifica 1

Pruebas de normalidad

Kolmogoray-Smimov? Shapiro-Wilk

Hipdtesis general Estadistico il Sip.  Estadistico i Sig.
Plataforma Moodle 169 32 020 336 32 0oo

Aprendizaje concepfual 182 Y 08 048 32 000

a. Comeccion de significacion de Lilliefors

Fuente: anexo I-Ay B
Elaboracion: propia

Tabla 13
toma de decision de la Hipotesis especifica 1

P—valor de la: Plataforma Moodle = 0.000 < 0.050

P—valor de la: Logro del Aprendizaje = 0.000 < 0.050
Se concluye: Las variables Plataforma Moodle y el Aprendizaje conceptual no se
comporta de manera normal por lo cual se dio usé la prueba de Correlacion de Rho

de Spearman

Fuente: tabla 13
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Aplicacion la regla de decision

Tabla 14

Prueba de Correlacion de Spearman de la hipotesis especifica 1

Correlaciones

Plataforma  Aprendizaje

Moodle conceptual
Rho de Flataforma Moodle Coeficiente de comelacion 1,000 Ba48"
Spearman Sig. (bilateral) 000
N 32 32
Aprendizaje Coeficiente de comalacion 848" 1,000

conceptual Sig. (bilateral) 000

N 32 32

3.2.3

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Anexo 1-Ay B

Toma de decision:

Se afirma la existencia de una un vinculo directamente proporcional
y altamente significativo entre las variables: Plataforma Moodle y

Aprendizaje conceptual. Porque el valor sig. (bilateral) es 0.000.

Asimismo, de acuerdo con el cuadro No. 14. Se declara que el valor
p (Sig.) 0.000 es menor al umbral de 0.05 para la significacion estadistica.
En consecuencia, se procedera a aceptar la hipotesis y rechazar la hipotesis
nula, el cual manifiesta que: Existe vinculo significativo entre usar la
plataforma Moodle y el aprendizaje conceptual de la unidad didactica
administracion de servidores de red en estudiantes del IESTP Teodoro
Rivera Taipe de Satipo, 2023.

Por lo cual, basandose en lo que indican (Hernandez Sampieri y
otros, 2014), “r = 0.85. Indica la existencia de una un grado de correlacién

positiva muy fuerte”.

Prueba de hipotesis especifica 2

Formular la hipétesis nula y la alterna
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Ho: No existe vinculo significativo entre usar la plataforma Moodle y el
aprendizaje procedimental de la unidad didactica administracion de
servidores de red en estudiantes del IESTP Teodoro Rivera Taipe-Satipo,

2023

H1: Existe vinculo significativo entre usar la plataforma Moodle y el
aprendizaje procedimental de la unidad didactica administracion de
servidores de red en estudiantes del IESTP Teodoro Rivera Taipe-Satipo,

2023.

Calcular el valor estadistico de la prueba

Tabla 15
Prueba de normalidad para la hipotesis especifica 2

Pruebas de normalidad

. Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Hipotesis general Estadistico ol Sig. Estadistico gl Sig.
Plataforma Moodle 169 32 020 836 a2 ,000
Aprendizaje 179 32 011 856 a2 001

procedimental
a. Comreccion de significacion de Lilliefors

Fuente: anexo 1-4 yvB
Elaboracion: propia

Tabla 16

Toma de decision de la Hipotesis especifica 2

P—valor de la: Plataforma Moodle = 0.000 < 0.050
P—valor de la: Aprendizaje procedimental = 0.001 < 0.050

Se concluye: Las variables Plataforma Moodle y el Aprendizaje
procedimental no se comporta de manera normal por lo cual se uso la prueba

de Correlacion de Rho de Spearman

Fuente: tabla 17
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Aplicacion la regla de decision

Tabla 17
Prueba de Correlacion de Spearman de la hipotesis especifica 2

Correlaciones

Flataforma  Aprendizaje

Moodle  procedimental

Rho de Plataforma Moodle Coeficiente de comelacion 1,000 844"
Spearman Sig. (bilateral) ) 000
N 32 32
Aprendizaje Coeficiente de comrelacion ,a48™ 1,000

procedimental Sig. (bilateral) 000
| 32 32

**_| a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Anexo 1-Ay B

Toma de decision:

Concluimos que las dos variables, Moodle y Aprendizaje

procedimental, estan fuertemente correlacionadas entre si.
Porque el valor sig. (bilateral) es 0.000.

Asimismo, de acuerdo con la Tabla 17, estamos seguros de que el
valor p de 0,000 es estadisticamente significativo (p 0,05). Esto nos lleva
a concluir que la hipotesis es verdadera y la hipotesis nula es falsa. Existe
vinculo significativo entre usar la plataforma Moodle y el aprendizaje
procedimental de la unidad didactica administracion de servidores de red

en estudiantes del IESTP Teodoro Rivera Taipe de Satipo, 2023

Por lo cual, basandose en lo que indican (Hernandez Sampieri y
otros, 2014), “r=0.85. Indica la existencia de una un grado de correlacion

positiva muy fuerte”.

3.2.4 Prueba de hipdtesis especifica 3

Formular la hipotesis nula y la alterna
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Ho: No existe vinculo significativo entre usar la plataforma Moodle con el
aprendizaje actitudinal de la unidad didactica administracion de servidores

de red en estudiantes del IESTP Teodoro Rivera Taipe-Satipo, 2023
HI: Existe vinculo significativo entre usar la plataforma Moodle con el
aprendizaje actitudinal de la unidad didactica administracion de servidores

de red en estudiantes del IESTP Teodoro Rivera Taipe-Satipo, 2023

Calcular el valor estadistico de la prueba

Tabla 18
Prueba de normalidad para la hipotesis especifica 3
Pruebas de normalidad
. Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Hipdtesis general Estadistico il Sig. Estadistico gl Sia.
Flataforma Moodle 169 32 020 536 32 000
Aprendizaje actitudinal A70 32 19 860 32 001
a. Correccion de significacion de Liliefors
Fuente: anexo 1-Ay B
Elaboracion: propia
Tabla 29
Toma de decision de la Hipotesis especifica 3
P—valor de la: Plataforma Moodle = 0.000 < 0.050
P—valor de la: Aprendizaje actitudinal = 0.001 < 0.050

Se concluye: Las variables Plataforma Moodle y el Aprendizaje actitudinal
no se comporta de manera normal por lo cual se usé la prueba de Correlacion

de Rho de Spearman

Fuente: tabla 19
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Aplicacion la regla de decision

Tabla 20
Prueba de Correlacion de Spearman de la hipotesis especifica 3

Correlaciones

Plataforma  Aprendizaje

Moodle  procedimental

Rho de Plataforma Moodle Coeficiente de comelacion 1,000 846"
Spearman Sig. (bilateral) 000
N 32 32
Aprendizaje Coeficiente de comelacion 845" 1,000

actitudinal Sig. (bilateral) 000
M 32 32

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Anexo 1-Ay B

Toma de decision:

Del mismo modo, se afirma que, “existe una asociacion directamente
proporcional y muy significativa entre las variables: Plataforma Moodle y

Aprendizaje Actitudinal”. Porque el valor sig. (bilateral) es 0.000.

Asimismo, basandose en la tabla N° 20. Se indica que el p valor
(Sig.) 0.000, es menor que el nivel de significacion de 0,05. En
consecuencia, se ha decidido aceptar la hipotesis de estudio, la cual
establece: Los estudiantes de la IESTP Teodoro Rivera Taipe de Satipo,
2023 que utilizan la plataforma Moodle tienen una actitud mas positiva
hacia el aprendizaje del material de la unidad didactica sobre manejo de

servidores de red.

Por lo cual, basandose en lo que indican (Hernandez Sampieri y
otros, 2014), “r = 0.85. Indica la existencia de una un grado de correlacion

positiva muy fuerte”.
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IV. DISCUSION

Luego de haber logrado demostrar la hipotesis en la que concluimos existe un
vinculo directamente proporcional y significativa entre Plataforma Moodle y Logro
del Aprendizaje. Se debe a que el valor sig. (bilateral) es 0.000, que es menor que el
nivel de significacion de 0,05. entonces, se toma la decision de concluir la existencia
de un vinculo significativo entre usar la plataforma Moodle y el logro del aprendizaje
de la unidad didactica administracion de servidores de red en estudiantes del IESTP
Teodoro Rivera Taipe de Satipo, 2023. Por ende, r = 0.87. Indica la existencia de una
un grado de correlacion positiva muy fuerte. La conclusion anterior se encuentra
respaldado por lo cual encontré Fernald, Oliveros, Hortensia y Rios, (2021), Cuando
se les preguntd, confirmaron que los estudiantes aprendieron mucho mas participando
en actividades que fusionaron conceptos tedricos con aplicaciones del mundo real. Las
personas "aprenden haciendo" porque la informacion que absorben se vuelve
automatica cuando la utilizan. Esta es la razén por la cual la instruccion presencial
tiene una preferencia tan fuerte entre los alumnos. Los resultados corroboran ambas
hipotesis, Pérez, Martin, Arratia y Galisteo, (2009), cuando explicaron que la
plataforma Moodle tiene las mejores intenciones para los profesores de
proporcionarlos los recursos tecnologicos para consolidar el logro de aprendizajes de
los estudiantes, asi mismo manifestaron que una de las ventajas que tiene Moodle sirve

para monitorear las actividades de los estudiantes y para realizar la retroalimentacion.

También pudimos demostrar que la comprension conceptual de los estudiantes
de IESTP sobre la gestion de unidades didacticas de servidores de red mejord después
de cambiar a la plataforma Moodle Teodoro Rivera Taipe-Satipo, 2023. Por lo cual,
en grado de correlacion es r = 0.85. Sefiala la existencia de una un grado de vinculacion
positiva muy fuerte. Este resultado guarda relacion con lo que encontr6 Vigo-Pinedo,
(2022), Cuando digo que los recursos de la plataforma Moodle tienen un gran impacto
en el conocimiento de ofimatica de los estudiantes del Instituto, lo digo en serio. Con
un coeficiente de correlacion de 0,712 y un nivel de significacidn de 0,00 que sugiere
una fuerte relacién positiva, podemos deducir que los estudiantes del curso de
Ofimatica obtendran mejores resultados en sus examenes si pasan mas tiempo usando
la plataforma Moodle en la evaluacion de contenidos. Los resultados se encuentran

amparados en lo que afirma Diaz-Barriga y Hernandez, lo que se busca es conocer si
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los estudiantes aprendieron los contenidos medulares de la unidad utilizando la
plataforma Moodle para que esta se puede constituir como alterna del proceso
formativo. A respecto sostuvieron que ‘“el contenido conceptual (conceptos y
principios), requieren de distintas actividades de aprendizaje (realizadas por el
alumno) y de ensefanza (efectuadas por el profesor)” (2010, p. 361). Este aprendizaje
esta referido a que los estudiantes tengas dominio y conocimiento de los distintos
contenidos de la asignatura o modulo o unidad didactica. Asimismo, los contenidos
teoricos de la unidad didactica constituyen la base de este aprendizaje; estos incluyen,
por ejemplo, vitales para el proceso de ensefianza en si, las ideas, conceptos y bases
cientificas que brindan el marco teérico de los modulos didacticos disefiados.

Asimismo, luego de haber demostrado la existencia de un vinculo significativo
entre usar la plataforma Moodle y el aprendizaje procedimental de la unidad didactica
administracion de servidores de red en estudiantes del IESTP Teodoro Rivera Taipe-
Satipo, 2023. Por lo cual, el grado de correlacion de Rho de Spearman es, r = 0.85.
valor que demuestra que hay grado de correlacion positiva muy fuerte. Esta conclusion
se encuentra amparado en el articulo cientifico presentado por Loayza Lozano, (2022),
en la UNFV de Lima, titulado el usar la plataforma Moodle para el aprendizaje del
curso de filosofia, en la que se concluye que los estudiantes universitarios. Los
hallazgos estadisticos demuestran que existe una diferencia significativa entre los
grupos de estudio en cuanto a los elementos procedimentales de la asignatura de
Filosofia (Z = 9.24 p .001), Por su desempefio superior, los miembros del grupo
experimental que utilizaron la plataforma Moodle merecen un reconocimiento
especial. La afirmacion de Diaz-Barriga y Hernandez de que el aprendizaje se basa en
la creacion del componente practico de la gestion de la unidad didéactica de los
servidores de red mediante, por ejemplo, la producciéon de mapas conceptuales y
ejemplos novedosos respalda ambos hallazgos, practicas de configuracioén de diversos
programas de servicios y servidores de red, entre otros. Al respecto sostuvieron que lo
que se aprende de un procedimiento es desarrollar un conjunto de actividades de forma

ordena con la finalidad de llegar a la meta. (2010, p. 363)

Al mismo tiempo logramos concluir la existencia de un vinculo significativo
entre usar la plataforma Moodle con el aprendizaje actitudinal de la unidad didactica

administracion de servidores de red en estudiantes del IESTP Teodoro Rivera Taipe-
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Satipo, 2023. Por lo cual, basandose el grado de correlacion que es, r = 0.85. Indica la
existencia de una un grado de correlacion positiva muy fuerte. Este resultado guarda
una estrecha relacion con lo que encontré Barreto (2022), en el trabajo de investigacion
en la que concluy6 que los estudiantes universitarios mejoran de forma significativa el
aprendizaje actitudinal mediante el empleo de la plataforma virtual Moodle. Los
resultados estan amparados en lo que afirma Gonzales (2009) Cuando dice que el
aprendizaje de actitudes incluye tres partes: actitudes, valores y normas, quiere decir
que el comportamiento y la reaccién del estudiante a los eventos que involucran a otras
personas se enfatizan en la parte de la actitud, cuando los valores que tienen los
individuos cambian con el tiempo en funcién de como evaltan los hechos y puntos de
vista, también se decide el tipo de acciones que realizan las personas, asi como la
conformidad a las normas, que definen los tipos de conducta que se consideran

aceptables dentro de un determinado grupo social. (P.25
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V. CONCLUSIONES

Los estudiantes del IESTP Teodoro Rivera Taipe de Satipo, 2023 que utilizan
la plataforma Moodle tienen muchas mas posibilidades de culminar con éxito la unidad
didactica manejo de servidores de red. Debido r = 0.87. muestra que hay un grado de

correlacion positiva muy fuerte.

Existe vinculo significativo entre usar la plataforma Moodle y el aprendizaje
conceptual de la unidad didactica administracion de servidores de red en estudiantes
del IESTP Teodoro Rivera Taipe-Satipo, 2023. Por qué ¢l grado de correlacion es r =

0.85. revela grado de correlacion positiva muy fuerte.

Existe vinculo significativo entre usar la plataforma Moodle y el aprendizaje
procedimental de la unidad didactica administracién de servidores de red en
estudiantes del IESTP Teodoro Rivera Taipe-Satipo, 2023. Debido a que el grado de
correlacion es, r = 0.85. lo cual evidencia la existencia de una un grado de correlacion

positiva muy fuerte.

Existe vinculo significativo entre usar la plataforma Moodle y el aprendizaje
actitudinal de la unidad didactica administracion de servidores de red en estudiantes
del IESTP Teodoro Rivera Taipe-Satipo, 2023. Toda vez que el grado de correlacion
que es, r = 0.85. Demuestra la existencia de una un grado de correlacion positiva muy

fuerte.
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VI. RECOMENDACIONES

Como medio tecnoldgico alternativo que facilita el proceso de ensefianza para
potenciar el aprendizaje de los estudiantes de los modulos y unidades didacticas, se
recomienda la plataforma Moodle a los Institutos de Educacion Superior Tecnoldgicos
Publicos; para ello es necesario que se adquiera un servidor Web e instalar la

plataforma Moodle como soporte educativo y tecnoldgico.

Educar a los profesores y estudiantes de las instituciones de educacion superior
sobre como usar la plataforma Moodle para la gestion de cursos, de modo que los
modulos, materias y unidades de instruccion puedan prepararse y cargarse en la
plataforma con anticipacién para uso de los estudiantes; hacer que los materiales del
curso para esos médulos, materias y unidades de instruccion sean accesibles en la
plataforma para que los estudiantes puedan interactuar con ellos y usarlos para realizar

actividades y completar su trabajo de curso.

Se recomienda al Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Publico
"Teodoro Rivera Taipe" seguir utilizando la plataforma Moodle como medio
tecnoldgico alternativo, con una variedad de materiales educativos de la unidad
didactica de administracion de servidores de red que permitirdan el desarrollo de
habilidades con su conceptualizacién. contenidos procedimentales y actitudinales. Los
materiales deben ser editados o elaborados por el docente para que los estudiantes

desarrollen actividades y de esa manera se logra el aprendizaje esperado.

Difundir la investigacion sobre la propuesta alterna de usar la plataforma
Moodle en la Institucién de Educacion Superior Técnica Publica “Teodoro Rivera

Taipe de Satipo.

Difundir el usar la plataforma Moodle como reemplazo de la instruccion

tradicional en el aula a instalaciones adicionales de educacion K-12 y superior.
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ANEXOS

ANEXO 1: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
Cuestionario sobre Plataforma Moodle

Estimado estudiante

Estamos realizando una investigacion que tiene como finalidad conocer la influencia de la plataforma
Moodle en el logro del aprendizaje de la unidad administracion de servidores en red. Le agradecemos
llenar estas preguntas. No hay preguntas correctas ni incorrectas. Se guardara
absoluta confidencialidad y es anénimo. De antemano le agradecemos por su valioso
tiempo. Responder las preguntas teniendo en cuenta las siguientes opciones de respuesta que, tiene
una calificacién del 1 al 5, presentando los siguientes valores

Valor 1 2 3 4 5
L . Casi .
Significado | Nunca Casi nunca A veces . Siempre
siempre
N° | Plataforma Moodle Escala de
ITEMS valoracion
Recursos virtuales 112 3|4 |5

01 | Los recursos virtuales alojados en la Plataforma Moodle como video-
tutoriales, links a paginas web y plataformas, archivos, entre otros, son faciles
de acceder

02 | Los recursos virtuales alojados en la Plataforma Moodle como: videos, links
de consulta, archivos y otros sirven para mejorar tus aprendizajes

03 | Consideras que las paginas de texto, los archivos alojados en la plataforma, los
links, sitios web y videos tutoriales mediante la plataforma virtual, mejoraron
tu habilidad de aprender

04 | Las herramientas vistas en la plataforma virtual Moodle como, manejo de
archivos, distribucién y visualizacién de bloques, calendario, correo
electrénico, mensajeria, han servido para mejorar su aprendizaje

05 | Centras tus aprendizajes porque los temas que se presentan en la Plataforma
Moodle son interesantes y hovedosos

06 | Los temas presentados en el aula virtual guardan relacion con las actividades

07 | Consideras que las instrucciones proporcionadas para ejecutar las tareas fueron
claras y facilitaron el uso de recursos tecnol6gicos

08 | Consideras que has recibido soporte, estimulacién, acompafiamiento y apoyo
del docente en el aula virtual que te permitié generar aprendizajes a través de
los foros, wikis, encuestas, taller, consulta y cuestionario

09 | Las tareas que has realizado como: participacion en foros, ejercicios, visita de
links, visualizacion de videos y chat han aportado para mejorar sus
aprendizajes

Interaccion y colaboracion

10 | El docente promueve la interaccion y te anima a participar en foros con el
grupo.

11 | Promueves la interaccion con tus compafieros mediante chat, micréfono y
foros

12 | Respondes a las ideas de tus compafieros, valorando i/o aportando a su
contribucién
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13 | El docente promueve la colaboracion con contribuciones importantes al grupo

14 | El docente promueve el respeto, la comunicacién y resalta las habilidades y
contribuciones de cada miembro.

15 | Explicas tus ideas a tus compafieros mediante chat, micréfono o foro

16 | Pides a tus compafieros que te expliquen sus ideas a través chat, micr6fono o
foro

17 | Tus compafieros te piden que expliques tus ideas
Evaluacion

18 | La retroalimentacion realizada por el docente en la plataforma virtual Moodle
te permitié mejorar tu aprendizaje e interactuar con tus compafieros

19 | La retroalimentacion desarrollada por el docente en la plataforma virtual
Moodle te permitié identificar los posibles errores y corregirlo

20 | Laretroalimentacién dada en la plataforma virtual Moodle permitio
reflexionar y generar el dialogo entre el docente y tus compafieros.

21 | Los cuestionarios, ejercicios y juegos interactivos (crucigramas, sopa de letras
0 rompecabezas), examenes y test disefiados a evaluar tu nivel de
conocimiento adquirido, repercutid en el desarrollo de tus destrezas.

22 | Tu participacién empleando micr6fono, foros, chats, correo electronico del

aula virtual repercuti6 en el desarrollo de tus destrezas
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Cuestionario sobre logro de aprendizaje

Estimado estudiante

Estamos realizando una investigacion que tiene como finalidad conocer la influencia de la plataforma
Moodle en el logro del aprendizaje de la unidad administracion de servidores en red. Le agradecemos
llenar estas preguntas. No hay preguntas correctas ni incorrectas. Se guardard absoluta
confidencialidad y es andnimo. Selecciona una de la respuesta que se mas se adecuada a su interés.
De antemano le agradecemos por su valioso tiempo. Responder las preguntas teniendo en cuenta las
siguientes opciones de respuesta que, tiene una calificacion del 1 al 5, presentando los siguientes

valores
Valor 1 2 3 4 5
N . Casi .
Significado | Nunca Casi nunca A veces . Siempre
siempre

N° | Logro de aprendizaje Escala de
Aprendizaje conceptual 112 3|4 |5

01 | Comprende el concepto de servicios de tecnologia de informacion

02 | Describe las herramientas de gestion y administracion: Mikrotik, Windows
server, Acces Point, Linux

03 | Comprende el diagnostico de servicios de tecnologia de informacion

04 | Describe la cotizacion de las propuestas de los servicios de Tl

05 | Describe la seguridad perimetral, infraestructura, racks, deteccion de intrusos
y respaldos.

06 | Comprende el concepto de activo, riesgo, vulnerabilidad y controles

07 | Comprende el concepto de politica, importancia y controles de seguridad.

08 | Describe la configuracién de un Acces Point y Mac seguridad

09 | Comprende el concepto de impresora en red y recursos compartidos

10 | Comprende la virtualizacion de sistemas operativos para servidores y de los
servicios instalables como web, ftp, correo, archivos, proxy, Windows
server, cliente Windows 10 y configuracion de pardmetros de red.

11 | Comprende el concepto de directorio activo y de creacion de cuenta de
usuario en AD.

12 | Describe la configuracion de servidor DHCP, unién de cliente al dominio de
Windows server

13 | Describe la configuracion de servidor DNS, servidor web
Aprendizaje procedimental

14 | Realiza la configuracién de herramientas para administrar un servidor local

15 | Elabora una matriz situacional de los servicios de tecnologia de informacion

16 | Realiza la cotizacién de propuesta de servicios de Ti en el medio local,
regional y nacional

17 | Elabora politicas de seguridad y/o controles en una empresa local

18 | Realiza la configuracion de una red inaldmbrica, de una impresora en red,
restringe el acceso a la red y comparte los archivos en red

19 | Realiza la configuracion de un servidor en un sistema operativo para servicios
como web, ftp, correo, archivos y proxy.

20 | Realiza la instalacién y configuracidn el directorio activo en Windows server
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21 | Realiza la instalacién y configuracién un servidor DHCP y administra
politicas de grupo en Windows server

22 | Realiza la instalacion y configuracion de un servidor DNS y un servidor web
Aprendizaje actitudinal

23 | Participa activamente y escucha los aportes del docente y de sus compafieros

24 | Evita copias de paginas

25 | Hace buen uso de los recursos tecnol6gicos

26 | Valora el aprendizaje con los servidores en redes y protocolos de seguridad

informatica
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ANEXO 2: FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

Plataforma Moodle

Nombre Original del
instrumento:

Cuestionario para evaluar la Plataforma Moodle

Autor y afio

Adaptacién: Marticorena, M., Mendoza, J. y Segales, V. (2018).

Objetivo del instrumento

Evaluar la Plataforma Moodle

Usuarios

Estudiantes del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico
“Teodoro Rivera Taipe” de Satipo

Forma de Administracion o
Modo de aplicacion

Le agradecemos llenar estas preguntas. No hay preguntas correctas ni
incorrectas. Se guardara absoluta confidencialidad y es anénimo. De
antemano le agradecemos por su valioso tiempo. Selecciona una de la
respuesta que se mas se adecuada a su interés. Responder las preguntas
teniendo en cuenta las siguientes opciones de respuesta que tiene una
calificacion del 1 al 5.

Validez

(Presentar la constancia de
validacién de expertos)

Lo validaron los siguientes expertos:

- Marco Antonio Diaz Apac, con Documento Nacional de Identidad N°
00015698, de profesion Especialidad de Matematicas, grado académico
Doctor, con codigo de colegiatura 2600015698, labor que ejerzo
actualmente como docente, Universidad Nacional de Ucayali

- Jaime Rojas Elescano, con Documento Nacional de Identidad
00103092, de profesion Lic. En Educacion, grado académico de Doctor,
codigo de colegiatura (ORCID: 0000-0002-9230-0793) labor que
ejerzo actualmente como docente, en la Universidad Nacional
Intercultural de la Amazonia

- Quelbin Toledo Espinoza Carbajal, con Documento Nacional de
Identidad N° 43545410, de profesion Licenciado en Educacion,
Especialidad Filosofia, Psicologia y grado académico de Magister en
Educacion con mencion en Investigacion y Docencia Superior, con
cddigo de colegiatura N° 0532610, labor que ejerzo actualmente como

Docente en la Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia

Confiabilidad

Segun el coeficiente de Alfa de Cronbach es de 0,82 por lo cual la
confiabilidad es MUY ALTA.
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Logro de aprendizaje

Nombre Original del
instrumento:

Cuestionario para evaluar logro de aprendizaje

Autor y afio

Original: elaborado por Yrma Paico Ypanaque y Jose Veli De La Cruz
(2023)

Objetivo del instrumento

Evaluar el logro de aprendizaje

Usuarios

Estudiantes del Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico Publico
“Teodoro Rivera Taipe”

Forma de Administracion o
Modo de aplicacién

Le agradecemos llenar estas preguntas. No hay preguntas correctas ni
incorrectas. Se guardara absoluta confidencialidad y es anénimo. De
antemano le agradecemos por su valioso tiempo. Selecciona una de la
respuesta que se mas se adecuada a su interés. Responder las preguntas
teniendo en cuenta las siguientes opciones de respuesta que, tiene una
calificacion del 1 al 5.

Validez

(Presentar la constancia de
validacién de expertos)

Lo validaron los siguientes expertos:

Marco Antonio Diaz Apac, con Documento Nacional de Identidad N°
00015698, de profesion Especialidad de Matematicas, grado académico
Doctor, con codigo de colegiatura 2600015698, labor que ejerzo
actualmente como docente, Universidad Nacional de Ucayali

- Jaime Rojas Elescano, con Documento Nacional de Identidad
00103092, de profesion Lic. En Educacion, grado académico de Doctor,
codigo de colegiatura (ORCID: 0000-0002-9230-0793) labor que
ejerzo actualmente como docente, en la Universidad Nacional
Intercultural de la Amazonia

- Quelbin Toledo Espinoza Carbajal, con Documento Nacional de
Identidad N° 43545410, de profesion Licenciado en Educacion,
Especialidad Filosofia, Psicologia y grado académico de Magister en
Educacion con mencion en Investigacion y Docencia Superior, con
cddigo de colegiatura N° 0532610, labor que ejerzo actualmente como

Docente en la Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia.

Confiabilidad

Segun el coeficiente de Alfa de Cronbach es de 0,84 por lo cual la
confiabilidad es excelente.
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PRESENTACION A JUICIO DE EXPERTO

Estimado Validador: Marco Antonio Diaz Apac

Me es grato dirigirme a usted, a fin de solicitar su colaboracion como experto para
validar el instrumento que adjunto denominado: Plataforma Moodle, disefiado por Yrma
Paico Ypanaque y Jose Veli De La Cruz, cuyo propdsito es medir el impacto de la Plataforma
Moodle en el logro del aprendizaje de los estudiantes del Instituto de Educacién Superior, el
cual sera aplicado a estudiantes del segundo semestre del Instituto Teodoro Rivera Taipe,
por cuanto considero que sus observaciones, apreciaciones y acertados aportes seran de
utilidad.

El presente instrumento tiene como finalidad recoger informacién directa para la
investigacion que se realiza en los actuales momentos, titulado: Plataforma Moodle en el
logro de aprendizaje en estudiantes del Instituto de Educacidn Superior Tecnologico Publico
Satipo, 2023. Tesis que sera presentada a la Facultad de Humanidades de la Universidad
Catdlica de Trujillo, como requisito para obtener el Titulo Profesional en Computacion e

Informética

Para efectuar la validacion del instrumento, usted debera leer cuidadosamente cada
enunciado y sus correspondientes alternas de respuesta, en donde se pueden seleccionar una,
varias o ninguna alterna de acuerdo al criterio personal y profesional del actor que responda
al instrumento. Se le agradece cualquier sugerencia referente a redaccion, contenido,

pertinencia y congruencia u otro aspecto que se considere relevante para mejorar el mismo.

Gracias por su aporte

Yrma Paico Ypanaque Jose Veli De La Cruz
DNI N° 42227564 DNI N°45756286
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d - 13

} j[ﬁ%‘v JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD DEL
R A INSTRUMENTO

Instruccionea: Marque con una X en donde corresponde, que, segun su criterio, Si cumple o
No cumple, la coherencia entre dimensiones e indicadores de la en estudio.

N | FLATAFOBRMA MOODLE Perfinencia’ Relevancia® | Claridad® | Suzerencias
Recurszoz virtuales Si No Si No | 5 | Ne
1 Loz recursos wirtnzles alojades en la Plataforma Dloodls | 3 X X

como video-futoriales, lnks a paginas web v plataformas,
archrvos, entre ofros, son faciles de acceder

2 Les recursos virtuales alojades en la Plataforma Moodls | X X X
com: videos, links de consultz, archivos v otros sirven para
mejorar tus aprendizajes

3 Conzideras que las pagimas de texto, los archivos alojados en | 3 X X

la plataforma, los lnks, sifics web v wvidecs tutorialas
medizmte la plataforma virtal, mejoraron tuw habibidad da
aprendar

4 Las hemramuentas wistazs en la plataforma virtual Moodls | X X X
come, mangjo de archives, distribucion v visualizacion da
blogues, calendanio, comeo electronico, mensajeria, han
servido para mejorar su aprandizaje

5 Centras tus aprendizajes porgue los temas qus se presentzn
zn l1a Plataforma Moodle son interesantes v novadozos

] Los temas presentados en el anla virtnal guardan relacion con
la= actividades

7 | Conzideras que laz metmeciomes proporcionzdas  para
gjecutar las tareas fieron claras v facibitaron el uso da
recursos tecnoldsicos

8 Consideras que has recibide soporte, estmuolacion, | X xH X
acompatiamiente v apove del docente en el aula virtual gus
te permitic generar aprendizajes a través de los foros, wikis,
encuestas taller, consults v cnestionanio

9 Las tareas que has realizado como: participacion en foros,
gjercicios, visita da links, visualizacion de videcs v chat han
aportado para migjorar sus aprandizajes

Interaccion ¥ colaboracion

]
]
"

4

No No

4]

No

10 | El docente promueve la interzecion ¥ te anima a participar en
foros con el Erupe.

11 | Prommeves la mteraccion con tus compatieros madiante chat,
micrdfono v foros

12 | Eespondes a las 1deaz ds tuz compatieros, valorands ve
aportando 2 su contribucion

13 | El docente prommeve la colzboracion con contribucionas
importantes al snupo

14 | El docente promueve el respato, la commimicacion v resalia las
hzhilidadas v contrbuciones de cada mismbra.

15 | Explicaz fus idezs a tus compafieros madiante chat,
mcrofono o foro

16 | Pides a tus compatieros que te expliquen sus 1deas a travas
chat micréfono o foro

17 | Tus compafieros ta piden que expliques tus idezs
Evaluacion

18 | Lz retrozlimentacion rezlizada por el docents en la
plataforma virtoal Moodle te permitid mejorar ta aprendizajs
& misractuar con tus compatieros

19 | La retroalimentacion desarrollada por el docente en la
plataforma virtual Moodle te permitic identificar los posiblas
arroras v corresirla

20 | Laretroalimentacion dada en la plataforma virtual kMeodle X X X
pemuto refleionar v generar 2l dialogo entre 2] docente v
tus comparisros.

21 | Les cueshonarios, ejerciclos v juesos  inferactivos | 3 X X
(crucigramaz, sopz de letras o rompecaberae), eximenes v
test disefiados a evaluar tu nival da conocnmiento adguinde,
reparcntic en &l desarrollo ds tus destrazas.

No No

=1

] B B ] B ] R
e I I e B I e
S I T B T

]
]
"
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Tu participacicn empleande micrifong. foros, chats, corren
elactronico del anla virtuzl repercutic en el desarrollo de tus
destrazas

LOGRO DE APRENDIZAJE

Aprendizaje conceptual

L

Comyprende el coneapto de sarvicios de tecnologia de
mformacicn

0z

Diazeribe las herramientas de gestion v admimistracion:
LDkt Windows server, Acces Pomt, Linus

03

Comprendz el diagnestieo de servicios da tecnologia da
informacion

04

Diazeribe la cotizacion de las propuestas de los servicios de
TI

0s

Duazcribe la seguridad permmetral, mfraestruchora, racks,
deteccion de mirusos v respaldes.

L]

Comyprende 2] concepto de activo, nesgo, vulnerabilidad +
controles

o7

Comprende el concepte de politica, mmportancia v contrelas
de semuridad,

Diazeribe la confizuracicn da un Acces Point v Mac seguridad

1]

Comprends el concepto de mmpresora en red ¥ recursos
compartidos

10

Comprende |z virtualizzcicn de sistemas operatrvos para
servidores v da los servicios instalables como wak, fip,
correo, archivos, proxy, Wmdows server, clisnte Wimdows
10 v configuracion de parametros de red.

] I ] ] I B ] I B

] I ] ] I B ] I B

F I ] B B B ] I B B

11

Comyprende el concepto de directorio activo v de creacion de
cuenta de usuario en AD.

12

™

™

Dezeribe la confipuracidon de servider DHCP, wudn de
clisnte al dommmio de Windows servar

13

™

™

Diazeribe la confisuracién de sarvider DME, sanador web

™

™

Aprendizaje procedimental

14

ERealiza la confizuracicn de herramisntas para administrar
un servidor local

15

Elzbora una matriz situacional de los servicios de tecnologia
de informacion

16

ERealiza |z cotizacion de propussta de servicios de Tien el
medio loczl, regional ¥ nacional

17

Elabora poliicas da sammidad v/o confroles en una emprasza
local

18

Realiza lz configuracion de una red malimbrnca, de muna
nmpresora en red, restrings el accese a la red ¥ comiparte los
archrvos an red

] I I ]

] I I ]

] I I ]

18

Realiza la configuracidn ds mn servidor en un zistema
operativo para servicios como web, fip, comreo, archrmos v

procy.
Eealiza la instalacion ¥ configuracicn el directorio activoe en
Wimdows sarver

Eealiza la mstalacicn v confisuracion un servidor DHCP +
admumistra politicas de srupo en Windows server

™

™

™

ERealiza la instalacion ¥ configuracion de un servidor DINE +
un servidor wak

™

™

Aprendizaje actitudinal

Participa actrvamente v escucha los zportes del docents v da
Ius compatieros

-
-

vita copias de pagmas

Bt
-

Hace buen use da los recursos tecnolésicos

-
-

Valora el aprendizaje con los servidores en redes v protocolos
: - dad informatica

e e B

e e B

e ] s

Evaluado por: Marco Antonmio Diaz Apac

DNI: 00015698

FECHA: 02/02/2023

Firma:

1Pertinencia: El item corresponde &l concepto tedrco formulado.

IRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

Wlaridad: Se entiende =in dificuliad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto v directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.
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CONSTANCIA DE VALIDACION

TI;D, Marco Antonio Diaz Apac. con Documento Nacional de Identidad N° 00013698, de
profesion Matematica, grado académico Doctor en Admanistracion de la Educacion, con
codigo de colegiatura N° 2600013698, labor que ejerzo actualmente como docente, en la
Universidad Nacional de Ucayali.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion del
Instrumento denominado: Plataforma Moodle v Logro de aprendizaje, cuvo propdsito es
medir el impacto que tiene la Plataforma Moodle en el logro de aprendizaje. a los efectos de
su aplicacion a estudiantes de del segundo semestre del Instituto de Educacion Superior
Tecnolégico Publico “Teodoro Rivera Taipe”™

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluvo en las siguientes

apreciaciones.
Criterios evaluados Valoracion positiva Valoracion negativa
MA (1) BA(Z) | A(D) PA NA
Calidad de redaccion de los items. X
Amplitud del contenido a evaluar. X
Congruencia con los indicadores. X
Coherencia con las dimensiones. X

Apreciacién total:
Muy adecuado () Bastante adecuado ( ) A= Adecuado ( ) PA=Poco adecuado ( )
No adecuado ()

Trujllo, a los 02 dias del mes de febrero de 2023

Apellidos v nombres: Diaz Apac Marco Antonio

DNINE: 00015698 Firma:
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e

e E
-.,iiffﬁ:.; CONSTANCIA DE VALIDACION

.-Y-:r, Jaime Rojas Elescano, con Documento Nacional de Identidad N° 00103092, de
profesion Lic. En Educacion, Especialidad Lengua v Literatura, grado académico Doctor en
Admimstracion de la Educacion, con codigo ORCID N° 0000-0002-9230-0793, labor que

gjerzo actualmente como docente, en la Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion del
Instrumento denominado: Plataforma Moodle v Logro de aprendizaje, cuvo proposito es
medir el impacto que tiene la Plataforma Moodle en el logro de aprendizaje, a los efectos de
su aplicacion a estudiantes de del segundo semestre del Instituto de Educacion Superior
Tecnologico Publico “Teodoro Rivera Taipe™

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluvo en las siguientes

apreciaciones.
Criterios evaluados Valoracion positiva Valoracion negativa
MA(3) BA(Z) | A(D) PA NA
Calidad de redaccion de los items. X
Amplitud del contenido a evaluar. X
Congruencia con los indicadores. X
Coherencia con las dimensiones. X

Apreciacion total:
Muy adecuado () Bastante adecuado ( ) A= Adecuvado( ) PA=Poco adecuado ( )
No adecuado ()

Truyillo, a los 02 dias del mes de febrero de 2023

Apellidos v nombres: Rojas Elescano Jaime

DNI NZ :00103092 Firma: B e -
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Quelbin Toledo Espinoza Carbajal, con Documento Nacional de Identidad N° 43545410,
de profesion Lic. En Educacion, Especialidad Filosofia, Psicologia v Ciencias Sociales,
grado académico de Maestro en Investigacion v Docencia Superior, con codigo de
colegiatura N° 0332610, labor que ejerzo actualmente como docente, en la Universidad

Nacional Intercultural de la Amazonia.

Por medio de la presents hago constar que he revisado con fines de Validacion del
Instrumento denominado: Plataforma Moodle v Logro de aprendizaje, cuvo proposito es
medir el impacto que tiene la Plataforma Moodle en el logro de aprendizaje, a los efectos de
su aplicacion a estudiantes de del segundo semestre del Instituto de Educacion Superior
Tecnologico Pablico “Teodoro Fivera Taipe™

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluvo en las siguientes

apreciaciones.
Criterios evaluados Valoracién positiva Valoracion negativa
MA(3) |BA(@) |A(Q) | PA NA
Calidad de redaccion de los items. X
Amplitud del contenido a evaluar. X
Congruencia con los indicadores. X
Coherencia con las dimensiones. X

Apreciacion total:
Muy adecuado () Bastante adecuado ( ) A= Adecuado ( ) PA=Poco adecuado ( )
No adecuado ()

Truyillo, a los 02 dias del mes de febrero de 2023

Apellidos v nombres: Espinoza Carbajal Quelbin Toledo

DNI N® 43545410 Firma- [
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CERTIFICADO DE CONFIABILIDAD
ANALISIS ESTADISTICO ALFA DE CRONBACH

Variable: Plataforma Moodle

“= <k ﬁ 1) (2 V;/TZ Vi)

| (22\ (1761224 — 37.9694
*“= <21>'( 1761224 )

a = 0.82

ALFA DE CRONBACH Items

0,82 22

Fuente: Salida del SPSS V26

aplicacion.

Interpretacion: El estadistico ALFA DE CRONBACH, aplicado al instrumento de
investigacion, arrojo 0,82. Por ende el instrumento tiene un grado de confiabilidad MUY

ALTA, para la investigacion, por el resultado que se obtuvo. Por tanto, se recomienda su

Pucallpa; enero del 2023

bz io Diaz Apac
Lic. Especialidad de Matematica
Doctor en Administraciéon de la Educacion

CERTIFICADO DE CONFIABILIDAD
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ANALISIS ESTADISTICO ALFA DE CRONBACH
Variable: Logro de Aprendizaje

‘= <k ﬁ 1) (2 V;/TZ Vi)

- (26) (250.0663 _ 47.5663)
*=\25) 250.0663

a = 0.84

ALFA DE CRONBACH items

0,84 26

Fuente: Salida del SPSS V26

aplicacion.

Interpretacion: El estadistico ALFA DE CRONBACH, aplicado al instrumento de
investigacion, arrojo 0,84. Por ende el instrumento tiene un grado de confiabilidad MUY
ALTA, para la investigacion, por el resultado que se obtuvo. Por tanto, se recomienda su

Pucallpa; enero del 2023

Marco
Lic. Especialidad de Matematica
Doctor en Administraciéon de la Educacion
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Base de informacién de la Plataforma Moodle

Plataforma Moodle
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Base de informacion de la Logro de aprendizaje

Codigo

| |ol=| ol olo ol|<|wlolx|ofe|<|v|w© o|w|ol~|o]w
o ~ | 10|w © © o|m|o ™
olslNl=| ol M|\ NN = R I < o|®|a| @&
Dl =[] ] i | 1 3] o3} (Y k] o] oy NG N R R | (K| (o] (| Iy Y [ e ) ] [ R [ | | ()
o|o|o[~|o|x|w|ololo|o|x[o|x|n|oflelo|a|~|afw|a| | «[~[o]o|o|ofo|
NI E R NN RN E RN N R R R R RN E N R R
K
Mm42545434552455454545543414455553
= E
3l
ol gl T|™[w]|<|w|w|<| <[ w]|w[m]| <[ w]|w|m|wv|<|w| || w]| <[ o] || <[ | w[w|w[wv]m
.mm
El
=
O| g| | m[w[<|w[<|<|<|w|w||m|w]| ||| ||| ||| m|of«fwof<fvfwfof <o
e
&
gl | |w|w|w|w| | <[w]|w|[m|m|w]|<[om|w| | w|a] | | w|o|of | <[ |t w[wv]m
2
o|o|<|o|w|a|t|o|wvlw]|o|~wv| | o|w|vlv]o|o|o|v|~| o] o elv|o|v|w|o
O || o <F| T D | < F [N | S | N | o | N [ S| N QO | oo | F| | S R
N
gl || w]| <[ w]|w| | < [w]|w|[m]|m|w|w[a]w| | w[o] < wv]w[o]o| o] s o] o]«
2
by
el || w]| <[ w]|w| | m|w]|w|c]|mfw|w|a]w| | w|o] <[ w]w|m]|o| ] s s w|wlv|v]«
2
&
8l | <[ | w[w]|w|w]|<[m]|w[w]|m|m|wv[<s|Nfw] v <[ w]w|wv]m| o]« o] < v|w]v]w]«
ol 2
£lo
kel il
ol g| || 0| S[w| ||| w]wfaifm|w] s efwf 5w S wlwf0v| @ o] | w] s ©v|w]w] e
ol
BE
‘@ g| | N[ <[ w]| || mfw]|w[m]|mfw|w|a]w| | wf | <[ w|w[m]| o o] <s|w| v~
58
oy
oS
Q||| 0| <[ w] || <[] w| | ool | aifo] s|of & 1010 0] @ | 10] < 10| 10] 10| | @
2
3
gl || w|w|w|wv| | <[w]|w[m|mfw|<[o|w|s|v|a] <[ | w[o]ofa <[ v s v wv]m
2
3
.malw, el ||| <[ w]|w| | <[ w]|w|c]|mfw|w[m|w| | w|o] | | w|o]| < < o] oo
Nk
<
o| [
gl |g| ||| w|w]|m|w]w[w]|m|m|w|wv]|m|wv]|<|[wv]o| | w|w]o| || w] | v| <] v]w]o
oL g
o
2 o o|olo|v|dt|o|wv| s a] | w|wv|a|v|nfwvl oot o] o] oMo m|w|o|wv]wv| o
= ||| || ot | OO m| 1| O 0| | O |0 F|DB|S|W]| M| B[ b 0| ©|b]|©|c|m
2
9
gl | »|w|w|w|w|w]|<|w]|w|n]|<[w|w[m]|w| s w| | <[] <[@] o a|w| | wv| s v«
2
S
g| | o[ w|w|w|wv|<|<|[w]|w|m]|<|[w|w[m]|w|<]|w|m]| | wv]|w|m]|o| o] v| oo~
2
o
gl S| o] | <[ w|w|m| < [w]|w|c]| < [w|w[m]|wv|<|w|<|w|w]| <[00 a <[ v v v~
2
3
gl | o|w| < |w]| || o[ w]|w|m]|<[w]|w[m]|w|<|w|w]|w|w]| <o <[] <[ | w|w]wv|wv]«
2
(=2}
=l £ || w| S[wof 5[] | 0| w| | S| w]w] ol st 0] ol st o S| | S <10 0] 0] 0] @
S|2
2|
=1
Ol
2l gl st| | w| | w|w|<| | w|w|m]| | w[w|m|w|<|wv]| | t[wv]| | o || | < |w]wv|wv[wv|m
3|
12
T~
IN| g| || o|w|w|w]|m|m|w|w|afw]|w|w|m|w]| < w|m|<|w|<s|mf<|—fw]|<[w]|wv|w|wfm
2|2
9]
@
©
M.m43245423553555354545543414454553
2
[Te]
e ||| | w|w|m| | w]| || | w|w|mfw]| | w]m|w|w]| | o <[ | w]| < wv|<|w|v]m
2
<
g| S| »|w|w|w|wv|<|<[w]|w|[m]|<|w|wv|<|wv|s|w[o|v| | <[] <[ @] <[ o] s w[w]m
2
o™
gl | »|w|w|w|w|m]|m|w|w|n]<w|w[m]|w|<|w|<|w|w]| <[] | w| | w|w]v|v]m
2
N
gl || w|w|w|w|m|<t|[w|w|m]|<[w|w[m]|w|<|w| ||| [ <[ | w|wv]w|wv]v|v]«
2
-
||| w|w|w|<t[m|w|w]|w]a| | w|w| | w| < [w| << w] | o] w] | w| || <|wv[wv|[m
2
o d|a|m|<|w[o|~|o|o|o| d|a|m| | w]|o|~|o|o| of | oy
—|fm| (w0~ o|o| S| TS| DI B[S S(S 2K KN K J| QK| K| 8[R8 =]| S

69



ANEXO 3 : OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
Tabla 21

Plataforma Moodle

medios como foros de discusién, wikis,

Variable Definicion Definicion Dimensione Indicadores Items Instrumento | Escalade
independiente conceptual operacional S medicion
Para facilitar un | La Variable . Laplataforma Moodle simplifica el acceso a una | Cuestionario Excelente
ambiente de | Moodle se variedad de materiales digitales que se Bueno
aprendizaje medira a almacenan de forma remota, incluidas lecciones Malo
verdaderamente | través de las Recursos virtuales en video, conexiones a sitios web y otros Regular
auténomo y | siguientes alojados en la recursos en linea y archivos. Deficiente
autorregulado, La | dimensiones: Plataforma . Puede continuar su educacién con la ayuda de las
plataforma Recursos Moodle conferencias en video de Moodle, los enlaces de
Moodle equipa al | virtuales, consulta, los materiales descargables y mas.
3d;10ador . con Intlert;acmo_qy . Crees que aprendiste mas gracias a las paginas
Iaos, ast como EO al oracion, de texto, archivos, conexiones, sitios web y
OS TECUrsos que | Evaluacion tutoriales en video de la plataforma
permiten  todo, | utilizando 22
desde la | item - — -
distribucion  de Herramientas . Se han beneficiado de las funciones de
materiales del virtuales alojados administracién de archivos, distribucion de
curso hasta  la de la Plataforma bloques, calendario, email y chat de Ila
o Moodle plataforma en linea Moodle.
delegacion de Recursos Te concentras en lo que necesitas saber ya que
tareas., pudiendo virtuales ' ; q yaqg
monitorear el Temas las lecciones que se dan en la Plataforma Moodle
~ resentados de la son estimulantes y originales.
Plataforma desempefio de los P NEs y ong .
- Plataforma . Todo lo cubierto en la sala de conferencias en
Moodle participantes y . . N
materiales Moodle linea es pertinente a los ejercicios.
- Crees que las instrucciones ofrecidas fueron
electronicos. comprensibles se hizo un buen usar las
(Mestre, Fonseca L pre Y
y Valdés, 2007 Actividades herramientas técnicas
0.17) ' ' asignadas de la 8. (Siente que recibié aliento, orientacion y
' Plataforma direccion del instructor en el aula en linea donde
Moodle pudo crear su propio aprendizaje utilizando
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encuestas, encuestas, talleres, uno a uno?
reuniones y cuestionarios

9. El trabajo que ha realizado, como leer articulos,
hacer ejercicios, hacer clic en enlaces, mirar
videos y chatear, sin duda ha aumentado sus
conocimientos y habilidades.

Interaccién y
colaboracién

Interacciéon entre
docente
estudiantes

10.El instructor enfatiza la necesidad de
comunicarse con los otros estudiantes vy
contribuir a las discusiones en clase.

11. Fomentas la comunicacidn entre los empleados
a través del chat, el micréfono y los foros.

12. Te involucras con los pensamientos y las
contribuciones de tus comparieros de trabajo,
mostrando aprecio por ellos y tal vez agregando
algo a su trabajo original.

Colaboracion
entre docentes y
estudiantes

13. Como resultado del estimulo del instructor, los
estudiantes pueden trabajar juntos y hacer
contribuciones significativas al grupo.

14. El instructor fomenta la cooperacion, las lineas
abiertas de comunicacion y la exhibicién de las
fortalezas y talentos de todos.

15. Hablas con tus compafieros de trabajo usando
una ventana de chat, un micréfono o un foro para
explicar lo que

16. Usted encuesta a sus compafieros de trabajo para
obtener una explicacién de sus pensamientos a
través de un chat en linea, un micréfono o un
foro.

17. Tus compafieras quieren que elabores tus
pensamientos.

Retroalimentacién
desarrollada en la
Plataforma
Moodle

18. Pudiste estudiar de manera més efectiva y
comunicarte con tus compafieros de clase gracias
a los comentarios del maestro publicados en la
plataforma en linea Moodle.

19. Pudo ver posibles errores y corregirlos con la

ayuda del sistema de comentarios creado por el

71




Evaluacién

maestro disponible en la plataforma de
aprendizaje en linea Moodle.

20.La plataforma en linea Moodle fomentd la
introspeccion y la discusion entre el instructor y
los estudiantes.

Evaluacion de
cuestionario,
gjercicios y tareas

21. Es probable que haya mejorado como resultado
de su participacion en diversas formas de
evaluacién de conocimientos, como ejercicios,
cuestionarios, juegos interactivos, examenes y
pruebas.

22. Su usar las herramientas del aula virtual
(micréfono, foros, chats, correo electrénico)
contribuy6 a su crecimiento como estudiante.

Nota: adaptado de Marticonera, Mendoza y Segales
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Tabla 22

Logro de aprendizaje

Variable
Dependiente

Definicion
conceptual

Definicion
operacional

Dimensiones

Indicadores

items

Instrumento

Escala de
medicion

Logro de
aprendizaje

El aprendizaje es un
proceso que se da a
través del
aprendizaje
conceptual,
procedimental y
actitudinal

La variable
Aprendizaje
conceptual,
Aprendizaje
procedimental,
Aprendizaje
actitudinal
utilizando 26
item

Aprendizaje
conceptual

Comprende

01. Comprende el concepto de servicios de
tecnologia de informacion

Describe

02. Describe las herramientas de gestion y
administracion: Mikrotik, Windows
server, Acces Point, Linux

Comprende

03. Comprende el diagnostico de servicios de
tecnologia de informacion

Describe

04. Describe la cotizacidn de las propuestas de
los servicios de Tl

Describe

05. Describe  la seguridad  perimetral,
infraestructura, racks, deteccion de
intrusos y respaldos.

Comprende

06. Comprende el concepto de activo, riesgo,
vulnerabilidad y controles

Comprende

07.Comprende el concepto de politica,
importancia y controles de seguridad.

Describe

08. Describe la configuracion de un Acces
Point y Mac seguridad

Comprende

09. Comprende el concepto de impresora en
red y recursos compartidos

Comprende

10. Comprende la virtualizacion de sistemas
operativos para servidores y de los
servicios instalables como web, ftp,
correo, archivos, proxy, Windows server,
cliente Windows 10 y configuracion de
pardmetros de red.

Comprende

11.Comprende el concepto de directorio
activo y de creacién de cuenta de usuario

en AD.

Cuestionario

Excelente
Bueno
Malo
Regular
Deficiente
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Describe

12. Describe la configuracion de servidor
DHCP, union de cliente al dominio de
Windows server

Describe

13. Describe la configuracion de servidor
DNS, servidor web

Aprendizaje
procedimental

Realiza

L4. Realiza la configuracion de herramientas
para administrar un servidor local

Elabora

L5.Elabora una matriz situacional de los
servicios de tecnologia de informacién

Realiza

16. Realiza la cotizacion de propuesta de
servicios de Ti en el medio local, regional
y nacional

Elabora

L7.Elabora politicas de seguridad y/o
controles en una empresa local

Realiza

18. Realiza la configuracién de una red
inalambrica, de una impresora en red,
restringe el acceso a la red y comparte los
archivos en red

Realiza

19. Realiza la configuracién de un servidor en
un sistema operativo para servicios como
web, ftp, correo, archivos y proxy.

Realiza

0. Realiza la instalacion y configuracion el
directorio activo en Windows server

Realiza

?1.Realiza la configuracion e instalacion un
servidor DHCP y administra politicas de
grupo en Windows server

Realiza

P2. Realiza la configuracidn e instalacion de un
servidor DNS y un servidor web

Aprendizaje
actitudinal

Participacion

?3. Participa de manera activa y escucha las

Activa explicaciones del docente y de sus pares
Copias de P4. Evita copias de paginas

paginas

Buen uso de P5. Hace buen uso de los recursos tecnologicos
recursos

Valora el ?6. Valora el aprendizaje con los servidores en

aprendizaje

redes y protocolos de seguridad
informética

74




ANEXO 4 : CARTA DE PRESENTACION

4 UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUIILIO

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO.”

Trujillo,20 de Enero del 2023.

SOLICITUD: PARA APLICACION DE TESIS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Dirigido a: MOISES MELGAREJO DELGADO
Director DEL IESTP “TEODORO RIVERA TAIPE”
SATIPO.

De mi especial consideracion:
Es propicia la oportunidad para saludarle muy cordialmente

Ante usted me presento, somos los Br(es).JOSE VELI DE LA CRUZ, Identificado con
DNI N° 45756286 e Yrma Paico Ypanaque, Identificado con DNI N° 42227564 de la
Carrera en educacion en la especialidad de Computacion e informatica, de la Facultad de
Humanidades, de la Universidad Catdlica de Trujillo “Benedicto XVTI”, quien desea realizar su
trabajo de investigacion denominada “PLATAFORMA MOODLE EN EL LOGRO DE
APRENIZAJE EN ESTUDIANTES DEL INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO PUBLICO ,SATIPO 2023” en su institucion el 24 del presente mes, con el
proposito de aplicar sus instrumentos, siendo un requisito importante para la validez y

confiabilidad de su tesis, con el fin de poder obtener su titulo profesional.

Me despido de usted con las muestras de mi mas alta consideracion y respeto a su persona.

2/

Muy respetuosamente,

Br. Yrma Paico Ypanaque Br. Jose Veli De La Cruz
DNI N°© 42227564 DNI N°45756286

¥ Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujillo - Perd @ www.uct.edu.pe
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ANEXO 5: CARTA DE AUTORIZACION

“""E INSTITU0 DEEDUCACIONSUPERIORTECHOLAGICO OLICO
! "TEODORO RIVERA TAIPE"

RM. 406-00ED Y RO, 0536.ED REVALIDADO RD. 05732006 £.0

"ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

El director del Instituto de Educacion Superior Tecnologico Publico “ Teodoro
Rivera Taipe”, con codigo modular 0936096 , de la ciudad de Satipo, Region Junin

gue suscribe.
AUTORIZA:

A los bachiller en Educacion de la Universidad Catolica de trujillo, Bach.
Jose Veli De la Cruz y Bach.Yrma Paico Ypanaque ; tienen la autorizacion de
aplicar los instrumentos de recoleccion de datos de proyecto de investigacion
titulado “ PLATAFORMA MOODLE EN EL LOGRO DE APRENIZAJE EN
ESTUDIANTES DEL INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO
PUBLICO, SATIPO 2023”, en estudiantes del || Semestre de |la unidad didactica de
“Administracion de servidores de Red” de nuestra casa de estudios superior a partir
de 24 de Enero de 2023

Se expide la presente constancia , a solicitud de la interesada , para los fines que

vea por conveniente

Satipo, 23 de Enero de 2023

Alg Haisés el Iga re;a Delgado
DIRECTOR GENERAL
CM. 1020056513
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ANEXO 6 : MATRIZ DE CONSISTENCIA

conceptual de la
unidad  didactica
administracién de
servidores de red en
estudiantes del
IESTP Teodoro

administracion  de
servidores de red en
estudiantes del
IESTP Teodoro
Rivera Taipe-Satipo,
2023?

aprendizaje

conceptual de la
unidad didactica
administracion de
servidores de red
en estudiantes del

Titulo FORMULACION i
DEL PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
Plataforma | General General: General: Independiente: = Recursos Disefio de
Moodle en | ;Cudl es la relacién la Existe vinculo | Determinar la | Plataforma virtuales investigacion.
el logro de | existencia de una | significativo entre | relacion la existencia | Moodle = Interacciony El disefio que se utilizara
aprendizaje | entre usar la| wusar la plataforma | de una entre usar la colaboracion serd de tipo no
en plataforma Moodle y | Moodley el logro del | plataforma Moodle y = Evaluacion experimental, en su
estudiantes | el logro del aprendizaje de la| el logro del variante correlacional
del instituto | aprendizaje de la| wunidad didactica | aprendizaje de la
de unidad didactica | administracion  de | unidad didactica Poblacion.
educacion | administracion ~ de | servidores de red en | administracion  de La poblacion estard
superior | servidores de red en | estudiantes del | servidores de red en constituida 87
tecnolégico | estudiantes del IESTP Teodoro | estudiantes del estudiantes matriculado
publico - | IESTP Teodoro Rivera Taipe-Satipo, | IESTP Teodoro en el segundo semestre
Satipo, Rivera Taipe-Satipo, 2023 Rivera Taipe-Satipo, | Dependiente: Aprendizaje 2022-11 del Instituto de
2023 2023? Especificos: 2023 Logro de conceptual Educacion Superior
a.¢Cual es la relacion | Especificas: aprendizaje Técnico Publico
Especificos la existencia de una |a. Establecer la Aprendizaje “Teodoro Rivera Taipe
a. ¢Cual es larelacion | entre usar la relacion la procedimental
la existencia de una | plataforma Moodle y existencia de una Muestra.
entre usar la| el aprendizaje entre  usar la Aprendizaje La  muestra estard
plataforma Moodle | conceptual de la plataforma actitudinal constituida  por 32
y el aprendizaje unidad didactica Moodle vy el estudiantes del segundo

semestre  2022-11  del
Instituto de Educacion
Superior Técnico
Publico “Teodoro Rivera
Taipe
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Rivera Taipe-
Satipo, 2023?

. ¢Cual es la relacién
la existencia de una
entre usar la
plataforma Moodle
y el aprendizaje
procedimental de la
unidad  didactica
administracién de
servidores de red en
estudiantes del
IESTP Teodoro
Rivera Taipe-
Satipo, 2023?

. ¢Cual es la relacién
la existencia de una
entre usar la
plataforma Moodle
y el aprendizaje
actitudinal de la
unidad  didactica
administracién de
servidores de red en
estudiantes del
IESTP Teodoro
Rivera Taipe-
Satipo, 2023?

b. ¢Cual es la relacion
la existencia de una
entre usar la
plataforma Moodle y
el aprendizaje
procedimental de la
unidad didactica
administracion  de
servidores de red en
estudiantes del
IESTP Teodoro
Rivera Taipe-Satipo,
20237

c. ¢Cudl es la relacion

la existencia de una

entre usar la

plataforma Moodle y

el aprendizaje

actitudinal de la
unidad didactica
administracion  de
servidores de red en
estudiantes del

IESTP Teodoro

Rivera Taipe-Satipo,

20237

IESTP Teodoro
Rivera Taipe-

Satipo, 2023
Establecer la
relacion la

existencia de una
entre usar la
plataforma
Moodle vy el
aprendizaje
procedimental de
la unidad
didactica
administracién de
servidores de red
en estudiantes del
IESTP Teodoro
Rivera Taipe-
Satipo, 2023
Establecer la
relacion entre
usar la plataforma
Moodle con el
aprendizaje
actitudinal de la
unidad didactica
administracion de
servidores de red
en estudiantes del
IESTP Teodoro
Rivera Taipe-
Satipo, 2023

Técnica e instrumento
de recoleccion de
informacion.

La técnica que se
empleara sera la
observacion

Instrumento: sera el
cuestionario  permitira

registra informacion
procedente de la
muestra.
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