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RESUMEN

El presente trabajo académico tuvo como objetivo determinar la influencia de la
inteligencia emocional en el desempefio docente a través de la revision bibliografica. En
cuanto a la metodologia el tipo de investigacion es basica, el método de investigacion es
inductivo y respecto a las técnicas e instrumentos del presente trabajo académico su disefio
estuvo basado en el analisis bibliogréfico, y la técnica empleada fue el analisis documental.
En torno a los resultados se manifiesta que después de la revision bibliografica sobre
investigaciones a nivel internacional, nacional y local se tiene que las dimensiones de la
inteligencia emocional como son: el autoconocimiento autorregulacion, motivacion, empatia
y habilidades sociales influyen de manera directa en el desempefio docente, asi que si estas
son pertinentes o desarrolladas por los profesores se tendra un desempefio docente destacado
a nivel de institucion educativa. Se concluye que la incidencia de la inteligencia emocional
en el desempefio docente de educacion secundaria; su desarrollo o practica dentro de su
jornada laboral permite que cumplan de manera positiva y eficaz el trabajo con sus
estudiantes, que no solamente se limiten al proceso de impartir conocimientos, sino a brindar
soporte emocional; para ello el docente debe capacitarse o desde su formacion docente se

incluya en la malla curricular una educacion emocional.
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ABSTRACT

The objective of this academic work was to determine the influence of emotional intelligence
on teaching performance through a literature review. Regarding the methodology, the type
of research is basic, the research method is inductive and regarding the techniques and
instruments of this academic work, its design was based on the bibliographic analysis, and
the technique used was the documentary analysis. The results show that after the
bibliographic review of international, national and local research, the dimensions of
emotional intelligence such as self-knowledge, self-regulation, motivation, empathy and
social skills have a direct influence on teaching performance, so if these dimensions are
relevant or developed by teachers, there will be an outstanding teaching performance at the
level of the educational institution. It is concluded that the incidence of emotional
intelligence in the performance of secondary education teachers; its development or practice
within their working day allows them to fulfill in a positive and effective way the work with
their students, not only limited to the process of imparting knowledge, but also to provide
emotional support; for this the teacher should be trained or from their teacher training should

be included in the curriculum an emotional education.
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