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Resumen

El estudio denominado: Mejora continua docente y Rendimiento académico de estudiantes de
una institucion educativa pablica, San Ignacio, tiene como propdsito determinar la relacion que
existe entre la mejora continua y el rendimiento académico, estudio de tipo no experimental,
cuyos métodos utilizados fueron el inductivo — deductivo y el hipotético — deductivo, con disefio
descriptivo, correlacional, cuya muestra lo conformaron 60 estudiantes de 1° al 5° grado de
secundaria, elegida de manera no probabilistica, a criterio de los investigadores; utilizando las
técnicas de la encuesta y la observacion e instrumentos el cuestionario y la guia de observacion;
el estudio encontré como resultados que, no existe relacion significativa entre la mejora continua
del docente y el rendimiento académico de estudiantes de una institucion educativa publica,
San Ignacio, porque el coeficiente de correlacion de Pearson demuestra una significancia
bilateral es de (0,152); es decir, mayor que 0,05. El estudio concluye que, la mejora continua de
los docentes no se relaciona con su rendimiento académico; estos pueden tener buen rendimiento
debido a otros factores como la metodologia o sus caracteristicas individuales relacionadas con
la inteligencia.

Palabras clave: Mejora, rendimiento, estudiantes.



Abstract

The study called: Continuous improvement and academic performance students of the
educational institution public, San Ignacio, has the purpose of determining the relationship that
exists between continuous improvement and academic performance, a non-experimental study,
whose methods used were the inductive - deductive and the hypothetical - deductive, with a
descriptive, correlational design, whose sample was made up of 60 students from 1st to 5th
grade of secondary school, chosen in a non-probabilistic way, at the discretion of the
researchers; using the techniques of the survey and the observation and instruments the
questionnaire and the observation guide; The study found as results that there is no significant
relationship between the continuous improvement of the teacher and the academic performance
of the high school students of the Educational Institution public, San Ignacio, because the
Pearson correlation coefficient shows a significant bilateral is (0.152); that is, greater than 0.05.
The study concludes that, the continuous improvement of teachers is not related to their
academic performance; these may perform well due to other factors such as methodology or
their individual intelligence-related characteristics.

Keywords: Improvement, performance, students.



I. INTRODUCCION

Hablar de mejora continua docente a nivel internacional es tener en cuenta la
formacion docente y la constante actualizacion profesional disque para mejorar los
aprendizajes de los estudiantes; en la actualidad se da bastante importancia a la
educacion basica donde se desea lograr resultados satisfactorios de todos los estudiantes,
pero en muchos casos sucede lo contrario. El fracaso escolar es responsabilidad del
desempefio docente y la forma como se llega al estudiante con el empleo de métodos y

técnicas adecuadas. (Castillo, 2006)

Con respecto al rendimiento académico en Latinoamérica depende de muchos
factores entre ellos la conformacion de familias funcionales y disfuncionales; considera
que los estudiantes que cuentan con familias bien estructuradas obtienen calificativos
altos, mientras que aquellos que pertenecen a familias disfuncionales o cuentan con
mayor cantidad de hermanos menores de 18 afios, menor sera el nivel de rendimiento
acadéemico (Dicropello, Vargas, & Yanez, 2019). La profesion docente esta enmarcada
en la propia evaluacion de su labor pedagdgica que sirven de guia en el proceso de
estudio del estudiante; a nivel nacional, conforme el marco del buen rendimiento del
maestro, el maestro se autoevalla como un intermediario de cambio, pues es consciente
de su actuar para encaminar a los estudiantes. Asi mismo exige una participacion
conjunta entre docentes para planificar, evaluar y reflexionar acerca de la practica
pedagdgica. Ademas, es una tarea que demanda de un compromiso ético (MINEDU,
Marco de Buen Desempefio Docente para mejorar tu practica como maestro y guiar el

aprendizaje de los estudiantes., 2012)

El rendimiento académico de los estudiantes a nivel nacional tiene que ver con
muchos factores que en ocasiones es dificil poder detectarlos por el mismo hecho de
estar pasando por la etapa de la adolescencia. Entre los factores mas trascendentales que
contribuyen a que la problematica sea cada vez méas preocupante tenemos a los factores
intelectuales, aptitudinales, personales, motivacionales, autoestima, relacion entre

docente — estudiante y habitos de estudio (Lamas H. , 2015).
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En la Institucion Educativa 16910 Miraflores, Huarango, San Ignacio de la regién
Cajamarca, el problema, se centra en la poca motivacion por parte de los docentes; el
descuido del estado al sector educacion, especialmente a los docentes de las zonas mas
alejadas; las minimas oportunidades que tienen los docentes para emprender un ciclo de
formacion y capacitacion permanente buscando la mejora continua de su capacidad para

ensefar, entre otros factores.

En relacion al rendimiento académico de los educandos del nivel secundario, se
han detectado niveles bajos en las evaluaciones censales que preocupan y conllevan a
una reflexién entre docentes, directivos y padres de familia; ademas, se ha observado
escasa coordinacion entre el directivo y los docentes, poca participacion del padre de
familia en el apoyo educativo, los egresados de esta Institucion Educativa no contintan
estudios superiores e incluso algunos adolescentes forman nuevas familias que no les

permiten concluir los estudios basicos.

Otros aspectos que contribuyen a acrecentar el problema de rendimiento
académico en la institucion objeto de estudio es la poca capacidad que tienen los
docentes para autoevaluar su practica pedagdgica, su quehacer educativo que se centra
en el desarrollo de una programacion anual de contenidos dejando de lado la instruccion
entera de los educandos a base de competencias como lo estipula el nuevo disefio

curricular de la educacion en el Pera.

¢Qué relacion existe entre la mejora continua docente y el rendimiento académico de

estudiantes de una institucion educativa publica, San Ignacio?

Mejora continua docente y Rendimiento académico de estudiantes de una institucién

educativa publica, San Ignacio

¢Qué relacion existe entre la practica pedagdgica y el rendimiento académico de

estudiantes de una institucion educativa publica, San Ignacio?

12



¢ Qué relacidn existe entre la responsabilidad y el rendimiento académico de estudiantes

de una institucion educativa publica, San Ignacio?

¢Qué relacion existe entre las relaciones interpersonales y el rendimiento académico de

estudiantes de una institucion educativa publica, San Ignacio?

Determinar la relacion que existe entre la mejora continua docente y el rendimiento

académico de estudiantes de una institucion educativa publica, San Ignacio.

Establecer la relacion que existe entre la practica pedagogica y el rendimiento académico

de estudiantes de una institucion educativa publica, San Ignacio.

Establecer la relacion que existe entre la responsabilidad y el rendimiento académico de

estudiantes de una institucion educativa publica, San Ignacio.

Establecer la relacion que existe entre las relaciones interpersonales y el rendimiento

académico de estudiantes de una institucion educativa publica, San Ignacio.

La investigacion se justifica por conveniencia considerando que en la Institucién
Educativa tiene especial importancia la preocupacion por el rendimiento escolar de los
colegiales, el mismo que no sera posible si la mejora continua de la plana docente pasa
a un segundo plano de prioridades. Es importante tener en cuenta que, empiricamente se
conoce la relacion entre ambas variables (Mejora continua docente y Rendimiento
académico); sin embargo, es necesario tener y conocer datos concretos que respondan a
la realidad y contexto de la practica misma del desempefio docente; por tanto, a nivel
personal e institucional, es conveniente, relevante y productivo el desarrollo de este tipo
de estudios que serviran de referencia cientifica para la mejora continua de los docentes

y el rendimiento de los estudiantes.

La investigacion tiene relevancia social porque los resultados, los datos

obtenidos, las conclusiones y sugerencias son de importancia y pedagoégicamente utiles
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para la comunidad académica, para los docentes sin discriminacién de niveles o areas y
para los estudiantes en general a medida que se entienda la mejora continua como la
estrategia pedagogica para mejorar el nivel de rendimiento de los estudiantes. Un estudio
con estas caracteristicas, sirve, ademas para que la comunidad educativa tome conciencia
social y asuma compromisos personales y profesionales de mejorar sus capacidades en

beneficio de los estudiantes, padres de familia y sociedad en grupo.

El estudio tiene implicancias practicas por sus caracteristicas mismas de indole
pedagdgico; sin duda, sus resultados tienen preponderancia y valoracion a nivel practico
puesto que responden a la realidad y contexto mismo del proceso de ensefianza
aprendizaje de la Educacion Bésica Regular; por tanto, se convierte en una valiosa fuente
de informacion y referencia cientifica para que las autoridades educativas puedan tomar
decisiones en base al conocimiento del nivel de desempefio maestro que se evidencia en
la préctica pedagdgica y el nivel del rendimiento estudiantil actual de los educandos; si
bien es cierto, responde a una poblacién reducida, los resultados pueden generalizarse
basados en otras referencias similares y confiables en caso que hubiese.

Teoricamente, la investigacion se justifica porque estd enmarcada dentro de un
marco doctrinal, tedrico — cientifico que respalda y orienta el proceso de investigacion,
allanando el camino en busca de resultados coherentes que respondan a las hipotesis
planteadas. Teorias como el ciclo PDCA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar): el
circulo de Deming de mejora continua y las teorias que respaldan al Curriculo Nacional,
son las lumbreras que conllevan al cumplimiento de los propositos y metas propuestas.
Del mismo modo, las teorias que se utilizan justifican la validez tedrica del estudio tanto
de la variable mejora continua como del rendimiento académico, consolidando su
importancia, cuyos aportes pueden servir de sustento tedrico para iniciar otras

investigaciones relacionadas con la presente temética.

La relevancia metodoldgica de la presente investigacion se caracteriza por los
métodos utilizados en su proceso, tanto el método inductivo — deductivo, como el

hipotético — deductivo, permitiran obtener resultados pertinentes y cercanos a la realidad

14



y contexto de la educacidn segun la poblacién y muestra de estudio; del mismo modo,
se tiene en cuenta técnicas e instrumentos como la encuesta y la observacion que
permiten obtener los datos pertinentes organizados en dimensiones e indicadores
especificos que permiten determinar las caracteristicas y la predisposicion docente para
la mejora continua. Con respecto al rendimiento escolar, se considera el promedio anual
de las actas de la valuacion de los educandos, cuyo resultado final pone en evidencia el
nivel de logro de cada estudiante y en cada &rea pedagdgica, de acuerdo al nivel y
modalidad de estudio.

Los antecedentes internacionales se inicia con Mufioz (2018), en una indagacién
vinculadas con el rendimiento académico de los estudiantes desarrollada en la
Universidad Andina Simdn Bolivar de Ecuador; estudio no experimental de tipo
descriptivo, explicativo, utilizando los métodos deductivo e inductivo, encontrd que el
nivel de rendimiento de los estudiantes es bajo especificamente en las areas de literatura
y matematica; concluye que para conseguir que los estudiantes encuentren un mejor
nivel académico, deberian mejorar los procedimientos de ensefianza, los curriculares, de
refuerzo académicos y las tutelas personales; por lo que se recomienda a la institucion
ejecutar capacitaciones para los maestros con el fin de afrontar la problematica para
aplicar de mejor manera las soluciones de tal manera que se logre bajar los riesgos

relacionados al poco rendimiento en el estudiante.

Montes, Romero y Gamboa (2017), en una investigacion relacionada con la
formacion docente en el marco de la politica de calidad de la educacién basica en
Colombia; en una indagacién cualitativa, explicativa, encontré6 que el profesor es
responsable y lider de en su trabajo pedagogico en tal sentido él es responsable de su
formacion, en tal sentido debe preocuparse por mantener un equilibrio entre teoria y su
practica, considerando que la praxis del maestro deberia ser la base del estudio del
maestro. En conclusidn, en Colombia se evidencia que la formacion del maestro esta
bien definida en un campo curricular, pero, bajo la proyeccion del continto progreso

segun los resultados que arrojen los examenes extrinsecos.
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Martinez, Guevara, & Valles (2016), en una investigacion relacionada con el
desempefio docente y la calidad educativa desarrollada en México; estudio mixto, de
procedimiento secuencial, comprensivo, correlacional, bajo el paradigma pragmatico,
encontrd que para solucionar el problema de la calidad educativa se requiere el trabajo
de todos los involucrados en el desarrollo de la ensefianza y que cada uno de estos
involucrados tome su rol y proceda de la manera mas adecuada posible; los directores
son lo que deben cumplir con su funcion en direccion del maestro haciendo participe de
esta mision, es decir, colaborar en la elaboracion de planes que hagan frente al problema
institucional, implicando autoridades, estudiantes y su padres, y también a la comunidad.
Otro resultado valido fue la vitalidad de evaluar el rendimiento del maestro en su aula,
que hace tener una vision objetiva de su labor, es decir, lo que hace o0 no hace, y de esta

informacion poder partir a la retroalimentacion al maestro.

A nivel nacionales se tiene a Rojas (2018), en una indagacion asociado con el
desempefio del educador y el rendimiento académico en estudiantes, desarrollada en la
universidad de Huacho, estudio no experimental de tipo descriptivo, correlacional,
encontré6 como resultado de trascendencia que, el desempefio del maestro influye
significativamente en el aprendizaje cognitivo de los estudiantes. En esta indagacion se
verificd que el examen predomina en el aprendizaje cognitivo de manera significativa,
verificandose el logro y éxito de estas actividades, también se pudo verificar que estas
actividades promueven la curiosidad, asi como también el deseo de mejoramiento el

rendimiento académico en los instruidos.

Vargas (2018) en una indagacion asociada con el desempefio docente y el
rendimiento escolar del estudiante; estudio no experimental de tipo descriptivo,
correlacional, encontro como resultados validos para la presente investigacion que, la
planificacion y la evaluacién didactica se relacionan negativa y significativamente con
el rendimiento académico en estudiantes; es decir, tanto la planificacion como la

evaluacion didactica inciden de manera inversa en el rendimiento académico.
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Palomino (2018), en una investigacion relacionada con el desempefio del maestro
y el rendimiento escolar desarrollada en Lima; indagacion no experimental de tipo
transversal, correlacional causal, sus alternativas de cambios en el desempefio del
maestro partieron de los resultados encontrados. En tal sentido, concluyé que, el vinculo
entre el desempefio del maestro y el rendimiento de los estudiantes era significativo, esto
quiere decir, que a mas rendimiento del maestro mejor sera de los alumnos y viceversa.
Asimismo, encontrd que, habia asociacion de la praxis pedagdgicas por parte del maestro
y el rendimiento estudiantil, la aprobacion de los estudiantes en relacion con las practicas
pedagdgicas en la que la consideran alto; también se puedo contrastar que la
responsabilidad que cumplia el maestro en el desempefio de sus funciones era
aprobatorias con un nivel alto. Finalmente, se encontrd que el vinculo entre la relacion

interpersonal del instructor y la capacidad del estudiante es alto.

En su nivel local considerando que la tematica de estudio es poco tomada en
cuenta en las facultades de educacion en las distintas universidades, a pesar de la
importancia y relevancia de la investigacion; sin embargo, se ha podido encontrar

minimamente el estudio que detallamos a continuacion:

Rodriguez (2017), en una investigacion relacionada con la mejora de la calidad
educativa desarrollada en una Institucién Educativa de la provincia de San Ignacio,
Cajamarca; estudio cuantitativo, con disefio no experimental, descriptivo, propositivo,
encontré como resultados validos para su estudio que, el ofrecer un plan para la gestion
del recursos humanos, bajo las perspectivas tedricas de la gestion de educacion
estratégica, en la gestion y administracion del capital humano y de las ciencias de la
educacion, con el propdsito de aventajar las falencias en la calidad de la instruccion, tales
como: las restricciones metodoldgicas en los contenidos, en las estrategias y los controles
de la formacién tanto en la direccion y los maestros, escolares y en su conjunto

institucional.

La denominacion del Ciclo PDCA (o PHVA) proviene de las siglas Planificar,

Hacer, Verificar y Actuar, en inglés “Plan, Do, Check, Act”. De igual manera la
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distinguen como ¢l “Ciclo de Mejora Continua o Circulo de Deming” en referencia a su
autor Edwards Deming. En su contexto expone cuatro formas primordiales para el logro
de la mejora continua, conllevando a mejorar la calidad de manera ciclica.
Contribuyendo al decremento de fallas, al acrecentamiento de la eficacia y la eficiencia,
a la resolucion de los problemas existentes, a la prevision y sobre todo a suprimir los

peligros (Jimeno, 2013).

Este circulo comprende cuatro etapas ciclicas, es decir una vez culminada las
cuatro etapas se vuelven a repetir, llegando a una retroalimentacion continua, a traves de
este ciclo se ejecutaran mejoras periddicas a cada actividad reevaluada. Su aplicabilidad

metddica se ajusta a empresa y organizaciones (Jimeno, 2013).

PLANIFICAR

EL CIRCULO

DE DEMING
ACTUAR DE MEJORA HACER

CONTINUA

VERIFICAR

Figural

Circulo de mejora continua de Deming

El circulo de mejora continua que propone Deming se puede implantar en una
organizacion en cuatro etapas, las que se muestran en la figura anterior y que Jimeno

(2013) lo explica asi:

1. Planificar (Plan). En el interior de una institucion se identificar aquellas

debilidades e instaurar los objetivos que deben lograrse. Para conseguir las mejoras
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es necesario realizar un trabajo en grupos, atender las opiniones de los empleados,
apoyarse en el uso de nuevas tecnologias y reemplazar las que ya estén obsoletas
y que actualmente se estan usando, etc.

2. Hacer (Do). Para esta etapa ya se dispone implantar los cambios para la mejora
propuesta. Se recomienda que antes de proceder con los cambios se debe realizar

una prueba piloto que permita ver su funcionalidad.

3. Controlar o Verificar (Check): cuando ya se haya implantado la mejora, se tiene
que dejar un tiempo de prueba para ver si esta funcionando de manera correcta. Si
no se ajusta a lo esperado se tiene que realizar las modificaciones necesarias para
conseguir los objetivos.

4. Actuar (Act): pasada el tiempo de prueba se deberd examinar sus resultados del
antes y del después. Si se corrobora que los resultados son los esperados, entonces
se procedera a implantarla de manera definitiva la mejora, si los resultados fueran
adversos se tendria que ver si se puede realizar ajustes o simplemente descartarla.
Habiéndose terminado el nivel cuatro, se debe volverse al primero de forma
periddica con el fin de examinar nuevas posibles mejoras a establecer. Existen

muchas modalidades de aplicar estos principios.

Mejorar, es la accién que nace de nuestra situacion actual, se evalGa y ataca
buscando el cambio progresivo con la finalidad de lograr un provenir con mas
perfeccionamiento y educacion, el proposito es que los estudiantes logren estar lo mas
instruidos posibles para que puedan emprender su plan de vida personal y profesional,

entre otras palabras se busca a nivel educativo la excelencia (Pérez, 2005).

Lépez, Garcia, Monter, & Cobas (2015) sostiene que la excelencia ha de
conseguirse por un constante proceso continuo de mejora, es el objetivo constante debe
buscar la institucion. Cuando hablamos de mejora involucra muchos campos entre ellos:
el campo de la capacidad del intelecto, la eficiencia del uso de recursos, las

interrelaciones entre los integrantes de la institucion y con la sociedad también y en todo

19



aquello que logre progresar, y que conlleve a aumentar la calidad del servicio o producto

que se brinda.

Conseguir resultados sobresalientes no es accion de un dia. Es producto de un
proceso gradual en donde no se considera volver atras. Tienen lograrse los objetivos de
la institucion y alistarse para hacer frente a los inmediatos retos. Lo atractivo es progresar
dia a dia, es decir convertirlo en habito, y no dejar que las cosas siga iguales, entre
altibajos. Lo malo seria tener un irregular rendimiento. Cuando se viste el problema el
accionar debe ser inmediato, es decir respuesta y solucion. Nunca se debe esperar, pues

las consecuencias pueden ser desastrosas (Lopez et al., 2015).

La mejora continua involucra tanto la instauracion de un método de constante
estudio de la institucién, la persecucion doctrina de gestion asi como la intervencion de
todas las personas. Las organizaciones no pueden continuar sin hacer uso de la capacidad
intelectual, la creatividad y la experiencia del capital humano. La autoevaluacion es el
fundamento del método de la mejora continua. En ella se hallan los rasgos fuertes, que
deben mantenerse asi como la zona donde se aplicara el plan de mejora (Lépez et al.,
2015)

Un indicador explicito y claro de la mejora continua es la valuacién del
rendimiento maestro. La funcién del maestro ha evolucionado en las escuelas, por ende
se ha priorizado mejorar los procedimientos de ensefianza y de aprendizaje. El
desempefio docente tiene que ver con la practica de la ensefianza observable. Su
manifestacion es cuando el maestro denota sus competencias y se ve con el alcance de
sus logros esperados en el aprendizaje; en otras palabras es la intencion de la ensefianza
y larealizacion de las labores destinadas, esto esta vinculado también con una diversidad
de factores que tienen que ver con la calidad y el nivel instruccion que tiene el maestro,
con el fin de llegar a los niveles deseados como es la excelencia en la ensefianza (Benitez,
Cabay & Encalada, 2017), citados en (Galvez & Milla, 2018).
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Del mismo modo, Galvez y Milla (2018), considera que la mejora continua de
una organizacion incluye al docente, éste debe reunir tener particularidades
profesionales para que garantice una ensefianza de calidad, saber cual es su competencia
previa y real. Cuando se menciona competencia profesional hace referencia a la
suficiencia que posee el individuo y es demostrable con su nivel de conocimiento,
habilidad y suficiencia con el proposito de efectuar cierta actividad relacionada a su

profesion u oficio.

En el proceso de mejora continua de las organizaciones, en este caso en las
Instituciones Educativas, el docente es protagonista principal. La creacion de las
competencias no viene producto de una determinacién objetiva, sino que proviene del
dinamismo y producto de varias alternativas teoricas y doctrinas que dejan gran margen
para la interpretacion. Lo cambios de competencias y las intenciones de aumentar las
capacidades, las habilidades y destrezas, parten del constante cambio que sucede con los
avances de la ciencia, los avances tecnoldgicos y los avances en los medios de
comunicacion. Estos avances se ven en los salones de clase, donde suelen mostrarse en
algunas ocasiones problemas. Esta circunstancia hace que el maestro aparezca y actle

con profesionalismo y competentemente (Géalvez & Milla, 2018).

Préactica pedagdgica

Hablar de practica pedagogica es hablar del ejercicio docente en el dia a dia,
donde es evidente el predominio que posee la sociedad y la cultura tanto en la escuela
como en el aula; por lo que se habla de una educacién inclusiva porque en dicho proceso
intervienen diversos actores. Bajo el contexto la praxis de ensefianza se transforman en
el centro de las estrategias para suprimir aquellos obstaculos en el aprendizaje y la
participacion del escolar, obstaculo es el que se produce en el transcurso del proceso de
ensefianza y que pueden continuar desde la interrelacion de los educandos en sus
diferentes entornos, su colectividad y las vivencias propias de cada centro (Ministerio de
Educacion, 2010, p. 8), citado por (Mufioz C. A., 2018).
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En tal sentido las practicas pedagdgicas se convierten en el elemento esencial para
el desarrollo de la inclusién, éstas practicas haran que se garanticen las ensefianzas que
se imparten a los escolares bajo la unién de la escuela, familia y la comunidad. Las
préacticas de la ensefianza es la columna vertebral de donde parte el dinamismo de la
instruccion con una inmersién de los actores como son los profesores, alumnos, clan
familiar y la sociedad, es por eso que cumplen papel importantisimo en el contexto de la

ensefianza (Mufioz, 2018).

Corresponde a la gestion pedagdgica desplegar una gestion prioritaria en destrezas
de inclusidn tanto en el centro de educacion como en el aula; en tal sentido éstas practicas
van mas alla del lugar de instruccion (aula), como tipicamente se lo ido entendido, se
tiene el reto de disefiar desde el punto de vista inclusivo, teniendo en cuenta aspectos
como son: las particularidades del estudiante y su ambiente, los vinculos que han
adquirido entre institucion educativa, linaje y comunidad, la significancia que la
sociedad ha asignado a la ensefianza o el nivel de intervencién que mantienen los actores
de la ensefianza en la toma de decisiones en torno al desarrollo de la ensefianza, entre
otros. (Mufioz, 2018)

Entonces, cuando hablamos de practicas pedagdgicas no nos estamos refiriendo
solamente a una realizacion de alternativas de aprendizaje, sino que comprende un
compromiso de una agrupacion de todas las indoles y que aspiran dar respuestas a la
situacion sociocultural variada en un campo y determinado periodo (Arnaiz, 2000),
citado en (Mufioz, 2018).

Responsabilidad docente en el desempefio de sus funciones

Tipicamente su responsabilidad es ensefiar, pero ante el conglomerado de
situaciones sociales complejas que ocurren dia a dia, la escuela cumple con la atencion
de un sin namero de situaciones que van desde la atencion de violencia, problematica
emocional, nuevas tecnologias, etc., todos estos aspectos son exigencias que el profesor
debe estar dispuestos a atender ajustando sus labores al menester de la sociedad. La
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evolucion de la sociedad estd demandando que el maestro asuma una enorme
responsabilidad, por las multiples nuevas necesidades que surgen y compromisos,
haciendo complicada su atencion por el exceso de actividades y por la situacion
conflictiva en las aulas (lzarra, 2019).

La labor del profesor es un campo complejo, de inestabilidad, dedicado por
muchos cambios y demandas. Tal contexto es evidente al revisar las diversas opiniones
con respecto a los asuntos que el profesor deberia atender y desarrollar. La
responsabilidad docente en el rendimiento de su tareas esta intimamente relacionada con
la instruccion, aceptada como una manifestacion que trasciende en la formacién, hasta
la construccién de subjetividades emancipadas o haciendo empleo de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion (TIC), yendo por la justicia, la paz, la justicia, los

ciudadanos, la diversidad y la inclusion (lzarra, 2019).

El estudio de la responsabilidad del profesor generalmente se hace a través de sus
cualidades profesionales que deban reunir o aspiren o en todo caso dispongan lo que se
dediquen a la funcion de la docencia bajo el marco de la ética, también se refiere a la
competencia, como funcion principal de su labor que cumple; la responsabilidad cumple
rasgos importantes a la hora de contextualizar al buen profesional, superiores a las
actividades de planear o de transmitir conocimientos. Es por eso que la responsabilidad
esta en el primer peldafio para el profesorado. Es por ello su empefio con el cumplimiento
y la preparacion para la realizacion de sus actividades y la inquietud para formar valores
(Navia & Hirsch, 2015).

Relaciones interpersonales con la comunidad educativa

El pacto o la comunicacion que implantan dos a mas individuos se llaman
relaciones humanas; en las instituciones educativas vienen hacer muy importantes,
porque en la actividad educativa provoca una serie de contactos reciprocos en los cuales

los individuos dan valor al comportamiento de los demas y formulan conceptos sobre
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ellos, todo esto propicia sentimientos que predomina en sus relaciones que implantan
(Texeidd Saballs y Capell Castafiar, 2002), citado por (Molina & Pérez, 2006)

Las relaciones tienen como eje primordial a las personas, es por eso que el
comportamiento que estos individuos tengan ante diferentes situaciones de interaccion,
ellos pueden generar en algunos casos vinculos de obstruccién y en otros casos vinculos
beneficiosos. Si los vinculos son llevados de forma positiva, como son la ayuda, la
aceptacion, la contribucion entre otras y sobre el cimiento del didlogo, la confianza, el
valor de los otros y de si mismo, el ambiente en el aula sera positivo y muy satisfactorio.
Pero si la situacion fuera contraria, es decir vinculos con cimientos de actitudes negativas
en el aula, en la competencia, el camino del inflexible y la frustracion, el particularismo,
los vinculos furiosos y sin control, la falta de contacto, la falta reconocer sus propios
errores, entre otras situaciones, el ambiente serd negativo dentro del aula (Molina &
Pérez, 2006)

Los procesos interpersonales dentro de las instituciones educativas y su relacién
con el resultado esperado son muy valioso para la indagacién sobre el ambiente o clima
social estudiantil, es decir, si estos vinculos dentro de las labores educativas esta llenas
de relaciones socio-afectivas armonicas el ambiente que se viva seré satisfactorio y se
creara circunstancias que favorezcan el aprendizaje; y sera proco satisfactorio si estas
interrelaciones estan cimentadas en climas de envidia e intriga, de agresividad, entonces

se vera un nivel de condiciones de aprendizaje poco favorables (Molina & Pérez, 2006).

Los vinculos que se establecen dentro de las aulas son varias como son; entre los
docentes, entre docente y familias de los escolares, entre estudiante y profesor y entre
propios alumnos. La conexion entre alumno docente no solo se fundamentan en
argumentan en manifestaciones verbales, sino que hay varios otras maneras, como son
las postura, su tono de su voz, su mirada, sus gestos, tanto asi que su propio silencio,
estos patrones tienen una gran informacion, que estan para ser interpretadas de la mejor
manera (Molina & Pérez, 2006).
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Entonces lo que se puede decir la importancia del papel que juega el profesor en
el aula para la creacion del ambiente apropiado de las interacciones interpersonales, que

a su vez se veré en la ensefianza y aprendizaje.

El rendimiento escolar parte de desde su varianza conceptual, es decir, se le
consigna como aptitud escolar o desempefio escolar, sus diferencias conceptuales solo
Se expresan por cuestiones semanticas, ya que por lo comun la experiencia del profesor

y la vida del estudiante son usados como sinénimos.

Lamas (2015) considera que el rendimiento académico tiene importantes
variables predictoras como la inteligencia y las aptitudes, ya que las labores como las
acciones académicas requieren el uso de sucesiones cognitivas. Ademas, se considera
que los estudiantes con personalidad extrovertida son los que mas éxito y mejor
rendimiento pueden alcanzar, sobre todo en los primero ciclos escolares, ahi esté la
infancia, en la primaria; pero al llegar a un ciclo medio y al bachillerato, ser extrovertido
ya no representa una ventaja. Los resultados de las capacidades de los escolares no se
ven influenciados por ser introvertido o extrovertido, quedando demostrado que las

aptitudes mentales se asocian directamente con el rendimiento escolar.

Otra variable vinculada al rendimiento escolar viene hacer la estrategia que el
educando ocupa para encausar la informacion. La estrategia de aprendizaje esta
integrado por un procedimiento de determinacién sensato y deliberado del individuo, la
cual conformado por una sucesion de intervenciones psiquicas que se efectlia con la
finalidad de planificar y rehacer la informacion en su contexto cognitivo de modo que
se consiga adquirir el conocimiento, y que le permita realizar planificaciones, organizar,
ejecutar y evaluar sus labores de aprendizaje. En tal sentido es una serie de fases
directivas de discernir, seleccionar, coordina y lleva a cabo diferentes habilidades
juntamente a modificaciones para adecuarse a diversos ambientes. La informacion es

corroborada por distintos autores considerados por (Kohler, 2013).
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En el proceso de consolidar los nuevos conocimientos de los estudiantes, surge
el enfoque constructivista del aprendizaje, el constructivismo consiste en que el alumno
no es delimitado solo la adquisicion de conocimientos si no que él lo construye en base
a sus experiencias preliminares que le permiten modelar y comprender el nuevo
aprendizaje. Para la adquisicidn de conocimientos del estudiante se debe promover que
sean responsables, autbnomos, que tengan suficiencia critica, que actden con inventiva,
que tengan autorregulacion y que participen activamente en sus procesos de adquisicion
de conocimientos; es la manera como los estudiantes aprenden a aprender. (Beltran,
1998; Navarro, 1999), citados por (Kohler, 2013)

El rendimiento académico se evalUa y mejora con el analisis de aquellos factores
que pueden influir con mayor o menor grado en él, usualmente se contemplan factores
socioeconémicos, la extension de los programas de ensefianza, los métodos de
instruccion que se usaron, los inconvenientes que se tuvieron para aplicar la instruccion
directa, sus conocimientos preliminares que poseen los estudiantes, y también su nivel

de capacidad de armar ideas formales de los mismos (Navarro, 2003).

El rendimiento escolar es aquel nivel de cognicion probada en cierto rubro o
materia cotejandose con la normativa de edad y nivel académico, la tematica del
rendimiento converge que una evaluacion es suficiente para clarificar su nivel alcanzado,
pero eso, no basta, eso no brinda la informacion necesaria para las iniciativas de mejora
de la calidad de ensefianza. El rendimiento académico en el amparo de la evaluacion,
debe comprenderse que evaluar individualmente al desempefio al escolar no lo es todo,
debe contemplarse otros aspectos que juegan un rol importante como es influido el

estudiante por el grupo, el aula o el propio contexto educativo. (Navarro, 2003)

En la actualidad las tendencias pedagogicas han variado sobre la idea de
evaluacion, es decir ya no se contempla una sola evaluacion que se hacia al final del
proceso de ensefianza, que media lo correcto e incorrecto, ahora se sustenta en la
retroalimentacion en su oportunidad segun su avance en todo el tiempo de ensefianza y

aprendizaje. Entonces la evaluacién es un proceso de diagnostico, de retroalimentacion
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y que permite acciones para el avance del aprendizaje de los educandos. (MINEDU,
2016)

En la Curricula Nacional, recolecta las contribuciones que consigna el
Reglamento de la Ley General de Educacion, que hace constar que la evaluacion es un
proceso de constante comunicacién y meditacion en cuanto a los resultados del
aprendizaje del alumno. Este procedimiento es formativo, de caracter integral e
incesante, que procura ubicar los inconvenientes, el progreso, el éxito de los educandos
con la finalidad de apoyarlos pedagdgicamente en lo que se requiera para mejorar
(MINEDU, 2016).

Segun el curriculo Nacional, el rendimiento académico se evalta de acuerdo a
los criterios, a los niveles de resultados, a través de la utilizacion de técnicas e
instrumentos que consientan la recoleccion de la informacion que logren tomar las
decisiones correspondientes a la retroalimentacion del alumno y como también los
mismos desarrollos pedagogico. De ese modo la evaluacion realiza dos funciones
importantes uno el certificar que el estudiante sabe, y la otra es que logra estimular los
resultados a través de la mejora educativa y como también del ejercicio del profesor. Su
disefio abarca todos los niveles de educacion béasica y diferentes modalidades.
(MINEDU, 2016)

En la curricula nacional se plantea que la evaluacion del aprendizaje sea de
enfoque informativo para la educacion basica. Desde este punto la evaluacion es
sistematica que se encarga de recolectar y darle el valor a la informacién de interés del
progreso de los estudiantes, con la finalidad de actuar a tiempo en mejorar su
aprendizaje. La evaluacion formativa por competencias busca siempre en sus diversas
etapas el valor del desempefio de los educandos cuando estos solucionen problemas que
para ellos sean retos y que les permitan estar en juego, integrase y juntar una serie de
capacidades. Reconocer el estado de su nivel de capacidades que tienen para poderles
ayudar a elevarlos. Producir continuas ocasiones para que el escolar pueda mostrar hasta

donde es capaz de llegar con sus diferentes talentos que integra una competencia, por
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anticipado a la verificacion de la adquisicion solitaria de argumentos o capacidades o la

distincion de aquellos que aprueban y lo que no. (MINEDU, 2016 p. 177)

Con respecto a la pregunta ¢Qué se evalta?, desde un enfoque formativo, lo que
se pone a evaluacion son las competencias, estos niveles son cada vez mas dificil de uso
adecuado y variedad de capacidades, cogiendo como referentes a los modelos de
adquisicion del conocimiento porque explican el crecimiento de una capacidad como
también define lo que se desea que los estudiantes logren al terminar un periodo de la
ensefianza bésica. Es asi que los modelos de aprendizaje forman parte de un juicio exacto
y general para hacer saber no solamente si se ha llegado al estandar, sino que permite

saber la lejania o cercania que tiene el escolar para lograrlo (MINEDU, 2016)

Los principales propositos de la evaluacion formativa segin el MINEDU (2016)

son.

A nivel de estudiante; conseguir que los educandos cada vez tengan mas
autonomia en su adquisicion de conocimientos al darse cuenta de sus inconvenientes,
necesidades y fortalezas. Incrementar en los educandos la confianza para que ellos
puedan enfrentar sus retos, sus equivocaciones y de informar de aquello que realizan, asi

también de lo que conocen y no conocen.

A nivel de docente; es accion del maestro tener en cuenta la variedad de
menesteres de aprendizaje de los educandos ofreciendo alternativas en relacién a
distintos logros por cada estudiante, evitando el rezago y acortando brechas, exclusion o
la huida.

En la ensefianza la retroalimentacion debe ser constante en base a las distintas
necesidades que tiene el estudiante. Esto hace considerar la modificacion de la praxis del
conocimiento con la finalidad de hacerla més eficientes y efectivas, variabilidad de las
metodologias y las figuras de ensefianza con el proposito de llegar al desarrollo y al logro
de las competencias. (MINEDU, 2016 p. 178)

28



Atendiendo a las caracteristicas descritas de la calificacion, esta se desarrolla con
fines de promocidn que se realiza por periodos de aprendizaje (bimestres, trimestres o
anual). La evaluacién, segun el Curriculo Nacional para el nivel de aprendizaje establece
conclusiones descriptivas, con relacion a la evidencia de lo recogido durante el periodo
evaluado, asi como relacionarlas con escala de calificacion (AD, A, B o C) para obtener
un calificativo. (MINEDU, 2016)

La escala de calificacion comln a todas las modalidades y niveles de la

Educacion Basica que propone el MINEDU (2016) es la siguiente:

Tabla 1

Escala de calificacion del rendimiento académico

AD LOGRO Es la evidencia de que el alumno tiene un nivel superior a los demas.

DESTACADO  Esto significa que su aprendizaje del alumno est4 por encima de lo que
esperaba.

A LOGRO Es cuando su nivel esta dentro de lo esperado, esto quiere decir que el

ESPERADO alumno ha realizados todas sus labores dentro del tiempo propuesto de
manera satisfactoria.

B EN PROCESO  Este nivel de calificativo se hace cuando el alumno estd cercano a lo
esperado, y para conseguirlo necesita acompafiamiento durante un
tiempo prudencial.

C EN INICIO Este nivel es la muestra que el alumno tiene un progreso pero minimo a
lo que se esperaba. Presenta frecuentemente problemas para hacer sus
labores, para esto es necesario mas tiempo de acompafiamiento por parte
del maestro.

Nota. Elaboracién propia

1.4.2 Definicion de términos basicos

Mejora continua: Accién de cambio progresivo a fin de mejorar la practica docente,

cuya meta es que cuenten con una mejor preparados para enfrentar sus planes de vida
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personal o profesional, es una averiguacion progresiva de la excelencia en el espacio
educativo y que tiene como pilar fundamental a la evaluacion y autoevaluacion (Lopez
etal., 2015).

Desempefio docente: Accion practica inherente a la profesion docente; es el
desenvolvimiento del docente en el aula, en el desarrollo de las actividades educativas;
capacidad del docente para facilitar el aprendizaje de los estudiantes mediante la
aplicacion de estrategias diversas como la participacion, interaccion, trabajo en equipo,
entre otras (Galvez & Milla, 2018).

Rendimiento académico: es la evaluacion hecha del conocimiento sobre lo adquirido
en el entorno escolar. Para ser calificado que goza de un buen rendimiento es necesario
que este estudiante tenga calificaciones positivas en sus evaluaciones que tendra que
rendir a lo largo de un determinado periodo de tiempo. Es la capacidad de respuesta del
alumno en el proceso de ensefianza aprendizaje (Cervini, Dari, & Quiroz, 2013,18 de

diciembre).

Docente: Es aquel individuo dedicado a ensefianza o referentes a ella; es el encargado
de impartir conocimientos enmarcados en determinadas areas o asignaturas, cuya

habilidad permite dinamizar el proceso de ensefianza aprendizaje (MINEDU, 2016).

Estudiante: El estudiante es quien tiene por ocupacion prioritaria la actividad de
estudiar, recibiendo esta actividad desde el medio académico; su funcion esencial es
aprender constantemente sobre las cosas nuevas de las diversas materias (MINEDU,
2016).

Préactica pedagdgica: es la transformacidn que hace el maestro sobre su saber que tiene
al virtual saber ensafiado, para esto el maestro trata de despersonalizarse de sus
conocimientos para que los alumnos se apropien de €l mediante la utilizacion de

estrategias pedagdgicas diversas (MINEDU, 2012).
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Responsabilidad docente: abarca desde el abordameinto de los planes de estudiantiles,
afianzar el aprendizaje y el pacto, tomar la ensefianza a los requerimientos de los
alumnos, ademéas hacer la preparacion de los materiales de clases, ofrecer la
retroalimentacion para padres y educandos, ademas de organizar y evaluar los
aprendizajes (MINEDU, 2012).

Relaciones interpersonales: se Ilama asi la interaccion mutua entre dos sujetos 0 mas,
son vinculos sociales, que estan normados por las leyes de la interaccion social. Tiene

como base fundamental a la comunicacion (Kohler, 2013)

Comunidad educativa: es la asociacién de todas las los sujetos unidos por un provecho
general que viene hacer la educacion. Sus miembros son aquellos que estdn sumergidos
en el campo de la educacion (MINEDU, 2016).

Evaluacion educativa: es un procedimiento incesante y personalizado en el sistema de
aprendizaje y ensefianza. Con el fin de saber su evolucion de cada alumno y con esto
partir si ellos necesitan ciertas medidas para alcanzar sus fines educativos establecidos
para su nivel. En este sentido la evaluacion es una herramienta de mucha utilidad que
converge en toma de decisiones importantes sobre la pedagogia en funcion de mejorar
el rendimiento de un alumno (MINEDU, 2016).

Hi: Existe relacion entre la mejora continua docente y el rendimiento académico

de estudiantes de una institucion educativa publica, San Ignacio.

HO: No existe relacion entre la mejora continua docente y el rendimiento

académico de estudiantes de una institucion educativa publica, San Ignacio.

Existe relacion entre la practica pedagdgica y el rendimiento académico de

estudiantes de una institucion educativa publica, San Ignacio.
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Existe relacion entre la responsabilidad y el rendimiento académico de

estudiantes de una institucion educativa pablica, San Ignacio.

Existe relacion entre las relaciones interpersonales y el rendimiento académico

de estudiantes de una institucion educativa publica, San Ignacio.
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Operacionalizacion de variables

Variables Definicion conceptual Definicion Dimensiones Indicadores items Tecnicas e Escala de
P operacional instrumentos | medicion
Claridad en los contenidos que imparte 13
o Seguimiento de los aprendizajes de los 4-20
Practica estudiantes
Considera que la mejora Pedagogica " - .
continua de ﬁna organizacJ:ic’)n Utiliza variedad de préacticas 1-7-22
incluye al docente, éste debe | -\ oo e 1 Actualizacién permanente 3
reunir tener particularidades variable mejora
i ! L Asistencia y puntualidad en el aula 6-14
e s | contuase e L
galidad saber cudl es su | & tres dimensiones: Cumplimiento  de  normas y 15 Técnicas:
. e - practica pedagogica, Responsabilidad | responsabilidades
Mejora competencia previa y real. responsabilidad y
continua del | Cuando se menciona relaciones Involucramiento en las actividades del 8.9 La encuesta Ordinal
desempefio | competencia profesional se | . aula -
. > interpersonales. Se
docente refiere a la capacidad que lico S : L,
tiene el sujeto y es | 2PHcoun cuestionario Expectativas para el desarrollo de sus | 5-18- | Observacion
: de encuesta con items estudiantes 25
demostrable con su nivel de -
nocimiento,  habilidad y | 2Propiados y _— —
cof. oo, o pertinentes de acuerdo Flexibilidad para aceptar la diversidad 10— 16 -
suficiencia con el proposito de | - ' 1o Gimensién. de opinién y sentimientos de sus
efectuar  cierta  actividad Relaciones estudiantes 21-24
relacionada a su profesion u interpersonales Instrumentos:
oficio. (Galvez & Milla, 2018) Comunicacion con los estudiantes 2-11-
19 Cuestionario
Contribucidn a un buen climaen el aula de encuesta
PR 23-26
e institucion
: « . Progreso minimo Guia de
Aptitud escolar, desempefio | La variable En inicio observacién
académico o rendimiento | rendimiento Dificultades en el desarrollo de tareas
escolar que se construye | académico tiene una
usando la experiencia previa | sola dimension basada En proceso Proximo al nivel esperado
Rendimiento | para comprender y moldear el | en el promedio final de
académico | nuevo - aprepdlzaje. Su | los criterios de Logro del nivel esperado
evaluacion estd basada en el | evaluacion. Los datos | Logro esperado Maneio satisfactorio de las t
nivel de logro de las | se obtuvieron a través anejo satistactorio de fas tares
competencias. ~ (MINEDU, | de una guia de Logro ) ) )
2016) observacion. destacado Nivel superior Ordinal
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1. METODOLOGIA

La presente investigacion pertenece a los estudios de tipo no experimentales
porque las variables no son manipulables; esto hace notar que el indagador no cuenta
con el dominio ni inferencia, en tal sentido no se impondré a pruebas, por lo que todos
los hechos son observados tal como se los han encontrado en su entorno natural para
subsiguiente ser analizarlos. Ademas, se enmarca dentro del enfoque cuantitativo porque
se utilizaran técnicas estadisticas para la medicion de las variables. (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2014)

Como toda investigacion cientifica, en el presente estudio se utilizaron métodos
apropiados de acuerdo a los fines y caracteristicas, entre los que destacan el método
inductivo — deductivo y el método hipotético deductivo considerando que:

a. Meétodo inductivo — deductivo

Son dos procedimientos inversos: induccion y deduccién. La induccion es una
manera de argumentar los conocimientos de sucesos peculiares a un conocimiento
general. En cambio la deduccion va del conocimiento general a un nivel menor, lo que
permite elaborar conclusiones Fuente especificada no valida.. En lo préctico, estos
métodos se utilizaron al procesar los resultados previa recoleccion de datos; dicho
analisis se realiza de lo general a lo especifico y, con las recomendaciones, se pone en
practica la induccion, para que luego de un proceso reflexivo, poder cambiar la realidad

en beneficio de la poblacion estudiantil.

La induccion y la deduccion se complementan mutuamente: por medio de la
induccidn se instauran generalidades a partir de lo ordinario en muchos casos a pasar a
una deduccién final l6gica, mediante la induccion se traducen en generalizaciones

enriquecidas, por lo que forman una unidad dialéctica. Fuente especificada no valida.

b. Meétodo hipotético — deductivo
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En este método, las nuevas deducciones llegan a partir de las hipétesis. Se inicia
de una hipotesis y utilizando una serie de reglas deductivas se llega a pronosticos que
son sometidas a comprobacion empirica, y si se encuentra conexion con los eventos, se
verifica la exactitud o no de la hipétesis de inicio. Lo que generalmente sucede en la
investigacion cientifica Fuente especificada no valida.. Este método se plasma en la
realidad al realizar predicciones o hipotesis producto de la observacion practica para que,
luego de un proceso de revision de la teoria, recoleccion y andlisis de datos, poder
contrastar dichas hipotesis recurriendo a métodos estadisticamente confiables a fin de

cumplir con los propositos de la investigacion.

El presente estudio se enmarca dentro de las investigaciones con disefio
descriptivo correlacional descriptivo, porque tiene como propoésito describir las variables
y analizar su incidencia en su contexto dado, sin la manipulacién de algunas de ellas.
Correlacional, porque relaciona o asocia dos 0 més variables, miden cada una de ellas
(presuntamente asociadas) y, después, cuantificarlas y analizarlas su asociacion. En este
caso, permite conocer el grado de correlacion que tiene la mejora continua del
desempefio del maestro en el rendimiento escolar de los educando (Hernanez et al.,
2014).

El disefio de la presente investigacion se explica en el siguiente diagrama:

O,
/ |
M r
\ |
O,

M = Muestra de estudio

Donde:
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O1 = Variable 1. Mejora continua del desempefio docente

02 = Variable 2. Rendimiento académico

r = Relacion de las variables de estudio.

La indagacion en curso, su poblacion fue conformada por los alumnos del nivel
secundario de Educacion Basica Regular de la Institucion Educativa N° 16910

Miraflores, San Ignacio, distribuidos en cinco grados de estudio.

Segun, Bozik (2011) considera que la poblacion viene hacer el conglomerado
finito o infinito de componentes con caracteres similares, para quienes se despliegan las
conclusiones de la indagacion, a limite por el problema y los objetivos, esto quiere decir
que se usan un conjunto de individuos con peculiaridades semejantes quienes seran el

objeto de investigacion.

Muestra

Por tanto la muestra para esta investigacion estara integrada por toda la
poblacion, es decir, todos los alumnos (60) desde el primer grado hasta el quinto grado
de secundaria de la institucién educativa pablica, San Ignacio, misma que se muestra en

la tabla siguiente:

Respecto a los criterios de seleccidn, se consider6 a todos los estudiantes que
aparecen en la ndmina de matricula inicial, no se considero a estudiantes que vienen
trasladados de otras instituciones educativas; ademas se consideraron a todos los
estudiantes que mostraron interés de cooperar con la investigacion a fin de no tener

inconvenientes en el proceso de recoleccion de los datos.

Tabla 2

Muestra de estudio
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N° de estudiantes

Grado = %
Primero 15 25
Segundo 14 23
Tercero 12 20
Cuarto 10 17
Quinto 9 15
Total 60 100

Nota. Nominas oficiales de matricula de la IE

Muestreo

Teniendo en cuenta que el total de estudiantes de la Institucién educativa, objeto
de estudio es una poblacion pequefia, por lo tanto, tomaremos las muestras no aleatorias,
bajo el criterio del indagador, a través de este tipo de muestreo se buscO escoger
deliberadamente aquellos casos que representan a la poblacién investigada (Paneque,
1998; Hernandez et al., 2014).

Cuando la poblacion es pequefia se recomienda trabajar con todo estd, sin tener
la necesidad de usar formula de muestreo, en tal sentido el muestreo al cual pertenece es

no probabilistico (Hernandez et al., 2014).

En la presente investigacion, usé técnicas validas para el recojo datos como es la

encuesta y el analisis documentos.
La encuesta

En referencia a la encuesta, se cita a Cérdova (2002) que segura que es una
técnica iddnea para conseguir informacion de la muestra. Trata del proceso por el cual
se consigue una variedad de datos, que permitan exponer el problema de la mejor

manera.
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El instrumento que se utilizé para recoger informacién pertinente segdn las
caracteristicas de la investigacion es el cuestionario y la guia de observacion, con la

finalidad de recoger datos confiables y de primera mano.
El cuestionario

Respecto al cuestionario, es de mayor uso en las ciencias sociales, este
instrumento estd estructurado en una agrupacion de preguntas que facilitan sacar
informacion sobe el problema de la investigacion. Instrumento asignado a obtener

respuestas a base de preguntas (Coérdova, 2002)

Anadlisis documental

(13

En cuanto a la técnica de analisis documental, considerando que esta se
recolecta la informacion desde el exterior sin intervenir en el entorno mismo de los
procesos, sin pedir explanaciones o extraer algun tipo de informacion desde su interior”;
esta técnica ayuda a tomar informacion para el andlisis posterior (Cabezas, Andrade, &
Torres, 2018).En ese sentido, para recoger los datos sobre el rendimiento académico de
los estudiantes, se elabord un registro de datos generales por areas de estudio, mismos
que seran llenados analizando los registros y actas de evaluacion final de los estudiantes,

segun su nivel de logro general por area.
Validez

El instrumento se validd a través del Juicio de Expertos, entre ellos metodo6logos,
profesionales con grado de Maestro en Ciencias. El resultado de la validez en los tres
expertos tuvo una apreciacion total de “Muy adecuado” considerando los siguientes
criterios de evaluacion: Claridad de los items redactados, extension del contenido a

examinar, ilacién con los indicadores y relacion sus dimensiones (Anexo 2).
Confiabilidad
El instrumento se sometid a la prueba de confiabilidad Alpha de Cronbach para

establecer la consistencia interna de los items. Segun, Hernandez et al., (2014) manifiesta
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que esta prueba tiene una oscilacion valorativa de cero a uno, el cero representa
confiabilidad inexistente o nula, y uno significa confiabilidad maxima, si el valor esta en
aproximacion a la unidad esto quiere decir que su confiabilidad esta en media o alta (Pg.
294).

Tabla 3

Confiabilidad del instrumento

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 12 100,0
Excluido? 0 0
Total 12 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,891 26

El coeficiente “Medida de coherencia o consistencia interna Alfa de Cronbach”
demuestra que los items del instrumento “Cuestionario de encuesta para determinar el

nivel de mejora continua del docente”, tienen un alto grado de confiabilidad (0,891).

El procesamiento de los datos se realiz6 en forma manual y computarizada.
Tomado los datos se sometio a tabulacion que nos facilite la cuantificacion. Se hizo el
uso de del programa estadistico SPSS v25, con el proposito de validar la hipotesis de

investigacion.
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Al respecto, Hernandez et al (2010) sostiene que en esta parte se debe describir
qué tipo de analisis de los datos se llevo a cabo; en este caso, la investigacion se enmarca
dentro de los estudios cuantitativos porque recurrio a la estadistica descriptiva para dar

cumplimiento a las hipétesis propuestas y poder realizar su contrastacion.

Durante la ejecucion de la investigacion se obtuvo informacién clara y confiable
que permitié obtener resultados cientificamente validados, para que en futuro los

estudiantes tomen interés sobre este trabajo. Cumplimos con los siguientes criterios:

Confidencialidad. En este aspecto se tuvo por pertinente resguardar la identidad de los

informantes, los sujetos que intervinieron con la informacion, la institucion.

Objetividad. Su andlisis se hizo bajo la imparcialidad en todo el proceso de las

situaciones encontradas.

Originalidad. En la amplitud del procedimiento de construccion del trabajo investigativo
se tuvo en cuenta las citaciones correspondientes de los autores que intervienen en el

constructo bajo las normas APA sexta edicion, con el fin de no caer en plagio.

Veracidad. En este criterio se puede dar fe que todo lo expuesto es verdadero, con el

debido respeto a la confidencialidad que amerita
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I1l. RESULTADOS

Tabla 4

D1 Nivel de Préctica Pedagogica (Agrupada)

Descripcion y nivel Frecuencia  Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Nivel medio 27 45,0 45,0 45,0
Préactica .
pedagogica Nivel alto 33 55,0 55,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota. Cuestionario de encuesta a los estudiantes de la institucion educativa publica, San Ignacio

Anélisis e interpretacion: La tabla 4 evidencia que para el 55,0% de estudiantes de la
institucion educativa publica, San Ignacio, consideran que la préctica pedagdgica de los
docentes se encuentra en un nivel alto; en tanto que, el 45% considera que se encuentra
en nivel medio. Los resultados encontrados significan que los maestros ponen en practica

acciones especificas que contribuyen con su mejora continua.

Tabla 5

Nivel de responsabilidad (Agrupada) en el desempefio de sus funciones

Descripcion y nivel - - Porc;e_ntaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nivel medio 16 26,7 26,7 26,7
Personalidad Nivel alto 44 73,3 73,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota. Cuestionario de encuesta a los estudiantes de la institucion educativa publica, San Ignacio

Analisis e interpretacion: La tabla 5 evidencia que para el 73,3% de estudiantes de la
institucion educativa pablica, San Ignacio, consideran que la responsabilidad en el
desempefio de sus funciones de los docentes se encuentra en un nivel alto; en tanto que,

para el 26,7% considera que esta en un nivel medio. Los resultados encontrados
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significan que los maestros son responsables en su desempefio, indicador importante que

evidencia su buen nivel de mejora continua.

Tabla 6

Nivel de relaciones interpersonales (Agrupada) con la comunidad educativa

Descrincion v nivel Porcentaje Porcentaje
P y Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nivel medio 16 26,7 26,7 26,7
_ Relaciones ;00 a1t 44 733 733 100,0
interpersonales
Total 60 100,0 100,0

Nota. Cuestionario de encuesta a los estudiantes de la institucion educativa publica, San Ignacio

Analisis e interpretacion: La tabla 6 evidencia que para el 73,3% de estudiantes de la
institucion educativa publica, San Ignacio, consideran que las relaciones interpersonales
entre docentes se encuentran en un nivel alto; mientras que el 26,7% consideran que se
encuentran en un nivel medio. Los resultados encontrados significan que los docentes
demuestran en la practica, un buen nivel de relaciones interpersonales, indicador

importante que evidencia su buen nivel de mejora continua.

Tabla 7

Nivel general de mejora continua (Agrupada) del desempefio docente

Descripcion v nivel Porcentaje Porcentaje
P y Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nivel medio 36 60,0 60,0 60,0
Mejora — jivel alto 24 40,0 40,0 100,0
continua
Total 60 100,0 100,0

Nota. Cuestionario de encuesta a los estudiantes de la institucion educativa publica, San Ignacio

Analisis e interpretacion: La tabla 7 evidencia que para el 60,0% de estudiantes de la
institucion educativa publica, San Ignacio, consideran que la mejora continua de los

docentes esta en un nivel medio; en tanto que el 40,0% consideran que se encuentra en
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alto nivel. Los resultados encontrados significan que, en términos generales, existen

aspectos relacionados a la mejora continua que faltan mejorar.

Tabla 8

Nivel de la variable mejora continua por dimensiones

Descripcion y nivel Frecuencia Porcentaje
Nivel medio 27 45,0
D1. Préctica pedagdgica Nivel alto 33 55,0
Total 60 100,0
Nivel medio 16 26,7
CIZ}l)ezs.eIr?n(;sepﬁoc?sabiIidad enel Nivel alto 44 733
Total 60 100,0
Nivel medio 16 26,7
D3. Relaciones interpersonales  Nivel alto 44 73,3
Total 60 100,0

Nota. Cuestionario de encuesta a los estudiantes de la institucion educativa publica, San Ignacio

Analisis e interpretacion: La tabla 8 evidencia que, en la variable mejora continua del

desempefio docente, el 55,0% y el 73,3% de estudiantes de la institucion educativa

publica, San Ignacio, consideran que los docentes se encuentran en un nivel alto en las

dimensiones practica pedagogica; responsabilidad en el desempefio y relaciones

interpersonales, respectivamente. Los resultados encontrados conllevan a la reflexionar

de manera critica respecto a la dimension practica pedagdgica de la mejora continua,

considerando que la diferencia porcentual entre el nivel alto y medio es minima.
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Tabla 9
Rendimiento académico del &rea de inglés

L . Porcentaje Porcentaje
Descripcion y nivel

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
B = Proceso 16 26,7 26,7 26,7
RA _
.. A=Logro esperado 44 73,3 73,3 100,0
inglés
Total 60 100,0 100,0

Nota. Actas de Evaluacion final

Anélisis e interpretacion: La tabla 9 evidencia que para el 73,3% de estudiantes de la
institucion educativa publica, San Ignacio, han alcanzado el nivel de logro esperado en
cuanto al rendimiento escolar del &rea de inglés; en tanto que, el 26,7% se quedaron en
el nivel de proceso. Los resultados significan que el nivel de desempefio del area esta

dentro de los niveles previstos.

Tabla 10
Rendimiento académico del area de Matematica

Descrincion v nivel Porcentaje Porcentaje
P y Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
B = Proceso 18 30,0 30,0 30,0
RA A = Logro 42 70,0 70,0 100,0
Matematica €sperado
Total 60 100,0 100,0

Nota. Actas de Evaluacion final

Analisis e interpretacion: La tabla 10 evidencia que para el 70,0% de estudiantes de la
institucién educativa publica, San Ignacio, han alcanzado el nivel de logro esperado en
cuanto al rendimiento escolar del area de Matematica; en tanto que, el 30,0% se quedaron
en el nivel de proceso. Los resultados significan que el nivel de desempefio del area esta

dentro de los niveles previstos.
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Tabla 11

Rendimiento académico del &rea de Ciencia y Tecnologia

Descrincion v nivel Porcentaje Porcentaje
P y Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
B = Proceso 42 70,0 70,0 70,0
A = Logro 16 26,7 26,7 96,7
RA esperado
Cienciay
tecnologia AD = Logl‘O 3,3 3,3 100,0
Destacado
Total 60 100,0 100,0

Nota. Actas de Evaluacion final

Analisis e interpretacion: La tabla 11 evidencia que para el 70,0% de estudiantes de la

institucion educativa publica, San Ignacio, han alcanzado el nivel de proceso en cuanto

al rendimiento académico del area de Ciencia y Tecnologia; en tanto que, el 3,3% han

alcanzado el logro destacado. Los resultados significan que el nivel de desempefio del

area necesita mejorar.

Tabla 12

Rendimiento académico del area de Educacion Religiosa

Descrincién v nivel Porcentaje Porcentaje
P y Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
B = Proceso 26 43,3 43,3 43,3
A= Logro 16 26,7 26,7 70,0
RA  esperado
Educacién
religiosa AD = LogrO 18 30,0 30,0 100,0
Destacado
Total 60 100,0 100,0

Nota. Actas de Evaluacion final
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Analisis e interpretacion: La tabla 12 evidencia que para el 43,3% de estudiantes de la

institucion educativa pablica, San Ignacio, han alcanzado el nivel de proceso en cuanto

al rendimiento académico del area de Educacién Religiosa; en tanto que, el 30,0% han

alcanzado el logro destacado. Los resultados significan que el nivel de desempefio del

area necesita mejorar.

Tabla 13

Rendimiento académico del area de Educacion para el Trabajo

Descripeion y nivel Frecuencia  Porcentaje Po\;gleir&tgue ::J;eunl?cjig
B = Proceso 42 70,0 70,0 70,0
RA A =Logro 15 25,0 25,0 95,0
Educacion esperado
parael  AD=Logro 3 50 5,0 100,0
Trabajo  Destacado
Total 60 100,0 100,0

Nota. Actas de Evaluacion final

Anélisis e interpretacion: La tabla 13 evidencia que para el 70,0% de estudiantes de la

institucion educativa pablica, San Ignacio, han alcanzado el nivel de proceso en cuanto

al rendimiento académico del area de Educacién para el Trabajo; en tanto que, el 5,0%

han alcanzado el logro destacado. Los resultados significan que el nivel de desempefio

del &rea necesita mejorar.

Tabla 14

Rendimiento académico del area de Desarrollo Personal, Ciudadania y Civica

Descripcion y nivel Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
B = Proceso 27 45,0 45,0 45,0
A = Logro 32 53,3 53,3 98,3
RA  esperado
DPCC AD = Logro 1 1,7 1,7 100,0
Destacado
Total 60 100,0 100,0
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Nota. Actas de Evaluacion final

Anélisis e interpretacion: La tabla 14 evidencia que para el 53,3% de estudiantes de la
institucion educativa publica, San Ignacio, han alcanzado el nivel de logro esperado en
cuanto al rendimiento escolar del area de desarrollo personal, ciudadania y civica; en
tanto que, el 1,7% han alcanzado el logro destacado. Los resultados significan que el

nivel de desempefio del area esta dentro de los niveles previstos.

Tabla 15
Rendimiento académico del area de Ciencias Sociales

. . Porcentaje Porcentaje
Descripcion y nivel

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
B = Proceso 42 70,0 70,0 70,0
RA A = Logro 18 30,0 30,0 100,0
CCSS esperado
Total 60 100,0 100,0

Nota. Actas de Evaluacion final

Analisis e interpretacion: La tabla 15 evidencia que para el 70,0% de estudiantes de la
institucion educativa publica, San Ignacio, han alcanzado el nivel de proceso en cuanto
al rendimiento académico del area de Ciencias Sociales; en tanto que, el 30,0% han
alcanzado el logro esperado. Los resultados significan que el nivel de desempefio del

area necesita mejorar.
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Tabla 16
Rendimiento académico del area de Educacién Fisica

L . Porcentaje  Porcentaje
Descripcion y nivel

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
B = Proceso 36 60,0 60,0 60,0
A = Logro 28,3 28,3 88,3
RA esperado
Educacion fisica  ap = | ogro 7 11,7 11,7 100,0
Destacado
Total 60 100,0 100,0

Nota. Actas de Evaluacion final

Analisis e interpretacion: La tabla 16 evidencia que para el 60,0% de estudiantes de la
institucion educativa publica, San Ignacio, han alcanzado el nivel de proceso en cuanto
al rendimiento escolar del area de Educacion Fisica; en tanto que, el 11,7% han alcanzado
el logro destacado. Los resultados significan que el nivel de desempefio del area necesita

mejorar.

Tabla 17
Rendimiento académico del area de Arte

Descrincion v nivel Porcentaje Porcentaje
P y Frecuencia Porcentaje valido acumulado
B = Proceso 26 43,3 43,3 43,3
A =Logro 16 26,7 26,7 70,0
RA  esperado
Arte  AD= Logro 18 30,0 30,0 100,0
Destacado
Total 60 100,0 100,0

Nota. Actas de Evaluacion final

48



Analisis e interpretacion: La tabla 17 evidencia que para el 43,3% de estudiantes de la

institucion educativa publica, San Ignacio, han alcanzado el nivel de proceso en cuanto

al rendimiento escolar del &rea de Arte; en tanto que, el 30,0% han alcanzado el logro

destacado. Los resultados significan que el nivel de desempefio del area estd dentro de

los niveles previstos.

Tabla 18

Rendimiento académico del area de Comunicacion

Descrincion v nivel Porcentaje Porcentaje
P y Frecuencia Porcentaje valido acumulado
B = Proceso 23 38,3 38,3 38,3
A = Logro 30 50,0 50,0 88,3
RA esperado
Comunicacion - Any — | ogro 7 11,7 11,7 100,0
Destacado
Total 60 100,0 100,0

Nota. Actas de Evaluacion final

Anélisis e interpretacion: La tabla 18 evidencia que para el 50,0% de estudiantes de la

institucién educativa publica, San Ignacio, han alcanzado el nivel de logro esperado en

cuanto al rendimiento escolar del area de Comunicacion; en tanto que, el 11,7% han

alcanzado el logro destacado. Los resultados significan que el nivel de desempefio del

area esta dentro de los niveles previstos.
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Tabla 19
Rendimiento académico general (Agrupada)

Descrincion v nivel Porcentaje Porcentaje
P y Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Nivel medio 12 20,0 20,0 20,0

RA .

general Nivel alto 48 80,0 80,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota. Actas de Evaluacion final

Analisis e interpretacion: La tabla 19 evidencia que para el 80,0% de estudiantes de la
instituciéon educativa publica, San Ignacio, han tenido un alto nivel de rendimiento
académico; en tanto que, el 20% han alcanzado un nivel medio. Los resultados significan

que el nivel de desempefio del area estd dentro de los niveles previstos.

Hi: Existe relacion significativa entre la Mejora continua docente y Rendimiento

académico de estudiantes de una institucion educativa pablica, San Ignacio.

Ho: No existe relacion significativa entre la Mejora continua docente y Rendimiento

académico de estudiantes de una institucion educativa publica, San Ignacio.
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Tabla 20

Correlaciones entre la mejora continua y el rendimiento académico

V1 Mejora V2 Rendimiento

continua académico

(Agrupada) (Agrupada)
V1 Mejora continua Correlacion de Pearson 1 -,187
(Agrupada) Sig. (bilateral) 152
N 60 60
V2 Rendimiento Correlacion de Pearson -,187 1

academico (AQrupada) - oo yitateral) 152

N 60 60

Nota. Actas de Evaluacion final

Anélisis e interpretacion: La tabla 20 demuestra que no existe relacion significativa entre
la mejora continua docente y rendimiento académico de estudiantes de una institucion
educativa publica, San Ignacio porque, segun el coeficiente de correlacién de Pearson, la
significancia bilateral es de (0,152); es decir, mayor que 0,05; por tanto, se rechaza la

hipotesis de investigacion y prevalece la hipétesis nula.

Hipotesis especificas

Hi: Existe relacion entre la préctica pedagogica y rendimiento académico de estudiantes

de una institucién educativa publica, San Ignacio.

Ho: No existe relacion entre la practica pedagdgica y rendimiento academico de

estudiantes de una institucion educativa publica, San Ignacio.
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Tabla 21

Correlaciones entre préactica pedagdgica y rendimiento académico

D1 Préctica V2 Rendimiento

Pedagdgica académico
(Agrupada) (Agrupada)
D1 Préctica Pedag6gica  Correlacion de Pearson 1 -,117
(Agrupada) Sig. (bilateral) 372
N 60 60
V2 Rendimiento Correlacion de Pearson -,117 1
académico (Agrupada) Sig. (bilateral) 372
N 60 60

Fuente. Actas de Evaluacion final

Anélisis e interpretacion: La tabla 21 demuestra que no hay asociacion significativa
entre la practica pedagogica y rendimiento académico de estudiantes de una institucion
educativa publica, San Ignacio porque, segun el coeficiente de correlacién de Pearson, la
significancia bilateral es de (0,372); es decir, mayor que 0,05; por tanto, se rechaza la

hipotesis de investigacion y prevalece la hipdtesis nula.

Hi: Existe relacion entre la responsabilidad y rendimiento académico de estudiantes de

una institucion educativa publica, San Ignacio.

Ho: No existe relacion entre la responsabilidad y rendimiento académico de estudiantes de

una institucion educativa publica, San Ignacio.
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Tabla 22
Correlaciones entre responsabilidad y rendimiento académico

D2 V2 Rendimiento
Responsabilidad académico
(Agrupada) (Agrupada)
D2 Responsabilidad Correlacion de Pearson 1 -,207
(Agrupada)
Sig. (bilateral) 112
N 60 60
V2 Rendimiento Correlacion de Pearson -,207 1
académico (Agrupada)
Sig. (bilateral) ,112
N 60 60

Nota. Actas de Evaluacion final

Analisis e interpretacion: La tabla 22 demuestra que no hay asociacion significativa
entre responsabilidad en el desempefio docente y rendimiento académico de estudiantes
de una institucion educativa publica, San Ignacio porque, segun el coeficiente de
correlacion de Pearson, la significancia bilateral es de (0,112); es decir, mayor que 0,05;

por tanto, se rechaza la hipdtesis de investigacion y prevalece la hipotesis nula.

Hi: Existe relacion entre las relaciones interpersonales y rendimiento académico de

estudiantes de una institucion educativa publica, San Ignacio.

Ho: No existe relacion entre las relaciones interpersonales y rendimiento académico de

estudiantes de una institucion educativa publica, San Ignacio.
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Tabla 23
Correlaciones entre relaciones interpersonales y rendimiento académico

D3 Relaciones V2 Rendimiento

interpersonales académico
(Agrupada) (Agrupada)
D3 Relaciones Correlacion de Pearson 1 -,207
interpersonales
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,112
N 60 60
V2 Rendimiento Correlacion de Pearson -,207 1
académico (Agrupada)
Sig. (bilateral) ,112
N 60 60

Nota. Actas de Evaluacion final

Anélisis e interpretacion: La tabla 23 demuestra que no hay asociacion significativa
entre relaciones interpersonales entre docentes y rendimiento académico de estudiantes de
una institucién educativa publica, San Ignacio porque segun el coeficiente de correlacion
de Pearson, la significancia bilateral es de (0,112); es decir, mayor que 0,05; por tanto, se

rechaza la hipotesis de investigacion y prevalece la hipétesis nula.
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IV. DISCUSION

Respecto al primer objetivo especifico 1, establecer la relacion que existe entre la practica
pedagdgica y rendimiento académico de estudiantes de una institucién educativa publica,
San Ignacio, se encontr6 que, no existe relacion significativa entre ambas variables
porque, segun el coeficiente de correlacion de Pearson, la significancia bilateral es de
(0,372); es decir, mayor que 0,05.

Los resultados demuestran que no hay asociacion entre la practica pedagdgica vy el
rendimiento académico de los estudiantes; si bien es cierto es que, la mejora continua en
esta variable demuestra un nivel alto en un 55,0% y medio un 45,0% (tabla 4); es decir, el
nivel de practica pedagdgica de los docentes, segin la percepcién de los estudiantes,
equivale a un nivel medio; en tanto que, las actas de evaluacion final, haciendo un
consolidado del nivel de rendimiento académico de todas las &reas, el 80,0% de
estudiantes tienen alto nivel de rendimiento (tabla 19); conociendo los indicadores, se
deduce que los docentes no tienen una cultura de mejora continua y de capacitacion
permanente; las evidencias son las respuestas de los estudiantes respecto a que tienen los
docentes tienen limitaciones para mantener motivados a los estudiantes en el aula y hacer

de su clase un momento interesante, motivador e innovador.

Ademas, los estudiantes consideran gque los docentes no son equitativos y transparentes al
momento de las evaluaciones, que las clases impartidas no responden a las iniciativas y
sus reales intereses; sobre todo, consideran que uno de los puntos flojos de la practica
pedagdgica es la contextualizacion de los aprendizajes, adecuandolos a la realidad y su
contexto cercano; hacen referencia a que dentro de las sesiones de clase es necesario que
se implementen otros aspectos metodolégicos como la utilizacion de materiales y recursos
relacionados con el uso de las TIC en el aula. Lo descrito, en relacion a los resultados que
responden al primer objetivo especifico, evidencian que, la mejora continua en los

docentes, no ha cumplido con las expectativas de los estudiantes, que existe limitaciones
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en relacion a lo que plantea Deming, las cuatros fases primordiales que deben tenerse de
manera constante para conseguir la mejora constante: planificar, hacer, verificar y actuar
(Jimeno, 2013).

Las evidencias ponen en evidencia que, los estudiantes esperan mucho mas de
sus maestros, anhelan estrategias de mayor participacion y protagonismo para construir
sus aprendizajes; al respecto, Montes et al (2017), en su estudio concluye que, es
importante la capacitacion y mejora continua de los docentes porque, este tipo de
acciones que se demandan para afianzar el modelo de competencias homogéneas
determinadas en el campo curricular a traves de la practica pedagdgica innovadora,
acorde con el avance cientifico y tecnoldgico aplicado a la educaciéon. Por otro lado, los
resultados del estudio se relacionan con Rodriguez (2017), el ofrecer un plan para la
gestidn del recursos humanos, bajo las perspectivas teoricas de la gestion de educacion
estratégica, en la gestion y administracion del capital humano y de las ciencias de la
educacion, con el propdsito de aventajar las falencias en la calidad de la instruccion, tales
como: las restricciones metodoldgicas en los contenidos, en las estrategias y los controles
de la formacion tanto en la direccion y los maestros, escolares y en su conjunto

institucional.

En cuanto al objetivo especifico 2, establecer la relacion que existe entre la
responsabilidad y rendimiento académico de estudiantes de una institucién educativa
publica, San Ignacio, se encontré que, no existe relacion significativa entre ambas
variables porque, segun el coeficiente de correlacion de Pearson, la significancia bilateral

es de (0,112); es decir, mayor que 0,05.

Los resultados demuestran que los docentes son responsables para el 73,3% y el 26,7% de
estudiantes consideran que los docentes tienen una responsabilidad media; resultados que
se fundamentan en aspectos como la puntualidad, la entrega responsable de los trabajos y
actividades educativas, en la participacion activa en las actividades pedagdgicas que
tengan que ver con el aula y la escuela; otros aspectos como la identificacion con la

institucion y el compromiso y dedicacion a las actividades escolares; las evidencias se
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relacionan tedricamente con los planteamientos de Izarra (2019), quien considera que, la
evolucion de la sociedad esta demandando que el maestro asuma una enorme
responsabilidad, por las multiples nuevas necesidades que surgen y compromisos,
considerando a la responsabilidad dentro del desempefio docente como un espacio
complejo, inestable, signado por multiples cambios y demandas. La responsabilidad
docente en el desempefio de sus funciones estd intimamente relacionada con La
responsabilidad docente en el desempefio de sus funciones estd intimamente relacionada
con la instruccion, aceptada como una manifestacion que trasciende en la formacion, hasta
la construccion de subjetividades emancipadas o haciendo empleo de las tecnologias de
la informacion y la comunicacién (TIC), yendo por la justicia, la paz, la justicia, los

ciudadanos, la diversidad y la inclusion.

Los resultados de la indagacion se asocian con Martinez et al (2016) quien encontrd que
para solucionar el problema de la calidad educativa se requiere el trabajo de todos los
involucrados en el desarrollo de la ensefianza y que cada uno de estos involucrados tome
su rol y proceda de la manera méas adecuada posible; los directores son lo que deben
cumplir con su funcién en direccion del maestro haciendo participe de esta misién, es
decir, colaborar en la elaboracién de planes que hagan frente al problema institucional,
implicando autoridades, estudiantes y su padres, y también a la comunidad. Otro resultado
valido que se encontré es la significancia del examen del rendimiento del profesor en el
aula, que hace tener una vision objetiva de su labor, es decir, lo que hace o no hace, y de

esta informacion poder partir a la retroalimentacion al maestro.

En relacién al objetivo especifico 3, establecer la relacion que existe entre las relaciones
interpersonales y rendimiento académico de estudiantes de una institucion educativa
publica, San Ignacio, se encontré que, no existe relacion significativa entre ambas
variables porque segun el coeficiente de correlaciéon de Pearson, la significancia bilateral

es de (0,112); es decir, mayor que 0,05.

Los resultados demuestran que las relaciones interpersonales en la comunidad educativa

es buena en un 73,3%, lo que demuestra que el nivel de RRII entre la comunidad educativa
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no son muy cohesionadas; se encuentran en un nivel alto, pero, podrian estar mejor en
otras circunstancias; basicamente, esta dimension se relaciona con las consejerias de
manera directa, profesor —alumno, participacion activa de los estudiantes en la resolucion
de conflictos, respeto a la diversidad de habilidades de pensamiento, al reconocimiento de
los errores de manera oportuna, aceptar sugerencias para la mejora de su préactica
pedagdgica, respeto a las ideas de los demés, compafierismo y respeto mutuo, propiciando
la participacion democrética y el trabajo en equipo, el buen trato y la participacion sin
restricciones de los educandos en el crecimiento de las haberes. Todos los indicadores
descritos, en referencia a las relaciones humanas, basicamente en el buen trato o la

comunicacion establecida entre individuos (Molina & Pérez, 2006).

Los resultados encontrados son contradictorios con Mufioz (2018) quien encontrd que el
nivel de rendimiento de los educandos es bajo especificamente en las areas de literatura y
matematica; por lo que recomienda a la institucion ejecutar capacitaciones para los
maestros con el fin de afrontar la probleméatica para aplicar de mejor manera las
soluciones de tal manera que se logre bajar los riesgos relacionados al poco rendimiento

en el estudiante.

Finalmente, el objetivo general fue, determinar la relacion que existe entre la mejora
continua y rendimiento académico de estudiantes de una institucion educativa publica,
San Ignacio, los resultados evidencian que, no existe relacion significativa entre ambas
variables porque, segun el coeficiente de correlacion de Pearson, la significancia bilateral

es de (0,152); es decir, mayor que 0,05.

Los resultados demuestran que no existe asociacion entre variables, a pesar de la
importancia que tiene la mejora continua para fortalecer el desempefio docente; estos
resultados se dan en funcién a que, con respecto a la variable mejora continua, el 60,0%
de los estudiantes consideran que se encuentra en el nivel medio y, con respecto al nivel
de rendimiento académico de los estudiantes, el 80,0% se encuentran en nivel alto; ante
estas evidencias, las correlaciones entre variables no fueron significativas, demostrando

que, si bien el docente puede tener dificultades para capacitarse y fomentar la mejora
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continua, sin embargo, las cualidades y capacidades de los estudiantes, su dedicacion,
compromiso y responsabilidad hacen que su nivel de rendimiento sea bueno, como explica
Lamas (2015) quien considera que, el rendimiento académico tiene importantes variables
predictoras como la inteligencia y las aptitudes, ya que las tareas y actividades académicas
exigen la utilizacion de procesos cognitivos que pueden ser desarrollados de manera

individual, respondiendo a sus propias caracteristicas.

Los resultados encontrados se contradicen con Rojas (2018), quien encontré como
resultado de trascendencia que, el desempefio docente influye significativamente en el
aprendizaje cognitivo de los estudiantes, se verificO que el examen predomina en el
aprendizaje cognitivo de manera significativa, verificAndose el logro y éxito de estas
actividades, también se pudo verificar que estas actividades promueve la curiosidad asi
como también el deseo de mejoramiento el rendimiento académico en los instruidos. Del
mismo modo, se contradice con Palomino (2018), quien encontrd asociacion significativa
entre la capacidad del maestro y el rendimiento escolar de los educandos; entendiéndose
que a mas capacidad del maestro mas es el rendimiento del escolar y viceversa, algo que
no se da en el caso de la presente investigacion.
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V. CONCLUSIONES

No existe relacion significativa entre la mejora continua del docente y rendimiento
académico de estudiantes de una institucion educativa publica, San Ignacio, porque
el coeficiente de correlacién de Pearson demuestra una significancia bilateral es de
(0,152), es decir, mayor que 0,05.

No existe relacion significativa entre la practica pedagdgica del docente y
rendimiento académico de estudiantes de una institucion educativa pablica, San
Ignacio, porque el coeficiente de correlacion de Pearson demuestra una significancia
bilateral es de (0,372), es decir, mayor que 0,05.

No existe relacion significativa entre responsabilidad en el desempefio docente y
rendimiento académico de estudiantes de una institucion educativa pablica, San
Ignacio, porque el coeficiente de correlacion de Pearson demuestra una significancia
bilateral es de (0,112), es decir, mayor que 0,05.

No existe relacion significativa entre relaciones interpersonales entre docentes y
rendimiento académico de estudiantes de una institucion educativa pablica, San
Ignacio, porque el coeficiente de correlacion de Pearson demuestra una significancia

bilateral es de (0,112), es decir, mayor que 0,05.
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VI. RECOMENDACIONES

A los docentes de la institucion educativa publica, San Ignacio:

Interactuar de manera permanente con las plataformas virtuales de Peru Educa y otras que
implemente el Ministerio de educacién, con la finalidad de promover la mejora continla

y mejorar su desempefio docente.

Fortalecer sus estrategias didacticas a fin de mejorar su préctica pedagogica; de tal manera
que los estudiantes tengan una percepcidn positiva respecto a su nivel de desempefio en

el desarrollo de sus actividades educativas.

Asumir y desarrollar sus actividades propias de su desempefio docente con
responsabilidad plena, a fin de mantener la buena impresion y percepcion positiva por
parte de los estudiantes.

Fortalecer las relaciones interpersonales entre docentes y estudiantes con la finalidad de
mantener la buena imagen institucional ante la percepcion de los estudiantes y padres de

familia, aspecto fundamental que contribuye en la mejora de los aprendizajes.
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION Y ACREDITACION EDUCATIVA

ANEXO 1: Instrumentos de recoleccidon de la informacién

Cuestionario de encuesta

“Mejora continua docente y rendimiento académico de estudiantes en una Institucion Educativa

publica, San Ignacio”
VARIABLE. MEJORA CONTINUA DEL DESEMPENO DOCENTE

Estimado estudiante:

Lee atentamente y responde las siguientes preguntas. Con tus respuestas ayudaras a mejorar el
desempefio docente de los profesores.

Marcar con un aspa (X) en el casillero de la alternativa que consideres conveniente.

Los valores son los siguientes:

1 2 3 4 5
Totalmente en En desacuerdo No opina De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
VALORACION
N° ITEMS
1123|145

PRACTICA PEDAGOGICA

¢El profesor tiene iniciativa para motivar y hacer interesante sus

explicaciones en el aula?

2 | ¢El profesor es justo cuando evalla a los estudiantes del aula?

¢El profesor dispone que los estudiantes resuelvan de manera voluntaria
sus actividades?




¢Las clases del profesor responden a las preguntas que los estudiantes

4
formulan y se respetan los puntos de vista de los compafieros del aula?
. ¢El profesor dispone que los estudiantes resuelvan sus ejercicios y
actividades propuestas?
6 ¢El profesor da ideas y sugerencias a los estudiantes para crear
problemas y adecuar las actividades de acurdo a la realidad?
. (El profesor utiliza en clase esquemas, audiovisuales, diapositivas,
entre otros recursos?
RESPONSABILIDAD EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
8 | ¢El profesor asiste puntualmente a clases en el aula?
9 ¢El profesor exige puntualidad en la entrega de los trabajos
encomendados?
10 ¢El profesor exige a los estudiantes responsabilidad en todas las
actividades y actos académicos que realiza?
1 ¢El profesor participa activamente en las actividades programadas en el
aulay escuela?
1 ¢Consideras que tu profesor se identifica con los estudiantes y con la
escuela en general?
RELACIONES INTERPERSONALES CON LA COMUNIDAD EDUCATIVA
13 ¢El profesor brinda consejos sobre los estudios y otros aspectos
relacionados con la consejeria?
¢El profesor hace participar a los estudiantes para que expresen
14 | oralmente, frente a los demas, la resolucién de casos y/o actividades

propuestas?




15

¢El profesor respeta la diversidad de habilidades de pensamiento, de

conocimiento y sociales de sus estudiantes?

16

¢El profesor reconoce sus errores y se rectifica cuando est equivocado?

17

¢El profesor acepta sugerencias para desarrollar las actividades y temas

de clase?

18

El profesor cuando realiza sus clases, indica que los estudiantes
desarrollen casos practicos sobre su realidad y verifica su conformidad.

19

¢ El profesor recomienda que todos los estudiantes que respeten las ideas

que tienen los deméas?

¢El profesor, en el desarrollo de su clase busca que todos los estudiantes

20 se respeten mutuamente?

¢El profesor propicia un clima democréatico cuando desarrolla sus
ot actividades educativas?
22 | ¢El profesor fomenta el trabajo en equipo?
23 | ¢(El profesor, incentiva a los estudiantes que participan en el aula?
24 | ¢El profesor dialoga amigablemente con los estudiantes del aula?
25 | ¢El profesor da confianza a los estudiantes del aula?
- ¢El profesor desarrolla casos practicos de manera continua para

entender las actividades propuestas? (Contextualiza las actividades)

Muchas gracias...




ANEXO 2: Consentimiento informado

VICERRECTORADO DE INVESTIGACION

ANEXO Ne 02
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Miraflores 22 de julio del 2020.

MANUEL ROSSEL DIAZ SILVA
DIRECTOR
I.LE. N2 16910 MIRAFLORES HUARANGO.

Es grato dirigirme a usted para expresarle mis saludos y al mismo tiempo presentar a:
Br. Arsenio Vasquez Alvarado y Br. Segundo Cesar Fustamante Cadenillas, estudiantes del
programa académico de Maestria en Gestién y Acreditacidon Educativa, quienes desarrollaran
el proyecto de tesis titulado: MEJORA CONTINUA DOCENTE Y RENDIMIENTO ACADEMICO DE
ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA,SAN IGNACIO, con la asesoria del Dr.
Silvia Ana Valverde Zabaleta.

Para ello requieren la autorizaciéon y acceso para aplicar el (los) instrumento(s): el
cuestionario y la guia de observacién a los participantes de la muestra 60 estudiantes del nivel
secundaria desde primero a quinto grado y la divulgacién de la filiacidn de la entidad con las
caracteristicas de la misma.

Conocedores de su alto espiritu de colaboracidén con la investigacion que redundara
no solo en la identificacién y planteamiento de solucién a una problematica concreta, sino que
al mismo tiempo permitira el desarrollo de esta tesis que condusca a la obtencidn del grado de
MAESTRO EN GASTION Y ACREDITACION EDUCATIVA, para los Bachilleres presentados lineas
arriba.

Agradecemos su atencidn a la presente.

Atentamente,

Pbro. Dr. Alejandro Augusto Preciado Muiios
DIRECTOR DE LA ESCUELA DE POS GRADO
UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUIJILLO

3\ ( \"]

“Manuel A, Diaz Siva
/DN 27722907
DIRECTOR

Pd. El presente documento debera ser firmado y sellado por la persona a la que se dirige el
consentimiento, como signo de autorizacién del mismo.

UCT |rosGrabo



ANEXO 3: Matriz de consistencia

Titulo. “Mejora continua y rendimiento académico de estudiantes en secundaria de la Institucion Educativa N° 16910 San Ignacio”

Problema Objetivos Hipdtesis Variable Dimensiones Items . Técnicas e Metodologia Poblaciony
instrumentos Muestra
Objetivo general
o e Practica 1-2-3-4-56-
Determinar la relacion que existe entre la | mejora continua pedagdgica !
mejora continua del desempefio docente y el | docente y el
:Qué rendimiento académico de los estudiantes de | rendimiento o
?elacic’)n secundaria de la Institucion Educativa N° 16910 | académico de Técnicas:
existe entre | Miraflores, San Ignacio, Cajamarca. los estudiantes Mejora Responsabilidad 60 estudiantes
la  mejora desecundariade | continua del en el 8_9_10-11_12 Disefio: del nivel
continua del | Objetivos especificos la Institucion | gesarrollo desempefio de YT Encuesta secundario de la
desempefio Educativa docente sus funciones Observacion Institucin
docente y el N°16910 Descriptivo Educativa N°
rendimiento | Establecer la relacion que existe entre la | Miraflores, San 16910 San
académico practica pedagégica y el rendimiento académico |an_aCl0. Relaciones Correlacional Ignacio
i i ajamarca. .
delos de los ) estudiantes (je secundaria de la J interpersonales | 13- 14151617
estudiantes | Institucién Educativa N° 16910 Miraflores, San con la 18-19-20_21_ Instrumentos:
de | lgnacio, Cajamarca. HO: No existe comunidad | 22-23-24-25_ 26 Tipo de
secundaria relacion entre la educativa . muestreo:
de la 5 ) mejora continua o Tipo:
Institucion Establecer la relacion que existe entre la | docente y el Cuestionario
Educativa responsabilidad y el rendimiento académico de | rendimiento Guia de No
N° 16910 | los estgdlant(:s de secundaria de la Institucion | académico  de observacion No probabilistico a
Miraflores, Edycatlva N° 16910 Miraflores, San Ignacio, | |os estudiantes o experimental criterio del
San Cajamal’ca. de secundaria de o C = En inicio inVeStigadOr
i | Institucio Promedio final
Ignacio, a nstitucion o edlt B =Enopr
Cajamarca? Educativa Rendimiento | de criterios de = En proceso
Establecer la relacion que existe entre las | Ne16910 academico evaluacion A = Logro esperado
relaciones interpersonales y el rendimiento | wiraflores, San obtenidos
académico de los estudiantes de secundaria de | |gnacio, AD = Logro destacado
la Institucion Educativa N° 16910 Miraflores, | Cajamarca.

San Ignacio, Cajamarca.




ANEXO 4: Constancia emitida por la institucién donde se realizara el estudio

CONSTANCIA

EL QUE SUSCREBE, MANUEL ROOSEL DIAZ SILVA, DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
PRIMARIA Y SECUNDARIA N°16910 — MIRAFLORES HUARANGO — SAN IGNACIO.

HACE CONSTAR

Que los docentes Segundo Cesar Ft te Cadenillas, identificado con DNI N°41729124
y Arsenio Vasquez Alvarado, identificado con DNI N°42218610, egresados de la Universidad
Catdlica de Trujillo Benedicto XVI, han ejecutado el proyecto de tesis titulado “Mejora continua
docente y rendimiento académico de estudiantes de una Institucién Educativa publica, San
Ignacio”, asignandole los grados de 1° a 5° de secundaria como grupo de investigacion y

cumpliendo su proceso de experimento, seglin el cronograma presentado.

Se expide el presente documento a solicitud escrita de los interesados para los usos y fines

que se crea por conveniente.

Miraflores 12 de diciembre del 2020.




CONSTANCIA DE VALIDACION

CONSTANCIA DE VALIDACION

=]
Yo, GuﬂEféClNDO SESTELIN,. B U:Gt ..., con Documento Nacional de
Identidad N° 27730210. de profesion A OCENTE ..., grado académico
CHADNBLST ER - EDUCNLLION. , con codigo de colegiatura ... ................, labor
que ejerzo actualmente como DOCGNT"@ v O ibd L L-JAG;Q

Por medio de la presente, hago constar que he revisado con fines de Validaciéon el Instrumento
denominado: “Cuestionario de encuesta sobre mejora continua del desemperio docente”, cuyo
proposito es conocer la percepcion de los estudiantes respecto al desempefio de los docentes de la IE

N° 16910, San Ignacio, su aplicacion se hara a los estudiantes de la institucion mencionada.

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.

Valoracién positiva Valoracién negativa
MA (3) BA(2) | A1) PA NA

Criterios evaluados

Calidad de redaccion de los items.

Amplitud del contenido a evaluar.

Congruencia con los indicadores.

XXX [X

Coherencia con las dimensiones.

Apreciacion total:

Muy adecuado X Poco adecuado
Bastante adecuado No adecuado
Adecuado

Jaén, alos ./.G.. dias del

es de yau[em}zr.e., del 2020

NAG.:. GCUNEETINDQ. Eshern. NARES
DNINe .22 1.20.21.Q....



CONSTANCIA DE VALIDACION

s 7.eresa. /‘ferce:[es ZC‘WU-C/‘ 0/(/40//0 con Documento Nacional de

Identidad N° .2 ?‘)15‘/ 23 de profesién oce. )7 €......, grado académico

rAESEria. @Mj/‘-éfa (&, con codigo de colegiatura CF/’Q =/ 784 abor
entle..........en Lo T Cr N AEOF2.

que ejerzo actualmente como ...

Por medio de la presente, hago constar que he revisado con fines de Validacién el Instrumento

denominado: “Cuestionario de encuesta sobre mejora ti del d iperio docente”, cuyo

propoésito es conocer la percepcion de los estudiantes respecto al desempefio de los docentes de la IE

N° 16910, San Ignacio, su aplicacién se haré a los estudiantes de la institucién mencionada.

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.

Valoracién positiva Valoracién negativa
MA (3) BA@2) [A() PA NA

Criterios evaluados

Calidad de redaccién de los items.

Amplitud del contenido a evaluar.

Congruencia con los indicadores.

X | X |1X | X

Coherencia con las dimensiones.

Apreciacion total:

Muy adecuado X Poco adecuado
Bastante adecuado No adecuado
Adecuado

Jaén, alos Z.0.. dias del mes de .. 1O Vicmbyr . del 2020

/ .
....... 7.2resa. /L% er%ﬁt/e& Zarudin, 1.4/@/ o
pNINe..2. 3315923




CONSTANCIA DE VALIDACION

{/0/ / 65/ / %’y wee.. , con Documento Nacional de

Identidad N° ’7/ 2??'\56/2 de profesnon CKZ?):' e ..., grado académico
%1654(4 €n...e Ca. “ C”' ..., con codigo de ooleglaturaCW’ﬁ OYYI}WIyIabor
que ejerzo actualmente como .. :ocenfé enUé—ed"J-ACN

Por medio de la presente, hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento

denominado: “Cuestionario de encuesta sobre mejora conti del d docente”, cuyo
P

proposito es conocer la percepcion de los estudiantes respecto al desempefio de los docentes de la IE

N° 16910, San Ignacio, su aplicacion se hara a los estudiantes de la institucion mencionada.

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.

Valoracién positiva Valoracién negativa
MA@3) |BA@2) |A(D) PA NA

Criterios evaluados

Calidad de redaccion de los items.

Amplitud del contenido a evaluar.

Congruencia con los indicadores.

3% [ X

Coherencia con las dimensiones.

Apreciacion total:

Muy adecuado X Poco adecuado
Bastante adecuado No adecuado
Adecuado

g1

..... Videte. . Eslela.... . Mosyvez.
pNnine HZF1S9.24.




Base de datos

- LR A B A9
Nombre |  Tipo | Anchura |Decimales|  FEtiqueta | Valores | Perdidos | Columnas| Alineacion |  Medida |  Rol
1 P1 Numérico 8 0 ¢El profesor tie. . {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha g Nominal \ Entrada
2 P2 Numérico 8 0 ¢El profesor es... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha &> Nominal v Entrada
3 P3 Numérico 8 0 ¢El profesor dis... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha g Mominal N\ Entrada
4 P4 Numérico 8 0 ¢Las clases de... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha g Nominal i Entrada
5 P5 Numérico 8 0 ¢El profesor dis... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha &> Nominal v Entrada
6 P6 Numérico 8 0 ¢El profesor da. . {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha ¢ Nominal v Entrada
7 P7 Numérico 8 0 ¢El profesor util... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha &b Nominal i Entrada
8 P8 Numérico 8 0 ¢El profesor asi... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha g Nominal “ Entrada
9 P9 Numérico 8 0 ¢El profesor exi_.. {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha g Nominal i Entrada
10 P10 Numérico 8 0 ¢El profesor exi... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha ) Nominal “\ Entrada
1 P11 Numérico 8 0 ¢El profesor pa... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha @ Nominal N\ Entrada
12 P12 Numérico 8 0 ¢Consideras qu... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha ) Nominal v Entrada
13 P13 Numérico 8 0 ¢El profesor bri... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha ) Nominal “\ Entrada
14 P14 Numérico 8 0 ¢El profesor ha... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha g Nominal i Entrada
15 P15 Numérico 8 0 ¢El profesor re... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha g Nominal  Entrada
16 P16 Numérico 8 0 ¢El profesor re... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha ) Nominal “\ Entrada
E P17 Numérico 8 0 ¢El profesor ac... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha &b Nominal i Entrada
18 P18 Numérico 8 0 El profesor cua... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha ) Nominal i Entrada
19 P19 Numérico 8 0 ¢El profesor re... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha @ Nominal N\ Entrada
20 P20 Numérico 8 0 ¢El profesor, e... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha ) Nominal v Entrada
21 P21 Numérico 8 0 ¢El profesor pr... {1, Totalme... Ninguno ) = Derecha ) Nominal “\ Entrada
22 P22 Numérico 8 0 ¢El profesor fo._. {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha & Nominal i Entrada
23 P23 Numérico 8 0 iEl profesor inc. {1, Totalme_. Ninguno 8 = Derecha g Nominal N Entrada
24 P24 Numérico 8 0 ¢El profesor dia... {1, Totalme_.. Ninguno 8 = Derecha ¢ Nominal N Entrada
25 P25 Numérico 8 0 iEl profesor da__. {1, Totalme_. Ninguno 8 = Derecha g Nominal N Entrada
26 P26 Numérico 8 0 ¢El profesor de__. {1, Totalme_.. Ninguno 8 =Derecha g Nominal  Entrada
27 D3 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 =Derecha ¢ Escala i Entrada
28 D3G Numérico 8 0 D3 Relaciones i... {1, Nivel baj... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
29 Al Numérico 8 0 Inglés {1, C =lInici... Ninguno 8 = Derecha g Nominal N Entrada
30 A2 Numérico 8 0 Matematica {1, C =lnici... Ninguno 8 = Derecha &> Nominal i Entrada
Ell A3 Numérico 8 0 Ciencia y tecno... {1, C =Inici... Ninguno 8 = Derecha @b Nominal  Entrada
32 M Numérico 8 0 Educacidn Reli... {1, C =Inici... Ninguno 8 = Derecha g Nominal  Entrada
33 A5 Numérico 8 0 Educacicdn para... {1, C =Inici... Ninguno 8 = Derecha | @b Nominal N Entrada
34 A6 Numérico 8 0 Desarrollo Pers... {1, C =Inici... Ninguno 8 = Derecha g Nominal \ Entrada
35 AT Numérico 8 0 Ciencias Social... {1, C =Inici... Ninguno 8 = Derecha | @b Nominal N Entrada
36 A8 Numérico 8 0 Educacidn Fisica {1, C = Inici... Ninguno 8 = Derecha g Nominal N Entrada
7 A9 Numérico 8 0 Arte {1, C =lnici... Ninguno 8 = Derecha | @b Nominal N Entrada
38 A0 Numérico 8 0 Comunicacion {1, C =Inici... Ninguno 8 = Derecha g Nominal N\ Entrada
39 D1 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 =Derecha ¢ Escala N Entrada
40 D1G Numérico 8 0 D1 Practica Pe... {1, Nivel baj... Ninguno 8 =Derecha il Ordinal  Entrada
4 V2 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 =Derecha ¢ Escala N\ Entrada
42 V2G Numérico 8 0 V2 Nivel genera... {1, Nivel baj... Ninguno 8 =Derecha il Ordinal  Entrada
43 D2 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 ZDerecha ¢ Escala N\ Entrada
44 D2G Numérico 8 0 D2 Responsabil... {1, Nivel baj... Ninguno 8 =Derecha il Ordinal N Entrada
D26 Numéico 8 0 D2 Responsabil.. {1, Nivel baj. Ninguno 8 =Derecha g Ordinal \ Entrada
45 \' Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 =Derecha ¢ Escala  Entrada
46 V16 Numérico 8 0 V1 Mejora conti.. {1, Nivel baj... Ninguno 8 =Derecha g Ordinal N Entrada

[41

it it s s




a *ESTADISTICO.sav [CanjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
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a *ESTADISTICO sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
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