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RESUMEN 
 

El presente trabajo de investigación, titulado:  Sistema de control interno y su efecto en 

la gestión administrativa de la empresa Edipesa, Trujillo, la misma que tuvo como 

objetivo determinar el efecto del Sistema de Control Interno en la Gestión Administrativa 

de la empresa Edipesa Trujillo. Para el trabajo de investigación que se realizó se utilizó 

el método científico de Descriptivo _ Correlacional causal transaccional, de tipo 

descriptivo en una muestra de 31 trabajadores, y para ello se utilizó un instrumento en 

escala ordinal tipo Likert. Para el objetivo general, el resultado obtenido mostró un Rho 

Spearman de ,850 y una sig. < 0,005, con lo que se concluye que el sistema de control 

interno tiene un efecto directo en la gestión administrativa de la empresa Edipesa.   

De la misma manera se observaron resultados directos y significativos para cada una de 

las dimensiones. Por lo que se concluye no solo hay un resultado que va en dirección 

positiva entre las variables sino también entre cada una de sus dimensiones, así mismo a 

una de las conclusiones que arribo la investigación es que la auditoria interna tiene un 

cambio positivo y directo en la planificación, ya que se estableció un Rho Spearman de 

,670** y sig. <0,005, lo que significa el control interno debe estar orientado a mejorar las 

estrategias de comunicación para dar a conocer el organigrama, MOF y ROF de la 

empresa a fin de que los empleados mejoren su capacidad en la gestión.  

 

 

 

 

 

Palabras clave: Control Interno, Gestión administrativa, Sistema COSO, evaluación, 

planificación, dirección, organización, control y factores operativos.   

  

 

 

 

 

 

 

 

 



xi 

 

ABSTRACT 
 

This research work, entitled: Internal control system and its effect on the administrative 

management of the company Edipesa, Trujillo, was carried out in order to determine the 

Determine the effect of the Internal Control System on the Administrative Management 

of the Edipesa Trujillo company, for which a study was carried out that follows a 

correlational - causal methodology of a descriptive type in a sample of 31 workers of the 

company, who were surveyed and for this an ordinal Likert-type instrument was used. 

The result obtained showed a Rho Spearman of .850 ** and a sig. <0.005, the alternative 

hypothesis is accepted, concluding that the internal control system has a direct effect on 

the administrative management of the Edipesa company. 

 

Keywords: Internal Control, administrative management, COSO System, evaluation, 

planning, direction, organization, control and operational factors. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


