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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo por objetivo conocer estrategias para el desarrollo
socioemocional en nifios con discapacidad auditiva. hizo uso de una investigacion
descriptiva, método inductivo de disefio no experimental. La técnica utilizada fue la de
analisis documental, el recojo de datos fue de articulos y revistas cientificas, libros en linea
y péaginas gubernamentales. La teoria del eje de estudio se fundamenta en la teoria de las
habilidades sociales, la cual se cimenta en que los nifios aprenden a comportarse por medio
de sus observaciones e interacciones sociales con previa instruccion verbal. El estudio del
tema es relevante debido a que contribuye no solamente con los estudiantes con discapacidad
auditiva para desarrollar un buen desarrollo socioemocional sino también a los docentes que
acogen a esta poblacién en las aulas, ya que brinda estrategias adecuadas para contrarrestar
con emociones que se ven interferidas a causa de las malas relaciones dadas por la sociedad.
Tras la revision bibliografica se sefiala que los docentes deben tener conocimiento respecto
a las estrategias utilizadas en estudiantes con discapacidad auditiva brindando una educacion

de calidad y promover asi un buen estado socioemocional.

Palabras clave: emociones, educacion especial, discapacidad auditiva.



ABSTRACT

The objective of this research work was to discover strategies for socio-emotional
development in children with hearing disabilities. made use of a descriptive research,
inductive method of non-experimental design. The technique used was documentary
analysis, data collection was from scientific articles and journals, online books and
government pages. The theory of the study axis is based on the theory of social skills, which
is based on the fact that children learn to behave through their observations and social
interactions with prior verbal instruction. The study of the subject is relevant because it
contributes not only to students with hearing disabilities to develop a good socio-emotional
development, but also to the teachers who welcome this population in the classroom, since
it provides adequate strategies to counteract with emotions that are seen interfered because
of the bad relationships given by society. After the bibliographic review, it is pointed out
that teachers must have knowledge regarding the strategies used in students with hearing

disabilities, providing quality education and thus promoting a good socio-emotional state.

Keywords: emotions, special education, hearing disability.
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1.1.

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Realidad Problematica y formulacién del problema

Desde la perspectiva de la educacion inclusiva, atender a estas areas resulta ser de
mucha trascendencia, considerando que la finalidad de la educacion respecto al
desarrollo global de los estudiantes, lo que admite incidir no Unicamente en cuanto a su
desarrollo de tipo linglistico y cognitivo, sino igualmente al desarrollo de tipo

socioemocional.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) (2019) informa que mas de mil
millones de individuos conviven en todo el planeta con algun tipo de discapacidad; de
este conjunto alrededor de la quinta parte perciben problemas de gran consideracion
respecto a su funcionamiento (Bravo et al.,2020). En los afios venideros se especula que
la discapacidad sera causa de inquietud, ya que su permanencia se agranda de modo
inmenso; siendo una causante el envejecimiento de la poblacion, elemento que aumenta
el peligro de discapacidad en el adulto mayor. De igual modo la OMS, informa que un
aproximado de 1300 millones de sujetos tienen discapacidad visual; de estos 188.5
millones poseen una discapacidad visual moderada, 217 millones visual grave y 36
millones tienen ceguera. (Rodriguez, 2021) En cuanto a la discapacidad auditiva, el
organismo mencionado sefiala que cerca de 466 millones de individuos sufren pérdida
de audicion, representando asi un 5% de la poblacién en el mundo. De estos nimeros,
432 millones simbolizan a personas adultas y los sobrantes 34 millones a los infantes.
La causa principal que produce discapacidad auditiva se hallan las complicaciones al
momento del parto, enfermedades infecciosas, suministro de farmacos, exposiciones a

ruidos excesivos y envejecimientos.

El desarrollo socioemocional de los nifios con deficiencia auditiva es uno de los
temas que preocupan cuando los nifios sordos interactian en diferentes ambientes, ya
que esto afecta el desarrollo del autoconcepto, asi como aspectos relacionados con la

autoestima positiva en los nifios sordos. Los temas, que producen interacciones en las
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que el niflo no tiene confianza, requieren habilidades sociales mejoradas y manejo
emocional para regular las emociones y resolver problemas, estas emociones sociales
se caracterizan severamente por una falta de comunicacién en lenguaje de sefas, y los
actores involucrados en la defensa carecen de este conocimiento, que promovera el
desarrollo de los nifios sordos. En los diferentes entornos, como el escolar, familiar y el
social, se tiene presente que es una época determinante en la vida cotidiana de la nifiez

ya que sus consecuencias son la inclusion social debido a su deficiencia auditiva.

En Ecuador, las cifras que maneja el Consejo Nacional para la Igualdad de Personas
con Discapacidad (CONADIS) es que hay 460.586 de sujetos con discapacidad, donde
el 14.12% sufren discapacidad auditiva. En Manabi, estas cifras son de un 9.42
individuos con discapacidad auditiva. En Portoviejo, la capital de Manabi existe un
99.48% sujetos con discapacidad auditiva. (MIES, 2019). En la Universidad Técnica de
Manabi, hay un 17.14% de alumnos con discapacidad auditiva. Ante este contexto de
vulnerabilidad, en su Constitucion del pais, se tipificaron diversas normativas que
garantizan y amparan los derechos de las personas con discapacidad auditiva, debido a
que esta poblacién esta propensa a tener dificultades en el aspecto socioemocional lo
que es causante en su mayoria de veces de la desercidn escolar; en su articulos 10y 11
se establecio acciones afirmativas que susciten la igualdad a los que se hallen en
situaciones de desigualdades. (Yesid et al., 2021)

Actualmente la discapacidad auditiva corresponde a una problemaética para las
interacciones con sus semejantes de nifios que oyen y nifios con sordera, siendo un
obstaculo en su desarrollo cognitivo que son muy distintos segun el grado de dificultad
auditiva que poseen. Debido a que, es viable que para los nifios que tengan efectos
minimos, mientras que para otros puedan figurarse un acontecimiento mayor. Aunque,
el nifio con deficiencia auditiva posee mayores conflictos de presentar problemas de
aspecto emocional en la etapa de la escuela, realidad que puede ser observada hoy en
dia que hay pequefios con problemas de audicidn que no van a las escuelas porque temen
el no aprender y tener impresion de falta de aprecio por sus semejantes siendo una

problematica socioemocional que perjudica en el desarrollo personal. Desde la
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perspectiva educacional, la atencion a estos aspectos es primordial, no solamente en el
aspecto linguistico y cognitivo, sino igualmente en el aspecto de su desarrollo

socioemocional. (Esparza y Marquez, 2021)

Simén (2010) en su estudio realizado afirma que el desarrollo se concibe como
aquellos cambios habituales en el area cognitiva, fisica, psicologica y social que sucede
conforme a que el nifio va creciendo. Hay una interrelacion entre lo emocional y lo
social que es concluyente. De igual manera declara que las manifestaciones
emocionales tienen una zona principal en las medidas de las interacciones sociales en
la etapa infantil, que influyen en los impulsos emocionales. Hay influencias mutuas
pues cuando existen dificultades lo emocional son reflejadas en lo social con hechos

violentos, rechazos y aislamientos.

En contextos nacionales en Pert, el MINEDU, (2013), respecto a la discapacidad
auditiva refiere que es el descenso en la capacidad de escucha y entendimiento de los
individuos; especialmente los sonidos del lenguaje oral, con la misma destreza con que
lo efectta un individuo oyente. En este sentido la defensoria del pueblo (2020) hizo
referencia al Censo nacional del 2017, que de acuerdo con las cifras estadisticas que
hizo el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), donde se comunica que
en nuestro pais existen 232 117 personas con discapacidad auditiva, dato que indica que
un 7,6 % de los sujetos con discapacidad. Igualmente, en la esfera educacional, la
defensoria del pueblo refirié en el afio 2019 que un 76% de la Instituciones Educativas
eran del Estado y el 83 % de las instituciones educativas particulares, manifestaron que
no estaban en las posibilidades de otorgar un servicio educativo a los alumnos con
discapacidad auditiva. lgualmente se advirtio sobre el rechazo y exclusion de los
alumnos sordos, en educacion inicial, pues el censo escolar del 2019 indic6 587 alumnos
sordos en educacion primaria'y 350 en educacion secundaria. De acuerdo con lo descrito
anteriormente se plantea la interrogante siguiente ¢Cudles son las Estrategias mas

pertinentes para el desarrollo socio emocional en nifios con discapacidad auditiva?
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1.2. Formulacion de objetivos

1.2.1. Objetivo general

Conocer las estrategias mas pertinentes para el desarrollo socio emocional en

nifios con discapacidad auditiva.

1.2.2. Objetivos especificos

Identificar las caracteristicas del desarrollo socio emocional en nifilos con

discapacidad auditiva.

Establecer una concepcion sobre el desarrollo socio emocional en nifios con

discapacidad auditiva

Explicar los beneficios de las estrategias para el desarrollo socio emocional en

nifios con discapacidad auditiva.

1.3. Justificacion de la investigacion

El estudio de forma practica se justifica pues pondra en debate la realidad
problematica socioemocional en nifios con discapacidad auditiva y buscara plantear
estrategias pertinentes para su atencion y tratamiento en el contexto educativo; hecho
que permitira poner propuestas para el desarrollo socioemocional que el docente

utilizara cuando se presente estudiantes con dificultades des auditivas.

Asi mismo, la justificacion tedrica se da por el realce cientifico en relacion en
diversas teorias respecto al diagnostico y deteccion de problemas del desarrollo
socioemocional en nifios con discapacidad auditiva porque ayudara a explicar y conocer

mejor el desarrollo socioemocional y las dificultades auditivas en nifios variables, de
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igual nodo implica la valoracion del MINEDU y la OMS en este ambito asi como de
las correspondientes propuesta de las estrategias didacticas factibles atender los

problemas socioemocionales en nifios con discapacidad auditiva.

Por otra parte, es metodolégicamente solida porque, a partir de la experiencia del
andlisis bibliogréafico de la investigativa actual se constituye naturalmente otros caminos

para construir el conocimiento cientifico.

Finalmente, socialmente es justificado porque mejorard las condiciones
socioeducativas por medio de la identificacion de soluciones a los problemas
socioemocionales en nifios con discapacidad auditiva con la cooperacion de los padres
en las acciones de ajuste y de control socioemocional de sus hijo con discapacidad
auditiva, con informacion para el apoyo de las estrategias didactica para el desarrollo

socioemocional por parte de los docentes y el fortalecimiento de la comunidad

15



Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Daza et al., (2021) desarrollé una investigacion titulado; Asistencia psicoldgica para
el desarrollo socioemocional de nifios con discapacidad Auditiva, fue de tipo descriptivo
para crear informacién de ayuda para entender el problema respecto a la inclusion social.
Llegaron a concluir que los menores sordos deberian tener facil acceso a la educacion en
instituciones que consideren sus condiciones de tipo fisico y cognitivo para sus
aprendizajes, asi mismo consideraron que su propuesta presentada un desarrollo y disefio
de protocolo de atencién en nifios con discapacidad auditiva que hace posible que la
familia y profesores cuenten con una herramienta que genere el reconocimiento de la
discapacidad en sus vidas y como estas afectan sus habilidades sociales brindando asi
una guia sobre posibles estrategias, herramientas y métodos que puedan ser de utilidad

para manejar dicho problema.

Esparza y Marquez (2021) realizaron una tesis sobre las Habilidades comunicativas
de personas con discapacidad auditiva, Trujillo - Pera 2021, tuvo métodos cualitativos,
basico y disefio investigacion-accion, aplic6 una entrevista, precisaron que las
habilidades de comunicacidn eran siete 7, siendo la con mas relevancia el lenguaje de
sefias, por lo que se necesita incentivar su progreso y su produccion, incentivandolos al
logro autdnomo, de esta manera cumpliéndose el derecho de la igualdad, y mostrando lo
elemental de una arquitectura sin barreras, que no solamente ofrecera la facilidad de
acceso de las personas con discapacidad auditiva, sino que le genera elevar su estado

emocional al poder relacionarse plenamente en la sociedad.

Rodriguez (2021) efectud un estudio llamado; Programa de habilidades sociales para
incrementar la autoestima de los estudiantes con discapacidad auditiva. Estudio de
casos, el cual se apoya en la teoria de Prieto (2017) que establece que el incremento
social y emocional adecuado, ayuda en los procesos de ensefianza, aprendizaje y la
inclusion social, tal como lo avalan diversos estudios, que la interaccién social con los
comparfieros de clase o adultos sordos con sordera ayudaba al aumento de su autoestima

y habilidades sociales, debido a que los nifios logran sentirse mas envueltos, tomando
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como referente a un adulto que vive su mismo entorno; indicé también que las escuelas
son los puntos claves para fomentar el desarrollo del bienestar socioemocional de los
alumnos con discapacidad auditiva, ya que las primeras relaciones sociales fuera del
entorno familiar de los infantes se dan en las escuelas, por lo que se vuelve fundamental

en el desarrollo de relaciones sociales sanas.

Santa et al., (2021) realizaron una tesis denominada; Problemas Socioemocionales en
nifios con Discapacidad Auditiva, Visual y Desarrollo Tipico, sefialaron que el nifio con
discapacidad es mas vulnerable de presentar dificultades socioemocionales; por lo que
compararon en los nifios de inicial los problemas emocionales respecto a los problemas
generales, externos e internos y sindromes especificos. A lo que llegaron a determinar
que los nifios con discapacidad sensorial (discapacidad auditiva) presentan de modo
significativo mas problemas de tipo emocional en la escala total y la de problemas
externos, concluyeron que es primordial detectar y prevenir los problemas
socioemocionales en edades tempranas, lo cual es esencial para desarrollar la calidad de
vida de las personas que tienen discapacidad para impedir enfermedades de tipo mental

a futuro.

Bravo et al., (2020) efectuaron una investigacion llamado; Habilidades sociales de
alumnos con discapacidad auditiva y visual. Caso, destacaron la importancia de las
habilidades sociales en el sector educativo, por tener relacion con la discapacidad y el
modo en que el alumnado se comunica y desenvuelve con los demas en su ambiente
social y educativo. Utilizaron métodos de investigacion mixta, de disefio de triangulacion
concurrente, de enfoque cuantitativo y cualitativo, tipo descriptivo; no experimental,
recurrieron a un bosquejo bibliografico para fundamentar sus variables; la muestra
fueron 30 profesores quienes desarrollaron una encuesta y 30 alumnos un cuestionario.
Luego de obtener los resultados pretendieron tener conocimiento del entorno y proceso
de ensefianza y aprendizaje que permiten el desarrollo propio y social de los alumnos
con discapacidad; asimismo si estos contaban con la ayuda y motivacion de los

profesores como un modo de optimar sus desempefios academicos que les permita
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formarse profesionalmente de acuerdo a las necesidades que demandan los mercados

actualmente y de manera general la ciudadania.

Delgado y Sierra (2020) desarrollaron una tesis en los mercados Retail denominado;
Habilidades sociales y su influencia en el desempefio laboral de trabajadores con
discapacidad, Trujillo-2019, fue descriptiva correlacional-causal, aplicaron dos
cuestionarios para cada variable respectivamente, tras los resultados se evidencio la
existencia del cincuenta por ciento de nivel medio relacion entre las habilidades sociales
y el desempefio laboral; predominando en este habilidades sociales en ochenta por ciento
y desempefio laboral que cincuenta y tres por ciento, a lo que concluyeron que las
habilidades sociales influyeron en el desempefio laboral de los trabajadores con

discapacidad en los mercados mencionados.

Diaz y Flores (2019) desarrollaron en el 2018 una investigacién en personas con
discapacidad auditiva de la Asociacion de Sordos de Arequipa, llamada Resiliencia y
habilidades sociales, tuvo enfoque cuantitativo, descriptivo correlacional, utilizaron tres
instrumentos que aplicaron a 70 personas las cueles conformaron la muestra, empleando
la “escala de resiliencia de Wagnild y Young”, el Cuestionario de Evaluacion de
Habilidades Sociales y el de datos socioecondmicos, resultados demostraron que habia
relacion entre sus variables objeto de estudio, lo que indicd que, a mayor resiliencia,
mayor habilidad social en los individuos con discapacidad auditiva, y menor grado de

resiliencia, menos habilidades sociales en los individuos.

Villanueva (2019) efectud un estudio en los integrantes de la asociacion de sordos
Asoraya en Ayacucho, denominado Comunicacion familiar en personas con
discapacidad auditiva 2019, en donde indicaron que la poblacion estudiada presentaban
un nivel de comunicacion familiar medio, lo que significaba que los integrantes de la
familia tenian un tipo de comunicacion individual ya que iniciaban platicas emitiendo
sus opiniones personales, mostraban algo de interés por los demaés, pero cada uno
conservaba su privacidad, tambien no expresaban sus emociones; es decir, no se
desarrollaba un apropiado vinculo emocional entre los 6rganos de la familiay, a través

de roles y normas de las relaciones.
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Angeles (2017) realizo un trabajo titulado; Relacion entre resiliencia y habilidades
sociales en un grupo de adolescentes de Lima, este fue descriptivo correlacional, no
experimental, realizado en 515 alumnos, en su estudio no hallaron la existencia de
relacion significativa entre ambas variables estudiadas; aunque, si hallaron relaciones
significativas entre el elemento empatia y los reactivos de las habilidades sociales, a
excepcion de las habilidades de planificacion, asi como una relacion muy significativa
con la habilidad social integral. Dentro de sus sugerencias exhorto a la plana docente
capacitarse para poder realizar talleres y reforzar las habilidades sociales entre el
alumnado, asi mismo a la familia inculcar desde casa las relaciones de afecto hacia sus

hijos que es parte fundamental del soporte emocional y resiliente de los menores.

Montes de Oca (2016) realizé un estudio sobre Comunicacién asertiva y trabajo
en equipo en una empresa; para establecer el efecto de la ejecuciéon de un programa
que tramita el talento apoyado en comunicacion asertiva y competencias de equipos
laborales, por lo que utilizé un disefio cuasi-experimental ante dos grupos de muestra;
el del experimento con trece supervisores y el de otro control con quince supervisores,
hallando un impacto positivo y significativo al conseguir las competencias de
comunicacion asertiva, asi como también en sus dimensiones de comunicacion
efectiva, resolucion de conflictos, retroalimentacion y comunicacién no verbal. En
cuanto a la competencia de equipos laborales, eficacia de metas, ambiente con
democracia y toma de decisiones consiguieron niveles bajos, el mas bajo fue la toma

de decisiones.

2.2. Referencial tedrico

2.2.1. Teoria social de la discapacidad

El modelo social de discapacidad nace terminada los afios 70 del siglo pasado,

en Inglaterra y Estados Unidos, paises en las que las personas con discapacidad
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fueron aquellas que lograron tomar la decisién y promovieron a nivel politico

sus propios cambios. (Barnes y Mercer, 2003)

Segun Campos y Quintero (2010), sostienen que las bases del modelo social
de discapacidad: el primero que refiere que el causante que origina la
discapacidad no es la religion ni la ciencia, sino que preferentemente la sociedad.
Conforme a los defensores de este modelo, no es una limitacion individual la
raiz del problema, sino la limitacién de la misma sociedad, para la prestacion de
servicios adecuados y para el aseguramiento adecuado que las necesidades de
los individuos con discapacidad estén dentro del organismo social. Mas adelante
Campos y Quintero (2010), refieren que la segunda base se refiere de modo
especifico al empleo hacia la comunidad se discurre que los individuos con
discapacidad tienen bastante que contribuir con la sociedad, o que, por lo menos,
el contribuir sera en el mismo tamafio que el resto de los individuos que no tienen

algun tipo de discapacidad. (Esparza y Marquez, 2021)

De manera, teniendo en cuenta la premisa de que todo ser humano es
potencialmente digno, desde el modelo social se mantiene que lo que se pueda
aportar a las sociedades los sujetos con discapacidad se hallan intrinsecamente
relacionados con la inclusion y el llegar a aceptar las diferencias. (Delgado y
Sierra, 2020) Estos compendios poseen significativos resultados, entre los que
se sobresalen las consecuencias en la politica a ser adoptadas sobre las preguntas

que involucran a la discapacidad.

Se logra considerar que la causante que origina la discapacidad es
basicamente de tipo social, la solucion no debe ser apuntada de manera
individual al individuo afectado, sino por el contrario, se deben encontrar
encaminadas hacia las sociedades. De esta manera, este modelo no esta centrado
en la normalizacién o rehabilitacion de los sujetos con discapacidad, sino que
defiende por la normalizacion o rehabilitacion de la sociedad, que piensa y

disefia para palear las necesidades de todos los individuos. ( Pastor, 2018)
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2.2.2.

2.2.3.

Teoria del desarrollo psicosocial

Erikson sostiene que cada etapa de desarrollo va a estar definidas por un
problema que hace posible el desarrollo particular. Cuando el individuo consigue
solucionar cada uno de los conflictos, tiene un crecimiento psicoldgico. Cada
etapa se logra determinar por un problema que posibilita el desarrollo particular.
Al momento de resolver estos problemas el individuo encuentra bastante
potencial para su desarrollo, sin embargo, también puede encontrar un enorme
potencial para fracasar si no consigue la superacion del problema propio de esa
etapa de vida.

Teoria de las habilidades sociales

La Teoria del Aprendizaje Social de Albert Bandura, quien, a raiz de sus
investigaciones, imprime que el nifio aprende a comportarse no Unicamente por
medio de sus instrucciones por parte de su familia, docentes y demas autoridades
y modelos les ensefian que deben comportarse, sino y especialmente, a través de
sus observaciones como lo que ve de los adultos y sus semejantes en sus

comportamientos.

Las conductas de los nifios se consolidan, o se modifican, en funcion a las
consecuencias que nacen de sus actividades y a las respuestas de los demas a sus
comportamientos. (Diaz y Flores (2019) EIl nifio aprende a comportarse,
entonces, mediante la observacion y las interacciones sociales, previamente por

medio de las instrucciones verbales.

Segun Bandura (1997) postula que la auto eficiencia, concebida como el
confiar en sus habilidades propias para el desempefio de diversos
comportamientos, es transcendental para el aprendizaje y tener

comportamientos apropiados, fundamentalmente en vista de la presion social
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para el desarrollo de comportamientos diferentes. (Esparza y Marquez, 2021)
Asi, el desarrollo de destrezas no solamente se convierte en un tema de
comportamientos externos, sino también de caracteristicas de tipo interno como

lo es la autosuficiencia que apoya tales comportamientos.

2.3. Concepto de estrategias socioemocionales

De acuerdo con Santa Cruz et al., (2021) refieren que la educacion emocional es
un proceso formativo incesante e indeleble, el cual procura fomentar el desarrollo
emocional como indispensable complemento del desarrollo cognoscitivo. En este
sentido la necesidad alfabetizar emocionalmente ha sido generosamente abordado
por diversos autores (Goleman, 1995 y Bisquerra, 1999, 2002) quienes siempre han
recalcado lo importante de crear una cultura en cuanto a las emociones tan

fundamental en nuestras relaciones sociales. (Simon, 2010)

La educacion emocional corresponde a objetivos educativos y, por ende, se deben
planificar, es primordial que las escuelas lo incluyan de modo explicito en las
decisiones pedagdgicas y curriculares de los alumnos que poseen discapacidad
auditiva. En esta linea, Montes de Oca (2016) afirma que el ocuparse de la educacion
emocional proporcionaria en los estudiantes un 6ptimo desarrollo de la inteligencia
emocional que trascenderia en un desarrollo social adecuado, debido a que éste se
basa en las competencias sociales derivadas de los manejos adecuados, que se

fundamentan en métodos muy concernientes con la inteligencia emocional.

Las habilidades sociales podrian ser definidas como las capacidades de ejecutar
aquellos comportamientos que son aprendidos y que abrigan nuestras necesidades de
comunicaciones interpersonales o que también logran dar respuestas a las diferentes
demandas y exigencias que se nos van presentando en los contextos sociales de modo
efectivo. (Diaz y Flores, 2019)

Asimismo, las habilidades sociales corresponden a la clase de respuestas para

desempefiar de manera eficaz las funciones siguientes como el alcanzar reforzadores
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2.4.

en contextos de interacciones sociales (Delgado y Sierra, 2020, pgs. 15-16),
conservar o dar mejora a las relaciones con otras personas en las interacciones
personales, posibilitando el frenar los bloqueos de los refuerzos sociales, conservar
el autoconcepto y reducir el estrés que se asocia a escenarios de tipo interpersonal de

modo conflictivo.

Discapacidad auditiva

Definicion

Corresponde a la baja capacidad para oir sonidos a un nivel normal, dado en
distintos tipos y grados. En este sentido Delgado y Sierra (2020) indican que va a
depender de la severidad y la edad en que surge, logrando dar un huella en su

desarrollo general: de percepcidn, linglistica, fisica, cognitiva, social y emocional.

Las causas se pueden dar debido a factores de tipo hereditario, entre otros. Segun
Pareja (2019) sostiene que la perdida de la audicion se puede dar en los dos oidos o
solamente uno, la pérdida auditiva de un lado, no tiene resultados lenguisticos, que
afecta mas la percepcion de las palabras a los ruidos de fondo y situacion de la fuente
de sonido.

Hay diversos tipos y grados de pérdida auditiva. El tipo de pérdida de audicion de
tipo conductivo, neurosensorial y mixto depende de la parte del sistema auditivo que
este dafiado. Segun Barnes y Mercer (2003) aseveran que en la pérdida auditiva por
conduccion, el problema se halla en la conduccion de los sonidos, de manera, que en
el oido de la parte externa y/o media, a diferencia, la pérdida auditiva neurosensorial

es permanente, los dafios se encuentran en las celulas ciliadas del oido interno.

La pérdida auditiva mixta, es la mezcla de las dos. La pérdida auditisva se puede
dar desde un grado leve a profunda. Segun el grado de sordera, se habra percepcion
del sonido del habla; ende se utiliza audifonos y/o implantes de audicion para ayudar

a la pérdida auditiva y permitir la captacion del sonido del entorno y del habla.
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2.5. Tipos de estrategias socioemocionales

2.5.1. Estrategias para docentes que ayudan a mejorar el desarrollo socio

emocional

a. Paraayudarle a mejorar su autoestima

Reconocer a los alumnos con discapacidad auditiva como integrantes
activos y participativos y tratar de que sus pares también lo hagan. Restituir
una imagen positiva de si mismos, recalcando sus caracteristicas y sus
destrezas. Hacerles sentir que confiamos en sus destrezas y en sus

esfuerzos., estimulando su modo para ser independente.

En cuanto a su capacidad de responsabilidad de exigencia deberian ser
los mismos que el de sus compafieros, aunque haciendo ajustes a las metas
trazadas. Ayudarles al establecimiento objetivos reales, sellando metas a

corto plazo que le permitan a tener camino de éxito.

Impedir que los alumnos abandonen las tareas que se propongan, aunque
para ello sea util el facilitarles ayudas encubiertas. Ayudarles a imputar el
éxito a sus propias destrezas y/o esfuerzos, y no a su suerte. Fomentarles
las labores de tipo cooperativo frente a las de competencia, debido a que

benefician el desarrollo de las destrezas sociales y de autoestima.

Proponerse no llamarles la atencién delante de sus compafieros, evitando
las etiquetas, ya que van a crearles muchas inseguridades, baja autoestima
y resistencia a los cambios. No calificar al escolar en su presencia. Impedir
desprestigios globales y categéricos. Corregirles siempre las conductas

concretas, sin emisién de calificativos sobre las personas.

Evitar realizar el compararles con el resto de los compafieros, siempre

valorar y comparar sus logros respecto a ellos y a sus actuaciones pasadas.
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Fomentarles las posibilidades de que puedan elegir. Plantearles diversas
opciones ante una misma meta, de modo que puedan preferir. Esto les

ayudara a que tengan emociones de autocontrol.

Hacerles notar a los alumnos lo bien que nos sentimos con ellos a través

2 <6

de expresiones como, por ejemplo: “estoy contenta contigo”, “creo que eres
maravilloso”, “eres bastante responsable”, “qué bien lo has hecho”, “estoy
orgullosa de ti”, entre otros. Comunicarles los sentimientos al momento de
elogiarles: “me siento muy contento porque...”, detallando las conductas

concretas, pero sin hacer exageracion.

Evitar los elogios ambivalentes en el que se mezclan las alabanzas por
lo que se hizo bien juntamente al recordarles errores que cometieron.
Ayudarles a decir “no” ante conductas o situaciones que no son de su
agrado o que no quieren realizarlas y ensefiarles a que defiendan sus deseos
0 modos de pensar de modo asertivo.

Expresarles lo que se siente cuando hacen un comportamiento incorrecto,
pero no criticAndoles directamente a los alumnos. Expresarles aquellas
emociones negativas en primera persona: “no me gusta ver que golpeaste a

tu amiga al salir del colegio”, en lugar de decir: “qué mala eres”.

Ensefarles que fallar no significa que se acaba el mundo. Apreciar sus
esfuerzos que hacen, por pequefios que sean, valorando el hecho de que lo
hayan ansiado, aunque no hayan alcanzado el éxito. Evitar la manifestacién

de sorpresa cuando los nifios realizan una tarea de manera adecuada.
Para ayudarle a mejorar la adaptacion social

Comprobar que han logrado comprender bien las pautas que se le
brindan. Si se le pregunta de modo directo, es posible que no se atrevan a

decir que no lo han comprendido. Ensefiarles los mismos modos de cortesia

y comportamientos que a sus semejantes.
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Propiciarles escenarios de juego en las que tengan que admitir las normas
y que aprendan a ganar y también a perder. Asegurarles que entienden las
reglas de convivencia de la escuela, no esperar a conversar de ellas cuando
surjan malos comportamientos. Cuando las haya comprendido, esperar de
ellos lo mismo que de sus iguales, sin probar sus posibles comportamientos

inadaptados por la pérdida de audicion.

Proporcionarles un sentido de pertenencia al grupo, siendo util la
creacion de lazos de afecto entre docentes y estudiantes, intentando que sus
comparieros cuenten con ellos en las tareas y los juegos. No etiquetarles a
los alumnos de timidos, solitarios, poco amistosos, ya que tenderan a
ajustarse sus comportamientos a las expectativas fundadas (“efecto

Pigmalion™).

Hacer uso de estrategias de aprendizajes cooperativos, pues ayudan al
mejoramiento de las relaciones sociales, la cohesion grupal y las
interacciones entre pares. Fomentarles el trato con individuos y
asociaciones con discapacidad auditiva que puedan ser modelos de triunfo

y de adaptacién social y con las que puedan cooperar sus experiencias.

Para ayudarle a mejorar su vida emocional

Conversar con todos el alumnado de las propias emociones y de las
demas personas para que asimilen a como se expresan y que deben respetar,
incidiendo en los alumnos con discapacidad auditiva, debido a que, no
obstante, poseen los mismos efectos que los demés, poseen mayor
dificultad en cuanto a la expresion y una menor oportunidad de los

compartan.

Manteniendo una relacion franca y de libertad, oyendo sus

intranquilidades, disgustos y satisfacciones. Ensefiarles a demostrar dichos
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sentimientos de modo adecuado. Ejercer la escucha activa demostrando
interés, sentimentalismo y atencion a los mensajes que transmiten los
alumnos y velando no Gnicamente lo que emitimos sino también como es

que expresamos y realizamos.

Brindar atencion a la comunicacion verbal y no verbal. Colaborar con
ellos los propios afectos, decirles como nos sentimos y como se sienten las
demas personas ante sus conductas, acompafiando el lenguaje oral con
mimicas, gestos, disefios, signos, entre otros, para que comprendan los

momentos animicos.

Esto les ayudara a la comprension de los sentimientos de las demas
personas ante sus acciones y a ponerse en el lugar de otros. Ayudar que
compartan sus sentimientos y expresion de sus sentimientos con cualquiera

de sus comparieros.

Proporcionar que los demas descifren de manera adecuada sus
expresiones, evitando contextos de malentendidos. Encajar acciones donde
se dramaticen diversos sentimientos para evitar contradicciones entre lo que

se dice y los gestos que se realizan.

2.5.2. Estrategias para la familia que ayudan al mejoramiento del desarrollo

socio emocional

Establecimiento reglas de modo claro y explicito de comportamiento,
evitando el sobreprotegerlos. Devolverles imagenes positivas de los hijos,
recalcando sus habilidades y cualidades. Hacerles sentir confianza en sus

destrezas y en sus esfuerzos.
Estimularles su actitud independiente. El nivel de compromiso que exige

debe corresponder al mismo que el de sus familiares o de otros nifios,

considerando que la exigencia debe darse en consonancia con sus habilidades
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primordialmente linglisticas. Evitar hacer comparacion entre los hermanos o

con otros comparieros y amistades.

Fomentarles las posibilidades para que elijan. Darles diversas elecciones en
las que puedan elegir, esto les ayudara a que tengan sentimientos de control.
Ayudarles a imputar el éxito a sus propias habilidades y no a la suerte.
Favorecerles la autonomia a través de la realizacion de acciones de la vida

cotidiana por si solos, aunque al inicio necesiten de apoyo.

Proponerse no llamarles la atencion ante el pablico y evitando las etiquetas
ya que generan inseguridades y determinan los comportamientos. Etiquetar
como “retraido”, “antisocial”’, “vago”, hardn que se ajusten sus

comportamientos a las expectativas dadas. Evitar los descalificativos.

Corregirles siempre las conductas concretas: “no has barrido tu cuarto,
espero que barras antes de desayunar”, sin la emision de calificativos hacia la
persona: “eres un desastre”. Cuando no hay acuerdos, expresarles lo que se
siente hacia el comportamiento incorrecto sin dar criticas. Expresarles los
sentimientos negativos en primera persona: “me disgusta ver que has pegado a

tu hermano”, en lugar de decirles: “qué agresivo eres”.

Ayudarles a trazar objetivos a corto plazo que le ayuden a lograr éxitos; esto
es mas realista que trazar objetivos a largo plazo. Hacerles que se sientan
queridos y respetados independiente de que logren el éxito o no. Prestarles mas
atencion a sus valores y habilidades que a sus prohibiciones y reforzarles los

comportamientos positivos con elogios.

Manifestarles lo bien que te sientes con tu hijo (a) utilizando expresiones
como: “eres muy responsable”, “qué bien lo has hecho”, “estoy orgulloso de
ti”, “me siento muy feliz cuando hacemos cosas juntos”, entre otros. Ayudarles
a que digan “no” ante contextos 0 comportamientos que no son de su agrado o

no quiera realizarlos.
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Ensefiarles a que defiendan sus aspiraciones o maneras de pensar de modo
asertivo. Ensefiarles que fallar no significa que se acabé todo. Estimar mas los
esfuerzos diarios que son el resultado final; es decir las notas. Jugar con ellos

y propiciarles ambientes en los que tengan que aprender a ganar y ganar.

Ensefiarles las mismas reglas de educacion y comportamientos que a sus
familiares. Fomentarles la relacion con diversos grupos de amistades, tanto con
no oyentes como con los oyentes. Hablarles de las propias emociones y de las
demas personas para que aprendan a expresarlas y a respetarlas.

Estar atentos y facilitarles a expresar sus inquietudes, enojos Yy
complacencias, ayudandoles a que reaccionen de modo adecuado. Practicar con
ellos la escucha activa, mostrarles el interés, compasion y atender sus mensajes
que transmiten los hijos y cuidarlos no Gnicamente lo que se dice sino también
en como se dice y lo que se realizan. Atenderles tanto a la comunicacion verbal
y no verbal.

Participar con ellos los sentimientos propios, comunicarles como nos
sentimos y como se sienten los demas ante conductas explicitas. Acompafiar
las expresiones orales con gestos, mimicas, dibujos, signos, rostros de
emociones, para que comprendan los estados de animicos. Esto les socorrer la
plaza a la comprension de los posibles efectos de sus actividades y a colocarse

en el lugar de los demas.

Facilitarles estrategias: preguntas, pedir aclaraciones o0 ayudas,
manifestacion de dudas para la resolucion de problemas o evitar contextos de
un malentendido en las que los nifios puedan hacer una interpretacion erronea.
Colaborar con la escuela, ya que es el lugar donde se les ayuda, escucha y

orienta.

2.6. Caracteristicas de las estrategias para el desarrollo socio emocional en nifios con

discapacidad auditiva.
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Delgado y Sierra (2020) indican que a los sujetos con deficiencia auditiva les falta
las caracteristicas 0 rasgos determinados de personalidad tienen inmadurez social,
aunque varios nifios y jovenes con dicha condicion pueden vivir con factores de riesgo
de tipo social, mental o patoldgico, es decir, con condiciones que podrian restringir su

desarrollo en la sociedad o soportar a mayores riesgos en su salud mental.

Los nifios con esta discapacidad, tomados conjuntamente y en comparacion a los
oyentes, poseen mayores riesgos de presentar problemas de conductas, de
personalidad y de no conseguir buenas competencias sociales. (Barnes y Mercer,
2003) en este sentido Pareja (2019) sustenta que las peculiaridades que con mas
frecuencia se asocian a los infantes y jovenes con discapacidad auditiva son: bastante
impulso, egocentrismo, inmadurez social y bajo autoconcepto. Es preciso aclarar

dichas concepciones:

Impulsividad: no se debe parar a reflexionar antes de actuar. Generalmente los
estudiantes con discapacidad auditiva poseen problemas para la organizacion y
regulacién de sus comportamientos, igualmente para tolerar sus frustraciones (Barnes
y Mercer, 2003), para lograr el control de su impulsividad y expresarlos de modo

social que sea aceptable.

Egocentrismo: tener en cuenta solamente el propio punto de vista sin considerar el
de las demés personas. (Barnes y Mercer, 2003) Superar acciones egocentricas
necesita de la comprension que los otros pueden tener pensamientos o sentires
distintos a los que uno posee (Delgado y Sierra, 2020, p. 19), darse cuenta de que es
fundamental afiliar los puntos de vista de los otros y deducir de modo correcto lo que
los otros individuos sienten y piensan y cuales son sus motivos. (Barnes y Mercer,
2003)
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Inmadurez social: no tienen la capacidad para velar de si mismos y de los demas.
Se vincula al juicio de valores, normas y relaciones de causa-efecto en las situaciones
sociales. En su mayoria, el nifio con discapacidad auditiva hace inferencia inexacta de

acuerdo con la causa de las circunstancias. (Delgado y Sierra, 2020, p. 19)

Bajo autoconcepto: una imagen general que uno edifica de si mismo a
consecuencias de las imagenes parciales de tipo fisico, social, académico. (Delgado y
Sierra, 2020, p. 19) La autoestima alude al grupo de emociones y apreciaciones hacia
a uno mismo. Autoestima y autoconcepto poseen gran relevancia en el logro de una

correcta salud mental.

Ante ninguna situacion se deben tomar en cuenta las caracteristicas mencionadas
como rasgos de personalidad de los nifios y jovenes con deficiencia auditiva, mas bien
considerarlas como caracteristicas de un desarrollo personal y social aun inmaduro.
(Barnes y Mercer, 2003

2.7. Beneficios de las estrategias para el desarrollo socio emocional en nifios con

discapacidad auditiva.

Al momento de intervenir en la educacién respecto al aspecto social y emocional de
los estudiantes que poseen discapacidad auditiva nos planteamos que las escuelas deben
intervenir para el mejoramiento de su bienestar en aspectos sociales, emocionales y
personales, mediante las relaciones sociales sanas, la utilizacion efectiva del estrés y el
desarrollo de sentimientos de competencias y autoeficacia. (Esparza y Marquez, 2021,
p. 24) Es muy transcendental el trazar metas concretas y de esta manera poner en marcha
actividades que permitan que estos estudiantes puedan lograrlo (Campos y Quintero,
2010, pgs. 20-25). Las metas mencionadas permitirian beneficios tales como se detallan

a continuacion:
Desarrollo de un autoconcepto y una autoestima de modo positivo y adecuado.

Toma de conciencia de las emociones propias, debido a que sobre esta destreza se

construyen otras como la regulacion emocional.
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Desarrollo de la empatia, entender los sentimientos de las demas personas, tratando de
ponerse en su lugar y dar respeto a las diferencias.

Realizacion adecuada facultades de causa-efecto en los propios comportamientos y en
las del resto.

Desarrollo de los pensamientos reflexivos que permitan el equilibrio de los propios
comportamientos mediante el didlogo interno.

Desarrollo de destrezas para resistir la ambigtiedad y la frustracion.

De esta manera las escuelas pueden ayudar a alcanzar estas metas a través de las
actividades siguientes:

Ofreciendo al estudiante una imagen positiva del mismo, en la que poseer
discapacidad auditiva no sea equivalente de restriccion. No negar lo que admite la
pérdida, pero reintegrar al estudiante una imagen que incremente aquello en lo que son
mas capacitados. Incentivar contextos educativos en las que los individuos con
discapacidad auditiva sean vistas como seres de éxito y competentes. Transmitiendo
que la identidad no es algo Unico y constante sino en varias dimensiones, versatil y en

construccion constante.

Proporcionando la oportunidad para las interacciones con semejantes y adultos,
tanto la persona oyente como sordo. Las escuelas son entornos privilegiados donde los
nifios deberian encontrarse con iguales y adultos con discapacidad auditiva, debido a
que es esto lo que les permite la construccion de una imagen mas “normalizada” de si
mismos. Pero si no hay la posibilidad, seria bueno propiciar la aproximacion a las
escuelas de grupos con discapacidad auditiva y la presencia de algun tipo de sus
manifestaciones de cultura. Ello contribuira al conocimiento de los sujetos diferentes
intereses y destrezas distintas y a la creacion de una imagen multiple y variada de los

sujetos con discapacidad auditiva.

Potenciacion de amistades verdaderas, ya que estas desarrollan funciones

importantes en el progreso social y afectivo de los estudiantes, debido a que brindan
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seguridad, facilitando el control de las emociones, contribuyendo al desarrollo de la
identidad propia y fomentan el desarrollo moral.

Proporcionando el sentido de pertenencia; el establecimiento de lazos de afecto
entre pedagogos y estudiantes es el mejor aval para promoverlo tanto en su grupo de
aula como a nivel de todo el colegio. Potenciando su lenguaje emocional, realizando
énfasis en la expresion de los propios sentimientos y los de los demaés para la mediacién

en los problemas y la regulacion de los comportamientos.

Poniendo a funcionar las estrategias metodoldgicas que fomenten actos
cooperativos, auténomos y de responsabilidad. Dar pase a los aprendizajes
cooperativos. Mayormente se va a requerir, ademas, poner a andar programas

especificos para el trabajo del desarrollo socio-emocional. social.
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I11. METODOS

.1 Tipo de investigacion

Es descriptivo, pues Dias (2021, p. 30) indica que “las investigaciones
descriptivas logran informacion de la recoleccion tedrica segun los criterios y
objetivos del estudio”, por el cual podremos conocer las estrategias para el

desarrollo socio emocional en nifios con discapacidad auditiva.

I11.2. Método de investigacion

Tuvo un método bibliografico. Para Sampieri (2014) refiere que “estos estudios
revisan los materiales bibliograficos existentes, en funcion a tematicas de estudio”,
estableciendo uno de los primeros pasos para cualquier investigacion y encierra la

clasificacion y seleccién de algunas fuentes informativas.
11.3. Técnicas de recoleccion de datos
La técnica utilizada fue el analisis documental. De acuerdo con Dias (2021) esta
es ideada como un grupo de pasos para representar contenidos documentales por
medio de una forma distinta al suyo en su estado original” con la finalidad de
facilitar su localizacion en estudios futuros. Para recolectar datos se tomaron tesis,
revistas cientificas, libros en linea y sitios web de gobierno.

11.4. Etica investigativa

Se respetd el citado estricto de las fuentes segiin normas APA, por lo que no hay

plagio ni auto plagio en el contenido.
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IV. CONCLUSIONES TEORICAS

e Se conocieron las estrategias mas pertinentes para el desarrollo socio emocional en
nifios con discapacidad auditiva. Existen estrategias para los docentes y para la
familia. Las estrategias para los docentes las mas resaltantes, destacan el apoyo para
aumentar la autoestima en los nifios con discapacidad auditiva, los apoyos para
mejorar su adaptacion en la sociedad y la ayuda en la mejora de su vida emocional.
Dentro de las estrategias para la familia incluyen desde brindarles normas de igual

manera para todos los hijos, evitar comparaciones y el desarrollo de su autonomia.

e Se establecid una concepcion del desarrollo socio emocional en nifios con
discapacidad auditiva. La educacion emocional es un balance de las emociones ante
una circunstancia determinada que forma parte de las metas educativas y, por ende,
deben ser tratadas desde aula mediante las decisiones pedagdgicas y curriculares de

los estudiantes que poseen discapacidad auditiva

e Se identificaron las caracteristicas del desarrollo socio emocional en nifios con
discapacidad auditiva. Cabe resaltar que estas caracteristicas forman parte de su
desarrollo o crecimiento mas no corresponde a algo permanente que no pueda
cambiar, ello dependerd de cuanto sea el apoyo brindado por su entorno (pares,
docentes y familia). Encontramos los actos impulsivos, el egocentrismo, la

inmadurez social y un bajo autoconcepto.

e Se explicaron los beneficios de las estrategias para el desarrollo socio emocional en
nifios con discapacidad auditiva. Permiten desarrollar el concepto que tienen sobre si
mismo y con ello elevar su autoestima, desarrollar sentimientos de empatia
colocandose en el lugar de su préjimo, desarrolla pensamientos de reflexién
contrarrestando conflictos al momento de socializar en la escuela ya sea con
estudiantes de su misma condicion como con los oyentes y de manera general con

toda la comunidad educativa y la sociedad.
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