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I. INTRODUCCION
El liderazgo transformacional es un estilo de liderazgo donde el que lidera establece y

desarrolla objetivos desafiantes y para que estos se alcancen, empodera a quienes lo siguen
respaldado en los cimientos de los valores organizacionales que los trasladan a un buen clima
donde son fundamentales los logros personales para alcanzar las metas institucionales. En
este sentido, este modelo de liderazgo se configura como un factor fundamental cuando se
desarrolla las acciones organizacionales que permitan dar cumplimiento a los objetivos

estratégicos (Rojero-Jiménez et al., 2019).

En el estudio realizado por el Foro Econémico Mundial, se pudo establecer que el 86%
de los que participaron de la investigacion a nivel mundial consideran que existe por parte
de los directivos una grave falta de liderazgo. Asimismo, se ha podido establecer que la falta
de liderazgo en la actualidad se configura como uno de los mayores retos organizacionales.
Asimismo, se pudo establecer que en un 12% de los encuestados consideran que sus lideres
son eficaces para el logro de los objetivos y solamente el 7% refieren que su lider cumple

con la labor de retener al talento humano valioso (Periodico Online RRHHDigital, 2021).

Solamente el diecinueve por ciento de las organizaciones de México, cuentan con
personal bien preparado para asumir el liderazgo dentro de la institucion. Asimismo, el
contar con los servicios de un ejecutivo que asuma la funcion de lider es cuarenta por ciento
mds caro que buscar una promocién interna que asuma el liderazgo. En la actualidad de cada
cien empresas en América Latina setenta y cuatro les dan valor a las estrategias para
desarrollar el liderazgo y solamente cuarenta y cuatro las implementa. También, los
resultados muestran que el cincuenta y dos por ciento de las organizaciones creen que es
necesario que el lider conozca y desarrolle estrategias (Cadena de Noticias CNNExpancion,

2021).

En Perti, de acuerdo, al estudio realizado por la organizacién sin fines de lucro
Corporacion Latino-barémetro sobre los proceso y gestion administrativa en los tramites que
se realizan en las instituciones ptiblicas peruanas, sostiene que culminar un tramite le precisa
a una persona un tiempo mayor a ocho horas, a diferencia de Chile donde el mismo tramite
solo conlleva dos horas. De igual manera, el cuarenta y uno por ciento de los trdmites en esta
region necesitan de tres horas para lograr una resolucion, mientras que en América Latina

en un pais promedio es del veinticinco por ciento. Asimismo, se pudo establecer que
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solamente el cuatro por ciento de los tramites estdn disponibles a través de plataformas

digitales, a diferencia de Chile donde haciende a un cincuenta por ciento (Impacta, 2021).

Respecto al liderazgo en Peri el cincuenta y cinco por ciento de trabajadores consideran
que son buenos lideres quienes estin al mando de una institucidn, asimismo, el setenta y
siete por ciento cree que sus aportes y comentarios son atendidos por la organizacién. En
esta linea, la encuesta llevada a cabo por Aptitus, se pudo establecer que el sesenta y cuatro
por ciento de los colaboradores consideran que son valorados por sus lideres y que ademas
reciben apoyo y motivacion para el desempefio éptimo de sus funciones y el setenta y uno

por ciento consideran que sus aportes se valoran (Mundo Empresarial, 2019).

En una institucion pidblica de Amazonas se viene observando que el personal
administrativo sostiene no tener bien definidos los objetivos institucionales, no se desarrolla
un plan institucional que permita la coordinacién de las actividades a realizar, no existen
equipos de trabajo o colaborativos, no se establecen canales de comunicacién entre los
directivos y trabajadores, asimismo, no hay un control de las actividades y proceso

administrativos.

De igual manera, el personal manifiesta que quienes dirigen la organizaciéon no
comunican, ni hacen recordar la visién de la institucién, no trasmiten confianza para el
desarrollo de las actividades diarias, asimismo, el colaborador no se encuentra
comprometido con los objetivos institucionales, no existe una comunicacién permanente en
los diferentes niveles de la institucion, no se valora ni se deja que el personal opine o brinde
nuevas ideas para mejorar los procesos, asimismo, los trabajadores refieren que su trabajo
no es valorado, ya que no reciben el reconocimiento por sy trabajo o contribucién a la
institucion. En virtud de lo expresado el propdsito del estudiou investigar la relacion entre

la gestion administrativa y el liderazgo transformacional de una institucién publica de la

region amazonas, 2022.

Se tuvo una justificacion tedrica ya que se fundamentard y guiara el trabajo de
investigacion en teorfas que han sido seleccionadas después de realizar el estado de la
cuestion donde se sustentan las variables gestion administrativa y liderazgo
transformacional. Asimismo, se buscgﬁ dejar como referencia un trabajo que permita
realizar nuevos estudios asociados a las variables en un nivel correlacional. También,
considerd una justificacion metodoldgica ya que sera necesario que se disefien instrumentos

que permitan medir las variables de estudio y ayuden a cumplir con la metodologia que se




busca establecer dentro del trabajo de investigacién. De igual manera, se tuvo en
consideracion una justificacion prdctica ya que los resultados que se obtengan contribuyen
a tomar acciones y el desarrollo de estrategias que logren Bindar solucioén a la problemdtica
del personal administrativo. Ante lo descrito se plante6 la siguiente pregunta ;Cual es la
relacion entre gestién administrativa y liderazgo transformacional de una Institucion Piblica

de la Regién Amazonas, 20227

Se describe el objetivo general del estudio: Determinar la relacion entre gestion
administrativa y liderazgo transformacional de una Institucién Publica de la Region
Amazonas, 2022. Los objetivos especificos fueron: Identificar el nivel de la gestion
administrat'aa y sus dimensiones de una Institucién Piblica de la Regién Aaazonas, 2022.
Identificar el nivel del liderazgo transformacional y sus dimensiones de una Institucion
Piblica de la Region émazonas, 2022. Establecer la relacién entre planificacion y liderazgo
transformacional de una Institucion Publica de la Region Aaazonas, 2022. Establecer la
relacion entre organizacion y liderazgo transformacional de una Institucion Piblica de la
Regién Amazonas, 2022. Establecer la relacion entre direccién y liderazgo transformacional
de una Institucion Publica de la Region Amazonas, 2022. Establecer la relacién entre control

y liderazgo transformacional de una Institucién Ptiblica de la Region Amazonas, 2022.

Se revisaron antecedentes a nivel internacional, naci%al y regional encontriandose a
nivel internacional que: Guevara (2022) en su estudio “El liderazgo transformacional en el
desempefio docente de la bdsica superior de la Institucion Educativa Fiscal Amazonas”,
donde consideré analizar el grado de incidencia del liderazgo transformacional sobre el
desempefio docente. Se guio el estudio bajo un enfoque mixto, bdsica, descriptivo. Se utilizé
el cuestionario en una muestra de treinta y ocho participantes. En sus resultados se llego a
establecer que el lider es aquel que estd orientado en el logro institucional, complementa el
proceso de aprendizaﬁ y ensefanza, motivando y empoderando a los docentes. En su
conclusion determiné que el liderazgo transformacional si ejerce influencia en el desempeiio
del personal docente.

Montoya (2020) en su investigacién para relacionar “La gestion administrativa respecto
al liderazgo directivo en una Unidad Educativa Guayas 2019”, cuantitativa, no experimental-
correlacional, en su muestra participaron setenta y cinco docentes quienes respondieron un

cuestionario por variable como instrumentos. Los resultados evidencian que el 21,9% de los

participantes consideran que existe liderazgo, asimismo, el 60.9% considera que a veces se




percibe la gestién administrativa en la institucion. Se concluye una relacidn alta y positiva

entre variables (rho=,074).

Bajafa (2019) en su tesis de maestria para determinar la relacion de *“Gestion
administrativa y liderazgo transformacémal de docentes de la unidad educativa Los - Rios —
2018”, de disefio no experimental-correlacional, la muestra fue de 40 docentes, la
recoleccién de datos se realizd con la aplicacién de dos cuestionarios (gestién administrativa

y liderazgo transformacional). Se concluye que con un r=0.088, las variables de relacionan.

Bueno y Orozco (2019) en su estudio “Liderazgo transformacional y su influencia en el
clima organizacional del personal administrativo de la Universidad Tecnolc')g'éa de Pereira”
donde consideraron determinar la relacion de las variables, utilizando un disefio no
experimental-correlacional, en la muestra se consideraron trescientos ochenta y cinco
funcionarios pertcnecientfﬁa la Universidad Tecnoldgica de Pereira. Se aplicaron dos
instrumentos consignados para cada variable, los resultados permiten evidenciar que existe

una correlacion significativa (p=0,798) entre las variables.

Montiel y Bracho (2018) en su articulo para conocer la relacién entre “El liderazﬁ
directivo y la gestion administrativa en los gerentes de las escuelas bdsicas”, no
experimental-correlacional, transeccional de campo, la poblacién estuvo constituida por 115
sujetos entre directivos y docentes a quicraq se les aplico el cuestionario como herramienta
pedagégica. En este sentido, se concluye que el Liderazgo Directivo si se relaciona con la

Gestion Administrativa.

A nivel nacional: Santamaria (2021) en su tesis “Liderazgo aansformacional y Gestion
Publica en la Municipalidad de Mochumi, Lambayeque™, con un enfoque cuantitativo, no
experimental, correlacional, para conocer la relacion de variables, aplicindose el
cucstionario&mo instrumento a una muestra de cuarenta participantes. En los resultados se
obtuvo que las dimensiones: motivacion inspiracional, estimulacidn intelectual, influencia
idealizada, consideracion individual si se relacionan con la gesti6n publica. En su conclusion

se determind que existe correlacion entre las variables con unr = 0.268.
Mejia (2021) en su articulo “Gestion Elucativa y liderazgo transformacional de los

directivos en la educacion basica regular”, utilizé un disefio no experimental-correlacional,
de enfoque cuantitativo, para establecer la relacion de las variables. En la muestra «ﬁlsideré

treinta y tres docentes, se les aplicé el cuestionario como instrumento. Concluye que entre




las variables gestion educativa y liderazgo transformacional, si existe correlacién (Pearson

=.794).

Roman (2019) en su tesis de maestria “La gestion publica y liderazgo de la mujer en la
toma de decisiones del Goaerno Regional del Callao — 2018, de disefio no experimental,
de enfoque cuantitativo, correlacional-transversal, de tipo bdsica, tuvo como objetivo
determinar la relacion de las variables, tenier& como muestra a 108 funcionarios, se utilizé
como instrumento el cuestionario. Concluye que la gestion piblica y el liderazgo de la mujer

influyen la toma de decisiones con una significancia de 0.000.

Hans (2019) en su tesis de investigacién “Liderazgo transformacional y gestion
municipal; en Huaraz, 20187, con el fin de establecer si se relacionan las variables;
cuantitativa, no experimental-correlacional; la muestra fue de 61 trabajadores. En cuanto a
los resultados se determind que el 80,3% de los encuestados califican al liderazgo
transformacional como bueno y un 82% califican a la gestiéon municipal como buena, se

concluye que si existe una correlacidn directa y significativa Rho=0.954.

Abarca (2019) en su investigacion de maestria “Gestién administrativa y liderazgo
transformacio&l directivo en las instituciones educativas de Huarochiri, 2019”, se busco
determinar la relacion entre variables. De disefio no experimental correlacional, su muestra
fue de sctcntky ocho docentes. Se utilizé la encuesta y el cuestionario. Sus resultados
muestran que las dimensiones planificacién (Rho = 0.789); direccién (Rho = 0.598); control
(Rho = 0.797) si se relacionan con el liderazgo transformacional. Se concluye la existencia

de una relacion con un (Rho = .826).
A nivel local: Alarcén (2022) en su investigacién “Liderazgo transformacional y gestion

educativa en instituciones educativas UGEL Maynas — Loreto, 2018, para establecer si las
variables se relacionan, no experimental-correlacional, se aplicaron cuestionarios y se utilizé
la técnica de la encuesta en una muestra de doscientos cuarenta y tres participantes, los
resultados muestran que las dimensiones: Institucional (0.900), administrativa (0.937),
pedagdgica (0.894) y comunitaria (0.931) si se relacionan con el liderazgo transformacional.

De esta manera, concluye que las variables si muestran un alto grado de relacion.

Becerra (2022) en su estudio “Liderazgo transformacional del director para la gestion
escolar en las Instituciones Educativas, Bagua Grande”, en su objetivo considero realizar
una propuesta de liderazgo transformacional que mejore la gestion escolar. La conduccion

del estudio se realizé bajo un disefio descriptivo propositiva, no experimental, considerd




como grupo muestral a ochenta y dos participantes a quienes se les aplicé el cuestionario
como instrumento. Los resultados muestran que el liderazgo transformacional se ubica en
nivel regular con el cincuenta y dos por ciento y la gestién escolar en nivel deficie% con el
cuarenta y tres por ciento. Concluye que es necesario potenciar la gestion educativa mediante

la aplicacion de un programa de liderazgo transformacional como propuesta.

Vasquez (2022) en su estudio “Liderazgo politico y gestién municipal en el distrito de
Jamalca, Amazonas 2021 cuyo objetivo fue establecer el grado de relacion, con un enfoque
cuantitativo, no experimental-correlacional, se aplicaron cuestionarios para ambas variables
en una muestra representada por treinta y seis participantes. Concluye que las variables si

se relacionan con un valor de 0,756 evidencidndose una correlacion alta.

Inga (2021) en su tesis “Gestion administrativa y pedagogica en la Ugel Alto Amazonas,
Loreto — 2020 ha tenido como finalidad determinar la relacion de variables, bajo un enfoque
cuantitativo, correlacional, donde utilizé el cuestionario como instrumento en una muestra
que estuvo conformada por ciento diez colaboradores, en los resultados respecto a la gestién
administrativa obtuvo que el cincuenta por ciento considera que estd en un nivel malo, por
lo tanto, los procesos o tramites documentarios son lentos y demoran mucho. Concluye hay

relacion de variables (Rho=0.716).

Pinedo (2021) en su estudio “Gestién administrﬁ'va y logro de objetivos institucionales
en la Ugel de Alto Amazonas Yurimaguas, 2021”, buscé determinar el grado de asociacién
de las variables, con un método no experimental, correlacional, aplicé cuestionarios a una
muestra conformada por veinte dos colaboradores. En sus resultados se aprecia que con un
cincuenta por ciento la gestién administrativa se ubica en nivel alto, asimismo, se observa
que las dimensiones (planificacién, organizacion, direccién y control), se relacionan con los
objetivos institucionales, en este sentido, concluye que las variables se asocian positivamente

con un valor de Pearson igual a 0.907.

Respecto a las definiciones de la gestion administrativa estd es definida como el proceso
que genera modelos, politicas, objetivos, misiones, cuyo origen se basa en la estrategia,
autoridad o consenso, que integra creencias y promueve las acciones de las personas, es
decir, busca formalizar en una organizacién un sistema que les permita alcanzar sus objetivos

(Galicia y Monroy, 2016).




Para, Weihrich et al. (2017) son los procesos a través de los cuales se disefia y crea un
ambiente donde las personas que se agrupan para trabajar cumplan eficazmente las metas
establecidas. En tal sentido, la gestién administrativa disefia sistémicamente la estructura de
la organizacién para que se realicen de man%coherente actividades o acciones dirigidas a
alcanzar los objetivos propuestos, mediante las funciones bésicas de la administracion que
son la planificacién, organizacién, direccion y control, de esta manera la innovacién en las
empresas juega un papel fundamental ya que en el modelo empresarial se considera como
una mejora, sin embargo, es beneficioso que las organizaciones realicen cambios,

innovaciones tecnolégicas o productivas (Mendoza, 2017).

La gestion administrativa se refiere a la conduccidn razora:la de las actividades a realizar
en una organizaciéon mediante la estructuracién que implica la planeacion y la organizacion,
el liderazgo que implica la direccién y el control del desarrollo de todas las actividades
establecidas. Es asi, que resulta fundamental para la supervivencia, el éxito y la existencia
de las organizaciones. Por lo tanto, sin la gestién de la administracién en las organizaciones
no seria posible desarrollar las condiciones para la existencia, el crecimiento y el logro del

éxito de las diferentes actividades planificadas (Chiavenato, 2019).

Segtn, Gonzilez et al. (2020) define la gestion administrativa como el pilar principal en
la administracion organizacional, donde contempla diferentes procesos para su desarrollo:
Planificacién: donde se definen los objetivos, metas, se administran los recursos y las
actividades a realizar en un determinado periodo del tiempo. Organizacién: es la etapa de
estructuraciéon donde distribuyen los recursos financieros, materiales, tecnoldgicos, de
informacion y humanos que permitan realizar las actividades y alcanzar los objetivos
planificados. Direccién: es la etapa donde se orientan los esfuerzos, a través del liderazgo,
la motivacién y la comunicacién, dirigidos al logro de los objetivos. Control: es la
supervision y verificacion del desarrollo de las tareas y que se encuentren alineadas a las
estrategias planificadas, con el propdsito de corregir durante la marcha cualquier problema
y evaluar los resultados obtenidos para realizar un mejor proceso en la toma de decisiones

(Gonzilez et al ., 2020).

Robbins y Coulter (2018) refieren que la gestién administrativa es la accién de planificar,
organizar.dirigir y confrolar que estructuran una organizacion, de tal manera, que se
1

alcancen de manera eficaz y eficiente los objetivos con y a través de personas, quienes son

el principal elemento de toda organizacion.




Robbins y Coulter (2018) consideran cuatro dimensiones que interviﬁlen en la gestion
administrativa: Planificacion, es la etapa donde se define y determinan los objetivos y las
estrategias que permitan alcanzarlos, y se desarrolla el plan, con el cual se coordine e

integren las diferentes actividades a realizar (Robbins y Coulter, 2018).

Organizacion, es la etapa donde se designa las personas que realizaran las diferentes
tareas previamente determinadas, la conformacion de los equipos de trabajo, donde se toman
las decisiones y a que drea o jefe se deben reportar las acciones realizadas (Robbins y

Coulter, 2018).

Direccidn, es la etapa donde los directivos ejercen influencia en los equipos de trabajo y
las personas que ejecutan las tareas, desarrollando canales adecuados de comunicacién o
seleccionando los mas efectivos para afantar las dificultades que tengan que ver con el

comportamiento de los colaboradores en la organizacién (Robbins y Coulter, 2018).

Control, es la etapa donde se realiza la evaluacién de las actividades que han sido
planificadas, organizadas y direccionadas, con la finalidad de que el trabajo se desarrolle tal
cual se ha planificado para el cumplimiento de los objetivos propuestos (Robbins y Coulter,

2018).

La gestion administrativa se sustenta sobre diferentes teorias entre las que se encuentra la
teoria cldsica de la administracion de La teoria clasica de la administracion de Henry Fayol
(1981), que se refiere a las organizaciones, es una de las teorias que forma la base de la
gestion administrativa. Fayol ve a las organizaciones como una coleccién de piezas (u
organos) que interactian para formar la forma de la organizacion. Por lo tanto, la divisién
del trabajo y la especializaciéon de los componentes constitutivos (6rganos) de la
organizacién deben utilizarse para identificar el estudio cohesivo de la organizacién
(Barreno, 2019). Para Fayol en toda organizacién la buena gestion administrativa esta
condicionada a un proceso administratiﬁ) que lo conforman cinco etapas: La planificacion,
donde se avizora y se reflexiona sobre el flﬁlro y se elabora el programa o plan de accidn.
La organizacion, donde se estructuran los recursos materiales y humanos para el
cumplimiento de los objetivos mediante la motivacion y estimulos de los ﬂereses

personales y los de la organizacidn relacionados a un objetivo. La coordinacién, donde se

concentran los esfuerzos para la realizacion de las actividades donde todas las partes
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involucradas en esa accion se vean beneficiadas. El control, permite constatar que se han

realizado las acciones segin lo planificados los objetivos iniciales (Fayol, 1981).

La teoria de la administracion cientifica de Taylor (1911) sostiene que es posible
aumentar de manera significativa la produccién dentro de las organizaciones, batallando la
lentitud y la simulacién del trabajo, en todas sus formas y fortaleciendo la interaccién entre
el empleado y el empleador, logrando que los colaboradores de forma rapida y eficiente
realicen su labor con ayuda de quien dirige la organizacién. Este autor, tiene como premisa
eliminar la pereza sistematica y natural de los trabajadores y encontrar de manera paralela la
mejor herramienta y método para el desarrollo eficaz y eficiente de las actividades, es asi,
que la administracion cientifica busca optimizar las acciones que tienen implicancia en la
labor de los trabajadores. Asimismo, Taylor se proyecta en el tiempo y sostiene que
evolucionar de la organizacién empirica hacia la cientifica, no solo implica el estudio de la
forma correcta y la rapidez con la que se realiza una labor y la modificacién de los
implementos asi como de las herramientas existentes en la organizacién, sino, que
comprende un cambio general en la actitud de los colaboradores hacia su labor y quien dirige

la organizacién (Taylor, 1911).

ormatividad de la gestién administrativa en el sector pdbl'&o se sustentaen la emision
del decreto supremo (DS) N° 123-2018-PCM, en el cual se aprueba el Reglamento del
Sistema Administrativo de Modernizacién de la Gestion Publica, en referencia a la Ley N°
27658, que enmarca los procesos de modernizacion de la gestion del Estado en sus diversas
entidades, dependencias, procedimientos y organizaciones, teniendo como propésito brindar
un estado democritico, mejorar los procesos en la gestidn que se encuentran al servicio de
la comunidad. Mediante la Ley N° 29158, se considera que la finalidad de los sistemas
administrativos es regular en las entidades piblicas los recursos que utilizan, promocionando

permanentemente la eficiencia y eficacia en su utilizacion (El Peruano, 2018).

Los sistemas administrativos y su modernizacién dentro de la gestion piiblica se enmarcan
en los principios siguientes: a) Orientacion al ciudadano: donde se elaboran e implementan
las intervenciones a partir de los requerimientos y expectativas de la ciudadania respecto a
las entidades piblicas. b) Orientacién a resultados: Donde se busca encontrar los
mecanismos que permitan resolver la problemdtica en la gestion y evaluar los resultados
obtenidos para mejorar los servicios o bienes que se ofrecen. ¢) Eficacia y eficiencia: dﬂldﬁ:

las entidades piiblicas direccionan sus esfuerzos a que se logren los objetivos, a través de la
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optimizacion de los recursos, retroalimentando los procesos y evitando la duplicidad de
atribuciones y funciones. d) Flexibilidad: donde las entidades del estado adaptan sus
procesos u organizacién para dar respuesta de forma oportuna segiin la coyuntura y
heterogeneidad del ambito en el que se desarrollan. e) Simplicidad y armonizacién: donde
se establecen las normas que van a regir la gestién administrativa y su funcionamiento, bajo
términos de simplicidad y armonfa entre las entidades y procesos (El Peruano, 2018).

Respecto a la variable liderazgo transformacional, segiin, Bass y Avolio (2006) el liderazgo
transformacional se configura como la accién que estd dirigida en el fortalecimiento y
estimulacién del conocimiento de los colaboradores con el propdsito de conseguir su
compromiso y aceptacion para lograr los objetivos organizacionales, buscando que el
trabajador se enfoque en los intereses institucionales, obviando su intereses personales. El
lider transformacional dirige hacia un mismo objetivo a los demds, en este sentido, el
liderazgo que se ejerce se percibe como el direccionamiento comprometido y compartido
entre el lider y los colaboradores con la finalidad de lograr las metas organizacionales

(Salanova, 2008).

Robbins y Judge (2013) consideran que un lider transformador inspiran a sus seguidores
dejando de lado sus intereses personales por los organizacionales (Bracho y Garcia, 2011),
asimismo, motivan a sus seguidores bajo un enfoque preciso y claro que considere el
desarrollo integral de los colaboradores (Durdn y Parra, 2015), retos y perspectivas dados
por los cambios motivacionales que les permitan tener aspiraciones apoyadas en la

motivacién y los cambios que genera en ellos (Kala’lembang et al., 2015).

Bass y Avolio (2006) establecen cuatro dimensiones del liderazgo transformacional:

Lainfluencia idealizada: donde el lider cuenta con la capacidad para comunicar y recordar
a sus seguidores de forma permanente la vision institucional. Esta dimensidn desarrolla la
confianza y respeto de los colaboradores hacia el lider, fortalece el compromiso y la imagen
como modelo a seguir del lider (Bass y Avolio, 2006). Por su parte, Garcfa et al. (2011)
sostienen que brinda al lider las condiciones que le permitan gestionar el compromiso y
confianza en sus seguidores, fomentando la lealtad y gandndose el respeto como lider quien
lo ejerce por la confianza y respeto, no por la autoridad que ejerce, lo que genera satisfaccion

en las personas que lo siguen.
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Motivacion Inspiracional: tiene que ver con la habilidad que el lider desarrolla con el
proposito de dcsarrol& una comunicacidn fluida y constante con sus seguidores, generando
en ellos la pasién y el entusiasmo hacia el logro de las metas, objetivos, misién y visién
organizacional. La motivacion inspiracional ejercida por el lider transformador permite que
el trabajador sienta la valoracién de sus aportes, generando optimismo en ¢l mediante los

logros institucionales y su compromiso (Bass y Avolio, 2006).

Estimulacion intelectual: Donde el lider demuestra su capacidad para generar confianza
en sus seguidores frente a los problemas y que puedan resolverlos de forma creativa o con
propuestas de mejora innovadoras que desarrollen estrategias que permitan dar estrategias
de solucion a los miltiples problemas que se generan en los procesos de la organizacion y

que no permiten alcanzar los objetivos planteados (Bass y Avolio, 2006).

Consideracién individualizada: es la habilidad que tiene el lider para valorar a cada
integrante del grupo de trabajo, bajo criterios de sus necesidades, responsabilidad con el
trabajo, crecimiento personal y empatia, asimismo, es la capacidad para hacer ver a sus

seguidores los aportes que brindan a la organizacion (Bass y Avolio, 2006).

Dentro de la teorias del liderazgo transformacional, se encuentra la teoria de rasgos, que
estudia las cualidades y rasgos de las personas para establecer si estos rasgos le pertenecen
a un lider, en este sentido, los rasgos muestran el cardcter particular de un lider enmarcado

en la madurez, visién, extroversion, empatia (Arbaiza, 2017).

Otro de los modelos es el conductual donde se busca conocer los comportamientos de
aquellos considerados lideres (Garcia, 2015), es asi que pone énfasis en la estructura de
grupos para conocerlos, sus necesidades, objetivos y adaptabilidad que el lider muestra para
el ejercicio de sus funciones, cuyo propdsito es logralﬁle el grupo de trabajo que dirige
alcance los objetivos institucionales. Asimismo, tienen en consideracion los cambios que se
producen en el &mbito organizacional y que el lider debe enfrentar al momento de ejercer su
liderazgo, en este sentido, estos cambios generan un comportamiento que va a influir en el
estilo de liderazgo aplicado de un grupo a otro, estableciéndose de esta manera, que el lider
pierde sus rasgos al asumir la direccion de un grupo y de acuerdo a los cambios que enfrenta

tendrd una determinada conducta para dirigir (Lépez, 2013).

McGregor (1960) expone su modelo tedrico humanista, donde sefiala dos tipos de

liderazgo: el modelo X que es un estilo autoritario, muestra un lider riguroso con sus
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seguidores, en este sentido, se ejecuta un estilo donde recurre a la sancion de sus dirigidos e
incluso amenazadas, las correcciones son permanentes como medida para lograr un trabajo
eficiente y adecuado. El otro modelo es el Y donde se considera las necesidades e intereses
con los colaboradores para que se comprometan permanentemente con la organizacién y su
labor dentro de ella, obviando los intereses institucionales, autogestionandose y manteniendo
siempre el autocontrol (Vargas y Vasquez, 2018). En este sentido, es un liderazgo que se

enfoca mds en el colaborador antes que los institucionales.

Desde el punto de vista hymanista el liderazgo prioriza a la persona como el actor

21
principal y primordial dentro de las organizaciones al momento de tomar decisiones. El
proceso de toma de decisiones en los lideres humanistas se fundamentan en la autoconciencia

dentro de su actuacién al asumir el liderazgo (Rodriguez, 2017).

Modelo situacional, establece que estilo de liderazgo se ejerce considcran%las relaciones
interpersonales del equipo que se dirige y el escenario que se genera entre los seguidores y
el lider, el poder que tiene y la organizacion en las acciones y tareas que incrementen el
desempefio de los trabajadores (Kwanﬂ Cardozo, 2018). El liderazgo del modelo situacional
se enfoca en la madurez que muestra el estilo de liderazgo ejercido y el perfil del equipo de
trabajo, convirtiéndose en elementos esenciales para ofrecer y equilibrar el escenario para
generar las condiciones donde le permita al lider adaptarse al equipo de trabajo. En este
sentido, es necesario que quien asume el liderazgo del grupo cuente con un amplio
conocimiento sobre las virtudes y limitaciones de quienes lidera y encontrarse sumamente

involucrado en su perfeccionamiento personal y profesional (Alava y Vega, 2017).

Teorfa de Liderazgo Transformacional, es un tipo de liderazgo basado en un conjunto de
comportamientos que influyen en los seguidores incrementando sus perspectivas y ganas de
autorrealizacién ya que favorece el desarrollo profesional y personal, asi como, los motiva
para que se comprometan con alcanzar los objetivos institucionales (Burns, 1978), El
liderazgo transformacional se aplica en la actualidad en muchas organizaciones por los
cambios y efectos que produce en los grupos de trabajo y que se ven reflejados en la
productividad de las empresas (Montalvan et al., 2014). El liderazgo transformacional es
uno de los modelos mds adecuados para aplicarse en las organizaciones ya que gestiona un
estilo de direccidn cuyo proposito es modificar el ambiente donde se desenvuelven los

dirigidos a través de la inspiracién y la motivacién que ejerce el lider mediante sus acciones
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y comportamientos (Bracho y Garcia, 2013); buscando de forma permanente fomentar la

motivacién, compromiso, lealtad y cultura organizacional (Contreras y Barbosa, 2013).

Como términos basicos se encuentra el control interno que es considerado como una
herramienta que enmarca de forma integral los procesos realizados en una entidad publica,
en este sentido, el control interno se encuentra organizado y estructurado para hacerle frente
a los riesgos y permitir el logro de los objetivos institucionales (Mendoza-Zamora et al.,

2018).

La comunicacién efectiva, es un procedimiento permanente y dinimico, que se estructura
por diferentes acontecimientos interactivos que tiene como propésito lograr los objetivos
establecidos. En este sentido, la comunicacién efectiva se caracteriza por dar respuesta a un
conjunto de variables, que permiten el desarrollo de la persona a nivel fisico, social y mental

(Petrone, 2021).

El entendimiento conceptual, se refiere a la experiencia del colaborador o seguidor asociada
a su puesto de trabajo, que les permite tener una autonomia en sus pensamientos critico y la

bisqueda permanente de un aprendizaje (Rojero-Jiménez et al.,2019).

La estimulacién intelectual, se refiere al nivel que se orienta a otros a innovar y ser creativos
ante un problema permanente, desarrollando de esta manera un espacio de tolerancia,
creando las condiciones para que los trabajadores cuestiones sus creencias y valores

personales y de la institucién a la que pertenecen (Rojero-Jiménez et al., 2019).

Gestion administrativa, es un conjunto de acciones direccionadas a mejorar los procesos
dentro de una empresa, del mismo modo busca mejorar el desarrollo empresarial y en

alcanzar los objetivos organizacionales (Cedefio y Pérez, 2021).

Inteligencia emocional, se considera como parte integral de un lider, ya que es parte de su
conocimiento y técnicas que le permiten tomar decisiones acertadas dentro de una
institucion. En este sentido, la inteligencia emocional influye en el estilo de liderazgo que
ejerce una persona, debido a que al tener en consideracién la parte emocional de quienes
lidera, hace que se vuelva empatico y sensible que es una peculiaridad propia del lider

transformacional (Silva et al., 2018).
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Liderazgo, es un proceso que en las organizaciones que se ha convertido a través del tiempo
en un factor esencial cuya finalidad es direccionar y motivar a los seguidores a que se logren
los objetivos por los que como equipo de trabajo fueron constituidos. En este sentido, es
preciso que los equipos de trabajo cuenten con un lider que guie su accionar y que se
encuentre ajustado a los requerimientos de las organizaciones para su crecimiento y

desarrollo sostenido (Bracho y Gareia, 2013b).

Liderazgo transformacional, es un proceso que se encuentra direccionado a generar cambio
dentro de las organizaciones con el liderazgo ya que busca transformar de forma equilibrada
las organizaciones, generando un mayor rendimiento de sus colaboradores, motivacion,

lealtad y compromiso (Velasquez, 2006).

Motivacién, es una de las labores principales y complejas de quien lidera, ya que es la
motivacion la que permite que el trabajo se lleve a cabo segiin los patrones o normas de

conducta esperados (Mendoza-Zamora et al., 2018).

Organizacion, es la que permite después de la planificacion establecer y delegar todas las
acciones a realizar, asi como asignar las responsabilidades de cada accidn y cudles son los

recursos que se necesitan para cada una (Masaquiza Jerez et al., 2020).

Planificacion, se enmarca en el disefio de un plan de accién con un visién de futuro, donde

se establecen los recursos y etapas necesarias para su implementacién (Edwards, 2018).

Relaciones interpersonales, se configura como un rol fundamental y critico en las
organizaciones debido a la diversidad en las interacciones que desarrollan las personas en
cuya concepcién muestran puntos de vista diferentes al momento de relacionarse, los cuales
pueden influir de forma positiva o negativa en el desenvolvimiento y desempefio de las

personas, afectando o interfiriendo en los objetivos institucionales (Hancco et al., 2021).

Simplificaciéon administrativa, tiene como propdsito eliminar los obstdculos o costos que
afecten la economia de la comunidad desde la administracion de los fondos del estado. En
este sentido, alcanzar que administrativamente se simplifiquen los principales procesos

permiten dirigir y mejorar los servicios que se brindan (Lun, 2020).
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Tolerancia, hace referencia a la aceptacion de las decisiones, acciones o practicas dispuestas
por el organismo que ejerce la administracion, a pesar de no estar de acuerdo con ellas

(Rojero-Jiménez et al.,2019).

Toma de decisiones, tiene que ver con la seleccién de una determinada alternativa o accion,
en este sentido, es la accién que evalia una determinada alternativa para luego establecer
una decision (Mendoza-Zamora et al., 2018).

Después de haber fundamentado tedricamente la variables se planteo la siguiente hipotesis
general: Hi: Existe relacion directa y significativa entre la gestion administrativa y liderazgo
transformacional de una Institucion Piblica de la Region Amazonas, 2021. Como hipétesis
especificas: Hi: Existe relacién directa y significativa entre la planificﬁén y liderazgo
transformacional de una Institucion Piblica de la Region Amazonas, 2021. Ha: Existe
relacion directa y significativa entre la organizacion éliderazgo transformacional de una
Institucién Publica de la Region Amazonas, 2021. Hs: Existe relacion directa y significativa
entre la direccién y li&erazgo transformacional de una Institucién Piblica de la Region
Amazonas, 2021. Ha: Existe relacién directa y significativa entre el control y liderazgo

transformacional de una Institucién Publica de la Regién Amazonas, 2021.
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II. METODOLOGIA

2.1 Objeto de estudio

Segtn el grado de abstraccién: Bdsica. Son investigacién que tienen por finalidad
determinar un nuevo conocimiento de la realidad que se estd estudiando, sin tener una
ncccsidadﬂ'éctica que conlleve a la solucién de un problema (Carrasco, 2019). Por lo tanto,
se brindé un conocimiento nuevo sobre la asociacién existente entre las variables gestion
administrativa y liderazgo transformacional.

Meétodos de investigacion, el método fue el deductivo. Son estudios que tienen como base
la deduccién realizada con la elaboracién de las hipétesis que va a permitir establecer la
verdad o falsedad del fenémeno en estudio (Naupas et al., 2018). En este sentido, se parte

de lo general para deducir o conducir el estudio a lo especifico.

Disefio de investigacidn, seglin el manejo de las variables fue no experimental. Son
estudios que por la naturaleza que presentan no se admite que se manipulen las vﬁablcs. Es
decir, no se realiza experimento solo se estudia el fenémeno en su estado natural (Hernandez
y Mendoza, 2018). Segiin, el enfoque fue cuantitativa. Son estudios que se sirven de la
estadistica para contrastar las hipdtesis de investigacion planteadas (Palomino et al., 2019).
Por lo tanto, se hard la valoracién de las variables a través de la categorizacién y
contrastacEn de hipétesis. Segtn el objetivo: Relacional. Son estudios que establecen el
grado de asociacion de las variables (Silvestre y Huamdn, 2019). En el estudio se han
considerado las variables gestion administrativa y liderazgo transformacional para
determinar mediante la contrastacién de hipdtesis el grado de asociacién que estas presentan.
Segrin el nimero de veces que se hizo el recojo de la informacié el estudio es transversal.

Se realizo6 el levantamiento de informacion en un solo momento del estudio.

Disefio: Vi

Vs
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Dénde:

M = muestra (Personal administrativo UGEL Rodriguez de Mendoza)
Vi=Gestion administrativa.

r = Relacidn.

V2= Liderazgo transformacional.

Poblacién y muestra

Naupas et al. (2018) la poblacién es considerada como todas aquellas unidades de
estudio (cosas, personas, objetos, etc.) que se desean estudiar. Asimismo, la muesfta se
establece como la parte representativa de la poblacion. En este sentido, la investigacién conté
con una poblacién muestral de 45 administrativos de la Unidad de Gestion Educativa Local
Rodriguez de Mendoza.

Tabla 1
Poblacion muestral del personal administrativo

Area Administrativa Personal
Area de Gestion Pedagdgica 18
Area de Gestién Institucional 13
Area de Recursos Humanos 14
Total 45

Nota: Registro de asistencia del personal administrativo.

Criterio de inclusion

Administrativos que firmen su consentimiento informado.

Criterios de exclusion
Personal administrativo que no culminen el llenado de los instrumentos.

Personal que no asisten de forma regular a trabajar o se encuentran de permiso o licencia.

Muestreo
El muestreo fue el no probabilistico intencional. Donde es utilizado por pEte del
investigador, el criterio y la experiencia para determinar las unidades que van a ser parte de

la muestra de estudio (Cérdova, 2019).
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Definicién conceptual de la variable 1 gestion administrativa

Robbins y Coulter (2018) refieren que la gestion administrativa es la accion de planificar,
ﬁordinar, dirigir y controlar que estructura una organizacion, de tal manera, que se alcancen
de manera eficaz y eficiente los objetivos con y a través de personas, quienes son el principal

elemento de toda organizacién.
Definicién operacional

Para el estudio de la variable gestion administrativa ﬁ utiliz6 el cuestionario de gestion
administrativa adaptado por Inocente (2019) y basado en el modelo teérico de Robbins y

Coulter (2018).

Definicion conceptual variable 2 liderazgo transformacional

Segtn, Bass y Avolio (2006) el liderazgo transformacional se configura como la accién
que estd dirigida en el fortalecimiento y estimulacién del conocimiento de los colaboradores
con el propésito de conseguir su compromiso y aceptaciéon para lograr los objetivos
organizacionales, buscando que el trabajador se enfoque en los intereses institucionales,
obviando su intereses personales. El lider transformacional dirige hacia un mismo objetivo
a los demas, en este sentido, el liderazgo que se ejerce se percibe como el direccionamiento
comprometido y compartido entre el lider y los colaboradores con la finalidad de lograr las

metas organizacionales (Salanova, 2008).

Definiciéon operacional

Se utilizé para medir la variable el cuestionario de liderazgo transformacional adaptado por
Rojas (2016) basado en el modelo tedrico de Bass y Avolio (2006).

2.2 Imstrumentos, técnicas, equipos de laboratorio de recojo de datos

Técnica

Se utilizé como técnica la encuesta. Seguin, Sdnchez y Reyes (2017) la encuesta ofrece la
posibilidad que ante un fcnémerﬁ de estudio se obtenga de manera precisa los datos y se

logren los objetivos establecidos para el estudio.
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Instrumento

Se utilizdé como instrumento el cuestionario. Es un soporte fisico que se utiliza como medio
para obtener informacién desde un conjunto de preguntas respecto a la opinién vertida de

las unidades de analisis (Sanchez et al., 2018).
Instrumento gestién administrativa

& utilizé el cuestionario de Gestion Administrativa elaborado por Inocente (2019) el cual
consta de 37 items, con cinco opciones de respuesta en escala de Likert (Nunca, pocas veces,
a veces, muchas veces, siempre). Corhun tiempo de aplicacién de 25 minutos dirigido a
personal administrativo. Asimismo, se encuentra estructurado en cuatro dimensiones:

planificacion, direccién, organizacion y control.
Instrumento liderazgo transformacional

Se utilizé para medir la variablﬁl cuestionario de Liderazgo Transformacional el cual fue
adaptado por Rojas (2016) del cuestionario de Liderazgo Multifactorial, versién abreviada
5x, de Bass y Avolio (2004). El instrumento consta de veinticuatro preguntas con respuesta
en escala de Likert (Siempre, Casi siempre, Neutro, A veces, Nunca), el cual mide las
dimensiones estimulacién intelectual, influencia individualizada, motivacién inspiracional y
consideracion individualizada. Aplicacion de 20 minutos en personal administrativo.

Confiabilidad
La confiabilidad de los instrumentos se obtuvo mediante la aplicacién de una prueba piloto

a una muestra de quince administrativos que no pertenecen a la muestrbde estudio.
Evaluados con los cuestionarios se procedié al procesamiento de datos utilizando el
cocficiente de fiabilidad del Alpha de Cronbach, donde se obtuvo para el cuestionario de
liderazgo transformacional un valor = 966,y para la variable gestion administrativa un valor

= ,982, lo que indica que los instrumentos son altamente confiables.
Validez

La validez se obtuvo mediante el juicio realizado por tres expertos los que determinaron lo

siguiente:

Tabla 2
Validez de instrumentos — juicio de expertos.

Grado Nombre y apellidos Evaluacion
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Mg. Cristhian Ovidio Ramirez Valladares Aplicable
Mg. Giovana Milagros, Panta Panta Aplicable

Mg. Ana Maria, chunga salcedo Aplicable

2.3 Analisis de la informacion

Se hizo contacto con las autoridades de la Institucion para solicitar las autorizaciones
correspondientes, se aplicé el proceso de consentimiento informado realizindose las
coordinaciones con los participantes para la firma. Se convocaron a las autoridades
institucionales y participantes para explicarles las actividades a realizar y las fechas, se
aplicaron los instrumentos utilizando el formulario de Google Fromm, la informacién fue
llenada en un planillén de Excel para llevarlos luego al SPSS 26 donde se analizaron

estadisticamente.

Para el procesamiento de datos de forma inicial se utilizé la estadistica descriptiva con la
finalidad de conocer los niveles y frecueﬁ'as en las respuestas del personal administrativo.
Para conocer que estadigrafo utilizar en la contrastacion de hipétesis se aplico la prueba de
normalidad de Shapiro Wilk por considerar una muestra que no supera los 50 participantes,
obteniendo los ssultados y al no haber encontrado una distribucién normal en las variables
y dimens'alcs se utilizo la prueba no paramétrica de correlacion de Spearman, para luego
aplicarse la estadistica inferencial y realizar la contrastacion de hipdtesis, cuyos resultados

se presentaron en tablas con su respectiva descripcion.

2.4 Aspectos éticos en investigacion

Se utilizaron las normas internacionales APA para citar todas las fuentes de informacién
utilizadas en el estudio, se realiz6 el proceso de consentimiento informado, se
implementaron los protocolos de seguridad y confidencialidad de la informacién, se utilizé
el método cientifico para el desarrollo del estudio, se siguieron los procesos dispuestos en la
gufa de la Universidad. La ética en investigacidn es el accionar enmarcado en un acto moral

y responsable por parte del investigador (Palomino et al., 2019).
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III. RESULTADOS
Presentacion y analisis de resultados

Analisis descriptivo

Tabla 3
Distribucion de los niveles de la gestion administrativa de una Institucion Piblica de la
Region Amazonas, 2022.

Baremacion N° de administrativos %o

Mala (37 - 86) 11 240
Nivel de la gestion Regular (87 - 136) 20 440
administrativa Buena (137 - 185) 14 320

Total 45 1000

Nota: datos obtenidos de los cuestionarios.
Se puede observar que. en base a las respuestas del personal evaluado en su mayoria ubican la gestién
administrativa en un nivel “regular” con el 44% (20),el 32% (14) en nivel de “buena” y el 24 % (11)

en el nivel de “mala”.

Tabla 4
Distribucion de los niveles de la dimension planificacion.

Baremacion N°® de administrativos %
Mala (9 - 21) 12 270
Regular (22 - 33) 18 400
Planificacion
Buena (34 - 45) 15 330
Total 45 1000

Nota: datos obtenidos de los cuestionarios.
Se puede observar que, en base a las respuestas del personal evaluado en su mayoria ubican la
dimensién planificacién en un nivel “regular” con el 40% (18), el 33% (15) en nivel de “buena” y el

27% (12) en el nivel de “mala”.

23




f@abla 5

Distribucion de los niveles de la dimension organizacion.

Baremacion N° de administrativos %

Mala (10 - 23) 14 300

Regular (24 - 37) 17 380
Organizacion

Buena (38 - 50) 14 320

Total 45 1000

Nota: datos obtenidos de los cuestionarios.
Se puede observar que, en base a las respuestas del personal evaluado en su mayoria ubican la
dimensién organizacién en un nivel “regular” con el 38% (17), el 32% (14) en nivel de “buena” y el

30% (11) en el nivel de “mala”.

Tabla 6
Distribucion de los niveles de la dimension direccion.
Baremacion N° de administrativos %
Mala (9 - 21) 15 340
Regular (22 - 33) 16 350
Direccion
Buena (34 - 45) 14 310
Total 45 1000

Nota: datos obtenidos de los cuestionarios.
Se puede observar que, en base a las respuestas del personal evaluado en su mayoria ubican la
dimensién direccién en un nivel “regular” con el 35% (16). el 34% (15) en nivel de “mala” y el 31%

(14) en el nivel de “buena”.
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Tabla 7
Distribucion de los niveles de la dimension control.

Baremacion N° de administrativos %

Mala (9 - 21) 9 200

Regular (22 - 33) 26 570
Control

Buena (34 - 45) 10 230

Total 45 1000

Nota: datos obtenidos de los cuestionarios.

Se puede observar que, en base a las respuestas del personal evaluado en su mayoria ubican la
dimensién control en un nivel “regular’” con el 57% (26), el 23% (10) en nivel de “buena” y el 20 %

(09) en el nivel de “mala”.
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Tabla 8
Distribucion de los niveles del liderazgo transformacional de una Institucion Piiblica de la
Region Amazonas, 2022.

Baremacion N° de estudiantes %
Bajo (24 - 56) 29 64.0
Nivel de liderazgo Medio (57 - 88) 9 200
transformacional Alto (89 - 120) 5 160
Total 45 100,0

Nota: datos obtenidos de los cuestionarios.
Se puede observar que, en base a las respuestas del personal evaluado en su mayoria ubican
el lidcraﬁo transformacional en un nivel “bajo™ con el 64% (29), el 20% (9) en nivel de

“medio” y el 16 % (7) en el nivel de “alto”.

Tabla 9
Distribucion de los niveles de la dimension estimulacion intelectual.

Baremacion N*® de estudiantes %
Bajo (9-21) 20 450
Medio (22 - 33) 14 300
Estimulacion intelectual
Alto (34 - 45) 11 250
Total 45 1000

Nota: datos obtenidos de los cuestionarios.
Se puede observar que, en base a las respuestas del personal evaluado en su mayoria ubic,
la dimension estimulacién intelectual en un nivel “bajo” con el 45% (20), el 30% (14) en

nivel de “medio” y el 25% (11) en el nivel de “alto”.
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Tabla 10
Distribucion de los niveles de la dimension consideracion individualizada.

Baremacion N° de estudiantes %o
Bajo (7 - 16) 31 690
Consideracién Medio (17 - 26) 9 200
individualizada Alto (27 - 35) 5 110
Total 45 1000

Nota: datos obtenidos de los cuestionarios.
Se puede observar que, en base a las respuestas del personal evaluado en su mayoria ubican
la dimensidn consideracién indiyidualizada en un nivel “bajo” con el 69% (31), el 20% (9)

en nivel de “medio” y el 11% (5) en el nivel de “alto”.

Tabla 11
Distribucion de los niveles de la dimensién motivacidn e inspiracion.

Baremacion N® de estudiantes %
Bajo (4-9) 26 580
Medio (10 - 15) 14 300
Motivacidn e inspiracién
Alto (16 - 20) 5 120
Total 45 1000

Nota: datos obtenidos de los cuestionarios.
Se puede observar que, en base a las respuestas del personal eﬁluado en su mayoria ubican
la dimension en un nivel “bajo” con el 58% (26), el 30% (14) en nivel de “medio” y el 12%

(5) en el nivel de “alto”.

27




@abla 12
Distribucion de los niveles de la dimension influencia idealizada o carisma.

Baremacion N° de estudiantes %
Bajo (4-9) 25 56,0
Influencia idealizada o Medio (10 - 15) 11 240
canisma Alto (16 - 20) 9 200
Total 45 1000

Nota: datos obtenidos de los cuestionarios.
Se puede observar que, en base a las respuestas del personal evaluado en su mayoria ubican
dimensién influencia idealizada o carisma en un nivel “bajo” con el 56% (25), el 24% (11)

en nivel de “medio” y el 20 % (9) en el nivel de “alto™.
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Prueba de hipétesis

Tabla 13
Prueba de normalidad, puntajes de las dimensiones y las variables.

Shapiro-Wilk

Puntaje
Estadistico Gl Sig.
D1 Planificacion 851 45 000
L 45
D2 Organizacién 860 000
D3 Direccion 858 4 000
D4 Control 856 43 000
Lo . . 45
V1 Gestidon administrativa 849 000
V2 Liderazgo transformacional 850 45 000

Nota: Base de datos obtenida de los cuestionarios.

Hipotesis:
H,: Puntajes normales en la distribucién de las variables y dimensiones.

H;: Puntajes no normales en la distribucion de las variables y dimensiones.

Se aprecia que para obtener los resultados de la prueba de bondad ha sido necesario el uso
de la prueba Shapiro-Wilk, debido a que los elementos que conforman la muestra son
menores a cincuenta. Asimismo, se puede ébservar que los valores son altamente
significativos < 1%. Por lo tanto, los puntajes de las variables y dimensiones no muestran
una distribucién normal, decidieﬂlo utilizar una prueba no paramétrica el coeficiente de

correlacion de Rho de Spearman para llevar a cabo la contrastacién de las hipétesis.

29




Hipotesis general:

H;: Existe relacién directa y significativa entre la gestién administrativa y liderazgo
ﬁansformacional de una Institucion Priblica de la Region Amazonas, 2022.
Ho: No existe rclacan directa y significativa entre la gestion administrativa y liderazgo

transformacional de una Institucién Publica de la Region Amazonas, 2022.

Tabla 14

Relacion entre la gestion administrativa y liderazgo transformacional de una Institucion

Piiblica de la Region Amazonas, 2022.

Puntaje general Puntaje general
sestion liderazgo
admimistrativa transformacional
Coeficiente de correlacion 1.000 7917
Puntaje general
. L ig. (unilateral) . 001
gestién administrativa
Rho de N 45 45
Spearman Puntaje general Coeficiente de correlacion 791 1.000
liderazgo Sig. (unilateral) 001
transformacional N 45 45

Nota: Datos obtenidos del recojo de informacion.

En la tabla de resultados se ha obtenido un valor de Rho = 0,791 con lo que se determina
que la correlacion es alta positiva entre las variables. También, se obtuvo un p valor =001
siendo menor al 0,01 determindndose que si existe relacion directa y muy significativa entre
las variables gestién administrativa y liderazgo transformacional de una Institucion Piblica

de la Regién Amazonas.
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Hipétesis especifica 01:

H;: Existe relacion directa y significativa entre la planificacién y liderazgo transformacional

ﬁ una Institucion Piblica de la Region Amazonas, 2022.

Ho: No existe relacion directa y significativa entre la planificacion y liderazgo

transformacional de una Institucién Publica de la Regién Amazonas, 2022.

ﬁabla 15

Relacion entre planificacion y liderazgo transformacional de una Institucion Piiblica de la

Region Amazonas, 2022.

Puntaje de la Puntaje general
dimensidn liderazgo
planificacion transformacional
nla“pe ak i Coeficiente de correlacion 1,000 779"
dimensidn Sig. (unilateral) 002
Rhioda planificacion N 45 45
Spearman Puntaje general de Coeficiente de correlacion 779 1.000
liderazgo Sig. (unilateral) 002
transformacional N 45 45

Nota: Datos obtenidos del recojo de informacion.

la tabla de resultados se ha obtenido un valor de Rho = 0,779 con lo que se determina

que la correlacion es alta positiva entre law:iables. También, se obtuvo un p valor =0.002

siendo menor al 0,01 determindndose que si existe relacion directa y muy significativa entre

la planificacion y liderazgo transformacional de una Institucién Pidblica de la Region

Amazonas.
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Hipétesis especifica 2:

H:: Existe relacion directa y significativa entre la organizacion y liderazgo transformacional

ﬁ: una Institucién Piblica de la Region Amazonas, 2022.

Hp: No existe relacion directa y signjficaiva entre la organizacion y liderazgo

transformacional de una Institucion Ptblica de la Regién Amazonas, 2022.

Tabla 16

Relacion entre entre la organizacion y liderazgo transformacional de una Institucion

Piiblica de la Region Amazonas, 2022.

Puntaje de la
dimension

organizacion

Puntaje general
del liderazgo

transformacional

Puntaje de la a)eﬁciente de correlacion 1.000 I8
dimensidn Sig. (unilateral) 001
Rho de organizacion N 45 45
Spearman Puntaje general del Coeficiente de correlacion 785" ,(](](]
liderazgo Sig. (unilateral) 001
transformacional N 45 45

Nota: Datos obtenidos del recojo de informacion.

Eﬂ la tabla de resultados se ha obtenido un valor de Rho = 0,785 con lo que se determina

que la correlacién es alta positiva entre lauriables. También, se obtuvo un p valor =0.001

siendo menor al 0,01 determindndose que St'existe relacion directa y muy significativa entre

la organizacion y liderazgo transformacional de una Institucién Piblica de la Region

Amazonas.
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Hipétesis especifica 3:

H3: Existe relacion directa y significativa entre la direccién y liderazgo transformacional de
Hla Institucion Publica de la Region Amazonas, 2022.

Ho: No existe relacion directa y significativa entre la direccion y liderazgo transformacional

de una Institucién Pablica de la Region Amazonas, 2022.

Tabla 17
Relacion entre dirdgkion y liderazgo transformacional de una Institucion Puiblica de la
Region Amazonas,2022.

Puntaje de la Puntaje general del

dimensién liderazgo
direccion transformacional
Coeficiente de correlacion 1,000 NEI
Puntaje de la dimensién E §
Sig. (unilateral) . 000
direccidn
Rho de a 45 45
Spearman Coeficiente de correlacion 791" 1.000
Puntaje general del : :
Sig. (unilateral) 000
liderazgo transformacional
N 45 45

Nota: Datos obtenidos del recojo de informacion.

la tabla de resultados se ha obtenido un valor de Rho = 0,791 con lo que se determina
que la correlacioén es alta positiva entre las vaiables. También, se obtuvo un p valor = 0.000
siendo menor al 0,01 determindndose que si existe relacion directa y muy significativa entre

direccion y liderazgo transformacional de una Institucién Piblica de la Region Amazonas.
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Hipétesis especifica 4:

H3;: Existe relacion directa y significativa entre el control y liderazgo transformacional de
una Institucion Piblica de la Region Amazonas, 2022.

Ho: No existe relacion directa y significativa entre el control y liderazgo transformacional

de una Institucién Pablica de la Region Amazonas, 2022.

bla 18
N

Relacion entre control y liderazgo transformacional de una Institucion Piiblica de la

Region Amazonas, 2022.

Puntaje de la Puntaje general del

dimensidn liderazgo
control transformacional
Coeficiente de correlacion 1,000 801"
Puntaje de la dimensién
Sig. (unilateral) . 000
control
Rho de N 45 45
Spearman 2 Coeficiente de correlacion 8017 1,000
Puntaje general del . .
Sig. (unilateral) 000
liderazgo transformacional
N 45 45

Nota: Datos obtenidos del recojo de informacion.

la tabla de resultados se ha obtenido un valor de Rho = 0,801 con lo que se determina
que la correlacion es alta positiva entre las variables. También, se obtuvo un p valor = 0.000
siendo menor al 0,01 determindndose que si existe relacion directa y muy significativa entre

control y liderazgo transformacional de una Institucién Piblica de la Region Amazonas.

34




IV. DISCUSION

Analizado el objetivo general del estudio se pudo establecer que la prueba de hipdtesis
ha dado como resultado que el valor de Rho = 0,791 y su p valor = 0.0% siendo menor al
0,01 determindndose que si existe relacién directa y muy significativa entre las variables
gestién administrativa y liderazgo transformacional de una Institucién Piblica de la Region
Amazonas. Con los resultados obtenidos se evidencia coincidencia con Alarcén (2022) quien
determind que Liderazgo transformacional y gestidén educativa si se relacion% Becerra
(2022) concluye en su estudio que es necesario potenciar la gestion educativa mediante la
aplicaciélﬁle un programa de liderazgo transformacional como propuesta. Vasquez (2022)
concluye que las variables liderazgo politico y gestion municipal si se relacionan con un
valor de 0,756 evidencidandose una correlacion alta. Santamaria (2021) concluye que
Liderazgo transformacional y Gestién Piblica si se relacionan (r=0,268). Mejia (2021)
determind por su parte que la gestion educativa y el lideraﬁo transformacional si se
relacionan. Montoya (2020) concluye que si existe un grado de correlacion entre la gestion
administrativa y el liderazgo directivo (Rho=0.74). Asimismo, se coincide con Bueno y
Orozco (2019) quienes concluyen que el liderazgo transformacional y el clima dentro de las
ipstituciones si se relacionan (p=0,798). En esta linea, Montiel y Bracho (2018) concluyen
que el Liderazgo Directivo si se relaciona con la Gestion Administrativa. Sin embargo, se
encontrd diferencia con Bajafia (2019) quien concluye que no existe relacion entre la gestion

administrativa y el liderazgo transformacional (r=0.088).

Teoricamente, se encuentra coincidencia con lo manifestado por Weihrich et al. (2017)
quienes refieren que la gestion administrativa son los procesos a través de los cuales se
disefia y crea un ambiente donde las personas que se agrupan para trabajar cumplen
eficazmente las metas establecidas. En tal sentido, la gestiéon administrativa disefia
sistémicamente la estructura de la organizacién para que se realicen de man% coherente
actividades o acciones dirigidas a alcanzar los objetivos propuestos, mediante las funciones
bdsicas de la administracién que son la planificacién, organizacion, direccion y control
(Mendoza, 2017). Desde el punto de vista de Gonzdlez et al. (2020) quienes refieren que la
gestion administrativa es el pilar principch la administracién organizacional. En esta linea,
Robbins y Coulter (2018) refieren que la gestién administrativa es la accién de planificar,
organizar dirigir y controlar que estructuran una organizacion, de tal manera, que se

alcancen de manera eficaz y eficiente los objetivos con y a través de personas, quienes son
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el principal elemento de toda organizacién. Ante lo manifestado, se puede inferir que la
gestion de la administracion en las instituciones ejerce un rol fundamental ya que permite
estructurar la organizacién enmarcada en un conjunto de procedimientos que implican la
planificacion de las acciones y tareas a realizar, asi como, la organizaciéon mediante la
asignacion de responsabilidades, la direccién que permite guiar las acciones bajo un mismo
lineamiento y finalmente el control que permite verificar el cumplimiento de las acciones
segiin los pardmetros establecidos y de ser el caso enmendar cualquier accién o tarea que no

se esté realizando segtin lo planificado.

Desde la perspectiva de Fayol (1981) se sostiene que en toda organizacion una buena
gestién administrativa estd condicionada a un proceso administrativ&quc lo conforman cinco
etapas: La planificacién, donde se avizora y se reflexiona sobre a futuro y se elabora el
programa o plan de accion. La organizacién, donde se estructuran los recursos materiales y
humanos para el cumplimiento de los objetivos mediante la motivacion y estimulos de los
ﬁerescs personales y los de la organizacion relacionados a un objetivo. La coordinacién,
donde se concentran los esfuerzos para la realizacion de las actividades donde todas las
partes involucradas en esa accion se vean beneficiadas. El control, permite constatar que se

han realizado las acciones segtin lo planificados los objetivos iniciales (Fayol, 1981).

La normatividad vigente en el Pert para la administracion publica cuenta con un DS,
donde el estado establece la reglamentacién de la modernizacién del estado dentro de la
administracién con esto se busca Ejﬂrar y brindar un servicio de calidad a la ciudadania

regulando el uso de los recursos y promoviendo la eficacia y eficiencia en su uso.

Respecto al liderazgo transformacional Bass y Avolio (2006) refieren que se configura
como la accidn que estd dirigida al fortalecimiento y estimulacion del conocimiento de los
colaboradores con el propésito de conseguir su compromiso y aceptacién para lograr los
objetivos organizacionales, busca que el trabajador se enfoque en los intereses
institucionales, obviando su intereses personales. El lider transformacional dirige hacia un
mismo objetivo a los demds, en este sentido, el liderazgo que se ejerce se percibe como el
direccionamiento comprometido y compartido entre el lider y los colaboradores con la

finalidad de lograr las metas organizacionales (Salanova, 2008).

Por su parte, Robbins y Judge (2013) consideran que un lider transformador inspiran a

sus seguidores dejando de lado sus intereses personales por los organizacionales (Bracho y
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Garcia, 2011), asimismo, los motivan bajo un enfoque preciso y claro que considera el
desarrollo integral de los colaboradores (Duran y Parra, 2015), retos y perspectivas dados

por los cambios motivacionales que les permitan tener retos (Kala’lembang et al., 2015).

Teoria de rasgos, estudia las cualidades y rasgos de las personas para establecer si estos
rasgos le pertenecen a un lider, en este sentido, los rasgos muestran el cardcter particular de

un lider enmarcado en la madurez, vision, extroversion, empatia (Arbaiza, 2017).

Otro de los modelos es el conductual donde se busca conocer los comportamientos de
aquellos considerados lideres (Garcia, 2015), es asi que pone énfasis en la estructura de
grupos para conocerlos, sus necesidades, objetivos y adaptacién al cambio que el lider
muestra para el ejercicio de las actividades o funciones encomendadas, cuyo propdsito es
lograr %e el grupo de trabajo que dirige alcance los objetivos institucionales. Asimismo,
tienen en consideracion los cambios que se producen en el dmbito organizacional y que el
lider debe enfrentar al momento de ejercer su liderazgo, en este sentido, estos cambios
generan un comportamiento que va a influir en como se lleve en liderazgo de un equipo a
otro, estableciéndose de esta manera, que el lider pierde sus rasgos al asumir la direccién de
un grupo y de acuerdo a los cambios que enfrenta tendrd una determinada conducta para

dirigir (Lépez,2013).

McGregor (1960) expone su modelo teérico humanista, donde sefiala dos tipos de
liderazgo: el modelo X que es un estilo autoritario, muestra un lider riguroso con sus
seguidores, en este sentido, se ejecuta un estilo donde recurre a la sancién de sus dirigidos e
incluso amenazadas, las correcciones son permanentes como medida para lograr un trabajo
eficiente y adecuado. El otro modelo es el Y donde se considera las necesidades e intereses
con los colaboradores para que se comprometan permanentemente con la organizacion y su
labor dentro de ella, obviando los intereses institucionales, autogestiondndose y manteniendo
siempre el autocontrol (Vargas y Viasquez, 2018). En este sentido, es un liderazgo que se

enfoca mds en el colaborador antes que los institucionales.

Desde el punto de vista hymanista el liderazgo prioriza a la persona como el actor

21
principal y primordial dentro de las organizaciones al momento de tomar decisiones. El
proceso de toma de decisiones en los lideres humanistas se fundamentan en la autoconciencia

dentro de su actuacién al asumir el liderazgo (Rodriguez, 2017).
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Modelo situacional,establece que estilo de liderazgo se ejerce consideran%las relaciones
interpersonales del equipo que se dirige y el escenario que se genera entre los seguidores y
el lider, el poder que tiene y la organizacién en las acciones y tareas que incrementen el
desempeifio de los trabajadores (Kwanﬁ Cardozo, 2018). El liderazgo del modelo situacional
se enfoca en la madurez que muestra el estilo de liderazgo ejercido y el perfil del equipo de
trabajo, convirtiéndose en elementos esenciales para ofrecer y equilibrar el escenario para
generar las condiciones donde le permita al lider adaptarse al equipo de trabajo. En este
sentido, es necesario que quien asume el liderazgo del grupo cuente con un amplio
conocimiento sobre las virtudes y limitaciones de quienes lidera y encontrarse sumamente

involucrado en su perfeccionamiento personal y profesional (Alavay Vega, 2017).

Teoria de liderazgo transformacional, es un tipo de liderazgo basado en un conjunto de
comportamientos que influyen en los seguidores incrementando sus perspectivas y ganas de
autorrealizacion ya que favorece el desarrollo profesional y personal, asi como, los motiva
para que se comprometan con alcanzar los objetivos institucionales (Burns, 1978).

En el andlisis de los resultados del primer objetivo especifico se ﬁterminé que
habiéndose obtenido un valor de Rho = 0,779 y un p valor = 0.002 < 001, si existe relacion
directa y muy significativa entre la planificacion y liderazgo transformacional de una
Institucion Pdblica de la Regién Amazonas. Resultados que se asemejan a los encontrados
por Abarca (2019) quien determind que la dimensién planificacion (Rho=0.789) se
relacionan de forma positiva y significativa. Desde las fuentes tedricas se alcucntra
coincidencia con lo manifestado por Robbins y Coulter (2018) refieren que la gestion
administrativa es la accién de planificar, orgﬁjzar, dirigir y controlar que estructuran una
organizacion, de tal manera, que se alcancen de manera eficaz y eficiente los objetivos con
y a través de personas, quienes son el principal elemento de toda oranizaci('m. En este
sentido, la planificacién, es la etapa donde se define y determinan los objetivos y las
estrategias que permitan alcanzarlos, y se desarrolla el plan, con el cual se coordine e
integren las diferentes actividades a realizar. Para Fayol en toda organizacién la buena
gestion administrativa estd condicionada a un proceso administrativo que lo coﬁorman cinco
etapas, entre ellas la planificacion, donde se avizora y se reflexiona sobre el futuro y se
elabora el programa o plan de accion de las organizaciones. De esta manera, es fundamental
hacer énfasis en el rol que ejerce el liderazgo dentro de las organizaciones para ejecutar de

forma diligente el plan institucional ya que el liderazgo transformacional se aplica en la
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actualidad en muchas organizaciones por los cambios y efectos que produce en los grupos
de trabajo y que se ven reflejados en la productividad de las empresas (Montalvan et al.,
2014). El liderazgo transformacional es uno de los modelos mds adecuados para aplicarse
en las organizaciones ya que gestiona un estilo de direccién cuyo propésito es modificar el
ambiente donde se desenvuelven los dirigidos a través de la inspiracién y la motivacidn que
ejerce el lider mediante sus acciones y comportamientos (Bracho y Garcia, 2013); buscando
de forma permanente fomentar la motivacién, compromiso, lealtad y cultura organizacional
(Contreras y Barbosa, 2013).

En el andlisis de los resultados del segundo objetivo especifico se evidencia que el Rho =
0,785 y su p valor = 0.001 < 001 lo que demuestra que si existe relacién directa y muy
significativa entre la organizacion y liderazgo transformacional de una Institucién Piblica.
Coincidiendo con los resultados de Abarca (2019) cuyo estudio demuestra que la dimensién
organizacién y el liderazgo transformacional si se relacionan. Tedricamente coincide con lo
manifestado por Chiavenato (2019) quien sostiene que la gestion administrativa se refiere a
la conduccién razonada dedas actividades a realizar en una organizacién mediante la
estructuracién que implica la planeacién y la organizacién, el liderazgo que implica la
direccién y el control del desarrollo de todas las actividades establecidas. Es asi, que resulta
fundamental para la supervivencia, el éxito y la existencia de las organizaciones. En esta
linea, Gonzalez et al. (2020) refieren que la organizacién es la etapa de estructuracion donde
distribuyen los recursos financieros, materiales tecnoldgicos, de informacién y humanos que
permitan realizar las actividades y alcanzar los objetivos planificados. Por su parte,
realizadas Robbins y Coulter (2018) refieren que la organizacidn, es la etapa donde se
designa las personas que realizaran las diferentes tareas previamente determinadas, la
conformacién de los equipos de trabajo, donde se toman las decisiones y a que drea o jefeﬁe
deben reportar las acciones. Para, Fayol (1081) la organizacion, es donde se estructuran los
recursos materiales y humanos para el cumplimiento de los objetivos mediante la motivacién

y estimulos de los intereses personales y los de la organizacidn relacionados a un objetivo.

Ante lo argumentado precedentemente el liderazgo transformacional se configura como
la accién que esta dirigida en el fortalecimiento y estimulacién del conocimiento de los
colaboradores con el propdsito de conseguir su compromiso y aceptacién para lograr los
objetivos organizacionales, buscando que el trabajador se enfoque en los intereses

institucionales, obviando sus intereses personales. El lider transformacional dirige hacia un
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mismo objetivo a los demds, en este sentido, el liderazgo que se ejerce se percibe como el
direccionamiento comprometido y compartido entre el lider y los colaboradores con la
finalidad de lograr las metas organizacionales (Salanova, 2008).

calizado el andlisis del tercer objetivo especifico se demostrd que la dimension direccién
y el liderazgo transformacional si se relacionan de manera directa y muy significativa con
un Rho = 0.791 y un p valor = 0.000 < 0.01. Coincidiendo con lo encontrado por Abarca
(2019) donde determina que las variables antes mencionadas si se relacionan con un Rho =
0.598. Tedricamente se coincide con Weihrich et al. (2017) quienes refieren que la gestion
administrativa disefia sistémicamente la estructura de la organizacién para que se realicen
de manerﬁoherente actividades o acciones dirigidas a alcanzar los objetivos propuestos,
mediante las funciones basicas de la administracion que son la planificacion, organizacion,
direccién y control. En este sentido, Gonzilez et al. (2020) definen la direccién como la
etapa donde se orientan los esfuerzos, a través del liderazgo, la motivacién y la
comunicacidn, dirigidos al logro de los objetivos. En este sentido, Robbin% Coulter (2018)
refiere que la direccidn, es la etapa donde los directivos ejercen influencia en los equipos de
trabajo y las personas que ejecutan las tareas, desarrollando canales adecuados de
comunicacion o seleccionando los mas efectivos para afrontar las dificultades que tengan
quﬁcr con el comportamiento de los colaboradores en la organizacion. Para, Fayol (1981)
es donde se concentran los esfuerzos para la realizacion de las actividades donde todas las
partes involucradas en esa accién se ven beneficiadas. Ante lo descrito el lider
transformacional dirige hacia un mismo objetivo a los demads, en este sentido, el liderazgo
que se ejerce se percibe como el direccionamiento comprometido y compartido entre el lider
y los colaboradores con la finalidad de lograr las metas organizacionales (Salanova, 2008).
Asimismo, la capacidad del lider para transmitir y recordar constantemente a sus seguidores
el objetivo institucional también ejerce una influencia idealista sobre los colaboradores. La
influencia idealizada desarrolla la confianza y respeto de los colaboradores hacia el lider,
fortalece el compromiso y la imagen como modelo a seguir del lider (Bass y Avolio, 2006).
Por su parte, Garcia et al. (2011) sostienen que la influencia idealizada brinda al lider las
condiciones que le permitan gestionar el compromiso y confianza en sus seguidores,
fomentando la lealtad y ganandose el respeto como lider quien lo ejerce por la confianza y
respeto, no por la autoridad que ejerce, lo que genera satisfaccion en las personas que lo

siguen. Los motiva desarrollando una comunicacion fluida y constante con sus seguidores,
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generando en ellos la pasion y el entusiasmo hacia el logro de las metas, objetivos, mision y
vision organizacional. La motivacién inspiracional ejercida por el lider transformador
permite que el trabajador sienta la valoracién de sus aportes, generando optimismo en él

mediante los logros institucionales y su compromiso (Bass y Avolio, 2006).

En el cuarto objetivo especifico, los resultados obtenidos demostraron que el valor de Rho
=0,801 y su p valor =0.000 <001, por lo tanto, si existe relacion directa y muy signi&ativa
entre control y liderazgo transformacional de una Institucién Publica. Coincidiendo con los
resultados obtenidos por Abarca (2019) quien determino que el control si se relaciona con el
liderazgo transformacional (Rho = 0,801; p=0.000). Teéricwente se coincide con lo
manifestado por Robbins y Coulter (2018) quienes refieren que la gestion administrativa es
la accién de planificar, organizar, dirigihy controlar, etapas que estructuran una
organizacién, de tal manera, que se alcancen de manera eficaz y eficiente los objetivos con
y a través de personas, quienes son el principal elemento de toda organizacion. En este
sentido, el control, es la etapa donde se realiza la evaluacidon de las actividades que han sido
planificadas, organizadas y direccionadas, con la finalidad de que el trabajo se desarrolle tal
cual se ha planificado para el cumplimiento de los objetivos propuestos. Por su parte, Fayol,
(1981) sostiene que permite constatar que se han realizado las acciones segtin lo planificado
en los objetivos iniciales. Mediante el liderazgo transformacional influyen en los seguidores
incrementando sus perspectivas y ganas de autorrealizacién ya que favorece el desarrollo
profesional y personal, asi como, los motiva para que se comprometan con alcanzar los
objetivos institucionales (Burns, 1978), El liderazgo transformacional se aplica en la
actualidad en muchas organizaciones por los cambios y efectos que produce en los grupos
de trabajo y que se ven reflejados en la productividad de las empresas (Montalvan et al.,
2014). El liderazgo transformacional es uno de los modelos mas adecuados para aplicarse
en las organizaciones ya que gestiona un estilo de direccién cuyo propésito es modificar el
ambiente donde se desenvuelven los dirigidos a través de la inspiracién y la motivacién que
ejerce el lider mediante sus acciones y comportamientos (Bracho y Garcia, 2013); buscando
de forma permanente fomentar la motivacion, compromiso, lealtad y cultura organizacional

(Contreras y Barbosa, 2013).
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V. CONCLUSIONES

. Se concluye que entre las variables gestion administrativa y liderazgo transformacional

si existe una relacion alta, directa y muy significativa al haberse obtenido un valor Rho
=0.791 yunp =é).001 <001.

. Se determind que en su mayoria el personal administrativo ubica la gestion
administrativa enﬁ nivel “regular” con el 44% (20).

. Se concluye que a nivel descriptivo la variable liderazgo transtormacional se ubica en

dn nivel “bajo” con el 64% (29).

. Se determind que existe una relacion alta, directa y muy significativa entre la
planificacion y liderazgo transformacional de una Institucion Publica de Amazonas, lo
que se demostro estadisticamente con un Rho = 0.799; p =0.002.

. Se encontré que con un valor de Rho = 0.785; p = 0.001, si existe una relacién alta,
directa y muy significativa entre la organizacién y liderazgo transformacional de una
Institucion Piblica de la Region Amazona.

. Se concluye que existe una relacién alta, directa y muy significativa entre la direccién y
el liderazg&transformacional al haberse obtenido estadisticamente un valor de Rho =
0.791; p 0 0.000.

. Se determiné que existe una relacion alta, directa y muy significativa entre la dimension

control y el liderazgo transformacional (Rho = 0.801; p = 0.000)
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VI. RECOMENDACIONES

Al Gobierno Regional en Coordinaciéon con UGEI, realizar reuniones con el fin de
conocer las mejoras o dificultades que se presentan en la gestién administrativa que
dificulta fomentar un buen liderazgo entre el personal administrativo.

A los jefes de la institucidn tener en cuenta los resultados que se han obtenido en la
investigacion para que promuevan investigaciones que ayuden a mejorar el liderazgo
transformacional.

Se recomienda a los jefes de la institucion realizar reuniones de manera frecuente que
ayuden a mejorar la planificacion de las actividades que se deben cumplir en la gestién
de la institucion.

A los jefes en coordinacion con otras areas de la institucion realizar reuniones con el
personal administrativo con el objetivo de socializar los cambios o mejoras que se estin
realizando en la institucién.

A los jefes en coordinacién con el area de personal solicitarles que consideren
capacitaciones en temas de motivacion y liderazgo dirigidos a todo el personal
administrativo.

A los jefes de areas realizar evaluaciones periodicas que ayuden a verificar y controlar
las debilidades y puedan brindar retroalimentacién para incrementar las fortalezas del
personal.

Fomentar la realizacién de investigaciones experimentales con el fin de resolver

problemas que afectan a la sociedad y contribuyan al conocimiento cientifico.
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