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RESUMEN

El objetivo principal del estudio fue determinar la relacion entre ética laboral y desarrollo
profesional en el funcionario pablico del gobierno regional de Lambayeque, 2022. En la
metodologia, el estudio ha sido guiado bajo un enfoque cuantitativo, de disefio no
experimental, correlacional-transversal, de tipo basica. La muestra estuvo constituida por 50
de una Institucion Publica de Lambayeque. Para medir las variables se utilizaron el
cuestionario de ética profesional y cuestionario de desarrollo profesional, en los resultados
se encontrd que existe una correlacion notablemente alta y positiva entre las dimensiones
eticidad (Rho=0.869); moralidad (Rho=0.801); comportamiento moral (Rho=0.831), con
desemperio profesional de los funcionarios publicos del Gobierno Regional de Lambayeque.
Se concluye que, con un Rho=0.881, existe una correlacion notablemente alta y positiva.
Ademas, se presenta un valor de significancia de (0.000), que es inferior al 1%. Esto significa
que hay una relacion significativa entre las variables ética laboral y desarrollo profesional

de los funcionarios publicos del Gobierno Regional de Lambayeque.

Palabras clave: ética laboral, desarrollo profesional, moralidad.



ABSTRACT

The main objective of the study was to determine the relationship between work ethics and
professional development of civil servants in the regional government of Lambayeque, 2022.
In terms of methodology, the study was guided by a quantitative, non-experimental,
correlational-cross-sectional, basic approach. The sample consisted of 50 students from a
public institution in Lambayeque. To measure the variables, the professional ethics
questionnaire and the professional development questionnaire were used. The results
showed that there is a remarkably high and positive correlation between the dimensions of
ethics (Rho=0.869); morality (Rho=0.801); and moral behaviour (Rho=0.831), with the
professional performance of civil servants in the Regional Government of Lambayeque. It
is concluded that, with an Rho=0.881, there is a remarkably high and positive correlation.
Furthermore, there is a significance value of (0.000), which is less than 1%. This means that
there is a significant relationship between the variables work ethics and professional

development of civil servants in the Regional Government of Lambayeque.

Keywords: work ethics, professional development, morality.



l. INTRODUCCION

Los organismos publicos no pueden adaptarse eficazmente a las demandas en
constante evolucion de la sociedad si no invierten en el crecimiento profesional de sus
empleados. Los organismos publicos pueden apoyar mejor el crecimiento profesional de sus
empleados adoptando un enfoque mas deliberado y metddico, asignando mas recursos a la
formacion y el desarrollo, y animando y recompensando a los empleados por sus esfuerzos
para mejorar sus competencias con el tiempo. En este sentido, el crecimiento profesional de
una persona se produce a medida que avanza por una progresion de fases, cada una de las
cuales implica responsabilidades, experiencias y redes distintas de aprendizaje (Brizuela-
Gutiérrez, 2019).

A medida que el mundo se encuentra en el auge de la revolucion digital,
aproximadamente la mitad de los 198 paises no posee un plan para potenciar las destrezas
digitales, lo que obstaculiza una adecuada transformacién digital y sugiere la necesidad de
mayores inversiones en esta area dentro del &mbito pablico. En esta linea, fortalecer las
habilidades digitales se ha convertido en una prioridad esencial para numerosos gobiernos
globalmente. Ante el avance y la rapida adopcidon de las herramientas digitales, es crucial no
solo incrementar la pericia técnica, sino también modificar las costumbres culturales,
estructuras organizacionales y estrategias de gestion que promuevan la experimentacion, el
proceso iterativo y la innovacion en el dominio publico (Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacién la Ciencia y la Cultura [Unesco], 2022). En Europa, el sector
publico emplea a 32 millones de personas, equivalentes al 17% de la fuerza laboral total, se
proyecta un desafio: para 2023, se estima que cerca de 8,6 millones de estos trabajadores
careceran de las competencias esenciales para operar en el contexto emergente (Chinn et al.,
2020). Por ello, es crucial que los gobiernos capaciten a su personal para evolucionar en un
escenario en constante cambio, donde gran parte de sus funciones experimentaran
modificaciones, ya sea por un aumento en la productividad o por el reemplazo tecnoldgico
que facilitara el transito hacia roles o actividades con mas valor afiadido. El reto radica en
fortalecer a estos empleados para que adquieran y pongan en practica las destrezas necesarias
en dicho contexto, preparandolos para un mundo crecientemente digital y automatizado
(Banco de Desarrollo de América Latina [CAF], 2022).

En cuanto al trabajo en el sector pablico, diversas investigaciones anticipan notables

cambios en los afios venideros: se estima que, en Estados Unidos, entre el 20% y el 45% del
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tiempo laboral de los empleados publicos se invierte en actividades que podrian ser
automatizadas, mientras que entre el 45% y el 60% de ese tiempo se utiliza en labores que
podrian ser apoyadas por tecnologia (Accenture, 2020). Del mismo modo, en Latinoamérica,
el 30% de los trabajadores de las instituciones publicas desempefian funciones con una alta
probabilidad de ser reemplazadas por soluciones tecnoldgicas (Weller et al., 2019).

En Perq, de acuerdo, con investigaciones realizadas por la Autoridad Nacional del
Servicio Civil (Servir), en casi el 60% de las 196 instituciones publicas evaluadas a nivel
nacional, el puesto de lider en la Oficina para la Gestion de los Recursos Humanos (ORH)
es considerado de confianza. Esto hace que dicho puesto esté expuesto a cambios politicos,
lo que complica la eleccion y ascenso de empleados basados en méritos y evaluaciones de
rendimiento. Con base en esta investigacion, entre enero de 2015 y septiembre de 2018,
menos del 5% de los lideres evaluados mantuvieron su posicion en una ORH, ya sea en la
misma institucion o en otra, en un puesto similar. Evaluaciones diversas de Servir a
trabajadores del sector publico muestran un déficit en habilidades técnicas, lo que se traduce
en una barrera para la dptima prestacion de servicios publicos. Segun el Gltimo examen
realizado en 2020, méas del 50% de los empleados publicos evaluados en el sistema
administrativo de inversion publica no tenian el conocimiento adecuado para implementar
proyectos eficientemente, sefialando una urgente necesidad de formacion en esa area. Estas
deficiencias podrian justificar en gran medida el nivel de insatisfaccion que siente la
ciudadania peruana en relacion con los servicios pablicos, en comparacion con el promedio
de paises latinoamericanos (Instituto Peruano de Economia [IPE], 2022).

En el Gobierno Regional de Lambayeque se viene observando que los funcionarios
de esta entidad manifiestan de manera constante que no cuentan con las habilidades o
competencias necesarias para realizar su labor en el &mbito de su responsabilidad, muchos
de ellos son personal permanente y pocas veces se ha capacitado o han buscado desarrollarse
profesionalmente, asimismo, muchos de los que ingresan no reciben la induccion o
capacitacion para el desemperfio 6ptimo de sus funciones, asimismo, no es reconocido por la
entidad el trabajo realizado por los funcionarios o los logros alcanzados en las areas de su
responsabilidad. ¢Cuél es la relacion entre ética laboral y desarrollo profesional en el
funcionario publico del Gobierno Regional de Lambayeque, 2022?

Se tuvo la siguiente justificacion teorica del estudio que se respalda cientificamente
en los modelo propuesto por Yurén (2013) para la ética laboral y el modelo de Fernandez

(2002) para la variable desarrollo profesional, bajo estos modelos se tuvo informacion
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valiosa que sirvio a la comunidad cientifica en el inicio de nuevas investigaciones. De igual
manera, se considero una justificacion metodologica, donde se elaboraron dos instrumentos
con el proposito de recoger las opiniones vertidas por los integrantes de la muestra en
estudio, en este sentido, se revisaron a través de tres profesionales conocedores de la temética
estudiada y se realiz6 una prueba de reconocimiento para establecer la confiabilidad de
ambos instrumentos y fueron aplicados a la muestra de estudio. Finalmente, se tuvo una
justificacion practica donde las recomendaciones o sugerencias que se brindaron a partir de
los resultados sirvieron para realizar cambios 0 mejoras a través de estrategias de
intervencion sobre la problematica en estudio.

Como objetivo general: Determinar la relacion entre ética laboral y desarrollo
profesional en el funcionario publico del Gobierno Regional de Lambayeque, 2022. Como
objetivos especificos: Determinar la relacion entre la eticidad de una profesion y desarrollo
profesional en el funcionario pablico del Gobierno Regional de Lambayeque, 2022.
Determinar la relacion entre la moralidad y desarrollo profesional en el funcionario pablico
del Gobierno Regional de Lambayeque, 2022. Determinar la relacién entre comportamiento
moral y desarrollo profesional en el funcionario publico del Gobierno Regional de
Lambayeque, 2022.

Como hipotesis general: Existe relacion significativa entre ética laboral y desarrollo
profesional en el funcionario publico del Gobierno Regional de Lambayeque, 2022. Como
hipdtesis especificas: Hy: Existe relacion significativa entre la eticidad de una profesion y
desarrollo profesional en el funcionario publico del Gobierno Regional de Lambayeque,
2022. H»: Existe relacion significativa entre la moralidad y desarrollo profesional en el
funcionario publico del Gobierno Regional de Lambayeque, 2022. Hs: Existe relacion
significativa entre comportamiento moral y desarrollo profesional en el funcionario publico
del Gobierno Regional de Lambayeque, 2022.

De los antecedentes a nivel internacional, Mancheno y Novillo (2021) su objetivo
fue analizar en los funcionarios del sector pablico la aplicacion de las normas éticas y su
asociacion al centro de labores, dado que el uso inadecuado del Cadigo Etico conduce a
casos de corrupcion, la aplicacion e interaccion en el lugar de trabajo entre los funcionarios
publicos y el comportamiento basado en antivalores y en la falta de ideales éticos perturba a
la gente. Por lo tanto, la lucha contra la corrupcion requiere un esfuerzo sostenido para
mejorar el servicio pablico y alterar la trayectoria de las instituciones gubernamentales. Para

describir la familiaridad de los empleados publicos con el codigo ético, se administré una
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encuesta compuesta por cinco preguntas a una muestra de conveniencia de 15 empleados de
diversos organismos gubernamentales. Segun los resultados, el 86,67% de los empleados
publicos conoce el Codigo Etico, mientras que el 13,33% no lo conoce. Ademas, el 73,33
por ciento conoce los principios rectores y los ideales de la Administracion Publica, mientras
que sélo el 26,67 por ciento no los conoce. Los resultados del estudio demuestran que la
ética es una disciplina siempre presente que comienza con el deber de adherirse estrictamente
a las normas y politicas que se han establecido en el lugar de trabajo de una institucion. Esto
promueve un lugar de trabajo excelente, que es crucial para desarrollar el tipo adecuado de
cultura corporativa.

Sanchez (2021) el objetivo es examinar el impacto de la ética en el entorno laboral
de los trabajadores publicos y en su productividad laboral. Se emplearon métodos no
experimentales, descriptivos, aplicados y correlacionales. Se utilizé un cuestionario tipo
Likert para realizar la investigacion y la muestra estuvo conformada por 67 empleados del
GAD Echeanda que laboran en los sectores de servicio al cliente y administracion y que
cumplieron con los estandares de eleccion. Los valores indican afinidad directa con nivel
significativo (al nivel 0,01) entre la ética profesional y el rendimiento en el trabajo, con una
correlacion global de 0,925 (o0 92,5%). Conclusiones: Los funcionarios estatales de los
Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales respaldan la nocién general de que la
ética profesional influye en gran medida en el desemperio laboral.

Villasmil et al. (2021) el proposito principal de este estudio consiste en examinar el
liderazgo ético dentro de la administracion publica a nivel municipal, con el fin de elevar la
efectividad en el desempefio de sus tareas oficiales sin dejar de lado la responsabilidad social.
Este analisis sigue el paradigma cualitativo, etnografico e interpretativo, adoptando un
enfoque transversal. La poblacion estudiada corresponde a la Alcaldia de Mara, localizada
en el estado Zulia de Venezuela. A pesar de los esfuerzos desplegados en busca de una
transformacion organizacional, se encuentran ciertas limitaciones en los &mbitos econémico,
legal, politico, social y tecnolégico. Como resultado, se ha planteado una propuesta de
liderazgo ético que contribuya a impulsar la transformacion organizacional, basandose en
las caracteristicas y el perfil del lider. Se ha concluido que estas modificaciones deben ser
llevadas a cabo de manera sistemética, motivando a los individuos involucrados mediante la
realizacion de talleres grupales, para lograr un cambio gradual y progresivo. Este enfoque
tendra un efecto positivo en la generacion del cambio esencial en la administracion pablica

local del estado Zulia.
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Izarra-Vielma (2019) este tiene el objetivo de examinar como se integra el
comportamiento ético en la identidad profesional de los educadores y estad concebido para
definir, segun la perspectiva de los profesores, la responsabilidad que asumen en su labor.
Utilizando un enfoque descriptivo, se aplico un cuestionario para recolectar datos acerca de
como los profesores perciben los atributos de un educador efectivo (Hirsch, 2005). Mediante
un analisis de contenido, se evaluaron las respuestas de 88 docentes (estudiantes de
postgrado en tres universidades venezolanas). Como resultado, se llego a la conclusion de
que los educadores tienen visiones contradictorias en cuanto a su responsabilidad en el aula.
Por un lado, algunos docentes ven su papel como similar al de un funcionario gubernamental
gue sigue instrucciones y completa tareas asignadas. En contraste, se evidencia la necesidad
de establecer programas de desarrollo en el ambito profesional para los docentes y de crear
condiciones laborales que fomenten tanto la satisfaccion de los docentes en su trabajo
cotidiano como la calidad de su desempefio, respetando y promoviendo la independencia de
los expertos en el &mbito educativo.

De la Torre (2019) el objetivo de esta investigacion es detectar el problema social
vinculado al deterioro de lo ético y moral en la educacién superior. Este estudio de enfoque
cualitativo se basa en una revision de documentos como principal fuente de datos,
respaldando la idea de que la inclusién de la ética empresarial como elemento central en los
programas de capacitacion profesional puede contribuir a mitigar los casos de corrupcion.
La investigacion se enmarca en tres contextos: la responsabilidad social universitaria, la ética
empresarial y su integracion en los procesos formativos de instituciones de educacion de
nivel superior. El analisis revela que tanto los empleados del sector gubernamental y del
privado suelen involucrarse en comportamientos ilicitos relacionados con la responsabilidad
social, y que las universidades estan priorizando cada vez mas las habilidades técnicas en
detrimento de la formacién ética y moral. Por lo tanto, resulta fundamental fortalecer la
ensefianza ética y moral en la educacion superior, ya sea a través de la inclusion de analisis
deontoldgicos o abordando estas cuestiones como elementos transversales en todos los
cursos universitarios. En resumen, se concluye que existe una conexion evidente entre la
responsabilidad social académica, la ética empresarial y la necesidad de aplicarlas de manera
efectiva en el ambito del desarrollo profesional.

De los antecedentes a nivel nacional: Maguifia (2022) cuyo principal objetivo de la
investigacion fue ver la relacion que tiene el comportamiento ético de los servidores publicos

y su desempefio laboral. Para ello, se utilizd una estrategia cuantitativa simple, con énfasis
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en la generacion de resultados numéricos. La metodologia utilizada fue de corte transversal,
correlacional y no experimental. La poblacion y la muestra del estudio fueron 45 empleados,
que no se eligieron al azar, sino en funcion de los criterios del investigador. Se utilizo un
cuestionario como instrumento para la técnica de encuesta. Tres expertos participaron en la
validacion del cuestionario, cuya fiabilidad se evalu6 mediante el método del alfa de
Cronbach. Los resultados permiten concluir que existe una asociacion sustancial entre la
ética laboral, con el desempefio profesional en los funcionarios del sector publico (Rho =
852; sig. = 0.000). Esto demuestra el valor basico de incorporar ideas éticas en las précticas
de gestién dentro de las organizaciones gubernamentales, lo que a su vez mejora el
desempefio institucional en su conjunto.

Estrada (2021) El principal objetivo es determinar como la conducta ética y la gestion
antisoborno inciden en los trabajadores publicos. Por consiguiente, esta investigacion adopta
un enfoque aplicado y causal correlacional, siguiendo un disefio no experimental con el
propdsito de determinar si la conducta ética y la administracion de prevencion de sobornos
tienen influencia en la funcion gubernamental. La muestra estuvo conformada por 120
participantes, distribuidos equitativamente entre los departamentos CAP y CAS de la
Direccion Administrativa y Financiera de Osinergmin. El tamafio total de la muestra
probabilistica fue de 92 empleados. Para la recopilacion de datos, se emplearon encuestas y
cuestionarios, y se establecid la autenticidad y la fiabilidad a través de la evaluacion de
especialistas y el coeficiente alfa de Cronbach, respectivamente. La interpretacion de la
informacion se realizé mediante el uso de analisis estadisticos descriptivos, plasmados en
tablas de frecuencias, asi como estadisticas inferenciales, incluyendo pruebas como el
pseudo R-cuadrado, Cox y Snell, McFadden y Nagelkerke. Segun el pseudo R-cuadrado de
Nagelkerke, se pudo explicar un 74% de la variacion en la variable de funcion gubernamental
de los trabajadores; mediante la implementacion de précticas de prevencion de sobornos y
conducta ética este descubrimiento es estadisticamente significativo a un nivel de 0,000. De
manera similar, se observo que tanto la gestion de antisoborno como el comportamiento ético
ejercen influencia sobre la funcidén en el sector publico, con niveles de significancia
estadistica de 0,000 y 0,000, respectivamente.

Rios (2021) el propdsito del estudio fue investigar si existe 0 no relacion entre el
manejo de la ética y el nivel de desempefio exhibido por los funcionarios publicos de la
Municipalidad Distrital de Zapatero, San Martin 2021. Para este estudio se utilizé un nivel

descriptivo-correlacional, un enfoque cuantitativo, una investigacion de tipo bésica, no-
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experimental y con corte transversal. Como instrumento se uso la encuesta, tanto para la
poblacién como para la muestra, y se analizé mediante métodos descriptivos e inferenciales.
Tanto en la poblacion como en la muestra habia un total de 26 funcionarios publicos. Los
principales resultados mostraron que el rendimiento se situaba en un nivel medio el 85% de
las veces, mientras que la gestion de la ética se situaba en un nivel medio el 77% de las
veces. Debido a que el valor p fue igual a 0.00 y se alcanz6 un coeficiente de correlacion de
Pearson positivo significativo de 0.843, se determin0 que la gestion ética se relaciona
significativamente con el desempefio del servidor publico de la Municipalidad Distrital de
Zapatero. Esta fue la conclusion a la que se llegé luego de la investigacion. De igual manera,
el coeficiente determinante demostré que la gestion ética influye en un 71% en el
desempefio, por lo que es indispensable mejorar las actividades relacionadas con la gestion
ética para obtener un mayor nivel de desempefio del servidor publico.

De los antecedentes a nivel regional: Calderon (2020) la finalidad de esta
investigacion consistiéo en investigar la tematica ética y el desempefio laboral, ambos
cruciales para el funcionamiento del sistema de justicia, y establecer la conexion entre estos
dos factores para el Defensor Publico en el Distrito Judicial, donde se demostro que si existe
una conexion. Se trata de una investigacion extremadamente importante y pionera, ya que
allana el camino para el uso de instrumentos estandarizados para medir estos factores en el
futuro. Dado que la meta principal de la investigacion es "identificar la conexion entre las
variables éticas del estudio y el rendimiento laboral del Defensor Publico™, se enmarca en la
categoria de "investigacion descriptivo-correlacional”. La poblacion estd conformada por
cuarenta empleados de la Defensoria Publica del Distrito Judicial de Lambayeque -
Chiclayo, por lo que sélo se seleccionaron cuarenta personas para el llenado de los
cuestionarios. Todos los empleados otorgaron su consentimiento informado para participar
en la encuesta, lo cual fue exigido por los lineamientos éticos de la Institucion para la
investigacion.

Después de los antecedentes de estudio se revisaron los modelos y fundamentos
cientificos de la variable Etica, la raiz de la palabra ética, se encuentra en el antiguo término
griego ethos, que originalmente hacia referencia a una morada o residencia comdn. A lo
largo del tiempo, su significado evoluciond abarcando varios aspectos, como conductas
habituales, disposicion, personalidad y enfoque cognitivo. EI campo de estudio de la
moralidad es explorado por la disciplina cientifica conocida como ética. En su calidad de

teoria de la moral, plantea cuestionamientos fundamentales: ¢por qué ciertas acciones son
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consideradas aceptables mientras que otras no lo son? Investigando los elementos
caracteristicos del comportamiento moral, busca fundamentar y validar las normas morales
propuestas por diferentes individuos o sociedades. Asimismo, analiza los aspectos
especificos de la actividad moral y establece principios generales y universales que sustentan
toda conducta. La idea de regular los comportamientos humanos con normas o reglas existe
desde los albores de la humanidad. En todas las sociedades, grupos y culturas del mundo,
emerge un conjunto de principios éticos y morales que delinean las pautas aceptables e
inaceptables de comportamiento, asi como las formas méas y menos apropiadas de actuar. En
el ambito puramente laboral, la ética proporciona un marco de referencia para guiar las
actividades esenciales de los expertos, establecer directrices y elaborar enfoques para los
productos o servicios que generan (Guséinov et al., 1986). A nivel global, la corriente
principal en la educacion profesional aboga por una formacién integral que no solo abarque
las aptitudes y capacidades necesarias para ingresar al entorno laboral, sino también los
principios y valores que resultan indispensables para prosperar en dicho &mbito.

Para Ibarra (2005), la expresion de una conciencia moral en un entorno profesional,
que simultaneamente aporta a la plena realizacion del profesional y permite alcanzar el
bienestar social factible, es lo que denominamos "ética profesional™. Esto es asi debido a que
esta ética recupera el sentido social de la profesion y lo prioriza por encima de cualquier otro
interés. Este sentido social de la profesion implica suministrar a la comunidad los productos
y servicios requeridos para cumplir con sus exigencias. En una linea similar, la ética
profesional puede entenderse como una conciencia moral que permite a un profesional
asumir el compromiso y el deber de realizar una contribucion a través de su actividad
profesional que potencie y mejore las condiciones de vida de una sociedad. Puesto que las
aportaciones de un experto a la sociedad involucran la total expansion de sus habilidades
profesionales, la exploracion y consecucion de la excelencia, de la misma manera que
proporcionar productos y servicios de una calidad superior, el profesional encuentra el
camino hacia su propia realizacion personal mediante el ejercicio de esta responsabilidad.
En este sentido, la ética contribuye a la mejora global del individuo, tanto en su vida
profesional como personal.

Ribes (2006) refiere que, dado que el compromiso de realizar de manera éptima las
tareas y/o brindar un servicio de alta calidad mediante las habilidades propias de cada
profesional influye directamente en la obtencion de los productos y/o resultados esperados

por la sociedad o el cliente, el principio de responsabilidad de la ética profesional también
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contribuye a un ejercicio profesional eficiente. Diaz (2006) menciona que, la educacion de
futuros profesionales requiere enfocarse en la ética, ya que ayuda a los estudiantes a forjar
su personalidad y caracter, cualidades cada vez mas reconocidas como fundamentales para
el éxito en cualquier campo. Ruiz (2009) refiere que, los fundamentos éticos y valores
morales moldean la personalidad y el caracter del profesional, lo que simplifica la eleccion
de opciones y decisiones y un comportamiento ético en el entorno laboral, ya que participan
activamente y tienen influencia en las decisiones que impactan en su labor, contar con acceso
a estas normas y a un juicio ético es esencial para fortalecer sus capacidades como
profesionales.

Martinez (2006) quien refiere que, en el ambito de la ética profesional, existe un
acuerdo casi universal sobre los conceptos que deben servir de base a la conducta de
cualquier profesional que afirme que se comporta de manera ética. Hirsch (2004) refiere que,
ademas de la existencia de codigos deontoldgicos particulares propuestos por varios gremios
profesionales y de la adhesion a esos cdadigos, hay tres principios de comportamiento ético
(o cuatro, segun si se divide o no el primer principio) que pueden examinarse a un nivel de
profundidad méas general y tedrico que deben servir de norma de conducta en el &mbito del
compromiso socio profesional. Amaro-Cano ( 2017) refiere que, los principales principios
son: el de justicia, el de beneficencia (que suele afiadir su equivalente, el concepto de no
maleficencia), y el de autonomia.

Hirsch (2013) quien afirma que el principio de beneficencia: "Un profesional con
ética es aquel que realiza acciones benéficas en su campo, desempefiando adecuadamente su
labor”,. Un profesional ético es aquel que lleva a cabo su labor de manera competente y
efectiva, cumpliendo con sus responsabilidades adecuadamente. Ademas, involucra realizar
su profesiéon de manera beneficiosa para los usuarios y la sociedad en general, asegurando
que ambos obtengan ventajas. Esta definicion abarca el principio de beneficencia, que abarca
dos elementos interdependientes y complementarios: ejecutar la profesién de manera éptima
y eficaz; un profesional ético es aquel que desempefia sus funciones con competencia y
eficiencia. El principio de autonomia: Como sefiala Hirsch (2013) quien refiere que la
concepcion de beneficencia tiene el potencial de generar una percepcion desigual entre el
profesional y el cliente de los servicios proporcionados. Esta disparidad puede ser creada de
diversas formas. Si se asigna al profesional la responsabilidad de promover el bienestar del
usuario y de la sociedad a traves de su ejercicio, es plausible sostener que el profesional

posee el conocimiento y las habilidades, mientras que el usuario y la sociedad carecen de
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estos atributos. Asimismo, es razonable considerar que el profesional es el principal motor
del bienestar, mientras que el usuario y la sociedad asumen un papel pasivo al recibir dicho
beneficio como consecuencia de la labor profesional.

El principio de justicia: Hirsch (2013) afirma que "la ética profesional no se limita a
las relaciones directas entre profesionales y beneficiarios de sus servicios especializados",
sino que se inserta en un contexto social mas amplio, que, en Ultima instancia, sera quien
coseche los frutos de una practica profesional exitosa o padezca las consecuencias de un
desempefio deficiente. En consecuencia, el principio de equidad postula que, en cualquier
situacién en la que se ofrezca un servicio profesional, cada una de las partes involucradas
debe cumplir con sus obligaciones, es decir, con la labor encomendada y las expectativas
puestas en ella, evitando tanto el exceso como el incumplimiento de su responsabilidad. En
otras palabras, el principio de equidad demanda que cada una de las partes implicadas
cumpla con sus deberes de acorde con el concepto de principio de justicia.

Yurén (2013) quien refiere que el término "ética profesional” se refiere a un
subconjunto de la “cultura profesional”, que abarca los conceptos, las normas de
comportamiento y los principios morales que conforman las decisiones y acciones de los
profesionales. Procedimientos dentro de la profesion que se han transmitido de una
generacion a otra como parte de la cultura a través de la socializacién y la enculturacion. Es
una guia que los profesionales utilizan a la hora de decidir lo que hacen en el trabajo, y sus
elementos son generalmente aceptados como verdaderos por quienes se consideran
miembros de la profesion. La capacidad de los profesionales para dar sentido a sus actos en
las situaciones en que se producen es esencial para el ejercicio, las préacticas y las
instituciones que mantienen la profesion.

Respecto a la variable desarrollo profesional esta es entendida desde el desarrollo
humano que ha sido objeto de investigacion en diversas disciplinas y entornos, con
interpretaciones que difieren segun la filosofia subyacente y la perspectiva adoptada sobre
el protagonista de dicho proceso (estudiantes, profesionales, etc.). Basandose en estos datos
Peralta (2006) atribuye a la conceptualizacion del crecimiento profesional desde las
diferentes disciplinas, distintos roles tales como: La Psicologia, al analizar la conducta
humana desde una perspectiva interpretativa, y la Pedagogia, al respaldar la congruencia
entre el proceso de ensefianza y los fundamentos tedricos, que colaboraran en validar si la
intervencion educativa esta en armonia con dichas teorias. EIl enfoque psicologico que se

adopta a partir de esta base teorica es la propuesta de Vygotsky (1978) llamada enfoque
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histdrico-cultural (EHC). Esta perspectiva se apoya en la filosofia materialista-dialéctica,
que concibe el desarrollo como un proceso de evolucién historica fuertemente influenciado
por la socializacion. Los planteamientos de esta teoria nos brindan la posibilidad de
identificar los principios que guian dicho desarrollo, las etapas que involucra, sus
caracteristicas y factores determinantes. Esto nos permite obtener una vision global e integral
de un proceso tan intrincado como el crecimiento humanao.

Tomando a Farifias (2009) quien sigue los principios del Enfoque Histdrico-Cultural
(EHC), de Vygotsky es posible enunciar algunos de los fundamentos del desarrollo humanao,
aplicables a todas sus dimensiones: El desarrollo humano esté influenciado por una serie de
factores histdricos y culturales que interactian de manera compleja y dialéctica. La
educacion personal y, a través de ella, la capacidad de autodeterminacién, desempefian un
papel creativo crucial como impulsores esenciales del desarrollo. El desarrollo se centra en
las transformaciones integrales, en las revolucionarias modificaciones que ocurren en la
personalidad a lo largo de la vida, mas que en la mera cronologia de cuando suceden. El
desarrollo surge debido a la interaccion compleja entre condiciones subjetivas y objetivas,
que pueden cambiar a lo largo de la vida del individuo y a lo largo de la historia de la
sociedad en la que reside (Farifias, 2007).

Uno de los desafios iniciales al abordar la labor de examinar y estructurar el concepto
de desarrollo profesional reside en la extensa gama de interpretaciones que abarca, junto con
su ocasional confusién con otros vocablos distintos. Con el proposito de facilitar la
comprension del término la autora Garcia (1999) nos presenta ciertos estandares en base a
los cuales se fundamenta toda definicion de desarrollo profesional, los cuales ademas se
utilizan como elementos para evaluar las explicaciones proporcionadas. Garcia (1999)
expone la idea de que el desarrollo humano y personal es referirse a cambio, crecimiento,
mejora, desarrollo, adecuacion, con respecto con el propio conocimiento, con la manera de
comportamiento dentro y segun los lineamientos del trabajo, con la empresa o institucion y
en el area en que trabaje, pensando siempre en la interaccion beneficiosa entre las exigencias
de crecimiento profesional de los empleados y las demandas de evolucion de la organizacion,
ambiental y el entorno social. Otra concepcion de crecimiento en la carrera profesional la
plantea Fuentealba (2006) quien refiere que el desarrollo es tanto una actividad como su
resultado. En esta perspectiva, se trata de un procedimiento y un logro simultaneos. De

acuerdo con Fuentealba, esto implica la generacion de mejoras continuas a lo largo de la
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trayectoria profesional, y una estrecha conexion entre estos avances y el proceso de
adquisicion de conocimientos en la ensefianza.

La perspectiva de Garcia (1999) sobre el avance profesional se ha analizado en
términos de su manifestacion, ya sea como actividad que abarca las tacticas y enfoques
empleados para mejorar el rendimiento, o como transformacion, es decir, el resultado que se
origina en el individuo a raiz de intervenciones institucionales o no. A su vez, se ha
examinado si estos cambios son de naturaleza curricular cuando implican una modificacion

en la forma de interactuar en clase y en el entorno estudiantil, o si son de indole laboral
cuando se refieren a las condiciones de trabajo y las alteraciones en la trayectoria profesional.

Enfoque practico - reflexivo disefiado por Donald Schon (1983) La perspectiva que
este enfoque presenta en relacion con el crecimiento profesional pretende contrastar con la
perspectiva convencional, en la cual el individuo es considerado como un "experto infalible".
Por otro lado, esta perspectiva se fundamenta en la premisa de que en un entorno de
transformacion, los dilemas sociales y humanos no pueden ser definidos de manera absoluta,
lo que significa que entender y exponer conforman circunstancias individuales, susceptibles
de ser negociadas a través del dialogo con otros (Guach, 2000). En esta perspectiva, el
desarrollo profesional surge de la necesidad préactica, se desarrolla a nivel personal, aunque
estd fuertemente influenciado por el aprendizaje colaborativo.

En esta linea, algunos autores como Villa & Yaniz (1999) hacen referencia al
desarrollo profesional colaborativo como la capacitacion continua y el fomento de la
habilidad de aprendizaje, a través de la revision tanto individual como grupal de las
actividades, lo cual conduce a un progreso constante. De acuerdo con Guach (2000), la
perspectiva de enfoque practico-reflexivo se centra en la reflexion en el proceso de
desempefio profesional como fundamento para su mejora. En relacion con el crecimiento
profesional, existen variados enfoques que, al igual que este, se basan en la racionalidad
practica y ofrecen su perspectiva acerca del papel que el profesional debe desempefiar frente
a las complejas situaciones en la practica laboral.

Se exponen tres tipos de modelo a continuacién: Modelos de ciclo de
vida. Demuestran que a medida que los empleados progresan en su trayectoria laboral y
atraviesan diferentes etapas personales y profesionales, asumen responsabilidades de
crecimiento y desarrollo (Blake, 1997). Modelos basados en la organizacion. Afirman que,
a pesar de que las profesiones atraviesan diversas fases, las personas necesitan adquirir

habilidades particulares como parte de su progreso en el ambito laboral. En cada fase, se
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experimentan modificaciones en las responsabilidades y en las relaciones con colegas y
superiores (Pineda, 1995). Modelo del patrén de direccion. Expone de qué manera las
personas perciben sus trayectorias profesionales; como eligen la velocidad con la que desean
progresar en las etapas laborales y cuando optan por regresar a una etapa anterior (Driver,
1992). Por ejemplo, ciertos empleados planean mantenerse en un puesto o empleo especifico
a lo largo de su vida sin considerar un cambio; tienen una vision lineal de sus carreras. Otros
individuos conciben su carrera como una espiral: permanecen en un puesto o empleo por un
periodo y luego se trasladan a un &mbito completamente diferente. Un claro ejemplo son los
consultores de gestion que dedican varios afios a un proyecto en una empresa y, al
completarlo, se mudan a otra empresa con un proyecto totalmente distinto.

Para poder encaminar este tema abordaremos el modelo propuesto por Fernandez
(2002) quien refiere que el desarrollo profesional, es el procedimiento por el cual las
personas avanzan a través de una sucesion de etapas caracterizadas por diversos roles,
actividades y conexiones de desarrollo. Es importante recordar que existen varios modelos
de desarrollo profesional y que hay desacuerdo en la literatura de estudio sobre el modelo
ideal. Sin embargo, en este modelo se consideran las siguientes dimensiones: Etapa de
incorporacion, Cuando se adentran en el ambito laboral, las personas procuran reconocer el
tipo de empleo que les atrae considerando sus valores, intereses y predilecciones. Buscan
consejo acerca de distintas ocupaciones a través de amigos, familiares y conocidos, para
luego focalizarse en adquirir la capacitacion o los conocimientos requeridos (Fernandez,
2002). De acuerdo con la empresa, resulta fundamental Ilevar a cabo acciones de orientacion
y adaptacion con el propdsito de que los empleados recién incorporados se integren de
manera comoda junto a sus colegas y tareas, Previo al inicio de su contribucién hacia la

consecucion de los propdsitos de la organizacion (Ernest & Young, 1998).
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2.1

2.2

1. METODOLOGIA

Enfoque, tipo

Segun la finalidad fue bésica, son investigaciones que se desarrollan sin tener
que intervenir el problema que ha originado la investigacion, es decir, revisan y
generan un nuevo marco de conocimiento bajo la aplicacion y comprobacion de bases
tedricas en una determinada realidad de estudio. Bajo lo conceptualizado el estudio
dio origen a un nuevo conocimiento mediante la recopilacion de informacion vy el
estudio de las variables en el &mbito donde se encuentran, de esta manera, se recoge
datos de la muestra con la aplicacion de los instrumentos (ética y desarrollo
profesional). Para, Carrasco (2019) los estudios basicos son la base para los que se
aplican, es decir, sirven como fundamento ante investigaciones que solucionan
problemas practicos de la realidad.

Disefio de investigacién

El disefio fue no experimental, los estudios que se desarrollan bajo este disefio
no experimentan en las variables, por lo tanto, se limitan a realizar estudios pasivos
recogiendo datos de las variables tal como estan en su ambito en el que se desarrollan.
Ante lo descrito el estudio solo recoge la informacion en base a las opiniones de los
participantes y la procesa para brindar datos sobre el nivel o relacion que las variables
presentan sin experimentar en ellas. Segun, Hernandez y Mendoza (2018) son
investigaciones orientadas a no realizar manipulacion alguna sobre alas variables que
se estan estudiando. Por su profundidad sera correlacional, en la naturaliza de los
estudios asociativos se busca establecer de qué manera o en qué nivel se relacionan
entre si las variables investigadas. Para, Naupas et al. (2018) comprueba la relacion
0 no de variables.

De acuerdo, con su enfoque fue cuantitativo, la investigacion cuantitativa se
fundamenta en la recoleccion objetiva y el examen numérico de datos obtenidos por
medio de encuestas, cuestionarios, test o registros. Cominmente, este tipo de estudio
comienza con una suposicion gque se somete a prueba mediante la obtencion de
informacion. Dependiendo de los datos recabados, la suposicién inicial puede ser
validada o refutada. Segun, Carrasco (2019) utiliza procesos estadisticos 0 numericos

para brindar una respuesta a las hipétesis planteadas en un estudio.
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2.3

El disefio tiene el siguiente esquema:
Donde:
M = Muestra. Vi

V1 = retroalimentacién formativa.

V2 = comprensién lectora.

< = =

., 2
r =relacion.

Poblacion, muestra y muestreo
Poblacion y muestra
La poblacion son todos los elementos del universo a investigar (funcionarios del

Gobierno Regional de Lambayeque), en este sentido, estard conformada por 50
colaboradores.

Tabla 1l
Poblacion de colaboradores de una Institucion Publica de Lambayeque.
Trabajadores Sexo
Gobierno Regional Varones 40
Lambayeque
Mujeres 10
Total 50

Criterios de inclusion:

Funcionarios publicos que admitan su participacion con la firma del consentimiento
informado.

Criterios de exclusion:

Funcionarios que desistan de participar o continuar del estudio una vez iniciado el
proceso de recojo de informacion.

Muestreo

Se utiliz6 el muestreo no probabilistico intencional por conveniencia, es un método

de seleccion en el que los participantes se eligen no por un mecanismo aleatorio o
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2.4

2.5

probabilidades establecidas, sino méas bien por su accesibilidad o porque son
adecuados para los propositos del investigador.

Técnicas e instrumentos de recojo de datos

Técnica

La técnica empleada en la investigacion fue la observacion que permite
obtener conocimiento e informacion vital para analizar los comportamientos de la
muestra en el lugar donde se desarrollan los hechos materia de estudio. Para, Naupas
et al. (2018) la observacion como recurso permite al investigador conocer de cerca
los comportamientos y datos necesarios de la muestra en el espacio donde se
desenvuelve.

Instrumento

Para el estudio de la V1 se elabor6 el cuestionario de ética profesional con 18
preguntas con opciones de respuesta en escala de Likert (Siempre, A veces, nunca),
dirigido a funcionarios publicos. El instrumento fue validado con la revision de tres
profesionales expertos que tuvieron como finalidad determinar la coherencia,
redaccién, entre otros criterios de evaluacion, determinando que es valido para su
aplicacion. Para establecer la confiabilidad se aplicaron como método una prueba
piloto en 10 funcionarios que no se incluyen en la muestra, cuyos resultados se
procesaron con el coeficiente de Alpha de Cronbach alcanzando un valor de 0,900 lo
que demuestra que es altamente confiable para su aplicacion.

Para la V2 se aplicé un cuestionario desarrollo profesional con un conjunto
de 17 preguntas y respuestas en escala de Likert, esta elaborado para ser aplicado en
funcionarios puablicos. El instrumento fue validado con la revision de tres
profesionales expertos que tuvieron como finalidad determinar la coherencia,
redaccion, entre otros criterios de evaluacion, determinando que es valido para su
aplicacion. Para establecer la confiabilidad se aplico como método una prueba piloto
cuyos resultados se procesaron con el coeficiente de Alpha de Cronbach alcanzando
un valor de 0,890 lo que demuestra que es altamente confiable para su aplicacion.
Técnicas de procesamiento y analisis de la informacién

Se presento al organismo competente una solicitud formal de aprobacion para
llevar a cabo la investigacion. Se elaboraron y analizaron los cuestionarios para
garantizar su validez y fiabilidad antes de utilizarlos. También los participantes

firmaron un documento de consentimiento informado. Se comunicé a la alta

26



2.6

direccién los planes que se tienen dentro de la investigacion. Se utilizaron los
métodos estadisticos descriptivos para establecer los rangos y patrones presentes en
cada variable independiente. Dado que hay 50 personas en la muestra, se aplicé la
prueba de Shapiro Wilk para ver si necesitamos emplear una prueba paramétrica para
el andlisis de las hipotesis. Después, utilizamos la estadistica inferencial para
comparar y contrastar las hipétesis utilizando la prueba que hayamos elegido, y a
continuacion presentamos nuestros resultados visualmente junto con su explicacion.
Aspectos éticos en investigacién

Se aplicara la igualdad, la no maleficencia y la autonomia, tres principios de
la moralidad. Autonomia del participante significa que, tras recibir informacion
sobre el estudio, los participantes son libres de tomar una decision informada sobre
si desean 0 no participar en él, y esa decision serd respetada. Dado que la
participacion de los administradores no supone ningln peligro para su bienestar
fisico, se protegera la confidencialidad de sus respuestas y demas informacion
personal de acuerdo con el principio de beneficencia. Segun el principio de justicia,

toda persona debe ser tratada con equidad, dignidad y sin prejuicios.
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I1l.  RESULTADOS

Tabla 2
Prueba de normalidad.
Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig.
Etica laboral 815 50 ,003
Desarrollo profesional ,868 50 ,005
D1:eticidad de una profesion 871 50 ,006
D2:moralidad ,880 50 ,004
D3:comportamiento moral ,879 50 ,001

Nota: distribucion de variable y dimensiones

Se empled Shapiro-Wilk ya que contabamos con un total de 50 individuos en la
muestra. Esta prueba resultd ser muy significativa (por debajo del 1%) para todas las
puntuaciones de las dimensiones y el valor de la variable, indicando que no siguen una

distribucion normal. Dado este resultado, se optd por la prueba de Spearman.

Hipotesis general:

Tabla 3
Relacion entre ética laboral y desarrollo profesional

desarrollo profesional

*%

Coeficiente Rho Spearman ,881
ética laboral Sig. ,000
N 50

Nota: aplicacion del coeficiente de correlacion.

La tabla muestra que los datos estadisticos de la verificacion de hipotesis indican un
Rho=0.881, reflejando asi una correlacion notablemente alta y positiva. Ademas, se presenta
un valor de significancia de (0.000), que es inferior al 1%. Esto significa que hay una relacion

significativa entre las variables.
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Hipotesis especifica 1:

Tabla 4
Relacion entre la dimension eticidad de una profesion y desarrollo profesional

desarrollo profesional

Coeficiente Rho Spearman 869"
eticidad de una profesion  Sig. ,000
N 50

Nota: aplicacion del coeficiente de correlacion.

La tabla muestra que los datos estadisticos de la verificacion de hip6tesis indican un
Rho=0.869, reflejando asi una correlacion notablemente alta y positiva. Ademas, se presenta
un valor de significancia de (0.000), que es inferior al 1%. Esto significa que hay una relacion

significativa entre las variables.

Hipotesis especifica 2:

Tabla 5
Relacion entre la dimension moralidad y desarrollo profesional.

desarrollo profesional

**x

Coeficiente Rho Spearman ,801
moralidad Sig. ,000
N 50

Nota: aplicacion del coeficiente de correlacion.

La tabla revela que los datos estadisticos relacionados con la comprobacion de
hipdtesis sefialan un Rho de 0.801, lo que indica una correlacion positiva considerablemente
fuerte. Ademas, se observa un valor de significancia de 0.000, que es menor al 1%. Lo cual

establece una conexion notable entre las variables.
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Hipatesis especifica 3:

Tabla 6
Relacion entre la dimension comportamiento moral y desarrollo profesional.

desarrollo profesional

**

_ Coeficiente Rho Spearman ,831
comportamiento .
Sig. ,000
moral
N 50

Nota: aplicacion del coeficiente de correlacion.

La tabla muestra que los datos estadisticos de la verificacion de hipétesis indican un
Rho=0.831, reflejando asi una correlacion notablemente alta y positiva. Ademas, se presenta
un valor de significancia de (0.000), que es inferior al 1%. Esto significa que hay una relacién

significativa entre las variables.
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IV. DISCUSION

Los resultados del anélisis estadistico revelan que en el objetivo general de estudio
existe una correlacion positiva y muy fuerte, representada por un valor de Rho igual a 0.881.
Esto indica una relacion sélida entre las variables analizadas. Ademas, el valor de
significancia, que es igual a 0.000 y esta por debajo del umbral del 1%, sugiere que los
resultados son estadisticamente significativos, lo que descarta la posibilidad de que la
relacion entre las variables sea producto del azar. En resumen, los resultados respaldan que
hay una alta relacion significativa entre la ética y el desarrollo profesional, que un aumento
en la ética laboral se correlaciona con un mayor desarrollo profesional. Estos hallazgos son
consistentes con investigaciones previas de Guséinov et al. (1986) quienes refieren que en
el ambito puramente laboral, la ética proporciona un marco de referencia para guiar las
actividades esenciales de los expertos, establecer directrices y elaborar enfoques para los
productos o servicios que generan. A nivel global, la corriente principal en la educacion
profesional aboga por una formacion integral que no solo abarque las aptitudes y capacidades
necesarias para ingresar al entorno laboral, sino también los principios y valores que resultan
indispensables para prosperar en dicho ambito.

Para Ibarra (2005), la expresion de una conciencia moral en un entorno profesional,
que simultaneamente aporta a la plena realizacién del profesional y permite alcanzar el
bienestar social factible, es lo que denominamos "ética profesional™. Esto es asi debido a que
esta ética recupera el sentido social de la profesion y lo prioriza por encima de cualquier otro
interés. Este sentido social de la profesion implica suministrar a la comunidad los productos
y servicios requeridos para cumplir con sus exigencias. En una linea similar, la ética
profesional puede entenderse como una conciencia moral que permite a un profesional
asumir el compromiso y el deber de realizar una contribucién a través de su actividad
profesional que potencie y mejore las condiciones de vida de una sociedad. Puesto que las
aportaciones de un experto a la sociedad involucran la total expansiéon de sus habilidades
profesionales, la exploracion y consecucién de la excelencia, de la misma manera que
proporcionar productos y servicios de una calidad superior, el profesional encuentra el
camino hacia su propia realizacion personal mediante el ejercicio de esta responsabilidad.
En este sentido, la ética contribuye a la mejora global del individuo, tanto en su vida
profesional como personal. En la misma linea coincide con Ribes (2006) quien menciona

que, dado que el compromiso de realizar de manera Optima las tareas y/o brindar un servicio
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de alta calidad mediante las habilidades propias de cada profesional influye directamente en
la obtencién de los productos y/o resultados esperados por la sociedad o el cliente, el
principio de responsabilidad de la ética profesional también contribuye a un ejercicio
profesional eficiente. Asimismo se coincide con la teoria de Diaz (2006) quien refiere que
la educacion de futuros profesionales requiere enfocarse en la ética, ya que ayuda a los
estudiantes a forjar su personalidad y caracter, cualidades cada vez mas reconocidas como
fundamentales para el éxito en cualquier campo (Diaz, 2006). Asimismo coincide con
Peralta (2006) quien atribuye a la conceptualizacion del crecimiento profesional desde las
diferentes disciplinas, distintos roles tales como: La Psicologia, al analizar la conducta
humana desde una perspectiva interpretativa, y la Pedagogia, al respaldar la congruencia
entre el proceso de ensefianza y los fundamentos tedricos, que colaboraran en validar si la
intervencion educativa esta en armonia con dichas teorias. De la misma manera se coincide
con Garcia (1999) quien refiere sobre el avance profesional se ha analizado en términos de
su manifestacion, ya sea como actividad que abarca las tacticas y enfoques empleados para
mejorar el rendimiento, o0 como transformacion, es decir, el resultado que se origina en el
individuo a raiz de intervenciones institucionales o no. A su vez, se ha examinado si estos
cambios son de naturaleza curricular cuando implican una modificacién en la forma de
interactuar en clase y en el entorno estudiantil, o si son de indole laboral cuando se refieren
a las condiciones de trabajo y las alteraciones en la trayectoria profesional. En esta linea, se
coincide con Villa & Yaniz (1999) quienes hacen referencia al desarrollo profesional
colaborativo como la capacitacion continua y el fomento de la habilidad de aprendizaje, a
través de la revisién tanto individual como grupal de las actividades, lo cual conduce a un
progreso constante. Asimismo se coincide con Guach (2000) quien refiere que la perspectiva
de enfoque practico-reflexivo se centra en la reflexion en el proceso de desempefio
profesional como fundamento para su mejora. En relacion con el crecimiento profesional,
existen variados enfoques que, al igual que este, se basan en la racionalidad préactica y
ofrecen su perspectiva acerca del papel que el profesional debe desempefiar frente a las
complejas situaciones en la préactica laboral.

Desde los modelos de ciclo de vida, se demuestran que a medida que los empleados
progresan en su trayectoria laboral y atraviesan diferentes etapas personales y profesionales,
asumen responsabilidades de crecimiento y desarrollo (Blake, 1997). Los modelos basados
en la organizacion. Afirman que, a pesar de que las profesiones atraviesan diversas fases, las

personas necesitan adquirir habilidades particulares como parte de su progreso en el ambito
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laboral. En cada fase, se experimentan modificaciones en las responsabilidades y en las
relaciones con colegas y superiores (Pineda, 1995). Modelo del patron de direccion. Expone
de que manera las personas perciben sus trayectorias profesionales; como eligen la velocidad
con la que desean progresar en las etapas laborales y cudndo optan por regresar a una etapa
anterior (Driver, 1992). Por ejemplo, ciertos empleados planean mantenerse en un puesto o
empleo especifico a lo largo de su vida sin considerar un cambio; tienen una vision lineal de
sus carreras. Otros individuos conciben su carrera como una espiral: permanecen en un
puesto o empleo por un periodo y luego se trasladan a un @ambito completamente diferente.
Un claro ejemplo son los consultores de gestion que dedican varios afios a un proyecto en
una empresay, al completarlo, se mudan a otra empresa con un proyecto totalmente distinto.
Asimismo se coincide con lo dicho por Fernandez (2002) quien refiere que el desarrollo
profesional, es el procedimiento por el cual las personas avanzan a través de una sucesion
de etapas caracterizadas por diversos roles, actividades y conexiones de desarrollo. Es
importante recordar que existen varios modelos de desarrollo profesional y que hay
desacuerdo en la literatura de estudio sobre el modelo ideal. Sin embargo, en este modelo se
consideran las siguientes dimensiones: Etapa de incorporacion, Cuando se adentran en el
ambito laboral, las personas procuran reconocer el tipo de empleo que les atrae considerando
sus valores, intereses y predilecciones. Buscan consejo acerca de distintas ocupaciones a
través de amigos, familiares y conocidos, para luego focalizarse en adquirir la capacitacién
0 los conocimientos requeridos (Fernandez, 2002).

Después de realizar un analisis estadistico, se ha encontrado que, en el objetivo
especifico n°1, la comprobacidn de la hipétesis revela una correlacién muy fuerte y positiva
con un valor de Rho de 0.869. Ademas, el valor de significancia obtenido es de 0.000, lo que
es significativamente menor al nivel de significancia del 1%. Estos resultados sugieren que
debido a la alta relacion significativa a medida que la dimension de la ética profesional
aumenta, también aumenta el desarrollo profesional. Estos hallazgos respaldan y coinciden
con las conclusiones previamente establecidas por los investigadores citados en el estudio
de Yurén (2013) quien menciona la eticidad de una profesion, cuando hablamos de la
"eticidad" de una profesién, nos referimos a las creencias compartidas entre los miembros
de ese campo sobre lo que constituye un "buen™ comportamiento y practica dentro del
mismo, asi como a los valores fundamentales que definen el objetivo general de ese campo
y que definen el proposito de la profesion. Esto se complementa con un cuerpo de

conocimientos en forma de codigo o conjunto de prescripciones generales, que se transmiten
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de maestro a aprendiz y se perfeccionan con el tiempo a través de la experiencia acumulada
de la profesidn en su conjunto. Lo que se exige al profesional, asi como lo que esta prohibido,
se establece en el codigo. El uso comdn reduce el concepto mas amplio de "ética profesional”
a este conjunto de directrices. Este cddigo de conducta se fue desarrollando a lo largo del
tiempo y en la actualidad se utiliza para orientar la conducta profesional con el fin de que
sirva de guia. Las practicas profesionales que se adhieren a la funcion y las normas
establecidas ayudan a perpetuar esta ética.

Al continuar con el analisis estadistico en el segundo objetivo especifico de la
investigacion, se ha encontrado que la comprobacién de la hipotesis revela una correlacion
extremadamente fuerte y positiva, con un valor de Rho de 0.869. Ademas, el valor de
significancia obtenido es de 0.000, significativamente menor al nivel de significancia del
1%. Esto indica una relacion altamente significativa entre las variables estudiadas, lo que
sugiere que, cuando la moralidad aumenta, también aumenta significativamente el nivel de
desarrollo profesional. Estos resultados respaldan y coinciden con las conclusiones
previamente establecidas por los investigadores citados en el estudio, lo que refuerza aun
maés la idea de que la moralidad desempefia un papel fundamental en el crecimiento del
desarrollo profesional. Yurén (2013) quien refiere que la moralidad del profesional se decide
por los métodos empleados para llegar a un veredicto cuando estan en juego valores
contrapuestos o dudas sobre la validez de las normas. La elaboracion de normas y criterios
para una evaluacion justa requiere una serie de procesos introspectivos que incluyen la
deliberacidn, el procesamiento y la reflexion. Para expresar un "punto de vista moral”, en el
que la perspectiva es abstracta y universalizable, el enfoque de cada uno depende en gran
medida de sus experiencias vitales, la eficacia de los procesos que lo han educado, de su
nivel cognitivo y de su esfuerzo por descentrarse de si mismo. La nocién de discurso practico
establece que el proceso interno puede ir acompafiado de otro externo (Yurén, 2013).
Asimismo Habermas (1991) quien refiere que todos los miembros de una conversacion
practica deben estar de acuerdo en la regla para que ésta sea eficaz. Foucault et al. (1988)
quienes definen la moralidad como el proceso mediante el cual determinamos si una norma
0 acciodn es justificable. Cuando hacemos lo correcto, es porque sentimos el deber de ser el
tipo de personas que pretendemos ser.

Continuando con el analisis estadistico, también se ha determinado que, en el tercer
objetivo especifico de la investigacion, la comprobacion de la hipdtesis arroja un Rho de

0.831, lo que denota una correlacion muy fuerte y positiva. Asimismo, se ha observado un
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valor de significancia de 0.000, que es menor al 1%. Esto implica que existe una correlacion
fuerte y significativa entre las dos variables, lo que sugiere que cuando aumenta el
comportamiento moral, el nivel de desarrollo profesional se incrementa. Estos
descubrimientos concuerdan con las conclusiones alcanzadas por los referido por Yurén
(2013) quien refiere que el comportamiento moral, son las acciones o conjunto de acciones
morales del sujeto mientras trabaja. Lo cual se enmarca en la autorregulacion, que Puig
(1996) quien lo define como el esfuerzo realizado para direccionar la conducta propia y
transformar los principios morales en estilos de vida, modos de ser y practicas", entra en
escena cuando esta en juego la propia conducta, junto con la ética interiorizada y los métodos
de evaluacién moral. Asimismo Yurén (2013) quien refiere que para autorregularse, uno
debe tener una comprension precisa de si mismo que conlleve al autoconocimiento, estima
propia, comunicacion intrapersonal y habilidad de la autodeterminacion; y también debe
tener una comprension de la viabilidad y posibilidad de cada escenario concreto en el que se
va a actuar. Ricoeur (1996) quien sostiene que el juicio en situacion (o juicio prudencial) es
alcanzable mediante el conocimiento situacional y la hermenéutica del sujeto en los casos
en que una regla o principio universal tiene dificultades en la practica cuando se aplica a

diversas personas.
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V. CONCLUSIONES

Se concluye que, con un Rho=0.881, existe una correlacion notablemente alta y positiva.
Ademas, se presenta un valor de significancia de (0.000), que es inferior al 1%. Esto
significa que hay una relacion significativa entre las variables ética laboral y desarrollo
profesional.

Se establece que con un Rho=0.869, existe una correlacion notablemente alta y positiva.
Ademas, se presenta un valor de significancia de (0.000), que es inferior al 1%. Esto
significa que hay una relacion significativa entre la dimensién eticidad y desarrollo
profesional.

Se determind que, con un Rho de 0.801, existe una correlacién positiva
considerablemente fuerte. Ademas, se observa un valor de significancia de 0.000, que es
menor al 1%. Lo cual establece una conexion notable entre la moralidad y desarrollo
profesional.

Se concluye que, con un Rho=0.831, existe una correlacion notablemente alta y positiva.
Ademas, se presenta un valor de significancia de (0.000), que es inferior al 1%. Esto
significa que hay una relacion significativa entre el comportamiento moral y desarrollo

profesional.
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1.

4.

VI. RECOMENDACIONES

Al area Recursos Humanos desarrollar programas en valores y ética dirigido a los
funcionarios. En este sentido, se deben promover cursos de desarrollo profesional que
incorporen elementos éticos y de integridad en su curriculum. Crear un cédigo de ética
laboral claro y comprensible que se adhiera a las leyes y reglamentaciones vigentes.
Desarrollar politicas de promocién y ascenso basadas en el mérito y el comportamiento
ético. Promover el bienestar psicol6gico y emocional de los empleados, como una
manera de fomentar comportamientos éticos. Ofrecer apoyo psicolégico para ayudar a
los empleados a lidiar con situaciones estresantes o éticamente complejas.

A los funcionarios publicos capacitarse continuamente en aspectos éticos y morales, a
través de lecturas, seminarios, y cursos especializados. Asimismo, realizar una reflexion
critica sobre la conducta y decisiones laborales para asegurarte que estan alineadas con
principios éticos. Cultiva la integridad, siendo honesto y claro en todas tus acciones
profesionales, evitando comprometer los principios éticos por presiones externas o
personales. Fomenta la transparencia comunicando de manera clara y precisa, y
facilitando el acceso a la informacidn publica, siempre respetando la confidencialidad de
los datos.

A los funcionarios asegurarse que las decisiones que tomen se realicen a partir de una
base ética solida, considerando siempre el bienestar de la comunidad. Promover un
ambiente de respeto mutuo, tolerancia y colaboracion con sus colegas y subordinados.
Demostrar un compromiso genuino enfocado en el bienestar comunitario mediante un
servicio publico enfocado en las necesidades de la sociedad. Cultivar la empatia,
intentando entender las perspectivas y circunstancias de otros para poder servir mejor a
la comunidad.

A los funcionarios servir como un ejemplo para otros, guiandolos a través de un liderazgo
moralmente consciente. Proporciona mentoria y guia a otros empleados, ayudandoles a
desarrollar su propio sentido de comportamiento moral. Asegurar un comportamiento
consistente con los principios morales establecidos, evitando la duplicidad y la

deshonestidad.
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ANEXOS

Anexo 1: Instrumentos de recoleccion de datos

CUESTIONARIO DE ETICA PROFESIONAL

Instrucciones

® Por favor, desarrolle todos los reactivos.
® El desarrollo de este cuestionario tiene una duracién de 5 minutos.
® Para calificar cada reactivo, utilice las opciones de respuesta que se encuentra a la derecha

del cuestionario.

Dimension: retroalimentacion por descubrimiento o reflexiva
N° Items Siempre | A veces Nunca
(©) @ (€))

1 El docente te guia para que mejores tu desempefio en el aula

2 El docente se da un tiempo para ayudarte a resolver un problema o
duda con relacién a tus actividades académicas

3 Cuando te equivocas el docente se toma el tiempo para explicarte
sobre el tema que se esta tratando

4 El docente te alienta a mejorar cuando te equivocas

5 Cuando el docente explica un tema absuelve tus preguntas o vuelve a
explicarlo para que comprendas

6 El docente te explica y orienta como puedes mejorar tus trabajos
académicos
Dimension: retroalimentacion descriptiva

7 El docente comparte la informacion necesaria sobre los temas que
explica

8 Consideras que recibes la suficiente informacion para comprender un
tema

9 El docente busca la manera o aplica estrategias que permiten alcanzar
tus aprendizajes

10 | El docente utiliza estrategias didacticas e innovadoras en el proceso de
ensefianza
Dimension: retroalimentacion elemental

11 Recibes una respuesta positiva por parte del docente cuando realizar
un trabajo

12 El docente te Ilama la atencion cuando realizas mal un trabajo

13 | Te facilitan los recursos y herramientas para desarrollar una tarea en
clase

14 | Al final de la clase el docente da respuesta a los ejercicios o absuelve
tus dudas del trabajo académico que no pudiste resolver
Dimension: retroalimentacion incorrecta

15 | Recibes informacién errdnea por parte del docente para desarrollar tus
actividades académicas

16 Recibes respuestas que estan erradas y el docente afirma que son
correctas

17 Consideras que el docente realiza explicaciones de un tema que te
confunde y ademas esta equivocado
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CUESTIONARIO DESARROLLO PROFESIONAL

Instrucciones

® Por favor, desarrolle todos los reactivos.

® El desarrollo de este cuestionario tiene una duracién de 5 minutos.

® Para calificar cada reactivo, utilice las opciones de respuesta que se encuentra a la derecha

del cuestionario.

Dimension: retroalimentacién por descubrimiento o reflexiva

N° items Siempre | A veces Nunca
(©) @ ())

1 El docente te guia para que mejores tu desempefio en el aula

2 El docente se da un tiempo para ayudarte a resolver un problema o
duda con relacion a tus actividades académicas

3 Cuando te equivocas el docente se toma el tiempo para explicarte
sobre el tema que se esta tratando

4 El docente te alienta a mejorar cuando te equivocas

5 Cuando el docente explica un tema absuelve tus preguntas o vuelve a
explicarlo para que comprendas

6 El docente te explica y orienta como puedes mejorar tus trabajos
académicos
Dimension: retroalimentacion descriptiva

7 El docente comparte la informacion necesaria sobre los temas que
explica

8 Consideras que recibes la suficiente informacién para comprender un
tema

9 El docente busca la manera o aplica estrategias que permiten alcanzar
tus aprendizajes

10 El docente utiliza estrategias didacticas e innovadoras en el proceso de
ensefianza
Dimension: retroalimentacion elemental

11 Recibes una respuesta positiva por parte del docente cuando realizar
un trabajo

12 El docente te llama la atencidn cuando realizas mal un trabajo

13 | Te facilitan los recursos y herramientas para desarrollar una tarea en
clase

14 | Al final de la clase el docente da respuesta a los ejercicios o absuelve
tus dudas del trabajo académico que no pudiste resolver
Dimension: retroalimentacion incorrecta

15 Recibes informacion errénea por parte del docente para desarrollar tus
actividades académicas

16 Recibes respuestas que estan erradas y el docente afirma que son
correctas

17 Consideras que el docente realiza explicaciones de un tema que te

confunde y ademas esta equivocado
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Anexo 2: Ficha técnica

Nombre original del instrumento:

Cuestionario ética laboral

Autor y afo:

Br. Jorge Luis Santos Juape
(2022)

Objetivo del instrumento:

Evaluar la ética laboral en los funcionarios

publicos

Usuarios

Funcionarios publicos

Forma de administracion o modo de

aplicacion:

Individual/grupal

Validez:

(presentar la constancia de validacion

de expertos)

La validez fue obtenida mediante la

valoracion de tres expertos

Confiabilidad.

0,906
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Nombre original del instrumento:

Cuestionario desempefio profesional

Autor y afo:

Br. Jorge Luis Santos Juape
(2022)

Objetivo del instrumento:

Evaluar el desempefio profesional en

funcionarios publicos

Usuarios

Funcionarios publicos

Forma de administracion o modo de

aplicacion:

Individual/grupal

Validez:

(presentar la constancia de validacion

de expertos)

La validez fue obtenida mediante la

valoracion de tres expertos

Confiabilidad.

0,90
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Confiabilidad de instrumentos

Cuestionario ética profesional

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

N de elementos

,900

15

Estadisticas de total de elemento

Media de escala

si el elemento se

Varianza de
escala si el

elemento se ha

Correlacion total

de elementos

Alfa de Cronbach

si el elemento se

ha suprimido suprimido corregida ha suprimido
VARO00001 35,27 56,067 ,496 ,909
VARO00002 35,60 51,400 ,858 ,899
VARO00003 35,27 53,638 ,549 ,908
VAR00004 36,00 51,714 ,705 ,903
VARO0005 35,33 53,952 , 785 ,903
VARO0006 35,27 56,352 ,458 ,910
VARO00007 36,00 49,143 ,851 ,897
VARO00008 35,60 51,400 ,858 ,899
VARO0009 35,27 53,638 ,549 ,908
VAR00010 36,00 51,714 ,705 ,903
VAR00011 35,27 53,638 ,549 ,908
VARO00012 36,00 51,714 ,705 ,903
VAR00013 35,53 56,838 ,267 ,916
VAR00014 35,93 50,495 ,758 ,901
VARO00015 35,27 53,638 ,509 ,907
VAR00016 36,20 41,724 ,705 ,904
VARO00017 35,63 56,848 ,207 ,916
VARO00018 35,53 53,495 ,768 ,907
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Cuestionario desarrollo profesional

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

N de elementos

,890

17

Estadisticas de total de elemento

Media de escala
si el elemento

Varianza de
escala si el

elemento se ha

Correlacién total
de elementos

Alfa de
Cronbach si el

elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
VARO00001 35,27 56,067 ,496 ,809
VAR00002 35,60 51,400 ,858 ,899
VARO00003 35,27 53,638 ,549 ,808
VARO00004 36,00 51,714 ,705 ,803
VARO00005 35,33 53,952 ,785 ,803
VARO00006 35,27 56,352 ,458 ,810
VARO00007 36,00 49,143 ,851 ,897
VARO00008 35,60 51,400 ,858 ,899
VARO00009 35,27 53,638 ,549 ,808
VARO00010 36,00 51,714 ,705 ,803
VARO00011 35,27 53,638 ,549 ,808
VAR00012 36,00 51,714 , 705 ,803
VARO00013 35,53 56,838 ,267 ,816
VARO00014 35,93 50,495 ,758 ,801
VARO00015 35,53 56,838 ,267 ,816
VARO00016 35,93 50,495 , 758 ,801
VAR00017 35,07 60,781 -,104 ,823
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Validez de instrumentos

PRESENTACION A JUICIO DE EXPERTOQ

Estimado Validadoer: Cristhian Ovidio Ramirez Valladares,

e s grato dirizirme a usted, a fin de solicitar su colaboracidn como experto para validar e]
instrumants que adjunto dencminads:
Cuestionario de ética laboral, dizafiado por Jorge Luis Santos Tuape, cuyo propdsito es medir las
dimensionss del Proyecto de investizacidm, el cual sard aplicade a los funcionarios pdblices de wma
institucidn, por cuanto considero gue sus cbservacionss, apreciaciones y azcertados aportes serin ds

utilidad.

El prezante instrumento tiens come finalidad recoger informacidn directa para la mvestizacidn que s=

realizard. Titulada:

ETICALABORAL Y DESARROLLO PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL

GOBIERNO RECIONAL DE LAMBAYEQUE, 2022, Tesiz que sera pressntada a la Escuela d=

Pozzrade de la Universidad Catdliea d= Trujille, come requisito para obtener el grade académico de:
MAESTRO EN AUDITORIA Y GESTION PUBLICA

Para efectuar la validacidn del instrumanto, usted deberd leer cuidadozamente cada emunciade v
sus comespondientes altemativas de respuesta, en donds s2 puaden selsccionar una, varias o ninguma
altemativa de acuerde al criterio personal v profesional del actor que responda al instrumento. Se lz
agradece cualquier sugarencia refarenta 2 redaceicn, contenido, pertinencia ¥ congrusncia u ofro aspecto

que s2 considera relavants para majorar el mismo.

Gracias por su aporta.

Forze Luis Santos Juape
DNILE 40631348

JUICTO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde comesponde, que, =egin su criterio, 31 cumple o Neo cumple,
la coherencia entre domensiones e indicadores de la variable en estudio.

Variable Dimensiones Indicadores N®de | COHERENCIA
item |57 RO
Eticidad de uma 1. wvalores éticos 1y2 X%
profesion 2. compromiso personal 34 %
3. Confianza v Své X%
) responsabilidad
Etica Moralidad del| 4 Sentido de imtegridad T8 3
laboral profesional 5. Bisqueda de beneficio| 9y10 %
publico 11 X
6. Integridad personal 12 x
7. Nommas profesionales
Comportamiento 1. Compromiso personal 13 x
maoral 2. Comportamiento integro My15 || mx
16v17 || xwx
18 X

Instruccionez de Evaluacién de items: Cologue en cada casilla de valeracién la lstra o lefras
correzpondisnte al zspacto cualitativo gua zegin su criterio, cumpls o fributa cada item 2 medir los
aspactos o dimenziones da lz variable an estudio. Las valoracionss son lzz sizuiantes:
MA= Muy adecuads /BA= B, dscuads /A = Adecuade / PA= Poco adecuade / NA= No
adscuado

Categoriaz a evaluar: Radaccidn, contenido, congruencia y coherencia en relacidn z la variable da
estudio. En Iz casilla de observaciones puede sugerir majoras.

49



Variable: Etica Laboral

Presuntas

Valoracion

Obszervaciones

Ttems

BA

PA

NA

i il

Actiie de manera coherents con mis prnopios mork

x
§ | compartamientas o decisiones que sean contrarias amis | x
Jores moralkes.
t0 moralments respo e de bascar el benefido
£ la justicia en mi desempeno comn funtonario x
1w
n x
intcgridal  personal | contribuye
1 mente @ la integridad v la moralidad del | x
o
Siempre actio de scuendo con las prine
1 F Frinip <
normas profesi les en mi rod como &
Comsidern tundamental acuar de maner
14 | Comsidern g i C e mane B
incluso si e enl
Mi conducts como hancionaris ik
1= 16n genuina por el bienestar ¥ los dere x
c d [a5 Comsecuentias
16 leclsic o fusconaria | x
17 | Stempre considers T Imphicacines tics antes de tamar [
e que afectena |
15 | M comportimients ea el trabajn reflefa ml compromia |

nersonal con b inteoridad v 1o moralidad

Evaluado por: Crizthian Ovidic Ramirez Valladares
D.NI: 40297477
Fecha: 18/08/2023
Firma:

CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Yo, Cristhian Owidio Famirez Valladares, con DNI N2 40287477, de profesion docente, con
erado acradémico de maestro en administracion de los negocios internacionales, con codigo de
colegiatura 12404, gjerciendo actualmente la docencia en la universidad Tecnoldgica del Beri,

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacién, el Instrumento

denominado Cuestionario de ética laboral, cuyo propdsito es medir la ética laboral, a los efectos

de su aplicacion a los fimcionarios publicos.

Luego de hacer las observaciomes pertinentes a los items, concluyo en las siguientes

q.I.. apreciaciones.

Criterios evalnados Valoracidn positiva Valoracién negativa
MA(d) |BA(@) |A() | FA(D) |NAM

1. Calidad de redaccidn de los items. X

2. Amplitud del contenido a evaluar. X

3. Claridad semantica vy sintictica de los X

ftems.
4. Congruencia con los indicadores. X
3. Coherancia con las dimensionas. X

Apreciacion total:

MA=Muy adecuado (X} BA=Bastante adecuado ( } A=Adecuado ( ) PA=Poco adecuado ()

No adecuado ()

Trujille, 2 los 12 dias del mes de agosto de 2023
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PRESENTACION A JUICIO DE EXPERTO

Eztimado Validador: Miguel Alberto Viélez Sancarranco.

e 2= grato dirigirme = usted, 2 fin de solicitar =u colaboracidn como experto para validar sl
instrumento que adjunte denominado:
Cuestionario de ética laboral, dizefiade por Jorge Luis Santos Tuape, cuye propdsito es meadir las
dimenzicnas del Proyecto da mvestizacidn, el cual sard aplicade a loz funcionarios pablices de una
institucién, por cuanto considero que sus obsarvacionas, aprecizeiones v zcertados aportes serin da
utilidad.
El prazante instrumento tiens come finalidad recoger informacidn directa para la mvestizacidn qua =2
realizara. Titulada:
ETICA LABORAL Y DESARROLLO PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL
GOBIERNQ REGIONAL DE LAMBAYEQUE, 2022, Tesiz que serd presentada a la Escusla de
Pozgrade de la Universidad Catdlica d= Tryille, come requisito para obtener el grado académice de:

MAESTRO EN AUDITORIA Y GESTION PUBLICA

Para efectuar la validacion del nstrumento, usted deberd leer cuidadosamente cada eminciade ¥
e correspondientss altemativas de raspuesta. en donde 2 pusden zelzcoionar una, varizs o ningumna

altemnativa de zcuerdo al criterio personal ¥ profesional del actor que da al instrumento. Se le

agradece cualquier sugerencia refarente a redaccidn, contenido, partinencia y congrusncia u ofro aspecto

gue 2 considers relevante para majorar el mismo.

Gracias por su aports.

—Forze Luis Santos Tuape
DNI LT 40631346

JUICTO DE EXPERTO SOBRE LA FERTINENCIA DEL INSTRUMENTOQ

Inztrucciones: hiargue con ima ¥ an donds comresponde, que, segin su criterio, 31 cumpla o Wo cumple,
. : ; S

lac entre di e d de 1a variable en astudio.
Variable Dimensiones Indicadores N®de | COHERENCIA
item |'ST NO
Eticidad de uma 1. walores eticos 1y2 %
profesion 2. compromizso personal Iyd pisid
3. Confianza v 3ve XX
i responsabilidad
Etica Moralidad del £, Sentido de integridad T8 5%
laboral profesional 5. Busqueda de  beneficio| 9y10 pis:d
publico 11 X
6. Integndad personal 12 X
7. Normas profesionales
Comportamiento 1. Compromiso personal 13 X
moral 2. Comportamiento integro 4v15 | xx
16v17 | zv%
18 X

Inztrucciones de Evaluacién de items: Cologue sn cada casilla de valoracidn la latra o letras
correspondiente al aspecto cualitative gue sepin su criterio, cumpls o tributa cada item 2 medir los
azpectos o dimensiones de la variable en estudio. Las valoraciones son las signiantes:
M4= Muyy adecuade /BA= B, dscuade /A = Adk do / PA= Poco adecuade / NA= No
adscuado

Categorias a evalnar: Fadaccidn, contenido, congruencia v coherancia en relacién a la varahbls da
estudio. En Iz cazilla de observacionss pusde suzerir majoras.
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UCT . ucT

Variable: Etica Laboral
CONSTANCTA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
tas Valoracién Obzervaciones
N Items MA A PA | NA
Me Wesailicn. con 1os. valeees Clicos de o prokesion coma { i g Jélez Sancarmance, I 77, 16
| B e s e rmeam e | Yo, Miguel Alberto Vélez con DNI N?.09862773, de profesion docente, con grado
20 labocad PR = 2 = 5N : - =
2 | Stento e coompronnieo persaml con Tor princpn dtcos y 1a | académico de maestro en psicologia educativa, con codigo de colegiatura 4371, ejerciendo
el ¢ e e A 10 ihlsco . - - - - P
Z Toaloncs i omestilad: Srelaidad 3 tonapercncia 57 actualmente la jefatura de la oficina de calidad de la Escuela Superior de Educacién Pedagégica
1a base de mi comna laaciouari pidlico. =~ &
o | et de profesionalino gt i wespeto poe 1 Tey. de Piura.
Las ¥ I domsitivux gue rigen i trubajo. ¥ « " oo
= [ Mc sicmiv_tespoosuble & maseener b integridad ) 1n Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion, el Instrumento
2 | reputacion de mi profesiin en mi rol conso funcioeanio piblico | L
Revonozco la imporesicia 3¢ la confisnza pabbca e e denominado Cuestionario de ética laboral, cuyo proposito es medir 1z ética laboral, a los efectos
5 cumphimicnio dtice y efectivo de i profesida como x
" T Amrianarias nihli
Actlic de manera coherente con mis princpins morales de su 2 alos Hep
e s et e Wi | 2 Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes
Mi_scobdo de Iotegridad me Ueva @ rechamr iy
8 | comportamientas o decistones que sean contrarios amis [ x apreciaciones.
vulores morales. — — — — —
Me siento moralmente responsable de bascar el Denehoo Criterios evaluados V ion positiva v negativa
5 ;ﬁ::::v la pusticla en mi desempeiio como funclanario x AWM BAG) [A0) FAQ) NA ()
M1 sentidn de responsabilidad moral me motiva a achar - . - =
18 | coe sl esntar de consbuet ies e i trabsja. 1. Calidad de redaccion de los items. X
Creo que mi compromisy can la moralidad profesional . _ _
11 | tiene un impuctn directn en b conflanza de los cudadanos | x 2. Amplitud del contenido a evaluar. X
enla priblica.
Siento  que mi  integrdad  persomal coatribuye 3. Claridad semantica v sintictica de los X
12 | significativamente a ki integridad v la moralidad del | x ite ke
servicio plblico: nems. § _
13 | Svempre actio de seuerdo can las principios fcas y s | 4. Congruencia con los indicadores. X
noemas i rol com piblico.
T¢ | Comsidern que e fandsmental achear de manerd G, | 3. Col ia con las di X
incluso si ficu enfrentar desafi dl Itades
M| canducta comn funconarin pablico redleja wna
15 | preccupacién genuina por e bienestar y los derechos de | x PR
Jus cindadanas. Apreciacion total:
M siento personat Tas 2 RS 4 - 1 3 =Ad 2y =
5| Ay e il sk - deionea s hokonarts | % Mi-My & BA Griae €3 Ea=Roco adecuato ()
piblico, No adecuado {)
17 | Sempre considero L Implicacines éticas antes de tamar |
deaslones gue afecten a la socledad. 25 -
15 | ¥ compartamiento en f trabajo relEfa I comproisG Trujillo, 2 los 18 dias del mes de agosto de 2023
x
nersonal con b integodad v 1o moralidal
Evaluado por: Miguel Alberto Vélez Sancarranco-.
D.N.: 09862773
Fecha: 18/08/2023 P
Firma: (Lol

By i Mgl Rt et Shocarran




UCT

PRESENTACION A JUICIO DE EXPERTO

Estimado Validador: Cristhian Ovidio Ramirez Valladares.

Me 25 grato dirigirme a usted, a fin de solicitar su colaboracion como experto para validar =l
nstra que adjunto d nad

Cuesti io de d llo profesional, dizefiado por Jorge Luis Santos Juape, cuyo proposito es medir

las dimensiones del Proyecto de mvestizacion, el cual serd aplicado 2 los funcionari iblicos de una
i6n, por cuanto idero que sus obsarvaci 1aci Y dos aportes serin ds

utilidad.

El presente 1 tiens como lidad recoger inft 1on directa para la mvestizacion que ==

realizara. Titulada:

ETICA LABORAL Y DESARROLLO PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL

GOBIERNO REGIONAL DE LAMBAYEQUE, 2022. Tesiz que serd prasentada a la Escusla de

Poszgrado de la Universidad Catolica de Trujillo, como requisito para obtener el grado académico de:
MAESTRO EN AUDITORIA Y GESTION PUBLICA

Para efactuar la validacidn del instrumento, usted debera leer cuidadosamente cada enunciado ¥

sus di 1 ivas de . en donde = pusden seleccionar una, varias o ninguina
altemativa de acuerdo zl eriterio personal y profesional del actor que responda al instrumento. Se l=
d I i 2 redaccid ido, pertt 12y 1a u otro aspecto

que s2 considers relevants para mejorar el mismo.
Gracias por zu aports.

NP
{{ﬂn\ S

~Jorge Luis Santos Juape
DNI T 40631346

UcT

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

Instrocciones: Marque con una X en donde corresponde, que, s2gtin su criterio, Si cumpls o No cumple,
la cok 12 entre di t e indicadores de la variable en estudio.

Variable Dimensiones Indicadores Nede
item
Etapa de 1. Formacion en habilidades
incorporacion 2. Participacion en actividades
Etapa de 1. Colaboracion ¥ e
crecimiento interaccion  con  ofros
funcionarios
Des“ax'{ollo‘ 2. toma de decisiones 33
2 Etapa de mad 1L 1 b1 de 3%
conocimiento
2 itacion v XXX

Instroccionez de Evaluacion de items: Cologue en cada casilla de valoracion la letra o latras
corraspondiente al aspecto cualitative que segin su criterio, cumpls o tributa cada item 2 medir los
aspectos o dimensiones de la vaniable en estudio. Las valoraciones son las siguientes:
MA= Muyy ad: lo /BA=B. e lo / A = Adecuado / PA= Poco adecuado / NA= No
adscuado

C; iaz a evaloar: Redaccid id: ia y coh 12 en relacidn z la vanable de
estudio. En la casilla de observacionas puede suzerir mejoras.
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Variable: Etica Laboral

Preguntas

Valoracién

Observaciones

Ne Items M3

BA| A PA

NA

SUSEXVACIIREE - |

He temdo 2cceso 2 mmmas capacitacion ¥
formacion para adquiry la: habilidades epeaﬁm
mecesarias para mi puesto.

La orgamizacion offece recurzor y matenales de
aprendizaje que apoyan mi crecimiento profesional en
st

Ee temdo 1 opormunidad de paricipar en actiadades de
2prendizaje que abordan areas clave de mi trabajo como
| funcionario publico.

1
2
3

Considero gue mi etapa de mcorporacion ha
4 ammxcedmmmmadgdznmun&habmds
¥ conocimientos

Me siento 2povado 2 en mi adaptacion v desarrollo, lo
que bz contribuido 2 mi satisfaccion en mi rol como
i lico.

o

Considero que la etapa de incorporacion bz sido uma
inversion sgrificativa en mi desarrollo profesional 2
b

| largo plazo .
~ | Laorgamizacion abenta k2 colaboracion v k2 mteraccion

can otros fimciorarios publicos v profesionales

Considero que mi etapa de craCimiento ha :ido
fundamental para mi desamollo de redes y conexiones
profesionales

Caonsidere que mi etapa de crecimiento ha :ido crucial
para mi desarrollo com:o lider y profesional

Memmpaldaéozpanmnmmm}'m

La orzanizacion valora y fomenta el mtercambio de

u conocimientos ¥ 12 mentoria entre colesas.
Sigo en programz: de formacion ¥

siento respaidado’a por la crgamnmn para

B FRE
dzmoﬂogmmmwamnhndﬁaenmm
4 C_unnmmmxaammpmﬁesmﬂz largo del

| nempo.
Considero que mi etapa de madurez ha :ido
enriquecedora en terminos da aprendizaje continuo.

Considero que mi etapz de madurez b2 sido esencial
para dejar un lezado positivo en [z orzanizacion.

x

Participer en programa: de capacitacion y formacion me
17 | ha permitido transferir mis habilidades v sabiduna 2
otros.

x

UCT

CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Yo, Cristhian Ovidio Ramirez Valladares, con DNI N? 40297477, de profesion docente, con
grado académico de en ad
colegiatura 12404, ejerciendo actualmente la docencia en la universidad Tecnoldgica del Peny,

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion, el Instrumento

d inado Cuestionario de d fio profe 1, cuyo proposito s medir la ética laboral, a

4

de los negocios intemacionales, con codigo de

x e
P

los efectos de su aplicacion a los funcionarios

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes

Evaluado por: Cristhian Ovidio Ramirez Valladares

D.N.I: 40297477
Fecha: 18/08/2023
Firma:

apreciaciones.
Criterios evaluados Vi ion positiva Vi ion negativa
MA() |[BAQ) [AQ) PA(D) NA (D)
1. Calidad de redaccion de los items. X
2. Amplitud del contenido a evaluar. X
3. Claridad semantica y sintictica de los X
items.
4. Congruencia con los ndicadores. X
3. Cok 1a con las di X
Apreciacion total:
MA=Muy adecuado (X.) BA=B. decuado ( ) A=Adecuado( ) PA=Poco adecuado ()

No adecuado ()}

Trujillo, 2 los 18 dias del mes de agosto de 2023
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PRESENTACION A JUICIO DE EXPERTO

Estimado Validador: Miguel Alberto Veélez Ssncarranco-.

Me es grato dirigirme 2 usted, a fin de solicitar su colaboracion como experto para validar el

que adjunto d d
Cuesti io de d 1o profesional, dizesiado por Jorge Luiz Santos Juape, cuyo propdzito es medir
laz dimensiones del Proyecto de mvestizacion, el cual serd aplicado 2 los funci 1 iblicos de una
por cuanto idero que sus observaci % taci b doz aportes serin de
utilidad.
El prezente 1 tiens como finalidad recoger inf: on directa para la mvestizacion que se
realizar. Titulada:

ETICA LABORAL Y DESARROLLO PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL

GOBIERNO REGIONAL DE LAMBAYEQUE, 2022. Tesiz que serd presentada a la Escusla de

Posgrado de la Universidad Catolica de Trujillo, como requisito para obtener el grado académico de:
MAESTRO EN AUDITORIA Y GESTION PUBLICA

Para efectuar la validacion del instrumento, usted deberd leer cuidadosamente cada enunciado y

sus di 1 ivas de , en donde 2 pueden seleccionar una, varias o ninguna
altemativa de acuerdo. al criterio personal y profesional del actor que responda al instrumento. Se le
di Iquier sug ia ref: a redaccid id mencia y 12 u ofro aspecto

que s considers relevants para majorar el mismo.
Gracias por su aporta.

N2~
eZ=1\

~Ferze Luis Santos Juape
DNIT 40631346

ucT

JUICIO DE EXPFRTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: quue con uuzX = domie corresponde, que, segdn su criterio, Si cumple o No cumple,
la coh 12 entre di e d de la variable en estudio.

Variable Dimensiones Indicadores N de || COHERENCIA
item S1 NO
Etapa de 1. Formacion en habilidades 5
incorporacién 2. Participacion en actividades pood
Etapa de 1. Colaboracion 3 e XXX
crecimiento interaccion  con  otros
funcionarios
D&an_o[lo 2. toma de decisiones %
profesional Fapa demad T — = =
conocimiento
2. Capacitacion v formacion XXX

Imtrneuonel de Eulnamn de ne-a Coloque en cada casilla de valoracion la letra o letras
Que segin su criterio, cumple o tributa cada item a medir los
npectos o dlmensnone_! de la \'uuble en estudio. Las valoraciones son las siguientes:
MA= Muy adecuado / BA= dscuado / A = Adecuado / PA= Poco adscuado / NA= No
adscuado

C iaz a evalnar: Redaccid idy ia y coh ia en relacidn z la vanable de
estudio. En la casilla de obzervaciones pusde sugerir mejoras.
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Variable: Desarrollo profezional

UCT

CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Yo, Miguel Alberto Vélez Sancarrance. con DNI N2 09862773, de profesion docente, con grado
démico de en psicologia educativa, con codigo de colegiatura 4371, gjerciendo

actualmente la jefatura de la oficina de calidad de Ia Escuela Superior de Educacion Pedagdgica

de Piura.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion, el Instrumento

denominado Cuestionario de desarrollo profesional, cuyo propdsito es medir el desarrollo

profesional, a los efectos de su aplicacion a los fincionarios piiblicos.

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes

+}»|apreciaciones.

Criterios evaluados v ion positiva v ion negativa

MA() |[BAQ) [AQ) | PAQ) |[NA(D)
1. Calidad de redaccion de los items. X
2. Amplitud del contenido a evaluar. X
3. Clandad semantica y sintictica de los X

items.

4.C 1a con los mdicad X
3. Coh 1a con las di X

Preguntas Valoracion Observaciones
| N2 Items MA | BA PA | NA
HE temliia acoesa 3 programas de capacitacian y formacion
1 | para adgquinr ks habilidades especificas aecesarias para x
i puestn
T3 onganiacion  Ofrece  recursas y | materiales de
2 que apayan profestonalenesta |
etapa.
He temidn b nportuniiad 4 partiopar en actvilates de
3 | aprendizage que ahoedan dreas clave de mi trahajo coma | x
funch péiblico.
Considern que mu ctapa de ncorporacian ha silo
4 | enriquecedora en términes de desarrolio de haoibdades y [ x
cunbcimentas.
Me SIeAto apoyado)s en ml adaptacion y desareallo, 1o que
B = en x
siiblica.
Considern que la ctapa de Incorporacion ha sido una
6 | mversion significativa en mi desarmolio profesional 2 largo x
plazo.
7 | =0 icata lacol yia
B piblicosy z
Considers gee md ctapa e crecmento o aido
$ | fundamental para mi desarrullo de redes v comexiones [ x
ofesianal
o | Comsiern gue i ctapa de crecimiento ba sido crucaipara |
mi desarrolly como lider
10 | M sieato respaldado/a para tomar declsones y asumir
bibidades mis amplias en mi puesta
11 | 1@ ongankacion valoea y apuya i crecmeentn come hder [
¥ me brinda Lude s,
12 | ' teaanizatan valora y fomenta b intercambio de
vla mentoria entre colegs. b
13 | SiR0 participando ea programas de formacion v desaria
nara /3 en mil campa. X
= 7a poc la angant T
mi creciméento profisional a 1o largo del tiempa
15 | Considern gue mi ctapa oc madurcs ha sido enriquecetors |
en aprendizaje continuo.
26 | Considern que mi etapa de madures ha sdo csencial para |
dejar un Jegado p b
17 | Participar en programas de capactaciin y formatian me ha
7 A x
sermitido transferir mis habilidades ¥ uabiduria a otros.
Evaluado por: Miguel Alberto Vélez -
D.N.L: 09862773
Fecha: 18/08/2023
Firma:

Wy . Migand Adberts

Cmprt

Qs ./P‘:‘/&_
~ . 4

Apreciacion total: D

MA=Muy adecuado (X.) BA=B decuado ( ) A=Adecuado( ) PA=Poco adecuado ()
No adecuado ()

Trujillo, a los 18 dias del mes de agosto de 2023

Mi
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EaEmada Validader: Gisgans Midagree Fasdz Papla.

Me e gramy dbrigrme a esial, a i de solicotr s2 colaborscidn como experks pam validar &
nslrimenks que adjenio demosenadn
Coobanario do desarrolls profesisaal, decfado por Jorge Los Sanies Jape, cliye propésilo o8 medn
s dlemirmsneres el Pl-d-:| s de mrsrhigaczmn 2l il werd aplicedn & his Miecreaires plihlem & mea
ﬂ}llllh—'ll‘lr e il GmaEtcTo UC =l nincrvasinnck AOCC LTI s Y .I_l.'rlllllb e ke Rcrmm S

ulilidad.

lEnE o lidad reciaper

El prescnile msind sciin o 13 puma. la aevesligacsdn quoes s

pealpard. Timkdk
ETICA LABORAL ¥ DESARROLLO PROFESIONAL EN EL FUNCION ARG PUELICO DEL
GOETERND RECIONAL DE LAMEAYECQUE, 2032, Toww que serd prescnbukn a la Escusla de

Fuosgrlo de b Ussverasdad Camlics de Toujillo, comao eeqgeesily pors oblener e grasdo aesdbmio de:

MAESTRG EN AUDITORLA ¥ GESTION FUELTCA

Paga efeciiar la validacadn del i astead det leer ciiidk ciedn efignciadn ¥

i comrespondimie aliemalivas & reaplicile, en donde e pocden aeles r s, Yard

oL

alemasve de acieeds al crileris pe wl ¥ profeseas] del acior gue responds & msiiments. Se le

HU L H3 G T £18 U oo depaec o

r sl gpererc i refenenie a ral (ng, L E y

gue & copsiders relevisle pas mepear el fema

s p s a0 S0 Ak

- Ll
3 . CEY
u

- Fur!.r-l.ll & Sonelik Juisge
R W* didall SHa

ucT

Tmatrvccsencc Masdiie ton ins X ¢n donde comrsspomile, giie, s pln w8 eriem, 51 cutiple o Ba climsle
o colicpencia enlre diménsumes & indieadeess e b vimable e gsliidhg.

VanabkE hmenznes Imdcaderes T de |[COHERENCIA]
te=ms |F=ET O]
Edipa de [- Fomnacion en habilidedes el
MECC PRI 2 Pt ipacsir 21 actividedes Sl
de I Colabornotn ¥ [ Sl
IMlErnEClin [eehi] [
Tiarb b s
I_‘r;:hlll!:] 2 soma de decisiones S
L Fipa ¢ (radure: T. aiczcaibun e [
CaEEmiEnin
Izaer 3 die Evaluacign de igema: Coleoue e cub camlla de valorahn b lsim o ke
womesprd 12 i ol dlasinhvo gee I-r.nl.r B ol Ia a el b
:|-|:|.'\|.'|-\.1c- LR~ s I ILC I: Varsle o celiides I e W T I MUK TR
MA- Muv o io s BA— ! oS -, i /Pl — Foco adoousdo S N4— Na

adrcwads

Cadrperizg 3 cvaduar: Redacéidn, coaltnuds, cenpfcncia ¥ coboremim en reliciin o b vars®le de
cabddin. B la sl dde abservismacs paeds Slgenn e peeas.
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VWariakles: Etics Laberal

COMNSTANCLA DE VALIDACTON DEL INSTRUMENTO

¥ Glgosad, Milegros Panin Pagig, oom DL 3G 05884564, de poodesi

académicn de o

colegiarura 210388

de Talara

rmadio de la presents ha

SN ek adieanisiraciisy de s N gl s UL IS

4504, ejereicmdo ¢

pomstar g b revisedo con flmes de b

dooente, com g

mles, oom ohdigo de

palonenbe coeo subdirsctors die woa Isstituci

n Faducativa

docicom, ¢l Instramesia

denomizado Cuesticoarnio de desempeho profesional, oupo propdsiin e medir la éica leboral, &

boes e fectoe de s aplicaci

Limgn de hecer las obsmervacic

drecias e s.

n. & s B

sankes pihli

5.

s perlineides o les dtems, concloyo en las siguiendes

Crizerioz evaleadoz Valeracos passa. Walaracien scgatva

L2 CWEH EAfd [&D Fa o ]
1. Calided de = cioy de los ems X
3 Amnplitud del eoniesddo & evaliaar. X
3. Clarddad sesdntica vy simidctica de les x

s,

4. Congruencia cod los mdicadores. x
3. Coherendia can lis dimessinnes X

Proguaisa Valoracies Ohbaicrvacianca
o Tecms A EA] A Ta | ma
[oFrains v caLaimcdn
1 r las habdkisies arpac fcas =
¥ reawrides de
2 e e Rl o =
AT o8 5oa b kdokon o
3 aprasdixy & skl e cleve oo e sk ooare =
Tura ok SoeTeacdn bd B
4 enrkpaecod en Wi nas de dosamall o ode kel kbslics x
z L
3 cLa ok | ool b -
[ i i o il denamol ko prodeskomsl x
lazga pdaes
- AFARCAD On ol kaaa L oo btk L ool N
5 o
T
L LS
F LS
L]
(8 9 LS
1= LS
L= =
e e e
Tibe siasc capddadas or 03 oo cac e
14 | continmar mi crecim Enie preforconal 2 o lamms =
= Aac O aams de ELsnres -
£ Mmrisas d apererdivaks st
s Tiara ok readaner b skl cecaad N
s e b e b e geas i v o
Fankaras @ peag Taciad
17 | b perrnis. habildada LS
CrCs

Evzluzds por: Gisgazp Milapron Pasiz Bapla
Ix T JHEEASE4

Frohas 3100 TE23

Firma:

s g e

Aprecincidn cedal

MA=Muy adecuade (X)) BA=Bastamie adecundo (1 A=Adecuado | ) PA=Poco adeoasado | )

Mo ndeuado L)

Trujilllo, & bos 0] dizs del mes de setiembre de 2023

e

lapana Sllsares Pane Fasos
DL RN
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Eaeimuda Validsder: Gignapn Milapren Faxis Bapta.

Me o g dbrig 1 eslal, a fin de slicstar se colaborsc o comn eaperks pam validar &

nalr niks gue adienlo doaosienalo

Cocabanario do ctica laboral, doaiale por leeps L Sanios Do, cuyo

o o

dimemsienss del Prejeiin de investigaeiin, o cunl serd aplicado a b fomconams piklioos de e
asliliciie, pior Camln oomedire gue His olesradnne, apecndioms ¥ scerladic ajorkes senm de

ulilidad.

El prescnle mslniir

i Ligms engi fnalidad reonger infmmacidn dinscla gaa la mvisligacdn que
peazarh. Tindad

ETICA LABORAL ¥ DESARROGLLO FROFESIONAL EN EL FUNCIONARKY PUELICO DEL
GOEERND REGIONAL DE LAMEAYEQUE, 205 Te

Fospradno de b Uesversidad Catdlics de Toujillo, o

e e prescnbukn a la Escuzla dc

O podjia o prms nhilkener e |_.l|:h.||.|.:..|]tr||||.l| H

MAESTRO EN AUDITORLA ¥ CESTION PUELICA

Paxa cfeciiar la validacedn del imirmmin, @lal deberh leir cunkelosamente el enigndialn v

sith corregronlimmies alemalivas & resplcsie, o

e e pusden seleccinmir e, VAris o nmgien

allemave de acuerds al crileris per als &l mslrumenks. Se le

mal v profeseasd del acior que e

SEERkLr caacun

¢ sl et seferenis 4 ral (g, I i L x 1 U s o

e e copsiders relevisle pam mcprar el semn

il ras P Bl apsrks.

- lur!.l.:l.ll 5 Rl Juspe
O B dila T ] s

Tmakruccraner: Morgie ton dns X
o cohierencia il &

[ VRrable | [=TTTH [ Imdwaderes || I de |[COPHERENCLA]
deemn (FET RO |
Escsdad  de  wma Lo walores etcos Lyl e
prodessm 2 compromiss personel Hyd e
i Comlianes ¥ Syt o
s b lidad
Faica 7 P [T el 3. Seaandn O micgmadad Tvd e
laboral prodesional L Bilsqueda  de benellcie || Syl s
i L1 n
& Inbegridad personal 12 %
I Mot prolesionskes
LA TS e e Lo UM pnarm s perscel L4 x
il 2 Comporienienio niegro Lyl Bk
TS | T
14 5
Iaatrucss ds Evaluacian de Ecma: Colocue e 1 camlle de val

o - E SR TR &

¢, sEplis s s
siomis de Lo varsible ci clidie. Lio vl ex i L s
MA- M o) iz Bd— B ! oA =, in /Pl — Poco adosusdo S NA— Na

adrcuads

Cadcporiza 2 craluar: Redicdidn, conlenules, conprucncia § éobemnim on releiis o b vanmte de
esbalio. Ex la casilla de shservicias paede sugene sic s,
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Variakls: Etica Laberal

Prezuntiza Valorecies Ohbacrvzcionca
[ [ EE Fa | Na
T uoals o [Epp
B | e i R — hom N
o s B
- e T T2 P gas HE
S| i g i 0 Focn e gl "
Tom mikoe 2 bodaed S, b mpd c B d2d 5 Fara
: L b e o B bl i i i 0 "
T e e gy =)
B | s o bt ' . i v f i P 1 Ehag "
e v pandds & me & TaLp s
a e -rrla..-.l.nl.l.lrll. -
[T P T Py e
8 | coydaia La p et deomi gl .
¥ i il
n =T RS CAN HAE gUiE PR Bid e
Ll W8 i SR vile pedid habe Eioddlked L]
o i v 0 b
Bl eealde g aad ek Tera & reafaiar
a wdrdined & gEs -
FEE
" -
o
I -
12 .
1 .
" -
1 .
1 .
LT .
12 .
bt adcl
Evzlusds por: Gigmaxa Milagren Poeis Bants
DML J3EE4 e
Feoka: 01002022
Firma:

CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRURMENTO

Yo Gagend, Malegros Fanta Sgutg, com TN B0 UHEAE0, de prodesion docente, oon grado

academico de moaestne e adiamisitecion de ks negocis miemacionales, oom oidigo de

colegiatura 21NN, ejeriendo otualmente coiro subdirecton de wa [Estiucion kdaecativa

¢ Lalara

Par medin de G presente hago comslar gue S revissdo ool lees de Validaowda, el Instrumescn

dennmuzadn Lwesticmanio de etica laboal, cuyo peopiosio es medic la £ta laboral, & kos electos

e su aplicacion & kv becionands publicos.

Limgn de heoer s ofeervaciolies petinenies a los iems, conchayo en las sigulenles
-|-I-|- Al ies:,
Critenas avaluados Valeracos paeea | Vakiranen zopativa
TR [ EATY AR | FAM | FAM
L. Calided de redaccis de los ibems X
1. Ampliud del eomesedo 2 evaluar. X
i Uloredad semeantica y simischica de los X
1LEmmis.
4. Uongruencia coi los mdicadores. X
3. Uohezencia con les dimessinnes X
Apreciscide tetal

MATMuy pdecuade (2 BA=Hastanie adecuado | | ATAdecuadod{ | PA=Fooo adecaadn | )

Wi koo O

Irudjilbn, o kos AH] dias ded mes G seliembre de 2128

b i P

rlapgaa Sllsgres Faem Faoes

DML PSSR
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Anexo 3: Operacionalizacion de variables

Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Instrumento Escala de
medicién
Etica laboral El término "ética laboral” se Se medira la variable Eticidad de una valores éticos Cuestionario de Ordinal
refiere a un subconjunto de la utilizando el profesion compromiso personal ética laboral
"cultura profesional”, que abarca  cuestionario de ética Confianzay
los conceptos, las normas de profesional en sus responsabilidad
comportamiento y los principios dimensiones: eticidad de  Moralidad del Sentido de integridad
morales que conforman las una profesion, profesional
decisiones y acciones de los moralidad del Busqueda de beneficio
profesionales (Yurén, 2013). profesional y publico
comportamiento moral. Integridad personal
Comportamiento moral Normas profesionales
Compromiso personal
Comportamiento
integro
Desarrollo Fernandez (2002) refiere que el Se medira la variable Etapa de incorporacion ~ Formacion en Cuestionario de Ordinal
profesional desarrollo profesional, es el utilizando un habilidades desarrollo
procedimiento por el cual las cuestionario den las Participacion en profesional
personas avanzan a través de una  dimensiones: Etapa de actividades

sucesion de etapas caracterizadas
por diversos roles, actividades y

conexiones de desarrollo.

incorporacion, etapa de
crecimiento y etapa de
madurez.

Etapa de crecimiento

Colaboraciény e
interaccién con otros
funcionarios

toma de decisiones

Etapa de madurez

intercambio de
conocimiento

Capacitacion y
formacion
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Anexo 4: Carta de presentacion

4 UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

“Aiio de la unidad, la paz y el desarrollo™

Trujillo. 13 de Julio de 2023

CARTA DE PRESENTACION N° 0187-2023/UCT-EPG-D

Dr. Jorge Luis Pérez Flores:
GOBERNADOR REGIONAL DE LAMBAYEQUE

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo en nombre de la Universidad Catolica de
Trujillo Benedicto XVI y, a la vez, presentarle a Jorge Luis Santos Juape, identificado con DNI N?
40631346, alumno del Programa de Maestria en Auditoria y Gestion Piblica. de nuestra casa superior
de estudios, quien viene desarrollando su proyecto de investigacion titulado: ETICA LABORAL Y
DESARROLLO PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL GOBIERNO
REGIONAL LAMBAYEQUE 2023.

Presento a usted al mencionado maestrando para que pueda realizar la investigacion de dicho proyecto
con la finalidad de viabilizar la aplicacion del instrumento de investigacion en su casa de estudios.

En espera de su atencion a la presente, me despido reiterandole los sentimientos de mi mayor
consideracion y estima personal.

DIRECCION

Oé.}v 4& Dr. Winston Rolando Reafo Portal
Epicy1© Director de la Escuela de Posgrado

Universidad Catoélica de Trujillo “Benedicto XVI™

DISTRIBUCION
Interesados, urchivo EPG
WRRP/maj

@ Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujillo - Pert @ www.uct.edu.pe
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Anexo 5: Carta de autorizacion emitida por la entidad que faculta el recojo de datos

' L R g LA m‘“"~.‘ P A et
i o o I | o TR A B
‘3'. ¥ hors dw presaas BTN - B O
OFICIA B2 CUTIVA DE !
[PPSR TR 22 hte 2003

OFICIO N* 0010322023 CRLAMBIOERH (4662821 - 1]

r, Winston Rolando Reano Portal
Director de la Escusla de Posgrado
Universidad Catolica de Trujillo "Benedicto XVI®

ASUNTO: Autoriza realizar trabajo de Investigacién

REFERENCIA: CARTA 000187UCTEPGD

lf.omomuumnumummm.mmmmdwahmm.uh
daspacho autorza ol s, Jorge Luls Santos Juape, alumno del Programa de Maestria en Audiorla y
Gostion  Publica, o reabizar o invesligacién denominada : "ETICA LABORAL Y DESARROLLO
PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL GOBIERNO REGIONAL LAMBAYEQUE 2023".

s propicia ln oportunidad para expresarie mi consideracion,

Aantaments,
Firmado dighaimente
VERONICA PINELLA ODAR
JEFA OFICINA EJECUTIVA DE RECURSOS HUMANOS
Fecha y hora de proceso: 27/07/2023 - 09:30:41
£ oia wu wne e anddedin prgy L TS por o [ T Clpatpruin ndS
00NNy vmmmr:::_s 02620186 PCM. hmﬁ“ﬂ:ﬂ*&ﬂmvmomwn
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Anexo 6: Consentimiento informado

Consentimiento informado
Sr/a, ita:

Usted esté siendo invitado(a) a participar en una investigacién de ETICA LABORAL
Y DESARROLLO PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL
GOBIERNO REGIONAL LAMBAYEQUE 2022. Los resultados del presente estudio serdn
parte de una tesis para optar el Grado de Maestro en Auditoria y Gestién Piibica.

Espero contar con su ayuda para alcanzar las metas de esta investigacion. Por lo que le
solicito que firme este documento, siendo de su aprobacién la participacion en la investigacion y
manifestando con sinceridad las respuestas del inventario que se le sera entregado. Asimismo,
resaltamos que es tu decision el participar 0 no en la investigacion. Igualmente es importante
brindar conocimiento, que, si en un determinado momento ya no desees seguir en el estudio, no
habra problema alguno, y en el caso de no querer responder determinadas preguntas, tu
decisién serd respetada. Ademds, indicarle que las respuestas brindadas serdn completamente
confidenciales, no necesita poner su nombre y los resultados no seran brindados a la institucion,
aclarando que tus respuestas no serdn ensefiadas, solo lo sabran las personas que estan incluidas
en el equipo de este estudio. Antemano agradezco su colaboracion y permiso y con ello

queremos resaltar la importancia de su participacion.

Autorizo ser evaluado para la investigacion: ETICA LABORAL Y DESARROLLO
PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL GOBIERNO REGIONAL
LAMBAYEQUE 2022

Fecha: 28 de agosto del 2023

Wl participante
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Consentimiento informado

Sr/a, ita:

Usted esté siendo invitado(a) a participar en una investigacion de ETICA LABORAL
Y DESARROLLO PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL
GOBIERNO REGIONAL LAMBAYEQUE 2022. Los resultados del presente estudio serdn

parte de una tesis para optar el Grado de Maestro en Auditoria y Gestién Pibica.

Espero contar con su ayuda para alcanzar las metas de esta investigacién. Por lo que le
solicito que firme este documento, siendo de su aprobacién la participacion en la investigacion y
manifestando con sinceridad las respuestas del inventario que se le serd entregado. Asimismo,
resaltamos que es tu decision el participar o no en la investigacién. Igualmente es importante
brindar conocimiento, que, si en un determinado momento ya no desees seguir en el estudio, no
habrd problema alguno, y en el caso de no querer responder determinadas preguntas, tu
decision serd respetada. Ademas, indicarle que las respuestas brindadas serdn completamente
confidenciales, no necesita poner su nombre y los resultados no seran brindados a la institucion,
aclarando que tus respuestas no serdn ensefiadas, solo lo sabrédn las personas que estan incluidas
en el equipo de este estudio. Antemano agradezco su colaboracién y permiso y con ello

queremos resaltar la importancia de su participacién.

Autorizo ser evaluado para la investigacion: ETICA LABORAL Y DESARROLLO
PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL GOBIERNO REGIONAL
LAMBAYEQUE 2022

Fecha: 28 de agosto del 2023

C}u\vﬁ-thl-pnfficipmlc
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Consentimiento informado
Sr/a, ita:

Usted estd siendo invitado(a) a participar en una investigacién de ETICA LABORAL
Y DESARROLLO PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL
GOBIERNO REGIONAL LAMBAYEQUE 2022. Los resultados del presente estudio serén
parte de una tesis para optar el Grado de Maestro en Auditoria y Gestién Pibica.

Espero contar con su ayuda para alcanzar las metas de esta investigacion. Por lo que le
solicito que firme este documento, siendo de su aprobacién la participacion en la investigacion y
manifestando con sinceridad las respuestas del inventario que se le serd entregado. Asimismo,
resaltamos que es tu decision el participar o no en la investigacion. Igualmente es importante
brindar conocimiento, que, si en un determinado momento ya no desees seguir en el estudio, no
habré problema alguno, y en el caso de no querer responder determinadas preguntas, tu
decisién seréd respetada. Ademds, indicarle que las respuestas brindadas serdn completamente
confidenciales, no necesita poner su nombre y los resultados no seran brindados a la institucién,
aclarando que tus respuestas no serdn ensefiadas, solo lo sabrén las personas que estan incluidas
en el equipo de este estudio. Antemano agradezco su colaboracién y permiso y con ello

queremos resaltar la importancia de su pérticipacién.
Autorizo ser evaluado para la investigacion: ETICA LABORAL Y DESARROLLO
PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL GOBIERNO REGIONAL

LAMBAYEQUE 2022

Fecha: 28 de agosto del 2023

P

" Firma del participante
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Consentimiento informado
Sr/a, ita:

Usted esté siendo invitado(a) a participar en una investigacién de ETICA LABORAL
Y DESARROLLO PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL
GOBIERNO REGIONAL LAMBAYEQUE 2022. Los resultados del presente estudio serdn
parte de una tesis para optar el Grado de Maestro en Auditoria y Gestién Pdbica.

Espero contar con su ayuda para alcanzar las metas de esta investigacion. Por lo que le
solicito que firme este documento, siendo de su aprobacion la participacion en la investigacion y
manifestando con sinceridad las respuestas del inventario que se le serd entregado. Asimismo,
resaltamos que es tu decision el participar o no en la investigacion. Igualmente es importante
brindar conocimiento, que, si en un determinado momento ya no desees seguir en el estudio, no
habra problema alguno, y en el caso de no querer responder determinadas preguntas, tu
decision serd respetada. Ademds, indicarle que las respuestas brindadas seran completamente
confidenciales, no necesita poner su nombre y los resultados no serdn brindados a la institucién,
aclarando que tus respuestas no serdn ensefiadas, solo lo sabran las personas que estén incluidas

en el equipo de este estudio. Antemano agradezco su colaboracién y permiso y con ello
queremos resaltar la importancia de su participacion.

Autorizo ser evaluado para la investigacién: ETICA LABORAL Y DESARROLLO
PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL GOBIERNO REGIONAL
LAMBAYEQUE 2022

Fecha: 28 de agosto del 2023

—l

Firma del participante
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Consentimiento informado
Sr/a, ita:

Usted estd siendo invitado(a) a participar en una investigacion de ETICA LABORAL
Y DESARROLLO PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL
GOBIERNO REGIONAL LAMBAYEQUE 2022. Los resultados del presente estudio serdn
parte de una tesis para optar el Grado de Maestro en Auditoria y Gestién Pdbica.

Espero contar con su ayuda para alcanzar las metas de esta investigacion. Por lo que le
solicito que firme este documento, siendo de su aprobacién la participacion en la investigacion y
manifestando con sinceridad las respuestas del inventario que se le serd entregado. Asimismo,
resaltamos que es tu decision el participar o no en la investigacién. Igualmente es importante
brindar conocimiento, que, si en un determinado momento ya no desees seguir en el estudio, no
habra problema alguno, y en el caso de no querer responder determinadas preguntas, tu
decisién serd respetada. Ademds, indicarle que las respuestas brindadas serdn completamente
confidenciales, no necesita poner su nombre y los resultados no serdn brindados a la institucion,
aclarando que tus respuestas no serdn ensefiadas, solo lo sabrdn las personas que estdn incluidas
en el equipo de este estudio. Antemano agradezco su colaboracién y permiso y con ello

queremos resaltar la importancia de su participacion.
Autorizo ser evaluado para la investigacion: ETICA LABORAL Y DESARROLLO
PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL GOBIERNO REGIONAL

LAMBAYEQUE 2022

Fecha: 28 de agosto del 2023

%%ﬂ ;lrﬁclmme
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Anexo 7: Matriz de consistencia

¢Cual es la relacién entre la
moralidad y desarrollo profesional
en el funcionario puablico del
Gobierno Regional de Lambayeque,
20227

¢(Cudl es la relacion entre
comportamiento moral y desarrollo
profesional en el funcionario piblico
del  Gobierno  Regional  de
Lambayeque, 2022?

Existe relacion significativa entre la
moralidad y desarrollo profesional
en el funcionario publico del
Gobierno Regional de
Lambayeque, 2022.

Existe relacion significativa entre
comportamiento moral y desarrollo
profesional en el funcionario
publico del Gobierno Regional de
Lambayeque, 2022.

Lambayeque, 2022.

Determinar la relacién entre la
moralidad y desarrollo
profesional en el funcionario
publico del Gobierno Regional
de Lambayeque, 2022.

Determinar la relacién entre
comportamiento  moral y

desarrollo profesional en el
funcionario publico del
Gobierno Regional de

Lambayeque, 2022.

Etapa de madurez.

Titulo FORMULACION DEL HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
PROBLEMA
Etica laboral y | Preguntageneral Hipotesis general Objetivo general Etica Eticidad de una Tipo de investigacion
desarrollo profesional | (Cudl es la relacion entre ética | Existe relacion significativa entre | Determinar la relacion entre | profesional profesion.
en el funcionario | laboraly desarrollo profesionalenel | ética  laboral y  desarrollo | ética laboral y desarrollo Basica
publico del gobierno | funcionario publico del Gobierno | profesional en el funcionario | profesional en el funcionario Moralidad
regional de | Regional de Lambayeque, 2022? publico del Gobierno Regional de | publico del Gobierno Regional profesional. Enfoque
Lambayeque, 2022. Lambayeque, 2022. de Lambayeque, 2022. Cuantitativo
Comportamiento
moral. Disefio de investigacion
Hipdtesis especificas Objetivos especificos El disefio es no experimental,
Problemas especificos correlacional.
¢Cudl es la relacion la relacion entre | Existe relacion significativa entre la | Determinar la relacion entre la [ pesarrollo Etapa de
la eticidad de una profesion y | eticidad de wuna profesion y | eticidad de una profesion y profesional incorporacin. Poblacion y muestra
desarrollo  profesional en el | desarrollo profesional en el | desarrollo profesional en el Pablacién
funcionario plblico del Gobierno | funcionario publico del Gobierno | funcionario publico del Etapa de 50 colaboradores del Gobierno
Regional de Lambayeque, 2022? Regional de Lambayeque, 2022. Gobierno Regional de crecimiento. Regional de Lambayeque.

Muestra: 50

Técnicas e Instrumentos
Técnica

Observacion
Instrumentos:
Cuestionario de ética
profesional.

Cuestionario de desarrollo
profesional.

Métodos de analisis de datos
Estadistica descriptiva.
Prueba de normalidad.
Estadistica inferencial.
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Anexo 8: Porcentaje de similitud

ETICA LABORAL Y DESARROLLO PROFESIONAL EN EL
FUNCIONARIO PUBLICO DEL GOBIERNO REGIONAL DE

LAMBAYEQUE 2022

INFORME DE ORIGINALIDAD

11 11 s 6%

INDICE DESIMILITUD  FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

.

repositorio.uct.edu.pe

Fuente de Internet

Sy

=]

www.redalyc.org

Fuente de Internet

2%

o

hdl.handle.net

Fuente de Internet

[

=

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estudiante

1w

&

repositorio.une.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet

1w

[

Submitted to Instituto Superior de Formacion
Docente Salomé Urenq

Trabajo del estudiante

(K
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