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RESUMEN

El objetivo princiEI del estudio fue determinar la relacién entre ética laboral y desarrollo
profesional en el funcionario piblico del gobierno regional de Lambayeque, 2022. En la
metodologia, el estudio ha sido guiado bajo un enfoque cuantitativo, de disefio no
experimental, correlacional-transversal, de tipo basica. La muestra estuvo constituida por 50
de una Instituciéon Piblica de Lambayeque. Para medir las variables se utilizaron el
cuestionario de ética profesional y cuestionario de desarrollo profesional, en los resultados
se encontré que existe una correlacion notablemente alta y positiva entre las dimensiones
eticidad (Rho=0.869); moralidad (Rho=0.801); comportamiento moral (Rho=0.831), con
desempeiio profesional de los funcionarios ptiblicos del Gobierno Regional de Lambayeque.
Se concluye que, con un Rho=0.881, existe una correlacién notablemente alta y positiva.
Aclemzis.ae presenta un valor de significancia de (0.000), que es inferior al 1%. Esto significa
que hay una relacion significativa entre las variables ética laboral y desarrollo profesional

de los funcionarios piiblicos del Gobierno Regional de Lambayeque.

Palabras clave: ética laboral, desarrollo profesional, moralidad.




ABSTRACT

The main objective of the study was to determine the relationship between work ethics and
professional development of civil servants in the regional government of Lambayeque, 2022.
In terms of methodology, the study was guided by a quantitative, non-experimental,
correlational-cross-sectional, basic approach. The sample consisted of 50 students from a
public institution in Lambayeque. To measure the variables, the professional ethics
questionnaire and the professional development questionnaire were used. The results
showed that there is a remarkably high and positive correlation between the dimensions of
ethics (Rho=0.869); morality (Rho=0.801); and moral behaviour (Rho=0.831), with the
professional performance of civil servants in the Regional Government of Lambayeque. It
is concluded that, with an Rho=0.881, there is a remarkably high and positive correlation.
Furthermore, there is a significance value of (0.000), which is less than 1%. This means that
there is a significant relationship between the variables work ethics and professional

development of civil servants in the Regional Government of Lambayeque.

Keywords: work ethics, professional development, morality.




I INTRODUCCION

Los organismos ptiblicos no pueden adaptarse eficazmente a las demandas en
constante evolucion de la sociedad si no invierten en el crecimiento profesional de sus
empleados. Los organismos piiblicos pueden apoyar mejor el crecimiento profesional de sus
empleados adoptando un enfoque mis deliberado y metddico, asignando mds recursos a la
formacion y el desarrollo, y animando y recompensando a los empleados por sus esfuerzos
para mejorar sus competencias con el tiempo. En este sentido, el crecimiento profesional de
una persona se produce a medida que avanza por una progresion de fases, cada una de las
cuales implica responsabilidades, experiencias y redes distintas de aprendizaje (Brizuela-
Gutiérrez, 2019).

A medida que el mundo se encuentra en el auge de la revolucion digital,
aproximadamente la mitad de los 198 paises no posee un plan para potenciar las destrezas
digitales, lo que obstaculiza una adecuada transformacion digital y sugiere la necesidad de
mayores inversiones en esta drea dentro del dmbito ptiblico. En esta linea, fortalecer las
habilidades digitales se ha convertido en una prioridad esencial para numerosos gobiernos
globalmente. Ante el avance y la rdpida adopcién de las herramientas digitales, es crucial no
solo incrementar la pericia técnica, sino también modificar las costumbres culturales,
estructuras organizacionales y estrategias de gestidn que promuevan la experimentacion, el
proceso iterativo y la innovacién en el dominio ptblico (Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacién la Ciencia y la Cultura [Unesco], 2022). En Europa, el sector
publico emplea a 32 millones de personas, equivalentes al 17% de la fuerza laboral total, se
proyecta un desafio: para 2023, se estima que cerca de 8.6 millones de estos trabajadores
careceran de las competencias esenciales para operar en el contexto emergente (Chinn et al.,
2020). Por ello. es crucial que los gobiernos capaciten a su personal para evolucionar en un
escenario en constante cambio, donde gran parte de sus funciones experimentardn
modificaciones, ya sea por un aumento en la productividad o por el reemplazo tecnolégico
que facilitard el transito hacia roles o actividades con mds valor afadido. El reto radica en
fortalecer a estos empleados para que adquieran y pongan en practica las destrezas necesarias
en dicho contexto, preparandolos para un mundo crecientemente digital y automatizado
(Banco de Desarrollo de América Latina [CAF], 2022).

En cuanto al trabajo en el sector piiblico, diversas investigaciones anticipan notables

cambios en los afios venideros: se estima que, en Estados Unidos, entre el 20% y el 45% del




tiempo laboral de los empleados piblicos se invierte en actividades que podrian ser
automatizadas, mientras que entre el 45% y el 60% de ese tiempo se utiliza en labores que
podrian ser apoyadas por tecnologia (Accenture, 2020). Del mismo modo, en Latinoamérica,
el 30% de los trabajadores de las instituciones priblicas desempefian funciones con una alta
probabilidad de ser reemplazadas por soluciones tecnologicas (Weller et al., 2019).

En Peri, de acuerdo, con investigaciones realizadas por la Autoridad Nacional del
Servicio Civil (Servir), en casi el 60% de las 196 instituciones publicas evaluadas a nivel
nacional, el puesto de lider en la Oficina para la Gestién de los Recursos Humanos (ORH)
es considerado de confianza. Esto hace que dicho puesto esté expuesto a cambios politicos,
lo que complica la eleccion y ascenso de empleados basados en méritos y evaluaciones de
rendimiento. Con base en esta investigacion, entre enero de 2015 y septiembre de 2018,
menos del 5% de los lideres evaluados mantuvieron su posicién en una ORH, ya sea en la
misma instituciéon o en otra, en un puesto similar. Evaluaciones diversas de Servir a
trabajadores del sector piiblico muestran un déficit en habilidades técnicas, lo que se traduce
en una barrera para la éptima prestacién de servicios piiblicos. Segin el iltimo examen
realizado en 2020, mds del 50% de los empleados piblicos evaluados en el sistema
administrativo de inversion ptiblica no tenian el conocimiento adecuado para implementar
proyectos eficientemente, sefialando una urgente necesidad de formacion en esa area. Estas
deficiencias podrian justificar en gran medida el nivel de insatisfaccién que siente la
ciudadania peruana en relacion con los servicios publicos, en comparacién con el promedio
de paises latinoamericanos (Instituto Peruano de Economia [IPE], 2022).

En el Gobierno Regional de Lambayeque se viene observando que los funcionarios
de esta entidad manifiestan de manera constante que no cuentan con las habilidades o
competencias necesarias para realizar su labor en el Ambito de su responsabilidad, muchos
de ellos son personal permanente y pocas veces se ha capacitado o han buscado desarrollarse
profesionalmente, asimismo, muchos de los que ingresan no reciben la induccién o
capacitacion para el desempefio optimo de sus funciones, asimismo, no es reconocido por la
entidad el trabajo aalizado por los funcionarios o los logros alcanzados en las dreas de su
responsabilidad. ;Cpal es la relacién entre ética laboral y desarrollo profesional en el
funcionario piblico del Gobierno Regional de Lambayeque, 20227

Se tuvo la siguiente justificacion tedrica del estudio que se respalda cientificamente
en los modelo propuesto por Yurén (2013) para la ética laboral y el modelo de Fernandez

(2002) para la variable desarrollo profesional, bajo estos modelos se tuvo informacién




valiosa que sirvid a la comunidad cientifica en el inicio de nuevas investigaciones. De igual
manera, se considerd una justificacion metodolégica, donde se elaboraron dos instrumentos
con el propésito de recoger las opiniones vertidas por los integrantes de la muestra en
estudio, en este sentido, se revisaron a través de tres profesionales conocedores de la tematica
estudiada y se realizo una prueba de reconocimiento para establecer la confiabilidad de
ambos instrumentos y fueron aplicados a la muestra de estudio. Finalmente, se tuvo una
justificacién préctica donde las recomendaciones o sugerencias que se brindaron a partir de
los resultados sirvieron para realizar cambios o mejoras a través de estrategias de
intervencion s%re la problemadtica en estudio.

Como objetivo general: Determinar la relacion entre ética laboral y desarrollo
profesional en el funcionario piiblico del Gobierno Regional de Lambayeque, 2022. Como
objetivos especificos: Determinar la relac&n entre la eticidad de una profesién y desarrollo
profesional en el funcionario ptiblico del Gobierno Regional de Lambayeque, 2022.

eterminar la relacion entre la moralidad y desarrollo profesional en el funcionario publico
del Gobierno Regional de Lambayeque, 2&22. Determinar la relacién entre comportamiento
moral y desarrollo profesional en el funcionario ptblico del Gobierno Regional de
Lambayeque, 3)22.

Como hip&csis general: Existe relacion significativa entre ética laboraa desarrollo
profesional en el funcionario publico del Gobierno Regional de Lambayeque, 2022. Como
hipétesis especificas: H;: Existe relacion signiﬁcﬂ'va entre la eticidad de una profesion y
desarrollo profesional en el funcionario piblico del Gobierno Regional de Lambayeque,
2022. H»: Existe rclﬁi(’)n significativa entre la moralidad y desarrollo profesional en el
funcionario piblico del Gobierno Regional de Lambayeque, 2022. H,: Existe relacién
significativa entre comportamiento moral y desarrollo profesional en elﬁncionario puiblico
del Gobierno Regional de Lambayeque, 2022.

De los antecedentes a nivel internacional, Mancheno y Novillo (2021) su objetivo
fue analizar en los funcionarios del sector publico la aplicacién de las normas éticas y su
asociacion al centro de labores, dado que el uso inadecuado del Cédigo Etico conduce a
casos de corrupcidn, la aplicacidn e interaccién en el lugar de trabajo entre los funcionarios
publicos y el comportamiento basado en antivalores y en la falta de ideales éticos perturba a
la gente. Por lo tanto, la lucha contra la corrupcion requiere un esfuerzo sostenido para
mejorar el servicio ptiblico y alterar la trayectoria de las instituciones gubernamentales. Para

describir la familiaridad de los empleados piiblicos con el codigo ético, se administré una




encuesta compuesta por cinco preguntas a una muestra de conveniencia de 15 empleados de
diversos organismos gubernamentales. Segiin los resultados, el 86,67% de los empleados
publicos conoce el Cédigo Etico, mientras que el 13.33% no lo conoce. Ademas, el 73,33
por ciento conoce los principios rectores y los ideales de la Administracién Piblica, mientras
que sélo el 26,67 por ciento no los conoce. Los resultados del estudio demuestran que la
ética es una disciplina siempre presente que comienza con el deber de adherirse estrictamente
a las normas y politicas que se han establecido en el lugar de trabajo de una institucion. Esto
promueve un lugar de trabajo excelente, que es crucial para desarrollar el tipo adecuado de
cultura corporativa.

Sanchez (2021) el objetivo es examinar el impacto de la ética en el entorno laboral
de los trabajadores piiblicos y en su productividad laboral. Se emplearon métodos no
experimentales, descriptivos, aplicados y correlacionales. Se utilizé un cuestionario tipo
Likert para realizar la investigacion y la muestra estuvo conformada por 67 empleados del
GAD Echeanda que laboran en los sectores de servicio al cliente y administracién y que
cumplieron con los estandares de eleccion. Los valores indican afinidad directa con nivel
significativo (al nivel 0,01) entre la ética profesional y el rendimiento en el trabajo, con una
correlacion global de 0925 (o 92.5%). Conclusiones: Los funcionarios estatales de los
Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales respaldan la nocién general de que la
ética profesional influye en gran medida en el desempeiio laboral.

Villasmil et al. (2021) el propésito principal de este estudio consiste en examinar el
liderazgo ético dentro de la administracién publica a nivel municipal, con el fin de elevar la
efectividad en el desempeiio de sus tareas oficiales sin dejar de lado la responsabilidad social.
Este andlisis sigue el paradigma cualitativo, etnogrifico e interpretativo, adoptando un
enfoque transversal. La poblacién estudiada corresponde a la Alcaldia de Mara, localizada
en el estado Zulia de Venezuela. A pesar de los esfuerzos desplegados en busca de una
transformacién organizacional, se encuentran ciertas limitaciones en los dmbitos econdmico,
legal, politico, social y tecnologico. Como resultado, se ha planteado una propuesta de
liderazgo €tico que contribuya a impulsar la transformacién organizacional, basandose en
las caracteristicas y el perfil del lider. Se ha concluido que estas modificaciones deben ser
llevadas a cabo de manera sistemadtica, motivando a los individuos involucrados mediante la
realizacion de talleres grupales, para lograr un cambio gradual y progresivo. Este enfoque
tendrd un efecto positivo en la generacion del cambio esencial en la administracién piblica

local del estado Zulia.




Izarra-Vielma (2019) este tiene el objetivo de examinar cémo se integra el
comportamiento ético en la identidad profesional de los educadores y estd concebido para
definir, segtin la perspectiva de los profesores, la responsabilidad que asumen en su labor.
Utilizando un enfoque descriptivo, se aplicé un cuestionario para recolectar datos acerca de
como los profesores perciben los atributos de un educador efectivo (Hirsch, 2005). Mediante
un andlisis de contenido, se evaluaron las respuestas de 88 docentes (estudiantes de
postgrado en tres universidades venezolanas). Como resultado, se llegé a la conclusion de
que los educadores tienen visiones contradictorias en cuanto a su responsabilidad en el aula.
Por un lado, algunos docentes ven su papel como similar al de un funcionario gubernamental
que sigue instrucciones y completa tareas asignadas. En contraste, se evidencia la necesidad
de establecer programas de desarrollo en el ambito profesional para los docentes y de crear
condiciones laborales que fomenten tanto la satisfaccién de los docentes en su trabajo
cotidiano como la calidad de su desempefio, respetando y promoviendo la independencia de
los expertos en el dambito educativo.

De la Torre (2019) el objetivo de esta investigacién es detectar el problema social
vinculado al deterioro de lo ético y moral en la educacion superior. Este estudio de enfoque
cualitativo se basa en una revision de documentos como principal fuente de datos,
respaldando la idea de que la inclusién de la ética empresarial como elemento central en los
programas de capacitacion profesional puede contribuir a mitigar los casos de corrupcién.
La investigacion se enmarca en tres contextos: la responsabilidad social universitaria, la ética
empresarial y su integracién en los procesos formativos de instituciones de educacién de
nivel superior. El andlisis revela que tanto los empleados del sector gubernamental y del
privado suelen involucrarse en comportamientos ilicitos relacionados con la responsabilidad
social, y que las universidades estdn priorizando cada vez mads las habilidades técnicas en
detrimento de la formacién ética y moral. Por lo tanto, resulta fundamental fortalecer la
ensefianza ética y moral en la educacidn superior, ya sea a través de la inclusién de andlisis
deontologicos o abordando estas cuestiones como elementos transversales en todos los
cursos universitarios. En resumen, se concluye que existe una conexién evidente entre la
responsabilidad social académica, la ética empresarial y la necesidad de aplicarlas de manera
efectiva en el dmbito del desarrollo profesional.

De los antecedentes a nivel nacional: Maguifia (2022) cuyo principal objetivo de la
investigacion fue ver la relacion que tiene el comportamiento ético de los servidores publicos

y su desempefio laboral. Para ello, se utilizé una estrategia cuantitativa simple, con énfasis




en la generacidn de resultados numéricos. La metodologfa utilizada fue de corte transversal,
correlacional y no experimental. La poblacién y la muestra del estudio fueron 45 empleados,
que no se eligieron al azar, sino en funcion de los criterios del investigador. Se utilizé un
cuestionario como instrumento para la técnica de encuesta. Tres expertos participaron en la
validacion del cuestionario, cuya fiabilidad se evalué mediante el método del alfa de
Cronbach. Los resultados permiten concluir que existe una asociacion sustancial entre la
ética laboral, con el desempefio profesional en los funcionarios del sector piiblico (Rho =
852; sig. =0.000). Esto demuestra el valor bdsico de incorporar ideas éticas en las pricticas
de gestion dentro de las organizaciones gubernamentales, lo que a su vez mejora el
desempeiio institucional en su conjunto.

Estrada (2021) El principal objetivo es determinar cémo la conducta ética y la gestion
antisoborno inciden en los trabajadores publicos. Por consiguiente, esta investigacién adopta
un enfoque aplicado y causal correlacional, siguiendo un disefio no experimental con el
propdsito de determinar si la conducta ética y la administracién de prevencién de sobornos
tienen influencia en la funcién gubernamental. La muestra estuvo conformada por 120
participantes, distribuidos equitativamente entre los departamentos CAP y CAS de la
Direccién Administrativa y Financiera de Osinergmin. El tamafio total de la muestra
probabilistica fue de 92 empleados. Para la recopilacion de datos, se emplearon encuestas y
cuestionarios, y se establecié la autenticidad y la fiabilidad a través de la evaluacién de
especialistas y el coeficiente alta de Cronbach, respectivamente. La interpretacion de la
informacién se realizé mediante el uso de anilisis estadisticos descriptivos, plasmados en
tablas de frecuencias, asi como estadisticas inferenciales, incluyendo pruebas como el
pseudo R-cuadrado, Cox y Snell, McFadden y Nagelkerke. Segtin el pseudo R-cuadrado de
Nagelkerke, se pudo explicar un 74% de la variacién en la variable de funcién gubernamental
de los trabajadores; mediante la implementacién de pricticas de prevencién de sobornos y
conducta ética este descubrimiento es estadisticamente significativo a un nivel de 0,000. De
manera similar, se observé que tanto la gestion de antisoborno como el comportamiento ético
ejercen influencia sobre la funcién en el sector publico, con niveles de significancia
estadistica de 0,000 y 0,000, respectivamente.

Rios (2021) el propdsito del estudio fue investigar si existe o no relacién entre el
manejo de la ética y el nivel de desempefio exhibido por los funcionarios ptiblicos de la
Municipalidad Distrital de Zapatero, San Martin 2021. Para este estudio se utilizé un nivel

descriptivo-correlacional, un enfoque cuantitativo, una investigacion de tipo bdsica, no-




experimental y con corte transversal. Como instrumento se usé la encuesta, tanto para la
poblacién como para la muestra, y se analizé mediante métodos descriptivos e inferenciales.
Tanto en la poblacién como en la muestra habia un total de 26 funcionarios piblicos. Los
principales resultados mostraron que el rendimiento se situaba en un nivel medio el 85% de
las veces, mientras que la gestién de la ética se situaba en un nivel medio el 77% de las
veces. Debido a que el valor p fue igual a 0.00 y se alcanzé un coeficiente de correlacion de
Pearson positivo significativo de 0.843, se determind que la gestién ética se relaciona
significativamente con el desempefio del servidor piiblico de la Municipalidad Distrital de
Zapatero. Esta fue la conclusion a la que se llegd luego de la investigacién. De igual manera,
el coeficiente determinante demostré que la gestidon ética influye en un 71% en el
desempeiio, por lo que es indispensable mejorar las actividades relacionadas con la gestién
ética para obtener un mayor nivel de desempefio del servidor publico.

De los antecedentes a nivel regional: Calderon (2020) la finalidad de esta
investigacion consistié en investigar la temdtica ética y el desempefio laboral, ambos
cruciales para el funcionamiento del sistema de justicia, y establecer la conexidn entre estos
dos factores para el Defensor Publico en el Distrito Judicial, donde se demostré que si existe
una conexion. Se trata de una investigacién extremadamente importante y pionera, ya que
allana el camino para el uso de instrumentos estandarizados para medir estos factores en el
futuro. Dado que la meta principal de la investigacién es "identificar la conexién entre las
variables éticas del estudio y el rendimiento laboral del Defensor Priblico”, se enmarca en la
categoria de "investigacion descriptivo-correlacional". La poblacién esti conformada por
cuarenta empleados de la Defensoria Piiblica del Distrito Judicial de Lambayeque -
Chiclayo, por lo que sélo se seleccionaron cuarenta personas para el llenado de los
cuestionarios. Todos los empleados otorgaron su consentimiento informado para participar
en la encuesta, lo cual fue exigido por los lineamientos éticos de la Institucién para la
investigacion.

Después de los antecedentes de estudio se revisaron los modelos y fundamentos
cientificos de la variable Etica, la raiz de la palabra ética, se encuentra en el antiguo término
griego ethos, que originalmente hacia referencia a una morada o residencia comidn. A lo
largo del tiempo, su significado evolucioné abarcando varios aspectos, como conductas
habituales, disposicién, personalidad y enfoque cognitivo. El campo de estudio de la
moralidad es explorado por la disciplina cientifica conocida como ética. En su calidad de

teorfa de la moral, plantea cuestionamientos fundamentales: ;por qué ciertas acciones son




consideradas aceptables mientras que otras no lo son? Investigando los elementos
caracteristicos del comportamiento moral, busca fundamentar y validar las normas morales
propuestas por diferentes individuos o sociedades. Asimismo, analiza los aspectos
especificos de la actividad moral y establece principios generales y universales que sustentan
toda conducta. La idea de regular los comportamientos humanos con normas o reglas existe
desde los albores de la humanidad. En todas las sociedades, grupos y culturas del mundo,
emerge un conjunto de principios éticos y morales que delinean las pautas aceptables e
inaceptables de comportamient& asi como las formas mds y menos apropiadas de actuar. En
el dmbito puramente laboral, la ética proporciona un marco de referencia para guiar las
actividades esenciales de los expertos, establecer directrices y elaborar enfoques para los
productos o servicios que generan (Guséinov et al., 1986). A nivel global, la corriente
principal en la educacién profesional aboga por una formacién integral que no solo abarque
las aptitudes y capacidades necesarias para ingresar al entorno laboral, sino también los
principios y valores que resultan indispensables para prosperar en dicho dmbito.

Para Ibarra (2005), la expresién de una conciencia moral en un entorno profesional,
que simultineamente aporta a la plena realizacion del profesional y permite alcanzar el
bienestar acial factible, es lo que denominamos "ética profesional”. Esto es a%iebido aque
esta ética recupera el sentido social de la profesion y lo prioriza por encima de cualquier otro
interés. Este sentido social de la profesion implica suministrar a la comunidad los productos
y servicios requeridos para cumplir con sus exigencias. En una linea similar, la ética
profesional puede entenderse como una conciencia moral que Ermjtc a un profesional
asumir el compromiso y el deber de realizar una contribucién a través de su actividad
profesional que potencie y mejore las condiciones de vida de una sociedad. Puesto que las
aportaciones de un experto a la sociedad involucran la total expansioén de sus habilidades
profesionales, la exploraciéon y consecucién de la excelencia, de la misma manera que
proporcionar productos y servicios de una calidad superior, el profesional encuentra el
camino hacia su propia realizacién personal mediante el ejercicio de esta responsabilidad.
En este sentido, la ética contribuye a la mejora global del individuo, tanto en su vida
profesional como personal.

Ribes (2006) refiere que, dado que el compromiso de realizar de manera éptima las
tareas y/o brindar un servicio de alta calidad rEdiante las habilidades propias de cada
profesional influye directanEltc en la obtencion de los productos y/o resultados esperados

por la sociedad o el cliente, el principio de responsabilidad de la ética profesional también




contribuye a un ejercicio profesional eficiente. Diaz (2006) menciona que, la educacién de
futuros profesionales requiere enfocarse en la ética, ya que ayuda a los estudiantes a forjar
su personalidad y cardcter, cualidades cada vez mas reconocidas como fundamentales para
el éxito en cualquier campo. Ruiz (2009) refiere que, los fundamentos éticos y valores
morales moldean la personalidad y el carédcter del profesional, lo que simplifica la eleccién
de opciones y decisiones y un comportamiento €tico en el entorno laboral, ya que participan
activamente y tienen influencia en las decisiones que impactan en su labor, contar con acceso
a estas normas y a un juicio ético es esencial para fortalecer sus capacidades como
profesionales.

Martinez (2006) quien refiere que, en el dmbito de la ética profesional, existe un
acuerdo casi universal sobre los conceptos que deben servir de base a la conducta de
cualquier profesional que afirme que se comporta de manera ética. Hirsch (2004) refiere que,
ademds de la existencia de codigos deontolégicos particulares propuestos por varios gremios
profesionales y de la adhesion a esos cddigos, hay tres principios de comportamiento ético
(o cuatro, segtin si se divide o no el primer principio) que pueden examinarse a un nivel de
profundidad mds general y tedrico que deben servir de norma de conducta en el ambito del
compromiso socio profesional. Amaro-Cano ( 2017) refiere que, los principales principios
son: el de justicia, el de beneficencia (que suele afiadir su equivalente, el concepto de no
maleficencia), y el de autonomia.

Hirsch (2013) quien afirma que el principio de beneficencia: "Un profesional con
ética es aquel que realiza acciones benéficas en su campo, desempefiando adecuadamente su
labor",. Un profesional ético es aquel que lleva a cabo su labor de manera competente y
efectiva, cumpliendo con sus responsabilidades adecuadamente. Ademas, involucra realizar
su profesion de manera beneficiosa para los usuarios y la sociedad en general, asegurando
que ambos obtengan ventajas. Esta definicién abarca el principio de beneficencia, que abarca
dos elementos interdependientes y complementarios: ejecutar la profesién de manera dptima
y eficaz; un profesional €tico es aquel que desempefia sus funciones con competencia y
eficiencia. El principio de autonomia: Como sefiala Hirsch (2013) quien refiere que la
concepcion de beneficencia tiene el potencial de generar una percepcién desigual entre el
profesional y el cliente de los servicios proporcionados. Esta disparidad puede ser creada de
diversas formas. Si se asigna al profesional la responsabilidad de promover el bienestar del
usuario y de la sociedad a través de su ejercicio, es plausible sostener que el profesional

posee el conocimiento y las habilidades, mientras que el usuario y la sociedad carecen de




estos atributos. Asimismo, es razonable considerar que el profesional es el principal motor
del bienestar, mientras que el usuario y la sociedad asumen un papel pasivo al recibir dicho
beneficio como consecuencia de la labor profesional.

El principio de justicia: Hirsch (2013) afirma que "la ética profesional no se limita a
las relaciones directas entre profesionales y beneficiarios de sus servicios especializados”,
sino que se inserta en un contexto social mas amplio, que, en tltima instancia, serd quien
coseche los frutos de una practica profesional exitosa o padezca las consecuencias de un
desempeiio deficiente. En consecuencia, el principio de equidad postula que, en cualquier
situacidn en la que se ofrezca un servicio profesional, cada una de las partes involucradas
debe cumplir con sus obligaciones, es decir, con la labor encomendada y las expectativas
puestas en ella, evitando tanto el exceso como el incumplimiento de su responsabilidad. En
otras palabras, el principio de equidad demanda que cada una de las partes implicadas
cumpla con sus deberes de acorde con el concepto de principio de justicia.

Yurén (2013) quien refiere que el término "ética profesional" se refiere a un
subconjunto de la "cultura profesional”, que abarca los conceptos, las normas de
comportamiento y los principios morales que conforman las decisiones y acciones de los
profesionales. Procedimientos dentro de la profesion que se han transmitido de una
generacion a otra como parte de la cultura a través de la socializacién y la enculturacion. Es
una guia que los profesionales utilizan a la hora de decidir lo que hacen en el trabajo, y sus
elementos son generalmente aceptados como verdaderos por quienes se consideran
miembros de la profesion. La capacidad de los profesionales para dar sentido a sus actos en
las situaciones en que se producen es esencial para el ejercicio, las pricticas y las
instituciones que mantienen la profesion.

Respecto a la variable desarrollo profesional esta es entendida desde el desarrollo
humano que ha sido objeto de investigacidon en diversas disciplinas y entornos, con
interpretaciones que difieren segiin la filosofia subyacente y la perspectiva adoptada sobre
el protagonista de dicho paceso (estudiantes, profesionales, etc.). Basindose en estos datos
Peralta (2006) atribuye a la conceptualizacion del crecimiento profesional desde las
diferentes disciplinas, distintos roles tales como: La Psicologfa, al analizar la conducta
humana desde una perspectiva interpretativa, y la Pedagogia, al respaldar la congruencia
entre el proceso de enseflanza y los fundamentos te?&icos, que colaborardn en validar si la
intervencion educativa estd en armonia con dichas teorias. El enfoque psicolégico que se

adopta a partir de esta base tedrica es la propuesta de Vygotsky (1978) llamada enfoque
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histérico-cultural (EHC). Esta perspectiva se apoya en la filosofia materialista-dialéctica,
que concibe el desarrollo como un proceso de evolucion histérica fuertemente influenciado
por la socializacién. Los planteamientos de esta teoria nos brindan la posibilidad de
identificar los principios que gufan dicho desarrollo, las etapas que involucra, sus
&u’acterfsticas y factores determinantes. Esto nos permite obtener una vision global e integral
de un proceso tan intrincado como el crecimiento humano.

Tomando a Farinas (2009) quicnéguc los principios del Enfoque Histérico-Cultural
(EHC), de Vygotsky es posible enunciar algunos de los fundamentos del desarrollo humano,
aplicablea’x todas sus dimensiones: El desarrollo humano estd influenciado por una serie de
factores histéricos y culturales que interactian de manera compleja y dialéetica. La
educacion personal y, a través de ella, la capacidad de autodeterminacién, desempeifian un
papel creativo crucial como impulsores esenciales del desarrollo. El desarrollo se centra en
las transformaciones integrales, en las revolucionarias modificaciones que ocurren en la
personalidad a lo largo de la vida, mds que en la mcraéronologia de cuando suceden. El
desarrollo surge debido a la interaccién compleja entre condiciones subjetivas y objetivas,
que pueden cambiar a lo largo de la vida del individuo y a lo largo de la historia de la
sociedad en la que reside (Farifias, 2007).

Uno de los desafios iniciales al abordar la labor de examinar y estructurar el concepto
de desarrollo profesional reside en la extensa gama de interpretaciones que abarca, junto con
su ocasional confusién con otros vocablos distintos. Con el propdsito de facilitar la
comprension del término la autora Garcia (1999) nos presenta ciertos estandares en base a
los cuales se fundamenta toda definicién de desarrollo profesional, los cuales ademds se
utilizan como elementos para evaluar las explicaciones proporcionadas. Garcia (1999)
expone la idea de Ele el desarrollo humano y personal es referirse a cambio, crecimiento,
mejora, desarrollo, adecuacion, con respecto con el propio conocimiento, con la manera de
comportamiento dentro y segiin los lineamientos del trabajo, con la empresa o institucién y
en el drea en que trabaje, pensando siempre en la interaccion beneficiosa entre las exigencias
de crecimiento profesional de los empleados y las demandas de evolucién de la organizacién,
ambiental y el entorno social. Otra concepcién de crecimiento en la carrera profesional la
plantea Fuentealba (2006) quien refiere que el desarrollo es tanto una actividad como su
resultado. En esta perspectiva, se trata de un procedimiento y un logro simultineos. De

acuerdo con Fuentealba, esto implica la generacion de mejoras continuas a lo largo de la
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trayectoria profesional, y una estrecha conexién entre estos avances y el proceso de
adquisicién de conocimientos en la ensefianza.

La perspectiva de Garcia (1999) sobre el avance profesional se ha analizado en
términos de su manifestacién, ya sea como actividad que abarca las tdcticas y enfoques
empleados para mejorar el rendimiento, o como transformacion, es decir, el resultado que se
origina en el individuo a raiz de intervenciones institucionales o no. A su vez, se ha
examinado si estos cambios son de naturaleza curricular cuando implican una modificacién

en la forma de interactuar en clase y en el entorno estudiantil, o si son de indole laboral
cuando se refieren a las condiciones de trabajo y las alteraciones en la trayectoria profesional.

Enfoque prictico - reflexivo disefiado por Donald Schon (1983) La perspectiva que
este enfoque presenta en relacién con el crecimiento profesional pretende contrastar con la
perspectiva convencional, en la cual el individuo es considerado calo un "experto infalible".
Por otro lado, esta perspectiva se fundamenta en la premisa de que en un entorno de
transformacion, los dilemas sociales y humanos no pueden ser definidos de manera absoluta,
lo que significa que entender y exponer conforman circunstancias individuales, susceptibles
de ser negociadas a través del didlogo con otros (Guach, 2000). En esta perspectiva, el
desarrollo profesional surge de la necesidad prictica, se desarrolla a nivel personal, aunque
esta fuertemente influenciado por el aprendizaje colaborativo.

En esta linea, algunos autores como Villa & Yaniz (lggg)éacen referencia al
desarrollo profesional colaborativo como la capacitacion continua y el fomento de la
habilidad de aprendizaje, a través de la revision tanto individual como grupal de las
actividades, lo cual conduce a un progreso constante. De acuerdo con Guach (2000), la
perspectiva de enfoque préctico-reflexivo se centra en la reflexién en el proceso de
desempeiio profesional como fundamento para su mejora. En relacion con el crecimiento
profesional, existen variados enfoques que, al igual que este, se basan en la racionalidad
practica y ofrecen su perspectiva acerca del papel que el profesional debe desempeiiar frente
a las complejas situaciones en la préctica laboral.

Se exponen tres tipos de modelo a continuacién: Modelos de ciclo de
vida. Demuestran que a medida que los empleados progresan en su trayectoria laboral y
atraviesan diferentes etapas personales y profesionales, asumen responsabilidades de
crecimiento y desarrollo (Blake, 1997). Modelos basados en la organizacion. Afirman que,
a pesar de que las profesiones atraviesan diversas fases, las personas necesitan adquirir

habilidades particulares como parte de su progreso en el dmbito laboral. En cada fase, se
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experimentan modificaciones en las responsabilidades y en las relaciones con colegas y

superiores (Pineda, 1995). Modelo del patrén de direccion. Expone de qué manera las
personas perciben sus trayectorias profesionales; como eligen la velocidad con la que desean
progresar en las etapas laborales y cudndo optan por regresar a una etapa anterior (Driver,
1992). Por ejemplo, ciertos empleados planean mantenerse en un puesto o empleo especifico
a lo largo de su vida sin considerar un cambio; tienen una visién lineal de sus carreras. Otros
individuos conciben su carrera como una espiral: permanecen en un puesto o empleo por un
periodo y luego se trasladan a un dmbito completamente diferente. Un claro ejemplo son los
consultores de gestion que dedican varios afios a un proyecto en una empresa y, al
completarlo, se mudan a otra empresa con un proyecto totalmente distinto.

Para poder cncamjar este tema abordaremos el modelo propuesto por Fernindez
(2002) quien refiere que el desarrollo profesional, es el procedimiento por el cual las
personas avanzan a través de una sucesion de etapas caracterizadas por diversos roles,
actividades y conexiones de desarrollo. Es importante recordar que existen varios modelos
de desarrollo profesional y que hay desacuerdo en la literatura de estudio sobre el modelo
ideal. Sin embargo, en este modelo se consideran las siguientes dimensiones: Etapa de
incorporacién, Cuando se adentran en el ambito laboral, las personas procuran reconocer el
tipo de empleo que les atrae considerando sus valores, intereses y predilecciones. Buscan
consejo acerca de distintas ocupaciones a través de amigos, familiares y conocidos, para
luego focalizarse en adquirir la capacitacién o los conocimientos requeridos (Fernindez,
2002). De acuerdo con la empresa, resulta fundamental llevar a cabo acciones de orientacién
y adaptacion con el propésito de que los empleados recién incorporados se integren de
manera comoda junto a sus colegas y tareas, Previo al inicio de su contribucién hacia la

consecucion de los propésitos de la organizacion (Ernest & Young, 1998).
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2.2

II. METODOLOGIA

Enfoque, tipo

Segrin la finalidad fue bdsica, son investigaciones que se desarrollan sin tener
que intervenir el problema que ha originado la investigacion, es decir, revisan y
generan un nuevo marco de conocimiento bajo la aplicacién y comprobacién de bases
tedricas en una determinada realidad de estudio. Bajo lo conceptualizado el estudio
dio origen a un nuevo conocimiento mediante la recopilacién de informacién y el
estudio de las variables en el ambito donde se encuentran, de esta manera, se recoge
datos de la muestra con la aplicacion de los instrumentos (ética y desarrollo
profesional). Para, Carrasco (2019) los estudios bdsicos son la base para los que se
aplican, es decir, sirven como fundamento ante investigaciones que solucionan
problemas practicos de la realidad.

Diseifio de investigacion

El disefio fue no experimental, los estudios que se desarrollan bajo este disefio
no experimentan en las variables, por lo tanto, se limitan a realizar estudios pasivos
recogiendo datos de las variables tal como estdn en su ambito en el que se desarrollan.
Ante lo descrito el estudio solo recoge la informacidn en base a las opiniones de los
participantes y la procesa para brindar datos sobre el nivel o relacién que las variables
presentan sin experimentar en ellas. Segiin, Hernandez y Mendoza (2018) son
investigaciones orientadas a no realizar manipulacién alguna sobre alas variables que
se estan estudiando. Por su profundidad serd correlacional, en la naturaliza de los
estudios asociativos se busca establecer de qué manera o en qué nivel se relacionan
entre si las variables investigadas. Para, Naupas et al. (2018) comprueba la relacién
o no de variables.

De acuerdo, con su enfoque fue cuantitativo, la investigacién cuantitativa se
fundamenta en la recoleccion objetiva y el examen numérico de datos obtenidos por
medio de encuestas, cuestionarios, test o registros. Comtnmente, este tipo de estudio
comienza con una suposicién que se somete a prueba mediante la obtencién de
informacién. Dependiendo de los datos recabados, la suposicién inicial puede ser
validada o refutada. Segtin, Carrasco (2019) utiliza procesos estadisticos o numéricos

para brindar una respuesta a las hipétesis planteadas en un estudio.
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El disefio tiene el siguiente esquema:

Donde:

M = Muestra.

Vi
V1 =retroalimentacién formativa. L
M {
V2 =comprension lectora.
Va

r = relacion.

Poblacién, muestra y muestreo
Poblacion y muestra
La poblacién son todos los elementos del universo a investigar (funcionarios del

Gobierno Regional de Lambayeque), en este sentido, estard conformada por 50

colaboradores.
Tabla 1
Poblacion de colaboradores de una Institucion Piblica de Lambayeque.
Trabajadores Sexo
Gobierno Regional Varones 40
Lambayeque
Mujeres 10
Total 50

Criterios de inclusion:

Funcionarios piiblicos que admitan su participacién con la firma del consentimiento
informado.

Criterios de exclusion:

Funcionarios que desistan de participar o continuar del estudio una vez iniciado el
proceso de recojo de informacidn.

Muestreo

Se utilizé el muestreo no probabilistico intencional por conveniencia, es un método

de seleccion en el que los participantes se eligen no por un mecanismo aleatorio o
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2.5

probabilidades establecidas, sino mas bien por su accesibilidad o porque son
adecuados para los propdsitos del investigador.

Técnicas e instrumentos de recojo de datos

Técnica

La técnica empleada en la investigacién fue la observacién que permite
obtener conocimiento e informacion vital para analizar los comportamientos de la
muestra en el lugar donde se desarrollan los hechos materia de estudio. Para, Naupas
et al. (2018) la observacion como recurso permite al investigador conocer de cerca
los comportamientos y datos necesarios de la muestra en el espacio donde se
desenvuelve.

Instrumento

Para el estudio de la V1 se elabord el cuestionario de ética profesional con 18
preguntas con opciones de respuesta en escala de Likert (Siempre, A veces, nunca),
dirigido a funcionarios ptiblicos. El instrumento fue validado con la revision de tres
profesionales expertos que tuvieron como finalidad determinar la coherencia,
redaccién, entre otros criterios de evaluacién, determinando que es vdlido para su
aplicacion. Para establecer la confiabilidad se aplicaron como método una prueba
piloto en 10 funcionarios que no se incluyen en la muestra, cuyos resultados se
procesaron con el coeficiente de Alpha de Cronbach alcanzando un valor de 0,900 lo
que demuestra que es altamente confiable para su aplicacién.

Para la V2 se aplicé un cuestionario desarrollo profesional con un conjunto
de 17 preguntas y respuestas en escala de Likert, estd elaborado para ser aplicado en
funcionarios piiblicos. El instrumento fue validado con la revision de tres
profesionales expertos que tuvieron como finalidad determinar la coherencia,
redaccion, entre otros criterios de evaluacion, determinando que es valido para su
aplicacidn. Para establecer la confiabilidad se aplicé como método una prueba piloto
cuyos resultados se procesaron con el coeficiente de Alpha de Cronbach alcanzando
un valor de 0,890 lo que demuestra que es altamente confiable para su aplicacion.
Técnicas de procesamiento y anilisis de la informacion

Se presentd al organismo competente una solicitud formal de aprobacion para
llevar a cabo la investigacién. Se elaboraron y analizaron los cuestionarios para
garantizar su validez y fiabilidad antes de utilizarlos. También los participantes

firmaron un documento de consentimiento informado. Se comunico a la alta

26




2.6

direccién los planes que se tienen dentro de la investigacién. Se utilizaron los
métodos estadisticos descriptivos para establecer los rangos y patrones presentes en
cada variable independiente. Dado que hay 50 personas en la muestra, se aplicé la
prueba de Shapiro Wilk para ver si necesitamos emplear una prueba paramétrica para
el anilisis de las hipGtesis. Después, utilizamos la estadistica inferencial para
comparar y contrastar las hipétesis utilizando la prueba que haﬁlmos elegido, y a
continuacion presentamos nuestros resultados visualmente junto con su explicacion.
Aspectos éticos en investigacion

Se aplicard la igualdad, la no maleficencia y la autonomia, tres principios de
la moralidad. Autonomia del participante significa que, tras recibir informacion
sobre el estudio, los participantes son libres de tomar una decisién informada sobre
si desean o no participar en él, y esa decisiéon serd respetada. Dado que la
participacion de los administradores no supone ningtn peligro para su bienestar
fisico, se protegerda la confidencialidad de sus respuestas y demds informacion
personal de acuerdo con el principio de beneficencia. Segin el principio de justicia,

toda persona debe ser tratada con equidad, dignidad y sin prejuicios.
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(1]
Il. RESULTADOS

Tabla 2
Prueba de normalidad.
Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig.
Etica laboral 815 50 003
Desarrollo profesional 868 50 005
D1:eticidad de una profesién 871 50 006
D2:moralidad 880 50 ,004
D3:comportamiento moral 879 50 001

Nota: distribucion de variable y dimensiones

Se emple6 Shapiro-Wilk ya que contibamos con un total de 50 individuos en la
muestra. Esta prueba resultd ser muy significativa (por debajo del 1%) para todas las
puntuaciones de las dimensiones y el valor de la variable, indicando que no siguen una

distribucién normal. Dado este resultado, se opté por la prueba de Spearman.

Hipoétesis general:

Tabla 3

Relacidn entre ética laboral y desarrollo profesional

desarrollo profesional

Coeficiente Rho Spearman 881°
ética laboral Sig. 000
N 50

Nota: aplicacion del coeficiente de correlacion.

La tabla muestra que los datos estadisticos de la verificacion de hipdtesis indican un
Rho=0.881, reflejando asiuna correlacién notablemente alta y positiva. Ademas, se presenta
un valor de significancia de (0.000), que es inferior al 1%. Esto significa que hay una relacién

significativa entre las variables.
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Hipétesis especifica 1:

Tabla 4
Relacion entre la dimension eticidad de una profesion y desarrollo profesional

desarrollo profesional

Coeficiente Rho Spearman 869"
eticidad de una profesién  Sig. 000
N 50

Nota: aplicacion del coeficiente de correlacion.

La tabla muestra que los datos estadisticos de la verificacion de hipétesis indican un
Rho=0.869, reflejando asi una correlacién notablemente alta y positiva. Ademds, se presenta
un valor de significancia de (0.000), que es inferior al 1%. Esto significa que hay una relacién

significativa entre las variables.

Hipotesis especifica 2:

aahla 5

Relacion entre la dimension moralidad y desarrollo profesional.

desarrollo profesional

Coeficiente Rho Spearman 801"
moralidad Sig. 000
N 50

Nota: aplicacion del coeficiente de correlacion.

La tabla revela que los datos estadisticos relacionados con la comprobacion de

hipétesis sefialan un Rho de 0.801, 1o que indica una correlacion positiva considerablemente
fuerte. Ademas, se observa un valor de significancia de 0.000, que es menor al 1%. Lo cual

establece una conexion notable entre las variables.
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Hipétesis especifica 3:

Tabla 6
Relacion entre la dimension comportamiento moral y desarrollo profesional.

desarrollo profesional

Cocficiente Rho Spearman 831"
comportamiento )

Sig. 000
moral

N 50

Nota: aplicacion del coeficiente de correlacion.

La tabla muestra que los datos estadisticos de la verificacién de hipétesis indican un

Rho=0.831, reflejando asiuna correlacién notablemente alta y positiva. Ademds, se presenta

un valor de significancia de (0.000), que es inferior al 1%. Esto significa que hay una relacion

significativa entre las variables.
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IV. DISCUSION

Los resultados del andlisis estadistico revelan que en el objetivo general de estudio
existeﬁna correlacion positiva y muy fuerte, representada por un valor de Rho iguala 0.881.
Esto indica una relacion solida entre las variables analizadas. Ademas, el valor de
significancia, que es igual a 0.000 y estd por debajo del umbral del 1%, sugiere que los
resultados son estadisticamente significativos, lo que descarta la posibilidad de que la
relacién entr&las variables sea producto del azar. En resumen, los resultados respaldan que
hay una alta relacién significativa entre la ética y el desarrollo profesional, que un aumento
en la ética laboral se correlaciona con un mayor desarrollo profesional. Estos hallazgos son
consistentes con investigacioma previas de Guséinov et al. (1986) quienes refieren que en
el dmbito puramente laboral, la ética proporciona un marco de referencia para guiar las
actividades esenciales de los expertos, establecer directrices y elaborar enfoques para los
productos o servicios que generan. A nivel global, la corriente principal en la educacién
profesional aboga por una formacién integral que no solo abarque las aptitudes y capacidades
necesarias para ingresar al entorno laboral, sino también los principios y valores que resultan
indispensables para prosperar en dicho dmbito.

Para Ibarra (2005), la expresion de una conciencia moral en un entorno profesional,
que simultineamente aporta a la plena realizacién del profesional y permite alcanzar el
bienestar 8cial factible, es lo que denominamos "ética profesional". Esto es as’bdcbido aque
esta ética recupera el sentido social de la profesién y lo prioriza por encima de cualquier otro
interés. Este sentido social de la profesion implica suministrar a la comunidad los productos
y servicios requeridos para cumplir con sus exigencias. En una linea similar, la ética
profesional puede entenderse como una conciencia moral que ﬁrmjtc a un profesional
asumir el compromiso y el deber de realizar una contribucién a través de su actividad
profesional que potencie y mejore las condiciones de vida de una sociedad. Puesto que las
aportaciones de un experto a la sociedad involucran la total expansién de sus habilidades
profesionales, la exploracién y consecucién de la excelencia, de la misma manera que
proporcionar productos y servicios de una calidad superior, el profesional encuentra el
camino hacia su propia realizacion personal mediante el ejercicio de esta responsabilidad.
En este sentido, la ética contribuye a la mejora global del individuo, tanto en su vida
profesional como personal. En la misma lfnea coincide con Ribes (2006) quien menciona

que, dado que el compromiso de realizar de manera Gptima las tareas y/o brindar un servicio

31




de alta calidatHnediante las habilidades propias de cada profesional influye directamente

la obtencién de los productos y/o resultados esperados por la sociedad o el cliente, el
principio de responsabilidad de la ética profesional también contribuye a un ejercicio
profesional eficiente. Asimismo se coincide con la teoria de Dfaz (2006) quien refiere que
la educacién de futuros profesionales requiere enfocarse en la ética, ya que ayuda a los
estudiantes a forjar su personalidad y cardcter, cualidades cada vez mads reconocidas como
fundamentales para el éxito a cualquier campo (Diaz, 2006). Asimismo coincide con
Peralta (2006) quien atribuye a la conceptualizacién del crecimiento profesional desde las
diferentes disciplinas, distintos roles tales como: La Psicologia, al analizar la conducta
humana desde una perspectiva interpretativa, y la Pedagogia, al respaldar la congruencia
entre el proceso de ensefianza y los fundamentos teéricos, que colaborarin en validar si la
intervencién educativa estd en armonia con dichas teorias. De la misma manera se coincide
con Garcia (1999) quien refiere sobre el avance profesional se ha analizado en términos de
su manifestacidn, ya sea como actividad que abarca las ticticas y enfoques empleados para
mejorar el rendimiento, o como transformacion, es decir, el resultado que se origina en el
individuo a raiz de intervenciones institucionales o no. A su vez, se ha examinado si estos
cambios son de naturaleza curricular cuando implican una modificacién en la forma de
interactuar en clase y en el entorno estudiantil, o si son de indole laboral cuando se refieren
a las condiciones de trabajo y las alteraciones en la trayectoria profesional. En esta linea, se
coincide con Villa & Ydniz (1999) quien‘a hacen referencia al desarrollo profesional
colaborativo como la capacitacién continua y el fomento de la habilidad de aprendizaje, a
través de la revision tanto individual como grupal de las actividades, lo cual conduce a un
progreso constante. Asimismo se coincide con Guach (2000) quien refiere que la perspectiva
de enfoque practico-reflexivo se centra en la reflexién en el proceso de desempefio
profesional como fundamento para su mejora. En relacién con el crecimiento profesional,
existen variados enfoques que, al igual que este, se basan en la racionalidad prictica y
ofrecen su perspectiva acerca del papel que el profesional debe desempefiar frente a las
complejas situaciaes en la préctica laboral.

Desde los modelos de ciclo de vida, se demuestran que a medida que los empleados
progresan en su trayectoria laboral y atraviesan diferentes etapas personales y profesionales,
asumen responsabilidades de crecimiento y desarrollo (Blake, 1997). Los modelos basados
en la organizacién. Afirman que, a pesar de que las profesiones atraviesan diversas fases, las

personas necesitan adquirir habilidades particulares como parte de su progreso en el dambito
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laboral. En cada fase, se experimentan modificaciones en las responsabilidades y en las

relaciones con colegas y superiores (Pineda, 1995). Modelo del patrén de direccion. Expone
de qué manera las personas perciben sus trayectorias profesionales; cémo eligen la velocidad
con la que desean progresar en las etapas laborales y cudndo optan por regresar a una etapa
anterior (Driver, 1992). Por ejemplo, ciertos empleados planean mantenerse en un puesto o
empleo especifico a lo largo de su vida sin considerar un cambio; tienen una vision lineal de
sus carreras. Otros individuos conciben su carrera como una espiral: permanecen en un
puesto o empleo por un periodo y luego se trasladan a un dmbito completamente diferente.
Un claro ejemplo son los consultores de gestion que dedican varios afios a un proyecto en
una empresa y, al completarlo, se mudan a otra empresa con un proyecto totalmalte distinto.
Asimismo se coincide con lo dicho por Fernandez (2002) quien refiere que el desarrollo
profesional, es el procedimiento por el cual las personas avanzan a través de una sucesion
de etapas caracterizadas por diversos roles, actividades y conexiones de desarrollo. Es
importante recordar que existen varios modelos de desarrollo profesional y que hay
desacuerdo en la literatura de estudio sobre el modelo ideal. Sin embargo, en este modelo se
consideran las siguientes dimensiones: Etapa de incorporacion, Cuando se adentran en el
ambito laboral, las personas procuran reconocer el tipo de empleo que les atrae considerando
sus valores, intereses y predilecciones. Buscan consejo acerca de distintas ocupaciones a
través de amigos, familiares y conocidos, para luego focalizarse en adquirir la capacitacién
0 los conocimientos requeridos (Ferndndez, 2002).

Después de realizar un analisis estadistico, se ha encontrado que, en el objetivo
especifico n°1, la comprobacidn de la hipétesis revela una correlacién muy fuerte y positiva
con un valor de Rho de 0.869. Ademds, el valor de significancia obtenido es de 0.000, lo que
es significativamente menor al nivel de significancia del 1%. Estos resultados sugieren que
debido a la alta relacién significativa a medida que la dimensién de la ética profesional
aumenta, también aumenta el desarrollo profesional. Estos hallazgos respaldan y coinciden
con las conclusiones previamente establecidas por los investigadores citados en el estudio
de Yurén (2013) quien menciona la eticidad de una profesion, cuando hablamos de la
"eticidad" de una profesion, nos referimos a las creencias compartidas entre los miembros
de ese campo sobre lo que constituye un "buen" comportamiento y préctica dentro del
mismo, asi como a los valores fundamentales que definen el objetivo general de ese campo
y que definen el propésito de la profesion. Esto se complementa con un cuerpo de

conocimientos en forma de cddigo o conjunto de prescripciones generales, que se transmiten
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de maestro a aprendiz y se perfeccionan con el tiempo a través de la experiencia acumulada
de la profesion en su conjunto. Lo que se exige al profesional, asi como lo que estd prohibido,
se establece en el cédigo. Eluso comuin reduce el concepto mas amplio de "ética profesional"
a este conjunto de directrices. Este cddigo de conducta se fue desarrollando a lo largo del
tiempo y en la actualidad se utiliza para orientar la conducta profesional con el fin de que
sirva de guia. Las prdcticas profesionales que se adhieren a la funcién y las normas
establecidas ayudan a perpetuar esta ética.

Al continuar con el andlisis estadistico en el segundo objetivo especifico de la
investigacion, se ha encontrado que la comprobacidn de la hipdtesis revela una correlacion
extremadamente fuerte y positiva, con un valor de Rho de 0.869. Ademais, el valor de
significancia obtenido es de 0.000, significativamente menor al nivel de significancia del
1%. Esto indica una relacién altamente significativa entre las variables estudiadas, lo que
sugiere que, cuando la moralidad aumenta, también aumenta significativamente el nivel de
desarrollo profesional. Estos resultados respaldan y coinciden con las conclusiones
previamente establecidas por los investigadores citados en el estudio, lo que refuerza atin
mds la idea de que la moralidad desempefia un papel fundamental en el crecimiento del
desarrollo profesional. Yurén (2013) quien refiere que la moralidad del profesional se decide
por los métodos empleados para llegar a un veredicto cuando estin en juego valores
contrapuestos o dudas sobre la validez de las normas. La elaboracién de normas y criterios
para una evaluacion justa requiere una serie de procesosd'ltrospectivos que incluyen la
deliberacion, el procesamiento y la reflexién. Para expresar un "punto de vaa moral",en el
que la perspectiva es abstracta y universalizable, el enfoque de cada uno depende en gran
medida de sus experiencias vitales, la eficacia de los procesos que lo han educado, de su
nivel cognitivo y de su esfuerzo por descentrarse de si mismo. La nocidén de discurso prictico
establece que el proceso interno puede ir acompaiiado de otro externo (Yurén, 2013).
Asimismo Habermas (1991) quien refiere que todos los miembros de una conversacién
practica deben estar de acuerdo en la regla para que ésta sea eficaz. Foucault et al. (1988)
quienes definen la moralidad como el proceso mediante el cual determinamos si una norma
0 accioén es justificable. Cuando hacemos lo correcto, es porque sentimos el deber de ser el
tipo de personas que pretendemos ser.

Continuando con el andlisis estadistico, también se ha determinado que, en el tercer
objetivo especifico de la investigacidn, la comprobacion de la hipétesis arroja un Rho de

0.831, lo que denota una correlacién muy fuerte y positiva. Asimismo, se ha observado un
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valor de significancia de 0.000, que es menor al 1%. Esto implica que existe una correlacién
fuerte y significativa entre las dos variables, lo que sugiere que cuando aumenta el
comportamiento moral, el nivel de desarrollo profesional se incrementa. Estos
descubrimientos concuerdan con las conclusiones alcanzadas por los referido por Yurén
(2013) quien refiere que el comportamiento moral, son las acciones o conjunto de acciones
morales del sujeto mientras trabaja. Lo cual se enmarca en la autorregulacién, que Puig
(1996) quien lo define como el esfuerzo realizado para direccionar la conducta propia y
transformar los principios morales en estilos de vida, modos de ser y pricticas”, entra en
escena cuando estd en juego la propia conducta, junto con la ética interiorizada y los métodos
de evaluacién moral. Asimismo Yurén (2013) quien refiere que para autorregularse, uno
debe tener una comprension precisa de si mismo que conlleve al autoconocimiento, estima
propia, comunicacién intrapersonal y habilidad de la autodeterminacién; y también debe
tener una comprension de la viabilidad y posibilidad de cada escenario concreto en el que se
va a actuar. Ricoeur (1996) quien sostiene que el juicio en situacién (o juicio prudencial) es
alcanzable mediante el conocimiento situacional y la hermenéutica del sujeto en los casos
en que una regla o principio universal tiene dificultades en la prictica cuando se aplica a

diversas personas.
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V. CONCLUSIONES

. Se concluye que, con un Rho=0.881, existe una correlacién notablemente alta y positiva.
Ademids, se presenta un valor de significancia de (0.000), que es inferior al 1%. Esto
significa que hay una relacién significativa entre las variables ética laboral y desarrollo
profesional.

. Seestablece que con un Rho=0.869, existe una correlacién notablemente alta y positiva.
Ademids, se presenta un valor de significancia de (0.000), que es inferior al 1%. Esto
significa que hay una relacion significativa entre la dimensién eticidad y desarrollo
profesional.

. Se determiné que, con un Rho de 0801, existe una correlacion positiva
considerablemente fuerte. Ademads, se observa un valor de significancia de 0.000, que es
menor al 1%. Lo cual establece una conexién notable entre la moralidad y desarrollo
profesional.

Se concluye que, con un Rho=0.831, existe una correlacién notablemente alta y positiva.
Ademas, se presenta un valor de significancia de (0.000), que es inferior al 1%. Esto
significa que hay una relacion significativa entre el comportamiento moral y desarrollo

profesional.
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1.

VI. RECOMENDACIONES

Al drea Recursos Humanos desarrollar programas en valores y ética dirigido a los
funcionarios. En este sentido, se deben promover cursos de desarrollo profesional que
incorporen elementos éticos y de integridad en su curriculum. Crear un cédigo de ética
laboral claro y comprensible que se adhiera a las leyes y reglamentaciones vigentes.
Desarrollar politicas de promocidn y ascenso basadas en el mérito y el comportamiento
ético. Promover el bienestar psicologico y emocional de los empleados, como una
manera de fomentar comportamientos éticos. Ofrecer apoyo psicolégico para ayudar a
los empleados a lidiar con situaciones estresantes o éticamente complejas.

A los funcionarios publicos capacitarse continuamente en aspectos éticos y morales, a
través de lecturas, seminarios, y cursos especializados. Asimismo, realizar una reflexién
critica sobre la conducta y decisiones laborales para asegurarte que estdn alineadas con
principios éticos. Cultiva la integridad, siendo honesto y claro en todas tus acciones
profesionales, evitando comprometer los principios éticos por presiones externas o
personales. Fomenta la transparencia comunicando de manera clara y precisa, y
facilitando el acceso a la informacién piblica, siempre respetando la confidencialidad de
los datos.

A los funcionarios asegurarse que las decisiones que tomen se realicen a partir de una
base ética sélida, considerando siempre el bienestar de la comunidad. Promover un
ambiente de respeto mutuo, tolerancia y colaboracién con sus colegas y subordinados.
Demostrar un compromiso genuino enfocado en el bienestar comunitario mediante un
servicio pidblico enfocado en las necesidades de la sociedad. Cultivar la empatia,
intentando entender las perspectivas y circunstancias de otros para poder servir mejor a
la comunidad.

A los funcionarios servir como un ejemplo para otros, guidndolos a través de un liderazgo
moralmente consciente. Proporciona mentoria y guia a otros empleados, ayudandoles a
desarrollar su propio sentido de comportamiento moral. Asegurar un comportamiento
consistente con los principios morales establecidos, evitando la duplicidad y la

deshonestidad.
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ANEXOS

Anexo 1: Instrumentos de recoleccion de datos

CUESTIONARIO DE ETICA PROFESIONAL

Instrucciones

® Por favor, desarrolle todos los reactivos.
® El desarrollo de este cuestionario tiene una duracion de 5 minutos.

del cuestionario.

® Para calificar cada reactivo, utilice las opciones de respuesta que se encuentra a la derecha

Dimension: retroalimentacion por descubrimiento o reflexiva
N Items Siempre | A veces Nunca
3 2) (1

1 El docente te guia para que mejores tu desempeiio en el aula

2 El docente se da un tiempo para ayudarte a resolver un problema o
duda con relacion a tus actividades académicas

3 Cuando te equivocas el docente se toma el tiempo para explicarte
sobre el tema que se estd tratando

4 El docente te alienta a mejorar cuando te equivocas

5 Cuando el docente explica un tema absuelve tus preguntas o vuelve a
explicarlo para que comprendas

6 El docente te explica y orienta como puedes mejorar tus trabajos
académicos
Dimension: retroalimentacion descriptiva

7 El docente comparte la informacién necesaria sobre los temas que
explica

8 Consideras que recibes la suficiente informacion para comprender un
tema

9 El docente busca la manera o aplica estrategias que permiten alcanzar
tus aprendizajes

10 El docente utiliza estrategias diddcticas e innovadoras en el proceso de
ensenanza
Dimension: retroalimentacion elemental

11 Recibes una respuesta positiva por parte del docente cuando realizar
un trabajo

12 El docente te llama la atencién cuando realizas mal un trabajo

13 Te facilitan los recursos y herramientas para desarrollar una tarea en
clase

14 Al final de la clase el docente da respuesta a los ejercicios o absuelve
tus dudas del trabajo académico que no pudiste resolver
Dimension: retroalimentacion incorrecta

15 Recibes informacion errdnea por parte del docente para desarrollar tus
actividades académicas

16 Recibes respuestas que estdn erradas y el docente afirma que son
correctas

17 Consideras que el docente realiza explicaciones de un tema que te
confunde y ademds estd equivocado
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CUESTIONARIO DESARROLLO PROFESIONAL

Instrucciones

® Por favor, desarrolle todos los reactivos.
® El desarrollo de este cuestionario tiene una duracién de 5 minutos.
® Para calificar cada reactivo, utilice las opciones de respuesta que se encuentra a la derecha

del cuestionario.

Dimensién: retroalimentacion por descubrimiento o reflexiva
N Items Siempre | A veces Nunca
3 2 (n

1 El docente te guia para que mejores tu desempefio en el aula

2 El docente se da un tiempo para ayudarte a resolver un problema o
duda con relacién a tus actividades académicas

3 Cuando te equivocas el docente se toma el tiempo para explicarte
sobre el tema que se estd tratando

4 El docente te alienta a mejorar cuando te equivocas

5 Cuando el docente explica un tema absuelve tus preguntas o vuelve a
explicarlo para que comprendas

6 El docente te explica y orienta como puedes mejorar tus trabajos
académicos
Dimension: retroalimentacion descriptiva

7 El docente comparte la informacién necesaria sobre los temas que
explica

8 Consideras que recibes la suficiente informacién para comprender un
tema

9 El docente busca la manera o aplica estrategias que permiten alcanzar
tus aprendizajes

10 El docente utiliza estrategias diddcticas e innovadoras en el proceso de
ensefanza
Dimension: retroalimentacion elemental

11 Recibes una respuesta positiva por parte del docente cuando realizar
un trabajo

12 El docente te llama la atencién cuando realizas mal un trabajo

13 Te facilitan los recursos y herramientas para desarrollar una tarea en
clase

14 Al final de la clase el docente da respuesta a los ejercicios o absuelve
tus dudas del trabajo académico que no pudiste resolver
Dimension: retroalimentacion incorrecta

15 Recibes informacion errdnea por parte del docente para desarrollar tus
actividades académicas

16 Recibes respuestas que estdn erradas y el docente afirma que son
correctas

17 Consideras que el docente realiza explicaciones de un tema que te
confunde y ademds estd equivocado
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Anexo 2: Ficha técnica

Nombre original del instrumento:

Cuestionario ética laboral

Autor y afo:

Br. Jorge Luis Santos Juape
(2022)

Objetivo del instrumento:

Evaluar la ética laboral en los funcionarios

(presentar la constancia de validacién

de expertos)

publicos
Usuarios Funcionarios piiblicos
Forma de administracion o modo de Individual/grupal
aplicacion:
Validez: La validez fue obtenida mediante la

valoracidn de tres expertos

Confiabilidad.

0,906
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Nombre original del instrumento:

Cuestionario desempeiio profesional

Autor y ano:

Br. Jorge Luis Santos Juape
(2022)

Objetivo del instrumento:

Evaluar el desempefio profesional en

funcionarios piblicos

Usuarios Funcionarios publicos
Forma de administracion o modo de Individual/grupal
aplicacion:
1
Validez: La validez fue obtenida mediante la

(presentar la constancia de validacién

de expertos)

valoracion de tres expertos

Confiabilidad.

0,90
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Confiabilidad de instrumentos

Cuestionario ética profesional

Estadisticas de fiabilidad

Alfade

Cronbach

N de elementos

,900

15

Estadisticas de total de elemento

Media de escala
si el elemento se

Varianza de
escala si el

elemento se ha

Correlacion total
de elementos

Alfa de Cronbach
si el elemento se

ha suprimido suprimido corregida ha suprimido
VARO0001 35,27 56,067 ,496 ,909
VARO0002 35,60 51,400 ,858 ,899
VARO0003 35,27 53,638 549 ,908
VAR00004 36,00 51,714 ,705 ,903
VARO0005 35,33 53,952 ,785 ,903
VVARO0006 35,27 56,352 458 ,910
VAR0O0007 36,00 49,143 ,851 ,897
VARO0008 35,60 51,400 ,858 899
VVARO0009 35,27 53,638 549 ,908
VAROO010 36,00 51,714 ,705 ,903
VARO0011 35,27 53,638 ,549 ,908
VARO0012 36,00 51,714 ,705 ,903
VARDODO013 35,53 56,838 267 ,916
VARO0014 35,93 50,495 ,758 ,901
VARO0015 35,27 53,638 ,509 ,907
VARDOO16 36,20 41,724 ,705 ,804
VAR0OO017 35,63 56,848 ,207 ,916
VAR00018 35,53 53,495 ,768 907
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Cuestionario desarrollo profesional

Estadisticas de fiabilidad

Alfade
Cronbach

N de elementos

,890

17

Estadisticas de total de elemento

Media de escala
si el elemento

Varianza de
escala si el

elemento se ha

Correlacion total
de elementos

Alfa de
Cronbach si el

elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
VVAROO0O1 35,27 56,067 496 ,809
VARO0002 35,60 51,400 858 ,899
VAROO0O3 35,27 53,638 549 ,808
VARDOO004 36,00 51,714 ,705 ,803
VARO0005 35,33 53,952 785 ,803
VARO0006 35,27 56,352 458 810
VVAROOOO7 36,00 49,143 851 ,897
VVARO0008 35,60 51,400 858 ,899
VARO0009 35,27 53,638 549 ,808
VAROOO10 36,00 51,714 ,705 ,803
VAROOO11 35,27 53,638 549 ,808
VARO0012 36,00 51,714 ,705 ,803
VARO0013 35,53 56,838 267 816
VARDOO14 35,93 50,495 758 ,801
VARO0015 35,53 56,838 267 816
VARO0016 35,93 50,495 758 801
VAROOO17 35,07 60,781 - 104 ,823
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Anexo 4: Carta de presentacién

4 UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

“Aiio de la unidad, la paz y el desarrollo™

Trupillo, 13 de Julio de 2023

CARTA DE PRESENTACION N° 0187-2023/UCT-EPG-D

Dr. Jorge Luis Pérez Flores:
GOBERNADOR REGIONAL DE LAMBAYEQUE

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo en nombre de la Universidad Catolica de
Trujillo Benedicto XV1 y, a la vez. presentarle a Jorge Luis Santos Juape, identificado con DNI N°
40631346, alumno del Programa de Maestria en Auditoria y Gestion Publica, de nuestra casa superior
de estudios, quien viene desarrollando su proyecto de investigacion titulado: ETICA LABORAL Y
DESARROLLO PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL GOBIERNO
REGIONAL LAMBAYEQUE 2023.

Presento a usted al mencionado maestrando para que pueda realizar la investigacion de dicho proyecto
con la finalidad de viabilizar la aplicacién del instrumento de investigacion en su casa de estudios.

En espera de su atencion a la presente, me despido reiterandole los sentimientos de mi mayor
consideracion y estima personal.

Dr. Winston Rolando Reafio Portal
Director de la Escucla de Posgrado
Universidad Catélica de Trujille “Benedicto XVI™

DISTRIBUCION
Interesados, archivo EPG
WRRP/may

@ Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujillo - Peri @ www.uct.edu.pe




Anexo 5: Carta de autorizacién emitida por la entidad que faculta el recojo de datos

£ GOBIERNO REGIONAL LAMBAYEQUE ] Fumada (g twhvante fror PINELLA GORR VIRGIICA 130 |UARE T8 1o
PER sssoscank LT R K
QFICINA E P HUMANOS 1Dy Toshe v s do gmviars 21001071
- wrdad 10OWI 00
- Chiclayo 27 jubo 2023

OFICIO N* 001032-2023-GR.LAMB/OERH [4682821 - 1]

Dr, Winston Rolando Reano Portal
Diractor de la Escuela de Posgrado
Universidad Catolica de Trujillo “Benediclo XVI*

ASUNTO; Auloriza realizar trabajo de

REFERENCIA: CARTA 000187UCTEPGD

s gralo dirigirme a usted previo cordial saludo, asimismo en atencién al documento de la referencia, este
despacho autoriza al sr. Jorge Luls Santos Juape, alumno del Programa de Maestria en Auditoria y
Gostion Publica, a realizar la investigacién denominada : “ETICA LABORAL Y DESARROLLO
PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL GOBIERNO REGIONAL LAMBAYEQUE 2023".

[Fs propicia la oporiunidad para exp mi e .

Aantamenta,

Firmado digitalmente
VERONICA PINELLA ODAR
JEFA OFICINA EJECUTIVA DE RECURSOS HUMANQS
Fecha y hora de proceso: 27/07/2023 - 09:30:41

[ ls o8 una copis sutbnlics impemibla de un documento elecirénico archivado por Gobiemo Regional Lambayeque, aplcands ko dapussio por i A1 2500 DS
070 2013 PCM y la Tercers Disposicin Complementaria Final del D.5. 026-2016-PCM. Su autenticidad & indegrdad pueden ser contastacus & Faves oe la
siguiants gveccidn wel- hips Jsisgedol regloniambayeque gob peAvenfica’
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Anexo 6: Consentimiento informado

Consentimiento informado
Sr/a, ita:

Usted estd siendo invitado(a) a participar en una investigacién de ETICA LABORAL
Y DESARROLLO PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL
GOBIERNO REGIONAL LAMBAYEQUE 2022. Los resultados del presente estudio serdn
parte de una tesis para optar el Grado de Maestro en Auditoria y Gestién Piibica,

Espero contar con su ayuda para alcanzar las metas de esta investigacion. Por lo que le
solicito que firme este documento, siendo de su aprobacién la participacion en la investigacion y
manifestando con sinceridad las respuestas del inventario que se le serd entregado. Asimismo,
resaltamos que es tu decisién el participar o no en la investigacién. Igualmente es importante
brindar conocimiento, que, si en un determinado momento ya no desees seguir en el estudio, no
habra problema alguno, y en el caso de no querer responder determinadas preguntas, tu
decisién serd respetada. Ademds, indicarle que las respuestas brindadas serdn completamente
confidenciales, no necesita poner su nombre y los resultados no seran brindados a la institucion,
aclarando que tus respuestas no serdn ensefiadas, solo lo sabrin las personas que estdn incluidas
en el equipo de este estudio. Antemano agradezco su colaboracion y permiso y con ello

queremos resaltar la importancia de su participacion.

Autorizo ser evaluado para la investigacion: ETICA LABORAL Y DESARROLLO
PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL GOBIERNO REGIONAL
LAMBAYEQUE 2022

Fecha: 28 de agosto del 2023
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Consentimiento informado
Sr/a, ita:

Usted estd siendo invitado(a) a participar en una investigacién de ETICA LABORAL
Y DESARROLLO PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL
GOBIERNO REGIONAL LAMBAYEQUE 2022. Los resultados del presente estudio serdn
parte de una tesis para optar el Grado de Maestro en Auditoria y Gestién Pibica,

Espero contar con su ayuda para alcanzar las metas de esta investigacion. Por lo que le
solicito que firme este documento, siendo de su aprobacion la participacién en la investigacion y
manifestando con sinceridad las respuestas del inventario que se le serd entregado. Asimismo,
resaltamos que es tu decision el participar o no en la investigacion. [gualmente es importante
brindar conocimiento, que, si en un determinado momento ya no desees seguir en el estudio, no
habré problema alguno, y en ¢l caso de no querer responder determinadas preguntas, tu
decisién serd respetada. Ademas, indicarle que las respuestas brindadas serdn completamente
confidenciales, no necesita poner su nombre y los resultados no serdn brindados a la institucion,
aclarando que tus respuestas no serdn ensefiadas, solo lo sabrén las personas que estédn incluidas
en el equipo de este estudio. Antemano agradezco su colaboracién y permiso y con ello

queremos resaltar la importancia de su participacién.

Autorizo ser evaluado para la investigacion: ETICA LABORAL Y DESARROLLO
PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL GOBIERNO REGIONAL
LAMBAYEQUE 2022

Fecha: 28 de agosto del 2023

I-pariicipante
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Consentimiento informado
Sr/a, ita:

Usted esta siendo invitado(a) a participar en una investigacién de ETICA LABORAL
Y DESARROLLO PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL
GOBIERNO REGIONAL LAMBAYEQUE 2022. Los resultados del presente estudio serin
parte de una tesis para optar el Grado de Maestro en Auditoria y Gestion Pibica.

Espero contar con su ayuda para alcanzar las metas de esta investigacion. Por lo que le
solicito que firme este documento, siendo de su aprobacién la participacion en la investigacién y
manifestando con sinceridad las respuestas del inventario que se le serd entregado. Asimismo,
resaltamos que es tu decisién el participar o no en la investigacion. Igualmente es importante
brindar conocimiento, que, si en un determinado momento ya no desees seguir en el estudio, no
habré problema alguno, y en el caso de no querer responder determinadas preguntas, tu
decision serd respetada. Ademds, indicarle que las respuestas brindadas serdn completamente
confidenciales, no necesita poner su nombre y los resultados no seran brindados a la institucién,
aclarando que tus respuestas no serdn ensefiadas, solo lo sabrén las personas que estan incluidas
en el equipo de este estudio. Antemano agradezco su colaboracién y permiso y con ello
queremos resaltar la importancia de su participacién.

Autorizo ser evaluado para la investigacion: ETICA LABORAL Y DESARROLLO
PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL GOBIERNO REGIONAL

LAMBAYEQUE 2022

Fecha: 28 de agosto del 2023

=

" Firma del participante
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Consentimiento informado
Sr/a, ita:

Usted esté siendo invitado(a) a participar en una investigacion de ETICA LABORAL
Y DESARROLLO PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL
GOBIERNO REGIONAL LAMBAYEQUE 2022. Los resultados del presente estudio serdn
parte de una tesis para optar el Grado de Maestro en Auditoria y Gestién Pibica.

Espero contar con su ayuda para alcanzar las metas de esta investigacion. Por lo que le
solicito que firme este documento, siendo de su aprobacitn la participacion en la investigacion y
manifestando con sinceridad las respuestas del inventario que se le serd entregado. Asimismo,
resallamos que es tu decision el participar o no en la investigacion. Igualmente es importante
brindar conocimiento, que, si en un determinado momento ya no desees seguir en el estudio, no
habrd problema alguno, y en el caso de no querer responder determinadas preguntas, tu
decision serd respetada. Ademds, indicarle que las respuestas brindadas serdn completamente
confidenciales, no necesita poner su nombre y los resultados no serdn brindados a la institucion,
aclarando que tus respuestas no serdn ensefiadas, solo lo sabrin las personas que estén incluidas
en ¢l equipo de este estudio. Antemano agradezco su colaboracién y permiso y con ello
queremos resaltar la importancia de su participacion.

Autorizo ser evaluado para la investigacién: ETICA LABORAL Y DESARROLLO

PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL GOBIERNO REGIONAL
LAMBAYEQUE 2022

Fecha: 28 de agosto del 2023

-—

Firma del participante
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Consentimiento informado
Sr/a, ita:

Usted estd siendo invitado(a) a participar en una investigacion de ETICA LABORAL
Y DESARROLLO PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL
GOBIERNO REGIONAL LAMBAYEQUE 2022. Los resultados del presente estudio serdn
parte de una tesis para optar ¢l Grado de Maestro en Auditoria y Gestion Pdbica,

Espero contar con su ayuda para alcanzar las metas de esta investigacion. Por lo que le
solicito que firme este documento, siendo de su aprobacién la participacion en la investigacion y
manifestando con sinceridad las respuestas del inventario que se le serd entregado. Asimismo,
resaltamos que es tu decision el participar o no en la investigacién. [gualmente es importante
brindar conocimiento, que, si enun determinado momento ya no desees seguir en el estudio, no
habrd problema alguno, y en el caso de no querer responder determinadas preguntas, tu
decision serd respetada. Ademds, indicarle que las respuestas brindadas serdn completamente
confidenciales, no necesita poner su nombre y los resultados no serén brindados a la institucion,
aclarando que tus respuestas no serdn ensefiadas, solo lo sabrdn las personas que estdn incluidas
en el equipo de este estudio. Antemano agradezco su colaboracién y permiso y con ello

queremos resaltar la importancia de su participacion.
Autorizo ser evaluado para la investigacion: ETICA LABORAL Y DESARROLLO
PROFESIONAL EN EL FUNCIONARIO PUBLICO DEL GOBIERNO REGIONAL

LAMBAYEQUE 2022

Fecha: 28 de agosto del 2023

#%l;mcipaale
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Anexo 8: Porcentaje de similitud
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ETICA LABORAL Y DESARROLLO PROFESIONAL EN EL
FUNCIONARIO PUBLICO DEL GOBIERNO REGIONAL DE
LAMBAYEQUE 2022

INFORME DE ORIGINALIDAD

1. 11+ 1« 6o

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.uct.edu.pe

Fuente de Internet

.

5%

www.redalyc.org

Fuente de Internet

=)

2%

hdl.handle.net

Fuente de Internet

e

(K

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estudiante

-~

(K

repositorio.une.edu.pe

Fuente de Internet

e

(K

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet

(K

Submitted to Instituto Superior de Formacion
Docente Salomé Urenq

Trabajo del estudiante

=0

(K




Excluir citas Activo Excluir coincidencias < 1%

Excluir bibliografia Activo



