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RESUMEN

El presente trabajo académico se realizé debido que los estudiantes con discapacidad
auditiva no reciben un adecuado seguimiento en el proceso de ensefanza, afectando
directamente su desarrollo de competencias. El objetivo del estudio fue analizar la
importancia de los pictogramas en estudiantes con discapacidad auditiva. La investigacion
se realizd desdhel paradigma del enfoque cualitativo, de tipo tedrica, de método de anilisis
bibliografico, para su desarrollo se aplicd la técnica de andlisis documental con el
instrumento de fichas bibliograficas y hemerograficas. La teoria psicopedagégica que
fundamento la investigacion fue la Teoria de la Imagen de Thomas Mitchell. La conclusion
que se arribé fue que los pictogramas en estudiantes con discapacidad auditiva son
importantes porque facilitan la comprensién de la comunicacién a través de una combinacion
de la percepcién visual iconogrifica haciendo mds facil el proceso comunicativo, ademas
promueven mayor autonomia de los estudiantes; por consiguiente, presentan informacion
compleja de una manera mds simple y eficiente a través de imdgenes visuales, simplifican y
resumen la informacién clave, disminuyendo ansiedades de los estudiantes mediante la

simplificacion grifica de informacién compleja.

Palabras claves: Pictogramas, discapacidad auditiva, infografias comunicativas.
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ABSTRACT

This academic work was carried out because students with hearing disabilities do not receive
ﬁlequate monitoring in the teaching process, directly affecting their development of skills.
The objective of the study was to analyze the importance of pictograms in students with
hearing disabilities. The research was carried out from the paradigm of the qualitative
approach, of a theoretical type, of a bibliographic analysis method, for its development the
documentary analysis technique was applied with the instrument of bibliographic and
newspaper files. The psychopedagogical theory that founded the research was Thomas
Mitchell's Image Theory. The conclusion reached was that pictograms for students with
hearing disabilities are important because they facilitate the understanding of
communication through a combination of iconographic visual perception, making the
communicative process easier, and they also promote greater student autonomy:
Consequently, they present complex information in a simpler and more efficient way through
visual images, simplify and summarize key information, reducing student anxieties through

graphical simplification of complex information.

Keywords: Pictograms, hearing impairment, communicative infographics.




L. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Realidad problematica y formulacién del problema

Segtin la World Health Organization (WHO, 2023) mas del 5% de la poblacion
mundial, 430 millones de personas tiene pérdida auditiva y requiere rehabilitacion, 432
millones de adultos y 34 millones nifios. La discapacidad auditiva es un problema,
debido que gran parte de la poblacién infantil en la actualidad tiene una reduccién o
pérdida de la habilidad de oir a causa de dafios en la parte del sistema auditivo, asimismo
los estudiantes con problemas de audicién tienen varios problemas de comunicacion,
por otro lado, los pictogramas son recursos que expresan a través de imagenes o
simbolos formas de comunicacién; por consiguiente se utiliza para comunicarse a través
de imdgenes o grificos, que esto ayuda a que los estudiantes con problemas auditivos
se comuniquen mejor en contextos reales y a su vez es de apoyo a los educadores con
el propdsito de ayudar a los nifios con discapacidad auditiva a comprender mejor el
lenguaje.

En el ambito internacional; en Colombia, seglin Mejia y Torres (2021) con
respecto la experiencia de enseiiar a nifios sordos con el uso de pictogramas, el 57,1%
de los docentes encontré beneficiosa, el 28.6% la encontré desafiante y el 14,3%
menciond que involucra a sus expectativas, dificultades, desafios y recompensas; el uso
de pictogramas se da por representaciones fotografias, imagenes, objetos, o cualquier
estimulo que estimule la via visual, estos recursos son utilizados en nifios con problemas
de audicién, asimismo estos soportes visuales se utilizan vida diaria porque las personas
necesitan estos estimulos para comprender mejor las rutinas en la vida real, ideas y actos
comunicativos sociales.

Segtin el Observatorio Nacional de la Discapacidad (OND, 2019) se denomina
pérdida auditiva cuando de ambos oidos no se percibe el sonido a 25 decibelios, en tal
sentido la pérdida auditiva puede ser leve, moderada, grave o profunda, puede afectar
uno o ambos oidos, lo que dificulta comunicarse con las demads personas; asimismo, mas
del 5% de la poblacién mundial, 360 millones de personas tiene pérdida auditiva
discapacitante; 328 millones de adultos y 32 millones de nifios tiene perdida del oido
parcial; la pérdida auditiva discapacitante es superior a 40 dB en el mejor oido en adultos

y superior a 30 dB en el mejor oido en nifios.
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De acuerdo con Barcia (2022) mds de 2500 millones de personas tienen algin
nivel de pérdida auditiva, de los cuales aproximadamente 700 millones requeririn
tratamiento y mds de 1000 millones de jévenes estdn en riesgo de sufrir una pérdida
auditiva permanente; las ideas sobre la discapacidad auditiva de los estudiantes muchos
de ellos tienen muy poco conocimiento de estrategias de comunicacién, en consecuencia
estos estudiantes enfrentan diversos desafios, como barreras de comunicacion, acceso
limitado a recursos educativos adaptados, falta de intérpretes y apoyos adecuados, y en
algunos casos discriminacién o estigma social, en tal sentido es importante promover la
inclusidn, accesibilidad y adaptaciones razonables para garantizar su pleno desarrollo
académico y personal.

Para Macfas et al. (2022) los estudiantes sordos en general son muy visuales,
debido que las imdgenes acompaiian a las palabras, las imdgenes acompaiian a la lengua
de signos, que es muy importante reforzar la parte comunicativa; en tal sentido el uso
de los pictogramas es estudiantes sordos es una herramienta fundamental en el proceso
de ensefanza, permitiendo el desarrollo de la autonomia individual en el proceso
educativo, los desafios actuales se centran en la formacién de docentes y la blisqueda de
recursos y métodos didacticos visuales para que generan procesos importantes en el
aula.

En Pert, segiin el Observatorio Nacional de la Discapacidad (OND, 2019) con
respecto a la discapacidad auditiva que mds de 532.209 personas en Perd tienen
discapacidad auditiva permanente, el 1,8% de la poblacidn total, el 14 4% presenta
deficiencia auditiva, el 43% eran mujeres y el 57% hombres, la mayoria eran jévenes
de 18 a 29 afos 22,3%, seguidos de nifios y adolescentes 21,7%; el uso de pictogramas
ayudan a los nifios con discapacidad auditiva a comprender los mensajes que se les
comunican, ademds a que los estudiantes se expresan con mayor fluidez y puedan
relacionarse mejor en la sociedad; en consecuencia, las caracteristicas de las personas
con hipoacusia o con sordera leve a moderada el uso de los pictogramas utilizando
tarjetas relacionadas con el entorno de los estudiantes permiten una mayor atencién
mejorando su vocabulario y aprendizaje, asimismo el uso de pictogramas en celulares
permiten realizar actividades de forma virtual o digital, permitiendo un abordaje
interactivo y una terapia mds efectiva.

En la regién de Pasco; segiin el Instituto Nacional de Estadistica e Informadtica

(INEL, 2022) con respecto la discapacidad auditiva el 3.1% tiene discapacidad auditiva
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severa, el 21,6% tiene discapacidad auditiva moderada; el 50,3% y el 24.8% de la
poblacidn presentaba deficiencia auditiva leve; esto se debe en su mayoria que muchos
centros educativos carecen de suficientes intérpretes capacitados que puedan facilitar la
comunicacién y el aprendizaje, barreras de comunicacién con docentes y compaiieros,
los profesores a menudo no estin entrenados en estrategias de comunicacion efectiva,
lo que dificulta la inclusién, la limitacién al acceso a materiales educativos adaptados;
asimismo en el contexto actual es perceptible que hay una escasez de recursos diddcticos
visuales, subtitulados o en lengua de sefias peruanas, también existe muchas escuelas
que carecen de sefializacion visual, bucles magnéticos u otras adaptaciones del entorno
lo que pueden llevar al aislamiento de los estudiantes sordos, que contribuyen a mayores
tasas de repeticidn, desercién escolar y bajo rendimiento; por otra parte, la incorporacién
de elementos pictograficos en los procesos educativos proporcionan una enseflanza
personalizada que tiene en cuenta los distintos niveles de dificultad, ritmo de
aprendizajes y antecedentes de los educandos, en este sentido, los pictogramas son una
estrategia instruccional visual relevante que se usan en los procesos de adquisicién de
competencias porque permiten la participacién activa de docentes y estudiantes.

Segin Macias etal. (2022) los pictogramas promueven la autonomia en el
aprendizaje de los estudiantes ya que facilitan el desarrollo de conocimientos y procesos
de aprendizaje a través de imdgenes de uso reales con objetivos educativos especificos,
estas tienen un mayor impacto cuando se presta especial atencidn a las necesidades de
cada alumno y lo que se va a ensefiar; por otro lado la discapacidad auditiva de las nifias
y nifios con hipoacusia severa y leve cuya calidad de vida se puede mejorar a través de
programas de apoyo con el uso de pictogramas, en tal sentido, en el contexto educativo
los estudiantes con problemas de discapacidad auditiva no reciben un adecuado
seguimiento en las clases diarias y desarrollo personal, afectando de manera directa su
desarrollo de adquisicién de competencias; debido a estas peculiaridades observadas en
la practica de estudiantes en las instituciones educativas, se analizan alternativas
beneficiosas con el uso de pictogramas para que los estudiantes puedan fortalecer sus
conocimientos sin obstdculos a través de estrategias especificas del uso de recursos
visuales.

El uso de recursos didacticos integrales en la educacion tiene como propdsito
satisfacer las necesidades de los educandos con discapacidad auditiva que debe ser

cumplido por los docentes para eliminar todos los problemas en el dmbito estudiantil,
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en tal sentido, las personas sordas pueden experimentar trastornos conductuales y/o
emocionales, retraimiento, depresion y ansiedad: en consecuencia, el problema general
de la investigacién fue: ;Cudl es la importancia de los pictogramas en estudiantes con

discapacidad auditiva?

1.2. Formulacion de los objetivos

1.2.1. Objetivo general
- Analizar la importancia de los pictogramas en estudiantes con discapacidad
auditiva.
1.2.2. Objetivos especificos
- Describir los trastornos de la discapacidad auditiva.
- Identificar las caracteristicas de los pictogramas empleados en estudiantes
con discapacidad auditiva.
- Identificar los principales pictogramas empleados en estudiantes con

discapacidad auditiva.

1.3. Justificacién de la investigacién

El presente estudio se justifica en el aspecto teérico porque recopila las bases
conceptuales del uso de los pictogramas en estudiantes con discapacidad auditiva,
asimismo la investigacién es importante porque aborda la problemitica de los
estudiantes con discapacidad auditiva que no reciben un adecuado seguimiento en el
desarrollo de las clases y la formacién personal afectando de manera directa su proceso
de adquisicion de competencias; debido que a estas caracteristicas observadas en las
clases diarias.

Se justifica en el aspecto practico, debido a que se realiza una investigacién que
identifica la necesidad de implementar estrategias pedagogicas que faciliten el proceso
educativo de los estudiantes con discapacidad auditiva en las escuelas, también ayuda a
las personas interesadas en una interpretacién garantizando una contribucién
significativa a la integracién de los nifios con discapacidad auditiva en una sociedad
proclive a la pérdida de los valores morales y sociales.

Se justifica el aspecto metodolégico porque el estudio se realizé usando
metodologia del enf(ﬁue cualitativo, de método bibliogrifico, asimismo porque se

desarrollé utilizando buscadores cientificos como Google Scholar, Readalyc: scopus,
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ademads el estudio brindard informacion relevante a futuras investigaciones relacionadas
con la discapacidad auditiva con el uso de pictogramas.

Se justifica el aspecto social, porque los pictogramas brindan una forma
alternativa de comunicacién y comprensién, ademds mejora significativamente la
adquisicion de conocimientos de los estudiantes porque las imdgenes especificas que
brindan son mds ficiles de procesar y retener para quienes tienen problemas de audicion,
por esta razén los pictogramas empoderan a los estudiantes con discapacidad auditiva
brindandoles herramientas alternativas para comprender ideas, asi como promueven la

equidad, la inclusién y mayores oportunidades en la sociedad.




I1. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacién

Macias etal. (2022) realiz6 su trabajo de investigacion con el objetivo de
incorporar la gamificacion y las estrategias didacticas pictograficas mediadas por el
aprendizaje basado en retos en la ensefianza del geoespacial de los estudiantes sordos.
El marco metodolégico se basd en métodos cualitativos, disefio etnogréfico, utilizé
técnicas de andlisis literaria documental, los instrumentos estuvieron conformados por
pruebas de diagndstico, entrevistas semiestructuradas, diarios de campo. Concluyé que
el uso de recursos pictogrificos ayuda en el desarrollo de las habilidades de pensamiento
de los estudiantes sordos, asimismo las estrategias diddcticas visuales propician un
ambiente de aprendizaje inclusivo, ademads el uso de la tecnologia y las herramientas
visuales hizo que los aprendizajes fueron mas dinamicos y atractivos mejorando las
actividades colaborativas, la conciencia de las necesidades de los procesos educativos
de los estudiantes sordos; por tal razén, la inclusién de estrategias de aprendizaje
visuales y  geoespaciales de las nifias y nifios sordos de preescolar influyen
positivamente en sus procesos de aprendizaje promoviendo pricticas pedagdgicas
inclusivas y a la vez innovadoras que reflejan la importancia de la dimensién fisica
permitiendo adaptar el proceso a las necesidades de los alumnos, ademais la introduccién
de las herramientas visuales hacen que los aprendizajes sean mds dindmicos y
participativos, mejorando la colaboracién y la comprensién de procesos educativos de
acuerdo a las necesidades de los estudiantes con discapacidad auditiva en diferentes
contextos escolares.

Mejia y Torres (2021) realizé su investigacién con el objetivo del disefiar un
sistema alternativo de comunicacién aumentativa destinado a facilitar la inclusién
educativa de estudiantes con discapacidad auditiva severa. El marco metodolégico se
bas6 en estudios de validacién de enfoque cualitativo, de tipo tedrica, disefio
bibliogrifico, método de sistemas alternativos de comunicacién aumentada, el
instrumento que utilizé fueron las encuestas. Concluyé que los estudiantes sordos tienen
el potencial de aprender simbolos rapidamente ya que aprenden simbolos a través de
actividades divertidas, juegos; en consecuencia las imagenes visualmente estimulan por
completo su aprendizaje; la lectura de imagenes debe ser creativo para asegurarse de

comunicarse con confianza en su proceso formativo; ademds, los nifios aprenden mds a
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través de actividades como el lenguaje de sefias respaldado por tecnologia, la lectura de
imdgenes, expresiones y la participacion en obras de teatro o juegos que reducen las
barreras al aprendizaje, como la falta de concentracién, asimismo existen muchas
expresiones y/o conceptos por lo que hay que ser creativo para que la comunicacion sea
segura y las personas no se queden atrds en el proceso.

Luna y Quizhpe (2022) realizé su estudio con el objetivo disefiar actividades a
través del sistema de comunicaci6n pictogrifica para estimular el desarrollo del lenguaje
en estudiantes con hipoacusia severa bilateral. El marco metodolégico se basé en la
investigacién cualitativa, métodos hermenéuticos, tipologia descriptiva, métodos de
recoleccion de datos de estudio de caso, andlisis documental. Concluyé que los
estudiantes con deficiencia auditiva suelen tener menos oportunidades sino no se
emplean las estrategias necesarias con el sistema pictogrifico; los sistemas pictograficos
de comunicacién se deben adecuar para la participacion y el aprendizaje de los
estudiantes; los sistemas alternativos de comunicacion juegan un papel importante en el
aprendizaje ya que cada pictografia es adecuada que permite interactuar directamente
con los estudiantes, permitiendo que los estudiante ganen experiencia en diferentes
entornos utilizando sus cinco sentidos; ademas, los sistemas de comunicacion
alternativos juegan un papel importante en su aprendizaje, debido que cada pictograma
estd adaptado para representar diferentes temas que requieren una interaccion directa
con los estudiantes, permitiendo a los educandos experimentar diferentes entornos
utilizando sus sentidos sensoriales.

Cordova (2019) investigé con el objetivo de diﬁ“lar herramientas musicales
inclusivas disefiadas con un sistema pictorico para nifios con discapacidad auditiva. El
marco metodolégico se basé en métodos de investigacion cualitativa, de tipo tedrica,
nivel basico, disefo bibliogrifico, andlisis documental. Concluyé que los sistemas
pictéricos permiten a los nifios aprender, pensar, amar, creer, participar y sentir, en
consecuencia, los recursos que se tienen en el aula se adaptan a las muiltiples y diversas
necesidades y deben estar pensados para los nifios con necesidades especiales,
asimismo, la estrategia de utilizar los recursos del entorno como productos adaptados a
las diferentes necesidades de los nifios en edad preescolar es el propdsito utilizar
espacios solidarios y comunes para lograr la diversidad de recursos disponibles y

permitir el desarrollo de nifios con estas necesidades especiales.
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Troncos (2019) realizé su 'ﬁvestigacién con el objetivo de conocer la préictica
docente mediante la aplicacién de habilidades de comunicacién de los cstud'&ntcs con
discapacidad auditiva al describir objetos e imdgenes pictogrificas. El marco
metodologico se baso en investigacién cualitativa, de tipo accion, de paradigma socio
critico social, de disefio bibliografico, instrumento que uso fue el diario de campo y las
encuestas. Concluyé que los usos con estrategias visuales y organizadores graficos
mejoran las destrezas comunicativas de los educandos con discapacidad auditiva
mediante el uso de imdgenes estratégicas ordenadas, coloridas y motivadoras para llevar
una sesion de aprendizaje abarcan los procesos cognitivos utilizando estrategias visuales
y organizadores grificos permiten desarrollar el pensamiento, las habilidades de
comunicacién mediante la descripcion; de igual forma, el uso de materiales y recursos
didacticos en las lecciones permite considerar que son significativos y pricticos, si se
organizan y utilizan adecuadamente de acuerdo a las caracteristicas de los estudiantes;
por lo tanto, cumplen una funcién de promover la enseflanza y el aprendizaje, creando
un buen ambiente para la interaccién los docentes y estudiantes.

Ciceres (2022) investigd con el objetivo de conocer las bases tedricas cicrﬁ’ﬁcas
de las estrategias pedagégicas de los educandos con discapacidad auditiva. El marco
metodolégico se basé en la investigacién cualitativa, de tipo tedrico, disefio
bibliogrifico, el procedimiento consistié en la revision de diversas fuentes bibliograficas
como tesis, libros y articulos cientificos. Concluy6 que labor pedagdgica de los docentes
deben tener conocimientos sobre estrategias de ensefianza con el uso de recursos
pictograficos para poder brindar una ensefianza adecuada a los estudiantes con
discapacidad auditiva y promover su desarrollo e inclusion social; asimismo
dependiendo del grado de pérdida auditiva, se recomienda usar audifono o implante
coclear, pero requiere de un trabajo especializado para mejorar el lenguaje, y
aprendizaje de los estudiantes, siendo una alternativa necesaria para comunicacion en la
enseflanza de la educacién basica y superior.

Ayala y Cancino (2022) realizé su trabajo de investigacién con el objetivo de
expli06 la importancia de los pictogramas en la ensefianza de la lengua de signos a
nifios con discapacidad auditiva. El marco metodolégico se baso en un estudio de tipo
basico, utilizé el enfoque cualitativo y disefio no experimental bibliografico. Concluyé
que la deficiencia auditiva en la pérdida auditiva total o parcial provocada por diferentes

causas, genéticas, heredadas, adquiridas en enfermedades congénitas prenatales u otros,
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el apoyo visual es un refuerzo para las personas con dificultades auditivos para
ayudarlos informacién aprendida; por consiguiente, los recursos visuales en la
enseflanza de los estudiantes sordos les permite comunicarse con fluidez con quienes
los rodean; asimismo, el uso de estrategias visuales y organizadores graficos utilizando
adecuadamente preguntas orientadoras en el uso de elementos verbales, cumplen una
importante funcién educativa, pues ayuda en el procesamiento de la informacidn, el
desarrollo del pensamiento, ademds promueven la adquisicién de competencias de
aprendizajes.

Cacha y Reyes (2021) realizé su investigacion con el objetivo realizar una
revision bibliografica sobre la discapacidad auditiva, utilizando las palabras clav&s
cognitivismo en la discapacidad, condiciones patoldgicas de la cavidad auditiva. El
marco metodolégico se baso en una investigacion cualitativa, de tipo basica, disefio
bibliogrifico y uso técnicas de andlisis documental. Concluyé que la discapacidad
auditiva ha cambiado de paradigma y que se enfoca a los estudiantes con discapacidad;
la comunicacion entre las personas con discapacidad auditiva se realiza principalmente
a través del lenguaje de sefias que permite el envio, recepcién de mensajes y la
interaccion con los entornos comunitarios; asimismo la comunicacién en personas con
discapacidad auditiva se prioritariamente con el uso de la lengua de sefias, que posee
una estructura formal que garantiza la emisién y recepcidon de mensajes, con ello la
interaccion con las personas de su comunidad y su entorno.

Marin (2020) realizé su estudio con el objetivo de analizar las condiciones que
deben cumplir las personas con discapacidad auditiva para acceder a contenidos
audiovisuales. El marco metodoldgico se basé en una investigacion cualitativa, tedrica
y de disefio bibliogrifico y métodos cualitativos realizados en entrevistas, diarios,
cuadernos de campo, observacion participante. Arribé a la conclusién de que los
principios del disefio universal inciden en la visualizacién de medios audiovisuales en
las personas con discapacidad auditiva, las cudles son las posibles barreras para el uso
de métodos de accesibilidad audiovisual para personas con discapacidad auditiva;
ademds, las estrategias de aprendizaje con apoyo visual para nifios con discapacidad
auditiva son actividades y procedimientos que los maestros utilizan de manera flexible
y reflexiva para promover una instruccion adecuada y brindar beneficios significativos
a los estudiantes, incluidos recursos y materiales de implementacién con métodos de

apoyo visual para una instruccién mds dindmica.
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2.2.

Bravo (2020) realizé su estudio con el objetivo de conocer los pictogramas en
lengua de seiias pcruanahquc ayuden a las personas con discapacidad auditiva en la
adaptacion de la escuela. El marco metodolégico se basé en la investigacién cualitativa
de tipo tedrica, disefio bibliografico. propuesta desde el enfoque cualitativo, se utilizé
un disefio no experimental y método bibliografico. Llegé a la conclusién que los nifios
oyentes y sordos aprenden mas y coexisten en el mismo entorno o salén de clases,
ademas los textos con direccién alfabetizada se pueden aplicar a los nifios sordos que
no han aprendido completamente el lenguaje de sefias donde se explican adjetivos,
ocupaciones y verbos; ademis, la convivencia ayuda a acercar a estudiantes que oyen
y los estudiantes sordos, por lo que se aspira que en un futuro no muy lejano los dos

grupos puedan coexistir en el mismo entorno o aula.

Referencial tedrico

Log_trastornos de discapacidad auditiva, segiin Rocha (2021) es la falta,
reduccidn o pérdida de la capacidad de oir en alguna parte del sistema auditivo, la causa
puede ser congénita, hereditaria, por causas fetales o maternas; por otitis media y
meningitis bacteriana provoca deterioro auditivo progresivo o por alta intensidad de
ruido, las personas con este trastorno se enfrentan a serios problemas en la vida social,
ya que les resulta dificil detectar fuentes de sonido, identificar voces, seguir
conversaciones y mds importante, comprender, este impacto es importante en las
primeras etapas de la vida de los estudiantes ya que afecta su aprendizaje: también son
limitaciones en la capacidad de oir en alguna parte del sistema auditivo y HJ se toman
en serio porque carece de las caracteristicas fisicas para demostrarlo, cuya causa puede
ser congénita; también puede adquirirse por problemas anormales de nacimiento,
motivos fetales o maternos; en consecuencia, las personas con este trastorno pueden
tener una pérdida auditiva progresiva debido a otitis media y meningitis bacteriana o
ruidos de alta intensidad, por consiguiente en el contexto real surgen problemas graves,
porque es dificil determinar la fuente del sonido, seguir la conversacién y lo mas
importante, comprender el mensaje del interlocutor.

Para Tellez (2016) la discapacidad auditiva es una disfuncién anatémica y/o
fisiolégica del sistema auditivo que da como resultado da la capacidad limitada para oir,
por lo tanto, dificulta la comunicacién de los estudiantes; asimismo es la condicién

limita la capacidad de percibir normalmente los sonidos como conversaciones a través
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de la audicion; ademads la pérdida auditiva afecta en ambos oidos y puede variar en
severidad; por tanto, la sordera se define como la dificultad que las personas
experimentan para participar en las actividades cotidianas, como resultado de la
interaccion entre las dificultades especificas para percibir sonidos producidos de
acuerdo al grado de pérdida auditiva, trastornos del habla y un ambiente personal de
trabajo; por lo tanto, la pérdida auditiva tiene un impacto significativo en una nifia o
nifio en los primeros afios de su vida, debido que afecta su pensamiento, habla,
comportamiento, desarrollo social y emocional, asi como su aprendizaje y desempefio
competencial, por lo que es importante que como sociedad se detecte a los nifios sus
problemas auditivos a temprana edad, de lo contrario los estudiantes no podrian
desarrollar un lenguaje que le permita comunicarse en la sociedad.

De acuerdo con Corrales et al. (2021) la pérdida auditiva incapacitante es cuando
se supera los 35 decibelios, la perdida de la audicidn leve es cuando de ambos oidos
supera los 20 decibelios, las personas sordas a menudo tienen una pérdida auditiva
severa, lo que significa que se comunican usando lenguaje de sefias debido que no
escuchan sonidos; asimismo, un estudiante sordo no puede escuchar toda la informacién
sobre lo que sucede en su entorno, por lo que deben monitorear constantemente su
entorno con la ayuda de la vision, esto suele confundirse con problemas de atencién, ya
que suelen detener sus actividades para comprobar visualmente lo que sucede en el aula;
por tal razén, el grado de pérdida auditiva se clasifica en audicién normal que es cuando
la persona puede escuchar sonidos suaves por encima de 20 dB. Pérdida auditiva leve
es cuando se escucha sonidos entre 25 y 39 dB. Pérdida auditiva moderada es cuando se
escucha sonidos entre 40 y 69 dB. Pérdida auditiva grave es cuando se escucha sonidos
entre 70 y 89 dB. Pérdida auditiva severa es cuando se escucha sonidos quaiuperan los
90 dB; en tal sentido, la sordera se clasifica en: Sordera prelocutiva que es la pérdida de
audicion previa al desarrollo del lenguaje. Sordera postlocutiva que es cuando ocurre
posterior al desarrollo cleela adquisicion del lenguaje. De conduccién que es cuando
ocurre la alteracion de la emisién del sonido a través del oido externo y medio.
Neurosensorial que es cuando el dafio se presenta en el oido interno o la via nerviosa
auditiva. Sordera mixta que es cuando las alteraciones producidas debido a pérdida
auditiwﬁonductiva y neurosensorial. Trastorno del espectro neuropatia auditiva que es
cuando el sonido se procesa pero el cerebro no lo puede interpretar como es debido; por

otra parte la sordera se clasifica de acuerdo con el grado de pérdida de la audicion, se
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tiene pérdidas leves es cua_n% las personas pueden escuchar muchos sonidos del habla,
pérdidas medias es cuando estas personas no escuchan a otzlas que hablan a un nivel
normal, pérdidas severas es cuando las personas no pueden escuchar lo que dice una
persona al hablar a un voamen normal y solo puede percibir los gritos y las pérdidas
profundas es cuando las personas no oyen nada de lo que se habla y sélo puede oir
algunos sonidos muy fuertes.

Los factores de la pérdida de la audicién, segiin Nievas (2020) puede ocurrir
debido a causas genéticas, las infecciones intrauterinas, las condiciones en las que la
privacion de oxigeno durante el parto, el bajo peso al nacer, la ictericia, la inflamacién
del oido y pérdida de liquido, ataques de meningitis y otras infecciones que afectan el
sistema auditivo, enfermedades crénicas, tabaquismo persistente, otosclerosis, deterioro
neurosensorial relacionado con la edad; también son congénitos, ocurren prenatalmente
por rubéola, exposicidn al alcohol, drogas o sustancias ototéxicas por parte de la
gestante y ocurren perinatalmente en o cerca del nacimiento: bajo peso al nacer,
accidentes cerebrovasculares, caidas y traumatismos durante el parto, puerperio que
causan meningitis recurrente, mucositis, otitis media, dafio en el timpano, dafio actstico
por impacto o exposicion a ruidos fuertes y prolongados, por lo que la causa de la
pérdida auditiva puede ser congénita o adquirida, por envejecimiento, exposicién al
ruido, enfermedades, infecciones y tumores, por problemas de salud materna durante el
embarazo, uso de firmacos ototéxicos o por lesiones de oido fisicas.

De acuerdo con Bugueiio (2013) los factores puede ser por exposicion a sonidos
fuertes, la administracién de medicamentos o productos ototoxicos, las deficiencias en
la dieta, las infecciones y los traumatismos craneoencefilicos o auditivos, intensidad de
la pérdida auditiva; del mismo modo, la presencia de discapacidad auditiva corresponde
a problemas especificos en la percepcién de estimulos auditivos que no estin
relacionados con el procesamiento cognitivo o intelectual de la informacién, por lo
general, la pérdida de audicion se debe a dafios en los drganos sensoriales de los oidos
del sistema nervioso periférico, lo que dificulta la recepcién de mensajes sonoros. Las
dificultades intelectuales, en cambio, estdn relacionadas con cualquier tipo de problema
de procesamiento de la informacion y dependen de una disfuncion o dafio a nivel del
sistema nervioso central, asimismo las lesiones presentes al nacer corresponden a
anomalias del desarrollo del oido interno y de los huesos temporales, dependiendo del

momento y la gravedad del desarrollo afectando los cuatro tipos de malformaciones,
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como la Aplasia de Michel que es cuando las personas presentan signos de laberintos
dseos y membranosos de los nervios auditivos y vestibular. Agenesia de Mondini que
es cuando las personas muestran evidencia de desarrollo parcial del laberinto éseo y
membranoso junto con hipoplasia coclear. Agenesia de Scheibe que es cuando el
desarrollo del laberinto Gseo casi normal y la vuelta coclear inferior estin
subdesarrollados, lo que produce pérdida de la audicion de frecuencias medias, altas y
bajas. Agenesia de Alexander que es cuando las personas tienen evidencia de la
hipoplasia de la vuelta basal de la coclea, lo que resulta en una pérdida auditiva
neurosensorial de alta frecuencia y progresiva que persiste en diferentes niveles a lo
largo del tiempo hasta la edad adulta. Dafio posnatal se trata de pérdidas auditivas
neurosensoriales y el modo de transmisién puede ser somdtico dominante o recesivo.
Pérdida auditiva neurosensorial de baja frecuencia que es congénita y aparece al final
de la infancia o en la edad adulta afectando inicialmente a las frecuencias bajas
bilaterales y posteriormente a las frecuencias altas. Pérdida auditiva neurosensorial
predominante que es cuando la audicion estd relativamente preservada en frecuencias
bajas y altas. Pérdida auditiva neurosensorial progresiva de altas frecuencias que es
cuando inicialmente afecta solo a las frecuencias altas, pero con la edad también afecta
a los sonidos de frecuencias medias y bajas.

Para Camacho (2021) indica que es a causa del dafio al oido interno, el
envejecimiento y los ruidos fuertes hacen que los vellos o las neuronas de la céclea, que
envia sefiales sonoras al cerebro, se desgasten de forma natural; acumulacién de
cerumen, el cerumen puede obstruir el canal auditivo y bloquear la transmisién de las
ondas sonoras; infeccion del oido o tumor o crecimiento 6seo anormal; timpano rofg,
los ruidos fuertes, los cambios repentinos de presion, la insercién de objetos afilados €n
el oido y las infecciones pueden causar la ruptura del timpano; asimismo es importante
tener en cuenta que todos los posibles indicadores son de utilidad de una investigacién
mds detallada y la derivacion a un especialista competente, en tal razén algunos aspectos
relacionados con el desarrollo de la audicidn y el habla pueden hacer sospechar una
deficiencia auditiva o pén&la auditiva en los nifios; en tal sentido los sintomas de la
pérdida auditiva incluyen dificultad para entender las palabras, especialmente cuando
se estd en una multitud o en un lugar ruidoso, dificultad para escuchar las letras del
sonido del alfabeto que no son vocales, necesidad de subir el volumen de la televisién

o la radio. Sentir molestias por el ruido de fondo o al eco del reflejo del sonido, zumbido
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en los oidos; en tal razon, las causas de la pérdida auditiva comunes son el
envejecimiento y los ruidos fuertes que pueden causar el desgaste natural de los velBs
y neuronas dafiados debido que no envian sefiales elét‘ﬁicas ttiles para escuchar, los
tonos agudos mas altos pueden sonar amortiguados, el cerumen puede bloquear el
conducto auditivo y evitar la conduccion de las ondas sonoras, infeccion del oido o
tumores anormales en los huesos, ruptura del timpano ocurre cuando es causado por los
cambios repentinos en la presion arterial o introducirse un objeto con punta en el oido.

Las caracteristicas de los pictogramas en estudiantes con discapacidad auditiva,
segun Salazar (2023) indica que la informacidn tiene que ser facilmente traducible; debe
ser breve, el nimero de palabras utilizadas es clave para establecer una buena
comunicacién, ser creible sinceridad importa, ser consistente, es fdcil ser asimilado;
tiene que ser novedoso, lo desconocido es el producto de una entrega de informacién
exitosa, tener fuerza comunicativa, las palabras que suenan bien cuando son profundos,
directos, vienen con facilidad; debe tener fuerza emocional, tener mensaje positivo con
entusiasmo, la alegria de lograr metas mds facilmente; de fdcil visualizacion, las
imdgenes llegan con facilidad cuando nos acercan a la realidad; se debe desarrollar en
base de preguntas y que sean faciles de responder; usa siempre el contexto, se debe
siempre comprender el motivo del mensaje y el lugar donde se realiza; asimismo son
recursos educativos que ofrecen contenidos limitados o completos, son coloridos de
facil interpretacion siendo su contenido interesante pero no demasiado extenso, son
sencillos, son permanentes y ficiles de entender, dan claves para comprender conductas
y situaciones, promueven el orden cerebral siendo muy eficaces en estudiantes con
discapacidad auditiva favoreciendo la concentracion, la memoria y las habilidades del
lenguaje.

Segtin Tigse y Suntasig (2022) los pictogramas son un simbolo que transmite un
significado claro y simple usualmente que tenga un significado universal y que se
entendido por todos, asimismo es un icono o grafico que tiene alcance de un lenguaje
general interpretado para los estudiantes; en consecuencia los pictogramas son recursos
utilizados para la comunicacién visual, sirven para muchas ideas o propésitos con fines
educativos y comunicativos, lo cual esto se encuentra en la vida cotidiana y
proporcionan informacién diaria importante; por lo tanto, los pictogramas son imdgenes
comunicativas muy especificas, expresan un determinado mensaje que se pretende

transmitir, por lo que es un recurso muy utilizado por los profesores para brindar
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informacién a los nifios sobre algunos mensajes especificos, los pictogramas son
recursos para la comunicacidn visual, debido que utilizan muchas ideas u objetivos con
fines educativos y de comunicacién; se encuentran en nuestra vida diaria y nos
proporcionan informacién cotidiana importante como en sefiales de trafico o
indicaciones para llegar a restaurantes cercanos.

De acuerdo con Farinango y Panchi (2022) el pictograma es una representacion
grafica, entendida como un simbolo que transmite un mensaje sin un texto explicativo
que lo acompaiie, la utilidad de los pictogramas es que pueden usarse con nociones
légicas de la comprensién del acto comunicativo, también es como un simbolo que
transmite informacién sobre un objeto especifico de forma visual que transmite un
mensaje sin un texto explicativo que lo acompaiie; del mismo modo, los pictogramas
son fisicos, tangibles y de facil acceso, ya que pueden aparecer en cualquier lugar; por
tanto, el uso de pictogramas en educacion estd en la organizacion de la vida diaria: se
elaboran en base a las actividades diarias en la escuela y en casa para fomentar habitos
y rutinas diarias, mostrar orden de actividades: se puede mostrar un icono para organizar
las actividades que hard un nifio pequefio durante la semana o lo que hard durante el dia,
manteniendo al nifio seguro porque conoce su horario y lo que esta haciendo; también
son ttiles para poder adaptar o predecir planes de actividades para estar mds organizado,
por consiguiente, los pictogramas tienen la propiedad util de transmitir mensajes
especificos, puede escribir cosas importantes que otros nifios o adultos quieran
transmitir noticias o mensajes cuando se fijan a lo largo del dia.

De acuerdo con Jiménez et al. (2022) los tipos de pictogramas son clasificados
de acuerdo con la actividad, reproduccién, objeto, lugar, modelo, material de dibujo,
persona, material graficos, texto escrito, materiales proyectados, siendo la mejor manera
de proporcionar informacién; asimismo, el uso de los pictogramas permiten la
identificacion de objetos, clasificacidn, expresién emocional de contenidos educativos,
también son materiales que los nifios pueden crear ellos mismos para comunicarse con
los demas, ademds ellos se expresaran en diversas formas de comunicacidn; por tanto,
los pictogramas son herramientas de comunicacién del lenguaje que intervienen en su
proceso global de lectura, aprendizaje de nuevos conceptos y palabras en cualquier
idioma, estructura apropiada del lenguaje, expresiones infantiles; por consiguiente los
pictogramas pueden corregir conductas inapropiadas, facilitan la autorregulacién

emocional de la conducta, reducen la frustracién, porque ya conocen la secuencia de
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acciones, nada puede causar sorpresas o incertidumbre al nifio, ayudan a aprender a leer
y comprender la escritura.

Para Yépez (2017) la pictografia lo define como la transmisién de diversos
hechos sociales, convirtiéndose asi en una memoria visual, como una representacion
visual de la memoria colectiva, convirtiéndose en un vehiculo para reflejar la identidad
de una informacioén, estin intimamente ligadas a la memoria de un grupo, en este
sentido, se convierte en una herramienta importante para la preservacién de la memoria
de eventos pasados a través de la captura visual; asimismo los pictogramas son
estrategias muy ftiles a la hora de trabajar con nifios con determinadas caracteristicas
en el aula para conseguir determinadas metas y propésitos educativos, especialmente
para aquellos con problemas de lenguaje oral y escrito, porque las imdgenes transmiten
informacién sobre el concepto, los objetiw& contenidos y emociones; por lo tanto, los
pictogramas para nifios sordos forman parte de la comunicacion aumentativa y
alternativa, estos recursos son simbolos griaficos que representan conceptos, palabras,
objetos y acciones que pueden ocultarse bajo ciertas imdgenes y mds claramente, los
pictogramas son ttiles para los nifios, que son dibujos sencillos que transmiten un
mensaje sin palabras ni texto que los acompafien de facil comprensién que pueden ser
entendidos por la mayorfa de las personas, independientemente del idioma o la cultura.

Para Mejia (2022) sefiala que el estilo de la infogrifica debe ser claro, directo,
conciso, debe tener rigidez, mensaje nuevo, debe ser interesante; los pictogramas
determinan qué aspectos ergondmicos que se adaptan a cualquier situacion, debe
concretar o especificar las caracteristicas donde se encuentra la forma real de
comunicacién; debe tener una forma sencilla de entender y que se adapta a la mente del
estudiante; debe ser de muy apreciada para los estudiantes en la medida que ellos puedan
ser capaz de explicarlo, deben ser realizados para disfritalo y entenderlo; asimismo, los
pictogramas son ltiles y expresivos para transmitir mensajes concretos, importantes o
mensajes que otros nifios o adultos quieran transmitir porque los pictogramas se
quedaran mds facilmente en la memoria del aﬁo si permanecen ahi todo el dia; en
consecuencia sus utilidades son desarrollan las habilidades cognitivas como la memoria,
la atencidn, la capacidad de abstraccion, intervienen en el proceso de lectura global y
de escritura. ademds, facilitan la estructuracion del lenguaje, regulan conductas

disruptivas y promover la inteligencia emocional.
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De acuerdo con Nieto (2020) indica que debe ser inmediato de entenderlo debido
a la simplicidad del contenido tiene que ser como un juego armonioso significativo, su
lectura debe ser rdpida y especifica de comprenderlo evitando distracciones visuales;
los gréficos deben tener personalidad: deben ser identificables, explicables, localizables
que tengan caracteristicas suficientes para explicarlo, se debe crear con imdgenes
siempre de su entorno, la funcién del pictograma debe ser clara, el posicionamiento es
directo, conciso, esperado; finalmente debe sefiar orden: sefiales de trafico, mantener un
disefio, interpretacién y la edad de los estudiantes; asimismo se debe mostrar la
secuencia de actividades para organizar las actividades que realizardn los nifios durante
la semana o durante el dia, garantizando asi la seguridad de los nifios porque conocen
su horario y las actividades que realizardn; en consecuencia los pictogramas son
recursos muy Utiles para conseguir determinados objetivos en el aula para nifios con
problemas de lenguaje oral y escrito, porque pueden transmitirse a través de imdgenes,
incluso las emociones, mediante jeroglificos, se pueden identificar objetos, clasificarlos,
expresar emociones y contenidos educativos, también son materiales que los educandos
pueden crear cllos mismos para comunicarse con los demds, por ello una de las
principales ventajas es que favorece el desarrollo del lenguaje convencional practico de
los nifios, finalmente el uso adecuado de pictogramas a nivel escolar ayudard a
desarrollar las habilidades y destrezas de los estudiantes.

Los principales pictogramas empleados en estudiantes con discapacidad
auditiva, segiin Le6n (2020) indica que existe los pictogramas rigidos y convencionales,
se usan cuando los estudiantes tienen una actitud rigida. Se elaboran actividades diarias
en el colegio. Pictogramas para orientar la solucion de tareas, se usan cuando se trata de
ensefiar a estudiantes de comportamiento complejo. Muestra diversidad de secuencias
que se realizan en diversas actividades, esto mantiene a los nifios seguros ya que
conocen su horario. Pictograma de dibujo contextual, ayuda aprender a valorar su rutina
diaria, interpretando y comprendiendo la informacion; las imdgenes pictograficos tienen
la propiedad prictica y definida de transmitir informacidn especifica, se debe organizar
eventos importantes en el aula o en casa; por tanto, uno de los principales propdsitos de
los pictogramas es que ayude a iniciar el proceso de aprender a leer y permita a los nifios
interpretar el texto aunque atin no puedan leerlo por completo, siendo la lectura con
pictogramas un ejercicio visual a través del cual se percibe el texto, debido que las

imdgenes permiten a los estudiantes centrarse en el lenguaje escrito, es decir, en cémo
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se forman las palabras, porque el uso de imdgenes pictograficas aumentan la capacidad
de memoria al interactuar con la memoria verbal y la memoria visual. Las imadgenes se
retienen con mayor claridad cuando se asocian con su significado y mantener fija su
expresion lingiiistica al interpretar los jeroglificos, entablan un discurso espiritual que
inmediatamente se expresa verbalmente. La lectura con imdgenes pictogrificos estin
estrechamente relacionada con la lectura compartida o lectura por turnos, donde un
adulto lee la palabra escrita y el nifio pronuncia su significado; por consiguiente este
tipo de lectura puede atraer la atencion y mejorar la concentracion, dandoles un papel
importante en el proceso de lectura, finalmente al leer pictogramas, aprenden
vocabulario especifico que no conocian cuando eran jévenes, también crean relaciones
entre nuevos conceptos y promueven la comprension lectora, al hacerlos mds interesante
y atractiva, permitiendo crear texto, que ayudan a separar palabras individuales en
frases.

Para Maldonado (2020) sefiala que son el pictograma de intérprete de lengua de
signos que facilita la comunicacién. Pictograma de huellas dactilares que permite la
comunicacién manual. Pictograma de texto que representa informacion escrita. Flash
Jeroglifico que indica la atencién visual. Pictograma de teléfono inteligente que indica
comunicacién a través de aplicaciones. El uso de estos pictogramas ayuda a los
estudiantes con problemas de audicion a identificar y acceder mds facilmente a la
comunicacién que necesitan; asimismo intervienen en el proceso global de lectura,
promoviendo el aprendizaje de nuevos conceptos y palabras en cualquier idioma, como
también refuerza el lenguaje estructural adecuado, los diferentes pictogramas que se
utilizan permiten que los nifios clasifiquen, indiquen, ordenen, vinculen o formen
oraciones que transmiten informacidn completa, ademads los pictogramas muy bien
empleados pueden corregir comportamientos inapropiados si es posible la intervencién
oportunas para la autorregulacién emocional y la disminucién de la frustracion.

De acuerdo con Acosta (2017) indica que son los pictogramas de rutinas
cambiantes que facilita el cambio de rutinas cuando los estudiantes demuestran rigidez
en sus comportamientos, pictogramas para guiar la resolucién de tareas que se usa para
la realizacion de tareas complejas y los desarrolla con una secuencia logica. Pictogramas
para identificar acontecimientos importantes del dia que se usa para acercar al estudiante
con el significado y de relacionarse con facilidad con otros estudiantes y aprender a

valorar lo que le aportan los demds nifios. Los pictogramas deben formar parte de la
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vida de los estudiantes con discapacidad auditiva, deben estar presentes en todos los

espacios que habitan, esto puede organizar poderosamente su espacio visual y brindar
seguridad, el estudiante pueda desplazarse de forma auténoma, favorecer la
comprensién facilitando la orientacion en los diferentes espacios del colegio; en
consecuencia, las principales caracteristicas de los pictogramas educativos son recursos
educativos que aportan contenidos especificos que deben tener contenidos claros e
interesantes relacionados con el contenido que se trabaja, deben ser coloridos o
atractivos, deben ser simples, faciles de entender y duraderos que proporcionan claves
para completar tareas, recordar acciones y organizar ideas, finalmente son muy eficaces
para nifios con estudiantes con problemas auditivos que ayudan a su atencién, memoria
y lenguaje.

De acuerdo con Ledn (2020) las caracteristicas de los pictogramas representan
de manera eficiente al objeto al cual se le atribuye el mensaje que se quiere transmitir,
el dibujo suele resultar comprensible para el conjunto completo de una sociedad; de
modo que aunque podria ser extrafio para otra cultura, dentro de un mismo pafs transmite
el mismo mensaje para todos, se eliminan todos los detalles, ya que no debe ser una
representacion que tenga un gran grado de disefio, sino que basta con algo monocolor y
bastante simple de modo que no es preciso agregar ninguna cosa que no ayude a recibir
el mensaje con rapidez, los dibujos suelen caracterizarse por ser legibles sin importar la
escala en la cual se impriman. Por lo que sean més pequefios o més grandes, tienen que
ser simples a primera vista; en consecuencia, los elementos de un pictograma son formas
graficas que se combinan para representar un objeto como referencia y que deben ser
entendidos por el mayor nimero de personas, independientemente de su nivel educativo
o su discapacidad auditiva, la legibilidad de los pictogramas debe disefiarse de acuerdo
con rcg&s para mantener la coherencia visual.

La importancia de los pictogramas en estudiantes con discapacidad auditiva,
segin Bugueiio et al. (2022) indica que la utilizacién de pictogramas en los estudiantes
relativamente facilita la comprension de la comunicacién, aunque pueden presentarse
algunas imprecisiones: la comprensién del lenguaje hablado se basa en una combinacién
de percepcidn visual y lectura de labios, el lenguaje oral humano es muy limitado en
términos de expresién y comprension, por lo cual es necesario el uso de imdgenes
pictograficas para aumentar la comprension del lenguaje para entender las

conversaciones de manera efectiva; asimismo ayudan a que la informacién compleja sea
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mds comprensible; ademads es posible usarlos en situaciones donde no se puede recurrir
a la comunicacidn escrita u oral, permitiendo desarrollar un sentimiento de unidad entre
las personas de diversas culturas, debido a que ofrecen un lenguaje visual comtn de
facil entendimiento para la mayoria de las personas, también es posible usarlos para
informar acerca de riesgos de seguridad, con el fin de ofrecer instrucciones, y/o para
sefalar la ubicacion de ciertas instalaciones, como salidas, baiios, de la misma manera
son ideales para etiquetar informacién relevante en los productos, como la identificacién
y el uso de ingredientes, simbolos de reciclaje y advertencias; en consecuencia, el uso
de pictogramas ayudan a resolver y comprender los conflictos que pueden surgir en la
vida cotidiana, por lo que los educadores recomiendan usar pictogramas en el ambito
escolar para reforzar el aprendizaje y la conducta de los estudiantes, en tal sentido, como
parte de su funcion pedagdgica crean dibujos y explicaciones grdficas utilizindolos
como pictogramas en situaciones imprevistas que surgen en el dmbito académico.

De acuerdo con Lépez (2016) una imagen pictogrifica puede utilizarse para
transmitir o estimular tipos de mensajes a través del contacto visual, esto ayuda a los
estudiantes con deficiencias auditivas a comprender algo en el proceso comunicativo;
los soportes visuales con pictografias son importantes y utilizadas por profesores que
tienen a su cargo a estudiantes con discapacidad auditiva, las funciones principales del
uso de la pictografia reducen la tensién promoviendo la comprension de ideas
importantes; asimismo los pictogramas son recursos educativos visuales fantasticos con
contenido limitado y muy interesantes, debido que son simples y faciles de entender,
proporcionan la clave para comprender la accién y la situacién promoviendo la
promocion de la comprension adicional de sus sentimientos, la secuencia de
informacién que es muy efectiva con los nifios con discapacidad auditiva porque
refuerzan la atencion, la memoria y el lenguaje; por lo tanto, se utilizan en trabajos
diarios bien organizados, usindose por semanas y meses en tareas muy fdciles como
cepillarse todos los dias, durante la posicién de limpieza que mejorara la autonomia del
hogar, porque puede usarlos en condiciones de cémo actuar fortaleciendo asi la
confianza en ellos para indicarte o notificarte porque tienen un impacto claro al procesar
informacion especifica; finalmente los estudiantes sordos con este sistema pueden
mejorar sus capacidades cognitivas utilizando pictogramas.

Para Urquia (2015) los pictogramas tienen importancia porque facilitan la

comunicacién, debido que permiten comunicar informacién y conceptos sin recurrir al
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lenguaje hablado. Proporcionan informacién visual como instrucciones, horarios, reglas
y avisos en forma grifica. Promueven una mayor autonomia, debido que se pueden
desarrollar con una mayor independencia, mejoran el aprendizaje, debido que ayuda a
comprender, interpretar y retener lo que se aprende, completan las comunicaciones
manuales, debido que aportan matices y conceptos, son inclusivos debido que ayudan a
los estudiantes con déficit de atencién promoviendo su desarrollo en el ambito
educativo. El uso de los pictogramas de es una gran estrategia para hacer el aprendize‘e
mds accesible en los estudiantes con discapacidad auditiva; en consecuencia, los
pictogramas son muy beneficiosos a la hora de utilizarlos como una herramienta de
comunicacién lingiiistica ya que intervienen en el proceso de aprendizaje de lectura y
escritura,favorecen la adquisicion de nuevos conceptos o palabras, facilitan la expresion
infantil ayudan a corregir conductas, benefician mucho el autocontrol emocional del
nifio.

De acuerdo con Buguefio et al. (2022) los pictogramas son secuencias de
actividades que se usan para organizar las actividades que los nifios deben hacer durante
la semana o lo que deben hacer durante el dia, los mantiene seguros porque conocen su
horario y las actividades que realizardn y pueden ajustar o predecir planes de actividades
para que sean mds organizados y seguros, interpretar y transmitir mensajes, en
consecuencia los pictogramas tienen propiedades Utiles e inequivocas para transmitir
mensajes especificos, asimismo los pictogramas serdn mas faciles de recordar para los
nifios porque se concentran durante todo el dia, también mejoran sus habilidades
cognitivas mostrando a los nifios pictogramas en el aula o en casa, porque algunos de
ellos pueden estimular su creatividad, incluso acelerar la memoria de los nifios y el
aprendizaje de conceptos espaciales mejorando asi la capacidad de abstraccion o
concentracién.

El estudio se sustenta bajo los planteamientos de la Teoria de la Imagen por
Thomas Mitchell; de acuerdo con Mitchell (2009) 1a imagen como teoria no es sélo es
un simbolo de un tipo particular, sino una parte de la historia, como un actor que
participa en la historia que nos contamos sobre nuestra propia evolucién. La imagen
como el principio fundamental ordena las secuencias vivenciales, tiene una familia en
la que cada imagen ocupa un lugar importante en la disciplina intelectual. Mitchell
confirma y analiza primero los problemas de facil comprensién y luego aborde los

problemas comunicativos de mayor complejidad; el enfoque de Mitchell es explicar las
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formas en que algunas disciplinas toman prestado el concepto de imagen de otras y
analizar algunas de las formas en que usamos la palabra imagen; explica un estudio
separado de cada modalidad dedicada a la imagen en diferentes contextos. El autor
argumenta en contra de la creencia comiin de que las imdgenes reales no son estiticas
ni permanentes , también que las imdgenes reales no tienen tanto en comin como las
imdgenes mentales que pueden producir los estudiantes con discapacidad auditiva;
asimismo, en consecuencia la teoria de la imagen cubre varias cuestiones claves que
proporcionan conceptos unificados del funcionamiento tecnolégico visuales donde
diferentes dimensiones del uso y produccidn de artefactos se integran organicamente en
una Unica teoria sistematizada del conocimiento; finalmente las imdgenes son
construcciones mentales que se percibe mediante los 6rganos visuales mediante la
sensibilidad, materialidad y contextualizacion, de lo cual depende de la conciencia de
las personas, organizacion y transformacion para pasar la comprensién de una imagen
en caracteristicas individuales porque cada persona tiene sus propias capacidades
sensoriales, dependiendo de la cultura, las emociones, por consiguiente el uso de las
imdgenes estd determinada por la intensidad, la percepcion del color, la distribucidn de
la luz y el contraste en el espacio de un tiempo determinado, en consecuencia es
entendida como el acto de percepcion que son los intelectuales, condicionales,
subjetivos, donde los 0jos sean percepciones pasivas, neutrales e inocentes de la realidad

objetiva.
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3.1.

3.2.

3.3.

34.

1I. METODOS

Tipo de investigacién

El tipo de investigacion fue el tedrico, segiin de Franco y Solorzano (2020) este
tipo de investigacion se caracteriza por ampliar el conocimiento sobre un tema a través
del andlisis y evidencia existentes en las bases tedricas.

El enfoque que correspondié fue el cualitativo, segiin Hernandez y Mendoza
(2018) este tipo de investigacion es realizado en el campo social, se utiliza el diario de
campo como herramienta importante para encontrar el sustento tedrico adecuado en la

solucidn de la problemadtica planteada.

Método de investigacion

El método que se empled fue el andlisis bibliografico/documental, segtin Polania
et al. (2020) este método consiste en el andlisis de diferentes fuentes documentales con
la finalidad de obtener informacién relevante y actualizada de fuentes primarias.

El método especifico que se utilizé fue el descriptivo que tuvo en cuenta las
caracteristicas de las revistas y articulos cientificos que se seleccionaron, de acuerdo al
campo pedagdgico, psicolégico, social y salud; Google Académico, Dialnet; Redalic y

Scielo.

Técnicas e instrumento para la recoleccién de datos

La técnica que se utilizé fue el andlisis documental, segiin Arias y Covinos
(2021) esta técnica consiste la sistematizacion de informacién de interés a partir del
andlisis tedrico de fuentes bibliogrificas primarias que implica la identificacion y
seleccion de aquellos documentos que buscan profundizar la investigacion.

El instrumento que se utilizé fueron las fichas bibliogrificas, fichas de
parafrasis, las fichas de andlisis de contenido que sustentaron las teorias conceptuales

de la investigacion de acuerdo a la informacidn parafraseada.

Etica investigativa
La realizacién de esta investigacién se planted en consistencia del rigor
académico y cientifico de las normas APA 7™ edicién, asimismo se tomd en

consideracion la ética profesional en la autenticidad de la informacién que se recabé a
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través de fuentes legitimas y actuales, también se utilizé los lineamientos para trabajos
de investigacién de la Universidad Catélica de Trujillo, finalmente aceptamos que
nuestro trabajo sea revisado y corregido en caso de ser necesario para poder contribuir

a futuros trabajos en el comunidad cientifica.
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IV. CONCLUSIONES TEORICAS

e Los pictogramas en estudiantes con discapacidad auditiva son importantes porque
facilitan la comprension de la comunicacion a través de una combinacién de la percepcién
visual iconogrifica haciendo mas facil el proceso comunicativo, ademds promueven
mayor autonomfia de los estudiantes; por consiguiente, presentan informacién compleja
de una manera mas simple y eficiente a través de imdagenes visuales, simplifican y
resumen la informacion clave, disminuyendo ansiedades de los estudiantes mediante la
simplificacién grafica de informacién compleja.

¢ Ladiscapacidad auditiva es una disfuncion anatémica y/o fisiologica del sistema auditivo
que da como resultado la capacidad limitada para oir, la causa es congénita, hereditaria,
por problemas fetales o maternas; por otitis media y meningitis bacteriana que provoca
deterioro auditivo progresivo, por la alta intensidad de ruido, repentinos cambios de la
presion arterial y por las infecciones bacterianas que cusan la ruptura del timpano.

¢ Los pictogramas que se emplean en estudiantes con discapacidad auditiva se caracterizan
porque tienen fuerza emocional, mensaje positivo con entusiasmo de ficil visualizacién
que sefiala un orden légico para una interpretacion de acuerdo a las edades de los
estudiantes; por consiguiente, deben tener claridad, simplicidad y capacidad para
transmitir un mensaje resonante de forma visual.

e Los principales pictogramas empleados en estudiantes con discapacidad auditiva son los
pictogramas para orientar la solucién de tareas, para organizar las actividades de los
estudiantes, de intérprete de lengua de signos, de huellas dactilares, Flash Jeroglifico, de
rutinas cambiantes; por consiguiente, son los que facilitan la comunicacién, aprendizaje
y autonomia para lo cual deben estar estructurados con dibujos contextuales, rutinas para

guiar la resolucion de tareas y para identificar acontecimientos importantes del dia.
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ANEXO 1

MODELOS DE PICTOGRAMAS

RINCONES

DESAYUNO

CUENTO

CASA TABLET PISCINA PUZLE
quisro come sirve toma menea
corta pela bafiar duchar

| D

cocinar

Seca manos

o

cepilla dientes

—

| di dame pon platos Hama
- | =R DS | did
basta lava platos ride nada

| de pie sentado camina corre brinca
duerme ve tele trabajar jugar descanso
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ANEXO 2
PORCENTAJE DE TURNITIN




PICTOGRAMAS EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD
AUDITIVA

INFORME DE ORIGINALIDAD

0., O, Os A,

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.uct.edu.pe 6
Fuente de Internet %

.

auditivatek.com 1 o
0

Fuente de Internet

=)

Submitted to Instituto Tecnologico y de 1 o
Estudios Superiores de Occidente ’

Trabajo del estudiante

e

www.lucaedu.com 1
%

Fuente de Internet

-~

Submitted to Universidad de Malaga - Tii

Trabajo del estudiante 1 %

e

Excluir citas Activo Excluir coincidencias < 1%

Excluir bibliografia Activo



