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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo determinar las habilidades comunicativas basicas en
nifios con discapacidad auditiva, considerando como punto de partida que la cifra de esta
poblacién va en aumento, ademas de ello cada nifio es diferente segin el grado de
complejidad de su discapacidad auditiva, por lo tanto el desarrollo de las habilidades
comunicativas permitira a los nifios insertarse en la sociedad y ser competentemente
comunicativos donde logren manifestar: sentimientos, actitudes, deseos, derechos y/u

opiniones.

Tomando en consideracion las fuentes analizadas se concluye que las estrategias de practica
pedagégica mas efectivas para desarrollar las habilidades comunicativas basicas en
estudiantes con deficiencia auditiva, es el uso del lenguaje de sefias, considerado un sistema
de comunicacion visual, que emplea movimientos de manos y expresiones faciales para
transferir mensajes, otra estrategia es el uso de recursos visuales, a través de estos se pueden
beneficiarse enormemente de la utilizacion de imagenes, graficos y videos, para aprender y

comprender conceptos facilitando su proceso de aprendizaje.
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ABSTRACT

The objective of this study was to determine the basic communication skills in children with
hearing disabilities, considering as a starting point that the number of this population is
increasing, in addition, each child is different according to the degree of complexity of their
hearing disability, for example. Therefore, the development of communication skills will
allow children to insert themselves into society and be competently communicative where

they can express: feelings, attitudes, desires, rights and/or opinions.

Taking into consideration the sources analyzed, it is concluded that the most effective
pedagogical practice strategies to develop basic communication skills in students with
hearing impairment is the use of sign language, considered a visual communication system,
which uses hand movements and expressions. facials to transfer messages, another strategy
is the use of visual resources, through these you can greatly benefit from the use of images,

graphics and videos, to learn and understand concepts, facilitating your learning process.

Keywords

Communication skills, hearing impairment, teaching strategies




1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Realidad problematica y formulacién del problema

La comunicacién tiene un papel importante en la primera infancia, debido a que los
niflos se apoderan muy ripido de conocimientos a partir de los ejemplos, juegos y
experiencias de aprendizaje que involucra todos los sentidos, ademads es una habilidad
fundamental para el desarrollo humano y desempeia un papel crucial en la interaccién
social, el aprendizaje y la participacion activa en la sociedad. Por otra parte, para los
escolares que presentan problemas de audicién, la adquisicion y el desarrollo de
habilidades comunicativas bdsicas pueden presentar desafios tnicos, afectando su
capacidad para comprender y expresarse, lo que puede limitar su participacién y su

acceso a la educacién y en otros aspectos de la vida.

En el ambito educativo ain existen limitaciones para la inclusion de estudiantes con
discapacidad auditiva, sin embargo, se sabe que dichos estudiantes solo poseen una
diferencia en el plano lingiiistico, sin embargo, son estudiantes como los demas, que
piensan, sienten, se relacionan y tienen expectativas. Son nifios que poseen su potencial
cognitivo intacto y por lo tanto estan posibilitados para emprender cualquier
aprendizaje. Uno de los mayores problemas dentro de las escuelas que trabajan con
ninos discapacidad auditiva es la carencia de informacién sobre como ensefar la
comunicacion oral, debido a no entender los problemas que surgen durante su
adquisicion y no saber afrontarlos desde la pedagogia o proceso de ensefianza; muchos
estudiantes con déficit auditivo no poseen entrada directa a una enseflanza por la
carencia de atencion a dicha discapacidad sumado a ello existe limitado personal
adiestrado para brindar un servicio adecuado y eficiente mostrandose una mayor
dificultad para que puedan aprender vocabulario, gramatica, orden, alfabético,

expresiones del idioma y otros aspectos de la comunicacion.

Considerando lo anterior mencionado nos formulamos la siguiente interrogante ;Cuales

son las habilidades comunicativas bésicas en nifios con problemas de audicion?
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1.2 Formulacién de objetivos
12.1 Objetivo general
Determinar las habilidades comunicativas bdsicas en nifios con problemas de

audicion.

122 Objetivos especificos
Identificar las habilidades comunicativas basicas en nifios con problemas de
audicion.
Fundamentar tedéricamente ¢l uso de las habilidades comunicativas basicas en

ninos con problemas de audicion.

1.3 Justificacion de la investigacion

En primer lugar, la justificacion del estudio se fundamenta en que los escolares con
necesidades educativas especiales necesitan de acompafiamiento en la construccion de
sus aprendizajes, de esta manera alcanzar aprendizajes significativos. Consideramos que
lograr dichos aprendizajes es fundamental la aplicacion de estrategias de ensefianza
innovadora que permita la mejora de la practica pedagogica logrando as{ una instruccion

de calidad a los nifios con problemas de audicion.

La justificacion practica busca informacion de datos existentes referente a las diferentes
estrategias de enseflanza - aprendizaje utilizadas para mejorar las capacidades
comunicativas basicas en escolares con problemas de audicion, considerando que existe
una inadecuada practica de dichas estrategias que ayuden el desarrollo de las habilidades
comunicativas basicas; justificadas en funcion de la necesidad de promover su inclusion,
desarrollo integral y participacion activa en la sociedad. Al proporcionarles las
habilidades y herramientas necesarias, se les brinda la oportunidad de expresarse,
interactuar y aprender de manera efectiva, lo que contribuye a su bienestar general y el

éxito académico.

La justificacién metodologica se basa en la necesidad de identificar las habilidades
comunicativas basicas en nifios con problemas de audicion y las estrategias de

enseflanza aplicadas para poder mejorarlas y adaptarlas a los diversos escenarios segin
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la complejidad (tipos de hipoacusia). Para ello la metodologia utilizada en el presente
estudio debe ser estricta y veraz para lograr conseguir resultados validos y fiables para

la toma decisiones informadas para la practica pedagogica.

La justificacion social, las dificultades de comunicacion afectaran negativamente las
interacciones sociales de los estudiantes problemas de audicion. Al desarrollar sus
habilidades comunicativas, se les brinda la capacidad de establecer y mantener
relaciones sociales significativas, lo que contribuye a su bienestar emocional y a su

inclusion en la comunidad.
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II. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacién

Segin (Fernindez Rojas, 2023) menciona que la deficiencia auditiva es una
circunstancia que influye en la capacidad de un individuo para captar sonidos de una
forma ordinaria y puede afectar significativamente el desarrollo del lenguaje y las
habilidades de comunicacién. La atencién temprana en esta poblacién busca
contrarrestar estas barreras a través de intervenciones desde el instante del diagnéstico,
para reducir los efectos negativos y promover un desarrollo éptimo. Los beneficios del
progreso de habilidades de razonamiento verbal, mayor vocabulario y la manifestacién
de la estabilidad emocional ya que cuentan con las herramientas para expresar sus

sentimientos y necesidades.

Al respecto (Ferreira et al., 2021) nos indica que la utilizacion de las estrategias
multisensoriales en los procesos de desarrollo ¢ intervencion para fortalecer los procesos
comunicativos de la poblacién en situacién de discapacidad. Mediante la construccién
de las estrategias multisensoriales y lingiifsticas se pueden modificar y crear cambios
funcionales en la organizacién para aumentar las conexiones: primero los sentidos
perciben la calidad, intensidad, extensién y duraciéon del estimulo del 6rgano perceptivo
y lo transmiten al cerebro, seguido y en segunda instancia se vuelven percepciones
originando una respuesta. De esta manera la prictica e implementacién de una
estimulacion multisensorial adecuada se integra directamente con las relaciones

sociales, emocionales, atencionales y de aprendizaje.

Asi mismo (Palacios, 2020) afirmo que se ha demostrado que el entrenamiento de
habilidades auditivas desempeiia un papel importante en la mejora de la audicién en
niflos con discapacidad auditiva, especialmente aquellos en edad preescolar con
audicién residual explotable debido a su particular plasticidad. Un programa de
adiestramiento en competencias auditivas enfocado a maestros que proporcione las
directrices, sugerencias y actividades para usar en grupo promoviendo el desarrollo
integral de los nifios con discapacidad auditiva en favor de cada nifio como del grupo

mismo. Considerando que la vida de un nifio se desarrolla de forma ordinaria y sobre
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todo en un ambiente familiar; los maestros al implementar este programa como primera
linea deberin mantener una constante comunicacién y organizacion con la parentela: el
acompafiamiento a nivel escolar involucra a la familia como elemento principal para
que se convierta en pieza dinamica del proceso, responsabilizandose del reto de

promover el desarrollo del lenguaje infantil con el mayor éxito esperado.

Por otro lado (Ramirez, 2019) indica que los factores endégenos y exégenos influyen
en el proceso de aprendizaje, se conduce a un aprendizaje importante en el
procedimiento de las estrategias de ensefianzas aplicadas en nifios con deficiencia
auditiva. Segiin respuestas de maestros de grado, maestros de educacion especial y los
padres, no existe uso apropiado en el desarrollo de habilidades comunicativas, al
confrontar un grupo homogéneo con nifios con problemas de audicion; ademds los

educadores poseen poco adiestramiento para atender a nifios con problemas de audicién.

Segtn (Peralta et al., 2023) refiere que los estudiantes hipoacisicos requieren una
educacion segtin sus necesidades, ritmo y estilos de aprendizaje, el objetivo del estudio
fue describir los problemas lingiiisticos durante la adquisicién del lenguaje oral de nifios
con hipoactisicos. Las habilidades comunicativas es el conjunto de procesos
gramaticales que corresponde al hablar, ofr, leer y escribir los cuales se efectiian a lo
largo de la vida, con la intencién de participar en todos los @mbitos comunicativos de la
sociedad. Concluye que durante la adquisicidn de la habilidad comunicativa oral surgen
diversos problemas a nivel fonolégico, sintictico y pragmadtico es por ello que
desarrollar estrategias didacticas es fundamental para obtener mejoras en las habilidades

comunicativas y en general para su comunicacion.

Por otra parte (Troncos et al., 2022) sefiala que la instruccion de la Lengua de sefias va
siendo realmente mds necesario, no solo para quienes presentan la sordera como
discapacidad y por el incremento de casos segiin la Organizacién Mundial de la Salud
de personas con discapacidad auditiva, sino porque también es necesario que la
poblacion en general pueda sensibilizarse y aprender este canal de comunicacion y dar
pasos que logren estrechar las distancias comunicativas, lo que traeria beneficios en las
habilidades comunicativas y sociales, segiin el estudio se determiné que si se encuentra

una eficacia positivo del aprendizaje de Lengua de sefias en el desarrollo de las
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habilidades comunicativas y sociales de los estudiantes.

Ademds (Esparza, 2021) menciona que objetivo de su estudio fue determinar las
habilidades comunicativas de personas con problemas de audicién, ayudando a ofrecer
espacios especializados en comunicacién alternativa. El procedimiento metodolégico se
realizé en forma de entrevistas y se basé en una guia de preguntas utilizadas en
diferentes contextos. Se determiné que las habilidades comunicativas de las personas
con deficiencia auditiva, las condiciones especiales de los espacios seguido de la
manifestacién de los estindares del disefio de los espacios especializados. Finalmente
llegaron a la conclusién que las habilidades comunicativas de personas con problemas
de audicién son en mimero de 7, el lenguaje de sefias, uso de pictogramas, imitaciones,
la dactilologia, el lenguaje escrito y la lectura de labios; estableciendo que la habilidad
comunicativa mas considerable es el lenguaje de sefias. Valorando las condiciones y
pautas para los espacios especiales para personas con deficiencia auditiva y fomentar el
desarrollo y la productividad, impulsando a alcanzar su autonomia, haciendo realidad el
derecho de la igualdad y mostrando la importancia de una arquitectura sin obstaculos,
siendo mas asequible a aquella poblacién con problemas de audicién, sino también

favorece el desarrollo de nuestra ciudad y sociedad.

Segin (Herrera, 2019) disefiar y aplicar procesos de aprendizaje que combinen
estrategias de enseflanza con apoyo visual y lengua de sefias peruana, empleando un
contexto que ofrezcan actividades donde los estudiantes alcanzar los aprendizajes
previstos de forma dindmica y secuencial en relacion al fortalecimiento de habilidades
comunicativas bdsicas; el comunicarse por sefias, lectura y escritura, el uso de materiales
y recursos didicticos en las sesiones de aprendizaje son potencialmente importantes e
innovadores para promover el desarrollo de habilidades comunicativas bdsicas en nifios

con problemas auditivos.

A continuacién (Tejada, 2018) puntualiza que el uso de estrategias de comunicacién
verbal y no verbal y sus procedimientos permite a los escolares desarrollar habilidades
comunicativas y que la cooperacion de los padres en los planes de estudios promueve
un buen aprendizaje entre los estudiantes; asi mismo, la introduccién de materiales y

recursos didacticos y la proyeccion de materiales audiovisuales, que pueden contribuir
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al desarrollo de habilidades comunicativas, son potencialmente importantes e
innovadoras. Planificar sesiones de estudio que incluyan estrategias de comunicacién
verbal y no verbal puede mejorar las prdcticas de aprendizaje innovadoras y organizar
sesiones de estudio puede promover el desarrollo de habilidades de comunicacion para

escolares con problemas de audicién e intelectual.

Por otra parte (Guevara, 2018) acota que el disefio de sesiones de aprendizaje
incluyendo estrategias de lectura labio facial puede mejorar los procesos de ensefianza
pedagdgica y aprendizaje. El apoyo visual facilita el desarrollo de habilidades sociales
y esta subcategoria de exhibiciones se puede practicar y aplicar a todas las habilidades
comunicativas. La lectura de labio facial mejoré las habilidades comunicativas de los
estudiantes al mostrar que las expresiones, tanto habladas como gestuales, pueden
entenderse y comunicarse correctamente. Los consejos de educacion lograron formular
acertadamente las directrices especificas para las tareas educativas, alcanzando los
objetivos planificados en las sesiones de aprendizaje, ayudando a los estudiantes y

enriqueciendo las habilidades de estos.

Luego (Ferniandez, 2023) indica que el lenguaje es una forma de comunicarse con las
personas de nuestro alrededor porque en la infancia, los nifios pueden comunicarse antes
de poder hablar. Para ello, examinamos el grado de desarrollo de las habilidades de
comunicacién oral de los nifios y encontramos que el grado de desarrollo de las
habilidades de comunicacién oral de los nifios se refleja en tres dimensiones de forma,
contenido y uso encontrindose en un nivel bajo: siempre que la intervencion educativa
sea necesaria y urgente, y que profesores y padres tengan una participacién activa.
Asimismo, el grado de desarrollo de las habilidades de comunicacién oral también se
puede obtener a partir de la dimensién forma. Mejorando el tono muscular facial se
consigue un retraso del 26% en la dimension del contenido. Se debe ampliar el
vocabulario mediante juegos de prictica, canciones, dramatizaciones de cuentos, juegos
de lenguaje y estimulacién visual y auditiva para reconocer y comprender nombres y
usos. Las dimensiones en las que se produjeron el 42% de los retrasos sugirieron el
juego en grupo para fomentar la conversacion, la dramatizacién y la narracién de

historias.
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Al respecto (Urcia, 2022) sefiala que el propésito de su estudio fue recomendar juegos
verbales para ayudar a desarrollar habilidades comunicativas en nifios de 5 afios de edad.
Al final se concluyé que es posible diagnosticar el grado de habilidades comunicativas
de los escolares, por lo que se disefiaron actividades de juego verbal como sugerencias
para despertar el interés de los infantes de forma divertida, creativa y espontanea; para
su seleccion se tuvieron en cuenta las necesidades e intereses de los escolares y como
estrategia a utilizar en el aula para mejorar las habilidades comunicativas, la propuesta
se desarrollé paulatinamente utilizando la contribucion de la teoria cognitiva de Jean
Piaget, que enfatizé la importancia del juego en el desarrollo de los nifios. Por medio
de las actividades lddicas relacionadas para la cognicién y enlazar con la etapa
cognitiva, considerando el entorno puede ofrecer numerosas oportunidades y mejorar

las capacidades individuales del nifio a través del juego.

Por otro lado (Benel, 2022) explicar la demarcacién que afronta el sistema educativo,
que tiene un alto deber para los estudiantes con deficiencia auditiva, que pueden
aliviarse mediante la investigacion de métodos y tecnologias que puedan ayudar a
mejorar las habilidades de lectoescritura de los nifios y nifias con problemas de audicién
en la primera infancia y la escuela primaria, base para el éxito de los estudiantes en su
vida académica, social, cultural y familiar. Se concluyé que los estudiantes de cuarto
grado de primaria tienen un muy buen nivel de desarrollo en la lengua de sefias peruana
y han alcanzado un nivel de vocabulario basico en comparacién con la lectura y la
escritura que estd en un nivel incipiente. Aunque los nifios pueden identificar letras o
escribir palabras sueltas, no pueden leer textos escritos a un nivel de escucha ni escribir
textos basados en lo que leen. Se sugiere a los estudiantes familiarizarse con la lengua
de sefias peruana y el espafiol escrito en la escuela primaria; para esto los educadores
deben trabajar con modelos e intérpretes de Lengua de Sefias Peruana para garantizar el

desarrollo de habilidades comunicativas.

Finalmente (Espejo,2017) nos indica que laimplementacién de un modelo de ensefianza
el enfoque principal estara en promover el desarrollo de la comunicacion con la lengua
de sefias como principal canal de aprendizaje de la lengua y tomar en cuenta las
relaciones dindmicas que deben tener los educadores, pues para enseiiar a los estudiantes

con deficiencias especiales auditivas, es necesario aprender otras maneras de
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comunicacion, tal como la lengua de signos. Las teorias y métodos apropiados de las
habilidades comunicativas de los estudiantes con discapacidad auditiva especial
contribuyen al desarrollo de las estructuras cognitivas y reflejan la mejora del proceso
de aprendizaje. Se disefio y valido un patrén didactico de aprendizaje teniendo como
fundamento el aprendizaje referido a la mejora del proceso de ensefianza - aprendizaje

en el drea de comunicacion, en los estudiantes con problemas de audicién.

2.2 Referencial tedrico

Discapacidad auditiva

La discapacidad, condicién heterogénea que involucra la conexién de una persona entre
sus dimensiones fisica o psicoldgica y los elementos sociales en la que se desenvuelve
y vive. La Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2023) informa que la discapacidad
auditiva es una verdad con la que coexisten mds del 5% de la poblacién mundial,
equivalente a 430 millones de individuos sufren de problemas auditivos, es estima que
al afio 2050 el nimero se incrementara los 700 millones (una de cada diez personas). Se
halla que la estadistica es muy alta de nifios que vienen al mundo con déficit auditivo,
se manifiesta durante los primeros afios de vida, por consiguiente, es fundamental la
intervencion temprana para poder menguar el riesgo de discapacidad o complicaciones

de la misma.

La deficiencia en la audicién segin el grado de severidad, se cuantifican en decibles que
van desde un grado leve entre 26-40dB, moderado 41-60dB, severo 61-80dB y profundo
81dB o mayor. Se valora hipoacusia cuando el promedio tonal puro auditivo excede los
20 decibeles (dB) para cada oido para las frecuencias 0.5-1-2-4KiloHertz (KHz), esto
trae como efecto la incapacidad total o parcial para escuchar sonidos, es decir,
complicacién de continuar una conversacion con otros individuos, o cuando estin en
ambientes con bastante ruido poseen impedimento de escuchar el mensaje. Se considera

sordera cuando la pérdida de escuchar sonidos es superior de 40 dB (Benel, 2022).

La discapacidad auditiva se puntualiza como el impedimento que poseen algunos

individuos para participar en las actividades diarias causada por la interaccién entre los
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obstaculos especificos para captar los sonidos del ambiente a través del sentido del oido
y el nivel de pérdida de audicidn, la voz hablada y los obsticulos al desarrollo humano
en el entorno. Las personas sordas suelen padecer una pérdida de audicién profunda, lo
que significa que oyen muy poco o nada. A menudo se comunican mediante el lenguaje

de signos.

Segtin (Peralta, 2023) la define como el problema que muestra algunos individuos en su
participacion de la vida diaria, a consecuencia de falta de audicion de los sonidos
ambientales segtn el nivel de pérdida auditiva. Asimismo, existen barreras en el
ambiente en donde interacciona el individuo, existen barreras de diverso tipo, entre ellas
se encuentran lo cerca o lejos de las fuentes de audicién. Si el sonido es débil o distante,
se puede presentar dificultad para que se pueda discriminar. La discapacidad auditiva,
no pende solamente de las caracteristicas de tipo fisico o bioldgico, sino que se trata de
una condicién que surge por resultado de la interaccién de discapacidad personal ante
una situacién de escenario que no es favorable. De acuerdo al grado de discapacidad

auditiva puede ser:

Los hipoaciisicos, son aquellos nifios que presentan audicién que no es eficiente, pero
pueden llegar a adquirir el lenguaje oral mediante la via auditiva, ya sea con o sin el
apoyo de audifonos. Poseen un lenguaje funcional, sin embargo no es perfecto si se
refiere a nivel de tipo léxico fonético y morfosintictico. Asi mismo los sordos profundos
son nifios que presentan pérdida que no pueden adquirir el lenguaje oral por via auditiva,
por lo que deben acudir al médico para su adquisicioén a otros canales, principalmente

el visual (Peralta, 2023).

En el dmbito social y emocional, los nifios hipoaciisicos se inhiben. Por ende, se ven
limitadas las expresiones de pensamientos, sentimientos y comprension de lo que
acontece en su ambiente. Asociandose con la falta de desarrollo del lenguaje. La sordera
va a producir una discapacidad que no se ve de modo fisico debido a que se limita a una
pequefia parte anatdmica; aunque, sus consecuencias son enormes con respecto al

desarrollo socioemocional del alumno (Peralta, 2023).

Por otra parte (Carhuas, 2023) nos sefiala que la sordera, considerada un defecto, es una
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pérdida o anomalia de la funcion anatémica y/o fisiologica del sistema auditivo, cuya
consecuencia directa es la hipoacusia, de leve a severa profundo. Existe una clara
diferencia entre los nifios con pérdida auditiva y los nifios cuyas dificultades auditivas
pueden afectar seriamente la adquisicion del lenguaje, habilidades orales insuficientes;
la diferencia es que el primero mencionado con anterioridad permite percibir o

comprender el lenguaje escrito, a pesar de algunas dificultades.

Habilidades comunicativas

Al respecto (Mejia, 2023) explica que las competencias comunicativas son respuestas
emocionales que se forman en situaciones interpersonales,en otras palabras las personas
tienen la capacidad de interactuar en la esfera educativa, personal y social; los individuos
necesitan aprender habilidades comunicativas, estas se distribuyen en cuatro categorias:
escuchar, hablar, leer y escribir. Son necesarias para el correcto desarrollo de la
instruccion educativa de las personas, por lo que estas habilidades deben aprenderse
para que existan una mejor compresion de ambiente social, cabe destacar que escuchar,
hablar, leer y escribir estin relacionados con el lenguaje y pueden contribuir al

desarrollo de la comunicacién entre las personas.

Segiin (Real Academia Espafiola, 2022) el lenguaje se considera como una “facultad del
ser humando de expresarse y comunicarse con los demads a través del sonido articulado
o de otros sistemas de signos”; segtin esta definicién, se puede entender que el lenguaje
es considerado tanto como comunicacion a través de medios hablados y escritos como

también mediante el uso de simbolos o gestos.

A continuacién (Esparza, 2021) indica que las habilidades comunicativas de los
individuos con problemas de audicién corresponde a la capacidad de facilitar una
comunicacién efectiva, que logre la mejora de su autoestima y confianza en si mismos,
la cual se lleva a cabo a lo largo de la vida; asimismo son actividades elementales pero
complejas utilizadas por las personas, que pueden ocurrir de manera consciente y con
informacion detallada, mientras que en otros casos la comunicacién ocurre de manera
espontdnea, en cuyo caso se llama inconsciente, pero en ambos casos, la generacién y

decodificacién del mensaje ocurre lo que a su vez permite a las personas integrarse
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activa y satisfactoriamente en la sociedad.

Ademds (Peralta, 2023) indica que las destrezas o capacidades comunicativas son
concebidas con el grupo de procesos lingiiisticos los cuales son desarrollados a lo largo
de la vida, tiene como propésito de participar con destreza y eficiencia por completo en
las esferas comunicativas y social. Hablar, oir, leer y escribir son destrezas lingiiisticas,
mediante el cual nos podemos desenvolver en el dmbito sociocultural, y por medio de
su desarrollo, nos vamos a volver competentemente comunicativos. Los estudiantes con
hipoacusia generalmente manifiestan respecto a sus destrezas comunicativas orales en
modo de balbuceos, seflas y gestos que en su mayoria no se dejan comprender sin la
emisién de palabras. En la actualidad pocos han podido mejorar las habilidades
comunicativas orales diciendo silabas, frases claras y algunas palabras debido a que no
desarrollan etapas que se les presente en diversos programas para su evaluacién y
potenciacién de la percepcién auditiva del habla. El desarrollo y la mejora de la
habilidad comunicativa oral ayudard al alumno hipoacusico para la comprension y la

mejora del aprendizaje de la lectura, escritura y asimismo de los aprendizajes a futuro.

Por otro lado (Escobar, 2020) sefiala que las habilidades de comunicacién son
competencias que los individuos suelen utilizar para comunicarse eficazmente con otros
individuos,en términos es su capacidad para comprender y enviar mensajes claros; estin
relacionados con la capacidad de hablar, escuchar, leer y escribir. De igual forma (Garay
et al., 2022) puntualiza que hablar se considera una habilidad comunicativa bdsica, ya
que lleva a cabo el proceso de socializacién con el interlocutor y también es un
mecanismo de adquisicién de conocimientos. Cuando se trata de la capacidad de
escuchar, se basa en la habilidad de descifrar cuidadosamente el mensaje recibido por
el oyente para que pueda identificar el significado de lo que dijo el interlocutor, la accién
de escuchar es a veces mas importante que la habilidad de hablar, especialmente en el
caso de la escucha activa, la interaccion con otros individuos es fluido y el interlocutor
se siente bien de que la persona con la que habla es un oyente activo. En cuanto a la
capacidad de saber leer, se precisa como un procedimiento cognitivo el cual involucra
decodificar el texto que se lee, es decir, comprenderlo. Por iltimo las habilidades de
escritura incluyen el uso de cddigos grificos con el fin de expresar pensamientos, ideas

y juicios que puedan ser comprendidos por grupos sociales y culturales. Estas
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manifestaciones son una manera de comunicaciéon que puede ser efectiva o no

dependiendo del objetivo.

Estrategias de ensefianza

Segtin (Benavides, 2021) menciona que las estrategias pedagdgicas, son actividades que
los educadores utilizan de manera reflexiva y flexible para promover significativamente
los resultados de los aprendizajes en los estudiantes. Por lo tanto, es la manera especifica
de organizacidn, clasificacion y secuencia de contenidos que demuestran los propdsitos
de producir una diversidad de experiencias. Ademads, son una serie de decisiones que
los educadores toman para guiar la instruccién con la finalidad de fomentar el
aprendizaje de sus estudiantes. Son pautas generales para abordar cémo instruir
contenidos disciplinares teniendo en cuenta que deseamos que nuestros alumnos

entiendan el por qué y para qué.

A continuacion (Carhuas, 2023) puntualiza que las estrategias de aprendizaje se pueden
definir como los comportamientos y pensamientos que utilizan los estudiantes para
influir en el proceso de codificacién durante el proceso de aprendizaje, ademds es un
proceso de toma de decisiones (deliberadas y consciente) en el que el estudiante
selecciona y adquiere coordinadamente los conocimientos que necesita para
complementar una necesidad u objeto especifico en funcidn de las caracteristicas del
educando. El entorno de aprendizaje en el que se desarrolla la actividad, finalmente es
una estrategia construida a partir de otros elementos mds simples, que son métodos o
estrategias de aprendizaje, habilidades o destrezas, por lo que el uso efectivo de una
estrategia depende en gran medida de la tecnologia que utiliza. Combinacién para
aprender estrategias de aprendizaje, también necesitamos aprender ciertos métodos, lo
que significa que debemos pensar profundamente en cdmo usarlos, en otras palabras,

uso reflexivo, no solo mecanico o automatico.

Finalmente (Peralta, 2023) indica que las estrategias pedagdgicas son pasos que el
docente hace uso de modo reflexivo y flexible para la promocién del logro de
aprendizajes de manera significativa en los estudiantes. Por ello es un modo privilegiado

de organizacidn, clasificacion y secuencia de los temas, evidenciando los propdsitos de
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originar diversidad de experiencias estableciendo en los alumnos una historia
enriquecida en significados de lo que aprende y, con ello, una considerable

disponibilidad en las actividades.

Lengua de sefias

Segtin (Carhuas, 2023) define al lenguaje de sefias como un lenguaje natural de los
individuos sordos, idioma que posee todas las leyes del lenguaje y sigue todas las reglas
de la lengua, se aprende en una comunidad de usuarios que apoya a satisfacer la totalidad
de las necesidades comunicativas y no comunicativas de los individuos, culturas y
sociedades; también encontré que las nifias aprenden el lenguaje de seflas antes que los
nifios. Esto se debe a que las nifias de su estudio se comunican mds extensamente y con
menos frecuencia, aunque las interacciones eran mas frecuentes y comin en los

hombres.

Por otra parte (Barrionuevo, 2023) menciona que la lengua de sefias “por ser su lengua
materna, los signos son el recurso mds valioso y el medio de educacidn mas eficaz de la
comunidad sorda”, en otra definicion se destaca que; “El término "lenguaje de signos"
se refiere al lenguaje visual de los gestos y las emociones. La configuracion gestual-
espacial y la percepcidn visual permiten a los sordos interactuar con la sociedad que les
rodea”. En definitiva “se denomina lenguaje de signos al conjunto de signos y
movimientos que se utilizan en lugar del lenguaje hablado para transmitir informacién

sobre una cosa situacion determinada”.

Lengua de sefias peruana (LSP)

Al respecto (Benel, 2022) puntualiza que el lenguaje de sefias es la lengua del grupo de
sordos, que incluye lenguajes o métodos lingiifsticos que ademds del espacio, las
expresiones faciales y los movimientos corporales, dependen principalmente de canales
visuales estando influenciados por factores histéricos, sociales y culturales; utilizados
tradicionalmente como idioma de una regién en particular. La Lengua de Sefias Peruana
es una lengua peruana original establecida por la comunidad sorda de nuestro pais y

reconocida legalmente (Ley 29535, 2010), donde aproximadamente 523.000 personas
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sordas se comunican con LSP (Bravo, 2020). Las consecuencias de una pérdida auditiva
temprana y grave pueden influir y potencialmente alterar la adquisicion y correlaciones
de habilidades fonolégicas en lectores jévenes con discapacidad auditiva. Si la pérdida

auditiva no se trata de forma intensiva y a tiempo, limitard el logro de la fluidez.

24




. METODOS

3.1 Tipo de investigacion

El presente trabajo académico es de tipo bibliografico de caracter no
experimental. Al respecto, Hernandez et al. (2014) muestran que este tipo de
investigacion tiene como unico objetivo observar, analizar, comparar y seleccionar
informacion de sumo interés, el cual esta concatenado con una tematica de corte
especifica, la cual se relaciona con la literatura bibliografica documentales tanto
escritas o fisicas y/o virtuales. Asimismo, Palella et al. (2010) refieren que la
investigacion bibliografica, se sustenta en una revision general de analisis de la
tematica que se encuentre en los documentos precisando su validez para la
investigacion. Por lo tanto, después de realizar un exhaustivo analisis el investigador
toma la decision de usar la documentacion respectiva, los compila, recolecta,

selecciona, examina y muestra resultados de manera precisa y coherente.

3.2 Método de investigacion

En el trabajo académico presentado el método de investigacion empleado es
de corte tedrico o corte transversal, con analisis bibliografico / documental, iniciando
con la revision de la documentacion respectiva de fuentes fidedignas documentales
y/o bibliograficas confiables, pertinentes y actualizadas en diferentes en formatos
virtuales y fisicos con el objetivo de lograr obtener informacion que permita al

investigador concretar las metas o propositos que se ha planteado.

3.3 Técnicas de recoleccidn de datos

En el trabajo académico realizado de tipo bibliografico o no experimental, se
conté con un disefio de andlisis bibliogrifico. Orbegoso (2017) expresa que, la
técnica tiene se relaciona con una secuencialidad, ordenamiento, andlisis y la
sistematizacion de datos confiables bibliograficos encontrados en el proceso de la
investigacion acudiendo a la visién profesional y/o personal del autor consultado o
del propio investigador, por intermedio de la utilizacién de fichas textuales, de

pardfrasis y de resumen de esta forma tener en cuenta el soporte literal y el andlisis
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argumental y postura clara del trabajo de los tedricos.

Etica investigativa

El presente trabajo académico se desarrollé tomando en cuenta la naturaleza
del trabajo cientifico dentro del enfoque de responsabilidad, de calidad, de
rigurosidad, fidelidad informativa, seriedad, y respeto de las ideas de tedricos que
han demostrado a ciencia cierta sus temas de investigacion aplicadas en diversos
contextos, abordando tematica de orden inclusivo y de atencion a la diversidad,
estrategias que ayuden al logro de los aprendizajes de los estudiantes con necesidades
educativas especiales que actualmente son abordados en esta investigacion actual;
es importante sefialar que para el respeto de las ideas y produccion de otros
investigadores, han sido creados estilos y modelos que sirvieron de orientacion y
guia al trabajo ejecutado para la correcta referenciacion y citacion de los mismos.
Por otra parte, se tomaron en cuenta los protocolos de presentacion formal de los
diferentes trabajos académicos sefialados y establecidos por la Universidad Catolica
de Trujillo y portiltimo nos acogimos a la auditabilidad con la facultad para el trabajo
realizado para su revisién y correccion respectiva en caso sea necesario, con el
objetivo que a futuro pueda aportar a los diferentes trabajos de investigacion que

realicen las diferentes comunidades investigadoras.
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1IV. CONCLUSIONES TEORICAS

Se logro determinar las habilidades comunicativas bdsicas en nifios con problemas
de audicion considerando como punto de inicio que dicha poblacion debe recibir de manera
obligatoria una atencién a temprana edad de sus vidas, las habilidades comunicativas
bdsicas son competencias que tiene una persona para expresar sus ideas, sentimientos,
necesidades, suefios y deseos por medio del lenguaje verbal y no verbal. Las habilidades
comunicativas es el conjunto de procesos gramaticales que corresponde al hablar, oir, leer
y escribir los cuales se efectian en el transcurrir de la vida, teniendo la finalidad de
participar en todos los espacios comunicativos de la sociedad, en este proceso juega un
papel preponderante la escuela, donde los docentes tenemos esta gran responsabilidad y al
mismo tiempo un reto, y que este aprendizaje se debe extender también hacia la familia, ya
que es el primer espacio comunicativo para esta poblacion. Segiin (Mufioz Zambrano &
Gamboa Graus, 2023) indica que el aprendizaje basado en la participacién activa de los
alumnos con deficiencia auditiva pretende promover su autonomia, independencia y
desarrollo de competencias, reflejaindose en la mejora del estilo de vida y ayudandolos a
integrarse en la sociedad. Ademas, el desarrollo de nuevas estrategias y tecnologias
educativas para mejorar la ensefianza pedagdgica y el aprendizaje en los alumnos con
problemas de audicién, puede tener participacion mas integral para la educacion inclusiva

en global.

Se logro identificar las habilidades comunicativas basicas en nifios con problemas de
audicion considerando que entre un nifio y otro pueden afrontar esta situacion de manera
diferente, en otros términos, el grado de afectacion del dafio auditivo en el desarrollo de los
nifios va depender del nivel de la enfermedad, las particularidades individuales de cada
nifio, sin olvidar, el ambiente familiar y social, finalmente pero no menos considerable la
educacion otorgada al nifio. La habilidad comunicativa oral en sus dimensiones forma,
contenido y uso, se hallan en un nivel bajo asumiendo necesaria y urgente la participacion
educativa que incluya a maestros y padres de familia; en la dimension forma, se propone
los juegos verbales, en dimension contenido mediante las canciones, juego de praxias,
dramatizaciones de cuentos, estimular lo visual y auditivo y la dimension uso proponiendo
juegos en equipos para incentivar las dramatizaciones, el dialogo y narracion de cuentos.

En relacion a las estrategias de ensefianzas aplicadas en nifios con discapacidad auditiva
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estos no reciben la instruccion basada en la ensefianza correcta para su nivel de aprendizaje,
existen ciertos obstaculos que hacen a cada nifio un caso propio, por lo tanto, su formacion
debe ser personalizada. La investigacion serd como un referente actual para ser utilizados

en las aulas y de esta manera los ninos puedan sentirse incluidos dentro de ellas.

Finalmente se fundamenté teéricamente el uso de las habilidades comunicativas
bdsicas en nifios con problemas de audicién considerando que los beneficios del uso
correcto de las estrategias de enseflanza como es la aplicacion de estrategias de apoyo
visual y uso de organizadores ha logrado fortalecer en los alumnos con discapacidad
auditiva sus competencias comunicativas a través de las explicaciones de objetos
ampardndose de imdgenes secuenciadas, motivadoras y coloridas. Ademas, la estrategia de
lectura labio facial optimiz6 las habilidades comunicativas mostrando que las expresiones
verbales o gestuales, logren ser comprendidas. Es trascendental que los educadores estén
instruidos para educar y evaluar a estudiantes con problemas de audicién, cabe mencionar
también que el adiestramiento de la lengua escrita y la lengua de sefias es elemental para
que los nifios tengan las herramientas para comunicarse con ¢l ambiente y asi no sentirse
aislado o apartado por los demds. El presente trabajo ayudo a superar las carencias que
como educadores uno recae por la falta de informacién, superacién y monotonia, los

enfoques revisados en este trabajo beneficiaran la practica docente.
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