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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacién fue determinar la relacién entre el compromiso
estudiantil y el rendimiento académico durante la educa’én remota por Covid 19, en
estudiantes de la Universidad Nacional de Cajamarca. De acuerdo con su enfoque y
temporalidad, este estudio es cuantitativo y trasversal, con disefio correlacional, es decir, no
experimental. Se trabajé con una muestra de 87 estudiantes, matriculados por primera vez
en el primer afio en la Facultad de Educacién de la Universidad Nacional de Cajamarca.
Como instrumento de evaluacién se usé el Cuestionario de Compromiso Académico para
Estudiantes (UWES-S) de Schaufeli (2003) en su version de 17 items. Las propiedades
psicométricas del cuestionario han sido validadas transculturalmente, en espaifiol, la
correlacién interna sefiala que las tres dimensiones generalmente exceden el 65,y los
valores o de Cronbach varian entre .80 y .90. Segiin los resultados, la variable compromiso
estudiantil tiene relacion directa con la variable rendimiento académico. En conclusion, si
existe relacién positiva y de buen nivel, entre compromiso estudiantil y rendimiento
académico, en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional de

Cajamarca, 2022, determinada a través de Rho de Spearman, Rho=0.786, y p=0.000 <0.05.

Palabras Clave: compromiso estudiantil, rendimiento académico, universidad




ABSTRACT

The objective of this research was to determine the relationship between student engagement
and academic performance during amote education by Covid 19, in students of the
Universidad Nacional de Cajamarca. According to its approach and temporality, this study
is quantitative and cross-sectional, with a correlational design, i.e., non-experimental. We
worked with a sample of 87 students, enrolled for the fiﬁt time in the first year at the Faculty
of Education of the National University of Cajamarca. Schaufeli's (2003) 17-item version of
the Academic Engagement Questionnaire for Students (UWES-S) was used as the evaluation
instrument. The psychometric properties of the questionnaire have been validated cross-
culturally; in Spanish, the internal correlation indicates that the three dimensions generally
exceed .65, and Cronbach's o values vary between .80 and .90. According to the results, the
student engagement variable has a direct relationship with the academic achievement
variable. In conclusion, there is a positive and good level relationship between student
engagement and academic performance in the students of the Faculty of Education of the
National University of Cajamarca, 2021, determined through Spearman's Rho, Rho=0.786,
and p=0.000 <0.05.

Keywords: academic engagement, academic performance, university
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I. INTRODUCCION

El estudio del rendimiento académico ha generado gran interés a nivel mundial,
debido a que representa uno de los indicadores mas valiosos al momento de evaluar la
calidad educativa en la educacién universitaria, la misma que aun cuando entre los afios
2000 y 2018 ha duplicado el acceso en la mayoria de regiones, excepto Africa; segin
IESALC (Instituto Internacional para la Educacién Superioren América Latina y el Caribe)
ha sido impactada negativamente por el fendmeno de la deserciéon que actualmente se
encuentra entre el treinta y cincuenta por ciento. Sin duda, como sefiala Sahayu, et al. (2023)
La problemitica se complejiza mds en nuestra regién puesto que, en los tltimos aflos, seglin
la OCDE (2020), un porcentaje que excede el cincuenta por ciento de los ingresantes, no se
gradia y si se gradda no logra insertarse en el campo laboral de su especializacion, debido,
principalmente a un deficiente rendimiento académico. En concordancia con lo anterior,
segiin Ordaz y Garcfa, (2018) existe mayor acceso a la formacién universitaria, pero
deficiente calidad educativa, reflejada en fracaso académico, y mayor desercion (Martinez-
Ifiguez, J. et al.2020)

En linea con lo sefialado, en nuestro pafs, la Superintendencia Nacional de Educacién
Superior Universitaria (SUNEDU) desde el 2014 regula la calidad educativa universitaria, y
tras la evaluacién de las condiciones minimas de calidad otorga el licenciamiento a las
universidades piiblicas y privadas que cumplen con los estdndares exigidos (Minedu, 2014);
asegurdndose que factores contextuales como infraestructura, calidad docente y servicios al
estudiante; sean compatibles con los indicadores deseables (Sunedu, 2018). No obstante, la
desercion y bajo rendimiento académico, persisten.

En este contexto, el extendido periodo de pandemia en el que se realizé la educacion
remota, si bien representé una oportunidad para la continuidad de los aprendizajes, a la vez
significd un desafio para mantener la calidad educativa, la misma que fue afectada mediante
la reduccién de la tasa de matricula que inicialmente fue sobre el dieciocho por ciento y que
al 2021 alcanzo6 aproximadamente el once por ciento (Minedu, 2021). Sin embargo, segiin
sefiala Molina (2022) el andlisis de los resultados en pandemia refleja el incremento de la
calificacién media, es decir, a pesar de las dificultades debidas al cambio inesperado a un
sistema virtual, las calificaciones no fueron impactadas negativamente. Esto nos lleva a
buscar factores que permitieron actuar frente a la adversidad, con resiliencia. Sin duda,

adaptarse al nuevo entorno, requirid hacer uso de los recursos personales para el
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afrontamiento de una situacién tan peculiar, como fue el contexto de ensefianza-aprendizaje
virtual, para la cual no estaban preparados (Wang, 2020). Asi, la nueva modalidad abri6
una oportunidad para comprender las implicancias de la educacién presencial y la virtual
(Izzo, 2022), identificar las variables que promueven la energia para superar situaciones
adversas (Molina, 2022), analizar las variables que impactan el rendimiento académico y la
calidad educativa, (Minedu, 2022), que sin duda, tienen una causal multifactorial (Ordaz y
Garcfa, 2018). dentro de las que las referidas al contexto han sido investigadas ampliamente,
sin embargo, un déficit en el analisis representa las variables referidas al propio estudiante,
que, siendo el sujeto mas importante en el proceso, no ha mantenido la misma relevancia en
la indagacion cientifica sobre el tema. Dentro de estas el compromiso es, sin duda, un factor
que afnade valor a la experiencia de aprendizaje, con un efecto positivo en los resultados,
(Umemoto, 2022), (Kuzminykh, 2021) tal como concluyen sendas investigaciones en
diversos paises del mundo, lo cual respalda nuestro interés investigativo.

Un referente importante sobre el engagement es Estados Unidos, pais en el que este
término tiene su origen. La Universidad de Indiana en el informe de la National Survey of
Student Engagement (NSSE), en su dltima version, con datos del quinquenio 2015 — 2020,
confirma la relacion entre la variable compromiso estudiantil, y el rendimiento académico,
incluso en el alumnado histéricamente desatendido (Indiana University, 2022), por lo que
las instituciones educativas universitarias, rescatan esta variable como una dimensidn
valiosa para desarrollar en sus estudiantes.

Sin embargo, el compromiso estudiantil, es un constructo que no es suficientemente
estudiado al interior de las organizaciones universitarias. Profundizar en este andlisis podria
dar luces para afrontar la problemdtica de la desercién estudiantil, superar el rendimiento
académico e incrementar la calidad educativa que afecta a la universidad peruana, en cuyo
transito precisa evidenciar mejoras que le permitan alcanzar el relicenciamiento y la
acreditacién de carreras. En este contexto la Universidad Nacional de Cajamarca (UNC),
precisa incorporar el andlisis de la realidad desde diferentes aristas, con el proposito de tomar
decisiones para una gestion mdas proactiva y moderna, reduciendo el riesgo del fracaso
académico y la desercién universitaria, e incrementando el rendimiento académico. Sin
embargo, una falencia es la exploracidn cientifica en las variables personales de sus
estudiantes. Ampliar este andlisis es esencial para el logro de los objetivos y fines de la

universidad, coadyuvando a la concrecidn de los objetivos profesionales de los estudiantes,
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su desarrollo personal, y la contribucién a la sociedad con profesionales capaces de
transformar la realidad a la cual se integren. La atencidn a esta variable permitira encontrar
nuevas alternativas para atender el problema del fracaso académico, la desercidn, y por ende
la mejora en el rendimiento académico y calidad educativa, necesidad que requiere ser
atendida con celeridad, y desde todas las perspectivas posibles.

Segtin, Carrasco (2006) todo estudio de investigacion requiere ser justificado, es
decir, sustentar la realizacién del trabajo explicando los beneficios o utilidades que aporta al
ambito geografico de estudio, a la sociedad en general, y, a enriquecer el conocimiento
existente, esta es la explicacidn sobre qué hacer, como hacerlo, cudles son las razones, y las
finalidades, es decir. las razones que subyacen al interés investigativo del autor. En este
sentido, la presente investigacion se justifica por las razones siguientes:

Desde el punto de vista tedrico, el compromiso estudiantil es considerado un valioso
predictor del rendimiento académico y utilizado en la investigacién de modo recurrente para
explorar temas relativos al fracaso académico y/o la desercion escolar (Sandoval-Mufioz, et
al,2018). Numerosos estudios sefialan que el compromiso estudiantil favorece la adaptacién
a la vida universitaria permitiendo mejor afrontamiento a las demandas académicas y
mejores resultados en el rendimiento académico, sin embargo, las muestras de estudio
ofrecen respuestas diferentes, segiin los instrumentos utilizados. Por ello, se precisa de
estudios empiricos que permitan aplicar la teoria en un contexto determinado. En este sentido
los resultados de nuestra investigacién permitieron determinar la relacién de cada dimension
de la variable compromiso, con la variable rendimiento académico, asi como la contrastacion
con otras investigaciones y la determinacion de conclusiones y recomendaciones orientadas
a incrementar el conocimiento tedrico existente.

Desde una perspectiva practica su justificacién se sustenta en la respuesta a una
necesidad real. La UNC, en cumplimiento de su finalidad legal y moral, tiene la obligacién
de ofertar un servicio de calidad, para lo cual, participa en procesos de mejora continua que
garanticen la idoneidad de su servicio. En este sentido la carrera de Educacion serd la
primera en participar en el proceso de acreditacion, por lo que precisa profundizar en el
conocimiento de la realidad circundante a fin de advertir limitaciones y potencialidades. La
investigacion, afiade valor al proceso de autoevaluacion y permitié explicar, comprender y
ofrecer recomendaciones a fin de mejorar no solo los aspectos inherentes a la academia, sino

a la gestién de todos los procesos implicados, incluyendo la atencién al desarrollo personal,
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social y emocional del estudiante, que promuevan el involucramiento y compromiso con su
formacion, y desarrollo profesional posterior. Todo esfuerzo investigativo en la biisqueda
de respuestas que favorezcan la solucidon de problemas latentes abre posibilidades de mejora
puesto que aportard a la solucién de una necesidad. Asi es que los resultados de la presente
investigacion proporcionaron una data valiosa para la toma de decisiones proactivas en
beneficio de una gestion mds moderna y eficiente, de cara a la atencién de la problematica
latente, que se ha hecho visible en el contexto actual, pero que sin duda es parte de la realidad,
no solo de esta universidad, sino de la educacién universitaria en general.

Finalmente, la justificacion metodolégica parte del elemento diferenciador del
presente estudio cual es el contexto en el que se desarrolla, es decir, el nuevo y creciente
campo de la ensefianza virtual, y que en nuestra realidad representa un vacio, puesto que, a
saber, no existen estudios vinculados a la problemética de la calidad educativa universitaria,
y a la gestion del aprendizaje en un contexto virtual. En este sentido la poblacién de estudio
no estuvo limitada geogrificamente, por lo que su participacion no se dio en el contexto
fisico de un campus universitario presencial. Siendo los participantes estudiantes de un
curso virtual, el espacio en el que estos confluyen es también virtual. Frente a ello, se requirid
un contexto de captacion de informacién, también virtual, y que, a la vez, garantice
confiabilidad de los procesos y resultados. Ello implicé el uso de herramientas totalmente
virtuales, como lo fue el cuestionario de evaluacion, el mismo que de una versién fisica pasé
a una versién online, manteniendo sus caracteristicas internas que aseguren la confiabilidad
y validez de los resultados. El proceso fue cuidadosamente elaborado, y desarrollado bajo
un protocolo para cumplir éticamente con la captacidn de informacién de manera veraz, la
participacién fue voluntaria, previo consentimiento informado de los participantes. y a la
vez cuidando la confidencialidad, dentro del entorno de Google Suite en el cual se
desenvolvian los estudiantes.

Si bien el estudio y sus resultados se circunscriben al dmbito de investigacién, ello
no limita a que el instrumento, procedimientos y resultados puedan ser utiles para que otros
investigadores en el mismo campo, dentro de la misma universidad u otras instituciones
universitarias quienes en base a nuestra experiencia puedan realizar investigaciones
posteriores en el mismo campo, ya que estamos seguros que el inicio inesperado de esta
metodologia no serd eventual, y desde nuestra perspectiva conocer el involucramiento o

compromiso estudiantil, como factor implicado en el rendimiento, dentro de un contexto
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virtual, serd un primer e importante paso para comprender y mejorar la gestién educativa en
la universidad.

En resumen, nuestro interés investigativo nos llevé a plantear el problema a través
de la siguiente interrogante ;Cudl es la relacién entre el compromiso estudiantil y el
rendimiento académico, en estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad
Nacional de Cajamarca, 20227, para cuya precision se respondié a problemas especificos
derivados de los dominios de la variable compromiso estudiantil, cuales son:

- ¢(Cudl es la relacion entre la dimension vigor y el rendimiento académico en
estudiantes de la Facultad de Educacién de la Universidad Nacional de Cajamarca,

20227

- ¢Cudl es la relacién entre la dimension dedicacion y el rendimiento académico en
estudiantes de la Facultad de Educacién de la Universidad Nacional de Cajamarca,

20227

- ¢Cuadl es la relacion entre la dimensién absorcion y el rendimiento académico en
estudiantes de la Facultad de Educacién de la Universidad Nacional de Cajamarca,

20227
Acorde al disefio cuantitativo del estudio se formulé como hipotesis general:
El compromiso estudiantil tiene relacion significativa con el rendimiento académico, en
estudiantes de la Facultad de Educacién de la Universidad Nacional de Cajamarca, 2022, la
misma que nos lleva a plantearnos objetivos especificos en los siguientes términos:

- Existe relacion significativa entre la dimension vigor y el rendimiento académico en
estudiantes de la Facultad de Educacién de la Universidad Nacional de Cajamarca,

2022.

- Existe relacion significativa entre la dimension dedicacién y el rendimiento
académico en estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional

de Cajamarca, 2022.

- Existe relacion significativa entre la dimension absorcion y el rendimiento
académico en estudiantes de la Facultad de Educacidn de la Universidad Nacional

de Cajamarca, 2022.

Para la realizacion del estudio se partié de la revisién bibliografica pertinente, y se
encontrd que el estudio del compromiso o engagement surge en el campo laboral, sin

embargo, tras el andlisis del constructo su uso se amplié a contextos educativos,
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encontrindose en la investigacién como compromiso académico, involucramiento
estudiantil, academic involvement, o involucramiento académico. En general, aun cuando
a nivel tedrico no existe consenso en su definicidn, es evidente que se trata de una variable
que implica experiencia personal, (Kahn, 2017). El compromiso requiere de energia para
realizar la accidn, dedicacién para asumir responsable y libremente las tareﬁq, asi como
disfrute de la actividad que se estd realizando para sumirse en ella activamente. Se trata pues
del involucramiento de estudiantes en el proceso de estudio para aprender y alcanzar los
objetivos propuestos, generandose una conexion positiva entre persona y actividad,
implicados en una mayor automotivacién, y mejores resultados académicos (Vargas, 2020).
Aun cuando el contexto de estudio de la presente investigacién es peculiar, y tnico,
existen antecedentes que nos permiten explorar el tema, y guiar nuestro estudio. En Espaia,
Lépez-Aguilar et al. (2021) realizaron un estudio para evaluar el impacto del compromiso
en el rendimiento académico. El estudio fue de tipo cuantitativoncorrelacional, ex post
facto,cuya muestra se conformé de 564 universitarios de pregrado. El instrumento utilizado
para la medicion fue la Escala de Compromiso Académico UWES-S. cuyos resultados
revelaron que el alumnado que consiguié mayores puntuaciones en cada componente de la
variable compromiso, lograron mayores calificaciones en sus cursos; concluyéndose que los
componentes del compromiso académico pueden incidir significativamente en los logros que
obtengan. Si la implicancia es negativa, la probabilidad de fracaso o abandono seria muy
alta, y si laimplicanciaes positiva, los estudiantes alcanzarian éxito en sus estudios, logrando
concretar sus metas.

Asimismo, Glapaththi et al. (2019) en la India realizaron una investigacién para
conocer si existia relacién entre las variables implicadas, es decir, compromiso estudiantil,
y logro académico con la finalidad de recomendar las medidas que faciliten el
involucramiento de los estudiantes en universidades estatales (ABC) y no estatales (XYZ)
de Sri Lanka. De acuerdo a los resultados obtenidos en el estudio, se rechazé la hipétesis
Nula por ser p<0.05. y se acepté la hipdtesis alternativa, lo que indico que existe una relacién
entre el compromiso de los estudiantes y su rendimiento académico, concluyéndose en la
importancia de desarrollar procesos que incrementen el involucramiento o compromiso de
los estudiantes, para elevar sus logros personales, y el prestigio de la institucion.

Por su parte, Chivez Herndandez, (2018), en México, estudid los componentes del

compromiso estudiantil, para determinar el nivel de predominancia de los diferentes
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componentes del compromiso en los estudiantes de la muestra y determinar si existe relacién
con su rendimiento. Para ello seanalizaron los factores involucrados en el compromiso
académico en 343 estudiantes. Se tratd de un estudio cuantitativo, correlacional, transversal
y no experimental, Se utilizé para la medicién el UWES-S. Entre sus hallazgos encontraron
que el factor Dedicacién, mostré buena correlacion a diferencia de los otros dos. La
Absorcién, alcanzé un segundo nivel con una correlacién moderada, y Vigor una correlacién
baja. Esto llevé a la conclusién de la importancia de dar sentido a lo que se dedica, para
encontrar motivacion, y estar inspirado y orgulloso, por las tareas propias de la actividad que
realiza, convirtiéndose la Dedicacion como el factor mds importante dentro del compromiso.
Sin embargo, reflejé también que esta tendrd mayor presencia si hay disfrute y placer en la
actividad realizada (Absorcion). A la vez, se ofrece una alerta puesto que el factor Vigor
requiere incrementar mds su atencién para no caer en un agotamiento que merme el
entusiasmo y energia para mantener constancia en las labores académicas.

En el contexto nacional, Perd, en la Universidad Peruana Union, Paredes (2019)
realizé una investigacion cuyo objetivo fue identificar en qué medida existe relacion entre
el compromiso y el rendimiento en los estudiantes de la muestra, correspondiente a programa
de estudio tradicional (en aula fisica) y a programa remoto (asistido Online) del Centro de
Idiomas de la Universidad Peruana Unién (UPeU). Se traté de una investigacidn
correlacional, bdsica y cuantitativa; transversal no experimental, con una muestra de 403
estudiantes de ambos programas, de los niveles bdsico e intermedio. El instrumento usado
fue la Escala de Compromiso Académico UWES-S. Los resultados entre ambos programas
no mostraron diferencias significativas. Se concluye que los componentes de la variable
compromiso no afectan el rendimiento académico, es decir, los cursos desarrollados en las
modalidades presencial y virtual muestran el mismo grado de compromiso y de rendimiento
académico, atribuyendo que los logros responden a la motivacidn y objetivos del estudiante,
sin importar el contexto de estudio.

Por otra parte, Mendoza (2018) investigd sobre los factores implicados en los logros
académicos. El estudio fue de tipo cuantitativo-descriptivo y para realizar la medicidn se
aplicaron dos cuestionarios en linea, debidamente validados, utilizando la herramienta
Google Forms. La muestra se conformd por 17 estudiantes universitarios los que

respondieron anénima y voluntariamente las preguntas planteadas. En el estudio se concluye
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que son los rasgos personales, el acompafiamiento institucional y bienestar subjetivo
percibido son los factores que tienen mayor correlacion con el éxito académico.

Finalmente, Ochoa (2019), indagé sobre el impacto de la gestidn del compromiso de
los estudiantes en su rendimiento. El estudio fue descriptivo-correlacional, de enfoque
cuantitativo. En el estudio se encuentra “una correlacion causal directa y significativa entre
las dos variables de estudio reflejado en el coeficiente de Wald mayor a 4.00 y el valor de
significacién estadistica valor p< 0.05” (p.33).

En la region, la literatura sobre el tema es escasa, aun cuando la variable rendimiento
académico es bastante estudiada, esta no estd asociada a variables de indole personal, sino
mds bien, a variables contextuales, por lo que no ha sido posible acceder a investigaciones
referidas a la correlacion de las variables compromiso estudiantil y rendimiento académico.

Asimismo, el estudio se respalda en un marco epistemolégico y tedrico que nos
permiten ordenar, clasificar y evaluar el conocimiento vilido para los fines propuestos. En
tanto el disefio fue de tipo cuantitativo, observable y cuantificable, su epistémica en sentido
restringido corresponde al andlisis de procedimientos, que rescatamos de la empirica griega
y que sostienen la ciencia moderna basada en la cuantificacién del objeto de estudio a través

de rigurosos procedimientos de analisis que proveen de precision y objetividad la
observacion del objeto de estudio, y que por ende garantizan la exactitud y validez de los
resultados (Vargas. 2020). Estos, conllevan al descubrimiento de los principios generales
que dan explicacion cientifica de los hechos que suceden en la realidad. En este proceso es
ineludible una fase de reflexién racional o momento racional para la elaboracion de la
hipétesis y realizar la deduccién, y a la vez una fase empirica a través de la observacion y la
verificacion. Su instrumento es sin duda el modelo hipotético-deductivo el mismo que ha
permitido el desarrollo y utilizacion empirica de la ciencia, a partir de la generacion de
hipétesis. En contraparte, lo deductivo, eje de las ciencias facticas, con base en la medicidn
o cuantificacién, y la explicitacién de procedimientos objetivos, y la experimentacién para
la contrastacion de sus hipétesis, llevan ineludiblemente a la ampliacién del conocimiento
desde la generalizacién de los resultados encontrados, en primera instancia, pero en su fin
tltimo al ideal del establecimiento de leyes y teorias (Cornford, 1974 en Sdnchez, 2019).

El aspecto tedrico, el compromiso estudiantil y el rendimiento académico muestran

diversas perspectivas de analisis, con sendas teorias que las respaldan. No hay consensos en

su conceptualizacién, sin embargo, acorde a la literatura revisada, y nuestros intereses,
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hemos seleccionado lo que a nuestro juicio lo que tiene mayor implicancia con nuestro
interés investigativo.

La teoria tridimensional del conceptualiza al compromiso estudiantil como el estado
motivacional experimentado por su actividad académica, sus aprendizajes y logros, y que, a
pesar de las dificultades que tenga que enfrentar, ofrece su energia y buena voluntad para
superarlas, y que se estructura a través de tres dimensiones que son el vigor, la dedicacién
y la absaci(’m, (Schaufeli, et al., 2002).

Salanova, et al, (2009) lo resume en los siguientes términos:

“El engagement es un estado mental positivo, satisfactorio y relacionado al trabajo,
caracterizado por vigor, dedicacién y absorcion. Mas que un estado especifico y
momentaneo, el engagement se refiere a un estado afectivo - cognitivo mas persistente e
influyente, que no estd enfocado sobre un objeto, evento, individuo o conducta en particular.
El vigor se caracteriza por una gran voluntad de dedicar el esfuerzo al trabajo y la
persistencia ante las dificultades. La dedicacion se refiere a estar fuertemente involucrado
en el trabajo y experimentar una sensacién de entusiasmo, inspiracion, orgullo, reto y
significado. La absorcién se caracteriza por estar totalmente concentrado y felizmente
inmerso en el trabajo, de tal manera que el tiempo pasa riapidamente y se experimenta
desagrado por tener que dejar el trabajo” (p.23).

Las principales caracteristicas de esta teoria son: es atribuido al propio sujeto, no es
influenciado por el contexto, ya que es automotivado, se traduce en comportamientos y
actitudes. Sus dimensiones son:

- Vigor, refleja la energia y resiliencia mental al momento de cumplir con las
actividades educativas, ofreciéndose voluntad y persistencia, mas alld de las propias
dificultades que pueden involucrar el proceso.

- Dedicacion. denota entusiasmo al momento de realizar las tareas educativas,
inspiracién, orgullo, y asumirlas como un desafio que genera satisfaccion.

- Absorcion, que se asocia a la concentracion o el flow que experimenta el estudiante,
al perder conciencia del tiempo, durante el proceso de realizaciéon de actividades
educativas. Tiene que ver con el disfrute e inmersidn total y el apego a las tareas que
realiza. Una caracteristica fundamental es la absoluta concentracidn, y el disfrute al
encontrarse inmerso en la actividad, experimentando emociones de displacer al no

continuar con sus actividades (Csikszentmihalyi, 1997).
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En relacién a la variable rendimiento académico, la complejidad de la comprensién
del término comienza al hacer referencia indistintamente a desempefio, logro académico,
resultados o rendimiento académico, que semanticamente pueden generar discrepancias, no
obstante, en la praxis no aportan diferencias fundamentales. El rendimiento académico es
atribuido a diversos y complejos factores vinculados al aprendiente, cuyo efecto es el nivel
de logro en las tareas académicas, al término de un periodo. Su medicién se realiza a través
de las calificaciones numéricas que representan la nota final, las que finalmente sefialan el
éxito a través de la aprobacion de los cursos, o el fracaso, mediante la desaprobacion y/o
desercion de los estudios (Garbanzo 2007. p46).

Tradicionalmente el rendimiento académico es aceptado como el resultado que
alcanzan los estudiantes en un determinado curso, que se evidencia en las notas o
calificaciones (Gimeno-Sacristan, 1976); y que representarian las competencias adﬂiridas
en un determinado curso, bajo las evaluaciones que el docente considere pertinentes. En este
sentido, el rendimiento Académico es el resultado cuantitativo final, que permitird identificar
en cierta medida el nivel de logro alcanzado, en relacidon a lo esperado. El modo de acceder
a las notas o calificaciones es a través de examenes, o evaluaciones, con critcﬁxs
determinados, siendo este el resultado de factores contextuales, como el entorno. Sin
embargo, desde un enfoque mds dindmico, este es contemplado como el resultado de un
proceso. en el que el estudiante es un protagonista activo como parte de un proceso de
aprendizaje en el que el esfuerzo y capacidades del estudiante se orientan al logro del
objetivo previsto. En este mismo sentido, (Garbanzo, 2007) lo define como “el valor
atribuido al logro del estudiante en su desempefio académico, mediante las calificaciones
obtenidas. Casi siempre involucra una evaluacion cuantitativa del aprovechamiento del
estudiante, ya sea satistactorio o no, e implica desercion o éxito académico”.

Las principales caracteristicas del rendimiento académico son que es el resultado de
las potencialidades y actitudes del propio estudiante, estd ligado a juicios de valoracién, es
dinamico, parte de la participacion y construccion en diversos procesos, e implica un proceso
de evaluacion.

Complementando lo mencionado se tiene al rendimiento académico como eficacia
del sistema educativo en la universidad puesto que su andlisis se ha tornado indispensable
en la evaluacion de la calidad educativa universitaria, ello porque es un indicador que

favorece un acercamiento a la realidad desde una perspectiva que involucra al estudiante y
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la institucién, como causa y efecto. Por ello, el proceso de evaluacién y calificacién son
obligatorios, y entre los deberes del estudiante se encuentra la aprobacion de las asignaturas
correspondientes, que a la vez representan la consecuencia del proceso de ensefianza. En
linea con lo mencionado, (Kaczynska 1963, Quiroz, 2011; citado por Gutiérrez, 2017)
afirman que el rendimiento académico es producto de la voluntad del estudiante, recayendo
en él toda la responsabilidad excluyendo a variables externas. Atribuyen la capacidad del
propio sujeto, con la capacidad de tomar decisiones y mover sus acciones de manera
intencionada, dirigiendo asi, su fuerza de voluntad, lo que significaria al deseo y motivacion
para alcanzar los resultados esperados, y Herndndez, et al, (2005) precisan que “qué saben y
aprenden los alumnos y cémo apremﬁn es crucial para nuestra comprensién del camino que
lleva a resultados de alta calidad”. Asi, velar por el rendimiento académico, es cuidar la

macion académica y calidad del futuro profesional, asi como el prestigio institucional.
En palabras de De Miguel et al., (2002) esta variable es el indicador mds valioso al momento
de valorar la calidad de las instituciones superiores universitarias, y lo define como valor
cuantitativo alcanzado por un estudiante en su desempefio académico, que denota el
aprovechamiento en términos positivos o negativos, y que implica el éxito o fracaso
académico.

El rendimiento académico, por tanto, mide aprendizajes y calidad educativa, estd
vinculada a factores personales, favorece el prestigio institucional y personal e implica toma
de decisiones, y una visién acotada en el tiempo desde lo mds cercano a lo mds alejado.
Importante sefialar que, al no existir consenso sobre las dimensiones del rendimiento
académico, la literatura muestra una dimensién global (Garcia et al., 2000; Santos y
Valledano (2013) que en los universitarios implica el recojo de informacién en una
evaluacion procedimental o de proceso, una evaluacion final del curso, y una calificacion
global, representada por la calificacion final del curso, y su consecuente categorizacién por
niveles, o escalas valorativas.

En concordancia a lo mencionado, nuestro objetivo general fue determinar la relacion
entre el compromiso estudiantil y el rendimiento académico en estudiantes de la Facultad de
Educacion de la Universidad Nacional de Cajamarca, 2022. A la vez, de este derivan los

siguientes objetivos especificos:
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- Identificar la relacién entre la dimensién vigor, del compromiso estudiantil, y el
rendimiento académico en estudiantes de la Facultad de Educaci6n de la Universidad
Nacional de Cajamarca, 2022.

- Identificar la relacién entre la dimensién dedicacién, del compromiso estudiantil, y
el rendimiento académico en estudiantes de la Facultad de Educacién de la
Universidad Nacional de Cajamarca, 2022.

- Identificar la relacién entre la dimensién absorcién, del compromiso estudiantil, y el
rendimiento académico en estudiantes de la Facultad de Educaci6n de la Universidad
Nacional de Educacién de la Universidad Nacional de Cajamarca, 2022.

La literatura muestra abundante informacién sobre la importancia del compromiso
estudiantil, como un predictor del rendimiento académico, y, por ende, estd vinculado a la
permanencia y desercién universitaria, convirtiéndose en un factor protector frente a la
desercion escolar, y un factor importante para el éxito de la formacién académica.
Asimismo, el compromiso como caracteristica del ser humano, se desarrolla junto a su ciclo
vital, y se consolida paulatinamente. Sin embargo, en la universidad, en un contexto de
libertad, autonomia, y toma de decisiones, es donde el compromiso adquiere un rol
protagénico puesto que es alli que la participacion del estudiante se hace efectiva, tanto para
lograr sus objetivos y metas personales, como para contribuir a la sociedad desde su rol como
ciudadano y futuro profesional. En este sentido, el compromiso contribuye a consolidar el
trabajo responsable y auténomo, asi como la capacidad para decidir en beneficio del logro
de su vision personal y profesional. Ademads, se relaciona con la insercién laboral, y el éxito
en el trabajo, puesto que el compromiso estudiantil implica el desarrollo de habilidades
blandas, como voluntad, flexibilidad, adaptacion, liderazgo; entre otras, que actualmente
tienen una alta valoracién en el perfil profesional, trascendiendo por lo tanto al entorno
académico y la formacién profesional, puesto que es un elemento clave para incrementar el
bienestar individual, y a la vez el bienestar colectivo, mds atin si tomamos en cuenta que es
desde la universidad que se gestan las ideas y acciones transformadoras de la sociedad, por
tanto, el compromiso estudiantil es importante porque es el principal agente de cambio de la
sociedad.

Por su parte, el estudio del rendimiento académico es importante ya que se ha
convertido en una variable muy relevante al momento de evaluar la calidad de las

organizaciones. A la vez, es un indicador de los logros del estudiante en relacién a los
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estandares y perfiles de su formacidn, en el caso de las instituciones universitarias, es decir,
representa el logro académico y la calidad educativa de la institucion. La valoracion del
rendimiento académico se da a través de la medicién de los aprendizajes del proceso
ensefianza-aprendizaje en cualquier nivel y modalidad de estudios. Segiin, Gutiérrez,
(2016), este tiene implicancia en la calidad de vida de los estudiantes. El éxito o fracaso
impacta en su vida presente, y futura, convirtiéndose en parte de su historia. Un rendimiento
académico satisfactorio, en el estudiante es predictor de éxito profesional, y para la
institucion, el cumplimiento de su finalidad formativa, aportando profesionales idoneos para

la demanda de la sociedad.
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II. METODOLOGIA

2.1 Objeto de estudio
Tipo de investigacion

Segtin, Herndndez-Sampieri, et al, (2014) la presente investigacién corresponde
al tipo cuantitativo, de tipo no experimental, puesto que se recoge informacidn que pasa
a ser cuantificada, para aplicar posteriormente IO%nélisis estadisticos correspondientes,
sin la manipulacién de ninguna de las variables. Segin el grado de abstraccién se trata
de una investigacion bdsica, ya que parte de un marco tedrico intrinseco a él, y su
finalidad es corroborar y/o incrementar los conocimientos cientificos sobre el tema
materia de estudio, sin contrastacién con aspectos practicos. Segiin su naturaleza es una
investigacion cuantitativa, puesto se accederd a data expresada numéricwente, la misma
que sefiala con precision las caracteristicas de las variables estudiadas. Es un estudio no
experimental, puesto que para el proceso de andlisis no se realiz6 manipulacién de
ninguna de las variables, sino que se llevo a cabo la observacion de los fendmenos, tal
cual ocurrieron en la realidad, observdndose el comportamiento de las variables y sus
compmﬁntes, en relacién a la muestra seleccionada.

Asimismo, segin el objetivo la investigacion se enmarca en el descriptivo-
relacional, ya que su finalidad fue conocer cada variable, describiendo sus componentes,
su objetivo fue el andlisis de las variables para determinar la relacién entre ambas
variables. Acorde al nimero de veces de aplicacién del instrumento, es un estudio
transversal, puesto que la data obtenida correspondié a un tinico momento, sin necesidad
de hacer seguimiento de los evaluados.

Meétodos de investigacién

Acorde a los fundamentos epistemoldgicos que nos respaldan, el método
empleado es el hipotético-deductivo, a través de la observacion del hecho en la realidad,
la formulacién de hipétesis explicativas del fenémeno, y la verificacién o comprobacién
de la verdad de los enunciados, para a partir de ello establecer los alcances y
generalizaciones. En consecuencia, se trata de un proceso que incluye la induccién y la
deduccién que parte del establecimiento de hipdtesis para su posterior comprobacién o
refutacion, segiin sea el caso. Se utilizé el método deductivo ya que tomando a la
poblacidn de estudio general se llegd hacia lo especifico, y es inductivo por el que a partir

de la muestra se hace posible una inferencia generalizable.
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Diseiio de investigacion
El disefio es transversal-correlacional, puesto que recoge la informacién en un
tinico momento durante el desarrollo de la investigacion, y su objetivo es explorar y/o

explicar larelacién que sucede entre las variables de estudio.

Se representa:

M: Muestra de estudiantes

I X: Medicidn de la variable 1

Y: Medicidn de la variable 2
r: Relacidn entre variables

v

Poblacién, muestra y muestreo
Poblacién

La poblacién del estudio estuvo constituida por todos los estudiantes ingresantes
a las especialidades de educacion primaria, lengua y literatura, e inglés, matriculados en
el semestre 2022-1, en el curso virtual de Metodologia del trabajo universitario, adscritos
al Departamento Académico de Ciencias de la Educacién, de la Facultad de Educacién,

de la Universidad Nacional de Cajamarca.

Tabla 2
Poblacion de acuerdo a especialidades y sexo
Especialidad H Yo M Yo Total %o
Primaria 12 30 28 70 40 36
Lengua y 8 27 22 73 30 27
Literatura
Inglés 8 20 33 80 41 37
Total 28 25 83 75 111 100

Muestra y muestreo

Para establecer la muestra de investigacion se consideré conveniente utilizar una
muestra estratificada para no cambiar la estructura interna de la poblacién, a partir de
ello se utilizé la técnica del muestreo simple aleatorio, en razén a que se toma una parte
representativa de la poblacién, para acopiar la data y realizar la posterior inferencia
estadistica. Por otra parte, fue aleatorio ya que la posibilidad de conformacién de la
muestra la tuvieron todos los individuos de la poblacién que cumplian con los criterios

de inclusién. Se cuidé de mantener la representatividad, por cada una de las carreras de
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la poblacién. Para mayor objetividad la eleccién de integrantes de la muestra se realizé

utilizando la siguiente férmula:

fX =1+ ALEATORIO ( )*

Donde: X = cantidad de la muestra

Esta seleccion permitid la observacion de resultados sin considerar las personas,

que para la investigacion es irrelevante por cuanto los resultados obtenidos fueron de

orden general y no particular.

Para encontrar el tamafio se hizo uso de la férmula:

R Nz2pg
(N — 1)d? + z°pg
Donde:
n = Tamafio de muestra
N = Poblacion (111)

Z = 1.96 (Nivel de confianza 95%)
p = Probabilidad (0.5)

q= 1-p(0.5)
d = Tolerancia de error en la medicién 5.2%
Tabla 3
Muestra de estudio estratificada por especialidad y sexo
Especialidad H Yo M %o Total %o
Primaria 9 30 22 70 31 36
Lengua y Literat 6 27 18 73 24 27
Inglés 6 20 26 80 32 37
Total 21 25 66 75 87 100

2.2 Instrumentos y técnicas de recojo de datos

Variable compromiso estudiantil

Para el andlisis de la variable compromiso estudiantil se utilizé como técnica la

encuesta a fin de conocer las respuestas individuales de cada integrante de la muestra de

estudio. Como técnica de investigacion y recopilacion de datos, la encuesta permite la

optimizacién de recursos, logrando un mayor alcance. En el caso de la presente

investigacion la encuesta fue compartida via correo electrénico institucional el mismo
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dfa, y bajo las mismas condiciones a todos los participantes quienes accedieron de forma
privada y voluntaria, a responder las preguntas o items.

El instrumento utilizado fue el Cuestionario de Compromiso Académico para
Estudiantes (UWES-S) de Schaufeli y Bakker (2003) Se trata de un cuestionario de tipo
descriptivo, autoadministrado. Para este estudio se opté por la version original, es decir,
la de 17 items. Cada reactivo estuvo conformado por afirmaciones relativas a los
dominios de la variable: vigor, absorcién y dedicacién y el estudiante marcé una tinica
respuesta, en base a la frecuenta de la experiencia durante el ciclo, o la que mds se
aproxima seguin su juicio personal. Se usé para tal efecto una escala de Likert con los
siguientes valores: 0 si no ocurrié ninguna vez, 1 si la ocurrencia sucedi6 pocas veces en
el ciclo, 2 si el encuestado lo evalda como una vez al mes, 3 si el indicador sucedid pocas
veces al mes, 4 si se experimenta una vez por semana, 5 si a juicio del encuestado se dio
la experiencia pocas veces por semana y, finalmente 6 si se considera todos los dfas. En
base a ello se elaboraron cuatro baremos: muy alto, alto, medio y bajo.

Un aspecto importante a sefialar es que para no inducir o sugerir el objetivo del
instrumento, es decir la evaluacién del compromiso, tal como sugiere su versién original
se utiliz6 enmascaramiento de la evaluacién, evitando por esta razon el uso de las
palabras “engagement” y compromiso como parte del cuestionario, por el contrario, se
usa un titulo neutral “Encuesta de bienestar y trabajo académico” con el nombre corto
de UWES-S entre paréntesis.

Las propiedades psicométricas del cuestionario han sido validadas
transculturalmente en los idiomas de inglés, holandés, espafiol, y otros idiomas. En el
caso del espafiol ha sido validada con muestras de Espafia, y varios paises de
Latinoamérica (Medrano, 2015). El andlisis psicométrico del UWES, segiin el manual,
muestra validez factorial, y se ajusta a las diferentes muestras. La correlacién interna
sefiala que las tres dimensiones generalmente exceden el .65. En cuanto a la consistencia
interna, los valores o de Cronbach varian entre .80 y .90. En relacién a la estabilidad los
puntajes se mantienen estables en el curso del tiempo, con los resultados de .30 (vigor),
.36 (dedicacién) y 46 (absorcidn).

En cuanto a la estabilidad transcultural, los estudios muestran que solo tres items
difieren significativamente, en relacion a los idiomas del cuestionario y muestra, por lo

que, en los paises hispanos, se procedié a modificaciones lingiifsticas con validaciones
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que se ajusten a la realidad local. En Latinoamérica, se han realizado validaciones en
varios paises. Sponton y Castellano (2012), en Argentina, Oramas, Marrero, Cepero, del
Castillo y Vergara (2014) en Cuba, Rodriguez, Martinez, y Sdnchez (2014) en Puerto
Rico, Gémez, Labarthe, Ferreira y Chiminelli (2019) en Uruguay, citado por Laureano,
et al., (2020). Los autores han coincido sefialando que “el modelo de los factores de
vigor, dedicacion y absorcidn del “engagement” académico posee las propiedades
psicométricas necesarias para poder mencionarlo como vélido y confiable para medir el
“engagement’ en muestras hispanas” (pag.26). Por su parte, Guerra D., & Jorquera G.
(2021), en Chile, realizaron la wvalidacion de la UWES-17S constatandose las
propiedades psicométricas del UWES-17S, con una adecuada confiabilidad, con
indicadores alfa de Cronbac&superiores a .88, considerando los tres factores propuestos
en la evaluacién original. Y, en Pertd, la UWES-S-17 ha sido validada en diversos
estudios universitarios. Acufa y Guerra (2019) en Piura, analizaron la validez del
instrumento aplicando el analisis factorial exploratorio, concluyendo que los tres
componentes, alcanzan valores factoriales superiores a 0,40 con lo cual se confirma la
validez. La confiabilidad se verificé a través del método del coeficiente Omega,
alcanzando resultados entre el 0,76 y 0.80. Asimismo, en Lima Laureano (2020) y
Tacca-Huaman y Hernandez (2021), confirman tales resultados a través del anilisis
factorial confirmatorio encontrando un buen ajuste en la estructura trifactorial con
cargas factoriales superiores a 0,40. En relacién a la confiabilidad de la escala total y sus
dimensiones; los valores se encontraron entre 0,70 a 0,93 concluyéndose que posee
propiedades psicométricas adecuadas.

Acorde a lo sefialado, el patrén de correlacién es confirmado a través de la
aplicacion y validacidn de la estructura y contenido del test, en diferentes contextos
geogrificos, con lo cual se confirma la validez transcultural del modelo de tres factores.
determindndose que el instrumento de Schaufeli y Bakker (2003) en su version en
espafiol, puede ser utilizada transculturalmente, corroborado por Parra y Pérez (2010)
quien sefiala que la aplicacion del instrumento, en general, puede realizarse en cualquier
pais, usando el idioma local, espafiol, inglés u holandés, segiin corresponda. Pese a ello,

se ha usado el criterio de jueces expertos para la validacién del instrumento.
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Variable rendimiento académico

Para acceder a la calificacion final de los estudiantes que conformaron la muestra
se us6 como técnica el andlisis documentario. Esta técnica consiste en la utilizacion de
fuentes no directas, primarias; sino por OWS medios, los que aportan la informacién
sobre un hecho o fenémeno determinado. Para este cas& el instrumento utilizado para
el andlisis documentario fue el acta de evaluacion final. Se trata de un texto digitalizado
y rescatado del sistema informdtico académico (SIA) que consta de una parte informativa
con los datos de cada estudiante, asi como la nota final obtenida, y la nota final
consolidada. Para su tratamiento se garantizé la privacidad de los estudiantes, para el
procesamiento, publicacién de los datos, y resultados obtenidos. Las técnicas y sus
respectivos instrumentos de medicion que se utilizardn en la investigacion se explicitan

en la siguiente tabla:

Tabla 4
Técnicas e instrumentos de las variables de investigacicn
Variable Técnica Instrumento
Compromiso estudiantil Encuesta Cuestionario WES-S17
Rendimiento académico Andlisis documental Acta de Metodologia de la

investigacion.

2.3 Anailisis de la informacion

La data fue organizada en una matriz de tabulacién y el anéliﬁq de los resultados
mediante la utilizacién de la estadistica descriptiva e inferencial. La primﬁa para la
tabulacion de frecuencia, y la segunda para la interpretacion de resultados. Asimismo,
para la comprobacion de la hipdtesis se hizo uso del coeficiente de correlacion de
Spearman con un nivel de significancia de 5%, dado por la prueba de Kolmogérov con
un niveﬁie significancia menor al 5% determinando la relacion entre una variable.

El proceso de analisis requiri6 el uso del programa SPSS para la exploracién de
los datos, mediante el andlisis descriptivo y la visualizacion de datos para cada variable,
para la elaboracion de tablas; asi como figuras y el andlisis inferencial a través de pruebas
estadisticas de hipotesis.

2.4 Aspectos éticos en investigacion
Se eligié un curso general, para tener la totalidad de estudiantes ingresantes a la

universidad, en el ciclo 2022-1, contando para ello con la autorizacion respectiva a la
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Direccién del Departamento de Educacién. Los estudiantes de la muestra recibieron
informacion sobre el objetivo y metodologia de la investigacidn, tanto en forma oral,
como a través de mensajeria, asi como previa a la ejecucion del test. La invitacion fue
general, y la participacién libre, sin coaccién ni recompensa por ello. Se hizo llegar via
correo electronico institucional la invitacion para participar en la investigacion,
configurando a una sola respuesta. En la parte introductoria a la encuesta se brindé
informacién especifica, y datos personales, asi como el consentimiento libre para
participar en la muestra. Los estudiantes que desistian en el transcurso de la evaluacion,
podian retirarse. El consentimiento informado fue también entregado firmado por via
virtual.

Se garantizd, ademads, la confidencialidad con respecto a la participacién de los
estudiantes, y los resultados de la investigacion, realizindose un tratamiento de la
informacién de {ndole general, y no referidos a casos particulares, as{ como la difusién
de los resultados tnicamente con fines académicos, y para conocimiento de la propia
universidad.

Ademads, la investigadora asumié compromiso ético y responsable en el uso
adecuado de informacion proveniente de fuentes primarias y/o secundarias, sometiendo
el contenido al software antiplagio “Turnitin” que respalde la autorfa y el uso ético de la

informacion.
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III. RESULTADOS

3.1 Presentacion y analisis de resultados

El interés investigativo, llevéd a plantear como objetivo general conocer la
relacién entre el compromiso estudiantil y el rendimiento académico de los estudiantes
de la Facultad de Educacién de la Universidad Nacional de Cajamarca, 2022, en un
contexto de educacién remota, precisandose las hipotesis que fueron sometidas a
andlisis segiin la técnica de Spearman. En tal sentido. acorde a la informacién obtenida
y tras el procesamiento y andlisis condujo a determinar que, sf existe relacién entre las
variables compromiso estudiantil y rendimiento académico, identificindose que la mayor

cantidad de experiencias en relacidn al compromiso se encuentran en los niveles Alto y

Muy Alto.

Tabla 5

Resultados de la variable Compromiso Estudiantil

Especialidad Primaria rLengua y Inglés
iteratura

VIGOR n° % n° %o n° %
Bajo 2 6.5 1 42 2 6.3
Medio 3 97 3 12,5 6 18,8
Alto 11 355 10 41,7 8 25,0
Muy Alto 15 48,4 10 41,7 16 50,0
DEDICACION n° % n° % n° %
Bajo 1 32 1 42 3 94
Medio 3 97 1 42 4 12,5
Alto 14 452 6 250 6 18.8
Muy Alto 13 41,9 16 66,7 19 594
ABSORCION n° % n° % n° %
Bajo 1 32 0 0 0 0
Medio 3 97 1 42 2 6.3
Alto 13 41,9 8 333 10 313
Muy Alto 14 45,2 15 62,5 20 62,5

La figura muestra que el mayor conglomerado de estudiantes de la Facultad de
Educacion, de la muestra de estudio evidencian en su experiencia cotidiana, un Alto o

Muy Alto compromiso, reflejado en la energia para cumplir con las tareas y actividades
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académicas (Vigor), inspiracién y orgullo para lograr sus objetivos (Dedicacion) y

disfrute durante el tiempo que realizan sus tareas y actividades académicas (Absorcion).

El valor més alto se encuentra en Absorcion, seguido por Dedicacién y finalmente Vigor.

En relacién a los objetivos las especificaciones en las siguientes tablas:

Tabla 6

Resultados en los componentes del Compromiso Estudiantil

Figura 1

Resultados de la variable Compromiso Estudiantil
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Vigor Categorias n° %
Bajo 5 57
Medio 12 13.9
Alto 29 334
Muy Alto 41 47

Dedicacién Categorias Yo
Bajo 5 57
Medio 8 92
Alto 26 29.9
Muy Alto 48 55.2

Absorcion Categorias o
Bajo 1 1.1
Medio 6 6.8
Alto 31 35.8
Muy Alto 49 56.3

Dominios de la variable Compromiso Estudiantil
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En cuanto al dominio Vigor del compromiso estudiantil el mayor conglomerado
se ubico en las categorias Muy Alto (47%) y Alto (33,4%), con una sumatoria total del
80 4% reflejando que experimentaron altos niveles de energia y fortaleza mental durante
sus actividades académicas, evidenciando el desarrollo de su voluntad y su capacidad para
afrontar situaciones adversas. En relacion a la experiencia del componente Dedicacion,
el mayor conglomerado se encuentra en el nivel Muy Alto (552%) y Alto (29.9%), con
un resultado total del 85,12%. Estos resultados evidenciaron que la mayor cantidad de
estudiantes mostraron entusiasmo, orgullo, inspiracién, y valoracion especial por la
carrera en la que se estdn formando. Y finalmente, sobre el componente Absorcién, los
valores mayores se encontraron en la categoria de Muy Alto en un porcentaje del 53,5%,
seguido por la categoria Alto con 35.8%. La sumatoria de ambas categorias evidenciaron
que el componente de Absorcién se ubicé en el primer lugar en las experiencias
estudiantiles, infiriéndose que, durante el desarrollo de sus tareas y actividades
académicas, experimentaron concentracion y placer, llegando a disfrutar de las

actividades realizadas.

Tabla 7

Resultados de la variable Rendimiento Académico

Categorias Rendimiento
n° %
Bajo 3 34
Regular 10 11.5
Bueno 43 49 4
Excelente 31 357

Acorde a los resultados, la mayor cantidad de estudiantes alcanzé como resultado
general entre 15 y 17, ubicindose en la categoria de Bueno, y en segundo orden
estudiantes que alcanzaron calificaciones entre 18 y 20, conforme se muestra en la figura

siguiente.
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Figura 2

Resultados de la variable Rendimiento Académico

Variable Rendimiento Académico

50
40
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20
-
Ay
Bajo Regular Bueno Excelente

Asimismo, las medias de la variable compromiso se encuentran en un nivel Alto,
y las medias de la variable rendimiento se encuentran en los niveles Bueno y Excelente.
Asimismo, la desviacién estindar refleja una escasa dispersion de los datos obtenidos.
La data evidenci6é que un alto compromiso conlleva resultados académicos altos, y los
estudiantes con mds altos resultados experimentaron el Vigor, Dedicacion y Absorcion

con mayor frecuencia.

Tabla 8
Medias y desviacion de las variables
Compro
Vigor Dedicacidn Ahbsorcion miso est Rendimiento
Inglés Vilido 32 32 32 32 32
Perdidos 0 0 0 0 0
Media 5.1 5,2813 55625 5,3438 3,2813
875
Desv. Desviacion 6 102342 H1892 86544 92403
512
Lengua y Vilido 24 24 24 24 24
Literatura Perdidos 0 0 0 0 0
Media 5.1 5,5000 54583 52917 3,1250
667
Desv. Desviacién 06 03250 106237 1,04170 74089
309
Primaria Vilido 31 31 31 31 31
Perdidos 0 0 0 0 0
Media 52 52581 52903 52258 30968
581
Desv. Desviacion 89 17321 78288 76200 59749
322
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3.2 Prueba de hipoétesis

Para calcular el coeficiente de correlacion de Spearman, se usé el SPSS-25,
estableciéndose la relacién existente entre las variables de estudio, ademds permitié
visibilizar el tipo y nivel o de relacion de las especialidades de cada uno de los

mponentes.
HO = El compromiso estudiantil no tiene relacién significativa con el rendimiento
académico, en estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional de
Cajamarca, 2022.
H1 = El compromiso estudiantil tiene relacién significativa con el rendimiento
académico, en estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional de

Cajamarca, 2022.

Tabla 9

Correlacion entre variables: Compromiso Estudiantil y Rendimiento Académico

Compromiso
estudiantil Lengua ¥

Rendimiento Primaria Literatura Inglés Correlacién
académico

Spearman 829 ,139 843 186

Sig. (bilateral) 000 000 000 000

N 31 24 32 87

En el analisis de la correlacién de Spearman se obtuvo p-valor = 0.000 <0.05 y
de buen nivel, 0,786 entre el compromiso estudiantil y el rendimiento académico de los
estudiantes de la Facultad de Educacién de la Universidad Nacional de Cajamarca, 2022
quedando rechazada la hipétesis nula, y evidencidndose la relacion significativa y directa
entre ambas variables.

La relacién entre las variables es significativa y mads consistente en la
especialidad de inglés (0,843) y el menor es de Lengua y Literatura (0,739), lo cual
reflejaria que durante el ciclo de estudios los estudiantes actuaron con compromiso
involucrandose desde el aspecto cognitivo, emocional y actitudinal, reflejados en vigor,
dedicacién y absorcidn, en sus tareas académicas, los logros del aprendizaje son mejores

alcanzando mas altos indices en el rendimiento académico.
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En tanto, en referencia a las hipétesis especificas, se muestran a continuacion los
resultados respectivos:
Primera hipétesis especifica
HO = No existe relacién significativa entre la dimensién Vigor y el Rendimiento
Académico en estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional de
Cajamarca, 2022.
H1 = Existe relacién significativa entre la dimensi6én Vigor y el Rendimiento Académico
en estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional de Cajamarca,

2022.

Tabla 10
Correlacion entre Vigor y Rendimiento Académico
Dimension
Vigor Primaria oo Inglés Correlacién
Rendimiento Literatura
académico
Spearman 639 01 B49 742
Sig. (bilateral) 00 000 000 000
N 31 24 32 87

El coeficiente de correlacion de Spearman permite asegurar que existe relacion
significativa (p-valor = 0.000 < 0.05) y de buen nivel (0.742) entre la dimension Vigor
con el Rendimiento Académico en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la
Univerﬁlad Nacional de Cajamarca, 2022.

Asi, se prueba la hipétesis de investigacion encontrandose que los estudiantes de
las distintas especialidades tienen un buen nivel de energfa y resiliencia para realizar las
tareas educativas, por lo que en promedio su rendimiento académico se encuentra en los
niveles de Bueno y Excelente, destacando en este caso la especialidad de inglés.
Segunda hipdtesis especifica
HO = No existe relacion significativa entre la dimension Dedicacion y el Rendimiento
Académico en estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional de
Cajamarca, 2022.

H1 = Existe relacién significativa entre la dimensiéon Dedicacién y el Rendimiento
Académico en estudiantes de la Facultad de Educacién de la Universidad Nacional de

Cajamarca, 2022.
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Tabla 11
Correlacion entre Dedicacion y Rendimiento Académico

Dimensién

Dedicacion / . . Lengua .
Rendimiento Primaria Liter augu-a y Inglés Correlacién
académico

Spearman 666 661 732 677

Sig. (bilateral) 000 000 000 000

N 31 24 32 87

El coeficiente de correlacion de Spearman permite aseverar que existe relacion
significativa (p-valor = 0.000 < 0.05) y de buen nivel (0.677) entre la dimensién
Dedicacién con el Rendimiento Académico en los estudiantes de la Facultad de
Educacion de la Universidad Nacional de Cajamarca, 2022.

En este sentido, se prueba la hipdtesis de investigacién encontrandose que los
estudiantes de las distintas especialidades se inspiran y muestran entusiasmo al realizar
las tareas educativas, por lo que en promedio su rendimiento académico se encuentra en
los niveles de bueno y excelente, destacando en este caso la especialidad de inglés.
Tercera hipétesis especifica
HO = No existe relacion significativa entre la dimension Absorcion y el Rendimiento
Académico en estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional de
Cajamarca, 2022.

H1 = Existe relacion significativa entre la dimension Absorcién y el Rendimiento
Académico en estudiantes de la Facultad de Educacién de la Universidad Nacional de

Cajamarca, 2022.

Tabla 12
Correlacion entre Absorcion y Rendimiento Académico
Dimensidon
Absorcién . . Lengua y L.
Rendimiento Primaria Literatura Inglés Correlacién
académico
Spearman 651 697 673 653
Sig. (bilateral) 000 D00 000 000
N 31 24 32 87

El coeficiente de correlacién de Pearson permite afirmar que existe relacion
significativa (p-valor = 0.000 < 0.05) y de buen nivel (0.653) entre la dimensién
Absorcién con el Rendimiento Académico en los estudiantes de la Facultad de

Educacion de la Universidad Nacional de Cajamarca, 2022.
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Finalmente, se prueba la hipétesis de investigacién encontrindose que los
estudiantes se concentran al realizar las tareas educativas, enfocindose en las actividades
a realizar, y disfrutando de ellas, por lo que en promedio su rendimiento académico se

encuentra en los niveles de bueno y excelente.
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IV. DISCUSION

La investigacién se planteé como objetivo general conocer la relacién entre las
variables compromiso estudiantil y rendimiento académico, en universitarios de la Facultad
de Educaci6n, de la Universidad Nacional de Cajamarca, durante la educacién remota, 2022,
y a la luz de las investigaciones realizadas se consideré como hipétesis que el compromiso
si tiene relacion con el rendimiento académico. El instrumento aplicado fue el Cuestionario
de Compromiso Académico para Estudiantes (UWES-S) de Schaufeli y Bakker (2003) en
su version de 17 ftems, cuyos resultados en escala de Likert proporcioné informacién en la
que los valores mds altos se encuentran en los baremos de Alto y Muy alto (Vigor 80.4%,
Dedicacién 85,12% y Absorcion 92.1%). Asimismo, se captd informacion a través del acta
final del Sistema Informético de la UNC, sobre el rendimiento académico, encontrandose
que el mayor conglomerado se encuentra en la categoria de Bueno (49.4%) y Excelente
(35%). Las medias de la variable compromiso se encuentran en un nivel Alto, y las medias
de la variable rendimiento se encuentran en los niveles Bueno y Excelente. Asimismo, la
desviacion estdndar refleja una escasa dispersion de los datos obtenidos. Al aplicarse la
prueba Rho Spearman se encontré r=0,786, mientras que el valor de significancia bilateral
p= 000 siendo < 0,05 de buen nivel lo cual conlleva al rechazo de la H® y la aceptacién de
la H1, es decir, se corrobora la hipotesis concluyendo que existe relacion entre compromiso
estudiantil y rendimiento académico, lo cual incrementa la informacién en este sentido,
puesto que las investigaciones previas reportan los mismos resultados. Sin embargo, una
diferencia sustancial en relacién al presente estudio es el contexto de investigacion. Los
estudios previos se realizaron en un entorno de aprendizaje habitual, es decir, presencial, lo
cual abre una primera interrogante ;Es posible, desde la universidad, promover estrategias
para incrementar el engagement durante la formacién profesional en cursos totalmente
virtuales? Una primera respuesta, sustentada en la psicologia positiva, y Martin Seligman
(2010) es que si es factible, puesto que el compromiso s una fortaleza humana, y como tal,
todo ser humano estd en la capacidad de construirla.

En relacion a antecedentes internacionales, en Espafia, Lopez-Aguilar, et al, (2021)
encontrd que puntajes muy altos de vigor, dedicacién y absorcién los estudiantes alcanzaron
mayores calificaciones en sus cursos; llegando a la conclusién que una relacién positiva

entre las variables estd vinculado al éxito académico, y al logro de metas, y lo contrario
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incrementa la posibilidad de desercién y por ende de fracaso. En general, los resultados de
la presente investigacion refuerzan la conclusion del estudio previo, respecto a la relacién
de los componentes del compromiso, y los logros obtenidos, sin embargo, una diferencia
relevante es que en la presente investigacién no todos los estudiantes alcanzaron niveles
6ptimos (Muy alto) sino también el nivel previo (Alto), que implica una experiencia de unas
pocas veces por semana del componente de compromiso. En definitiva, este tiene una
relacién directa con el rendimiento académico, para lo cual requiere estar presente, para
contribuir al logro de los objetivos académicos. Sus implicancias en el rendimiento serdn
positivas si es constante y regular, es decir, que el estudiante se mantenga inspirado,
orgulloso y dispuesto a cumplir con sus actividades, distrutando en el dia a dia las actividades
que realiza.

Asimismo, en la India, Glapaththi, et al, (2019) al realizar el andlisis de las variables
en contextos universitarios piiblicos y privados determinaron que existe una relacién. entre
el compromiso de los estudiantes y su rendimiento académico, concluyéndose en la
importancia de desarrollar procesos que incrementen el involucramiento o compromiso de
los estudiantes, para elevar sus logros personales, y el prestigio de la institucién. Aun cuando
en la presente investigacion solo se aborda el analisis en estudiantes de una universidad
publica, los resultados fueron los mismos, p<0.,05, encontrindose una relacioén positiva y
directa entre ambas variables, aun cuando se trata de contextos diferentes, presencial y
virtual, lo que nos abre nuevas interrogantes ;realmente el contexto de ensefianza hace la
diferencia en el rendimiento, o es el estudiante? O ;son los recursos propios al estudiante los
que favorecen sus logros? Un estudio que ofrece un aporte interesante en respuesta a lo
planteado lo ofrece la universidad Peruana Unién, Paredes (2019) quienes encontraron que
en el andlisis de las variables en las modalidades presencial y virtual no se hallaron elementos
diferenciadores en los resultados, por lo que se concluye que el compromiso es un factor
indistinto a la modalidad elegida, puesto que, en ambos casos, los resultados son similares,
sin diferenciar la modalidad. Esto nos lleva a entender que, si bien el contexto es importante
como elemento motivador y generador de compromiso, es el estudiante con sus
caracteristicas individuales, sus motivaciones y fortalezas, quien puede responder de modo
resiliente para alcanzar sus objetivos, superando las adversidades. En linea con lo
mencionado, Mendoza (2018) en estudios previos investigé sobre los factores implicados en

los logros académicos, concluyendo que son los rasgos personales, y el bienestar subjetivo
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percibido son los factores que tienen mayor correlacion con el éxito académico. Afiadiendo,
ademads, el acompafiamiento institucional. Este aporte afiade valor a los fines de la presente
investigacion en tanto, los resultados tedricos se llevardn a la accidn a través de estrategias
de acompaifiamiento que fortalezcan el compromiso, como un eje de gestién a considerar en
la facultad de Educacién de la universidad en estudio, que como sefiala Ochoa (2019), existe
un alto impacto de la gestion del compromiso de los estudiantes en su rendimiento,
sefialandola como “una correlacion causal directa y significativa entre las dos variables de
estudio reflejado en el coeficiente de Wald mayor a 400 y el valor de significacion
estadistica valor p< 0.05” (p.33).y lograrlo debe ser un objetivo de la universidad.

En relacién al primer objetivo especifico acorde a los resultados, se rechazé la H®,
puesto que se encontré un valor de significancia bilateral p=0,000 < 0,05, y los resultados
de la Rho de Spearman arrojaron r=0.742, aceptindose por tanto la H1, al determinarse que
existe relacion significativa positiva entre Vigor y Rendimiento Académico. Este resultado
coincide con los estudios de Chavez-Herndndez et al., (2018), en México, en sus estudios
analizé el predominio de los componentes del compromiso en relacién a la implicancia en
el rendimiento utilizando como instrumento el UWES-S17. En sus resultados destaca a la
Dedicacion, y Absorcién con una alta correlacién y al Vigor, con una correlacion baja. Esto
lo lleva a concluir que el hecho de experimentar orgullo por las actividades que realiza
propias de su carrera hace que la Dedicacién sea el factor mds importante dentro del
compromiso. Sin embargo, reflejé también que esta tendrd mayor presencia si hay disfrute
y placer en la actividad realizada, por lo cual la Absorcién es otro dominio de predominio
en la relacién con el rendimiento académico. Estos resultados, a la vez, representan una alerta
puesto que el factor Vigor requiere incrementar mds su atencién para no caer en un
agotamiento que merme el entusiasmo y energia para mantener constancia en las labores
académicas, y representa un factor de riesgo frente al rendimiento que podria mermar el
logro de los objetivos, si no se ofrece la relevancia necesaria. A diferencia de los resultados
mencionados, en la presente investigacion el componente Vigor muestra una buena
correlacién por lo cual se constituyd en un factor de proteccidn frente a las adversidades y
situaciones fortuitas. En el contexto que se realizd la investigacion, sin duda, fue el factor
que favorecid la resiliencia y adaptabilidad a los cambios, para afrontar el proceso educativo
en un contexto para el cual no estaban preparados. En este contexto, es preciso reflexionar

sobre los hallazgos de Molina (2022) quien sefiala que durante la pandemia los resultados
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académicos fueron superiores a los alcanzados en cursos presenciales, a pesar de las
dificultades y obstdculos que pudieron encontrar. Una probable explicacién es el dominio
del Vigor del compromiso, es decir la respuesta resiliente, y la flexibilidad de los estudiantes,
quienes mds alld de las dificultades, se enfrentaron a las adversidades, rescatando y
aprovechando las oportunidades. En este sentido es preciso recordar que en los tltimos
estudios realizados en Estados Unidos (Indiana University, 2022), se destaca que el
compromiso, es fundamental para alcanzar calidad de vida, y superar las situaciones de
abandono y vulnerabilidad, incluso en poblaciones histéricamente desatendidas.

En cuanto al segundo objetivo especifico acorde a los resultados, se rechazé la H®,
puesto que se encontrd un valor de significancia bilateral p=0,000 < 0,05, y los resultados
de la Rho de Spearman arrojaron r=0.,677, aceptiandose por tanto la H1, determindndose que
existe relacion significativa positiva entre Dedicacién y Rendimiento Académico. Estos
resultados, en general, no muestran diferencias significativas con los encontrados por
Chavez-Herndndez en el 2018, y su implicancia en el rendimiento es respaldado por
Salanova, et al, (2009) quien sefiala que la dedicaciéon se refiere a estar fuertemente
involucrado en el trabajo y experimentar una sensacion de entusiasmo, inspiracion, orgullo,
reto y significado que lo llevan a actuar consecuentemente y lograr los objetivos previstos,
y es atribuido al propio sujeto, sin influencia externa, en este sentido, la dedicacidn tiene un
alto componente motivacional, que refleja el sentido de pertenencia y seguridad frente a lo
que se estd realizando, considerando a la tarea académica como un desafio que genera
satisfaccién. La dedicacién, se convierte en un primer factor protector frente al bajo
rendimiento académico y a la desercion.

Y en relacién al tercer objetivo especifico acorde a los resultados, se rechazé la H®,
puesto que se encontrd un valor de significancia bilateral p=0,000 < 0,05, y los resultados
de la Rho de Spearman arrojaron r=0,653, aceptandose por tanto la H1, determindndose que
existe relacion significativa positiva entre Absorcién y Rendimiento Académico. En este
sentido, en el estudio de Chavez-Herndndez (2018) encontraron que la Absorcién valores
altos, por lo que consideraron a éste, junto a la dedicacién como los factores preponderantes
para el éxito académico. Sin embargo, la Absorcién, en nuestro estudio no muestra los
valores mds altos aun cuando muestra una buena correlacion. La absorcién implica disfrute,
la sensacion placentera de “que el tiempo pasa volando” y representa un equilibrio pleno de

desafio y habilidad. (Schaufeli y Bakker, 2003). Los conceptos tedricos que sostiene este
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autor pueden explicar los hallazgos encontrados en la presente investigacion. Los
estudiantes de la UNC debieron afrontar un contexto de aprendizaje que implicaba necesidad
de habilidades técnicas y comunicativas diferentes a las que usualmente hacian uso,
contando, ademds, con las dificultades de acceso propias a la regién y a la realidad del
estudiante de una universidad piblica. Durante la educacién remota debieron afrontar
situaciones imprevistas, y para los que no estuvieron preparados, y sus fortalezas (como
Vigor y Dedicacién) los llevaron a brindar todo lo necesario para lograr sus objetivos, aun
cuando esto signifique malestar, o disconformidad reflejados en un bajo nivel de Absorcion.
Acorde a los hallazgos, y el respaldo de la literatura podemos sefalar que el
compromiso estudiantil es un buen predictor del resultado académico, y que componentes
como el vigor, favorece el desarrollo de resiliencia para superar situaciones adversas, la
dedicacién estd vinculada a la motivacion, y con ello se consigue un alto involucramiento e
interés de lograr los propésitos. La absorcién, estd vinculada al disfrute,y que, si bien pueden
presentarse circunstancias que no promuevan altos indices de disfrute, si se experimentan
factores de dedicacion y absorcidn, estos podrian convertirse en un factor de soporte, para
continuar con los objetivos académicos del estudiante. Conforme sefiala Seligman (2011)
en su teoria, las fortalezas, entre las que se encuentra el compromiso, son capacidades que
puede desarrollar cualquier persona, y lo aproximan al logro de sus metas, a afrontar las
situaciones adversas, y a construir su bienestar, favoreciendo el involucramiento para el
logro de objetivos propuestos a pesar de las circunstancias adversas que podrian impactar en
sus vidas.

El estudio nos permitié dilucidar las hipétesis, y, aportar al conocimiento, sin
embargo, hemos de reconocer que una limitacién en el andlisis fue la comparacién de los
resultados entre las especialidades de la muestra, con cuyos datos se contaba. Sin duda, los
valores encontrados muestran diferencias entre si, que pudieran haber sido un punto de
andlisis para comprender de manera mds amplia las variables de estudio. En primera
instancia, se coinciden con las conclusiones de Ochoa (2019), sobre la importancia de la
gestion del compromiso estudiantil para un buen rendimiento académico, por lo que, si se
aspira a mejores resultados académicos, paralelamente deberfa desarrollarse el compromiso
estudiantil en el transcurso de la formacion educativa, y complementariamente se refuerzan
los hallazgos de Mosteiro y Porto (2000) que sefialaban que el compromiso estd ligado a

factores motivacionales, entre los cuales se encuentra la eleccién profesional. Si esta es por
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decision personal, el apego y compromiso serd mayor, a diferencia de cuando la eleccién se
realiza por factores ajenos. Sin duda, es un tema pendiente, y se constituird en el inicio para
nuevas indagaciones. No obstante, en base a los resultados, podemos sefalar que el
compromiso se constituye como un factor a considerar en el éxito académico, pero no se
limita a este, sino que tiene repercusion de manera amplia en la vida de las personas, y en el
éxito de las instituciones educativas en general, y en particular la universidad. Precisamente,
es en estas que se requiere sentar las bases a partir de una gestién que atienda a la persona,
y al maestro, que se forman detras de cada estudiante. Nuestro estudio refleja un potencial
de compromiso en los estudiantes ingresantes a la UNC, y representan un recurso para
aprovechar y consolidar durante el proceso de estudios.

Por otra parte, si bien, en los grupos de la muestra se ha encontrado que los
estudiantes presentan en niveles altos los dominios de vigor, dedicacién y absorcion, que
han favorecido sus logros académicos en la materia evaluada, y que pueden predecir en gran
medida su éxito académico y laboral, no obstante del mismo modo, podemos inferir que
quienes se retiraron, o no alcanzaron los niveles éptimos de compromiso, tendrin menor
posibilidad de éxito académico y culminacién de sus estudios, puesto que como sefiala
(Sunedu, 2018) “la desercion y bajo rendimiento académico, persisten”. Ello, nos lleva a
reflexionar sobre la necesidad de la gestion universitaria para incrementar el compromiso, y
evitar con ello el fenémeno de la desercidn, y mejorar la calidad educativa. Segiin aportes
de Tinto (1988) en Torres-Escobar (2021) frente a los problemas del estudiante, en el proceso
adaptativo, académico o social dentro de la universidad, esta es la llamada a desarrollar
estrategias efectivas, a partir de comunidades de aprendizaje que gradualmente logren el
empoderamiento del estudiante (p.12).

Finalmente, no podemos dejar de reflexionar sobre un tema que, si bien surgié
durante la pandemia, recobrara mayor importancia en el transcurso del tiempo, puesto que,
a nuestro juicio, la educacién virtual online, permanecerd mas alld de las circunstancias. Esta
reflexion nos lleva a la pregunta ;la virtualidad en la universidad es apropiada para todos?
Apenas hace cinco afos atrds la brecha entre virtualidad y presencialidad era muy amplia, y
se consideraban décadas para que pudiera normalizarse tal cambio. Sin embargo, las
circunstancias imprevistas de pandemia hicieron que la universidad brinde una respuesta
inmediata, y atienda la necesidad de continuidad en la educacién universitaria. Si bien la

desercion inicial fue amplia, esta se redujo en el afio siguiente (Minedu, 2021), y estudios
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como de Molina (2022) sefialan que la media de los resultados finales, o el rendimiento
académico durante la pandemia, super6 la media de los resultados durante la modalidad
presencial. A estos resultados se suman los obtenidos en la presente investigacion en los
que el rendimiento alcanza sus valores mds altos. Si bien, no hay un estudio comparativo
que nos permita seflalar que estos son mayores que los obtenidos durante la modalidad

presencial, cuando menos si podemos afirmar que el rendimiento no se ha visto afectado,
debido a la modalidad virtual.

47




V. CONCLUSIONES

En base a los resultados obtenidos en la presente investigacién refrendados por la prueba de

hipdtesis se concluye que:

I.

En relacién al objetivo general de la investigacion se determiné (r=0,786), mientras
que el valor de significancia bilateral (p= ,000) siendo < 0,05 significando que se
acepta la H1.y se rechaza la H°. Es decir, existe relacion positiva en buen nivel entre
el compromiso estudiantil y el rendimiento académico, en estudiantes de la Facultad
de Educacion, Universidad Nacional de Cajamarca, 2022.

En relacién al primer objetivo especifico acorde a los resultados, se rechazé la H®,
puesto que se encontré un valor de significancia bilateral p=0,000 < 005, y los
resultados de la Rho de Spearman arrojaron r=0,742, aceptiandose por tanto la HI,
determindndose que existe relacidn significativa positiva entre Vigor y Rendimiento
Académico, en estudiantes de la Facultad de Educacién, Universidad Nacional de
Cajamarca,2022.

En cuanto al segundo objetivo especifico acorde a los resultados, se rechazé la H®,
puesto que se encontrdé un valor de significancia bilateral p=0,000 < 0,05, y los
resultados de la Rho de Spearman arrojaron r=0,677, aceptindose la HI,
determindndose que existe relacién significativa positiva entre Dedicacion y
Rendimiento Académico, en estudiantes de la Facultad de Educacion, Universidad
Nacional de Cajamarca,2022.

En relacién al tercer objetivo especifico acorde a los resultados, se rechazé la H®,
puesto que se encontré un valor de significancia bilateral p=0,000 < 005, y los
resultados de la Rho de Spearman arrojaron r=0,653, aceptandose por tanto la HI,
determindndose que existe relacion significativa positiva entre Absorcion y

Rendimiento Académico.
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:
VI. RECOMENDACIONES

Habiendo concluido que el compromiso estudiantil tiene relacion con el rendimiento
académico en un contexto de ensefianza remota, y considerando que esta modalidad es atin
naciente como campo de investigacion, y como estrategia de ensefianza en la universidad,

nos permitimos ofrecer las siguientes sugerencias.

1. Al decanato de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional de Cajamarca,
se sugiere emplear dentro de las estrategias de gestion, procesos que permitan
coadyuvar a potenciar el compromiso estudiantil como variable vinculada a la
retencion y calidad universitaria, puesto que sus implicancias en el rendimiento
académico coadyuvardn en la calidad educativa de la organizacién. Asimismo,
considerar la virtualidad como una oportunidad y posibilidad factible en la
universidad, y desarrollar disefios de cursos hibridos que permitan consolidar la
experiencia y alcances, para posteriormente ofrecer cursos 100% virtuales.

2. Al Departamento de Ciencias de la Educacién, considerando que en la muestra de
estudios participaron integrantes de diferentes especialidades, y en general, todos
evidenciaron altos niveles de compromisos, se sugiere considerar esta caracteristica
como un potencial rasgo que caracteriza a los estudiantes de la facultad, que la
institucién debe salvaguardar y aprovechar en beneficio de la consecucién de los
objetivos académicos y los fines institucionales. A la vez, explorar dadas ciertas
diferencias, aun cuando no son significativas, la vocacién docente, como un factor
vinculado a la motivacién y el compromiso.

3. Alos docentes, se sugiere que aun cuando los estudiantes muestran un alto indice de
Vigor por lo que podrian estar en capacidad de superar dificultades y actuar con
resiliencia para superar obstdculos, a la vez, se evidencia que no disfrutan el trabajo
académico en altos niveles, por lo que es necesario encontrar un equilibrio entre las
exigencias o demandas de cada asignatura con actividades que permitan un mayor
disfrute, por ejemplo, actividades lddicas y de interaccién.

4. A los estudiantes, felicitar por las fortalezas personales desarrolladas, en especial,
por el compromiso. A la vez motivarlos a continuar desarrollando sus actividades y

tareas con voluntad, resiliencia y optimismo. Es preciso que comprendan que estas
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fortalezas son parte de su potencial, sin embargo, las pueden incrementar y ampliar
a otras esferas de su vida.

Es preciso entender la calidad educativa de manera macro, y construir nuevos
pardmetros desde el interior, con organizaciones modernas, que no limiten desarrollo
a aspectos cognitivos y técnicos, sino al desarrollo integral de profesionales en cuya
base se encuentre la formacién personal, potenciando fortalezas que les permita no
solo adaptarse y responder a los nuevos desaffos, sino que se conviertan en
propulsores de cambio de sus propias vidas y de los entornos en los cuales les
corresponda desenvolverse. El compromiso, es un potencial que requiere
considerarse para innovar la gestion y la formacién universitaria, en miras a la
construccion de una calidad educativa que abarque Ambitos formativo-profesionales,

pero también personales y de ciudadania.
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ANEXOS

Anexo 1: Instrumentos de recoleccion de informacion (Encuesta)

Escala de Compromiso Académico (UWES-S-17) ©

Las siguientes preguntas se refieren a lo que sienten los estudiantes respecto al estudio. Por favor, lea
cuidadosamente cada pregunta y decida si se ha sentido de esta forma. Si nunca se ha sentido asi conteste ‘0’
(cero), y en caso contrario indique cudntas veces se ha sentido asi teniendo en cuenta el nimero que aparece
en la siguiente escala de respuesta (de 1 a 6) segtin las especificaciones del cuadro que sigue.

IMPICADORES

0 1 2 3 4 5 6
Nunca Casi Algunas Regula Bastantes Casi Siempre
Ninguna nunca veces rmente veces siempre

1.Mis tareas com&tudiante me hacen sentir
lleno de energia. (VI1)

2.Creo que mi carrera tiene significado. (DEI)

3.Eltiempo “pasa volando™ cuando realizo mis
tareas como estudiante. (ABI)

4.Me siento tuerte y/o croso(a) cuando
estudio o voy aclases. (DE2)

5.Estoy entusiasmado(a) con mi carrera. (VI12)

6.0lvido todo lo que pasa alrededor de mi
cuando estoy abstraido con mis estudios.
(AB2)

T.Mis estudios me Inspiran cosas nuevas
(DE3)

8.Cuando me levanto por la maiiana me dan
ganas de ir a clases o estudiar (VI3)

9. Soy feliz cuando estoy haciendo tareas
relacionadas con mis estudios. (AB3)

10. Estoy orgulloso(a) de estar en esta carrera.
(DE4)

11. Estoy inmerso(a) en mis estudios. (AB4)

12.Puedo seguir estudiando durante largos
periodos de tiempo. (V14)

13.Mi carrera es retadora para mi. (DES)

14. Me “dejo llevar” cuando realizo mis tareas
como estudiante. (ABS)

15.So0y muy “resistente” para afrontar mis
tareas como estudiante. (VI5)

16. Es dificil para mi separarme de mis
estudios. (AB6)

17.En mis tareas como esludiaman paro
incluso si no me encuentro bien. (V16)

© Schaufeli & Bakker (2003). The Utrecht Work Engagement Scale for Students. Validacion transcultural en idiomas
holandés, espafiol, portugués e inglés. Adaptacién peruana: Sandra E. Laureano A., Diana E. Ortiz 5. y Liniette M. Valle

Herrera — USIL, Lima.
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FICHA TECNICA

Titulo
Original

UTRECHT WORK ENGAGEMENT SCALE
Escala Utrecht de Engagement en el Trabajo
Escala de Bienestar en el Trabajo

Titulo de Escala
para estudiantes

UTRECHT WORK ENGAGEMENT SCALE — STUDENTS
Escala Utrech de Engagement to Students
Escala de Compromiso Académico — (S)

Autor (es) Wilmar Schaufeli y Arnold Bakke

Afio 2003

Pais Holanda

Versiones UWES-S-17 (completa)
UWES-S-9 (reducida)

Aplicacién Individual — Colectiva (Autoadministrada)

Validez ¥ | Todos los items del UWES-S presentan una distribucion casi normal. Ni la

confiabilidad asimetria ni la curtosis de cada item excedieron el valor critico de 1.96 del
valor @ de Cronbach para las escalas originales de vigor (6 items),
dedicacidn (5 items), absorcidn (6 items), cuyos puntajes fueron de .63, .81
y .72 respectivamente. La consistencia interna en la escala de Vigor
cumplid con el criterio de .60 para un instrumento recientemente
desarrollado, mientras que las otras escalas superaron el criterio de > .70
para escalas ya establecidas (Nunnaly v Bernstein, 1994).

Propiedades Correlacion interna: las tres dimensiones exceden el .65.

Psicométricas

Consistencia interna: los valores a de Cronbach varian entre .80 v .90.
Estabilidad: puntajes estables en el curso del tiempo, con los resultados de
.30 (vigor), .36 (dedicacién) y .46 (absorcidn)

Idiomas Holandés, Inglés (versién trabajadores y estudiantes), Alemdn, Francés,
Noruego, Sueco, Finlandés, Espaiiol (versién trabajadores y estudiantes),
Portugués ((version trabajadores y estudiantes), Griego y Ruso.

Baremos Muy bajo, Bajo, Promedio, Alto, Muy Alto,

Validacién en | Peru.

Latinoamérica

(Laureano Anquipa, Validaciéon de la Utrecht Work Engagement Scale
(UWES), Lima, 2020)

Chile

(Cruzat Aliaga y otros, Validacion de la Escala de Engagement Académico
de Utrecht, Talca, 2020)

(Guerra-Diaz y otros, Andlisis psicométrico de la Utrecht Work
Engagement Scale en las versiones UWES-17S y UWES-9S, Atacama,
2021)
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
OFICIMA GENERAL DE GESTION DE LA CALIDAD Y ACREDITACION

CALIFICACIONES METODOLOGIA DEL TRABAJO UNIVERSITARIO (630068)
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CONSOUIDADA
1 2021630002 ING ESP. 1667 w AFROBALD
2 2020630013 ING ESP 17.38 1w AFROBADD
3 2021630004 NG ESP 066 L] AR IT AT
4 2021630008 NG (59 1503 ] AFROBALS
L] 2021630010 NG 5P 1502 1% AFBORALT
L] 2001630013 NG ESP 17.01 ” AP ROBATT
T 2021630018 NG ESP .68 w AFEOBALT
L] 2021630020 NG ESP e " AFREALSD
9 2021830022 INGESP. 1404 14 AFROBALD
0 2021630028 NG ESP 174 ” APROBADD
1 WouwnaanaT wn Ee 1A 0 i asmnasrn
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
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Anexo 2: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Esther Elizabeth Lezama Romero, tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo(a)
muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este estudio que tiene
fines estrictamente académicos. La investigacion esta relacionada con el bienestar y trabajo
académico.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracidn, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento,

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya informacion
otorgada sera manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento que considere
propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgara, ni recibira algun pago o beneficio
econdmico por la participacion.

NOMBRE: SANDRA DAYANA JARA SANCHEZ

FIRMA:

CODIGO: 2021400023

FECHA: 12 de agosto 2023
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CONSENTIMIENTO INFORMADO
Yo, Esther Elizabeth Lezama Romero, tengo el agrado de dirigirme a2 usted para
saludarlo(a) muy cordialments y al mismo tiempo sclicitar =u participacion libre en este
estudio que tiene fines estrictaments académicos. La investigacion estd relacionada con el

bisnestar y trabajo académico.

Aferrandonos a su voluntad ¥ colaboracion, le solicitames, FIRME este documento de

consentimiento.

Acepto libre y voluntanamente participar andnimamente este estudio, cuyva
mformacion otorgada sera manejada de forma confidencial v comprendo que, en calidad de
participante voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algzun momento que
considere propicio hacerlo. También entiendo gque no se otorgara, mi recibira algun pago o
beneficic economico por la participacion.

NOMBRE: EGUSQUIZA GUEVARA LEYDI JOSELI

FIRMA: e

CODIGO- 2021630015
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CONSENTIMIENTO INFORMADO
Yo, Esther Elizabeth Lezama Romero, tengo el agrado de dinigirme a usted para
saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este
estudio que tiene fines estrictamente académicos. La investigacion esta relacionada con el

bienestar y trabajo académico.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracion, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anonimamente en este estudio, cuya
informacion otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de
participante voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento que
considere propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibird algin pago o

beneficio econdmico por la participacion.
NOMBRE: BACA DEZA LAURA SCARLLET

FIRMA: \ *S,Z £

(=

CODIGO: 202163006
FECHA: 17/08/ 2022
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CONSENTIMIENTO INFORMADO
Yo, Esther Elizabeth Lezama Romero. tengo el agrado de dinigirme a usted para
saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este
estudio que tiene fines estrictamente académicos. La investigacion esta relacionada con el
bienestar y trabajo académico.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracién, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anonimamente en este estudio, cuya
informacion otorgada sera manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de
participante voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algn momento que
considere propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgara, ni recibira algin pago o
beneficio economico por la participacion.

NOMBRE: CADENILLAS RUMAY FLOR DE LOS MILAGROS

FIRMA: Fuh

CODIGO: 2021940008
FECHA: 12/08/ 2022
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Esther Elizabeth Lezama Romero, tengo el agrado de dingirme a usted para
saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este
estudio que tiene fines estrictaments académicos. La mvestigacion estd relacionada com el
bisnestar v trabajo académico.

Aferrandonos 2 su voluntad v colaboracion, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre v voluntaniaments participar anonmmamente este estudio, cuyva
mformacion otorgada sera manejada de forma confidencial v comprendo que, en calidad de
participante voluntario, puedo dejar de participar de esta actvidad en alzun momento que
considere propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgara, ni recibird algun pago o
beneficio economico por la participacion.

NOMBRE: MARIA CARMEN SILVA MENDOZA

FIRMA:

CODIGO: 2021400035
FECHA: 12 Agosto de 2022
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CONSENTIMIENTO INFORMADO
Yo, Esther Elizabeth Lezama Romero, tengo el agrado de dirigirme a usted para
saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este
estudio que tiene fines estrictamente académicos. La investigacion esta relacionada con el
bienestar y trabajo académico.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracion, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anonimamente en este estudio, cuya
informacion otorgada sera manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de
participante voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algun momento que
considere propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibird algln pago o
beneficio economico por la participacion.

NOMBRE: VASQUEZ BLANCO, YOSELIN YOEL
210

FIRMA:

CODIGO: 2021940038
FECHA: 12/08/ 2022
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Anexo 4: Constancia emitida por la institucién donde se realizé la investigacién

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA Y/O INSTITUCION

Yo Oscar Jaime Marin Rosell, identificado con DNI 2669536, en mi calidad de director del Departamento
de Ciencias de la Educacién de la Universidad Nacional de Cajamarca con R.U.C N°20148258601,
ubicada en Avenida Atahualpa N° 1050, distrito de Cajamarca, provincia v departamento de Cajamarca.

OTORGO LA AUTORIZACION,

Al fla/s Sr(a/es) Esther Elizabeth Lezama Romero, identificada con DNI 26707924

del Programa de Maestria en Investigacién y Docencia Universitaria para que utilice la siguicnte

informacién de la cmpresa:

(x) Actas de calificacién de los estudiantes participantes en la muestra de estudio con la finalidad de que
pueds desarrollar su Tesis para optar el grado académico de Maestro

(x ) Publique los resultados de la investigacién en el repasitorio institucional de la UCT,

Indicar si el Representante que autoriza la informacién de la empresa, solicita mantener el nombre o

cualquier distintivo de la empresa en reserva, marcando con una “X” la opcidn seleccionada.

( x) Mantener en reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa; o
( ) Mencionar el nombre de la empresa. '

El Estudiante declara que los datos emitidos en esta casta y en ¢l Trabajo de Investigacidn, en |a Tesis son
auténticos Fzmndempuhwnllfawdedmelﬁsmdhmmmajdndhkio&l
procedimiento disciplinario correspondiente; asimismo, asumird toda Ia responsabilidad antc posibles
acciones legales que fa empresa, otorgante de informacitn, pueda cjecutar.

Esther E. Lezama Romero ‘ﬁ{g@g&?

DNI: 26707924
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Anexo 5: Validacién de instrumento

UcCcT UcCT

Trujillo, 20 de octubre del 2022
Lic./Mg./Dr.

Eresente.
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme 2 Ud. para saludarlo(a) muy cordizlmente y 2l mismo tiempo
presentarie el Instrumento de recoleccidn de datos Escala de Compromiso Académico (UWES-S-
17) que sera usado en la investigacion a carago de la estudiante/egresado del Programa de
maestria en Investigacion y docencia universitaria de |z Escuelz de Posgrado de la Universidad
Catolica de Trujillo. El proyecto de investigacion tiene como titulo: COMPROMISO ESTUDIANTIL ¥

RENDIMIENTO ACADEMICO, EN ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE EDUCACION, UNIVERSIDAD MACIONAL DE
CAIAMARCA, 2022

En tal sentido conocedores de su apoyo en &l que hacer investigativo y en el campo
del ejercicio profesional recurimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto de la
validacion del/los Instrumento (s) que se utilizaran en Ia presente Investigacion.

Agradeciendole anticipadamente |a atencion que se sirva brindar 2 |2 presente, le

reitero mis sentimientos de consideracion y estima personal.

Atentamente,

A{’( _‘(1 .Cl 7
/7eaualX -

Esther Lezama Romero
Docente
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UCT

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

I DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: sanchez Morenao, Betty Milagras

1.2 Institucion donde Iabora: Universidad Privada del Norte

UCT

1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacion: Escala de Compromiso Academico (UWES-5-17) @
1.4 Autor del instr
15 Titulode la Inmﬁg;:i:'m: COMPROMISO ESTUDIANTIL Y RENDIMIENTO ACADEMICO, EN ESTUDIANTES DE LA

: Wilmar

feli y Arnold Bakker

FACULTAD DE Eﬂ)CAC#C‘)N, UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA, 2022

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
DERCIENTE BAIA REGULAR VAT BUENA
INDICADORES CRITERIOS T]& [ |61 |I6] 01| [ 3¢ | [E1 Jee[ 71| /& | 51 [T [ 98 |
HEIBEIEEEIEIES | [ [ m % %] 5] EIEZE

Esti farmulaca con "
& CLARGAD lerguag aprapiado

Estd expresado en X
1.082TMVIDAD conductas ohservables:

Adecuado 3l avance oo X
LACTUALDAD I3 Chendla pecagogca

EXEAR UNA CRRanzacon x
AORGAMZACIEN | jagica

Camprende Ios aspectas X
AL NGA en dad y calicad

e ¥
CNTENCIONALD estrateRas ublizada
a0

B3300 en aEpecion X
T.CONSETENCA | tpdrico-cientificos

Erire cHTenEiCnes, x
EOHERMIA indices ¢ Indicacares

La estratega responde X
SMETCEOLOSA | 31 propasito cel

dagndstico

s unl y funoional para X
JOPERTINENCIA | 15 nwestigacitn.

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD: i cumple con lo requerido

IV, PROMEDIO DE VALORACION: 98%

Cajamarca 23 de noviembre de 2022
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casills 1a letra correspondients 3l aspecto cuakitativo que le parece que cumple
cada Item y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccidn, contenido, congruencia y pertinencia.
En I3 casilla de observaciones puede sugerir el cambio o comespondencia.

g |AMernativas de Evaluacién
Items | € B M X C Observaciones

01 x

Significado suena muy general y considero se usar una
expresion gue detalle mejor la idea central de esa
pregunta, parque ahi na se entiende i se refiere a que
&l estudiante sabe de qué trata su carrera o si, se estd

a2 x X hablando de la importancia de la misma en su vida,
03 x
a4 x
as x
06 X
a7 =
08 x
a9 x
10 x
11 x
12 x
13 %
14 x

En ese caso encaja mejor la usar la palabra
persistente, porque denata mayor compromiso por

15 x parte del individuo.
16 x
17 x

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

[DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | EXCELEMWTE |
Congruencia de Tiems x
Amplitud de contenido X
Redaccion de los ftems X
Claridad y precision 3
Pertinencia X
Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMERES: Sanchez Moreno, Betty Milagros
COLEGIATURA: 16108
DNI:44642006

Firma

Fecha: 23/11/2022
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UcT ucT

INFORNE DE OPsiN DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
L DATOS GENERALES

1.1 Apwilides y nosbres del informanie: MIRANDA VILLANUEVA, Jow Alberte

1.2 it Rucidn dosde Lbora: Univenided Nacional de Cajamarcs = CEBA Juan Kl.ll'

1.3 Mombre del Intrumento motivo de Evaluadin: Escala de Compros=ao Acedimico (UWES-5-17) @

1.4 Aurer del instra=ente Wimer Schaofeli y Arnold Bakker

1.5 Thulo de a hwestigacidn: COMPROMISO ESTUDIANTIL Y RENDIMIENTD ACADEMICO, EN ESTUDIANTES DE LA
FACULTAD DE EDUCACION, UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAIAMARCA, 2022

B ASPECTOS DE VALIDACION

DEFDIENTE A BIGULAR ALY MALPY BUE WA
INDCADORIS | CATERCS 3 IS I T TN DN O N [EN i
V] =] n]E v ] =] [ | EE
Ceh oeradeda coa *
1 cLAmEAD beagags spripiads
Evid wareads o+ "
1008 e corcuia chmespabien
ik & saance de x
LACTUISAD La checia aesamans
Eahin ora orgs bl in W
tomsuennoi | ogo
Corprete ka siysesm X
A suhmisna s cartidd p cobdad
Azeiiahs 300 abdie X
SATBMISHED | ontagion ot b ot
o
Owmads #r ampetin X
deom s | peorico centiicos
Crere 3 reet uo x
LT Ly inZicen & rocasore
La sutrateg @ reaacnze X
PR | o prigemts del
S ayriea
L1 il p luncional aara X
tameasmteit | Lsveuigacn

B OPINOM DE APLICASILIDAD: S cumae con lo reguernde
V. PROMEDIO DE VALORACION: 9%

Cajasarcs I3 de noviesbre de 2011

FIEMA DEL EXPERTO INFORMANTE

DN 266854 T3, Teléfono 944567255
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla |3 letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cads ltem y allemativa de respuests, segun los criterios que a continuacidn se detallan.

E= Excelente / B= Buena / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o comespondencia.

Ng, | AMernativas de Evaluacin
Items | € B M X C Observaciones
[} x
[ x X
03 x
04 x
05 x
06 x
a7 x
08 x
09 x
10 x
11 x
12 x
13 x
14 x
Puedo resistir las dificultades en mis estudias, y na
15 x darme par vencida,
16 x
17 x
COMNCLU $I0N DE LA EVALUACION:
[DEFIGIENTE | ACEPTABLE | BUEND | EXCELEWTE |
ongRIsTE de Tems x
Ampilitud de contenida =
Redaccion de los Rems x
Claridad y preceion x
Pertinencia x
Evaluado por:

APELLIDOS ¥ SOMBRES: MIRANDA VILLANUEVA, luik Albete
IPNL: Jebm9d 78

Focka: 23112002




INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
1. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Lezama Romero Miram Ruth

117 Institucdn donde labara: LE. 2078 Nuestra Sefiaca ce Lourdes, Lima

13 Nombre del instrumenta mothvo de Evaluaddn: Escala de Compramiso Académico [UWES-S-17) ©

14 Autor del instrumento: Wilmar Schaufell y Amald Sakker

15 Thulo de |3 Investigacién: COMPROMISO ESTUDIANTIL ¥ RENDIMIENTD ACADEMICD, EN ESTUDIANTES. DE LA
FACULTAD DE EDUCACION, UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAMAMARCA, 2002

. ASPECTOS DE VALIDACION

a
|
|

ACRGANINOON | jigia

LN A o carnigad v cabdont

CNTINCIONALD | s 3w sk
A

Waeia oo mpecion

5
]
=]
]|
=[x
=] =]
5] #]
5] =]
i|¢]
EE
i
14
g
BE
=]
5] =]
=[5
g
EEEEEEEE

. OFINBON DE APLICABILIDAD: S cumple con la requendo
V. PROMEDIO DE VALORACKON: 98%

Cajamarca 73 de noviembre de 2022

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

DI 26614260, Teléfono 566391566
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
INSTRUCCIONES:

Cologue en cada casilla la mnmmmalmmmmquehp&mmwmle
cada ltem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacion se detallan

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccidn, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casila de cbservaciones puede sugerr el cambio o cormespondencia.

[T ivas de
ftems |[E |8 " X C &
01 x
Yo s gue mi carmera es muy importante para la
02 x x sociedad.
03 x
04
13 x
06 x
a7 x
08 x
09 X
10 x
11 x
12 X
13 X
14 x
15
16 X
17 x
CONCLUSION DE LA EVALUACION:
[DEFICIENTE | ZCEPTAELE | BUENO | EXCELENIE |
Tongruencia de Nems X
s comen x
Redaccion de los lems 3
| Clandsd y preciion 3
Ferimencia X
Evaluado por:
APELLIDOS Y NOMERES: Sanchez Moreno, Bty Milzzros
DT 26614260

pE=. 1
I, -~
Fima

Fecha 001172022
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Anexo 6: Porcentaje de Turnitin
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COMPROMISO ESTUDIANTIL Y RENDIMIENTO ACADEMICO,

EN ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE EDUCACION,
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA, 2022

ORIGINALITY REPORT

1542 144 5« Doy

SIMILARITY INDEX INTERNET SOURCES PUBLICATIONS STUDENT PAPERS

PRIMARY SOURCES

www.journalppw.com

Internet Source
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oL

Dorys C. Gonzélez, Jesiis Minguez, Alvaro
Mena, Miguel A. Vicente. "Added value of

=)

service-learning in a bachelor’s degree in civil

engineering", Cogent Engineering, 2022

Publication

(K

www.schaufeli.com

Internet Source

e

(K

WWW.irbnet.de

Internet Source <1 %
repositorio.ucv.edu.pe

Internet Source <1 %
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Alejandro Orgambidez-Ramos, Octavio
Vazquez-Aguado. "Quality of Working Life

among Social Services Professionals in Spain:

Analysis of the Psychosocial Factors
Determining a Good Working Climate",
Journal of Social Service Research, 2020



Publication
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Perd, Jaume Turbany, Antonio Cosculluela, °
Maite Barrios, Xavier Rifa. "Factors Related to
the Academic Performance of Students in the
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Publication
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"Bias From Enrollment: Peer Effects on the °
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Juan Luis Castejon. "Comparative analysis of
academic grades in compulsory secondary
education in Spain using statistical
techniques", Educational Studies, 2017

Publication

Exclude quotes On Exclude matches Off

Exclude bibliography Off



