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RESUMEN

El trabajo investigativo tuvo como intencién identificar el vinculo que puede haber entre
gestion pedagdgica y calidad educativa del centro educativo 013 Granada Chachapoyas
2023. El estudio fue de tipo bdsica, descriptiva correlacional simple y de disefio no
experimental. Se aplicaron las técnicas siguientes: la encuesta y dos cuestionarios de 30 y
27 ftems para medir cada variable de interés, la muestra estuvo comprendida por 28 docentes
de la organizacion de interés para ser investigada, teniendo para ello un muestreo no
probabilistico, la informacién fue procesada en Microsoft Excel y en SPSS v26. El
estadigrafo para medir la relacidn de variables fue Rho de Spearman, porque la informacién
no se ajusté a una distribucién normal. El estudio hallé que las dimensiones de gestion
pedagogica, se distingue que el nivel con la mayor cantidad fue el “bueno”, en las
dimensiones de la gestion: didactica, curricular y evaluativa, oscilando en valores de 46%,
43% y 39% respectivamente y que las dimensiones de calidad educativa, se distingue un
grado con mayor cantidad: el “muy bueno”, en las dimensiones eficacia y eficiencia de los
datos obtenidos y proceso de mejoramiento continuo con valores de 61%, 57% y 50%
respectivamente. La relacién entre las variables elegidas para el estudio presenté un
Rho=0581, siendo una relacién positiva moderada. La investigacién tuvo como conclusién
la conexion de correlacion significativa (p < 0.05), positiva y moderada vinculante de la

gestion pedagdgica y calidad educativa del colegio 013 Granada Chachapoyas 2023.

Palabras Clave: Gestion educativa, calidad educativa, docentes, relacion.




ABSTRACT

The purpose of the research was to identify the relationship between pedagogical
management and educational quality of the educational institution 013 Granada
Chachapoyas 2023, the research was basic, descriptive, simple correlational and non-
experimental design. The survey and two questionnaires of 30 and 27 items were applied as
a technique to measure each variable of interest, the sample consisted of 28 teachers of the
chosen educational institution, having for this purpose a non-probabilistic sampling, the
information was processed in Microsoft Excel and SPSS v26. The statistic used to measure
the relationship between variables was Spearman's Rho, because the data did not fit a normal
distribution. It was found that the dimensions of pedagogical management, the level with the
highest number was "good", in the dimensions of didactic management, curricular
management and evaluative management, ranging in values of 46%, 43% and 39%
respectively, and that the dimensions of educational quality, a level with the highest number
was "very good", in the dimensions of didactic management, curricular management and
evaluative management, ranging in values of 46%, 43% and 39% respectively: the "very
good", in the dimensions effectiveness in results, efficiency in results and continuous
improvement process with values of 61%, 57% and 50% respectively The relationship
between the variables chosen for the study presented an Rho=0.581, being a moderate
positive relationship. The research concludes that the existence of a significant (p <0.05),
positive and moderate relationship between pedagogical management and quality was

identified.

Keywords: Educational management, educational quality, teachers, relationsh




L INTRODUCCION

Para el organismo internacional cuyo uno de sus objetivos es velar por la calidad y
democratizacién de la educacién, Unesco, en su esquema de trabajo 2030 dirigido al
desarrollo sostenible, considera la garantia de un nivel de educacién equitativo y elevado
para todos y la promocién de oportunidades de aprendizaje permanente. La UNESCO apoya
las prioridades nacionales en materia de educacion, teniendo en cuenta la equidad y la
calidad de la educacién, asi como la educacién intercultural, el uso de la tecnologia, la
formacién de docentes y la gestién de la educacion (UNESCO, 2021). Desarrollos como los
vistos en el contexto colombiano, como los resultados de pruebas nacionales como la Saber
aplicada a estudiantes de grados 3,5, 9 y 11 y probar el nivel educativo, sefialan que la
escuela tiene poco que ofrecer en el fomento del pensamiento matemadtico (MEN, 2017).

En un momento en que la importancia y el alcance de la gestién educativa es tal que
muchos proveedores educativos, especialmente en las instituciones publicas del Perd,
enfrentan una situacién curiosa, la situacion es grave, lo que refleja que la formacién
calificada e integral contiene un componente importante: el liderazgo del director de la
organizacion. Muy pocos directores de instituciones publicas tienen la capacidad de
convertirse en gerentes y lideres. Por supuesto, los individuos que permanecen en el cargo
no tienen la culpa de todo, ya que no fueron debidamente capacitados ni elegidos (Vidal,
2018).

Al ser la educacion un derecho, el Estado tiene la obligacion de prestar servicios de
calidad en beneficio de todos y generar cambios, lo cual incluye y refuerza la gestién
pedagégica de los administradores, que implica la revisién de la misidn, visién, metas,
politicas, paradigmas, roles y procesos pedagdgicos; a través de la capacitacién, el
seguimiento, la experimentacion, el monitoreo y la evaluaciéon (Manzaba, 2018). Es
considerado como un elemento primordial la gestiéon pedagdgica, cuya labor del docente
depende de las tcticas aplicadas en el proceso de aprendizaje, influenciado por diversos
parimetros externos, y cuya gestiéon formativa debe traspasar la reproduccién como la
transmision de conocimientos; debiendo jugar un papel transformador para que el
aprendizaje no sea convierta en un acto mecanico de brindar conocimientos creados por otros
profesionales (Rey, 2014).

Es por ello que la gestion pedagdgica puede vincularse a la base de gestion de los

métodos pedagdgicos utilizados en el proceso de aprendizaje, en una direccién que tiene en
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cuenta la necesidad de una serie de acciones para movilizar elementos como: recursos,
individuos, tiempo, materiales, entre otros; incluye la programaciéon de actividades,
delegacién de tareas y asignacién de funciones, asi como la conduccién, coordinacién y
evaluacion del proceso y sus resultados para lograr la gestion pedagéogica deseada (Lopez,
2017).

Segiin Calvo (2018), enfatiza que toda organizacién o un programa especifico posee
caracteristicas de calidad y estas corresponden a un esquema particular como es la educacién
superior en general, donde la evaluacién es clara y el estado estd obligado a garantizar la
calidad de esta educacion. Quintana-Torres (2018) coincide con este punto, cuya condicién
para tener una educacion de calidad es la de identificar toda oportunidad relevante y
pertinente que tiene la institucidn en el contexto sociocultural, encontrando posibilidades y
respetando el proceso de crecimiento que debe adoptar; asi, cada institucidn centraria sus
actividades de acuerdo a sus posibilidades y, asi, poder alcanzar un crecimiento que lo lleve
a desplazar, paulatinamente, estos limites.

La gestion pedagdgica involucra todos los aspectos de las tareas y métodos
educativos, actualizados de acuerdo con las necesidades de formacidn; lo que incluye
dimensiones en las dreas de tecnologia, curriculo, metodologia y evaluacion (Cuellar et al.
2021); la garantia de tener una excelente proceso educativo dependerd de la interaccién
positiva entre docentes y estudiantes (De La Cruz, 2017), que, en situaciones de emergencia,
se limita a una comunicacién en linea; naciendo la necesidad de innovar y adaptarse en el
menor tiempo posible para evitar una crisis generacional (UNESCO, 2020), hace de la
reinvencion de la ensefianza y el aprendizaje en lo virtual una urgencia incuestionable.

Con todo lo antes expuesto, permite describir la realidad que atraviesa un escenario
educativo localizado en la selva del Pert, donde el profesional docente tiene que realizar
muchas actividades para poder gestionar su tiempo y recursos, frente a una precariedad para
llevar a cabo el proceso enseflanza — aprendizaje y mds a un cuando la naturaleza y los
limitantes socio econdmicos afectan a los estudiantes y sus familias. La institucién educativa
013, se encuentra ubicada en Granada, la cual es una zona poco accesible en Chachapoyas y
limita a los docentes como a otros actores sociales a intervenir en las mejoras en general.

Es por ello que este trabajo de investigacion pretende comprender si existe un vinculo
obligado entre la gestion de la ensefianza y el proceso de formacién y su impacto en la
excelencia educativa, lo que llevard a comprender la maximizacién de los recursos del

sistema educativo desde la unidad funcional de las instituciones educativas involucradas en
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el estudio, para lograr decisiones que mejoren el desempefio de los gestores de la ensefianza
y el aprendizaje, reflejando asi una mejora en el sistema educativo, mejorando
progresivamente y logrando la sostenibilidad deseada, ya que el acceso a la buena educacién
contribuye a cumplir uno de los objetivos, de los 17 que contempla el desarrollo sostenible.

Con lo antes descrito se formularon los siguientes cuestionamientos: ;Cudl es el
vinculo entre gestion pedagdgica y calidad educativa del colegio 013 Granada Chachapoyas
20237, asimismo los problemas especificos fueron: ;Cudl es la relacién entre gestion
pedagdgica y el procgso de mejoramiento continuo del centro educativo 013 Granada
Chachapoyas 20237, ;Cual es la relacion entre la gestion pedagdgica y eficiencia en los
resultados en la institucién educativa 013 Granada Chachapoyas 2023? Y, ;Cudl es la
relacién entre gestién pedagdgica y eficacia en los resultados del centro de educacién bdsica
regular 013 Granada Chachapoyas 20237

Teniendo en cuenta lo antcri% consideramos conveniente formular objetivos que
guien el desarrollo del estudio, siendo el objetivo general: Identificar la relacién entre gestion
pedagdgica y calidad educativa del colegio 013 Granada Chachapoyas 2023. También se
tomd en cuenta tener objetivos especificos tales como: estimar la relacién entre gestidn
pedagégica y la dimensidn dfbmejoramicnto continuo del centro educativo 013 Granada
Chachapoyas 2023, estimar la relacién entre gestion pedagdgica y eficiencia en los
resultados de la institucion educativa 013 Granada Chachapoyas 2023, y estimar la relacién
entre gestion pedagdgica y eficacia en los resultados de la institucion educativa 013 Granada
Chachapoyas 2023.

Para realizar la investigacién fue necesario contemplar la justificaciéon en los
siguientes aspectos tiene un valor tedrico, ya que con el desarrollo del trabajo de
investigacion se tiene la intencidén de actualizar descriptivamente los constructos de las
teorfas y/o modelos en los cuales se soportan las dimensiones tedricas de gestion pedagdgica
y excelencia educativa de la educacién peruana, posee una utilidad metodolégica porque al
realizar la investigacion, se estard facilitando un esquema de trabajo que evidencia técnicas
e instrumentos los cuales se convierten en medios de mucha pertinencia para el desarrollo
de préximas investigaciones con enfoque cuantitativo, tal como la encuesta y el cuestionario
respectivamente, empleados para recolectar informacion de las variables gestion pedagogica
y calidad educativa, las que aplicaran en la centro educativo seleccionado.

Para ello se considerd que las implicancias practicas ya que al describir y medir las

variables de interés como lo son competencias docentes y formacion investigativa para una
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gestidn universitaria, se estaria proporcionando medios para resolver una problemdtica que
adolece muchos escenarios de estudios de educacidn basica regular, promoviendo mejoras
en el performance de los docentes y promoviendo unas praxias adecuadas que reflejen una
calidad educativa por todos los actores involucrados en el sistema educativo. Presento
relevancia social — ambiental, porque la investigacién pretende describir y medir una
relacion entre variables que se encuentran inmersas en un escenario educativo que tiene una
tarea tan valiosa al aportar para tener una mejor sociedad y a la vez se resuelvan problemas
que pueden afectar muchos intereses diariamente, es por ello que con una adecuada gestion
pedagdgica y otras acciones mas, es muy probable que se contribuya a una calidad educativa,
y a la vez se puedan enfocar en aspectos socioambientales, ya que son contenidos implicitos
en la presente investigacion.

Se tuvo como hipdtesis general en el marco de la investigacién: Ho: No existe
relacion significativa entre gestion pedagdgica y calidad educativa del centro educativo 013
Granada Chachapoyas 2023 y la Ha: Existe relacidn significativa entre gestion pedagdgica
y el nivel educativo del centro OIEGranada Chachapoyas 2023. Asimismo, las hipdtesis
especificas siguientes: HEI: Existe relacion significativa entre gestion pedagogica y proceso
de mcjﬁamicnto continuo de la institucion educativa 013 Granada Chachapoyas 2023, HE2:
Existe relacién significativa entre gestion pedagégica y eficiencia en los resultados de la
institucion educativa 013 Granada Chachapoyas 2023 y la HE3: Existe relacion significativa
entre gestion pedagdgica y eficacia en los resultados obtenidos en la institucion educativa
013 Granada Chachapoyas 2023.

En la investigacion se presentaron los siguientes antecedentes, a nivel internacional:
Cabrera y Palma (2022) tuvieron la intencion de identificar el vinculo existente entre la
evaluacion educativa y el grado de excelencia del proceso educativo en América Latina.
Pusieron en marcha el método no experimental, cualitativa, analitica y bibliografica. Se
eligié como poblacion a ciudadanos de los paises de Sudamérica, por simplicidad se utilizé
una muestra no probabilistica y se seleccionaron Chile, Ecuador y Colombia. Porque estos
procesos son muy utilizados para llegar a una calidad de ensefianza. En la informacion
recogida se identificé estdndares y la variedad del marco legal vigente en dichos estados, y
se estudid las normas y reglamentos aplicados en la evaluacion educativa. Un elemento de
la situacion sefialada, conforme al marco normativo examinado, en Chile, Colombia y
Ecuador la competencia recae en el Ministerio de Educacién, encargado de evaluar y hacer

cumplir los estdndares educativos a un servicio tercerizado y especializado en la materia.
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Segitin documentos publicados por la CEPAL en 2018 y 2019, los estados que utilizaron los
procedimientos de evaluaciéon y seguimiento mejoraron sus indicadores y estindares
educativos en un 80%. Esta situacién se ha visto exacerbada en 2020 por la pandemia de
COVID 2019. Cerca de 167 millones de nifios y jovenes se ven perjudicados por el cierre de
las instituciones que brindan servicio educativo, lo que se traduce en mala calidad y retrasos
en el proceso de prueba.

De la Cruz (2021) cuya intencién fue identificar el vinculo existente entre gestién y
el nivel del sistema académico. El estudio estd alineado a los gestores de los centros
educativos que ofertan el nivel bdsico fundamental de la parroquia Cumbe, 2018. A partir
de una perspectiva cuantitativa, el trabajo de investigacion tuvo un disefio descriptivo
correlacional, 16 directivos conformaron la poblacién del trabajo de investigacién. La
importante conclusién de este trabajo investigativo evidencia la existencia de una asociacion,
estadisticamente significativa, entre moderado y fuerte, cuya relacién es positiva, la cual
implica que, a una respuesta mds alta de autoafirmacion frente a la direccién educativa, mas
opiniones positivas sobre el nivel de educacion que se imparte (p<0,05).

Alvaro (2019) estudi6 la conexién entre administracion escolar y excelencia en la
educacion en las escuelas de grado elemental en la parroquia de Cumbe, Ecuador. Es estudio
adopté un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo correlacional, tomando una muestra de
16 directores escolares. Los resultados mas notables de esta investigacion destacaron la
presencia de vinculos significativos y positivos, con niveles de correlacion estadisticamente
moderados y sélidos.

A nivel nacional, los antecedentes, fueron los siguientes: Cajas y Villalobos (2021)
realizaron un trabajo buscando encontrar la conexién predominante entre el ambiente
institucional y el nivel de excelencia educativo, tanto en directivos y profesores del colegio
mencionado. La muestra compuesta tomada para la investigacion fue de 54 participantes,
que representaron tanto la poblacién como la muestra del estudio. En cuanto al factor del
clima institucional, se implementd un cuestionario compuesto por 28 afirmaciones,
abordando diversas dimensiones tales como: comunicacién, motivacidn, confianza y
participacién, en cuanto al factor de calidad educativa, el instrumento de recoleccién constd
de 35 items que cubren las siguientes dimensiones: pertinencia, equidad, eficiencia, eficacia
y relevancia. Se adopté un enfoque cuantitativo, analitico e hipotético-deductivo, con una
estructura correlacional de cardcter no experimental y cruzado. Los resultados del estudio

revelan una correlacién positiva de nivel medio (Rho: 0,670) entre el ambiente
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organizacional y la calidad del proceso educativo en el CECAT de la ciudad de Trujillo en
el 2019, Marcial Acharan. Para determinar este planteamiento, aplicaron el test de
correlacién Rho de Spearman, validada por medio del andlisis de normalidad. Los hallazgos
sugieren que, para asegurar una calidad educativa adecuada, es esencial fomentar un entorno
institucional positivo en una comunidad educativa comprometida con el logro de los
objetivos institucionales.

Balcdzar (2020) realizé una investigacién cuya intencién fue analizar el impacto de
la autoevaluacién de la gestion en la excelencia académica en profesionales de la
especialidad de textil y confecciones de los Cetpros del Callao, en relacidn a aspectos como
gestion institucional, labor docente, administracién de infraestructuras y la evaluacion de
resultados. El enfoque de la publicacién tuvo como base un andlisis cuantitativo, mientras
que el tipo de investigacion se catalogé como bdsico, con un alcance dirigido a describir y
explicar. El disefio del estudio fue no experimental, de naturaleza transeccional correlacional
causal. Se emplearon dos instrumentos principales: un documento de autoanilisis de los
Cetpros: Naciones Unidas, Santa Marfa Mazzarello, San Pablo de la Cruz y San Luis
Gonzaga, y una bateria de preguntas administradas a 112 de los Cetpros mencionados. El
alcstionario mide el indicador de calidad educativa. Los datos alcanzados por la aplicacién
de la pruebas de significancia del modelo, (p-valor = 0,000< 005), prueba de bondad de
ajuste valor de D (Desviacion)= 16,871 es mayor que el valor Chi Cuadrado de Pearson (x2
= 12,655) y la Prueba de Pseudo R2 en la que el valor de Cox y Snell estuvo igual a 0,226 y
Nagelkerke 0,341, con la prueba de MC Fadden en 0,236, comprueba el autoexamen de la
administracién educativa con respecto al liderazgo de la institucion, al actuar inherente a los
docentes, manejo de infraestructura y evaluacion de resultados que influyen sobre el factor
excelencia académica de los profesionales de textil y confecciones de los institutos de
formacion técnica intermedia de la provincia del Callao entre el 22,6 % y el 34,1 %. Segiin
el valor de Mc Fadden, la informacién sufre una adaptacién de 23,6 %. Lo restante en
relacion al 100% estaria influenciado por otros factores, los cuales no son tomados en cuenta
en la investigacion.

Cdceres y Rodriguez (2019) realizaron una investigacién cuya intencién fue
identificar el posible vinculo entre nivel educativo y la administracion académica en un
centro educativo practico llamado Juan Pablo II, la naturaleza de la publicacién fue
descriptiva y relacional, y se aplicé un disefio transversal descriptivo-correlacional sin

cardcter experimental, con un enfoque cuantitativo. La poblacién bajo estudio consistié en
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un grupo de 40 profesores. Debido al conocimiento e interés del investigador, la muestra fue
seleccionada de forma no probabilistica y consistié en tomar a la poblacién completa,
también conocida como muestra universal de 40 profesores. El método seleccionado para
obtener la informacién fue por medio de encuesta, llegando a elaborarse dos formularios, el
primero para la calidad educativa y el segundo para gestién docente. La investigacidn arrojé
como hallazgos la existencia de una correspondencia estrecha, importante, entre variables,
ya que el indice de correlacién Rho Spearman es r=0,757**  indica a altos niveles de calidad
educativa se asocian a altos niveles de gestion docente, asi como a bajos niveles de calidad
educativa se relaciona a bajos niveles de gestion docente. En conclusion, deben fomentarse
las actividades encaminadas a la excelencia de la enseflanza, mejorando los procesos
educativos.

Laura (2019) realiz6 una investigacion buscando identificar la conexion entre gestion

dagdgica y calidad educativa entre los educadores del centro de educacidn basica regular,
Repiiblica del Ecuador del distrito limefio de Villa Maria del Triunfo, durante el 2019. El
enfoque empleado en este trabajo investigativo fue cuantitativo. Se encontré que la gestion
pedagdgica esta estrechamente vinculada y tiene una correlacion significativa con el nivel
educativo de los profesores de dicha institucién (p = 0,000 < 0,05) un Rho de Spearman =
0, 811 arrojando relacién importante y positiva. Este resultado indica que la gestién
pedagdgica despliega una influencia destacada en la importancia otorgada a las tareas
educativas y en el respaldo a la excelencia académica del centro educativo Repiblica del
Ecuador, durante el 2019, del distrito limefio mencionado.

Los antecedentes a nivel local considerados: Galindo (2022) para medir la variable
independiente, gobernanza educativa, planted 20 preguntas en un cuestionario, mientras que,
para la variable dependiente, calidad educativa, usé una con 10 preguntas. Los resultados
demostraron una correlaciéon entre ambas variables, dependiendo del eficiente
funcionamiento de la gobernanza educativa. Para confirmar la hipétesis planteada, se
requirid del andlisis estadistico inferencial de Spearman, revelando una conexién entre
gobernanza educativa y calidad de la educacién, ademds, se hizo empleo del programa
informético estadistico SPSS, junto a la aplicacién de hoja de cdlculo Excel, desarrollado
por la compaiiia Microsoft, para el anilisis de los datos.

Bedoya et al. (2021) realizaron un estudio en la Universidad Nacional de Ucayali,
especificamente en la Facultad de Educacién y Ciencias Sociales, para establecer si existe

algiin vinculo entre gestion pedagdgica y calidad educativa, para lo cual empelaron un disefio
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de campo no experimental, que abarcéd niveles descriptivos, explicativos, analiticos,
sintéticos y estadisticos. La obtencidn de resultados se centrd en interpretar los elementos
que impactan en la administracién educativa: base académica, organizacién e
implementacion, disefio curricular, asi como la monitoreo y control de calidad. Se concluyo
que existe un vinculo negativo entre trabajo docente con respecto a excelencia del proceso
de ensefianza en la Facultad de Educacién y Ciencias Sociales, esta correlacion puede
atribuirse principalmente a dos factores fundamentales: en primer lugar, el poco o nulo
interés de los docentes en analizar y ejecutar los documentos pertinentes que trazan la ruta
del proceso de ensefianza y aprendizaje; en segundo lugar, inadecuada implementacion o
ejecucion de la gestion docente por parte de las autoridades para promover la excelencia
educativa.

Manzueto (2018) ejecuté una investigacion trazandose como propdsito reconocer la
conexion entre administracion escolar y el nivel educativo en la Red Educativa N° 08 de
Educacion Inicial, UGEL de Coronel Portillo durante el 2016. Para fundamentar su
desarrollo, se consideré el enfoque tedrico de la gobernanza escolar como evolucién logica
de accion y dentro del contexto de la descentralizacién, ademads de la teoria de la calidad
educativa. Este estudio, que no tuvo cardcter experimental, adopté un disefio transversal e
involucré a 95 participantes ubicados en el drea de estudio. Se aplicaron 2 cuestionarios
como instrumentos de medicion, para cada una de las variables, instrumentos verificados por
medio de la revision de pares. Los datos significativos de este estudio sefialan la conexién
directa y clara entre las variables mencionadas dentro de la Red Educativa del MBEI SOS
N° 08 Coronel Portillo.

Tirado (2018) desarrollé un estudio buscando evaluar la calidad de la administracion
educativa, y cémo influye en la labor de los docentes de la Institucién Educativa N.° 60117
de la zona Lupuna II, en Belén, durante el afio 2017. Este estudio adopté un enfoque no
experimental y un disefio de correlacién cruzada, la poblacién bajo investigacion incluyé a
todos los profesores de la zona Lupuna Il en el Distrito N* 60117 en 2017. La muestra
consistio en 34 personas, 17 docentes y 17 estudiantes, elegidos a través de un método de
muestreo probabilistico, mientras se recopilé la informacién mediante el uso de encuestas y
un cuestionario, instrumentos utilizados. El material recogido de: "Calidad de la gestion
educativa y su impacto en el desempefio docente en la Institucion Educativa N° 60117 de
Lupuna II - Belén en el afio 2017" indican que, el 88,2 % de los profesores consideraron que

la calidad de la administracién educativa fue buena. Ademads. 47,1 % de docentes afirmé que
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su desempefio fue consistentemente positivo debido a las oportunidades de aprendizaje que
contribuyeron a su formacién integral. Por lo tanto, la investigacién concluye que la
excelencia en la administracién educativa influye significativamente en el trabajo
pedagégico docente en las instituciones que fueron objeto de estudio.

La teorfa que sostiene el estudio posee un enfoque gerencial, ya que Ramirez (2017)
afirma que la gestion o administracién hace una referencia a todo aquello que pueda
ejecutarse laboralmente de manera coordinada, haciendo uso de todos los medios y/o
recursos para la obtencion de resultados de manera eficaz, siendo uno de los objetivos con
prioridad para todo aquello que debe ser gestionable, en tanto a Real Academia Espafiola-
RAE (2012), lo explica siendo el proceso de accién y efecto de administrar. Ademas, la
gestion se interpreta como la iniciativa de llevar a cabo una accién para alcanzar un propésito
0 una meta.

Al respecto, es importante comentar lo que Romero (2020) refiere, para él es un
grupo de enfoques administrativos y ticticas de liderazgo disefiados para promover en los
estudiantes su crecimiento integral y garantizar su participacion en la educacién fundamental
antes de que finalicen su recorrido educativo, y viceversa, para esto Rios (2019) afirma que
la gobernanza educativa o gestion escolar tiene como meta reforzar el rendimiento escolar,
haciendo uso de métodos diversos, herramientas y conocimientos para anclar el buen
desarrollo académico, asegurando la mejor imagen de los estudiantes.

Asimismo, el Minedu (2016) habla de la gestién educativa como una seriec de
acciones planificadas, organizadas e interconectadas que realizan colectivamente las
escuelas bajo la direccién de los directivos buscando asegurar el logro académico. La
institucion se hace responsable de administrar la transformacién en el proceso de ensefianza
y aprendizaje. Dentro de una cultura ética como participativa, toda la comunidad educativa
establece una vision compartida que inspira, orienta y acompafa a sus miembros en la mejora
de su capacidad y compromiso para crear un entorno propicio y asumir la responsabilidad
de lograr los resultados de aprendizaje de los alumnos. La escuela también se puede
reorganizar oportunamente, con una mayor apertura e informacién importante, asimismo
democratizando sus procesos, destacando el liderazgo de los estudiantes, adaptdndose a las
inquietudes, expectativas y demandas de su entorno.

Rosabal Vitoria et al (2013) abogan por el modelo de gestién pedagdgica, aporte ala
excelencia educativa, afirmando que el proceso pedagdgico debe ser gestionado por los

centros educativos de acuerdo a sus propias requerimientos y necesidades, en el entorno de
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su desarrollo, con el fin de fomentar el compromiso entre los agentes sociales. El proceso de
educacion y adquisicién de conocimientos se centra en el proceso de aprender a través de la
exploracién. Los educadores motivan a los estudiantes a adquirir habilidades de reflexion,
analisis y creatividad, empleando una amplia gama de recursos e instrumentos de
investigacion. El aprendizaje adopta una naturaleza colaborativa, incentivando a los
estudiantes a colaborar en equipo, aprender mutuamente, intercambiar sus saberes y cooperar
segtin sus habilidades individuales.

Aspectos distintivos de la administracion del proceso de formacién, una dimensién
esencial en su gestién es lograr una educacién de excelencia, por lo cual deben cumplirse
determinadas caracteristicas, tal como apunta Hidalgo (2009). Entre estas, se incluyen la
difusién, supervision y manejo de las politicas educativas nacionales y regionales; la
promocion y facilitacién de procesos de ampliacion y desarrollo curricular, ademds del
aprovechamiento de recursos didicticos; la introduccién y uso de medios tecnoldgicos de
comunicacion e informacién avanzadas que robustezcan el sistema de formacion; la creacién
como la implementacién acciones e iniciativas de exploracién, experimentacién como
transformacién educativa, con la posterior evaluacidon de su influencia en la sociedad; y,
finalmente, la elaboracidn de programas integrales de prevencion y apoyo social (MINEDU,
2015).

Segiin Coll (2007), la gestion pedagdgica debe adoptar una perspectiva educativa
integral al tomar decisiones en relacion con el plan de estudios escolar. En particular, esto
se aplica a los contenidos esenciales y las habilidades fundamentales. Si la gestion
pedagégica involucra la necesidad de que los profesores estén familiarizados con las
competencias que desean alcanzar y profundicen en los temas que desean impartir; esto se
logra a través de una planificacion efectiva de estrategias, métodos y técnicas para promover
el fortalecimiento de las habilidades de los estudiantes. Asimismo, una administracion de
enseflanza correcta resultard en la consecucion de los objetivos educativos (Gongcalves da
Silva & Dos Santos, 2020; Guzman et al., 2021).

Las dimensiones que constituyen la variable gestion de la ensefianza y aprendizaje
son:

- Gestion curricular; ﬁﬁnsiste en un proceso estratégico orientado hacia la
formulacién de metas, politicas y estrategias a largo y mediano plazo, que abarca
niveles tanto institucionales como sectoriales. Su objetivo es fomentar una

administracién efectiva, adecuada y equitativa, cimentada en resultados en el sistema
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educativo. Este proceso engloba una variedad de tareas que incluyen anadlisis,

desarrollo, seguimiento, evaluacién como el control de propdsitos, politicas y

estrategias institucionales y secﬁriales a largo y mediano plazo, asi como su

implementacién en propuestas, programas, proyectos (previamente aprobados) y

medios de aplicacién (Minedu, 2015).

- Gestién didactica; vista como la técnica pedagdgica para ensefiar y aprender,
incluyendo el andlisis y procesamiento educativo de competencias, materias
centrales, terﬁs transversales, valores, actitudes y otros factores del curriculo
nacional, y el desarrollo de unidades pedagdgicas; la integracion previa de
informacién tanto regional como local, producto de la ampliacién curricular
(Minedu, 2015). También la gestion evaluativa de los aprendizajes es un esquema
muy vinculante al proceso asociado a ensefiar y aprender mediante la cuaﬁe puede
observar, recopilar, describir, analizar e interpretar informacién vital sobre las
necesidades y los logros académicos de los estudiantes, buscando reflexionar, juzgar
y decidir de manera oportuna como pertinente, llevando a una mejore el proceso de
aprendizaje (Minedu, 2015).

Al considerar la calidad educativa en el contexto de esta investigacion, se parte de
lo dispuesto en la Ley General de la Educacion N° 28044, en su apartado trece, describe a la
calidad educativa como el grado mas alto del proceso educativo que una persona debe
obtener para afrontar los desafios que implica la evolucién humana, desempeiiar un rol
ciudadano y mantener un aprendizaje continuo a lo largo de sus vidas. Ademads, segtin Garcia
(2008), la calidad educativa viene a ser el resultado efectivo que incluye la obtencién de
conocimientos intelectuales y perspectivas culturales que enriquecen la experiencia
formativa de la vida humana y la interaccién social del aprendizaje.

El Minedu (2016) expone que, calidad educativa agrupa una serie de atributos
caracterizando a un individuo o cosa; que mediante una percepcion valorativa refleja la
excelencia inherente de un elemento. Aunque a menudo se considera como un concepto
moderno, a lo largo de la historia, las personas han tenido una nocién innata de la calidad en
busca de fundamentos, y llegar a la excelencia es una caracter{stica permanente de la
experiencia humana.

Entre las teorias existentes, se encuentra la teoria de la calidad y el servicio descritas
por Carl Albrecht y Jan Carlzon, que se centra en satisfacer exactamente lo que el cliente

desea recibir.; asi, Albrecht considera siete puntos que definen el entorno del servicio: 1.
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Comprender las necesidades y perspectivas del cliente (Albrecht, 1983), resumiendo esta
teorfa como el "tridngulo del servicio", que contempla los procedimientos adecuados,
personal con un buen interés y una estrategia de servicio centrada en las necesidades, ya que
el consumidor es el foco principal.

Del mismo modo, la teorfa de las brechas de Valarie A. Zeitaml parte de la base de
que el cliente es el centro del proceso de servicio, donde se propone cinco tipos de brechas,
divididas en dos grupos: la brecha del consumidor, que es la percepcién que éste tiene de un
servicio desarrollada en pricticas pasadas y la consideracion del servicio después de
experimentarlo; y la brecha del sujeto o proveedor del servicio, que se divide a su vez en
cuatro componentes: 1. no saber lo que quiere el consumidor, 2. elegir un disefio y unas
normas de servicio equivocados, 3. no prestar el servicio de acuerdo con las normas de
servicio ya establecidas por la organizacién, y 4. no ejecutar el servicio de acuerdo con la
intencién previa (Zeitaml, 2001).

En defensa de la teoria de Dewey, que describe el propésito de la educacién como la
integracién de un conjunto de acciones en las escuelas para promover el desarrollo humano
a través de la educacién. La experiencia escolar debe ser vista como una actitud positiva
basada en experiencias e impresiones de aprendizaje (Barba, 2018).

Son estas dimensiones las que constituyen la variable de la calidad educativa:
- El proceso de mejoramiento continuo, optimizar el proceso implica introducir
modificaciones con el propésito de incrementar su eficacia, eficiencia y flexibilidad.

Los ajustes precisos, asi como la manera de implementarlos, varfan segin las

preferencias del empresario y el enfoque particular del procedimiento en cuestion. Al

mismo tiempo, mejorar continuamente implica un desarrollo que explica la
naturaleza de la calidad, indicando a las empresas lo que deben hacer si desean ser

competitivas a largo plazo (Harrington, 1993).

- Laeficacia de resultado es descrita porla RAE (2018) como la dignidad y capacidad

de conseguir un determinado efecto. La definicién propuesta por Moliner (2001)

sugiere que la eficacia valora la forma en que se logran las metas trazadas; sostiene

que eficacia refiere al logro de la funcién prevista. En cuanto a la eficacia del
resultado, Mokate (1999) argumenta que, eficacia proviene del latin efficere, que se
deriva de faceere, traducida al castellano como hacer o lograr. Por su parte, la RAE

(2018) sostiene que eficacia implica virtud, actividad, fortaleza y capacidad de

accion.
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II. METODOLOGIA

2.1. Enfoque y tipo

La indagacién consideré como interés abordar los factores: gestion pedagdgica

y calidad educativa del colegio 013 Granada Chachapoyas 2023, siendo una

investigacién bdsica, porque tiene la intencién de encontrar una solucién a un método

en particular, con un enfoque de bisqueda y consolidacién de conocimiento para su

futura aplicacion (Sanchez et al., 2018). Como método se utilizé un enfoque hipotético-

deductivo. Se parti6 de la definicién del problema para luego deducir las consecuencias

del mismo en la poblacién estudiada a través de los resultados obtenidos por la

comprobacion de hipétesis (Herndndez et al., 2014).

2.2. Diseiio de investigacion

La investigacién tuvo un disefio correlacional, ya que permitié establecer el

vinculo existente entre dos o mds indicadores sometidas a una investigacion en una

muestra o contexto especifico (Lopez et al., 2015). Para esta particularidad, se

correlacionardn los indicadores: gestion pedagdgica y calidad educativa.

M

__—7 OX

r

T ov

Donde:

M= Muestra del estudio.

OX= Gestién pedagdgica.

OY= Calidad educativa.

r = Correlacion entre dichas variables

La presente pesquisa fue transversal porque, como sefialan Marterola et al.

(2019), la primordial caracteristica es que se mide en un momento del tiempo y, por

tanto, no hay periodo de monitoreo; mide los indicadores una sola vez y analiza esos

datos.

2.3. Poblacién, muestra y muestreo

Para Hernandez y Mendoza (2018) indican que la poblacidn es el grupo de todas

las unidades con caracteristicas comunes. Esta poblacion estuvo conformada por 32

docentes, que vienen ejerciendo labor de ensefianza en la 013 Granada Chachapoyas.
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En relacion, una muestra llega a ser el subconjunto del universo del cual se obtuvieron
datos (Hernindez y Mendoza, 2018). En este estudio se utilizé una muestra de 28
docentes. La muestra tomada fue no probabilistica porque, Otzen y Marterola (2017)
sostienen que, la seleccion estd determinada por caracteristicas y criterios especificos
que los autores consideran esenciales para el estudio. Para lo cual, se tomaron los
siguientes criterios:
Criterios de inclusion

- Educadores que tienen un vinculo laboral superior a los 2 afios de servicio.

- Docente de ambos sexos.
Criterios de exclusion

- Docentes que tienen un vinculo laboral inferior a los 2 afios de servicio.

- Docentes impedidos de participar que poseen descansos médicos por salud.

El escenario de estudio fue una institucién educativa (prestadora de servicio de
educacion bdsica regular), ubicada en el distrito de Chachapoyas.

2.4. Técnicas e instrumentos de recojo de datos /equipos de laboratorio /informe de
laboratorio especializado, de ser utilizados.

Se empled la encuesta como instrumento, disponiendo de una sistematizacién
que pretende recolectar la informacion de forma clara y precisa por una encuesta
(Hernandez y Mendoza, 2018). En este trabajo investigativo se utilizé un instrumento,
siendo el cuestionario con escala de tipo Likert, tal como lo manifiesta Herniandez y
Duana (2020) catalogando al cuestionario como un instrumento en la que se pretende
identificar la coyuntura esencial con el fin de efectuar mediciones de variables a través
de la informacién que muestren la distorsion de lo apreciable en el escenario concreto
de lo investigable.

En relacién al cuestionario de la gestion pedagégica, dicho instrumento estard
conformado por treinta preguntas agrupadas en tres dimensiones que posee la variable
de interés. Del mismo modo, el cuestionario para medir la calidad educativa tendra
veintisiete preguntas agrupadas en tres dimensiones que abarca la variable de interés.

Los instrumentos estdn inherentemente sujetos a validacién y confiabilidad. El
primero asegura que los {tems descritos con los detalles pertinentes correspondan con
los constructos que deben ser medidos; contar con la revisién de tres jueces con
experiencia en la materia, los cuales van aprobar dicha solicitud. Luego, para confirmar

la reproducibilidad de las herramientas de recoleccién de informacidn, se realizard el

24




cdlculo del coeficiente alfa de Cronbach, valores que sean superiores a 0,7 en los dos
instrumentos, permitird admitir su confiabilidad para el estudio a realizar.
2.5. Técnicas de procesamiento y anilisis de la informacién

Por medio del recojo de datos mediante el uso del cuestionario, fue organizada
adecuadamente lo recolectado, comenzando por la tabulacion de las respuestas
utilizando Microsoft Excel 2016 como programa auxiliar de base de datos. A
continuacidn, las respuestas se introducen en un sistema informdtico estadistico, IBM
SPSS versidn 26, y se codifican segin el enunciado de la pregunta o el item. A
continuacidn, se inicid la estadistica descriptiva en forma de tablas de frecuencias
absolutas y relativas e histogramas como complemento.

Se realizé un andlisis estadistico inferencial comprendiendo varios pasos:
primero se evalud la distribucién de la muestra; posteriormente, se empled el test de
Shapiro-Wilk, que examina la normalidad de los datos. Basandonos en esto, se calculé
el coeficiente de correlacién para discernir la posible conexidn entre variables y con
cada una de las cuestiones planteadas en la investigacion. Las reglas de decision son las
siguientes.

Si el nivel de significancia es < 0.05, la informacion de la serie tiene una
distribucién no paramétrica.

Si el nivel de significancia es > 0.05, la informacién de la serie tiene una
distribucién paramétrica.

2.6. Aspectos éticos en investigacion

En virtud a las formas éticas, es importante destacar que para el desarrollo del
trabajo investigativo se llevé a cabo los respectivos tramites administrativos a fin de
obtener los permisos y la autorizacién de la organizacion prestadora del servicio
educativo. Asimismo, con la intencién de aplicar los instrumentos se consideraron
mantener el anonimato de cada uno de los participantes. Es importante precisar que la
temitica y el enfoque de lo que se realizd en la investigacion sea auténtico y para el
citado bibliogrifico se ha considerado los pardametros estipulados de acuerdo con la
normativa APA séptima edicién. El rigor cientifico estd presente en el trabajo,
garantizando la fiabilidad de los datos recolectados, para luego proporcionar a la
institucion educativa posibles soluciones a los problemas que pudiesen estar afectando
la gestion pedagdgica y la calidad educativa. Cabe destacar que se cuenta con

argumentos sélidos que pueden apoyarse en los resultados de la investigacion.
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III. RESULTADOS

3.1. Presentacion y analisis de resultados

3.1.1.

Prueba de Normalidad de los datos recolectados de las variables gestion
pedagagica y calidad educativa.

La comprobacién de la hipétesis se trabajé con la prueba de Shapiro-Wilk, usada
en el andlisis de normalidad al aplicar el instrumento de recogida a una muestra de
28. El resultado fueron los datos presentados en la Tabla 2, cuya significacion fue
inferior a 0,05, confirmando la falta de normalidad, en otras palabras, la data

obtenida presenta distribucion dispar o no normal.

Tabla 1
Prueba de normalidad Shapiro-Wilk para la gestién pedagdgica y calidad educativa de
la institucion educativa 013 Granada Chachapoyas 2023.

Variables Estadistico n Sig.
Gestion pedagogica 0.891 28 0.000
Calidad educativa 0,883 28 0,000

Nota: Valores estadisticos para definir la existencia de una normalidad, valores provenientes de

3.12.

aplicar cuestionarios a docentes.

Ho: Las variables gestion pedagégica y calidad educativa se ajustan a una
distribucién normal.
Ha: Las variables gestion pedagdgica y calidad educativa no se ajustan a una
distribucién normal.

En tanto se toma la decisién de aceptar la hipotesis alterna ya que ambas variables
muestran un p-valor < 0.05, sobre esta base, haciendo uso de la prueba no paramétrica
de correlacién Rho Spearman para calcular el coeficiente de correlacidn inevitable para
respaldar las hipdtesis planteadas en este estudio de investigacidn.

Gestion pedagégica

Al analizar los datos obtenidos por cada dimension de la variable gestion
pedagdgica, se distingue que el nivel con la mayor cantidad fue el “bueno”, en las
escalas de gestion diddctica, gestion curricular y gestion evaluativa, oscilando en

valores de 46 %, 43 % y 39% respectivamente, también es oportuno precisar que el
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valor mds bajo alcanzado pertenece a la dimension regular con un 25 % en las tres

extensiones de la variable de interés.

Tabla 2
Nivel de la precepcion por cada dimensidn de la variable gestion pedagdgica de la
institucion educativa 013 Granada Chachapoyas 2023 .

NIVEL Gestion curricular Gestion didactica Gestion evaluativa
Frecuencia %o Frecuencia Go Frecuencia %o
Excelente 0 0 0 0 1 4
Muy 9 32 8 29 9 32
Bueno
Bueno 12 43 13 46 11 39
Regular 7 25 7 25 7 25
Deficiente 0 0 0 0 0 0
Total 28 100 28 100 28 100

Nota: Expresiones porcentuales para describir el nivel de cada dimensidn de la variable, valores provenientes
de aplicar cuestionarios a docentes.

3.13. Calidad educativa
Al analizar los datos obtenidos por cada dimensién de la variable calidad
educativa, se distingue un grado ca la mayor cantidad: el “muy bueno”, en las
dimensiones eficacia y eficiencia en los resultados y proceso de mejoramiento

continuo con valores de 61%, 57% y 50% respectivamente.

Tabla 3
Nivel de la precepcion por cada dimension de la variable calidad educativa de la
institucion educativa 013 Granada Cglchapq\'as 2023.

Proceso de Eficiencia en los Eficacia en los
NIVEL mei:: [l;.:ln[::leu nto resultados resultados
Frecuencia Yo Frecuencia %o Frecuencia %o
Excelente 6 21 3 11 0 0
Muy 14 50 16 57 17 61
Bueno
Bueno 8 29 9 32 11 39
Regular 0 0 0 0 0 0
Deficiente 0 0 0 0 0 0
Total 28 100 28 100 28 100

Nota: Expresiones porcentuales para describir el nivel de cada dimension de la variable, valores
provenientes de aplicar cuestionarios a docentes.
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3.14. Relacion entre gestion pedagégica y calidad educativa

Tabla 4
Correlacion de Rho Spearman del gestion pedagégica y calidad educativa de la
institucién educativa 013 Granada Chachapoyas 2023 .

Calidad educativa

Rho Spearman p-valor N

Gestion pedagdgica 581 000 28

*_ Significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Valores calculados estadisticamente para determinar el estadigrafo de correlacion, valores provenientes
de aplicar cuestionarios a docentes.

rmulacion de Hipétesis
H1: Existe relacion significativa entre gestion pedagdgica y calidad educativa de la
astitucién educativa 013 Granada Chachapoyas 2023.
Ho: No existe relacion significativa entre gestion pedagdgica y calidad educativa de la
institucion educativa 013 Granada Chachapoyas 2023.
a=0.05
Pues se consiguié un grado de significancia de 0.000 (inferior a 0.05)

conduciendo al rechazo de la hipétesis nula, decretando la existencia de un vinculo
resaltante entre gestion pedagdgica y calidad educativa del colegio 013 Granada
Chachapoyas 2023. El indicador evidencia una correspondencia positiva moderada
entre&estién pedagdgica y calidad educativa.

3.1.5. Relacion entre gestion pedagogica y la dimension proceso de mejoramiento

continuo

Tabla 5
Correlacion de Rho Spearman entre gestion pedagdgica y la dimension proceso de
mejoramiento continuo de la institucion educativa 013 Granada Chachapoyas 2023.

Dimensién proceso de mejoramiento continuo

Rho Spearman p-valor N

Gestion pedagaégica
419 000 28

*, Significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Valores calculados estadisticamente para determinar el estadigrafo de correlacién, valores provenientes
de aplicar cuestionarios a docentes.
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Formulacién de Hipétesis
H1: Existe relacion significativa entre gestion pedagdgica y la dimension proceso de
mejoramiento continuo de la institucidn educativa 013 Granada Chachapoyas 2023.
Ho: No existe relacidn significativa entre gestién pedagdégica y la dimensién proceso de
mejoramiento continuo de la institucién educativa 013 Granada Chachapoyas 2023.
a=0.05

Pues se consiguié un grado de significancia de 0.000 (inferior a 0.05) lo cual
conduce al rechazo de la hipédtesis nula y se dictamina la existencia de una relacién
significativa entre gestion pedagégica y la dimensién proceso de mejoramiento continuo
de la institucion educativa 013 Granada Chachapoyas 2023. El coeficiente evidencia
una correlacién positiva moderada vinculante en la gestion pedagégica y la dimensién
procao de mejoramiento continuo.

3.1.6. Relacion entre gestion pedagégica y la dimension eficiencia en los resultados

Tabla 6
Correlacion de Rho Spearman entre gestion pedagégica y la dimension eficiencia en los
resultados de la institucion educativa 013 Granada Chachapoyas 2023.

Dimension eficiencia en los resultados

Rho Spearman p-valor N

Gestion pedagdgica
422 000 28

*_ Significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Valores calculados estadisticamente para determinar el estadigrafo de correlacion, valores provenientes
de aplicar cuestionarios a docentes.

ormulacion de Hipdtesis
H1: Existe relacion significativa entre gestion pedagdgica y la dimension eficiencia en
as resultados de la institucién educativa 013 Granada Chachapoyas 2023.
Ho: No existe relacion significativa entre gestion pedagdgica y la dimension eficiencia
en los resultados de la institucion educativa 013 Granada Chachapoyas 2023.
a=0.05
Pues se consiguié un grado de significancia de 0.000 (inferior a 0.05), se procede
rechazar la hipdtesis nula, determinando la existencia de un nexo significativo entre

gestion pedagdgica y la dimension eficiencia en los resultados de la institucién
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educativa 013 Granada Chachapoyas 2023. El coeficiente revela una correlacién
positiva moderada vinculantes en la gestién pedagdgica y la dimensién eficiencia en los
resultados.

3.1.7. Relacion entre gestion pedagogica y la dimensién eficacia en los resultados

Tabla 7
Correlacion de Rho Spearman entre gestion pedagogica y la dimension eficacia en los
resultados de la institucion educativa 013 Granada Chachapoyas 2023.

Dimension eficacia en los resultados

Rho Spearman p-valor N

Gestion pedagdgica
A52 000 28

*, Significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Valores calculados estadisticamente para determinar el estadigrafo de correlacion, valores provenientes
de aplicar cuestionarios a docentes.

ormulacion de Hipétesis

H1: Existe relacién significativa entre gestién pedagdgica y la dimensién eficacia en los
ésultados de la institucion educativa 013 Granada Chachapoyas 2023.
Ho: No existe relacion significativa entre gestion pedagdgica y la dimensidn eficacia en
los resultados de la institucion educativa 013 Granada Chachapoyas 2023.
a=0.05

Aqui se obtiene un nivel de significancia de 0.000 (menor a 0.05), lo que permite
rechazar la hipdtesis nula y se determinar la existencia de una relacion significativa entre
gestion pedagdgica y la dimension eficacia en los resultados de la institucion educativa
013 Granada Chachapoyas 2023. El coeficiente evidencia una correlaciéon positiva

moderada vinculante en la gestion pedagdgica y la dimension eficacia en los resultados.
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IV. DISCUSION

Al confirmar una asociacion entre variables de interés de la investigacion, se decidi6d
comparar los hallazgos obtenidos en el presente trabajo de investigacién con la produccién
cientifica proveniente de otros autores, complementando con los descrito sobre la tematica
abordada en el marco tedrico.

Por tanto, en alusidn al propdsito general, aborda identificar el vinculo existente en

la gestién pedagdgica y calidad educativa del centro educativo 013 Granada Chachapoyas
2023, se identifico la existencia de la correlacién de significancia vinculante entre ambas
variables de estudio del centro educativo 013 Granada Chachapoyas 2023. El factor de
correlacion de Spearman (Rho= 0,581) da a conocer un vinculo positivo entre gestion
pedagdgica y calidad educativa, frente a esto, Galindo (2022) ejecutd una investigacidn cuyo
proposito fue identificar el vinculo presente entre gestién educativa y la calidad del proceso
de aprendizaje en un escenario similar al que se realiz6 la presente investigacion, obteniendo
un hallazgo muy similar, donde la relacién esta alta al presentar un indice de relacién de
Spearman alto (Rho= 0,820), este hecho es clave al respaldarse en lo manifestado por
Minedu (2016) quienes hablan que la gestion educativa como una serie de acciones
planificadas, organizadas e interconectadas que realizan colectivamente las escuelas bajo la
guia de los directivos para promover como asegurar el logro académico.
Con respecto al objetivo especifico 1, la cual contempla definir el vinculo entre
gestion pedagogica y el proceso de mejoramiento continuo de la institucion educativa 013
Granada Chachapoyas 2023, evidenciando la existencia de una conexidn relevante entre
variables en , teniendo como un coeficiente de correlacion Rho = 0419 lo cual es
parcialmente parecido con lo reportado por De la Cruz (2021), quien obtuvo relacién alta
entre dimensiones de las variables de interés, en un contexto de institucion educativa de la
zona costera urbana de la regién La Libertad, frente a este hecho se indica que toda mejora
continua viene a ser considerada como un esquema en el cual se procede a describir
adecuadamente la esencia de la calidad y muestra lo que las organizaciones estdn obligadas
en realizar, si desean continuar en el mundo de la competitividad alcanzado valor agregado
a un largo plazo (Harrington, 1993), tal cual se debe orientar la gestién en la institucion
educativa de estudio ubicada en Chachapoyas.

También se toma en cuenta la intencion descrita en el objetivo especifico 2, en la que

precisa una posible correlacion entre gestion pedagdgica y eficiencia en los resultados del

31




centro educativo 013 Granada Chachapoyas 2023, se obtiene como hallazgo que el valor
revela una correspondencia positiva moderada entre gestion pedagdgica y eficiencia en los
resultados teniendo como un Rho =0, 422, este resultado no es totalmente compatible con
Bedoya et al. (2021) quien desarrollé un trabajo buscando determinar el vinculo entre gestion
pedagégica y calidad educativa en un contexto universitario. Lo curioso del estudio es que
la labor docente se correlaciona negativamente con el nivel del proceso formativo
(incluyendo las dimensiones), atribuible bdsicamente a dos factores tales como la falta de
interés del cuerpo docente por la aplicacion y andlisis de los documentos pertinentes para el
desarrollo del proceso educativo; a esto se suma la falta de implementacién o aplicacién
adecuada de la gestion docente por parte de las autoridades para desarrollar la calidad de la
enseflanza. Todo ello se ampara en lo manifestado por Moliner (2001) hace referencia del
como se lleva a cabo una calificacién adecuada del logro de los objetivos; sostiene que la
eficacia se refiere al logro de la funcién prevista.

En el objetivo especifico 3 aborda el posible vinculo entre gestion pedagdgica y
eficacia en los resultados del colegio 013 Granada Chachapoyas 2023, donde se revela la
existencia correlacional positiva moderada entre gestion pedagdgica y la eficacia en los
resultados, presentando como Rho = 0452, hecho que tiene un gran similitud con lo
reportado por Manzueto (2018) ejecuté una investigacién cuyo propésito fue identificar el
vinculo existente entre la gestidn escolar y la calidad educativa, encontrando vinculo directo
entre las variables gestién escolar y excelencia de la educacién en la red educativa, cuya
caracteristica del escenario de estudio es similar al de interés en la presente investigacion,
permitiendo inferir que toda percepcion sobre lo que se hace versus lo que se debe recibir
permite obtener resultas importantes, es por ello que se precisa que la eficacia de resultado
en este estudio viene siendo descrita por la RAE (2018) como la dignidad y capacidad de
conseguir un determinado efecto, asi también la definicién propuesta por Moliner (2001)
califica la forma en que se logran los objetivos; sostiene que la eficacia se refiere al logro de
la funcion prevista. En cuanto a la eficacia del resultado, Mokate (1999) argumenta que el
término eficacia proviene del latin efficere, que proviene de faceere, la cual es entendida
como ejecutar u obtener algo.

Finalmente, es pertinente indicar que las fortalezas que posee el estudio realizado es
existi6 una predisposicion y accidn colaborativa del personal docente para llevar a cabo la
investigacion, mas aun en la fase de toma de datos; sin embargo se tuvieron limitaciones con

respecto a que instituciones ubicadas en zonas aledafias a Chachapoyas poseen poca
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poblacion de docentes y comunidad estudiantil en general, por lo tanto seria importante que
en otros estudios ampliar e incluir a otras instituciones para comprender como viene dandose

el comportamiento de las variables de estudio en una zona de la selva del Peri.
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V. CONCLUSIONES

Se concluye que:

En cada dimensién de la variable gestién pedagdgica, se distingue que el nivel con la
mayor cantidad fue el “bueno” en las dimensiones de gestion: diddctica, curricular y
evaluativa, oscilando los valores de 46 %, 43 % y 39 % respectivamente, también es
oportuno precisar que el valor mds bajo alcanzado pertenece a la dimensién regular
con un 25 % en las tres dimensiones de la variable de interés.

En cada dimensién calidad educativa, se reconoce un grado alto de cantidad: el “muy
bueno”, en las dimensiones eficacia y eficiencia en los resultados, asi como el proceso
de mejora continua con valores de 61 %, 57 % y 50 % respectivamente.

Se encontré una conexién de importancia entre gestién pedagdgica y calidad educativa
en el centro educativo 013 Granada Chachapoyas en 2023, demostrando un coeficiente
que expone una correlacidn positiva de nivel modcr%o (Rho=0.,581).

Se evidencid una correspondencia importante entre gestion pedagdgica y proceso de
mejoramiento continuo del colegio 013 Granada Chachapoyas en 2023, presentando
un coeficiente que refleja una correlacién positiva moderada (Rho=0419).

Se constaté una conexién de importancia entre la gestién pedagdgica y la dimension
de eficiencia en los resultados en la Institucidon Educativa 013 Granada Chachapoyas
en 2023, exponiendo un coeficiente que revela una relacion positiva moderada
(Rho=0.,422).

Se verificé un vinculo sustancial entre gestion pedagdgica y eficacia en los resultados
del centro educativo 013 Granada Chachapoyas en 2023, mostrando un coeficiente que

indica una correlacion positiva moderada (Rho=0452).
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VI. RECOMENDACIONES

Que el Minedu, por medio de las UGEL"s fortalezcan programas de capacitacién y
entrenamiento dirigido a docente y lideres de los centros educativos, con la meta de
realizar sesiones de aprendizaje que generen satisfaccion en los educandos, ademas
de poner en prdcticas recursos innovadores.

La alta direccion de la institucién educativa debe coordinar supervisiéon y
retroalimentacion para gestionar adecuadamente los procesos administrativos y los
de ensenanza-aprendizaje, haciéndolos cada vez viables y que evidencie la tan
anhelada calidad educativa en el sector de Chachapoyas.

Se propone que los docentes de los centros educativos usen todo conocimiento
actualizado, a lineados a disposiciones de la instancia mayor del sector educacion,
contribuyendo al logro de aprendizaje en diferentes materias.

A las autoridades locales y demds miembros de la comunidad, involucrarse como
veedores del servicio educativo ofertado a los estudiantes y al adecuado uso de los

recursos, contribuyendo a la mejora continua.
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ANEXOS

ANEXO 1: Instrumentos de recoleccidn de la informacion

Cuestionario para la medicion de la gestion pedagégica

Instrucciones: El cuestionario forma parte de la investigacién titulada GESTION PEDAGOGICA Y
CALIDAD EDUCATIVA DE LA lNSTITUClOPnJDUCATIVA 013 GRANADA CHACHAPOYAS
2023, el cual pretende medir las variables de interés. Para ello se le pide su colaboracion para el llenado del
instrumento, garantizando el uso correcto de la informacion proporcionada, ademads del anonimato de los datos
recabados. A continuacion, se precisan las alternativas de respuesta, donde deberd marcar la que mejor se cifie
4 su opinién, con un aspa (X).

1: Deficiente, 2: Regular; 3: Bueno; 4: Muy Bueno; 5: Excelente

A ALTERNATIVAS
Nro. Descripcion 1IZI3I4|5
V1. Dimensién 1: Gestion Curricular
1 ;Cudl es el nivel de n()cimient() sobre los objetivos formulados en el PEI?

¢ Cudl es el nivel de seguimiento a los objetivos estratégicos propuestos en el

8 PEL y PAT?

3 {Cuil es el nivel de consideracion a las opiniones de los docentes para
sugerir como emplear los recursos cca’)micos de la IE?

4 ¢ Cudl es el nivel de cumplimiento de las actividades propuestas en el tiempo
planificado?

5 El director reconoce al docente como un recurso importante dentro de la
planificacién

6 La administracion de recursos estd en funcién del cumplimiento de las
actividades educativas

7 El director planifica y organiza las acciones administrativas y académicas de
la IE.

8 Las actividades que se proponen para la mejora de la L.E se cumplen segtin
lo establecido

9 ¢ Cudl es el nivel contribucién cuando es convocado para asuntos
importantes de la L.E. en el aspecto pedagégico?

10 Se organizan en conjunto y de manera coordinada las diferentes dreas de la

IE.

V1. Dimensiof2: Gestion Didactica

11 | Existe espiritu de colaboracién y ayaa al ejecutar un trabajo en equipo.

12 ¢ Cudl es el nivel de consideracion a las opiniones y sugerencias son en la
toma de decisiones?

13 La gestion del director se caracteriza por el gesto democritico en la toma de
decisiones 3

14 {,Cu;’ll es el nivel de lq toma (siecisioncs para so]uciona; un problema
institucional en coordinacion con los agentes correspondientes?

15 Se coordina con los agentes educativos la toma de decisiones para
solucionar un conflicto institucional.

16 | ;Cuil es el nivel de municalci(')n eficaz en la L.E. en todos los dmbitos?

17 ;Cudl es el nivel de la comunicacién entre compaiieros y es de manera
abierta cuando se ejecuta una actividad?

18 El director demuestra capacidad de didlogo con los docentes, trabajadores
administrativos, PP.FF. y alumnos.

19 Las estrategias que se utiliza como docente son variadas y estimulan el

aprendizaje.
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20 Se realizan intercambio de experiencias y revision del trabajo curricular con
otros docentes.

V1. Dimensidn 3: Gestién Evaluativa 1/2|3|4]|5

21 ¢ Cudl es el nivel de seguimiento de los directivos a las acciones que se
planificaron para el logro de los objetivos y metas?

22 | ;Cudl es el nivel de monitoreo al ll’ilbi pedagogico y administrativo?

23 | ;Cudl es el nivel de seguimiento en el desempeiio pedagégico del docente?

24 | Se corrigen los errores y dificultades encontradas en el proceso.

25 | Se asesora sobre las dificultades efffpntradas durante la sesién pedagégica.

2% (Cuil es el nivel de promocion de la participacion de los estudiantes en la
evaluacion de sus aprendizajes?

27 Las estrategias y/o instrumentos que utiliza permiten evaluar los
aprendizajes esperados.

28 | Se comunica con claridad a los estudiantes los criterios de evaluacién.

29 Se utiliza los recursos y materiales para: motivar, sensibilizar, explicar,
reforzar y consolidar los aprendizajes.

30 Se utiliza los resultados de la evaluacion para la toma de decisiones para la
mejora del proceso ensefianza aprendizaje.

Cuestionario para la medicion de la calidad educativa

Instrucciones: El cuestionario forma parte de la investigacién titulada GESTION PEDAGOGICA Y
CALIDAD EDUCATIVA DE LA ]NSTITUC]GD“JDUCATIVA 013 GRANADA CHACHAPOYAS
2023, el cual pretende medir las variables de interés. Para ello se le pide su colaboracion para el llenado del
instrumento, garantizando el uso correcto de la informacién proporcionada, ademds del anonimato de los datos
recabados. A continuacién, se precisan las alternativas de respuesta, donde deberd marcar la que mejor se cifie
4 su opinién, con un aspa (X).

1: Deficiente, 2: Regular; 3: Bueno; 4: Muy Bueno; 5: Excelente

Nro.

Descripcion

ALTERVATIVAS
12345

V2. Dimensién 1: Proceso de Mejoram@hto Continuo

(Cuil es el nivel de planificacién para el mejoramiento y aseguramiento de

. la calidad del servicio educativo?
¢ Cudl es el nivel de aporte para dar soluciones creativas e ideas

2 innovadoras que contribuyen a mejorar el nivel de aprendizaje de los
alumnos?

3 El modelo educativo de la institucién es coherente al logro de los
objetivos

4 El modelo un desempefio sinérgico entre las funciones sustantivas de
los agentes educativos son pertinentes
Son viables los objetivos y metas propuestos en la LE.

6 Usan instrumentos para comprobar el cumplimiento de los objetivos y
metas de la L.E.

7 Es adecuada la periodicidad de la capacitacién y/o jornadas
pedagdgicas para 1()()ccnles enlal.E.

8 (Cuidl es el nivel de la metodologia empleada, y responde a los objetivos
del plan de estudios para la formacion integral de los estudiantes en la IE?

9 Se tiene en cuenta la eleccion métodos apropiados para definir las

caracteristicas de los estudiantes de la LE.

V2. Dimensién 2: Eficiencia en los Resulfidos

;Cudl es el nivel de adecuacion de los métodos de evaluacion a los

10 objetivos del plan dsludios de laIE?

1 (Cuil es el nivel de la metodologia utilizada, y es coherente con el proceso
de ensefianza aprendizaje en la IE?

12 | Cuenta el servicio educativo con un plan para la produccién de

41




materiales didédcticos en la LE.

Se dispone de infraestructura adecuada para el uso intensivo de las

B tecnologias de informacién y comunicacan.

14 ¢ Cudl es el nivel de funcionamiento del servicio de orientacion al
estudiante en la IH7)

15 Se da respuesta al disefio del servicio educativo, a las necesidades y
expectativas de los estudiantes de laL.E.

16 La normatividad vigente permite la participacién de los profesores en
el servicio de formacién continua.

17 Desarrolla acciones pedagogicas que aseguran que todos los
estudiantes desarrollen competencias esperadas.

18 ¢Cudl es el nivel de alianzas estratégicas de la IE donde para dar soporte a

los aprendizajes de los alumnos?

V2. DifBnsién 3: Eficacia en los Resultados

El perfil del personal académico estd acorde a los objetivos del

19 servicio educativo de la LE.

20 Es idéneo el nivel de estudios del personal académico para el proceso
de ensenanza-aprendizaje en la LE.

21 Permite la distribucién de la carga académica el cumplimiento eficaz de
los objetivos del plan de estudios en la LE.

22 | Laatencidn a los estudiantes es suficiente y adecuada en la LE.

23 El programa de formacién continua, actualizacion y superacion de los
profesores es sistemdtico y permanente en laL.E.

24 El procedimiento de evaluacion es sistemitico, oportuno y sirve para la
toma de decisiones del desempeiio del personal docente en la LE.

25 Conoce oportunamente el personal docente los resultados de su
evaluacién y emprende acciones para su superacion en la LE.

26 Participan en forma activa los estudiantes en los procesos de
evaluacion educativaen laL.E.

27 Conoce la mision y vision de su Institucion y se identifica plenamente

conella.

iMuchas gracias!
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ANEXO 2: Ficha técnica

Nombre Original del
instrumento:

Instrumento para la medicion de la variable gestion pedagogica

Autores y ano:

IBr. Carlos Farje Del Castillo.
IBr. Carmela Mas Trigoso.
2023

Objetivo del instrumento:

IMedir la percepcion de la variable gestion pedagdgica.

Usuarios:

IDocentes de educacion bdsica regular.

Forma de Administracién o
Modo de aplicacién:

ICuestionario.

Validado por expertos:

Validez: Mg. Rubi Lizet Izaguirre Romero.
Dr. Paolo Andre Amaya Alvarado.
Ms. Ps. Mario E. Talledo Manrique.
Confiabilidad: IAlfa de Cronbach =0913

Nombre Original del
instrumento:

Instrumento para la medicién de la variable calidad educativa.

Autores y ano:

IBr. Carlos Farje Del Castillo.
IBr. Carmela Mas Trigoso.
2023

Objetivo del instrumento:

IMedir la percepcion de la variable calidad educativa.

Usuarios:

IDocentes de educacion bdsica regular.

Forma de Administracién o
Modo de aplicacién:

ICuestionario.

Validez:

Validado por expertos:

Mg. Rubi Lizet [zaguirre Romero.
Dr. Paolo Andre Amaya Alvarado.

Ms. Ps. Mario E. Talledo Manrique.
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Confiabilidad:

|Alfa de Cronbach =0.932

ANEXO 3: Operacionalizacién de variables
Matriz de operacionalizacion de variables gestion pedagogica y calidad educativa de la
institucion educativa 013 Granada Chachapoyas 2023.

Variables Definicion Deluu,:uin Dimensiones  Indicadores Items Instrumento Escala
conceptual operacional
Conjunto de Son todas *Evidencia
procedimientos aquellas conocimiento
administrativos y acciones que sobre
estrategias de permitan lograra B documentos de
gestion un andlisis Gestién gestion
encaminados a sobre los il *Manifi
promover el elementos cn L préctica de
crecimiento conforman la acciones que
completo de los gestion estdn en la
estudiantes y currcular, mejora de
asegurar sil aceeso gestion institucién
a la educacion diddctica y idencia lo
. . fundamental hasta gestion que sugiere y
v g:g};'l. que ﬁulmlioeu su evaluativa ) Considera al 1-30
Pedagégica rboon‘nl:lo (;resmjn
educativo diddctica
(Romero, 2020).
uso de
estrategias
*Evidencia
acciones de
zeguim nto al
0 esempeiio
efaﬁ:g.:'a del docente
*Hace uso de
los resultados
de la
evaluacidn
Corresponde a un Son todas *Evidencian Ordinal.
conjunto de aquellas planificacién Cuestionario de tipo
atributos que acciones que para mejorar Likert
carclenzan a un rmitan logram continuamente
ipdividuo o ¥ un auﬁlieﬁs Prlocesol de *Existen
“idad También sobre los mejoramiento hallazgos
es un juicio de SReCclos gue continuo realizados para
valor subjetivo E'&El)rmau mejorar y
que detalla las proceso de lograr
cualidades mejoramiento objetivos
intrinsecas de un continuo, *Elige
objeto. A pesar de eficiencia y metodologias
que se le atribuye eficacia en los para una
a menudo una resultados Eficiencia en adecnada
Variable 2:  naturaleza los resultados  evaluacidn
Calidad contemporinea, a *Evidencia que 1-27
educativa lo largo de la posee adecuada
historia, las infraestructura
personas han * Evidencia
poseido una perfil requerido
percepeitn y nivel de
intuitiva de la preparacién
calidad por *Participa en

razones, y la
biisqueda de la

excelencia ha sido

un aspecto
constante en la
experiencia
humana

(MINEDU, 2016).

Eficacia en los
resultados

los procesos
evaluativos
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ANEXO 4: Carta de presentacion

UNIVERSEDIAD CATOLCA DE TRUJILLO

“Afto de la unidad, la paz y el desarrolle”™
Trujillo, 16 de seticmbre de 2023

CARTA DE PRESENTACION N° 07M-20231CT-EPG-D

Llesica Neli Rodrigwez Culqui:
DIRECTOR(A) DE LA INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL N° 013 DISTRITO DE GRANADA
- CHACHAPOYAS. AMAZONAS

D¢ mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expecsark mi cordial saludo en nombee de b Universidad
Catdlica de Trujillo “Benedicto XVI™ y, a b vez presentark a Carmela Mas Trigose. identificada con
DNIN® 44168312,y a Carlos Farje Del Castillo, identificado con DNI N® 43167461, alumnos del
Programa de Maestria en Educacidn con Mencion en Gestidn y Acreditacion Educativa, de nuestra casa
supcrior de estudios, quicnes vienen desarrollando su proyecto de mvestigacidn titukado: GESTION
PEDAGOGICA Y CALIDAD EDUCATIVA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA 013
GRANADA CHACHAPOYAS 2023,

Presento a usted a s mencionados macstrandos para que pucdan rcalzar b investigacin de dicho
proyecto con la finalidad de viabilizar la aplicacidn del mstrumento de investigacion ensu entidad.

En espera de su atencidn a b presente, me despido reficrindole los sentimicntos de mi mayor
consideracibn y estima personal

. Winston Rolands Reafio Portal
Director de ln Escueln de Pesgrado
Universided Catilics de Trujillo *Benedicta XVT™

DETRIBUC KN
Interesads. archivo EPG
W RRP ma)

@ Carretera Panamericana Norte Km, 555, Moche - Trujilbo - Perd e www. uct.edu.pe
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ANEXO 5: Carta de autorizacion emitida por la entidad que faculta el recojo de datos

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA Y/O INSTITUCION

Yo Gladis Jesus Valgui Huamdn,

ombre del reprenwases fepa' s persins faaloadd ov pereer of aio e davass

identificado con DN.I: 71634462, en mi calidad de DIRECTORA de la Institucion
Educativa N° 013 — Granada — Chachapoyas, con cédigo modular N® 0486365, ubicada

en la ciudad de Chapapoyas

OTORGO LA AUTORIZACION,

A los sediores Carlos Farje Del Castillo, identificado con D.N.I. N° 43167461 y Carmela
Mas Trngoso identificado con D.N.L. N® 44168322, del Programa de Maestria en
Educacion con Mencion en Gestion y Acreditacion Educaltiva, para que utilice la siguiente
informacion de la empresa: Aplicar los instrumentos de recoleccion de datos para las
variables gestion pedagégica y calidad educativa. Ademis de entrevistar a los docentes
con la finalidad de que pueda desarrollar su ( ) Informe estadistico, ( )Trabajo de
Investigacion, (x)Tesis para optar el grado académico de Maestro.

{ x ) Publique los resultados de la investigacida en el repositorio institucional de la UCT.

Indicar i el Representante que autoriza la u wn de la licita mantener el nombre o
cualquier distintivo de la empeesa en reserva, marcando con una "X“ la opeibn seleccionada.

( x ) Manzener en reserva el bre o cualquier distintivo de la emyg o
{ ) Mencionar ¢l nombre de la empresa.

Firma y sello del Representante Legal
DNIL: 71634462

El Estudiante declara que los datos emitidos en esta carta y en el Trabajo de Investigacidn, en la Tesis son
auténticos. En caso de comprobarse la falsedad de datos, el Estudiante serd sometido al inicio del
pmctd:mnmm disciplinario correspondiente: aumusm asumird toda la responsabilidad ante posibles
acciones legales que la emp gante de i idn, pueda ¢jecutar.

71244
4 7

Firma del Estudiante: Carlos Farge Del Castillo
DNI: 43167461

Firma del Estudiante: Carmela Mas Trigoso
DNI: 44168322
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ANEXO 6: Consentimiento informado (mayores de edad)

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES DE LA
INVESTIGACION

Yo, EUBER GUEVARA VARGAS con DNI 45308279 docente de la de la
Institucién Educativa 013 Granada Chachapoyas, DECLARO ser participante
de |a investigacion, GESTION PEDAGOGICA Y CALIDAD EDUCATIVA DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA 013 GRANADA CHACHAPOYAS 2023, y
conocer los términos de este consentimiento informado, los objetivos de la
investigacion, las formas de participacion y del acceso a la informacién y
resguardo de informacién que sea producida en el estudio. Reconozco que la
informacién que provea en el curso de esta investigacion es estrictamente
confidencial y anénima. Ademas, esta sera usada solo con fines de difusion
cientifica.

He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en
cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin

tener que dar explicaciones ni sufrir consecuencia alguna por tal decision.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES DE LA
INVESTIGACION

Yo, YANET CHAVEZ MESTANZA con DNI 41779372 docente de la de la
Instituciéon Educativa 013 Granada Chachapoyas, DECLARO ser participante
de la investigacion, GESTION PEDAGOGICA Y CALIDAD EDUCATIVA DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA 013 GRANADA CHACHAPOYAS 2023, y
conocer los términos de este consentimiento informado, los objetivos de la
investigacion, las formas de participacién y del acceso a la informacién y
resguardo de informacién que sea producida en el estudio. Reconozco que la
informacion que provea en el curso de esta investigacion es estrictamente
confidencial y anénima. Ademas, esta sera usada solo con fines de difusion
cientifica.

He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en

cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin

tener que dar explicaciones ni sufrir consecuencia alguna por tal decision.

ra"A
e

-~ Fima
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CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES DE LA
INVESTIGACION

Yo, ELIDA VARGAS ZAVALETA con DNI 40719238 docente de la de la
Institucion Educativa 013 Granada Chachapoyas, DECLARO ser participante
de la investigacion, GESTION PEDAGOGICA Y CALIDAD EDUCATIVA DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA 013 GRANADA CHACHAPOYAS 2023, y
conocer los términos de este consentimiento informado, los objetivos de la
investigacion, 1as formas de participacion y del acceso a la informacién y
resguardo de informacion que sea producida en el estudio. Reconozco que la
informacién que provea en el curso de esta investigacion es estrictamente
confidencial y andnima. Ademas, esta sera usada solo con fines de difusion
cientifica.

He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en

cualguier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin
tener que dar explicaciones ni sufrir consecuencia alguna por tal decision.

Firma
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CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES DE LA
INVESTIGACION

Yo, CELSO MASLUCAN DEL CASTILLO con DNI 33409309 docente de la de
Ia Institucién Educativa 013 Granada Chachapoyas, DECLARO ser participante
de la investigacion, GESTION PEDAGOGICA Y CALIDAD EDUCATIVA DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA 013 GRANADA CHACHAPOYAS 2023, y
conocer los términos de este consentimiento informado, los objetivos de la
investigacion, las formas de participacion y del acceso a la informacion y
resguardo de informacion que sea producida en el estudio. Reconozco que la
informacion que provea en el curso de esta investigacion es estrictamente
confidencial y anénima. Ademas, esta sera usada solo con fines de difusion

cientifica.

He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en
cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin
tener que dar explicaciones ni sufrir consecuencia alguna por tal decision
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CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES DE LA
INVESTIGACION

Yo, WANER FARJE CASTRO con DNI 33431840 docente de la de la
Institucién Educativa 013 Granada Chachapoyas, DECLARO ser participante
de la investigacion, GESTION PEDAGOGICA Y CALIDAD EDUCATIVA DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA 013 GRANADA CHACHAPOVYAS 2023, \i
conocer los términos de este consentimiento informado, los objetivos de la
investigacion, las formas de participacion y del acceso a la informacion y
resguardo de informacion que sea producida en el estudio. Reconozco que Ia
informacién que provea en el curso de esta investigacion es estrictamente
confidencial y anénima. Ademas, esta sera usada solo con fines de difusion
cientifica.

He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en
cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin
tener que dar explicaciones ni sufrir consecuencia alguna por tal decision.
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ANEXO 7: Matriz de consistencia

FORMULACION i - , i i i i .
ITULO DEL PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS | VARIABLES | DIMENSIONES | METODOLOGIA
Problema General: | Hipétesis Objetivo
iCudl es la relacidn General general SEGUN EL
entre Gestion Ha: Existe Identificar la GRADODE
dagdgica y relacidn relacion entre o 4
glidﬁdidugmiva de | significativa gestién AB\“.,TRACCION
la institucién entre pedagdgica y Bésica
educativa 013 mpetencia calidad ENFOQUE:
Granada &nmu educativa de Cuantitativo
Chachapoyas 20237 pedagégica y la institucidn
calidad educativa 013 DISENO:
cducatva e} | Granada D1: Gestion No experimental,
msmufu(in Chachapoyas curricular transeccional.
educativa 013 223, D2: Gestién
Granada Gestidn dia;iclica
(,:f,‘f; hapoyas Pedagdgica | D3: Gestion POBLACION Y
Ho: No existe evaluativa MUES_TRA
relacién Poblacién: 32
significativa docentes.
entre Gestitn Muestra: 28
pedagdgica y docentes.
calidad (Muestreo No
edueativa de la Probabil istico)
institucién
educativa 013
Granada TECNICA:
Chachapoyas La encuesta.
2023,
Probl Hipé Objetivos INSTRUMENTO
. Especificos: Especificas especificos DE i
Gestidn #iCudl es larelacion | HEL: Existe #Determinar RECOLECCION
pedagdgica y entre la gestion relacidn la relacion DEDATOS:
calidad educativa pedagdgica y la significativa entre la Cuestionario de 30
de la institucién dimensién proceso entre la gestidn | gestién y 27 items para
educativa 013 de mejoramiento pedagdgica y la | pedagigicay ;-nedir estion
Granada continuo de la dimensién la dimensién ) & N )
institucion educativa | proceso de proceso de pedagogicay
Chachapoyas 013 Granada mejoramiento | mejoramiento calidad educativa.
2023 Chachapoyas 20237 | continuo de la continuo de la
#;Cudl es la relacion | institucion instituciéon
entre la gestion educativa 013 educativa 013
pedagdgica y la Granada Granada
dimensién eficiencia | Chachapoyas Chachapoyas
en los resultados de 2023, 2023
la institucién HE2: Existe #Determinar
educativa 013 relacion la relacién D1: Proceso de
Granada significativa entre la mejoramiento
Chachapoyas 20237 | entre la gestion | gestion Calidad continuo.
#;Cudl es la relacion | pedagiégica y la | pedagigicay Educativa D2: Eficiencia en

entre la gestion
pedagdgica y la
dimensién eficacia
en los resultados de
la institucién
educativa 013
Granada
Chachapoyas 20237

dimensién
eficiencia en
los resultados
de la
institucién
educativa 013
Granada
Chachapoyas
2023,

HE3: Existe
relacidn
significativa
entre la gestién
pedagégica y la
dimensién
eficacia enlos
resultados de la
institucién
educativa 013
Granada

la dimensidn
eficiencia en
los resultados
dela
institucién
educativa 013
Granada
Chachapoyas
2023
*Determinar
la relacién
entre la
gestién
pedagdgica y
la dimensidn
eficacia en los
resultados de
la institucidn
educativa 013
Granada

los resultados
D3: Eficacia en
los resultados
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Chachapoyas
2023,

Chachapoyas
2023
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ANEXO 8: Validacion de instrumentos

Z5UCT UCT | poscrano

e AU S TS

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
|. DATOS GENERALES

L1 lidos y bres del infi Rubi Lizet Izaguirre Romero

1.2 Institucidn donde labora: TECSUP

1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluackén: CUESTIONARIO PARA MEDIR LA GESTION PEDAGOGICA.

1.4 Autores del instrumento: Br. Carlos Farje Del Castillo y Br. Carmela Mas Trigoso.

LS Titulo de la Investigacién: GESTION PEDAGOGICA ¥ CALIDAD EDUCATIVA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA D13
GRANADA CHACHAPOYAS 2023.

1l. ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS 616 |u 3] % [ &
36 | a0 | a8
Estd formulado x
1. CLARIDAD con enguaje
apropiado.
Estd expresada en X
2.DAETIVIDAD conductas
abservables.
Adecuaco al X
2 ACTUALIDAD aance de
denca
pedagogica
Existe una X
4 DRGANIZACON argantacion
logica
Comprende ios X
SSURCIENCIA asperzen
cantidad y calcad
Adenado para X
EINTENDIONALIDAD walorar
estrategias
utlzadas
Bazaco en ]
7.CONSISTENCIA a5pecios bedrco
dentificos

Entre X
B.COHERENCIA dimerseones.
Indices e
Indicaoones.
) La estratega X
5.METODOLDGIA respande al
propowia del
di oo
Es util y funcianal x
ADPERTINENCIA parala
Investigacion

o [
5 i
i |
e 2
& [
i1
[ |
=
%
-
™
=
™

1. DPINIGON DE APLICABILIDAD: ES APLICASLE.

V. PROMEDND DE VALORACION: 95%. Lugas y Fecha: Trgilia, 23 de febrero del 2023

FINMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DM AR TES  Teslono +51 966 861 266
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENOD EXCELENTE
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccién de los items X
Claridad y precisién X
Pertinencia X
Evaluado por:
APELLIDOS Y NOMBRES: Rubi Lizet Lzaguirre Romero
COLEGIATURA: CIP 173549
DNI: 41835785 -'_/
1L
. :‘-. .-/ ;..c;w_\,
¥ l.-n'| Irbpuirs Romers
G, INDUS TRIAL
RGP N 112849
Firma

Fecha: 23/02/2023
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
I. DATOS GENERALES

L& Apellidos y nombres del Informante: Rubd Lizet kzaguirre Romero

L7 Institucidn donde labora: TECSUP

LB Nombre del Instrumento motive de Evaluacidn: CUESTIONARIO PARA MEDIR LA CALIDAD EDUCATIVA.

L9 Autores del instrumento: Be. Carlos Farje Del Castillo y Br. Carmela Mas Trigoso.

L10Titulo de la gacion: GESTION P GGICA ¥ CALIDAD EDUCATIVA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA 013
GRANADA CHACHAPOYAS 2023,

Il ASPECTOS DE VALIDACION

[Ty

x|
B
=i
&E
L
BB
t4

B¢
8

BE
=
OE
B
&

®[=
il

L BLARSAD con lerguaje

20BETVIDAD conductas

I ACTUALIDAD aancedela

pedaggica

Eniste wna x
4. DRGANZACION ‘organizacion
Ibgica

Comprende los ®
S.SURCIENGA aspecios in
cantidad y caldad

Adecado pana X
EINTENDIIMAUDAD | valorar

witrategas
utmzacas

Basaco en x
7.CONSSTENCIA aspecios tesrico
slemtificos

Entre x
B.COHERENCIA dimensanes,
Indices &
Indicagores.

L3 estratega %
. METODOLOGIA resparce al

preposan del
diagnéstico

Ex util y fumcianal E3
ADPERTINENCIA parala

L DPINION DE APLICASILIDAD: ES APLICASLE,

V. PROMEDID DE VALORACICN: 95%. Lugas y Fecha: Trujiia, 23 de febrere del 2023

AR
e

FURA D6 EXPEATO INFORMANTE
O SIEITES  Tekkns +51 95K 851 256
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los ltems X
Claridad y precisién X
Pertinencia X
Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Rubi Lizet lzaguirre Romero
COLEGIATURA: CIP 173549
DNI: 41835785

Lad pLtgLals
e e e
Rusi L

Fecha: 23/02/2023
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES

11 ¥ bres del Paclo Andre Amaya Alvarado.

1.2 Instituckin donde labora: TRANSP. LINEASA.

1.3 Nombee del otivo d b CUESTIOMARIO PARA MEDIR LA GESTION PEDAGOGICA.

1.4 Autores del instrumento: Br. Carlos Farje Del Castillo y Br. Carmela Mas Trigoso.

15 Titulo de ka Investigacién: GESTION PEDAGOGICA ¥ CALIDAD EDUCATIVA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA 013
GRANADA CHACHAPOYAS 2023.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS []
B

=

=[ss

Exta formulade
1. CLARIDAD conlenguaje
apropiade.

Esta expresade en 3
20WETIVIDAD conductas
obrervables.

Adeniado al x
JACTUALIDAD avance dela

pecagdgica

Emsze una x
4 ORGANZADION arganizacion
[ =

Compronde los ®
SSURCIENCIA aspecios en
cantidad y calidad

Adeciade para X
GINTENOONAUDAD | walorar
estratepas.
uthzacas

Basaco en x

TCONSETENCIA awpectos tedrico-
cientificos

Entre x
BOOHERENCIA dimensanes,
Indices &
indicagores.

La estratega x
SMETODOLDGIA respande 3l

propeatn del
diagnéstica

Es und y funcional x
20 PERTINENCIA parala

investigacin

WL OPRIION DE APUCABILIDAD: ES APLICABLE.

. PROMEDIO DE VALORACION: 96%. Lugar y Fecha: Tngjiia, 18 de febrero del 2023

N 20
cdﬁ.z_
— e
FaRRAA DEL EXPERTO N ORSAANTE

ONSEIEFE  Teléfuno +31 943357911
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los ftems X
Claridad y precision X
Pertinencia X
Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Paolo Andre Amaya Alvarado.

COLEGIATURA: CBP 9715
. f"7j
= i L

DNI: 46128308
— o o 4 AT

Firma

Fecha: 18/02/2023
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IN E DE OPINION DE EXPERTOS DE IN: DE I
|. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Paolo Andre Amaya Alvarado.

1.2 Institucion donde labora: TRANSP. LINEA S.A.

1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: CUESTIONARIO PARA MEDIR LA CALIDAD EDUCATIVA

1.4 Autores del instrumento: Br. Carlos Farje Del Castillo y Br. Carmela Mas Trigoso

1.5 Titulo de la Investigacidn: GESTION PEDAGOGICA Y CALIDAD EDUCATIVA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA 013
GRANADA CHACHAPOYAS 2023.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

DEFICEENTE BAJA REGULAR BUENA MUy
31 | w6 | 4| 46| 53] 56 3
EON I N

|
|8
2 =
L

g
o] =i
L
)
&

Est3 formulado
1 CLARSDAD con kenguate

agrogiado.

HEE

Estd expresada en ]
2 ORETIVIDAD conductas
observabies

Adecsado al X
JACTUALIDAD aarcede s

4 ORGANCZACKON Organiracion

S5.SURCIENCIA aspertos en
tantidad y calldad

Adecuado para X
GINTENCIONAUDAD | valorar
eitrategas
uthzadas

Basadoen X
7.OONSSTENCIA a5pecins tedrico
cientificos

B.ODHERENCIA dimensanes,

SMETODOLDGIA responde al

E5 088 y funcional ]
10 PERTINENCIA parala

investgacion

B OPINION DE APLICABILIDAD: ES APLICABLE.

V. PROMEDIO DE VALORACION: S6%. Lugas y Fecha: Trajlla, 18 de febrero del 2023

DM 46238508 Tebifone 51 941887311
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUEND EXCELENTE
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccion do los items X
Claridad y precision X
Pertinencia X
Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Paolo Andre Amaya Alvarado.
COLEGIATURA: CBF 9715
DNI: 46128308

Firma

Fecha: 18/02/2023
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES

11
12
13
14
15

Agellidos y nombres del informante: Mario Ernesto Talledo Manrique.
Institucidn donde labora: Universidad Privada Antenor Orrego.

Autores del instrumento: Br. Carlos Farje Del Castillo y Br. Carmela Mas Trigoso.

GRANADA CHACHAPOYAS 2023,
Il. ASPECTOS DE VALIDACION

UCT | Poscrano

Nombee del Instrumento motivo de Evaluacién: CUESTIONARIO PARA MEDIR LA GESTION PEDAGOGICA.

Titulo de la Investigacion: GESTION PEDAGOGICA ¥ CALIDAD EDUCATIVA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA 013

e
i 5|
1 5
x| =
|5
| |
Lk

Bl
!.li
Gl

Esta formulado
con lerguae
apropiado.

1. CLARIDAD

Estd expresadn en

2. ORIETIVIDAD conductas

I ACTUALIDAD

Existe una
organizacion
logica

4 ORGANIZACION

Comprende los
aspecios en
cantidad y calcad

5.SURCIENCA

GINTENCIONALIDAD

7.CONSISTENCIA aspectos tedrco

B.OOHERENCHA

3 METODOLOGIA

€5 dtil y furcianal

1D PERTINENCIA parala

investigacian.

. OPINION DE APLICABILIDAD: ES APLICABLE

™. PROMEDIO DE VALORACION: S5%. Lugar y Fecha: Trflia, 20 de fetirera del 2023

FRMA DL EXPERTO INFORMANTE
N SEE03005  Tebdfons +53 950001

%7
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

UCT | poscrano

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los Items X
Claridad y precision X
Pertinencia X
Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Mano Emesto Talledo Manrique.

COLEGIATURA: CPP 25825

DNI: 46603005

.
Firma

Fecha: 200/02/2023
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IDE OPINI DE EXPERTOS DE ENTOS DE |

1. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Mario Ernesto Talledo Manrique.

1.2 Institucidn donde labora: Universidad Privada Antenor Orrego.

1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacion: CUESTIONARIO PARA MEDIR LA CALIDAD EDUCATIVA.

1.4 Autores del instrumento: Br. Carlos Farje Del Castilloy Br. Carmela Mas Trigoso.

1.5 Titulo de la Investigaciin: GESTION PEDAGOGICA Y CALIDAD EDUCATIVA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA 013
GRANADA CHACHAPOYAS 2023.

Il ASPECTOS DE VALIDACION

DEFICIENTE BAM REGULAR
51

o
o]z
s

Estd farmulado
1 CLARIDAD con lenguaje
aproplado.

Estd enpresado en X
2 DBETIVIDAD conductas
observables

Adecuado al X
JACTUALIDAD avance de 3
dencia

PEOARCEIA

Existe una X
A DRGANGZACKN organizacian
lagea

Comprende los x
S.SURCIENCIA aspectos en
cantidad y caidad

Adecuado para X
EINTENCIONALDAD | walorar
estrategas
utizacas

Basaco en X
T.CONSISTENCIA 5PECIDS tROrKD:
oentificos

Entre X
BCOHERENCIA dimensanes,

3 METODOLOGIA responde al

Es itil y funcional X
ID.FERTINENCIA parala

investigagon

BL OPINION DE APLICABILIDAD: ES APLICABLE.

V. PROMEDIO DE VALORADION: 5% Lugary Fecha: Trajllo, 20 de febrero del 2023

A DEL EXPERTO N ORMANTE
DM AS0I005  Tebifiona 51 050 O 487
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de items X
Amplitud da contenido X
Redaccion de los items X
Claridad y precisién X
Pertinencia X
Evaluado por:
APELLIDOS Y NOMBRES: Mario Emesto Talledo Manrique.
COLEGIATURA: CPP 25825
DNI: 46603005
- l/
Firma

Fecha: 20/02/2023
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ANEXO 9: Imagen del porcentaje de Turnitin.
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GESTION PEDAGOGICA Y CALIDAD EDUCATIVA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA 013 GRANADA CHACHAPOYAS 2023

INFORME DE ORIGINALIDAD

14, 15 4. 104

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.uct.edu.pe 5
Fuente de Internet %

.

repositorio.une.edu.pe 3y
0

Fuente de Internet

=)

repositorio.ucv.edu.pe 3y
0

Fuente de Internet

e

Submitted to Universidad Cesar Vallejo 30/
0

Trabajo del estudiante

-~

Submitted to Universidad Catolica de Trujillo 1 o
0

Trabajo del estudiante

e

alicia.concytec.gob.pe 1.
0

Fuente de Internet

Excluir citas Activo Excluir coincidencias < 1%

Excluir bibliografia Activo



