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RESUMEN

El objetivo del presente trabajo de investigacion fue analizar la relacion control interno y la
contratacion de bienes y servicios de la UGEL Santa en Nuevo Chimbote 2023; el enfoque
utilizado fue cuantitativo, tipo basica, nivel descriptivo correlacional, método deductivo y
disefio no experimental trasversal, se utilizo un cuestionario de 23 preguntas como
herramienta de evaluacion, el cual fue validado por cuatro expertos y se midid su
confiabilidad mediante la prueba alfa de Cronbach, obteniendo un puntaje de 0.8, lo que
indico que el instrumento era confiable para ser utilizado. Este cuestionario fue aplicado a
una muestra de veintidos servidores publicos de la UGEL Santa con conocimiento sobre
control interno y contratacion. A través del analisis estadistico de Rho de Spearman, se
obtuvo un coeficiente de 0,567, lo que indica una correlacion positiva significativa entre las
dos variables. A partir de este resultado, se concluye que la eficiencia en la contratacion de
bienes y servicios puede lograrse mediante la implementacion de un control interno

constante y adecuado en la UGEL Santa.

Palabras clave: Control interno, contratacion, estado.
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ABSTRACT

The objective of this research work was to analyze the relationship between internal control
and the contracting of goods and services of the UGEL Santa in Nuevo Chimbote 2023; the
approach used was quantitative, basic type, correlational descriptive level, deductive method
and cross-sectional non-experimental design. A 23-question questionnaire was used as an
evaluation tool, which was validated by four experts and its reliability was measured by
Cronbach's alpha test, obtaining a score of 0.8, which indicated that the instrument was
reliable to be used. This questionnaire was applied to a sample of twenty-two public servants
from the UGEL Santa who had knowledge of internal control and contracting. Through the
Pearson correlation coefficient, a coefficient of 0.567 was obtained, which indicates a
significant positive correlation between the two variables. From this result, it is concluded
that the efficiency in the contracting of goods and services can be achieved through the

implementation of a constant and adequate internal control in the UGEL Santa.

Keywords: Internal control, contracting, state.
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