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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la ansiedad y
personalidad en usuarios de Facebook de una Institucion Educativa N° 80047 Ramiro Aurelio
Nique Espiritu, Moche, 2018. La investigacion es de tipo cuantitativo con disefio descriptivo
- correlacional. La muestra estuvo conformada por 71 estudiantes, a quienes se aplicaron dos
instrumentos: Inventario de Ansiedad Estado-Rasgo (STAI) y el Inventario de Personalidad
Eysenck forma B. Se encontré que en la dimension introversion — extroversion, el 74.65%
de los estudiantes presenta un nivel medio de personalidad; el 19.72% tiene nivel bajo y un
5.63% tiene un nivel alto. En la dimensién neuroticismo, se encontr6 que el 74.65% de los
estudiantes presenta un nivel medio de personalidad; el 16.90% tiene nivel bajo y un 8.45%
tiene un nivel alto. Asimismo, se hall6 que en su totalidad los estudiantes tienen una cuenta
de Facebook, més de la mitad revisan su cuenta de Facebook todos los dias. Se hall6 relacion
significativa entre las dimensiones de ansiedad estado-rasgo con las dimensiones de
personalidad introversidn-extroversion y el neuroticismo (p<0.05). Finalmente, existe
relacién significativa entre la ansiedad y la personalidad en usuarios de Facebook de 5to

grado de secundaria de una Institucion Educativa N° 80047 Ramiro Aurelio Nique Espiritu.

Palabras claves: Ansiedad, Personalidad, Facebook, Usuarios.



ABSTRACT

The objective of this research was to determine the relationship between anxiety and
personality in Facebook users of an Educational Institution No. 80047 Ramiro Aurelio Nique
Espiritu, Moche, 2018. The research is quantitative with a descriptive - correlational design.
The sample consisted of 71 students, to whom two instruments were applied: State-Trait
Anxiety Inventory (STAI) and the Eysenck Personality Inventory Form B. It was found that
in the introversion - extroversion dimension, 74.65% of the students present a medium level
of personality; 19.72% have a low level and 5.63% have a high level. In the neuroticism
dimension, it was found that 74.65% of the students present a medium level of personality;
16.90% have a low level and 8.45% have a high level. Likewise, it was found that in their
entirety students have a Facebook account, more than half check their Facebook account
every day. A significant relationship was found between the state-trait anxiety dimensions
with the personality dimensions’ introversion-extroversion and neuroticism (p <0.05).
Finally, there is a significant relationship between anxiety and personality in Facebook users
of the 5th grade of secondary school of an Educational Institution No. 80047 Ramiro Aurelio

Nique Espiritu.

Keywords: Anxiety, Personality, Facebook, Users.



Capitulo |

INTRODUCCION

1.1 Planteamiento del problema

El ser humano es un ser social que se construye a traves de su actitud de relacion con
otras personas en diversas dimensiones como el trabajo, el arte, la ciencia, la cultura, de
vinculos de amistad, amor y afecto. Esta afirmacion que es aceptada como una verdad
insoslayable. Nos lleva a plantearnos distintas interrogantes sobre las diferencias
evidentes entre la manera como las generaciones de mayores establecian y aun
establecen sus relaciones sociales en base al contacto presencial y los modos en que las
generaciones que nacieron en el mundo de la tecnologia de la comunicacion las
conciben; a poco que se quiera analizar la forma como se construyen las relaciones, la
amistad (modos de establecerla) entre personas que privilegian el contacto real de cara a
cara, se muestra radicalmente distinto al compararla con los modos “a distancia” con que
las generaciones jovenes establecen un considerable porcentaje de sus contactos

sociales, amicales, amorosos, académicos y laborales (Echeburda, 2010).

La aparicion y exposicion de la tecnologia de comunicacion permitio el surgimiento
de una nueva forma de comunicacién que ha ido reemplazando a la comunicacion
directa: el exceso comunicante es el Internet que ha creado una espia virtual o
ciberespacio que es “un nicho de fondo” que ha permitido a la generacion de las redes
sociales como forma dominante de comunicacion, a partir de sus ventajas de
instantaneidad, capacidad de difusidn y construccién de redes de personas comunicando
que serian imposibles en los modos tradicionales (velocidad instantanea de recepcion y
respuesta) y creacion de “familias” de personas vinculadas sin restriccion de distancia y

sin necesidad de familiaridad real (Herrera, 2010).

Con el crecimiento de internet y la oportunidad de sustentar alianzas afables a
discrepancia, han conseguido que la idea de sociedad expire. Manifiesta que las
sociedades en linea se distinguen de otras en la medida que radiquen limites cumplidos,
de modo que los usuarios pueden entrar y salir con un valor minusculo al que se generaria

si se llevara a cabo el modificar de una comunidad fisica a otra nueva. Una particularidad



agregada de las redes online es el hecho de que la intercomunicacion es anénima, pues
se hace a través de ordenadores, equipos, también de que las relaciones en las redes
sociales son més enclenques y dispuestos de descomponerse, pues la nocién de
corresponder a una comunidad online es efimera, si se relaciona con las comunidades

concretas, con las redes personalmente, suelen ser “compactas” (Fuente, Herrero y
Garcia, 2010)

Esta revolucion ha creado transformaciones importantes en las concepciones de vida,
prioridades, formas de interactuar y en el psiquismo mismo, haciendo imprescindible la
verificacion de los cambios psiquicos en personas adolescentes que usen
recurrentemente las redes sociales y que por lo tanto tengan una manera probablemente
divergente de concebir y reaccionar a la realidad; si la ansiedad puede ser considerada
una respuesta universal y por tanto normal a las tensiones, presiones y/o amenazas,
facticas e imaginarias deberian existir diferencias en los desencadenantes de

generaciones tecnologizadas en comparaciones a las que no lo fueron (Kujath, 2011).

A nivel mundial, se han realizado estudios méas especificos sobre redes sociales en
internet y su relacién con algunos factores sociales, como por ejemplo el Facebook se
destaca como la red social mas conocida y mas popular entre los jovenes hoy en dia.
Facebook ha traspasado culturas y es considerado un nuevo formato de comunicacion
para relacionarse, sin embargo, es importante estudiar los cambios que generan las
relaciones fisicas, sociales y reales (Magnuson y Dundes, 2008 citado en Mufioz y
Ramirez, 2016).

Un estudio realizado a 881 escolares de EE. UU analizd el uso de Facebook, los
habitos alimenticios, los ejercicios realizados y como evalian su cuerpo. Como
resultado, los soci6logos fueron capaces de pronosticar con qué frecuencia los
estudiantes se sentian afligidos con su cuerpo después de observar las fotos de otros

individuos o leer sus mensajes (Craig, 2013).

El cambio de la adolescencia a la edad adulta es una etapa donde aparecen variaciones
individuales, cognitivas y éticas. Ejemplo, los adolescentes superan el egocentrismo a

través del proceso de descentramiento, debido a que cada vez mas se involucran en la



sociedad y empiezan a tomar en cuenta las opiniones de los demaés (la habilidad para

analizar los propios procesos del pensamiento) (Papalia, 2005 citado en Vargas, 2016).

En este ambiente entra en juego la herramienta de internet como un medio de
intercomunicacion predominante en la relacion interpersonal que el joven entabla, y se
puede verificar tal hecho gracias a las redes sociales existentes en linea (Bonds — Raacke
y Raacke 2010 citado en Vargas, 2016).

En todas las épocas modernas debido a la complejidad de tensiones y necesidades
asociadas a las relaciones humanas se han generado estados de ansiedad e incertidumbre,
derivadas de estas relaciones. Esperar reciprocidad de otras personas y no obtener
correspondencia es uno de los ejemplos y la investigacidn de la comunicacién y de los
estados emocionales negativos ha sido estudiado y enfatizado en las relaciones cara a
cara, pero en cambio no se ha estudiado a profundidad dentro de personas que su

comunicacion predominantemente es por via virtual (Cuyun, 2013).

El fendmeno al que se alude en los usuarios de redes sociales esta determinado por la
presencia de tensiones y trastornos de ansiedad que sobrevienen cotidianamente debido
al caracter vertiginoso impuesto por las necesidades de la adaptacion a un mundo
tecnoldgico y a necesidades muchas veces superfluas e instaladas cadticamente por
necesidades de consumo, la necesidad psicologica y colectiva de estar “constantemente
conectado”. Esto esta determinando que las poblaciones juveniles se sientan desubicados
y descolocados y no corresponden a las presiones propias de sus congéneres, de tener
informacién para poder cumplir tareas propias del aprendizaje institucional o
simplemente como una descarga propia del mismo proceso. De ahi que surjan peligros
de dependencia tecnolégica que agravan los sentimientos de tranquilidad permanente.
Es aqui que las ciencias de la Conducta se han empezado a preocupar por la relaciéon
entre variables constitucionales como son el Neuroticismo y la Intraversion -
Extraversion las cuales fundamentan el modelo de personalidad de Eysenck, el cual se
adopta con fines tedricos y metodoldgicos en el presente estudio, y la Ansiedad Estado
- Rasgo las cuales parecen definitivamente ser de formacion temprana con la ansiedad,;
resulta importante el estudio de estas variables psicoldgicas en poblaciones que por

diferentes motivos usan la comunicacién virtual como preponderante, en la medida en



que aparecen como indicadores permanentes en el comportamiento interpersonal de los

adolescentes (Tarazona, 2013).

La ansiedad es uno de los problemas psicoldgicos con mayor prevalencia, es asi que,
desde la infancia hasta la ancianidad, todos experimentan miedo, tension, ansiedad,
preocupacion y las distintas ramificaciones negativas de ellos. Segun el estudio
difundido en Child Mind Institute (2015) el trastorno de ansiedad dafia a uno de cada 8
nifios. También se considera que el 80% de nifios y adolescentes con diagndstico no
estdn obteniendo medicacion. Esto ha provocado inquietud a los progenitores,

profesores, expertos en salud mental, etc., sobre la consecuencia de la ansiedad.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 1992), el 20% de los adolescentes
adolecen una dificultad de salud mental, como decaimiento o ansiedad. La amenaza se
acrecienta cuando confluyen experiencias de violencia, merma del afecto y miseria,
conllevando a la muerte, que es una de las principales causas de fallecimiento entre los

jévenes.

En el Perd, segun el Ministerio de la Salud (MINSA, 2011), se han hallado que dos
de cada 10 nifios manifiestan trastorno de ansiedad, es decir un padecimiento de salud
mental que puede presentarse mediante dolores musculares, temblores y sudoracion de

manaos.

Estos resultados de estas investigaciones de campo permiten hacer inferencias
indirectas de los efectos a la exposicion a los dispositivos sobre los niveles de dichas
variables, y esto constituye un paso fundamental para caracterizar el fendmeno de

variables correctivas en estas muestras y con toda probabilidad en otras muestras.

Asimismo, diversos estudios demuestran que los niveles de ansiedad pueden volverse
clinicamente significativos y esto es mas cierto en personalidades proclives a
manifestarlos. En este contexto se vuelve plenamente relevante estudiar la relacion de
las variables ansiedad y dimensiones de personalidad para identificar y describir los
vinculos que pudieran tener. Por otro lado, los estudiantes de ahora pertenecen a una
generacion caracterizada por el uso de la comunicacion virtual (especialmente en lo

referido al uso universalizado de redes sociales - virtuales, dentro de la cual la red



Facebook es de mayor uso) que ha modificado radicalmente la manera de percibir y

relacionarse, en realidad la visién del mundo es distinta de generaciones no virtualizadas.

Debido a todo esto, en la Institucion Educativa N° 80047 Ramiro Aurelio Nique
Espiritu del distrito de Moche de la ciudad de Trujillo, se observé que la mayoria de los
estudiantes pertenecen a un estatus social bajo, son hijos de padres que trabajan 12 horas
al dia para tratar de cubrir sus principales necesidades béasicas. Por ende, uno de los
problemas principales méas frecuentes, es que existe poca comunicacion de padres e
hijos, viendose en la necesidad de buscar a otras personas y formar grupos para
solucionar sus problemas, que mas fécil de buscar el ciberespacio para satisfacer estas
necesidades, conllevandolos a que experimenten experiencias perturbadoras de

ansiedad, nerviosismo, preocupacion, etc. afectando asi su personalidad.

1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema general
¢Existe relacion entre la ansiedad y personalidad en usuarios de Facebook de una

Institucién Educativa Nacional, Moche, 2018?

1.2.2 Problemas especificos
e Cudles son los niveles predominantes de ansiedad estado en usuarios de

Facebook de una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018?

e ;Cuales son los niveles predominantes de ansiedad rasgo en usuarios de

Facebook de una Institucién Educativa Nacional, Moche, 2018?

e ;Cuadles son los niveles de la dimensién introversion - extraversion en usuarios

de Facebook de una Institucién Educativa Nacional, Moche, 2018?

e ;Cuadles son los niveles de la dimension neuroticismo en usuarios de Facebook

de una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018?



e ;Cual es el uso y frecuencia de Facebook en estudiantes de una Institucion

Educativa Nacional, Moche, 2018?

e Existe relacion entre la ansiedad estado y la introversion-extraversion en

usuarios de Facebook de una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018?

e Existe relacion entre la ansiedad estado y el neuroticismo en usuarios de

Facebook de una Institucién Educativa Nacional, Moche, 2018?

e Existe relacion entre la ansiedad rasgo y la introversion — extraversion en

usuarios de Facebook de una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018?

e ;Existe relacion entre la ansiedad rasgo y neuroticismo en usuarios de Facebook

de una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018?

1.3 Formulacion de objetivos
1.3.1 Objetivo general
Determinar la relacion entre la ansiedad y personalidad en usuarios de Facebook de

una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.

1.3.2 Objetivos especificos
e Establecer los niveles predominantes de ansiedad estado en usuarios de Facebook

de una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.

e Establecer los niveles predominantes de ansiedad rasgo en usuarios de Facebook
de una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.

e Identificar los niveles de la dimension introversion - extraversion en usuarios de

Facebook de una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.



e Identificar los niveles de la dimensidn neuroticismo en usuarios de Facebook de

una Institucién Educativa Nacional, Moche, 2018.

e ldentificar el uso y frecuencia de Facebook en alumnos de una Institucion
Educativa Nacional, Moche, 2018.

e Determinar la relacion entre la ansiedad estado y la introversidén-extraversion en

usuarios de Facebook de una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.

e Determinar la relacion entre la ansiedad estado y el neuroticismo en usuarios de

Facebook de una Institucién Educativa Nacional, Moche, 2018.

e Determinar la relacién entre la ansiedad rasgo y la introversidn — extraversion en

usuarios de Facebook de una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.

e Determinar la relacion entre la ansiedad rasgo y neuroticismo en usuarios de

Facebook de una Institucién Educativa Nacional, Moche, 2018.

1.4 Justificacion de la investigacion
El presente estudio de investigacion se centra en estudiar las variables psicoldgicas
gue son la ansiedad estado - rasgo y la personalidad en los estudiantes; es por ello que
en la actualidad la comunidad mundial y mas concretamente por usuarios jovenes tienen
distintos propositos tanto sociales como susceptibles generando asi, novedosos saberes
acerca de la conducta que los estudiantes emplean la red social Facebook, es por ello que
dicho estudio muestra relevancia social, porque facilitara informacion renovada que sera

provechoso para que en un venidero se pueda planificar programas preventivos.
La presente investigacion se estima de gran interés por las siguientes consideraciones:

A nivel tedrico, es esencial ya que tiene como finalidad conocer y contrastar los
niveles de ansiedad estado - rasgo con las dimensiones de personalidad en estudiantes;
asimismo anhela asegurar y aportar al analisis de las variables, y por lo tanto ser un

cimiento para venideros estudios asociados al tema.



A nivel préctico, este estudio permite continuar detallando més sobre los niveles de
ansiedad estado - rasgo en estudiantes, del mismo modo de obtener conocimiento
ofreciendo informacion a los padres, maestros e investigadores, lo que colaborara dar
respuestas y descubrir otras incognitas acerca de los niveles de ansiedad en los

estudiantes y como esta impactan a su crecimiento.

Es de vital importancia para los investigadores y para la institucion que ha constituido
la unidad de andlisis debido a que la informacion permitira analizar la realidad de los

estudiantes que utilizan las redes sociales.

A nivel cientifico, es un buen indicio para concretar una base de datos y alcanzar

investigaciones cientificas con variables semejantes o vinculadas.

1.5 Formulacion de hipdtesis

1.5.1 Hipotesis general
Existe relacidn entre la ansiedad y personalidad en usuarios de Facebook de una

Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.

1.5.2  Hipotesis especificas

Existe relacion entre la ansiedad estado y la introversion-extraversion en

usuarios de Facebook de una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.

o Existe relacion entre la ansiedad estado y el neuroticismo en usuarios de

Facebook de una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.

o Existe relacion entre la ansiedad rasgo y la introversién — extraversion en

usuarios de Facebook de una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.

o Existe relacion entre la ansiedad rasgo y neuroticismo en usuarios de

Facebook de una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.



Capitulo 11

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1

Internacionales

Siabato, Forero y Paguay (2013), en su trabajo de investigacion titulado
“Relacion entre ansiedad y estilos de personalidad en estudiantes de psicologia de una
Universidad Colombiana”, tuvo como objetivo determinar la relacion entre ansiedad
y estilos de personalidad en estudiantes de Psicologia, el estudio fue no experimental
de tipo correlacional, conté con una muestra de 121 estudiantes (34 hombres y 87
mujeres) a quienes aplicaron como instrumento de recoleccion de datos: El Inventario
de Ansiedad Estado - Rasgo y el Inventario Millon de Estilos de Personalidad. Los
resultados muestran que el 24% de los estudiantes se ubican por encima del percentil
75 en la escala de ansiedad estado, mientras el 25.6% se ubican en la escala ansiedad
rasgo. Asimismo, el 75.2% presentaron mayor ocurrencia en la extraversion, y un
27.3% en introversion. Concluyeron que existe relacion entre ansiedad estado y
estilos de personalidad retraimiento, expansién; mientras ansiedad rasgo se relaciona

con los estilos de personalidad expansion, introversion y descontento.

Francisquelo y Furlan (2014), en su trabajo de investigacion titulado “Ansiedad
ante los examenes y rasgos de personalidad en estudiantes universitarios”, tuvo COMo
objetivo analizar la relacion entre la ansiedad y los rasgos de personalidad en
estudiantes universitarios de una Universidad Nacional de Coérdoba, el tipo de
investigacion fue descriptiva correlacional de disefio no experimental, conté con una
muestra de 303 estudiantes de ambos sexos a quienes administraron como
herramienta de recoleccion de datos: Inventario Aleman de Ansiedad y Adjetivos para
Evaluar la Personalidad. Los resultados muestran que el rasgo de personalidad
neuroticismo contribuye de manera significativa a explicar un 31.9% de la varianza,
asi como también un 29.3% de la varianza de la dimensién emocionalidad.

Concluyeron que el neuroticismo cumpliria un papel relevante para el surgimiento de



2.1.2

ansiedad y su expresion en las diferentes dimensiones que la conforman,

particularmente en las cognitivas y emocionales.

Otero (2015), en su trabajo de investigacion titulado “Relacion entre ansiedad y
la personalidad en estudiantes de una Facultad de Madrid”, tuvo como objetivo
determinar la relacion entre la ansiedad y la personalidad en estudiantes de una
Facultad de Educacion de Madrid, el tipo de investigacion fue descriptiva
correlacional de disefio no experimental, conté con una muestra 106 estudiantes a
quienes aplicé como instrumento de recoleccion de datos: el Cuestionario de
Ansiedad Estado - Rasgo (STAI) y el Inventario de Personalidad Eysenck Forma B.
Los resultados muestran que en la escala Ansiedad Estado, con un percentil mayor
que 75, hay 14 estudiantes, lo que representa un 13.20% de la muestra, mientras que
el 16% de estudiantes se ubican en la escala Ansiedad Rasgo, asi también, el 61%
presentaron mayor ocurrencia en la introversion, y un 39% en extroversion. Concluyo
que la correlacion entre la dimension de personalidad introversion - extroversion y
ansiedad es baja, asimismo, la correlacion entre la dimension de personalidad
neuroticismo y ansiedad es moderada. Por ultimo, la relacion entre ansiedad y

personalidad es muy alta en los estudiantes.

Nacionales

Cerna y Plasencia (2012) en su trabajo de investigacion titulado “Influencia de la
red social del Facebook en la autoestima de las alumnas de 1°, 2°, 3°, 4°, 5° afio de
Educacion Secundaria de la I.E.P. Maria de Nazaret”, tuvo como objetivo determinar
y analizar la influencia del Facebook en la autoestima de las alumnas de 1°, 2°, 3°,
4°, 5° ano de Educacion Secundaria de la L.E.P. “Maria de Nazaret”, el tipo de
investigacion fue Bésica, contd con una muestra de 112 alumnas a quienes aplicaron
como instrumento de recoleccion de datos: El cuestionario. Los resultados muestran
que el 94% de las alumnas recibe comentarios positivos por parte de sus contactos del

Facebook y a, la vez, un 80% establece una relacion de amigos con sus contactos.
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2.1.3

Ademas, encontramos que un 51% no arregla sus fotos antes de publicar en el

Facebook, y un 57% utiliza con mucha frecuencia el chat del Facebook.

Rodriguez (2014), en su trabajo de investigacion titulado “Rasgos de
personalidad en los estudiantes de la carrera de psicologia de una Universidad
Privada, Chiclayo”, tuvo como objetivo determinar los rasgos de personalidad en los
estudiantes de la carrera de psicologia, el tipo de investigacion fue cuantitativa con
disefio no experimental, contdé con una muestra de 122 estudiantes a quienes aplico
como herramienta de recoleccion de datos: El Cuestionario Factorial de Personalidad.
Los resultados muestran que en las dimensiones de ansiedad: extraversion,
independencia y autocontrol es de nivel medio. Concluy6 que los estudiantes no
poseen niveles esperados de razonamiento, con necesidad de esquivar las reglas,

posiblemente por desarrollar la autonomia, son confiados y adaptables.

Idrogo (2015), en su trabajo de investigacion titulado “Niveles de ansiedad estado
y rasgo de los estudiantes de una Institucion Privada y una Nacional en el Distrito de
La Victoria - Lima”, tuvo como objetivo describir y comparar los niveles de ansiedad
estado y rasgo de los estudiantes de una institucién privada y una nacional en el
distrito de la Victoria - Lima, el tipo de investigacién fue cuantitativa con disefio no
experimental, contd con una muestra de 551 estudiantes a quienes aplic6 como
instrumento de recoleccion de datos: El cuestionario de Autoevaluacion Ansiedad
Estado - Rasgo. En conclusion manifiesta que los niveles de ansiedad estado y rasgo
en los estudiantes se encuentran en un rango moderado. Concluyé que no se

encuentran diferencias significativas a nivel de institucion educativa.

Locales

Guerrero (2015), en su investigacion titulado “Relacion de variables
psicologicas: Narcisismo y autoestima asociada al uso de Facebook™, tuvo como
objetivo examinar la influencia correlacional entre las variables psicolégicas
narcisismo y autoestima y el uso de la red social Facebook en alumnos de UPAO, el

estudio fue no experimental de tipo correlacional, conté con una muestra de 376
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estudiantes a quienes se aplicO como herramienta de recoleccion de datos: El
Inventario de Personalidad Narcisista (NPI), el Cuestionario de Autoestima de
Coopersmith y la Ficha de datos sociodemogréficos y uso de Facebook. Los
resultados muestran que 38% de alumnos emplea de 1 a 3 horas diarias para dar uso
a la red social Facebook, el 40.2% cuenta con mas 500 amigos en su cuenta y un
38.8% tiene menos de 100 fotos en su cuenta de Facebook. Concluyd que no existe

una relacion significativa entre las variables.

2.2 Bases teorico cientificas
2.2.1 Ansiedad
2.2.1.1 Definicion
Spielberger (1975, citado en Otero, 2015), sefiala que la ansiedad es una reaccion
emocional desagradable producida por un estimulo externo, que es considerado por
el individuo como amenazador, produciendo cambios fisioldgicos y conductuales en

el sujeto.

Segn Mardomingo (1994, citado en Idrogo, 2015), nos dice que la ansiedad es
considerada bajo un elemento frecuente, encaminadndose como la respuesta emocional
frente a estimulos que el individuo comprende como probablemente riesgoso,

abarcando sintomas neurovegetativos, conductuales, cognoscitivos y vivenciales.

Para Escalona y Tobal (1996, citado en Otero, 2015), manifiestan que es un criterio
extenso que abarca todas aquellas posturas en las que el individuo se pueda considerar

evaluado en base a su capacidad y ejecucion.

Asimismo, para Jarne, Talarn, Armayones, Horta y Requena (2006), la ansiedad
“es un estado subjetivo de incomodidad, malestar, tension, desplacer y alarma que

hace que el individuo se sienta molesto” (p.119).

Igualmente, Aguilera y Whetsel (2007), sefialan que la ansiedad se presenta en el

individuo y fluctla desde una respuesta adaptativa hasta un trastorno incapacitante.
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De igual modo, Cano (2011) refiere que la ansiedad es una reaccion emocional que
nace ante contextos amenazantes, confusos, o de una consecuencia incierta, y nos
dispone para actuar ante ellas o en un hecho futuro, activando los triple niveles:

mente, cuerpo y conducta.

2.2.1.2 La proximidad ansiedad con otros conceptos
El significado de ansiedad ocupa un espacio destacado en las investigaciones
psicoldgicas, sin embargo no se ha encontrado una definicion UGnica. La
disconformidad conduce en oportunidades a disponer de términos parecidos como
“angustia”, “estrés”, etc. Tomando como referencia a Tobal y Casado (1999), al

menos en parte, nos adentramos en este proceso de discriminacion terminologica:

e Ansiedad y miedo: A menudo se ha definido la ansiedad como una emocion
cercana al miedo o como un subtipo de miedo. Uno de los criterios para
diferenciar ‘ansiedad’ y ‘miedo’ es el de proporcionalidad. Segun esta clave
estimativa, el miedo seria una reaccion mas proporcionada al peligro real que

la ansiedad.

e Ansiedad y angustia: La angustia es el periodo emocional caracterizado por la
conmocion, la abstencion y la preponderancia de la sintomatologia somatica
y visceral, entre tanto la ansiedad se diferencia por la impresion y la mayor

riqueza psiquica.

e Ansiedad y estrés: ansiedad hace referencia a la experiencia interna de
intranquilidad y preocupacion carente de objeto. En la ansiedad el temor es
difuso, vago. Mientras que ‘estrés’, puede reservarse para denominar el
incremento emocional que es causado por una fuerza externa prolongada que

pone al sujeto al borde del agotamiento.
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2.2.1.3 Caracteristicas de la respuesta ansiedad
Habria cierto consenso en admitir que la ansiedad es un estado afectivo, aversivo
y anticipatorio de una situacion de peligro. La respuesta de ansiedad, desde un punto
de vista conductual, se caracteriza por ser una reaccion excesiva o desproporcionada,
involuntaria, irracional, persistente, no adaptiva y dependiente del contexto del
individuo (Reyes, 2003).

En definitiva, se produce un planteamiento en términos de analisis funcional que
ayuda a delimitar con claridad cémo se produce la respuesta de ansiedad, que
caracteristicas tienen tal respuesta y cuales son las consecuencias de la misma sobre
la vida del individuo (Reyes, 2003).

2.2.1.4 La Ansiedad estado y la ansiedad rasgo
Para Catell y Scheier (1982) fue elemental diferenciar a la ansiedad como un
fendmeno emocional, enfatizando la realidad de dos factores relativos a la ansiedad

rasgo y ansiedad estado.

Spielberger, Gorsuch y Lushene (1997) distinguen entre ansiedad estado (AE) y
ansiedad rasgo (AR). La primera (AE) se conceptualiza como un estado propio o
estado emocional fugaz, que puede modificarse con el tiempo y variar en intensidad,
y se define por impresiones personales, conscientemente percibidos, de incertidumbre

y desconfianza, al igual que por una hiperactividad del sistema nervioso auténomo.

Ansiedad rasgo, es un instinto ansioso que el individuo manifiesta en lo que
concierne en su predisposicion a intuir los contextos como peligrosos y a elevar, en

consecuencia, su ansiedad estado. (Spielberger, 1966).
Segun Baeza, Balaguer, Belchi, Coronas y Guillamon (2008) consideran que la

ansiedad rasgo es una caracteristica de personalidad parcialmente solida en un

extenso periodo y en distintas realidades.
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2.2.2 Personalidad
2.2.2.1 Definicion
Eysenck y Eysenck (1987, citado en Francisquelo y Furlan, 2014) definen la
personalidad como una organizacién mas o menos estable y organizada dindmica del
caracter, temperamento, intelecto y fisico de una persona que determina su adaptacion

Unica en el ambiente.

La definicion de la personalidad gira alrededor de cuatro patrones de conducta: el
cognitivo (inteligencia), el conativo (caracter), el afectivo (temperamento) y el
somatico (constitucion) de este modo, la personalidad es la suma total de los patrones
conductuales presentes o potenciales del organismo, determinadas por la herencia y
el ambiente, se origina y desarrolla mediante la interaccion funcional de los sectores
formativos en que se originan estos patrones conductuales (Eysenck y Eysenck, 1987,

citado en Francisquelo y Furlan, 2014).

Para Martinez y Otero (1996) sostienen que la personalidad viene a ser un conjunto
sistematizado de caracteristicas individuales, las cuales hacen que una persona se
diferencie de otra y son las responsables de su comportamiento; del mismo modo
engloba una integracion total de elementos que edifican la manera de ser de un

individuo, tales como el intelecto, motivaciones, afectividad, etc.

Asi mismo, Palomino, Cabanyes y Pozo (2003) sostienen que la personalidad
viene a ser un conjunto de disponibilidades, cualidades y caracteristicas propias que
se han formado a través del tiempo, conforme a las vivencias personales y que hacen

posible que un individuo sea reconocido ante los demas.

2.2.2.2 Estructura de la personalidad
Para Catell (1982), la personalidad se ha desarrollado mas en su torno a los rasgos.

Para la comprobacion de estos rasgos utiliza como herramienta estadistico el estudio
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factorial, a fin de facilitar la descripcion de datos disminuyendo el nimero de

variables necesarias, haciendo uso de las correlaciones.

Asi, segun Carver y Scheler (1997) definen la organizacion de la personalidad en
tres areas de observacion, su investigacion se inicid con los datos de la vida, con los
que construye la esfera de la personalidad a partir de las verbalizaciones referentes a

las diferentes caracteristicas de la conducta.

2.2.2.3 Tipos de personalidad
Eysenck (1978) manifestd que existen tres tipos de personalidad: extroversion,

neuroticismo y psicoticismo.

Sobre los tres superfactores, Eysenck (1978) sefiala lo siguiente:

e Extroversion (E): Los extrovertidos se suelen identificar por la cordialidad y la
impulsividad, vitalidad, entusiasmo; en otras palabras, respetan las relaciones con
los otros. Los introvertidos se caracterizan por los rasgos contrarios: son
prudentes, poco cordiales, distantes, discretos, sensatos, melancélicos, etc. La
razon primordial de la diferencia entre extrovertidos e introvertidos es el nivel de
activacion cortical, estado fisiolégico que es hereditario mas que aprendido.
Debido a que los extrovertidos tienen un nivel de activacion cortical inferior a
los introvertidos, sus umbrales sensoriales son mas altos y, por ende, reaccionan
en menor medida a los estimulos sensoriales. Los introvertidos, por otro lado,
poseen un nivel de activacion mayor y a causa del umbral sensorial reaccionan

de manera mas intensa a los estimulos sensoriales.

e Neuroticismo (N): Este segundo superfactor igualmente tiene un componente

hereditario considerable.

Eysenck y Eysenck (1987, citado en Alcézar, 2007), sostienen que los enfoques

en que se sustenta su modelo, data al menos de hace dos mil afios; lo que nos
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conduce a tomar en consideracion conocer sus diversos conocimientos acerca de

la personalidad.

Asimismo, Yates (1975) sostiene que Eysenck solia utilizar poblaciones
especiales de individuos diagnosticados como neur6ticos con encuestas que
abarcaban la historia social y psicoldgica autorreferencial de personalidad e
indicadores de tipo sintomatico. Dentro de los dos factores encontrados el
primero designado como Neuroticismo era un factor que estaba definido por
deficiente organizacion de la personalidad, falta de vitalidad, tono muscular
débil, historia de alteraciones afectivas anteriores a la evaluacion y falta de
pertenecia a grupos. Este factor se correlacioné con un factor bipolar Ilamado
distimia - histeria, con sintomas y rasgos distintos y agrupados. EI factor
distimico se caracterizaba por presencia de irritabilidad, depresion, ansiedad,

cefaleas, tendencias obsesivas y somatizacion en los sistemas organicos.

El segundo quedaba definido por sintomas conversivos, actitud descontrolada y
anomalias sexuales. Cuando se aplicaron las mismas dimensiones a sujetos
normales se demostré que aparecian las mismas dimensiones por tanto se
afirmaba que ambas dimensiones formaban un continuo. Otra consecuencia fue
que existian dos tendencias en neuroticos: El sujeto clinico distimico era un
introvertido neurdtico y los diagnosticados como histéricos psicdpatas encajaban

en la extroversion neurdtica (Yates, 1975).

El neuroticismo esta relacionado directamente con la capacidad y eficiencia al
menos cuando se comparan grupos grandes de neurdticos con sujetos normales;
asi el rendimiento de neur6ticos como grupo es inferior al de normales
mencionaremos una diferencia que estaria implicada en la manera de resolver
tareas donde se mostrara que los neurdticos se pueden evaluar por la manera en
coémo tratan tanto la velocidad como la exactitud de la tarea en un estudio muy

riguroso se demostrd que los neur6ticos extravertidos trabajan rapidamente pero
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sin exactitud mientras que los distimicos prefieren la exactitud en detrimento de
la velocidad (Eysenck, 1978).

e Psicoticismo (P): es un superfactor bipolar; en el otro extremo esta el superego.
Quienes puntdan alto en P suelen ser egocéntricos, indeferentes, rebeldes,
impulsivos, hostiles, violentos, precavidos, etc. Mientras que quienes puntdan

bajo suelen ser muy cordiales, generosos, amables, etc.

2.2.3 Adolescenciay redes sociales

2.2.3.1 La Adolescencia
La etapa de la adolescencia es de vital atencién, puesto que en ninguna otra etapa
de la vida los amigos son tan importantes y su interaccion con ellos es determinante
para la adquisicion de nuevas experiencias, dado que el distanciamiento que el
adolescente hace de su familia, aunado al acercamiento al grupo de pares hace posible

que se dé la busqueda de identidad, propia de esta etapa (Erikson, 1980).

Segun Papalia (2005, citado en Haeussler, 2014) define la etapa de la adolescencia
como aquel periodo de transformacion durante el desarrollo del individuo, el cual se
da entre la nifiez y la edad adulta, ademas trae consigo diversos cambios fisicos, asi
como cognoscitivos y psicosociales.

Asimismo, la adolescencia es “una etapa que requiere suma atencion, esto debido
a que prima la necesidad de vinculacion, y ademas que los principales agentes de
interaccion vienen a ser los amigos del colegio, barrio, etc., dejando a un plano

secundario a la familia” (Pichén, 2000 citado en Haeussler, 2014, p. 15).

2.2.3.2 Redes sociales
Una red viene a ser un sistema compuesto por nodos, los mismos que estan
interrelacionados, y que de forma individual son importantes por su funcion y

significado, lo que nos lleva a poder hacer la comparacion que en la sociedad las redes
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vendrian a ser estructuras de comunicacion, es decir corrientes gque contienen
informacion y los nodos tomarian la forma de los ciudadanos, unidos y distintos a la
vez (Castells, 2000).

Por su parte Fuentes (2008, citado en Tarazona, 2013), sostiene que las redes
sociales vienen a ser una forma de interaccion social, el cual funciona similar pero no
igual a un intercambio dinamico entre las personas, grupos e instituciones; es decir
funciona como un sistema el cual es abierto y ademas se encuentra en construccion
continua que involucra a un gran conjunto de personas, las mismas que se identifican

con sus necesidades y a la vez se organizan para potenciar sus recursos.

Por otra parte, las redes sociales debe ser reconocida como un fenémeno que
actualmente estda modificando la forma natural de establecer relaciones
interpersonales, las mismas que se llevan a cabo teniendo contacto directo con otra
persona, por relaciones cibernéticas a través de la red, las mismas que bloquean el
proceso de interaccion, lo que genera que se cree un circulo de amigos irreal, siendo
los méas propensos las personas introvertidas, dado que buscan la forma de establecer
contacto con otras personas que no sea a través de la comunicacion directa
(Fernandez, 2010 citado en Haeussler, 2014, p. 18).

2.2.3.3 El Facebook
Facebook funciona como ‘“herramienta para aquellas personas cuyo deseo es el ser
sociable pero que tienen amplias dificultades debido a que al momento de hacerlo se
inhiben” (Sheeks y Birchmeier, 2007 citado en Tarazona, 2013, p. 15).

Asi también, Facebook, brinda las posibilidades de que los usuarios puedan crear
un perfil personalizado, con informacion acerca de educacion, sexo, edad, relacion
sentimental, situacion laboral, estado emocional, pasatiempos, deporte y musica de
preferencia etc.; asi también escribir mensajes en los Facebook de otras personas,

compartir e etiquetar imagenes, videos, estados; por otro lado, permite tener contacto
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con péaginas y grupos, los mismos que dependera del usuario su uso responsable. El
méaximo de contactos es decir amigos que permite es de 5.000, esto desde amigos,
conocidos, familiares, y desconocidos (Fernandez, 2010).

La red social de Facebook, actualmente esta generando nuevas formas de
sociabilidad, cuya caracteristica principal es la de no tener contacto directo con la
persona que se suele interactuar, por ello resulta preponderante explorar como los
adolescentes valoran estas formas de interaccion, dado que para ellos es uno de los

principales motivos para usar redes sociales (Quiroz, 2013).

2.2.3.4 Facebook y personalidad

Existen diversos estudios que sefialan acerca de la existencia de un tipo de
personas que se encuentran predispuestas a emplear Facebook asignandoles un alto
nivel de importancia, las cuales se denominan extraversion dado que este tipo de
individuos necesitan estar en contacto con otros, son joviales, alegres y tienen un
sentido optimista acerca de la vida, y por el otro lado tenemos a la introversion, los
cuales son importantes de analizar dado que se caracterizan por presentar dificultades
para expresar sus emociones sentimientos, son mas tranquilos y prefieren actividades
que evite el contacto directo con otras personas (Ross, Orr, Sisic, Arseneault,
Simmering y Orr 2009 citado en Tarazona, 2013, p. 15).

Por su parte Soler (2013) sostiene que las personas que poseen un nivel alto de
neuroticismo son aquellas que presentan un umbral menor y mayor excitabilidad en
el cerebro limbico, lo que produciria una activacién tanto cortical como autonémica,
esto hace que presenten reacciones emocionales intensas y frecuentes ante pequefias
dificultades de la vida o incluso lo contrario, es decir reacciones emocionales leves

ante dificultades de verdadera relevancia.
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2.3 Marco conceptual

23.1

2.3.2

2.3.3

2.34

2.3.5

Ansiedad

Es una reaccion emocional desagradable producida por un estimulo externo, que
es considerado por el individuo como amenazador, produciendo cambios fisioldgicos

y conductuales en el sujeto (Spielberger, 1975, citado en Otero, 2015).

Ansiedad estado

Es el estado personal o condicién emocional transitoria, que puede variar con el
tiempo y fluctuar en intensidad, y se caracteriza por sentimientos subjetivos,
conscientemente percibidos, de tension y aprension, al igual que por una
hiperactividad del sistema nervioso autonomo (Spielberger, 1975, citado en Otero,
2015).

Ansiedad rasgo
Indica una relativamente estable propension ansiosa en el sujeto en lo que respecta
a su tendencia a percibir las situaciones como amenazadoras y a elevar, en

consecuencia, su ansiedad estado (Spielberger, 1975, citado en Otero, 2015).

Personalidad
Es una organizacion mas o menos estable y organizada dindmica del caracter,
temperamento, intelecto y fisico de una persona que determina su adaptacion Unica

en el ambiente (Eysenck y Eysenck, 1987, citado en Francisquelo y Furlan, 2014).

Neuroticismo
Es un tipo de inestabilidad emocional, es decir es un rasgo psicologico
relativamente estable y que define una parte de la personalidad (Eysenck y Eysenck,

1987, citado en Francisquelo y Furlan, 2014).
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2.3.6

2.3.7

2.3.8

2.3.9

Introversion

Es una actitud tipica que se caracteriza por la concentracion del interés en los
procesos internos del sujeto (Eysenck y Eysenck, 1987, citado en Francisquelo y
Furlan, 2014).

Extroversion
Es una actitud tipica que se caracteriza por la concentracion del interés en un objeto

externo (Eysenck y Eysenck, 1987, citado en Francisquelo y Furlan, 2014).

Adolescencia

La etapa de la adolescencia es aquel periodo de transformacion durante el
desarrollo del individuo, el cual se da entre la nifiez y la edad adulta, ademaés trae
consigo diversos cambios fisicos, asi como cognoscitivos y psicosociales (Papalia,
2005).

Red social

La red social viene a ser una forma de interaccién social, el cual funciona similar
pero no igual a un intercambio dindmico entre las personas, grupos e instituciones
(Fuentes, 2008).

2.3.10 Usuario

Persona que usa habitualmente un servicio (Craig, 2013).

2.4 ldentificacién de dimensiones

24.1

Dimensiones de Ansiedad
Segun Spielberger (1975) considera las siguientes dimensiones:

a. Ansiedad estado

La ansiedad estado se caracteriza por la aparicion de una serie de

respuestas altamente correlacionadas y que, tomadas en conjunto, precisan
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la ansiedad misma, tal aparicion se origina en un periodo mesurado y es

medible.

Ansiedad rasgo
La ansiedad rasgo indica una relativamente estable propension ansiosa en
el sujeto en lo que respecta a su tendencia a percibir las situaciones como

amenazadoras y a elevar, en consecuencia, su ansiedad estado.

2.4.2 Dimensiones de Personalidad

Segun Eysenck y Eysenck (1987) considera las siguientes dimensiones:

a.

Introversion — Extraversion “E”

Esta ligada a la mayor o menor facilidad para el condicionamiento de los
sujetos, es un rasgo genotipo. Algunos sujetos, los introvertidos requieren
pocas exposiciones a situaciones para establecer un condicionamiento firme,

a otras requieren una exposicion mayor, son las extrovertidas.

El tipico extrovertido: Le gusta participar en festividades, tiene
numerosas amistades, le gusta tener gente hablandole, no le gusta estudiar
para si mismo, es despreocupado, bromista y optimista, le gusta sonreir y ser
jovial, prefiere mas actuar que pensar, tiende a ser agresivo y pierde

rdpidamente el temple.

El tipico introvertido: Es introspectivo, tranquilo, se aisla, prefiere
observar a las personas, es reservado y distante, excepto con sus amigos
intimos, tiende a planear por adelantado y desconfia de los impulsos del
momento, no gusta de las excitaciones, es serio y gusta de un ordenado modo

de vida.
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Neuroticismo (Estabilidad — Inestabilidad) “N”

Caracteristica de estabilidad o inestabilidad frente a estimulos de baja
intensidad la cual se aplica a la excitabilidad del sistema nervioso auténomo,
que moviliza trastornos cardiovasculares, taquicardias, incremento de
presidn sanguinea, vasoconstricciones, Vvaso-dilataciones, trastornos
respiratorios, jadeos, secreciones gastricas, hiper motilidad intestinal,

sudoracion, etc.
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Capitulo 111

MATERIAL Y METODOS

3.1 Tipo de investigacion
3.1.1 De acuerdo al fin que persigue:

Bésica, ya que estd orientada a la indagacion de conocimientos
desconocidos y de nuevos campos de investigacién sin un fin préctico
determinado. Tiene como fin crear un cuerpo de conocimiento tedrico sobre
los fendmenos, sin preocuparse de su aplicacion practica (Sanchez y Reyes,
2006).

3.12 De acuerdo a su carécter:
Correlacional, ya que tiene como finalidad medir y evaluar con precision
el grado de relacion que existe entre dos variables, exigiendo el planteamiento

de hipdtesis que se comprobara o0 no (Sdnchez y Reyes, 2006).

3.2 Método de investigacion

321 De acuerdo a la recoleccion de datos:

Cuantitativa, porque utiliza un procedimiento de decision que procura
sefialar, entre ciertas alternativas, usando dimensiones numeéricas que pueden
ser tratadas mediante herramientas del campo de la estadistica generalizando
empiricamente relaciones entre variables o distribuciones de éstas (Sanchez y
Reyes, 2006).

3.3 Disefio de investigacion
La presente investigacion es de tipo correlacional ya que este estudio lo que procura
es estudiar las relaciones existentes entre las variables de una investigacion en un

escenario particular (Sanchez y Reyes, 2006).
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El esquema de dicho disefio es el siguiente:

Donde:
Muestra: Estudiantes de 5to grado de secundaria de una Institucién Educativa N° 80047

Ramiro Aurelio Nique Espiritu, Moche, 2018.

V1: Ansiedad
V/2: Personalidad

r: Relacion entre ansiedad y personalidad.

3.4 Poblaciéon y muestra

Estd conformada por todos los estudiantes de 5to grado de secundaria de una
Institucion Educativa N° 80047 denominada Ramiro Aurelio Nique Espiritu, del distrito

de Moche, 2018. La cual consta de un total de 71 estudiantes.

3.5 Técnicas e instrumentos de recojo de datos

35.1 Técnicas
Las técnicas que se utilizaron para el recojo de datos fueron:

e Aplicacion de pruebas psicoldgicas

e Ficha sociodemografica.

26



3.5.2

Instrumentos

Inventario de Ansiedad Estado-Rasgo (STAI)

Identificacion

Nombre: Escala de Ansiedad Estado/Rasgo (STAI), nombre original: State-
Trait Anxiety Inventory, autores: Spielberger, C.D., Gorsuch, R.L. y Lushene,
R. E., adaptacion espafiola: Spielberger, C.D., Gorsuch, R.L. y Lushene, R. E.
(1982).

Descripcion

Tipo de instrumento: Cuestionario, objetivos: EvalGa el nivel actual de
ansiedad y la predisposicion de la persona a responder al estrés, poblacion:
Poblacional general (adultos y adolescentes), numero de items: 40,
descripcion: La mitad de los items pertenecen a las sub escala Estado, formada
por frases que describen como se siente la persona en ese momento. La otra
mitad, a la sub escala Rasgo, que identifican como siente la persona
habitualmente, criterios de calidad: Fiabilidad: Consistencia interna: 0.90-
0.93 (sub escala Estado) 0.84-0.87 (sub escala Rasgo). Fiabilidad test-retest:
0.73-0.86 (sub escala Rasgo). Validez: Muestra correlaciones con otras
medidas de ansiedad, como la Escala de Ansiedad Manifiesta de Taylor y la
Escala de Ansiedad de Cattell (0.73-0.85). Presente un cierto solapamiento
entre los constructos de ansiedad y depresion, ya que la correlacién con el
Inventario de Depresién de Beck es de 0.60.

Administracion

Tiempo de administracion: 15 minutos, normas de aplicacion: El paciente
contesta a los items teniendo en cuenta que 0 = nada, 1=algo, 2= bastante,
3=mucho, correccidn e interpretacion: La puntuacién para cada escala puede
oscilar de 0-30, indicando las puntuaciones mas altas, mayores niveles de
ansiedad. Existen baremos en puntuaciones centiles para adultos vy
adolescentes, momento de aplicacion: Evaluacion pre-tratamiento, evaluacion

durante el tratamiento, evaluacion post-tratamiento.
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Inventario de personalidad Eysenck forma B

Nombre del test: Inventario de Personalidad-Eysenck forma B (EPI), autor:
Hans Jirgen Eysenck, procedencia: Universidad de Londres-Inglaterra,
aparicion: 1954, objetivo: El Inventario Eysenck de Personalidad (EPI) sirve
para la medicion de dos de las mas importantes dimensiones de la
personalidad: introversion-extroversion (E) y neurotismo (estabilidad-
inestabilidad) (N). La forma E que desarrollaremos consiste en 57 items, a las
cuales debe responderse SI o NO.

Aspectos que evalla

Dimensién: Introversién-Extroversion “E”.

Dimension: Neurotismo “N” (Estabilidad-Inestabilidad)

Escala de mentiras (Veracidad) “L”. Permite conocer el grado de sinceridad
del sujeto en la situacion de la prueba. Los items de la escala de mentiras son:
6, 12, 18, 24, 30, 36, 42, 48 y 54, rol: Ofrecen la oportunidad al Psicélogo de
asesoramiento en las areas clinica y educacional, metas: Los resultados
permitan disefiar la metodologia adecuada para el desarrollo de la tarea
educativa, teniendo en cuenta las diferencias individuales, también ayuda a
dar sugerencias al educador sobre la flexibilidad en las exigencias segun sea
el caso.

Confiabilidad y validez

La confiabilidad del Eysenck Personality Inventory (E.P.I) fue demostrada por
el Dr. José Anicama (1974) en forma simultanea a la estandarizacién del
instrumento; 2000 sujetos pertenecientes a diferentes ocupaciones: estudiantes
universitarios, secundarios y obreros, utilizando la modalidad test — restest,
encontro los coeficientes de correlacion “r” producto — momento: E = 0,68, N
=0,71y L =0,61 por lo cual quedo establecido el grado de confiabilidad a 1%
y 5%.

Caracteristicas del inventario

Esta prueba esta estructurada de tipo verbal-escrita y con respuestas
dicotébmicas. Emplea la técnica de la eleccion forzada: (SI — NO). Consta de

57 items: “L” 9 items: Verdad (escala de mentiras), “E” 24 items: Introversion
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— Extroversion, “N” 24 items: Estabilidad — Inestabilidad. Los items estan
intercalados sin ningun orden especial en el cuestionario, administracion:
Basicamente colectiva, pudiéndose tomar también en forma individual,
tiempo: Este inventario no cuenta con un tiempo determinado aun cuando el
tiempo promedio es de 15 minutos, utilidad: Orientacion del educando, clinica
y consejo psicoldgico, datos normativos: Con fines de experimentacion, pero
con el propdsito de obtener norma funcionales una vez experimentando en
nuestro medio, es que en la actualidad se da uso a los datos normativos de
Inglaterra, valoracion: Cada protocolo es evaluado de la siguiente manera:
Usar la clave de veracidad “L” (escala de mentiras) directamente sobre la hoja
de respuestas. Hacer lo mismo con las claves “E” y “N”. Interceptamos las
dos rectas obtenidas en el punto promedio de ambas tendremos el siguiente
plano que nos permitira un diagnosticado tipoldgico (ver cuadrantes detras de
la hoja de respuestas). Hemos obtenido cuatro cuadrantes correspondientes a
4 tipos temperamentales: Melancélico (Introvertido-Inestable), colérico
(Extrovertido-Inestable), sanguineo  (Extrovertido-Estable), flematico

(Introvertido-Estable).

Ficha Sociodemogréfica de uso de Facebook

Autor: Viviana Raquel Guerrero Tuesta (2015) Formato de datos
sociodemograficos y de uso de Facebook. Se cred la ficha de datos para
obtener informacion general de la muestra, la misma que fue aprobada
mediante criterio de jueces. En ella se solicitan datos acerca del objeto y
frecuencia de uso de la red social Facebook. Para ello se consideraron diversos
aspectos que a continuacion se precisan:

Usuario de Facebook: se requiere conocer si el participante cuenta con un
perfil creado en Facebook o no.

Frecuencia de uso de Facebook: se busca determinar la frecuencia de conexion
de la persona con su cuenta de Facebook.

Horas empleadas: se requiere saber, de acuerdo a lo reportado, el nimero de

horas diarias y semanales que se le dedica a Facebook.
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Contactos: se trata de precisar el nimero de personas con las que se puede
establecer contacto a partir de la cuenta personal de Facebook

Fotos: se busca conocer, de modo aproximado, la cantidad de fotos que tiene
la persona, incluyéndose en este rubro las fotos en donde otras personas lo o
la han etiquetado.

Razones de uso: se precisan cuéles son los argumentos por los cuales se usa
Facebook, ello permitird obtener datos adicionales que enriquezcan los

resultados de la presente investigacion.

3.6 Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Para la recoleccién de datos se utilizaron los siguientes instrumentos: Ficha
Sociodemografica de uso de Facebook, Inventario de personalidad Eysenck forma B
para adultos y la Escala de ansiedad Estado - Rasgo (STAI).

Luego de obtener los datos se procedi6 a crear una base de datos con la informacion
de los instrumentos. Posteriormente se codificaron los resultados para luego procesarlos
en un computador, haciéndose todos los analisis descriptivos pertinentes segun el
programa Microsoft Excel version 2013. Ademas, se procedio a trabajar con el paquete
estadistico SPSS versidn 22.0, para determinar si existe relacion entre las variables
ansiedad y personalidad y corroborar la informacion descriptiva realizada con el
programa Microsoft Excel version 2013.

Para determinar el nivel de significacion en la relacion entre las variables; se
consideré que existen evidencias suficientes de significacion estadistica si la
probabilidad de equivocarse es menor o igual al 5 por ciento (p > 0.05), en caso la
probabilidad sea menor o igual al 1 por ciento (p> 0.01) se considera relacién altamente

significativa entre variables.
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3.7 Variables
3.7.1

Definicion operacional

Ansiedad: Para medir la variable ansiedad se aplicé el Inventario de
Ansiedad Estado-Rasgo que consta de 40 items con un formato de
respuesta con 4 alternativas, donde 0 (nada) significa el valor mas bajo y
el 3 (mucho) el valor més alto. El puntaje que se puede alcanzar oscila
entre 0 y 120, teniendo 3 niveles: Alta: 82 a 120 puntos, media: 41 a 81
puntos y baja: 0 a 40 puntos.

Personalidad: Para medir la variable personalidad se aplico el Inventario
de Personalidad Eysenck Forma B que consta de 57 items con un formato
de respuesta con dos alternativas, donde 0 (No) significa el valor mas bajo
y el 1 (Si) el valor més alto. El puntaje que se puede alcanzar oscila entre
0y 57, teniendo 3 niveles: Alta: 40 a 57 puntos, media: 20 a 39 puntos y
baja: 0 a 19 puntos.

31



3.7.2 Operativizacion de variables
DEFINICION DEFINICION TECNICAE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INSTRUMENTO ITEMS
Para medir la variable
ansiedad se aplicé el | Estado
Inventario de Estado:
Ansiedad Estado- 132ta3 2'5 678910
Es una reaccion | Rasgo que consta de 1’1 12 1'3’1’4 15 1’6 1’7
emocional 40 items con un 187197201 i
desagradable formato de respuesta =T
producida por un | con 4 alternativas,
<DE estimulo externo, que | donde 0  (nada) Técnica: La encuesta
o es considerado por el | significa el valor mas :
s individuo como | bajoy el 3 (mucho) el Instrumento: El cuestionario
% amenazador, valor mas alto. El '
< produciendo cambios | puntaje que se puede Raso:
fisioldgicos y | alcanzar oscila entre 0 21 gz' 23.24.25.26
conductuales en el | y 120, teniendo 3 1 EO) EOET e e,
. . ; . 27,28,29,30,31,32,33,
sujeto  (Spielberger, | niveles: 3435 36,37 38 39.40
1975). Alta: 82 a 120 puntos hathath et
Media: 41 a 81 puntos | Rasgo

Baja: 0 a 40 puntos
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DEFINICION DEFINICION TECNICAE .
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INSTRUMENTO ITEMS
Para medir la variable | Introversion- Introversion-
personalidad se aplico | Extroversion Extroversion:
el Inventario de 1,3,5,8,10,13,15,17,20,22
Personalidad Eysenck ,25,27,29,32,34,37,39,41,
Es una organizacion | Forma B que consta de 44,46,49,51,53,56.
mas 0 menos establey | 57 items con un L
9‘: organizada dinamica | formato de respuesta Tecnica: La encuesta
a del caracter, | con dos alternativas, . i
3 temperamento, donde 0 (No) significa Instrumento: EI cuestionario
<Z‘: intelecto y fisico de | el valor mas bajo y el
@] una persona que | 1 (Si) el valor mas
@ determina su | alto. El puntaje que se
g_J adaptacién Unicaen el | puede alcanzar oscila

ambiente (Eysenck y
Eysenck, 1987).

entre 0 y 57, teniendo
3 niveles:

Alta: 40 a 57 puntos
Media: 20 a 39 puntos
Baja: 0 a 19 puntos

Neuroticismo

Neuroticismo:
2,4,79,11,14,16,19,21,23
,26,28,31,33,35,38,40,43,
45,47,50,52,55,57.

Fuente: Elaborado por las autoras.
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Capitulo IV

RESULTADOS

4.1 Presentacion y analisis de resultados

Tabla 1

Cuenta de Facebook en alumnos de una Institucién Educativa Nacional, Moche,
2018.

TIENE UNA CUENTA EN USO DE FACEBOOK
FACEBOOK
N %
Si 71 100.00
No 0 0.00
TOTAL 71 100.00

Fuente: Ficha Sociodemogréafica de uso de Facebook aplicado a los de una Institucion
Educativa Nacional, Moche, 2018.

Se observa, que el 100% (71) de los estudiantes encuestados de la Institucion
Educativa N° 80047 Ramiro Aurelio Nique Espiritu, tienen una cuenta de Facebook.
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Tabla 2

Frecuencia de revision de Facebook en alumnos de una Institucion Educativa
Nacional, Moche, 2018.

FRECUENCIA QUE REVISA USO DE FACEBOOK
SU CUENTA DE FACEBOOK
EN EL TRANSCURSO DE LA

SEMANA N %
Un dia a la semana 3 4.23
De dos a tres dias a la semana 8 11.27
De cuatro a seis dias a la 23 32.39
semana
Todos los dias 37 52.11
TOTAL 71 100.00

Fuente: Ficha Sociodemografica de uso de Facebook aplicado a los estudiantes de una
Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.

Se observa, que el 52.11% (37) de los estudiantes encuestados de la Institucion
Educativa N° 80047 Ramiro Aurelio Nique Espiritu, revisan su cuenta de Facebook
todos los dias, el 32.39% (23) revisan su cuenta de Facebook de cuatro a seis dias a la
semana, el 11.27% (8) lo hace de dos a tres dias y un 4.23% lo hacen un dia a la

semana.
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Tabla 3

Nivel de ansiedad estado en usuarios de Facebook de una Institucién Nacional,

Moche, 2018.

ANSIEDAD ESTADO

NIVEL N %o
Alto 3 4.23
Medio 53 74.65
Bajo 15 21.13
TOTAL 71 100.00

Fuente: Inventario de Ansiedad Estado - Rasgo (STAI) aplicado a los estudiantes de

una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.

Se observa, que el 74.65% (53) de los estudiantes encuestados de la Institucion
Educativa N° 80047 Ramiro Aurelio Nique Espiritu, presenta un nivel medio de
ansiedad estado; el 21.13% (15) presenta un nivel bajo y un 4.23% (3) tiene un nivel

alto de ansiedad estado respectivamente.
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Tabla 4

Nivel de ansiedad rasgo en usuarios de Facebook de una Institucion Educativa
Nacional, Moche, 2018.

ANSIEDAD RASGO

N %
NIVEL
Alto 5 7.04
Medio 44 61.97
Bajo 22 30.99
TOTAL 71 100.00

Fuente: Inventario de Ansiedad Estado - Rasgo (STAI) aplicado a los estudiantes de

una Institucién Educativa Nacional, Moche, 2018.

Se observa, que el 61.97% (44) de los estudiantes encuestados de la Institucién
Educativa N° 80047 Ramiro Aurelio Nique Espiritu, presenta un nivel medio de
ansiedad rasgo; el 30.99% (22) tiene nivel bajo y un 7.04% (5) tiene un nivel alto

respectivamente.
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Tabla5

Nivel de la dimension de la personalidad introversion — extraversion en usuarios de

Facebook de una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.

INTROVERSION- EXTRAVERSION

N %
NIVEL
Alto 4 5.63
Medio 53 74.65
Bajo 14 19.72
TOTAL 71 100.00

Fuente: Inventario de Personalidad Eysenck forma B aplicado a los estudiantes de una

Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.

Se observa, que el 74.65% (53) de los estudiantes encuestados de la Institucion
Educativa N° 80047 Ramiro Aurelio Nique Espiritu, presenta un nivel medio de
personalidad en la dimension introversion - extraversion; el 19.72% (14) tiene nivel

bajo y un 5.63% (4) tiene un nivel alto respectivamente.
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Tabla 6

Nivel de la dimension de personalidad neuroticismo en usuarios de Facebook de una

Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.

NEUROTICISMO

N %
NIVEL
Alto 6 8.45
Medio 53 74.65
Bajo 12 16.90
TOTAL 71 100.00

Fuente: Inventario de Personalidad Eysenck forma B aplicado a los estudiantes de una

Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.

Se observa, que el 74.65% (53) de los estudiantes encuestados de la Institucion
Educativa N° 80047 Ramiro Aurelio Nique Espiritu, presenta un nivel medio de
personalidad en la dimension neuroticismo; el 16.90% (12) tiene nivel bajo y un 8.45%

(6) tiene un nivel alto respectivamente.
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Tabla7

Relacion entre la dimension ansiedad estado y la introversidn-extroversion en

usuarios de Facebook de una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.

ANSIEDAD ESTADO
INTROVERSION-EXTRAVERSION

Correlacion de Pearson 422"
Sig. (bilateral) .000
N 71

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01

Fuente: Software estadistico IBM SPSS version 22.0.

En la presente tabla se observa que existe relacion significativa entre Ansiedad Estado
y la introversion - extroversion obteniéndose un valor del coeficiente de correlacion
de Pearson (r = 0.422, p=0.000), en estudiantes de 5to grado de secundaria de una

Institucion Educativa N° 80047 Ramiro Aurelio Nique Espiritu, usuarios de Facebook.

40



Tabla 8

Relacion entre la dimension ansiedad estado y el neuroticismo en usuarios de

Facebook de una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.

ANSIEDAD ESTADO - NEUROTICISMO

Correlacion de Pearson 435"
Sig. 000
(bilateral)

N 71

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01.

Fuente: Software estadistico IBM SPSS version 22.0.

Se observa la relacion entre la dimensién ansiedad estado y el neuroticismo en usuarios
de Facebook de 5to grado de secundaria de una Institucion Educativa N° 80047
Ramiro Aurelio Nique Espiritu, obteniéndose un valor del coeficiente de correlacion
de Pearson (r = 0.435, p=0.000).
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Tabla 9

Relacion entre la dimension ansiedad rasgo y la introversion — extroversion en

usuarios de Facebook de una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.

ANSIEDAD RASGO )
INTROVERSION-EXTRAVERSION

Correlacion A440™
de Pearson

Sig. .000
(bilateral)

N 71

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01.

Fuente: Software estadistico IBM SPSS version 22.0.

Se observa la relacion entre la dimension ansiedad rasgo y la introversion-extroversion
en usuarios de Facebook de 5to grado de secundaria de una Institucion Educativa N°
80047 Ramiro Aurelio Nique Espiritu, obteniéndose un valor del coeficiente de

correlacion de Pearson (r = 0.440, p=0.000).
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Tabla 10

Relacion entre la dimension ansiedad rasgo y neuroticismo en usuarios de Facebook

de una Institucion Educativa Nacional, Moche, 2018.

ANSIEDAD RASGO - NEUROTICISMO

*%

Correlacion 515
de Pearson

Sig. .000
(bilateral)

N 71

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01.

Fuente: Software estadistico IBM SPSS version 22.0.

Se observa la relacion entre la dimension ansiedad rasgo y neuroticismo en usuarios
de Facebook de 5to grado de secundaria de una Institucion Educativa N° 80047
Ramiro Aurelio Nique Espiritu, obteniéndose un valor del coeficiente de correlacion
de Pearson (r = 0.515, p=0.000).
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Tabla 11

Relacion entre la ansiedad y personalidad en usuarios de Facebook de una Institucion
Educativa Nacional, Moche, 2018.

ANSIEDAD PERSONALIDAD
Correlacion 6417
de Pearson
Sig. (bilateral) .000
N 71

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01.

Fuente: Software estadistico IBM SPSS version 22.0.

Se observa la relacién entre la ansiedad y personalidad en usuarios de Facebook de 5to
grado de secundaria de una Institucion Educativa N° 80047 Ramiro Aurelio Nique
Espiritu, obteniéndose un valor del coeficiente de correlacion de Pearson (r = 0.641,
p=0.000).
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4.2 Prueba de hipotesis

Ho: r = 0 No existe relacion entre la ansiedad y personalidad en usuarios de Facebook
de 5to grado de secundaria de una Institucion Educativa N° 80047 Ramiro Aurelio
Nique Espiritu, Moche, 2018.

Hi: r # 0 Existe relacion entre relacion entre la ansiedad y personalidad en usuarios

de Facebook de 5to grado de secundaria de una Institucion Educativa N° 80047

Ramiro Aurelio Nique Espiritu, Moche, 2018.
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Capitulo V

DISCUSION

5.1 Discusién de resultados

En la presente investigacion se estudié la ansiedad y personalidad en usuarios de
Facebook de 5to grado de secundaria de una Institucion Educativa N° 80047 Ramiro
Aurelio Nique Espiritu, Moche, en donde se pudo comprobar la hipotesis que existe
relacién significativa entre la ansiedad y personalidad, esto nos muestra la prevalencia
de ansiedad rasgo y estado de los estudiantes, las dimensiones de personalidad que

estan presentes son introversion — extroversion y el neuroticismo.

Respecto al nivel de ansiedad estado (tabla 3), se observa que el 74.65% de los
estudiantes evaluados, presenta un nivel medio de ansiedad estado; el 21.13% presenta
un nivel bajo y un 4.23% tiene un nivel alto de ansiedad estado respectivamente, esto
se debe a que la mayoria de los estudiantes hacen referencia a un estado emocional
transitorio y fluctuando en el tiempo. Los resultados de la investigacion concuerdan
con los encontrados por ldrogo (2015), quien reportd que los niveles de ansiedad
estado en los estudiantes se encuentran en un nivel medio. Sin embargo, las
conclusiones del presente estudio no guardan relacion con los obtenidos por Siabato,
Forero y Paguay (2013), quienes reportaron que el 24% de los estudiantes se ubican
por encima del percentil 75 en la escala de ansiedad estado. También, los resultados
difieren con los obtenidos por Otero (2015), quien reportd que en la escala Ansiedad
Estado, con un percentil mayor que 75, hay 14 estudiantes, lo que representa un
13.20% de la muestra.

Si asumimos que los usuarios de Facebook de 5to grado de secundaria de una
Institucion Educativa N° 80047 presentan un mayor porcentaje, en cuanto al nivel
medio de ansiedad estado, estamos frente a un grupo humano que tienden a sentir
tension y aprensidn subjetiva conscientemente percibida, presentando un aumento de
la actividad del sistema nervioso autonomo; estado, que varia en intensidad y que

fluctla a traves del tiempo.

En cuanto al nivel de ansiedad rasgo (tabla 4), se observa, que el 61.97% de los

estudiantes evaluados presenta un nivel medio de ansiedad rasgo; el 30.99% tiene nivel
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bajo y un 7.04% tiene un nivel alto respectivamente, esto se debe a que mas de la mitad
de los estudiantes tienden a responder a la mayoria de situaciones percibidas como
amenazantes con elevaciones en la intensidad de la ansiedad estado. Dichos hallazgos
guardan relacion con los encontrados por Idrogo (2015), quien reporto que los niveles
de ansiedad rasgo en los estudiantes de una Institucion Educativa Privada y una
Nacional del Distrito de La Victoria- Lima se encuentran en un nivel medio. Asi
mismo, los resultados obtenidos por Siabato, Forero y Paguay (2013) en estudiantes
de Psicologia de una Universidad Colombiana, quienes reportaron que el 25.6% se
ubican por encima del percentil 75, en la escala ansiedad rasgo. Todo esto nos
demuestra que existe una tendencia en estudiantes adolescentes a mostrar o tener

ansiedad estado o rasgo alto por encima de la media.

En relacion al nivel que presentan dentro de la dimension de personalidad
introversion - extraversion (tabla 5), se observa, que el 74.65% de los estudiantes
evaluados presenta un nivel medio en la dimensién introversion - extraversion; El
19.72% tiene nivel bajo y un 5.63% tiene un nivel alto respectivamente. Dichos
hallazgos guardan relacion con los encontrados por Siabato, Forero y Paguay (2013),
quienes reportaron que el 75.2% presentaron mayor ocurrencia en la extraversion, y
un 27.3% en introversion. Por otra parte, los resultados encontrados difieren con los
obtenidos por Otero (2015), quién reportd que el 61% de los estudiantes presentaron

mayor ocurrencia en la introversién, y un 39% en extroversion.

Existen diversos estudios que sefialan acerca de la existencia de un tipo de
personas que se encuentran predispuestas a emplear Facebook asignandoles un alto
nivel de importancia, las cuales se denominan extraversién dado que este tipo de
individuos necesitan estar en contacto con otros, son joviales, alegres y tienen un
sentido optimista acerca de la vida, y por el otro lado tenemos a la introversion, los
cuales son importantes de analizar dado que se caracterizan por presentar dificultades
para expresar sus emociones sentimientos, son mas tranquilos y prefieren actividades
que evite el contacto directo con otras personas (Ross et al., 2009 citado en Tarazona,
2013).

En cuanto a la relacién al nivel que presenta dentro de la dimension de
personalidad neuroticismo (tabla 6), se observa que el 74.65% de los estudiantes

evaluados, presenta un nivel medio de personalidad en la dimensién neuroticismo; el
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16.90% tiene nivel bajo y un 8.45% tiene un nivel alto respectivamente. Estos
hallazgos no concuerdan con los obtenidos por Fancisquelo y Furlan (2014), en
estudiantes de una Universidad de Cordoba quienes reportaron que el rasgo de
personalidad neuroticismo contribuye de manera significativa a explicar un 31.9% de
la varianza, es decir, el neuroticismo cumpliria un papel relevante para el surgimiento
de ansiedad y su expresion en las diferentes dimensiones que la conforman,

particularmente en las cognitivas y emocionales.

Es asi que, el neuroticismo incluye aspectos ligados al bienestar o malestar
psicoldgico, al afecto y las emociones negativas; por lo tanto, aquellas personas que
puntlan alto presentan caracteristicas como la inestabilidad emocional, la tendencia a
experimentar emociones negativas tales como miedo, ansiedad, hostilidad, tristeza o

enojo.

Por su parte, Soler (2013) sostiene que las personas que poseen un nivel alto de
neuroticismo son aquellas que presentan un umbral menor y mayor excitabilidad en el
cerebro limbico, lo que produciria una activacion tanto cortical como autondémica, esto
hace que presenten reacciones emocionales intensas y frecuentes ante pequefias
dificultades de la vida o incluso lo contrario, es decir reacciones emocionales leves

ante dificultades de verdadera relevancia.

Ademas, se encontrd que existe una relacién significativa entre la ansiedad y las
dimensiones de personalidad en usuarios de Facebook de 5togrado de secundaria de
una Institucion Educativa N° 80047(p<0.05). Esto nos muestra que cada vez que los
estudiantes manifiesten un elevado nivel de ansiedad sus dimensiones de personalidad
tienden a manifestarse mas abiertamente. Esto coincide con Otero quien manifiesta en
sus conclusiones que la ansiedad y la personalidad presentan una correlacién alta,
resaltando que el estilo de personalidad neuroticismo, la méas elevada; la cual es similar
a los encontrados en nuestra poblacion, que el 83.1% se ubican en los niveles altos y

medio.

Asi mismo, se encontré que existe relacion significativa entre la dimension
ansiedad estado con las dimensiones de personalidad introversion — extraversion y el
neuroticismo (p<0.05) (7 y 8), del mismo modo se encontr6 que existe relacion
significativa entre la dimension ansiedad rasgo con las dimensiones de personalidad

introversion — extraversion y el neuroticismo (p<0.05) (9 y 10). Por lo que los
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hallazgos coinciden con los encontrados por Siabato, Forero y Paguay (2013), quienes
reportaron que existe relacion entre ansiedad estado y estilos de personalidad
retraimiento, expansion; mientras ansiedad rasgo se relaciona con los estilos de
personalidad, introversion. También, los resultados se asemejan con los obtenidos por
Francisquelo y Furlan (2014), quienes reportaron que el neuroticismo cumpliria un
papel relevante para el surgimiento de ansiedad y su expresion en las diferentes

dimensiones que la conforman, particularmente en las cognitivas y emocionales.

Por otro lado, los resultados difieren con los encontrados por Otero (2015), quien

reportd que la relacion entre ansiedad y personalidad es muy alta en los estudiantes.

De igual manera, los resultados divergen con los obtenidos por Idrogo (2015),
quien reporté que no se encuentran diferencias significativas a nivel de institucion

educativa.

Finalmente, seria interesante, en futuras investigaciones, continuar profundizando
el andlisis de las diferencias de género y la relacion de los niveles de ansiedad frente a

los usuarios de Facebook con relacién a las estrategias de afrontamiento.
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Capitulo VI

CONCLUSIONES

6.1 Conclusiones

e Se encontrd que existe relacion significativa entre la ansiedad y la personalidad
en usuarios de Facebook de 5to grado de secundaria de una Institucién Educativa
N° 80047 Ramiro Aurelio Nique Espiritu, por lo tanto, se rechaza la hipétesis

nula.

e Sehallé que en la ansiedad estado y ansiedad rasgo predomina el nivel medio, con
el 74.65% y 61.97% respectivamente; en los estudiantes encuestados de la

Institucion Educativa N° 80047 Ramiro Aurelio Nique Espiritu.

e Se hall6 que el 74.65% de los estudiantes encuestados de la Institucién Educativa
N° 80047 Ramiro Aurelio Nique Espiritu, presenta un nivel medio en la
dimension de personalidad introversion - extroversion; el 19.72% tiene nivel bajo

y un 5.63% tiene un nivel alto.

e Se encontrd que el 74.65% de los estudiantes encuestados de la Institucion
Educativa N° 80047 Ramiro Aurelio Nique Espiritu, presenta un nivel medio en
la dimension de personalidad neuroticismo; el 16.90% tiene nivel bajo y un 8.45%

tiene un nivel alto.

e Se encontré relacion significativa entre la dimension ansiedad estado y la
introversion-extroversion en usuarios de Facebook de 5to grado de secundaria de

una Institucion Educativa N° 80047 Ramiro Aurelio Nique Espiritu

e Se hall6 relacién significativa entre la dimension ansiedad estado y el
neuroticismo en usuarios de Facebook de 5to grado de secundaria de una

Institucion Educativa N° 80047 Ramiro Aurelio Nique Espiritu.
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Se hallé relacion significativa entre la dimension ansiedad rasgo y la introversion-
extroversion en usuarios de Facebook de 5to grado de secundaria de una

Institucion Educativa N° 80047 Ramiro Aurelio Nique Espiritu.

Se encontrd relacion entre la dimension ansiedad rasgo y neuroticismo en usuarios
de Facebook de 5to grado de secundaria de una Institucion Educativa N° 80047

Ramiro Aurelio Nique Espiritu.
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Capitulo VII

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

7.1 Recomendaciones

Se recomienda que se establezca un area de psicologia para que trabajen con los

alumnos, debido a los niveles de ansiedad hallado.

Se recomienda la realizacion de programas de informacién dados a los alumnos,
docentes y familiares sobre los usos excesivos de las redes sociales, como un
primer paso para lograr una comprension suficiente de sus riesgos no solo en el

ambito escolar sino también en el equilibrio de la vida cotidiana.

Se recomienda implementar actividades en los niveles primarios sobre el uso
adecuado de las redes sociales que poseen las caracteristicas de evaluacion,
monitoreo y resultados para que los estudiantes vivencien directamente las

experiencias.

Implementar un tipo de servicio psicoldégico que incluya programas de
intervencion en el enfoque cognitivo conductual para el sector de alumnos que
tuvieron resultados negativos en las variables Neuroticismo - Ansiedad; estas
intervenciones deberian incluir a los familiares directos para lograr mejores

resultados tanto educativos como correctivos.
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Capitulo IX

ANEXOS

Instrumentos de medicidn

INVENTARIO ANSIEDAD ESTADO - RASGO (STAI)

Nombres y Apellidos:
Edad: Sexo:
ANSIEDAD - ESTADO

Instrucciones: A continuacion,

encontrard unas

frases

que se utilizan

corrientemente para describirse uno a si mismo. Lea cada frase y senale la
puntuaciéon de 0 a 3 que indique mejor cémo se siente usted ahora mismo, en este
momento. No hay respuestas buenas ni malas. No emplee demasiado tiempo en cada
frase y conteste sefialando la respuesta que mejor describa su situacién presente.

Nada Algo Bastante | Mucho

1. Me siento calmado 0 1 2 3
2. Me siento seguro 0 1 2 3
3. Estoy tenso 0 1 2 3
4. Estoy contrariado 0 1 2 3
5. Me siento cémodo (estoy a 0 1 2 3

gusto)
6. Me siento alterado 0 1 2 3
7. Estoy preocupado ahora por 0 1 2 3

posibles desgracias futuras
8. Me siento descansado 0 1 2 3
9. Me siento angustiado 0 1 2 3
10. Me siento confortable 0 1 2 3
11. Tengo confianza en mi mismo 0 1 2 3
12. Me siento nervioso 0 1 2 3
13. Estoy desasosegado 0 1 2 3
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14. Me siento muy “atado” (como 0 1 2 3
oprimido)

15. Estoy relajado 0 1 2 3

16. Me siento satisfecho 0 1 2 3

17. Estoy preocupado 0 1 2 3

18. Me siento aburrido y sobre 0 1 2 3
excitado

19. Me siento alegre 0 1 2 3

20. En este momento me siento 0 1 2 3
bien

ANSIEDAD - RASGO

Instrucciones: A continuacidén, encontrara unas

usted generalmente.

frases

que se utilizan
corrientemente para describirse uno a si mismo. Lea cada frase y senale la
puntuaciéon de 0 a 3 que indique mejor cdmo se siente usted en general, en la mayoria
de las ocasiones. No hay respuestas buenas ni malas. No emplee demasiado tiempo
en cada frase y conteste sefialando la respuesta que mejor describa como se siente

Casi Aveces A Casi
nunca menudo | siempre
21. Mesiento bien 0 1 2 3
22. Me canso rapidamente 0 1 2 3
23.  Siento ganas de llorar 0 1 2 3
24.  Me gustaria ser tan feliz como 0 1 2 3
otros
25.  Pierdo oportunidades por no 0 1 2 3
decidirme pronto
26. Me siento descansado 0 1 2 3
27. Soy una persona tranquila, 0 1 2 3
serena y sosegada
28. Veo que las dificultades se 0 1 2 3
amontonan y no puedo con ellas
29. Me preocupo demasiado por 0 1 2 3
cosas sin importancia
30. Soy feliz 0 1 2 3
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31.

Suelo tomar las cosas
demasiado seriamente

32.

Me falta confianza en mi mismo

33.

Me siento seguro

34.

No suelo afrontar las crisis o
dificultades

35. Me siento triste (melancélico)
36. Estoy satisfecho
37. Me rondan 'y molestan

pensamientos sin importancia

38.

Me afectan tanto los desengafios
que no puedo olvidarlos

39.

Soy una persona estable

40.

Cuando pienso sobre asuntos y
preocupaciones actuales me
pongo tenso y agitado
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INVENTARIO DE PERSONALIDAD EYSENCK Y EYSENCK
FORMA B

CUESTIONARIO
INSTRUCCIONES
Aqui tienes algunas preguntas sobre el modo como usted se comporta, siente y

actda.

Después de cada pregunta, conteste en la hoja con un “SI” o con un “NO” segin sea
su caso.

Trate de decir si “SI” 0 “NO” representa su modo usual de actuar o sentir, entonces,
ponga un aspa o cruz en el circulo debajo de la columna “SI” o “NO” de su hoja de
respuestas.

Trabaje rapidamente, y no emplee mucho tiempo en cada pregunta; queremos su
primera reaccién, en un proceso de pensamiento prolongado.

El cuestionario total no debe de tomar mas que unos pocos minutos. Asegurese de
omitir alguna pregunta.

Ahora, comience. Trabaje rapidamente y recuerde de contestar todas las preguntas.
No hay contestaciones “correctas” ni “incorrectas” y esto no es un test de inteligencia
o habilidad, sino simplemente una medida de la forma como usted se comporta.

1. ;Le gusta abundancia de excitacion y bullicio a su alrededor?

;Tiene a menudo un sentimiento de intranquilidad, como si quisiera algo, pero

sin saber qué?

¢ Tiene casi siempre una contestacion lista “a la mano” cuando se le habla?

;Se siente algunas veces feliz, algunas veces triste, sin una razén real?

;Permanece usualmente retraido (a) en fiestas y reuniones?

Cuando era nino(a) ;hacia siempre inmediatamente lo que le decian, sin

refunfufiar?

;Se enfada o molesta a menudo?

8. Cuando lo(a) meten a una pelea, ;prefiere sacar los trapitos al aire de una vez
por todas, en vez de quedar callado(a) esperando que las cosas se calmen solas?

9. (Es usted triste, melancdlico(a)?

10.;Le gusta mezclarse con la gente?

11.;A perdido a menudo el suefio por sus preocupaciones?

12.;Se pone a veces malhumorado (a)?

13.;Se catalogaria a si mismo(a) como despreocupado (a) o confiado a su buena
suerte?

14.;Se decide a menudo demasiado tarde?

15.;Le gusta trabajar solo (a)?

16.;Se ha sentido a menudo apatico (a) y cansado(a) sin razén?

17.;Es por lo contrario animado(a) y jovial?

18.;Se rie a menudo de chistes groseros?

19.;Se siente a menudo hastiado(a), harto, fastidiado?

20.,Se siente incomodo(a) con vestidos que no son del diario?

21.;Se distrae (vaga su mente) a menudo cuando trata de prestar atencién a algo?

22.;Puede expresar en palabras facilmente lo que piensa?

23.;Se abstrae (se pierde en sus pensamientos) a menudo?

24.;Esta completamente libre de prejuicios de cualquier tipo?

25.;Le gusta las bromas?

N

ok W

N
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26.;Piensa a menudo en su pasado?

27.;Le gusta mucho la buena comida?

28.;Cuando se fastidia, necesita algiin(a) amigo(a) para hablar sobre ello?

29.;Le molesta vender cosas o pedir dinero a la gente para alguna buena causa?

30.;Alardea (se jacta) un poco a veces?

31.;Es usted muy susceptible (sensible) por algunas cosas?

32.;Le gusta mas quedarse en casa, que ir a una fiesta aburrida?

33.;Se pone a menudo tan inquieto(a) que no puede permanecer sentado(a)
durante mucho rato en una silla?

34.;Le gusta planear las cosas, con mucha anticipaciéon?

35.;Tiene a menudo mareos (vértigos)?

36.;Contesta siempre una carta personal, tan pronto como puede, después de
haberla leido?

37.;Hace usted usualmente las cosas mejor resolviéndolas solo(a) que hablando a
otra persona sobre ello?

38.;Le falta frecuentemente aire, sin haber hecho un trabajo pesado?

39.;Es usted generalmente una persona tolerante, que no se molesta si las cosas no
estan perfectas?

40.;Sufre de los nervios?

41.;Le gustaria mas planear cosas, que hacer cosas?

42.;Deja algunas veces para mafiana? ;Lo que deberia hacer hoy dia?

43.;Se pone nervioso(a) en lugares tales como ascensores, trenes o tineles?

44.Cuando hace nuevos amigos(as), ;es usted usualmente quien inicia la relacién o
invita a que se produzca?

45.;Sufre fuertes dolores de cabeza?

46.;Siente generalmente que las cosas se arreglaran por si solas y que terminaran
bien de algin modo?

47.;Le cuesta trabajo coger el suefio al acostarse en las noches?

48.;Ha dicho alguna vez mentiras en su vida?

49.;Dice algunas veces lo primero que se le viene a la cabeza?

50.;Se preocupa durante un tiempo demasiado largo, después de una experiencia
embarazosa?

51.;Se mantiene usualmente hérnico(a) o encerrado (a) en si mismo(a), excepto con
amigos muy intimos?

52.;Se crea a menudo problemas, por hacer cosas sin pensar?

53.;Le gusta contar chistes y referir historias graciosas a sus amigos?

54.;Se le hace mas facil ganar que perder un juego?

55.;Se siente a menudo demasiado consciente de si mismo(a) o poco natural cuando
esta con sus superiores?

56.Cuando todas las posibilidades estan contra usted, ;piensa aun usualmente que
vale la pena intentar?

57.;Siente “sensaciones” en el abdomen, antes de un hecho importante?

POR FAVOR ASEGURESE QUE HAYA CONTESTADO
TODAS LAS PREGUNTAS
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INVENTARIO DE PERSONALIDAD - EYSENCK 'Y EYSENCK
HOJA DE RESPUESTA
Apellidos Y NOMDIeS...ouceiiiceit e e e e e e
Fecha de Aplicacion:.......ccccuveceriieiniencveinsseessenenns Edad:......cccceouenne. NS (0 HES

Instrucciones: De cada una de las respuestas posibles SI o NO califique solo una,
cada item califica solo una dimensién. La clave el damos poniendo el nimero del
item, la respuesta que da un punto y la dimensién que mide:

SI

1. E 20. | NO | E 39.|SI |E
2. |SI |N 21.|SI |N 40.|SI | N
3. |SI |E 22.|SI | E 41. | NO | E
4. |SI |N 23.|SI |N 42. |NO | L
5. |NO | E 24.|SI | L 43.|SI | N
6. |SI |L 25.|SI |E 44, | SI | E
7. |SI |N 26.|SI | N 45.|SI | N
8. |SI |E 27.|SI | E 46. | SI | E
9. |SI |N 28.|SI | N 47.|SI | N
10. | SI | E 29. | NO | E 48. | NO | L
11. |SI | N 30. | NO | L 49.|SI | E
12. | NO | L 31.|SI | N 50.[SI | N
13.|SI | E 32. | NO | E 51. | NO | E
14.|SI | N 33.|SI | N 52.|SI | N
15. | NO | E 34. | NO | E 53.|SI | E
16. |SI | N 35.|SI | N 54. | NO | L
17.|SI | E 36.|SI | L 55.[SI | N
18. | NO | L 37.|NO | E 56. | SI | E
19.|SI | N 38.|SI | N 57.|SI | N

L: Escala de mentiras E: Introversion-Extroversion  N: Neurotismo

CUADRANTES SEGUN LOS 4 TIPOS TEMPERAMENTALES
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FICHA SOCIODEMOGRAFICA DE USO DE FACEBOOK
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INSTRUCCIONES:

A continuacion, le presentamos una serie de preguntas a las que le siguen de dos (2)
a cinco (5) posibles respuestas o alternativas designadas con las letras

A B C DyE.

Por favor seleccione la alternativa que describa mejor su situacién con respecto al
uso y frecuencia que da a la red social FACEBOOK.

Le pedimos su colaboracién respondiendo a cada pregunta con total honestidad.
Recuerde; no hay respuestas buenas o malas.

OBSERVACION: En las preguntas N2 2 y 7 puede elegir varias opciones.

1. ;Tiene una cuenta en Facebook?
A. Si
B. No

2. ;Qué muestra en su perfil publico de Facebook? (Puede escoger mas de una)
A. Informacién basica (ciudad de origen, cumpleafios)

B. Foto de perfil

C. Formacién académica y/o empleo

D. Familiares

E. Intereses (deportes, ideologia politica, etc.)

3. ;Con qué frecuencia revisa su cuenta de Facebook en el transcurso de la semana?
A.Un dia a la semana

B. De dos a tres dias a la semana.

C. De cuatro a seis dias de la semana.

D. Todos los dias.

4. ;Cuantas horas diarias emplea en Facebook?
A. Menos de 1 hora

B.De 1 a 3 horas

C.De 3 a5 horas

D. Mas de 5 horas

5. ;Cuantos amigos tiene en Facebook?
A. Menos de 100

B. Entre 101y 300

C. Entre 301 y 500

D. Mas de 500

6. ;Cuantas fotos tiene en su pagina de Facebook? (Incluya las etiquetadas)
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A. Menos de 100
B. Entre 101 a 300
C. Entre 301 a 500
D. Mas de 500

7. ;Utiliza Facebook para...? (Puede escoger mas de una)
A. Comunicarse con sus amigos

B. Conocer a nuevas personas

C. Compartir y publicar fotos

D. Hacer publicaciones en su “Muro”
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Matriz de consistencia

PLANTEAMIENTO

VARIABLES Y

rasgo en usuarios de
Facebook de 5to grado de
secundaria de una
Institucién Educativa N°
80047 Ramiro Aurelio

Personalidad:

v"Introversién—Extroversion
v" Neuroticismo

DEL PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES MUESTRA DISENO INSTRUMENTO
Objetivo General:
Determinar la relacién entre Variable 1
la ansiedad y personalidad en
usuarios de Facebook de 5to Ansiedad:
grado de secundaria de una
Institucion ~ Educativa_ N° v' Estado
80047 Ramiro Aurelio Nique v" Rasgo
Espiritu, Moche, 2018. 3 Método:
. ., Existe relacién entre Poblacion y Muestra
¢Existe relacion entre | Objetivos Especificos: : inti
- la  ansiedad y . Descriptivo .
la ansiedad y ersonalidad en Est4d conformada por Técnicae
personalidad en p» Establecer los niveles Esuarios de todos los estudiantes de
usuarios de Facebook predominantes de ansiedad 5to grado de secundaria L Instrumentos:
) Facebook de 5to o Disefio:
de 5to grado de estado en usuarios de rado de secundaria de una Institucidn
secundaria de una Facebook de 5to grado de g L Educativa N° 80047 - Pruebas
L . . de una Institucion . Lo Descriptivo no . . .
Institucion  Educativa secundaria de una . o Ramiro Aurelio Nique . psicologias y ficha
o - L . o | Educativa N° 80047 . experimental - e
N 80047  Ramiro Institucion Educativa N . . Espiritu, Moche, 2018. . sociodemogréfica.
- . . . | Ramiro Aurelio Correlacional
Aurelio Nique Espiritu, 80047 Ramiro Aurelio Rlique Espiritu La cual consta de 71
Moche, 2018? Rique Espiritu, Moche, | K 3 pinitu, estudiantes.
2018 Moche, 2018
l» Establecer los niveles
predominantes de ansiedad Variable 2
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Nique Espiritu, Moche,
2018.

Identificar los niveles de la
dimension  introversion-
extroversidn en usuarios de
Facebook de 5to grado de
secundaria de una
Institucién Educativa N°
80047 Ramiro Aurelio
Nique Espiritu, Moche,
2018.

Identificar los niveles de
neuroticismo en usuarios
de Facebook de 5to grado
de secundaria de una
Institucién Educativa N°
80047 Ramiro Aurelio
Nique Espiritu, Moche,
2018.

Identificar el wuso vy
frecuencia de Facebook en
alumnos de 5to grado de
secundaria de una
Institucién Educativa N°
80047 Ramiro Aurelio
Nique Espiritu, Moche,
2018.

Determinar la relacién
entre ansiedad estado y la
introversion-extraversion

en usuarios de Facebook
de 5to grado de secundaria
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de una Institucion
Educativa  N° 80047
Ramiro  Aurelio Nique
Espiritu, Moche, 2018.

Determinar la relacién
entre ansiedad estado y el
neuroticismo en usuarios
de Facebook de 5to grado
de secundaria de una
Institucién Educativa N°
80047 Ramiro Aurelio
Nique Espiritu, Moche,
2018.

Determinar la relacién
entre ansiedad rasgo y la
introversion-extraversion
en usuarios de Facebook
de 5to grado de secundaria
de una Institucion
Educativa N° 80047
Ramiro  Aurelio Nique
Espiritu, Moche, 2018.

Determinar la relacion
entre ansiedad rasgo y el
neuroticismo en usuarios
de Facebook de 5to grado
de secundaria de una
Institucién Educativa N°
80047 Ramiro Aurelio
Nique Espiritu, Moche,
2018.
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