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RESUMEN 

La razón de las empresas es crear valor para su grupo de interés, que incluye la 

maximización de rendimientos que los dueños reciben de las empresas vía 

dividendos. Para lograr esos objetivos la administración debe diseñar e implementar 

políticas para el uso eficiente de los recursos que están a disposición, así generar 

rentabilidad  elevada y sostenida en el tiempo. Por ello el propósito del presente 

trabajo es comprender como la gestión financiera incide en la rentabilidad económica 

de la empresa Dos Centellas S.A.C.   

La investigación es no experimental, transversal correlacional, se realizó un análisis 

de la gestión financiero, para poder determinar la manera de cómo se están 

gestionado los activos de la empresa, para ello se aplicó una entrevista a dos 

trabajadores; gerente administrativo y contador, el mismo que consto de 23 preguntas, 

relacionadas a la aplicación de las políticas de efectivo, de créditos y cobranzas, de 

inventarios y de costos y gastos operativos. Se hizo un análisis horizontal y vertical 

del Estado de Situación Financiera y del Estado de Resultados de los años 2017, 2018 

y 2019, para poder correlacionar, el resultado del análisis de las entrevistas y los ratios 

obtenidos de rentabilidad.  Para determinar la rentabilidad económica, previamente se 

obtuvo el ratio margen de beneficio neto y el de rotación de activos.  

La conclusión fue que la gestión financiera no es la más adecuada, ya que no cuentan 

con eficientes políticas de manejo de los recursos así como de costos y gastos. Estas 

inciden en margen de beneficio neto y en la rotación de activos, pues se aprecia, 

incremento de costos y gastos que reducen la utilidad y saldos importantes en los 

rubros del activo, que significan poca rotación. En consecuencia su incidencia en 

forma negativa en la rentabilidad de la empresa.   

Palabras clave: Gestión financiera, políticas de efectivo, políticas de créditos y 

cobranzas, políticas de inventarios,  políticas de control de costos y gastos, 

rentabilidad. 
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ABSTRACT  

 

The reason for the companies is to create value for their interest group, which includes 

the maximization of returns that the owners receive from the companies via dividends. 

To achieve these objectives, the administration must design and implement policies 

for the efficient use of the resources that are available, thus generating high and 

sustained profitability over time. Therefore, the purpose of this work is to understand 

how financial management affects the economic profitability of Dos Centellas S.A.C. 

The research is non-experimental, cross-correlational, an analysis of the financial 

management was carried out, in order to determine the way in which the company's 

assets are managed, for this purpose an interview was applied to two workers; 

administrative manager and accountant, the same one that consisted of 23 questions, 

related to the application of cash policies, credits and collections, inventories and 

operating costs and expenses. A horizontal and vertical analysis of the Statement of 

Financial Position and the Income Statement for the years 2017, 2018 and 2019 was 

made, in order to correlate, the result of the analysis of the interviews and the ratios 

obtained from profitability. To determine the economic profitability, the net profit margin 

ratio and the asset turnover ratio were previously obtained. 

The conclusion was that financial management is not the most appropriate, since they 

do not have efficient resource management policies as well as costs and expenses. 

These affect the net profit margin and the turnover of assets, as it can be seen, 

increased costs and expenses that reduce profits and significant balances in the 

assets, which mean little turnover. Consequently, its impact in a negative way on the 

profitability of the company. 

  

Keywords: Financial management, cash policies, credit and collection policies, 

inventory policies, cost and expense control policies, profitability. 




