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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo principal Determinar la relacion entre el uso de
herramientas google y el proceso de ensefianza aprendizaje de docentes del nivel secundario
de educacion basica regular de Pallasca 2023. El estudio es de tipo basico, de nivel explicativo,
utiliza el Método hipotético deductivo. 371 docentes registrados en el Sistema de Base de Datos
y Estadistica de Calidad Educativa — ESCALE del Ministerio de Educacion de Peru, del nivel
secundario de la Educacion Bésica Regular (EBR) agrupados en la UGEL Pallasca del
departamento de Ancash; la muestra fue de 189 docentes. Entre los principales resultados se
tuvo: El andlisis para la variable Proceso de Ensefianza Aprendizaje, en el pos test, 0 docentes
(0.00%), dieron como respuesta en promedio a las preguntas formuladas la definicion de
NUNCA; 0 docentes (0.00%), POCAS VECES; 49 docentes (25.93%),
OCASIONALMENTE; 138 docentes (73.02%), CASI SIEMPRE; 2 docentes (1.06%),
SIEMPRE. Se concluyé que EXISTE UNA RELACION entre las variables Herramientas
Google y el Proceso de Ensefianza Aprendizaje aplicado por Docentes del Nivel Secundaria —
UGEL Pallasca — Ancash. Se determind un valor de coeficiente de correlacion p = 0.435
(CORRELACION DIRECTA - CORRELACION POSITIVA MEDIA).

Palabras clave: Conocimiento, herramientas google, proceso de ensefianza aprendizaje.



ABSTRACT

The main objective of this study was to determine the relationship between the use of google
tools and the teaching-learning process of teachers at the secondary level of regular basic
education in Pallasca 2023. The study is of a basic, explanatory type, using the hypothetical -
deductive method. 371 teachers registered in the System of Data Base and Statistics of
Educational Quality - ESCALE of the Peruvian Ministry of Education, of the secondary level
of Regular Basic Education (EBR) grouped in the UGEL Pallasca of the department of Ancash;
the sample was 189 teachers. Among the main results were: The analysis for the variable
Teaching and Learning Process, in the post-test, 0 teachers (0.00%) gave as an average answer
to the questions asked the definition of NEVER; 0 teachers (0.00%), RARELY/; 49 teachers
(25.93%), OCCASIONALLY; 138 teachers (73.02%), ALMOST ALWAYS; 2 teachers
(1.06%), ALWAYS. It was concluded that THERE IS A RELATIONSHIP between the
variables Google Tools and the Teaching and Learning Process applied by teachers of the
Secondary Level - UGEL Pallasca - Ancash. A correlation coefficient value of p = 0.435
(DIRECT CORRELATION - MEAN POSITIVE CORRELATION) was determined.

Keywords: Knowledge, google tools, teaching and learning process.
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. INTRODUCCION

En nuestra actualidad a nivel internacional, la perspectiva de la calidad educativa exige
el desarrollo profesional docente en gestion de las TIC para afrontar los nuevos retos de
aprender a reconocer las distintas diferentes maneras de interactuar, codificar, almacenar y
difundir con toda la informacion que estd disponible en varios medios con el contenido
disciplinar. Lo cual exige cambiar las perspectivas tradicionales de tiempo y espacio para que
el trabajo sea mucho maés eficiente en las mediaciones y como mediadores, con el objetivo de
poder iniciar el proceso educativo de acuerdo con las exigencias del mundo actual, globalizado
y competitivo.

En este contexto, no sélo es importante la formacion del profesorado, sino también la
reestructuracion de la administracion, la promocion de buenas practicas pedagodgicas, la
utilizacion de diversos métodos de ensefianza y aprendizaje, asi como crear nuevos modelos
educativos. Ademas, es de suma importancia introducir en estos procesos las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), que estan adquiriendo cada vez mas importancia en
el sistema educativo. El uso de blogs, paginas de interés, redes sociales y otras plataformas
virtuales crea una amplia gama de informacion tanto para los educadores como para
los formadores de opinién, es esencial que manejemos con cuidado la presentacion de
informacion, verificandola y confirmandola previamente con fuentes confiables.

Actualmente, millones de personas interactian mediante las aplicaciones de Google,
herramientas que generan motivacion en los estudiantes, facilitando la creacion de
comunidades virtuales y la colaboracion sincrénica y asincronica en la creacioén de nuevos
conocimientos para fomentar el dialogo y el involucramiento activo y dinamica de los
estudiantes, contribuyendo al desarrollo de capacidades en el campo de la expresion escrita
(Ledn y Albén, 2018).

Por tanto, el nuevo paradigma educativo busca incorporar las TIC en el proceso de
aprendizaje, el cual se relaciona con las ideas principales de las destrezas necesarias del siglo
XXI1, incluido las habilidades de pensamiento critico y creativo, junto con la capacidad de
comunicarse efectivamente y trabajo en equipo a escala global, para que se pueda desarrollar
un aprendizaje de alta calidad (UNESCO, 2017).

En su proceso de aprendizaje, los estudiantes deben integrar herramientas
especializadas para resolver nuevos problemas, como encontrar informacion relevante en
bibliotecas virtuales indexadas, la investigacion bibliografica (actualmente casi inexistente),

las discusiones grupales y la aplicacién practica de la teoria.
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Lanuza et al. (2018) afirma que incorporacién de las TIC en el desarrollo del proceso
educativo es una base importante para la interaccion entre el docente y el estudiante. Por lo
que, al incorporar de las TIC no basta con la capacitacidn para su uso, sino que se debe incidir
en la forma como el profesores y estudiantes utilizan las herramientas tecnoldgicas para lograr
los resultados esperados.

La mayoria de las Instituciones educativas en el Peru limitan el uso de las TIC en la
ensefianza y el aprendizaje, dejando a los estudiantes con pocas oportunidades para desarrollar
competencias digitales durante sus estudios (Malaquias, 2018). La mayoria de los docentes
conocen aplicaciones elementales de office, conocimientos basicos para navegar por internet y
comunicarse por medio del correo electronico. Y un ndmero minino de usuarios de TIC en
lecciones que utilizan materiales digitales, elaborando sus propios recursos, planteando
actividades con internet e interactuando con sus pares a través de plataformas virtuales (\VVargas
etal., 2014).

En el ambito local, se ha identificado en la mayoria de los profesores de secundaria del
ambito de la provincia de Pallasca que tienen conocimientos basicos en cuanto al manejo de
las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

De continuar con esta problematica en las escuelas secundarias de la provincia de
Pallasca, limitara el desarrollo de habilidades de los estudiantes porque el uso de las
herramientas tecnoldgica contribuye a mejorar el aprendizaje y por lo tanto el logro de las
competencias de acuerdo a los grados y ciclos de los estudiantes de la EBR.

Por lo tanto, es necesario realizar esta investigacion para establecer la relacion entre el
uso de las herramientas de Google y la mejora del proceso pedagdgico de los docentes con el
fin de brindar nuevos conocimientos para superar el problema.

Para los fines de este estudio, se ha propuesto el siguiente enfoque general del
problema: ¢ Cual es la relacion entre el uso de herramientas google y el proceso de ensefianza
aprendizaje de docentes del nivel secundario de educacion basica regular de Pallasca 2023?;
tiene los siguientes problemas especificos como lineas de problemas: a. ¢Cual es el nivel de
uso de herramientas google de docentes del nivel secundario de educacion basica regular de
Pallasca 2023?, b. (Cual es el nivel de eficacia del proceso de ensefianza aprendizaje de
docentes de docentes del nivel secundario de educacién basica regular de Pallasca 20232, c.
¢Cual es la relacion entre el uso de herramientas google y la Preparacion para el aprendizaje
de docentes del nivel secundario de educacién basica regular de Pallasca 2023?, d. ;Cuél es la
relacion entre el uso de herramientas google y la Ensefianza para el aprendizaje de docentes del
nivel secundario de educacion basica regular de Pallasca 20237, e. ¢ Cuél es la relacion entre el
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uso de herramientas google y la Reflexion para la mejora de los aprendizajes de docentes del
nivel secundario de educacién basica regular de Pallasca 2023?.

En relacion con el objetivo general, se establecié el siguiente: Identificar la conexion
entre el uso de las herramientas de Google y el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
profesores de secundaria en Pallasca durante el 2023; los objetivos especificos de la
investigacion fueron: a. Evaluar el nivel de utilizacion de las herramientas de Google por parte
de los docentes de educacion secundaria de la Educacién Bésica Regular en Pallasca durante
el 2023, b. Determinar el nivel de eficacia del proceso de ensefianza aprendizaje de docentes
de secundaria de educacion basica regular de Pallasca 2023, ¢. Determinar la relacion entre el
uso de herramientas google y la Preparacion para el aprendizaje de docentes de secundaria de
educacion bésica regular de Pallasca 2023, d. Determinar la relacion entre el uso de
herramientas google y la Ensefianza para el aprendizaje de docentes de secundaria de educacion
bésica regular de Pallasca 2023, e. Determinar la relacion entre el uso de herramientas google
y la Reflexion para la mejora de los aprendizajes de docentes de secundaria de educacion basica
regular de Pallasca 2023.

Las hipotesis formuladas para esta investigacion se definieron de la siguiente manera
para la hipotesis general: El uso de herramientas google se correlacionan de manera
significativamente con el proceso de ensefianza aprendizaje de docentes de secundaria de
educacion basica regular de Pallasca 2023; las hipdtesis especificas se describieron de la
siguiente manera: a. El nivel de utilizacion de las herramientas de Google por parte de los
docentes de secundaria de Educacion Bésica Regular en Pallasca durante el afio 2023 es
elevado, b. El nivel de eficacia del proceso de ensefianza aprendizaje de docentes de docentes
de secundaria de educacion bésica regular de Pallasca 2023 es adecuado, c. El uso de
herramientas google se correlacionan de manera significativamente con la Preparacion para el
aprendizaje de docentes de secundaria de educacion basica regular de Pallasca 2023, d. El uso
de herramientas google se correlacionan de manera significativamente con la Ensefianza para
el aprendizaje de docentes de secundaria de educacion bésica regular de Pallasca 2023, e. El
uso de herramientas google se correlacionan de manera significativamente con la Reflexién
para la mejora de los aprendizajes de docentes de secundaria de educacidn béasica regular de
Pallasca 2023.

El proyecto de investigacion se realiz6 en base a los siguientes criterios:

Relevancia Tecnoldgica: Este proyecto de investigacion resulta relevante y oportuno,
dado que actualmente no se dispone de estudios sobre la integracion de las TIC en la ensefianza

y el aprendizaje en las instituciones educativas de la provincia de Pallasca. Considerando los

14



diversos desafios que enfrenta nuestra sociedad, especialmente en Pallasca, es imperativo llevar
a cabo este estudio para optimizar el proceso de ensefianza y aprendizaje en el nivel secundario.

Relevancia social: El estudio beneficiara enormemente a los docentes de la provincia
de Pallasca, Ancash, permitiéndoles mejorar la calidad de la ensefianza mediante el uso de
diversas herramientas digitales disponibles en tecnologia y sirviendo como una necesidad. Una
guia de estudios similares en diferentes campos académicos.

Impacto préctico: Se integrard el uso de tecnologias de la informacion y la
comunicacion para ayudar a los docentes a mejorar del proceso de ensefianza y aprendizaje en
las instituciones educativas bajo la jurisdiccion de la provincia de Pallasca y se prepararan
directrices para el uso de las tecnologias propuestas.

Valor tedrico: Con ayuda de la investigacion es posible definir conceptos relacionados
con el proceso de ensefianza de los docentes de educaciéon secundaria orientados a las
instituciones educativas estatales y de acuerdo a las normas y regulaciones estatales.

Utilidad metodoldgica: Esta investigacion ayudara a desarrollar orientaciones para el
uso de las TIC para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes en las
instituciones educativas del de la region y de la UGEL Pallasca.

En cuanto a los antecedentes del estudio, fue reconocido a nivel internacional el estudio
realizado por Gomez y Sanchez (2022), titulado: “Desarrollo de las competencias TIC en los
padres de familia a través de Herramientas Google, para fortalecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje en los estudiantes de grado 4°, de la Institucion educativa German Gomez Pelaez
de (Puerto Libertador, Cordoba)”, cuyo objetivo principal es desarrollar capacidades de los
padres de familia en tecnologias de la informacion y comunicacién (TIC) utilizando
herramientas de Google. Sus objetivos especificos son: Diagnosticar su nivel de habilidad con
las herramientas de Google, Disefiar una carpeta en Herramientas Google como recurso
didactico, Implementar la carpeta de Herramientas Google; Evaluar las habilidades obtenidas
a partir de la herramienta Herramientas Google para mejorar el proceso de aprendizaje. El tipo
de investigacion fue cualitativa, sobre una poblacion muestra conformada por 15 padres; esta
investigacion plantea como conclusion significativa que tanto la institucion educativa y la
sociedad en general; porque es posible conocer una herramienta tan importante y necesaria
como lo es Herramientas Google. Como aporte de la presente investigacion se puede definir
que: La colaboracion El trabajo colaborativo entra a enriquecer a una comunidad, con
conocimiento enriquece a la sociedad a través del conocimiento de las herramientas TIC, que

pueden soportar innumerables tareas huy para crear red mas interactiva y llamativo para los
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padres de familia, en donde se note un poco mas la interaccion con las TIC, y asi mismo, los
resultados puedan ser mas eficientes.

Tapia (2022) en su tesis denominada “Incidencia de las TIC como herramientas
metodologicas en el proceso ensefianza aprendizaje”, utilizd6 métodos mixtos y una métodos
exploratorios y descriptivos, se investiga a una muestra de 40 docentes. El principal objetivo
del estudio es analizar el uso y la popularidad de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) como herramientas didacticas en el aula para facilitar el proceso de
aprendizaje. Entre los objetivos secundarios se incluyen la evaluacion de la difusion del uso de
las TIC en las instituciones educativas y la verificacion de métodos efectivos para su
integracion en el proceso educativo. Entre los hallazgos mas significativos es que el 97,5% de
los encuestados cree que el uso de las TIC en el aula es beneficioso, subrayando la importancia
de los recursos tecnoldgicos como herramientas didacticas. Ademas, el 82,5% de los
participantes reconoce incorporar las TIC en sus programas, y el 75% utiliza recursos
tecnoldgicos como materiales didacticos. Aungue las TIC no son innovaciones educativas por
si solas, son herramientas para facilitar la innovacion educativa. Las recomendaciones de la
investigacion enfatizan la necesidad de adoptar estrategias de ensefianza innovadoras que
integren tecnologia y pedagogia y promuevan su uso activo en la practica educativa para
garantizar un aprendizaje significativo.

Galeano (2021) en su tesis denominada “Fortalecimiento de los Procesos Ensefnanza-
Aprendizaje por Medio de Curso Virtual, Sobre Herramientas Digitales en la Plataforma
Classroom de Google a los Docentes de Nivel Secundaria del Instituto Pedagdgico de
Colombia Inspedcol — Velez”, es de naturaleza cuantitativa, con una poblacion de 20 docentes
entre el area de primaria y secundaria, cuyo proposito principal fue fortalecer el proceso de
ensefianza de docentes de secundaria a través de cursos virtuales sobre herramientas digitales
en la plataforma de Google Classroom; en donde se tuvieron los objetivos especificos de
Realizar pruebas diagnosticas por medio de encuesta virtual a los docentes de nivel secundaria
para determinar su nivel de comprension de las herramientas y el disefio digitales; material
pedagdgico que permita fortalecer conocimientos sobre herramientas digitales teniendo en
cuenta los resultados de la prueba diagnostica, implementar las actividades de desarrollo de
cursos virtuales utilizando herramientas digitales de Google Classroom y evaluar las
habilidades digitales de los docentes mediante cuestionarios pos-test para probar el impacto del
uso de herramientas digitales aplicadas en las clases virtuales. De los resultados relevantes de
este estudio, las conclusiones mas relevantes que se pueden sefialar son: 8% y 9% de los

docentes encuestados dan como prioridad para profundizar mas en el curso virtual, la
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herramienta de google Classroom y Powtoon, en seguida con un 5y 6% la aplicacion Blogger,
Prezzi y el formulario de google y dando como menos la profundizacion e uso para el empleo
y manejo de clases las aplicaciones u herramientas Canvas, Pixton, Mindomo y Socrative esto
sin quitar la importancia que ellos prestan para la transferencia de conocimientos en una aula
de clase virtual, se observé gran compromiso, satisfaccion y buen rendimiento por parte de los
docentes capacitados en el uso de nuevas herramientas digitales en sus aulas de clase
convirtiendolas méas didacticas; entre sus recomendaciones se destaca que: la investigacion
estima que los docentes puedan compartir sus conocimientos en otras instituciones educativas,
ya sea, por traslados o por que le ampliacion laboral con otros centros educativos.

Guale (2021) en su tesis denominada “El ciclo de aprendizaje en el proceso de
ensefianza-aprendizaje”, se realizO un estudio descriptivo cuantitativo, con un disefio
bibliogréfico y de campo, con el objetivo de crear una guia interactiva para la resolucion de
ejercicios l6gico-matematicos mediante la aplicacion del ciclo de aprendizaje. La investigacion
se dirigio a 15 docentes y un directivo, y su propdsito principal fue evaluar el impacto del ciclo
de aprendizaje en el proceso educativo. Los objetivos especificos incluian diagnosticar las
etapas del ciclo de aprendizaje en los estudiantes mediante la investigacion descriptiva,
caracterizar el proceso de aprendizaje a través del disefio bibliografico y de campo, y
desarrollar una guia interactiva basada en el ciclo de aprendizaje de Kolb. Entre los hallazgos
y conclusiones mas importantes del estudio, el 47% y el 24% de los encuestados coincidieron
en que el ciclo de aprendizaje representa una transferencia metddica de conocimientos a ser
desarrollados tanto por estudiantes como por docentes. Sin embargo, el 12% se mostrd en
desacuerdo y el 18% categéricamente en desacuerdo con esta afirmacion. A pesar de esto, se
identificaron docentes que aplican las fases del ciclo de aprendizaje, aunque también se
encontrd un grupo significativo de docentes que no conocen el ciclo de aprendizaje ni los
beneficios que podrian traer al proceso de aprendizaje. En cuanto a las recomendaciones, se
sugiere promover capacitaciones sobre el valor de aplicar el ciclo de aprendizaje en el ambito
educativo. La implementacion de este ciclo permite a muchos docentes gestionar eficazmente
el proceso educativo y, mediante el uso de métodos, desarrollar las habilidades y capacidades
de los estudiantes, beneficiando asi a los estudiantes.

Madorran (2019) en su tesis denominada “Propuesta para la mejora de practica
educativa de un centro de educacion secundaria mediante las TIC”, de naturaleza cualitativa,
Su principal objetivo es mejorar las précticas docentes en el centro propuesto realizando
cambios metodologicos relacionados con las nuevas tecnologias, adquiriendo competencias

digitales de los docentes y creando conciencia sobre las buenas TIC para poder utilizar los
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beneficios de las TIC en la educacion. para las clases, donde los objetivos especificos son
transformar tanto a los estudiantes como a los docentes en competencias digitales para
implementar los cambios metodoldgicos propuestos, generar conciencia sobre el buen uso de
las TIC por parte de los docentes e implementar los cambios metodoldgicos propuestos en la
practica. Los fuertes hallazgos y las principales conclusiones de este estudio, se puede destacar
que: la propuesta puede tener problemas, sobre todo por la resistencia del profesorado, pero
trata de anticiparse a estos problemas a través de sesiones de formacién, mejora la capacidad
del nimero de profesores, ahora son capaces de hacer frente a los cambios en los métodos
digitales. Esto sugiere que las competencias pueden adquirirse a través de la formacion, aunque
el desarrollo de la formacion esta ligado a las posteriores experiencias TIC en el aula; establece
en sus recomendaciones que no importa cuanto cambie la plataforma propuesta, siempre habra
otros instrumentos alternativos con la ayuda de los cuales la Propuesta podria implementarse
con solo ajustes menores.

A nivel nacional se puede mencionar a Vega (2022) en su tesis denominada “Manejo
de herramientas de Google Workspace en los docentes de la Institucion Educativa “Alcides
Spelucin Vega” DREC — 20227, el cual pertenece al tipo de investigacion fundamental y se
desarrolla mediante métodos cuantitativos y descriptivos. Se realizd una encuesta por
cuestionario en la participaron 64 docentes de dos niveles educativos, su objetivo principal es
comparar la capacidad de los profesores de primaria y secundaria para utilizar las herramientas
Google Workspace; donde los objetivos secundarios se definen como Comparacion de Nivel
de administracion de herramientas de productividad y niveles de administracion de
Herramientas de Google Workspace. Entre los resultados y principales conclusiones
relacionadas con este estudio, se puede destacar que existe una diferencia estadisticamente
significativa en el nivel de manejo de la herramienta Google Workspace entre docentes de
primaria y profesores de secundaria, determinado por la prueba no paramétrica de Mann-
Whitney... Prueba U. comparacion de hipotesis llegando a p=0,046<0,05; entre sus
recomendaciones destacan: Incentivar a los docentes a seguir formandose en el uso de las
herramientas de Google Workspace para familiarizarse con sus funciones y sacar el maximo
provecho de sus recursos; hacer mas dindmica la experiencia de aprendizaje; promover la
autonomia y el aprendizaje colaborativo, asi como otros beneficios para los estudiantes y otras
instituciones educativas.

Salazar (2022) en su tesis denominada “Competencias digitales de los estudiantes y
ensefianza aprendizaje en la escuela de enfermeria de la universidad nacional de Cajamarca,

20217, investigacion de tipo cualitativa, su metodologia de tipo basica, nivel de investigacion
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fenomenologica y un disefio no experimental, se realizd una entrevista a 11 personas,
incluyendo a 5 docentes y 6 estudiantes; los datos recopilados fueron analizados con el software
Atlas TI, Su objetivo principal es identificar las competencias digitales y didacticas de los
estudiantes de la Facultad de Enfermeria de la UNC en 2021; donde los objetivos secundarios
se definen como determinar la competencia digital y ensefiar a los estudiantes en tres
escenarios: accion, cognitivo y ensefiar segun el contexto de cada uno. ldentificar las
competencias digitales y didacticas de los alumnos - Aprende desde un esquema relacional e
identifica las competencias digitales y didacticas de los alumnos desde un esquema afectivo.
De los resultados generales y principales conclusiones de este estudio, se resaltan los siguientes
aspectos: la competencia digital de los estudiantes, los espacios de ensefianza e informacion y
lectura de las escuelas de enfermeria, asi como la creacion de contenidos digitales y el uso de
herramientas para la comunicacion y colaboracion en linea como elementos de profundizacion
continua. Considera, adapta y desarrolla; entre sus recomendaciones destacan las siguientes:
Los docentes continlen capacitandose en el entorno virtual porque el entorno virtual llegé para
quedarse y hay que seguir mejorando en este &mbito para adaptarse a la nueva norma.
Gutierrez (2022) en su tesis denominada “Google Classroom y aprendizaje autobnomo
en los estudiantes de secundaria de una institucion educativa publica de Pueblo Libre. Lima,
20227, investigacion utiliz6 un enfoque cuantitativo, se aplico un disefio no experimental con
alcance de correlacion simple, la muestra estuvo  conformada por 133 estudiantes, la
herramienta utilizada fue el Cuestionario Google Formulario (dos variables), su objetivo
principal fue analizar la relacion entre el uso de Google Classroom y el autoaprendizaje en
estudiantes de secundaria de instituciones publicas; donde se defini6 como objetivos
secundarios evaluar la relacion entre la gestion y organizacion de los contenidos de Google
Classroom y el aprendizaje autodirigido, asi como examinar cémo el desarrollo del entorno
virtual influye en el aprendizaje autonomo de los estudiantes, lo que determina la relacion entre
los aspectos tecnolégicos de Google y el aula en estudiantes de secundaria y el programa
independiente. De los resultados generales y los principales hallazgos de este estudio, se puede
ver que: La valoracidn entre las dos variables es significativa, con un coeficiente de Spearman
es de 0,694, lo que indica una relacion de moderada a fuerte, Ademas, se observa una
evaluacion significativa en la dimension de gestion y organizacion de contenidos y recursos,
desarrollo en entornos virtuales apoyados por TIC, y aspectos técnicos de Google Classroom
con el autoaprendizaje, alcanzando un coeficiente de 0,738. Otros coeficientes de evaluacion
de Spearman fueron de 0,687 y 0,517, mostrando resultados y correlaciones positivas; entre

sus recomendaciones se destacan las siguientes: Se recomienda a los docentes contar con la
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amistad constante y la retroalimentacion virtual de los estudiantes y utilizar herramientas o
recursos adecuados y faciles de ensefiar, especialmente para aquellos estudiantes con mayores
dificultades de aprendizaje.

Rantes (2022) en su tesis denominada “Gestion de los entornos virtuales para la mejora
del desarrollo profesional de los docentes en una institucion educativa de Lima”, investigacion
es de tipo aplicada educacional, utilizando un muestreo no probabilistico, participaron un total
de 35 docentes, 3 directores y 3 coordinadores docentes, la técnica empleada fueron entrevistas
y la encuestas, su principal objetivo es ayudar a los docentes a crecer profesionalmente; donde
se definen como objetivos secundarios el analisis del desarrollo profesional docente, la
sistematizacion de referentes tedricos para el manejo del entorno virtual para promover el
desarrollo profesional docente, la determinacion del entorno virtual estdndar a considerar en
los modelos de gobernanza para promover el desarrollo profesional, para promover el
desarrollo profesional, lo que confirma la eficacia de las propuestas. gestionar entornos
virtuales utilizando estandares expertos. Los resultados vinculantes y principales conclusiones
de este estudio, se puede destacar que: Propuesta de liderazgo “Entorno virtual de aprendizaje
innovador” contiene una serie de actividades, programas de seminarios, conferencias, libros de
texto y programas que deben permitir a los docentes trabajar en un manera coordinada, que
eleva su autoestima y permite a los estudiantes implementar proyectos atractivos; entre sus
recomendaciones destacan: la recomendacion de implementar las actividades propuestas para
gestionar el entorno virtual, introducir talleres educativos y herramientas virtuales, todo
realizado de forma virtual, junto con la propuesta de guia para fortalecer y aumentar el
crecimiento. profesion docente.

Haro (2021) en su tesis denominada “Herramientas Google y Desempefio docente en la
Institucion Educativa Gonzalo Ugas Salcedo de Pacasmayo, 2021, tipo de investigacion
bésica-correlacional-transversal, el grupo de investigacion estuvo conformado por 300
estudiantes y la muestra estuvo conformada por 25 estudiantes de secundaria. EI método
utilizado es la encuesta y la herramienta es el cuestionario, el objetivo principal es determinar
la relacion entre las variables de investigacion (por ejemplo, herramientas de Google) y el
rendimiento del aprendizaje; donde los objetivos secundarios se definen como determinar el
nivel de comprension de las herramientas de Google, determinar el nivel de efectividad
docente, determinar la relacién entre el tamafio de la presentacion de Google y la relacién sobre
la efectividad docente, determinar la relacion entre el tamafio de la hoja de célculo y el
desemperio docente, determinando la relacion entre el tamafio de Google documentos vy el
desempefio de los docente. actuacién. Los principales resultados y conclusiones vinculantes de
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este estudio, incluyen: una correlacién de Pearson (r=0,440), que indica una correlacién
significativa; el nivel de significancia (p=0,028) también es inferior a 0,05; por lo tanto, se
puede concluir que las herramientas de Google tienen una relacion significativa con la
rendimiento académico, y el uso de las herramientas de Google en los trabajos de ampliacion
es importante para mejorar los resultados de aprendizaje y el aprendizaje de los estudiantes.
Entre sus recomendaciones, se destaca esta: Los profesores de primaria y secundaria deberian
utilizar herramientas de Google porque las investigaciones actuales confirman que influyen en
el rendimiento del aprendizaje.

En el &mbito regional, se puede definir a Barreno (2022) en su estudio “Asistencia
pedagogica virtual y desempefio docente en tiempos de pandemia en Nuevo Chimbote, 20217,
Se utilizé una investigacion experimental con un plan de preexperimento, preprueba y
pospruebat, se utilizé encuesta virtual a una muestra de 31 docentes, su objetivo principal es
mostrar que los medios de ensefianza virtuales mejoran significativamente el rendimiento del
aprendizaje; donde los objetivos secundarios se definen como validar la efectividad del VTA
en tres mddulos, identificar instancias de rendimiento de aprendizaje que demuestren que el
VTA mejora las tareas de planificacion instruccional, demostrar que el VTA mejora la
ensefianza virtual que convive con los estudiantes, demostrar que el aprendizaje virtual Las
ayudas mejoran las estrategias de aprendizaje instructivo para mostrar que las ayudas virtuales
para el aprendizaje mejoran las tareas en las estrategias de evaluacion. Los principales
hallazgos relacionados con este estudio fueron que 10 estudiantes (32,3%) realizaron un
pretest en el que no participaron, frente a un postest en el que no participaron, una diferencia
del 32%, y por tanto "Si". El nivel de desempefio lo alcanzaron 21 estudiantes (67,7%) en
el pretest y 31 estudiantes (100,0%) en la prueba final, para una diferencia del 32,3%. Este
programa ha mejorado significativamente la planificacion de las tareas educativas. y contribuir
al desarrollo de oportunidades de convivencia virtual, estrategias de aprendizaje y estrategias
de evaluacion para el trabajo remoto; entre sus recomendaciones destacan: los docentes lean
los planes de ayuda al aprendizaje virtual y evalGan su uso y/o adecuacién en sus escuelas para
ver si ayuda a mejorar su rendimiento de aprendizaje.

Valverde (2019) en su tesis titulada “Evaluacion de la calidad educative con propodsito
de mejora de la Institucion Educativa Apostol Santiago, Pallasca, 20177, Se utiliz6 un disefio
descriptivo simple y intencionado con una muestra de 23 estudiantes, 10 docentes, 5 personal
administrativo y 93 padres de familia, que utiliz6 como instrumentos métodos de encuesta
y cuestionario. Su objetivo principal es determinar el nivel de calidad educativa

de una institucion educativa con el fin de mejorarla; donde se definen como objetivos
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secundarios los correspondientes a la dimension didactica, gestién instruccional, gestion de
competencias profesionales docentes, planificacion, infraestructura y recursos educativos,
gestion de procesos, la dimensién Output determina el nivel de calidad educativa. De los
resultados vinculantes y principales conclusiones de este estudio se pueden destacar las
siguientes: El 60,88% de los puntos obtenidos por los encuestados (estudiantes, docentes,
directores y padres de familia) porque el nivel de calidad de la educacion es insatisfactorio, lo
que permite proponer una institucién programa de mejora; entre sus propuestas se destaca: para
la implementar la propuesta es necesario que confirmen los resultados obtenidos al evaluar la
calidad de la educacion I1.EE.

Para demostrar que el marco tedrico propuesto eneste estudio lo respalda
plenamente, se menciona que: En la mayoria de las instituciones educativas se solicita a los
estudiantes que evalten la calidad de la ensefianza en encuestas que se realizan al final del
semestre. Desafortunadamente, estos llegan demasiado tarde para afectar la calidad de la
instruccion en el semestre actual. Son esencialmente sumativos: evaldan lo que ya sucedio,
principalmente para el beneficio de terceros, en lugar de formativos: brindan informacion que
un instructor puede usar para mejorar la ensefianza en la clase actual (Gehringer y Cross, 2010).

Debido a la pandemia de Covid 19, la educacion superior, secundaria e incluso primaria
en muchos paises, experiment6 el cambio inesperado de las lecciones presenciales tradicionales
a la ensefianza a distancia utilizando diferentes tecnologias. Los trabajos de investigacion
publicados antes de las crisis sanitarias de Covid-19 mostraron como estas crisis aceleraron la
transformacion digital en la ensefianza superior. La transformacién digital cambia la forma de
publicar y distribuir el material educativo a los alumnos. Ademaés, las tecnologias digitales
también estdn cambiando la naturaleza de las clases. La transformacion digital en la educacién
superior es inevitable. La inesperada necesidad de acelerar la transformacion digital en la
educacion superior tendré consecuencias permanentes en la docencia. No parece previsible una
vuelta completa a la forma clésica de ensefiar. Covid19 influye fuertemente en todos los
aspectos de nuestras vidas y, por tanto, en las instituciones de ensefianza superior. La
transferencia al aprendizaje en linea fue uno de los cambios mas significativos en el momento
de dar clases en 2020-2021. La transferencia del aprendizaje tradicional al aprendizaje en linea
se produjo de forma rapida e inesperada (Pavi¢ et al., 2022).

Entre las materias cientificas, la desigualdad de género es mas evidente en el sector
delas  tecnologias de la informacion ylas  comunicaciones (TIC).  Los
investigadores sugieren que la identidad cientifica juega un papel importante

ala horade motivar alas mujeres jovenesa participar en la investigaciony el
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trabajo cientificos. Sin embargo, pocos estudios han examinado exhaustivamente los
componentes constitutivos de la identidad de las TIC y sus factores influyentes desde una
perspectiva centrada en la persona (Liong et al., 2023).

Aunque Machine Learning (ML) se encuentra practicamente en todas partes, pocos
entienden la tecnologia que hay detrds. Esto presenta nuevos desafios para extender la
educacion informatica con conceptos de aprendizaje automatico que ayudaran a los estudiantes
a comprender su potencial y sus limites y empoderarlos para que se conviertan en creadores de
soluciones inteligentes (Martins, 2023). La prediccion confiable del rendimiento de aprendizaje
individual puede facilitar proporcionar el respaldo oportuno a los estudiantes y la optimizacion
de sus experiencias de aprendizaje (Arashpour et al., 2023).

La pandemia de COVID-19 indujo una transicion acelerada a la ensefianza digital en
todos los paises. Nos preguntamos si este uso masivo de los recursos digitales promovié una
ensefianza centrada en el estudiante, dialégica y multimodal, como muestran algunos estudios
experimentales, o si, por el contrario, estos recursos se utilizaron solo como un sustituto de la
voz del docente, manteniendo la ensefianza centrada en el contenido (Cabellos et al., 2023).

En relacion a las teorias que sustentan el empleo de las tecnologias de la informacion,
al respecto de las herramientas google, se pueden mencionar que durante el proceso de
ensefianza y aprendizaje e-learning con tecnologia, contradictorio con la metodologia
tradicional tiene sus propios desafios. y ventajas como: la disponibilidad delos recursos en
cualquier momento, optimizacion del intercambio comunicativo entre educadores y
estudiantes, auto documentacion de procesos, facil realizacion y evaluacion, capacidad para
acomodar cualquier nimero de estudiantes, etc., Actualmente, existen numerosos sistemas de
gestion de aprendizaje (LMS) y los profesores cuentan con la flexibilidad de seleccionar el que
mejor se adapte a sus necesidades, ya que muchos estan disponibles sin costo alguno entre ellos
google (Evangeline y Parkavi, 2022), las teorias que se pueden mencionar son:

a. Teoria constructivista: En esta teoria, se hara uso del aporte de Alexander et al. (2022)
sostiene que el nucleo de la practica docente es el arte de hacer preguntas, en el que las
preguntas son un medio para comprender el pensamiento abierto (el cuestionamiento
eficaz es esencial para una ensefianza eficaz), las preguntas de discusion son esenciales
para el desarrollo de la profesion docente, en el que el brecha entre la préctica y la
teoria — uno de los principales enfoques del constructivismo, cuyo
objetivo no es limitar a los buenos profesores a la hora de utilizar sus preguntas de

la forma mas eficaz posible — desarrollando la teoria Teoria del cuestionamiento..
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b. Teoria socio-constructivista: Para Herrera (2022) Para Herrera (2022). El debate se
centra en la critica a los métodos de ensefianza que limitan la retroalimentacion a una
préctica Unica centrada en el docente. Por otro lado, el enfoque social
constructivista lo entiende como un fendmeno social interactivo entre profesores y
estudiantes. Sin embargo, ambas perspectivas limitan el debate a la busqueda de
modelos generales de mejores practicas y limitan su funcion
a proporcionar aprendizaje como producto cognitivo. Es importante enriquecer la
investigacion en esta area con un enfoque pedagdgico y social que considere la
retroalimentacién como una interaccion para desafiar la perspectiva dominante que
define el comportamiento como un producto cognitivo relacionado con los resultados
del aprendizaje en entornos educativos.

c. Teoria del conectivismo: Esta teoria sustentada por George Siemens y Stephen
Downes, tienen como objetivo compartir plataformas y herramientas digitales
que promuevan el pensamiento de orden superior, como la reflexion critica y el
pensamiento creativo basado en la bdsqueda y andlisis de informacion, para
actividades grupales, como el debate, que promueve el respeto y la valoracion de las
ideas. Asi, los docentes tienen la obligacion de fortalecer los aspectos técnicos
e informativos de sus competencias digitales, mientras que las
instituciones deben mejorar su infraestructura para responder de
manera mas inteligente alas necesidades dela educacion de los estudiantes, al
tiempo que los resaltan como aspectos importantes para mejorar la efectividad y el
desarrollo de los estudiantes. habilidades de comunicacion, gestion de sus
grupos sociales,  emocional y organizacionalmente. La  educacién  necesita
implementar tecnologias cada vez mas inteligentes para ofrecer mejores experiencias
emocionales durante el aprendizaje digital. (Palacios et al., 2022).

Entre las teorias que sustentan la presente investigacion para el proceso de ensefianza
aprendizaje se tiene; a las Teorias de aprendizaje constructivista de Lev Vygotski y David
Ausubel, al respecto Aparicio y Ostos (2018) en su indagacion sobre “los procesos de
construccion del conocimiento de Vygotsky, Ausubel, entre otros nos remiten a una reflexion
sobre el constructivismo y su diversificacion hacia otros modelos como: el socio-
constructivismo y el construccionismo” (p. 115).

Hay varias variables que influyen en el éxito de un programa de integracion de las TIC,
la actitud de la direccion escolar es crucial y un factor clave para el éxito del programa. La
variacion en las actitudes hacia el uso de la tecnologia se explica por el apoyo de la gerencia,
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el uso de la tecnologia antes de la capacitacion y la antigiiedad en la docencia. Se extraen dos
conclusiones principales: una iniciativa de arriba hacia abajo que obligue a la administracion
escolar a participar en un proceso a largo plazo destinado a cambiar la cultura de la escuela no
puede tener éxito sin involucrar a los directores en el programa y convertirlos en lideres
tecnoldgicos. Ademas, sin el apoyo de la administracion de las escuelas, es mas probable que
los maestros continden ensefiando con el método con el que estan mas familiarizados (Peled,
& Perzon, 2022).

Las dimensiones que se establecen para el analisis de la variable Herramientas google,
estd disefiado como un conjunto de herramientas digitales que Google agregd a su servicio
Centro de aprendizaje para ayudar a mejorar la ensefianza y el aprendizaje y satisfacer las
necesidades de los estudiantes libres y comprometidos en el siglo XXI. (Fontela, 2020), estas
dimensiones son:

e Dimension “Instrumental”: aprende a manipular hardware y software utilizando una
variedad de medios tecnoldgicos. Los criterios que toma en cuenta son: promocion de
la exploracion del lenguaje digital, descripcion de los recursos virtuales y actitud
experta y expresiva (Villalobos, 2022). Los avances en tecnologia significan que las
personas en el siglo XXI han desarrollado las competencias y destrezas requeridas para
usar una computadora personal para aplicaciones informaticas basicas. De esta manera,
el manejo de herramientas es uno de los aspectos que conforman la alfabetizacion
digital (Villasana, 2019), es el uso correcto de la tecnologia, donde es fundamental
comprender el manejo eficaz y adecuado de los recursos de informacion.

e Dimension “Cognitiva”: Desarrollar estrategias para el aprovechamiento eficiente de
los datos e informacion y estrategias para comunicarse con otros en entornos virtuales.
Sus criterios son: proceso de busqueda de informacion, seleccidn, procesamiento,
recuperacion, intercambio y difusion de informacion codificada diversa. La cognicion
facilita la integracion de la informacion recibida por medio de los sentidos, con el fin
de construir estructuras de conocimiento. Por ello, es esencial que los estudiantes deben
desarrollar destrezas para captar, organizar, almacenar y aplicar dicha informacion
(Villasana, 2019), enfocandose en aprender a utilizar adecuadamente los recursos y
herramientas tecnoldgicas de cada oficina de conocimiento. conocimiento. y correcto,
que tiene como objetivo buscar informacion, elegir la mejor solucion, enfocarse en

fuentes confiables y asi sentirse seguro al respecto y comenzar otras nuevas.
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Dimension “Actitudinal”: Promocion del comportamiento 16gicos hacia posturas
sociales positivas en tecnologia y medios. Sus indicadores son: La capacidad de analizar
de manera reflexiva, la consideracién hacia los demas, la disposicion para colaborar y
la comprension emocional (Villalobos, 2022), el procedimiento de construccion de
habilidades de comunicacion social con los demas utilizando diversas herramientas
técnicas de comunicacion.

Las dimensiones que se establecen para el analisis de la variable Proceso de ensefianza-

aprendizaje conociendo que el enfoque activo se caracteriza por actividades encaminadas a

incentivar la participacion activa y directa de los estudiantes en su aprendizaje, permitir a los

profesores facilitar el aprendizaje, desarrollar habilidades de investigacion, fomentar la

adquisicion independiente de conocimientos Yy estimular habilidades sociales y de

comunicacion de los estudiantes durante el trabajo en pequefios grupos. Ademas, promover el

analisis, la reflexion y el debate sobre los métodos y enfoques a seguir (Espinoza, 2021).

Las dimensiones a tratar son:

La dimension de la “preparacion para el aprendizaje”: que esta relacionada con la
planificacién de la practica pedagdgica, teniendo en cuenta la planificacion del estudio,
que incluye la planificacion anual, las experiencias de aprendizaje, los programas
educativos y la orientacion hacia una evaluacion formativa. En este sentido, el
MINEDU (2017) enfatiza que los docentes deben comprender y aprender el contenido
a ensefar, adoptar de manera integral y completa los materiales de aprendizaje, el
manejo de la informacion y la aplicacion de métodos de aprendizaje para la ensefianza;
por ejemplo, caracteristicas sociales, raciales, fisicas, no fisicas, y esto se extiende a
otras areas de la ley de educacion.

La dimension de “Ensefianza para el aprendizaje”: Como parte de una buena actividad
pedagdgica se determina que el docente debe proyectar una imagen que evidencie su
profesionalismo y capacidad para transmitir o facilitar y guiar el proceso de
aprendizaje. Aprender a aprender significa que las actividades realizadas son
desafiantes, interesantes para los estudiantes y motivadoras para aprender lo que se
ensefia. La tarea del docente es instruir, orientar, comunicar con los estudiantes para
que se conviertan en parte del aprendizaje y los estudiantes se nutran de sus
conocimientos previos, intereses, experiencia, cultura. La independencia cognitiva
requiere el uso de métodos de aprendizaje activos destinados a aumentar el

conocimiento de los estudiantes (Mc-Cook, 2022). El analisis relacionado con la
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ensefianza se enfoca en la importancia de desarrollar una capacidad de observacion
critica en torno a un fendmeno caracterizado por una tendencia a centrarse en la unidad
de método heredada de los esfuerzos universalistas del pensamiento cientifico. Siglo
XIX (Alan, 2022).

La dimension de “Reflexion para la mejora de los aprendizajes”: Las estrategias de
gestion instruccional son efectivas cuando los docentes implementan tacticas que
mejora su trabajo, y estos lineamientos no surgen de una realidad hipotética, sino que
surgen como base para el trabajo dentro del aula (MINEDU, 2017). En este sentido, la
visita de desarrollo o acompafiamiento del docente durante la carrera es fundamental,
lo que permite el diagndstico, el proceso de reflexidn y el analisis, asi como la toma de
decisiones para el proceso de mejora y la devolucién de aquellas dificultades o
desconocimientos y se fortalecen las potencialidades para descubrir logros (Genovez y
Maguifa, 2022).

Para centralizar los conceptos clave relacionados con la investigacion y proporcionar

una vision detallada de sus aspectos fundamentales, se definieron los siguientes términos

conceptuales:

Aprendizaje: El aprendizaje es un proceso dinamico que lleva un tiempo considerable;
evalUa el proceso y quiere monitorear continuamente, tomando en cuenta los aspectos
cognitivos, estratégicos, emocionales y contextuales de los estudiantes (Fernandez,
2017).

Aprendizaje significativo: El conocimiento real solo ocurre cuando el contenido es
significativo segun lo que se sabe. En otras palabras, el aprendizaje significa aprender
a asociarse con un estudio anterior. No porque sean idénticos, sino porque se conectan
de una manera que crea nuevos significados (Ausbel et al., 1983).

Ensefianza: Es un proceso en el que los estudiantes, bajo la supervision de un profesor,
aprenden a encontrar soluciones de forma independiente a nuevos problemas. En este
proceso, los estudiantes aprenden a adquirir conocimientos por si mismos, aplicar los
conocimientos adquiridos y adquirir experiencia en la actividad creativa (Garcia et al.,
2022).

Evidencia de aprendizaje: El producto resultante del proceso de ensefianza-aprendizaje
en contextos especificos, el cual muestra lo que los estudiantes han adquirido y logrado
en funcion del nivel y el progreso de la competencia, asi como de los objetivos
establecidos. (MINEDU, 2020).
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Proceso de Ensefianza Aprendizaje: Es un proceso en el que secrean
situaciones de aprendizaje y no aprendizaje, encaminadas a lograr paulatinamente la
autonomia del estudiante, enel que se integrala ensefianzayel aprendizaje,
centrandose enla capacidad de potenciar la inteligenciade uno mediante la
aplicacion de la ldgica y la creatividad. Un enfoque educativo que tiene como
objetivo fortalecer las relaciones interpersonales mediante la ensefianza de valores y el
fomento de la interaccion que promueva el desarrollo humano total (Garcia, 2020).
Herramientas de Google: Son un conjunto de aplicaciones que lo ayudan a planificar,
ejecutar y evaluar facilmente el trabajo al facilitar la interaccion del usuario de forma
sincronica y asincronica utilizando una variedad de herramientas que facilitan la
adquisicion y creacion de contenido, el almacenamiento, la presentacion y su difusion.
Gmail: Es una de las herramientas de Google méas famosas y utilizadas, esta herramienta
es un correo electronico que se puede utilizar en el ambito personal, escolar y laboral y
se vuelve fundamental en el trabajo de formacion profesional porque la informacion se
actualiza en cualquier espacio virtual u otro virtual, p. como un aula virtual, la
informacion se vincula automaticamente a Gmail para mantener informados a los
estudiantes (Rodriguez, 2020).

Google Calendar: Es una agenda y calendario virtual conectado a Google. Su utilidad
es que nos permite sincronizarlo con nuestros contactos de Gmail para luego invitarlos
y compartir eventos. También nos permite crear y gestionar eventos, crear y visualizar
recordatorios, crear y acceder a notas y tareas.

Google Classroom: Segun Neri et al. (2020) identificaron a Google Classroom como
un servicio web educativo de libre acceso desarrollado por Google y creado para
gestionar otras aplicaciones como Google Docs, Herramientas Google, Google Hojas.
etc.; este bloque de aplicacidn ayuda a implementar un aula virtual a través de la cual
se pueden generar evaluaciones, contenidos, videos, compartir tareas, etc. La
herramienta permite a los docentes identificar las actividades a desarrollar, los recursos
se guardan en Herramientas Google, y al compartir con los estudiantes se genera una
copia del documento con instrucciones de las actividades en las que realizaran las tareas
asignadas, y luego enviado al profesor. El profesor luego corrige el trabajo de cada
alumno, lo califica y da la correccién adecuada si no hay errores.

Google Documentos: Es una aplicacién de procesador de texto que forma parte del

paquete gratuito de la web que pertenece a Google, que incluye en su servicio
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Herramientas Google. Permite crear, editar, almacenar y compartir documentos en linea
y editar sobre el mismo archivo de forma asincronica y sincronica entre varios usuarios.
Herramientas Google: Neri (2020) afirman que el Herramientas Google cumple el
servicio de almacenamiento gratuito de archivos en linea, donde nos brida la posibilidad
nuevos archivos, modificar y compartir los archivos guardados como: documentos,
hojas de célculo, presentaciones, etc.

Google Formulario: Es una aplicacidn que permite recoger informacién de los usuarios
mediante encuestas o cuestionarios. La informacion recopilada se tiene la opcién de
exportar los datos recopilados en una hoja de calculo para su posterior analisis. Otras
caracteristicas de esta aplicacion es que tiene diferentes tipos de preguntas como
seleccién multiple, respuesta breve, parrafo, casilla de verificacion, entre otras.
Ademas, contiene la opcion de pregunta obligatoria para que no permita concluir la
encuesta o el cuestionario si en caso no se haya terminado de responder las preguntas.
También permite incluir iméagenes, videos y emoticones, haciendo que sea la encuesta
0 el cuestionario méas llamativo y atractivo para los usuarios.

Google Presentaciones: Es una aplicacion de presentacién que forma parte de un
conjunto de programas gratuitos disponibles en la web y es propiedad de Google, que
incluye en su servicio Herramientas Google. Esta aplicacion permite crear y editar
presentaciones en linea, trabajar colaborativamente de manera sincrénica y asincrénica
con otros usuarios. El usuario tiene la posibilidad de observar el historial de versiones,
identificando a cada editor al resaltarlo de un color.

En cuanto a la implementacion de las variables derivadas de las teorias y enfoques

tedricos analizados, estas seran fundamentales para desarrollar los instrumentos necesarios para

la recopilacion de datos, se tienen resumen las siguientes dimensiones de las variables

involucradas en el estudio:

Variable: Herramientas Google
Dimension - Instrumental
Dimensidn - Cognitiva
Dimension - Actitudinal

Variable: Proceso de Ensefianza Aprendizaje
Dimensidn - Preparacion para el aprendizaje
Dimension - Ensefianza para el aprendizaje

Dimensidn - Reflexidn para la mejora de los aprendizajes
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2.1

2.2

1. METODOLOGIA

Enfoque, tipo

La presente investigacion es de tipo basico, ya que no tiene como objetivo
modificar la realidad; busca determinar si existe una relacion entre las dos variables (V1 —
Herramientas google y V2 — Proceso de ensefianza aprendizaje), segin Naupas et al.
(2014), la investigacion primaria utiliza teorias establecidas y herramientas de
investigacion cientifica utilizados para presentar el fendmeno tal como se manifiesta en la
realidad, sin buscar cambiarlo dentro de la investigacién. De esta manera, puede
proporcionar informacion nueva, y la informacion nueva puede proporcionar informacion
didactica util y valiosa.

El método de inferencia de hipdtesis empleado es el método hipotético-deductivo,
que pertenece al enfoque cuantitativo, ya que comienza con una hipdtesis que
posteriormente serd sometida a pruebas experimentales. En relacion a esto, Prieto (2017)
sefiala que el método deductivo se basa en ciertos principios tedricos, con el objetivo de
obtener hechos o practicas particulares, esto se logra a través de la realizacion de
experimentos donde se examinan tanto el principio general como los hechos y resultados
especificos de los experimentos fueron completamente consistentes (buscando describir el
método cientifico analitico), las hipotesis seran luego verificadas por razonamiento
inductivo, lo que fundamento la aceptacion o rechazo. Segin Bunge (1972) contiene los
siguientes pasos: inicia de observaciones realizadas de un caso particular, se plantea un
problema; se formula una hipotesis explicada; y mediante un razonamiento deductivo se
intenta validar la hipdtesis empirica.

Disefio de investigacion

El disefio de investigacion planteado en este estudio tiene una naturaleza relacional;
en este caso, Hernandez (2018); indica que un estudio de correlacion examina la
interaccion entre dos 0 mas aspectos de la poblacién que se estudia.

El esquema de investigacion utilizado se fundamenta en el siguiente grafico:

=t

I | Relacion
M

\Oy
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2.3

Donde:
M = docentes registrados en el Sistema de Base de Datos y Estadistica de Calidad
Educativa — ESCALE del Ministerio de Educacion de Peru, del nivel secundario de la
Educacion Basica Regular (EBR) agrupados en la UGEL Pallasca del departamento de
Ancash.
Ox = Variable — Herramientas google.
Oy = Variable — Proceso de ensefianza aprendizaje.
r = Relacion de las variables de anélisis.
Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion objeto de estudios, estd conformado por 371 docentes registrados en
el Sistema de Base de Datos y Estadistica de Calidad Educativa — ESCALE del Ministerio
de Educacion de Perd, del nivel secundario de la Educacion Basica Regular (EBR)
agrupados en la UGEL Pallasca del departamento de Ancash, los cuales se encuentran
distribuidos a través de 32 Instituciones Educativas; los docentes conformantes de la
poblacion son de ambos sexos. Debido a la naturaleza del estudio, los procedimientos de
recoleccion, evaluacion y andlisis de datos se aplicaron a los docentes con calificaciones
en el nivel intermedio y basico en cuanto al dominio de las TIC obtenidos mediante la
sistematizacion de la test de diagnostica. Para Arias et al. (2016) una poblacion es un grupo
de individuos con caracteristicas similares, ya sea de edad, género, raza o el mismo nivel

educativo. La distribucion de poblacion se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla 1

Docentes del Nivel Secundaria — UGEL Pallasca - Ancash, 2023

CANTIDAD
CENTRO
N° DISTRITO NOMBRE DE LA II.EE. DE
POBLADO
DOCENTES
01 CONCHUCOS \MARAYPAMPA 88207 8
02 CONCHUCOS pARAGON 88315 CESAR VALLEJO 9
03 CONCHUCOS HUATAULLO 88188 12
y CONCHUCOS MAYAS 88190 VICTOR RAUL 5
HAYA DE LA TORRE
05 CONCHUCOS CONCHUCOS  CONCHUCOS 37
06 PAMPAS TILACO 88175 12
07 CONCHUCOS CHALAN 88187 9
08 CONCHUCOS SANTA ANA 88181 8
09 PALLASCA HUACHAULLO 88202 4
10 CONCHUCOS SAN JOSE 88185 8
MONTE 88345
11 CONCHUCOS 8
GRANDE
12 CONCHUCOS QUIROBAMBA 88179 8
13 CABANA CABANA APOSTOL SANTIAGO 26
14 CABANA SAN MARTIN 88151 6
15 PALLASCA SHINDOL 88165 9
16 PALLASCA PACCHA 88167 11
17 PAMPAS MONGON 88186 12
18 PALLASCA PALLASCA AGROPECUARIO 47 15
19 PAMPAS UCHUPAMPA 88191 13
20 PAMPAS CASGA 88193 12
21  PALLASCA HUACHAULLO 88202-HUACHAULLO 3
88159 HECTOR
22  HUANDOVAL HUANDOVAL 9
HEREDIA ROSALES
TAUCA SANTO DOMINGO DE
23  TAUCA 15

GUZMAN
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24 TAUCA HUALALAY 88164 12
25 BOLOGNESI  FERRER 88171 6
26 BOLOGNESI  BOLOGNESI 98160 FRANCISCO 6
BOLOGNESI
27 BOLOGNESI  BOLOGNESI 88174 SAN NICOLAS 6
28 PAMPAS PAMPAS 88156 SAN AGUSTIN 27
29 SANTAROSA  ANCOS 88203 7
30 LACABAMBA LACABAMBA 88161 10
HUACASCHU HUACASCHUQ 88163
% QUE UE °
33 SANTAROSA SANTAROSA 88162 10
34 LLAPO LLAPO 88152 SAN MARCOS 10
TOTAL 371

Nota. Estadisticas de Calidad Educativa — ESCALE - MINEDU

La muestra (n) se extrajo de la poblacidbn mencionada, aplicando férmulas
estadisticas, la cual tiene como representacion a 182 docentes. Hernandez et al. (2016)
sostienen que una muestra consiste en un grupo pequefio de individuas. De igual forma,
Arias et al. (2016) dice que el modelo es una pequefia parte del mismo; ya que tiene una

caracteristica mayor que determina la eleccion del subgrupo a estudiar.

N =371 docentes, d = 5% = 0.05, a = 5% = 0.05, p =50% = 0.5, q =50% = 0.5,
Z1-92=1.96
N.p.q.Z%_,) 371(0.5)(0.5)(1.96)?

_ - — 189
"“Nd+paqz,, 371(0.057+ (0.5)(0.5)(1.96)

El método de muestreo elegido fue el muestreo aleatorio simple. Los criterios
utilizados para seleccionar la muestra son heterogéneos, debido a que los elementos que
los componen presentan caracteristicas distintas que seran analizadas en el estudio. Para
ello se definiern criterios de inclusién y exclusion, a partir de los cuales se disefio un

cuestionario para evaluar la eficacia de las propuestas (Chirinos, 2019).
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Los criterios para incluir o excluir a los participantes se determinaron segun los
objetivos del estudio y estan definidas de manera al azar del 100% de docentes del nivel
secundario en el &mbito de la UGEL Pallasca.

2.4 Técnicas e instrumentos de recojo de datos

Para las variables Herramientas google y Proceso de Ensefianza - Aprendizaje, se
utilizaron el método de recojo de informacién definida como Encuesta, plantedndose los
Cuestionarios como herramienta para la recoleccién de informacion, empleando preguntas
cerradas de naturaleza Likert. Se planted Cuestionarios para medir la competencia de las
“Herramientas google” y el “Proceso de ensefianza aprendizaje” de docentes del nivel
secundario de educacion bésica regular de Pallasca 2023. Las técnicas de recojo de datos,
plantean un espacio que permite aclarar temas relacionados con el compromiso y hacer
llegar esta informacidn a mas personas (Grasso, 2006).

Segun, Diaz (2001) define la investigacion como un método de analisis de temas,
donde el investigador pregunta al puablico objetivo y luego toma cada dato para obtener
detalles relevantes durante el analisis. Esta encuesta se utilizard para recopilar datos ya
que su proposito es estudiar las actitudes de las personas hacia una situacion particular.

Se presentan su respectiva validacion a través del proceso de juicio de expertos,
que consiste en la evaluacién de profesionales con formacion de maestria, que en nimero
de 3 plantearon sus apreciaciones y consolidaron los instrumentos planteados (a ellos se
les entrego la solicitud de validacion, la matriz de consistencia, el instrumento y el
protocolo de validacion), y la confiabilidad de los instrumentos se estim6 utilizando el
coeficiente Alfa de Cronbach, los cuales se encuentran descritos en anexos. El valor de
confiabilidad de los test de recojo de datos (en la muestra de 182 docentes), el analisis se
realiza mediante el indice estadistico conocido como Alfa de Cronbach, para los
instrumentos de la investigacion a nivel inicial (prueba piloto), se definieron en 73.98% y
69.24%; segun lo indicado por Roberto Hernandez Sampieri es ACEPTABLE, lo que
indica que el nivel de la percepcion es CONFIABLE, al respecto Hernandez et al. (2017)
refieren que cuando hablamos de la confiabilidad de una medida, nos referimos a que la
medida se usa repetidamente en personas para producir el mismo resultado.

Los instrumentos tuvieron como proposito de obtener informacion precisa y
confiable sobre las competencias de las variables, especificamente en el contexto de los
docentes de educacion secundaria de educacion basica regular de Pallasca 2023. Los
cuestionarios estan compuestos por una serie de preguntas disefladas de manera

sistematica y meticulosa, que suelen variar en tipo y enfoque. Estas preguntas estan
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destinadas a investigar o evaluar hechos y aspectos especificos, y se pueden aplicar de
diversas formas.

Para las variables Herramientas google y Proceso de ensefianza aprendizaje se
utilizarén las siguientes técnicas e instrumentos:

Técnica: La observacion

Esta técnica se emplea para examinar fendmenos, eventos o casos especificos con
el objetivo de recopilar informacidn que sera registrada para su posterior analisis. Segun
Orellana y Sanchez (2006), las técnicas de recoleccion de datos que se fundamentan en la
participacion y la observacidn en un entorno habitual, comprenden la observacion directa
del investigador sobre la situacién social en estudio. Este enfoque permite un analisis
integral y en tiempo real del escenario en cuestion, y la participacion del investigador
puede variar dependiendo de los objetivos de la investigacion y del grado de participacion
de la investigacion.

Técnica: Encuesta

Se empled con el objetivo de recopilar una mayor cantidad de informacion a partir
del cuestionario relacionado con la educacion. Segun Casas et al. (2003), esta herramienta
se define como un método que utiliza un conjunto de estandarizado de recursos
investigativos para reunir y examinar datos de una muestra representativa, que puede ser
un subconjunto de una poblacion amplia o una poblacion especifica, con el propésito de
describir, analizar e interpretar los resultados obtenidos.

2.5 Técnicas de procesamiento y andlisis de la informacion

El instrumento 1 de acopio de informacién fue disefiado para medir aspectos para
evaluar la variable Herramientas google, Este instrumento consta de 13 items, los cuales
estan organizados segun las dimensiones de la variable mencionada. Las dimensiones
evaluadas son: Instrumental (items analizados del 1 al 5), Cognitiva (items analizados del
6 al 9), Experimental (items analizados del 10 al 13). La encuesta se realiz6 utilizando un
formulario de Google, utilizando una escala tipo Likert de 1 a 5, donde las opciones de
respuesta fueron: 1 (Nunca), 2 (Pocas veces), 3 (Ocasionalmente), 4 (Casi siempre), 5
(Siempre).

El instrumento 2 de recoleccion de datos se realizd fue disefiado para evaluar
aspectos de la variable Proceso de ensefianza aprendizaje, Este instrumento consta de 21
items, organizados segln las dimensiones de dicha variable. Las dimensiones analizadas
son: Preparacion para el aprendizaje (items analizados del 1 al 5), Ensefianza para el
aprendizaje (items analizados del 6 al 15), Reflexion para la mejora de los aprendizajes
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2.6

(items analizados del 16 al 21). La encuesta se realiz6 utilizando un formulario de Google,
Para cada item existen cinco opciones de respuesta en una escala del 1 al 5 (Escala de
Likert), con valores: 1 (Nunca), 2 (Pocas veces), 3 (Ocasionalmente), 4 (Casi siempre), 5
(Siempre).

Asimismo, se realizé el procesamiento de datos mediante la prueba de normalidad
de Kolmogorov-Smirnov, dado que la muestra trabajada tiene mas de 50 docentes. Para
analizar los datos se emplea graficos y tablas, ademas se aplica la Rho de Spearman /
Pearson con el fin de examinar la relacion entre ambas variables.

Las valoraciones obtenidas por los docentes que participantes en el proceso de
investigacion determinaron los valores de las variables de investigacion antes y después
de la implementacion del programa de mejoramiento, los datos fueron desarrollados
en hojas de calculo y se inici6 su procesamiento mediante el software estadistico SPSS
25.0. El software de aplicacion utiliza analisis y métodos que
proporcionan estadisticas tanto descriptivas como inferenciales.

Aspectos éticos en investigacion

Se informo a los docentes involucrados respecto a la investigacion que se realizara
para que sus respuestas sean sinceras a dos cuestionarios; uno relacionado al Uso de
herramientas google y el otro sobre el proceso de ensefianza y aprendizaje de docentes del
nivel secundario de educacion basica regular en la UGEL Pallasca 2023; solicitandoles su
firma de asentimiento.

Los datos recolectados se han mantenido con estricta confidencialidad y serén
utilizados exclusivamente a los propoésitos de esta investigacion. Los nombres de los
docentes participantes no seran divulgados; ademas, cualquier solicitud de informacion o
imposicion de sanciones se realizara conforme los principios éticos establecidos en la
Declaracion de Helsinki. Para el desarrollo del estudio se emplearon cuestionarios y fichas
de evaluacion de los docentes. La informacion fue gestionada con gran cuidado y

discrecion, asegurando el anonimato de los participantes.
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I11. RESULTADOS

3.1. Resultados: Variable: herramientas Google

Tabla 2
Test de la Variable: Herramientas Google
PRE TEST POSTEST % de Incremento
Promedio de Respuestas 2.52 3.54 40.36%

Nota. Cuestionario - competencias de Herramientas Google

Figural
Test de la Variable: Herramientas Google
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Nota. Cuestionario - competencias de las Herramientas Google

El valor medio de la variable Herramientas de Google pretestada para 189 Docentes del
Nivel Secundaria — UGEL Pallasca - Ancash fue de 2.52, lo que indica respuestas Pocas veces
y Ocasionalmente en la mayora de respuestas. En el postest fue 3,54, lo que significa que la
mayoria de las respuestas a los planteamientos presentados fueron Ocasionalmente y Casi

siempre.
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Tabla 3

Dimensiones de la Variable: Herramientas Google

PRE TEST POS TEST
Dimensiones Promedio %  Tendencia Promedio %  Tendencia
Instrumental 2.548  50.96% 3 3.469  69.38% 3
Cognitiva 2475  49.50% 2 3.504 70.08% 4
Experimental 2534  50.69% 3 3.661 73.23% 4

Nota. Cuestionario - competencias de Herramientas Google

Figura 2
Valores de Respuestas para Dimensiones de la Variable: Herramientas Google
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Nota. Cuestionario - competencias de Herramientas Google

En el pre test de la variable Herramientas de Google, La dimension Instrumental logro
una puntuacion promedio de 2.548 (Tendencia 3 — 50.96%); La dimensién Cognitiva tiene un
puntaje promedio 2.475 (Tendencia 2 — 49.50%); La dimensidén Experimental tiene un puntaje
promedio de 2.534 (Tendencia 3 — 50.69%); los valores representan la respuesta mayoritaria
entre las dimensiones “Casi Siempre” y “Siempre, PROMEDIO” en ¢l pre test (Tendencia 3 —
50.43%).

En la prueba final, la dimension Instrumental obtuvo una puntuacion promedio de 3.469
(Tendencia 3 — 69.38%); El aspecto cognitivo tiene una puntuacion promedio de 3.504
(Tendencia 4 — 70.08%); La dimension Experimental tiene un puntaje promedio de 3.661

(Tendencia 4 — 73.23%); los valores representan la mayoria de las respuestas entre los
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parametros “Casi Siempre” y “Siempre, NIVEL ALTO” en la prueba pos test (Tendencia 4 —

70.78%).
Tabla 4
Tendencia de la Variable: Herramientas Google
PRE TEST POST TEST
DIMENSIONES NIVELES
% N° %

Excelente 0 0.00% 101 53.44%
Regular 189  100.00% 88 46.56%
Deficiente 0 0.00% 0 0.00%

Total 189 100.00% 189  100.00%

Nota. Cuestionario - competencias de Herramientas Google

Tendencia

Figura 3
Tendencia de la Variable: Herramientas Google
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Nota. Cuestionario - competencias de Herramientas Google

Para analizar la variable de Herramientas Google, las respuestas se clasifican: Bajo o
Deficiente (Nunca - Tendencia 1), Nivel Medio o Regular (Pocas veces u Ocasionalmente -
Tendencia 2, 3) y Alto o Excelente (Casi siempre o Siempre - Tendencia 4, 5).

En el analisis de la tendencia pre-test para la variable Herramientas Google, se
observaron los siguientes resultados: ningin docente (0.00% eligi6 la opcion NUNCA,; 97
docentes (51.32%) indicaron POCAS VECES; 92 docentes (48.68%) respondieron
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OCASIONALMENTE; mientras que ninguno seleccion6 las opciones CASI SIEMPRE
(0.00%) o SIEMPRE (0.00%). En el pos-test, los resultados cambiaron: ningin docente
(0.00%), eligid NUNCA o POCAS VECES; 88 docentes (46.56%) optaron
OCASIONALMENTE; 101 docentes (53.44%) seleccionaron CASI SIEMPRE; y ninguno
(0.00%) eligio SIEMPRE.

Tabla 5
Asertividad de la Variable: Herramientas Google
PRE TEST POS TEST
+ - + -
Dimensién

Asertivo Asertivo Asertivo Asertivo
Instrumental  63.07% 29.63% 71.64% 67.09%
Cognitiva 54.81% 45.93% 70.69% 69.74%
Experimental 53.02% 48.25% 75.45% 69.95%

Nota. Cuestionario - competencias de Herramientas Google

Figura 4

Asertividad de la Variable: Herramientas Google
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Nota. Cuestionario - competencias de Herramientas Google

La pregunta mas destacada para los docentes, en relacion con las dimensiones de la
variable Herramientas Google (pre test), fue el item 2 en la dimension Instrumental, con un
promedio de 3.153, lo que equivale al 63.07% de valor maximo posible (5). En la dimension

Cogpnitiva, el item mas relevante fue el 9, alcanzando un promedio de 2.741, que corresponde
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al 54.81%. Por ultimo, en la dimensidén Experimental, el item 13 se destacd con un promedio
de 2.651, lo que representa un promedio de 53.02%.

El item 1 en la dimensién Instrumental fue el que mostré un menor nivel de asertividad,
con un promedio de 1.481, lo que equivale a un 29.63%. En la dimension Cognitiva, el item 7
registré un promedio de 2.296, lo que representa un 45.93%. Por Gltimo, en la dimension
Experimental, el item 11 obtuvo un promedio de 2.413, equivalente un promedio de 48.25%.

La pregunta més relevante para los docentes, relacionada con las dimensiones de la
variable Herramientas Google (pos test), mostr6 que, en la dimension Instrumental, el item 4
obtuvo un promedio de 3.582, lo que corresponde al 71.64% del valor maximo posible (5). En
la dimensidén Cognitiva, el item 9 alcanzd un promedio de 3.534, equivalente al 70.69%.
Finalmente, en la dimensién Experimental, el item 11 obtuvo un promedio de 3.772, lo que
representa un promedio de 75.45%.

La pregunta con menor nivel de asertividad en la dimension Instrumental fue el item 1,
que obtuvo un promedio de 3.354, equivalente a un 67.09%. En la dimension Cognitiva, el
item 8 fue el menos asertivo, con un promedio de 3.487, lo que corresponde a un 69.74%. En
cuanto a la dimension Experimental, el item 13 registro un promedio de 3.497, representando
un promedio de 69.95%.

Tabla 6
Confiabilidad — Test: Herramientas Google
PRE TEST % POS TEST %
Alfa de Cronbach 0.740 73.98% 0.737 73.67%

Nota. Cuestionario - competencias de Herramientas Google
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Figura 5

Confiabilidad — Test: Herramientas Google
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Nota. Cuestionario - competencias de Herramientas Google

Para la variable: HERRAMIENTAS GOOGLE, La fiabilidad del instrumento utilizado
con los docentes, medida mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, mostré un valor de 0.740
en el pre test, lo que indica una confiabilidad del 73.98% lo cual es considerado ACEPTABLE
FIABILIDAD PARA EL INSTRUMENTO ANALIZADO. En el pos test, el valor fue de
0.737, lo que refleja una confiabilidad del 73.67%, también considerada como ACEPTABLE
FIABILIDAD.

Resultados - VARIABLE: PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE

Tabla 7
Nota Promedio de Test de la Variable: Proceso de Ensefianza Aprendizaje
PRE TEST POSTEST % de Incremento
Nota Promedio de Respuestas 2.58 3.81 47.95%

Nota. Cuestionario - competencias del Proceso de Ensefianza Aprendizaje
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Figura 6

Nota Promedio de Test de la Variable: Proceso de Ensefianza Aprendizaje
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Nota. Cuestionario - competencias del Proceso de Ensefianza Aprendizaje

El promedio del pre-test en relacion con la variable Proceso de Ensefianza-Aprendizaje

para los 189 docentes del nivel secundario de la UGEL Pallasca, Ancash, fue de 2.58, lo que

refleja que la mayoria de las respuestas se ubicaron entre "Pocas veces" y "Ocasionalmente".

En cambio, el promedio del post-test fue de 3.81, lo que indica que la mayoria de las respuestas

a los planteamientos formulados estuvieron en las categorias "Ocasionalmente” y "Casi

siempre”.
Tabla 8
Dimensiones de la Variable: Proceso de Ensefianza Aprendizaje
PRE TEST POS TEST
) ) Promedi Tendenci Promedi Tendenci
Dimensiones % %
0 a 0 a
Preparacion para el 49.57 72.19
o 2.478 2 3.610
aprendizaje % %
Ensefianza para el 51.28 77.97
o 2.564 3 3.898
aprendizaje % %
Reflexion para la mejora 53.62 76.77
o 2.681 3 3.839
de los aprendizajes % %

Nota. Cuestionario - competencias del Proceso de Ensefianza Aprendizaje
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Figura7

Dimensiones de la Variable: Proceso de Ensefianza Aprendizaje
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Nota. Cuestionario - competencias del Proceso de Ensefianza Aprendizaje

En el pre test de la variable Proceso de Ensefianza-Aprendizaje, la dimension
Preparacion para el aprendizaje presentd un promedio de 2.478 (Tendencia 2 — 49.57%); La
dimension Ensefianza para el aprendizaje tuvo un promedio 2.564 (Tendencia 3 — 51.28%); La
dimension Reflexion para la mejora de los aprendizajes obtuvo un promedio de 2.681
(Tendencia 3 — 53.62%). Estos valores reflejan respuesta mayoritaria en las categorias “Pocas
veces” y “Ocasionalmente”, indicando un NIVEL MEDIO en las dimensiones evaluadas en el
pre test (Tendencia 3 — 51.54%).

En el pos test, la dimension Preparacién para el aprendizaje present6d un promedio de
3.610 (Tendencia 4 — 72.19%); La dimension de Ensefianza para el aprendizaje obtuvo un
promedio de 3.898 (Tendencia 4 — 77.97%); por su parte, la dimension Reflexion para la mejora
de los aprendizajes tuvo un promedio de 3.839 (Tendencia 4 — 76.77%). Estos valores que
reflejan una respuesta predominante en los rangos de “Ocasionalmente” y “Casi Siempre”,

NIVEL ALTO en las dimensiones en el pos test con una tendencia de 4 — 76.25%.
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Tabla 9

Tendencia de la Variable: Proceso de Ensefianza Aprendizaje

PRE TEST POST TEST
DIMENSIONES NIVELES
N° % N° %
Excelente 0 0.00% 140 74.07%
_ Regular 189 100.00% 49 25.93%
Tendencia o
Deficiente 0 0.00% 0 0.00%
Total 189 100.00% 189 100.00%

Nota. Cuestionario - competencias del Proceso de Ensefianza Aprendizaje

Figura 8
Tendencia de la Variable: Proceso de Ensefianza Aprendizaje
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Nota. Cuestionario - competencias del Proceso de Ensefianza Aprendizaje

Para evaluar la variable Proceso de Ensefianza — Aprendizaje, se plantearon respuestas
en los siguientes niveles: Bajo o Deficiente (Nunca - Tendencia 1), Medio o Regular (Pocas
veces u Ocasionalmente - Tendencia 2, 3), y Alto o Excelente (Casi siempre o Siempre -
Tendencia 4, 5).

El anélisis de tendencia pre test para la variable Proceso de Ensefianza Aprendizaje,
arrojoé los siguientes resultados: ninguno de los docentes (0.00%), respondieron con la opcién
NUNCA,; 74 docentes (39.15%) indicaron POCAS VECES; 115 docentes (60.85%) optaron
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por OCASIONALMENTE; mientras que ninguna respuesta correspondié a CASI SIEMPRE
ni a SIEMPRE (ambos con 0.00%). En el pos test, el panorama cambio: ningun docente
selecciond NUNCA o POCAS VECES (0.00% para ambas); 49 docentes (25.93%) eligieron
OCASIONALMENTE; 138 docentes (73.02%) marcaron CASI SIEMPRE; y 2 docentes
(1.06%) indicaron SIEMPRE.

Tabla 10
Asertividad de la Variable: Proceso de Ensefianza Aprendizaje
PRE TEST POS TEST
+ - + -
Dimensién

Asertivo  Asertivo Asertivo  Asertivo

Preparacion  para el
o 51.01% 48.47%  76.72% 67.72%
aprendizaje

Ensefianza para el
o 56.30% 43.92%  82.54% 75.56%
aprendizaje

Reflexion para la mejora
o 58.10% 49.95%  82.33% 67.20%
de los aprendizajes

Nota. Cuestionario - competencias del Proceso de Ensefianza Aprendizaje

Figura 9

Asertividad de la Variable: Proceso de Ensefianza Aprendizaje
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Nota. Cuestionario - competencias del Proceso de Ensefianza Aprendizaje
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La pregunta mas precisa para los docentes, en relacion con las dimensiones de la
variable Proceso de Ensefianza-Aprendizaje (evaluacion pre test), dentro de la dimensién
Preparacion para el aprendizaje fue el item 4, obteniendo un promedio de 2.550, equivalente al
51.01%; del valor maximo posible (5). En la dimension Ensefianza para el aprendizaje, los
items 13 y 14 destacaron con un promedio de 2.815, lo que corresponde al 56.30%. Por ultimo,
en la dimension Reflexion para la mejora de los aprendizajes, el item 18, obtuvo un promedio
de 2.905, representando un promedio de 58.10%.

La pregunta menor puntuacion en la dimensién Preparacion para el aprendizaje fue en
item 1, con un promedio de 2.423, equivalente a un promedio de 48.47%. En la dimension
Ensefianza para el aprendizaje, el item 7 fue el que obtuvo la menor valoracion, con un
promedio de 2.196, que corresponde al 43.92%. Por ultimo, en la dimension Reflexion para la
mejora de los aprendizajes, el item 16 fue el menor puntuado, alcanzando un promedio del
2.497, lo que representa un 49.95%.

La pregunta mas precisa para los docentes, vinculada a las dimensiones de la variable
Proceso de Ensefianza Aprendizaje (pos test), en la dimension Preparacion para el aprendizaje
fue el item 5, el cual obtuvo un promedio de 3.836, correspondiente al 76.72% del valor
méaximo posible (5). En la dimension Ensefianza para el aprendizaje, el item 9 alcanzé un
promedio de 4.127, lo que equivale al 82.54%. Finalmente, en la dimension Reflexién para la
mejora de los aprendizajes, el item 20 obtuvo un promedio de 4.116, que representa un
promedio de 82.33%.

La pregunta menos puntaje en la dimension Preparacion para el aprendizaje fue el
numero 1, alcanzando un promedio de 3.386, equivalente al 67.72%. En cuanto a la dimension
de Ensefianza para el aprendizaje, el item menos favorable fue el 12, con un promedio de 3.778,
lo que corresponde al 75.56%. Finalmente, en la dimension Reflexion para la mejora de los
aprendizajes fue el item 21 que tuvo un promedio de 3.360, representada en un promedio de
67.20%.

Tabla 11
Confiabilidad - Test: Proceso de Ensefianza Aprendizaje
PRE TEST % POS TEST %
Alfa de Cronbach 0.692 69.24% 0.701 70.06%

Nota. Cuestionario - competencias del Proceso de Ensefianza Aprendizaje
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Figura 10
Confiabilidad - Test: Proceso de Ensefianza Aprendizaje
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Nota. Cuestionario - competencias del Proceso de Ensefianza Aprendizaje

Para el instrumento utilizado en la recoleccion de datos sobre la variable: PROCESO
DE ENSENANZA APRENDIZAJE, la confiabilidad del cuestionario aplicado a los docentes
se evalué mediante Alfa de Cronbach. En el pre test, se obtuvo un coeficiente de 0.692, lo que
indica una confiabilidad de 69.24%, considerado como FIABILIDAD ACEPTABLE. En el
pos test, el coeficiente aumento a 0.701, reflejando una confiabilidad del 73.67%, también
considerada como FIABILIDAD ACEPTABLE.

Con el objetivo de organizar los resultados antes de realizar la prueba de hipotesis, se
propuso analizar los datos recolectados (agrupados en conglomerados — subtotales) mediante
cuestionarios disefiados para las variables: Herramientas Google y Proceso de Ensefianza-
Aprendizaje de los docentes, utilizando una PRUEBA DE NORMALIDAD bajo el siguiente
planteamiento de hipotesis:

Ho: Los datos se presentan una distribucion normal (aplicado tanto a las variables y a las
dimensiones)
Ha: Los datos no se siguen una distribucién normal (es distinta a la distribucién normal)

Se definieron las siguientes reglas de analisis:
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e Lahipotesis Nula (Ho) se rechaza y se ACEPTA la hipoétesis alternativa (Ha) cuando el
valor de significancia (p_value) es igual o inferior al nivel de significancia o = 0.05
(5%).

e Por otro lado, Se ACEPTA la hipotesis nula (Ho) y se RECHAZA la hipotesis
alternativa (Ha) si el valor de significancia (p_value) es superior al nivel de error o =
0.05 (5%).

e Dado que la muestra es mayor a 50 elementos, se aplicara el test de Kolmogorov-

Smirnov, para evaluar la normalidad del conjunto de datos utilizados en el software

SPSS (Sig.).
Tabla 12
Anélisis de Confiabilidad para las variables de andlisis y sus dimensiones
Variable / _ ) L Prueba de
Dimensién Estadistico gl Sig. Decision Correlacion
Dimension 1: 0.135 18 0.000 (Sig=0.000)<(0.=0.05= RHO DE
Instrumental 9 5%), Se RECHAZA Hoyse SPEARMAN
ACEPTA Ha, Los datos NO
se distribuyen de manera
normal
Dimensién 2: 0.104 18 0.000 (Sig=0.000) < (a=0.05= RHO DE
Cognitiva 9 5%), Se RECHAZA Hoyse SPEARMAN
ACEPTA Ha, Los datos NO
se distribuyen de manera
normal
Dimension 3: 0.162 18 0.000 (Sig=0.000)<(a.=0.05= RHO DE
Experimental 9 5%), Se RECHAZA Hoyse SPEARMAN
ACEPTA Ha, Los datos NO
se distribuyen de manera
normal
Variable 1: 0.109 18 0.000 (Sig=0.000)<(a.=0.05= RHO DE
HERRAMIENT 9 5%), Se RECHAZA Hoyse SPEARMAN
AS GOOGLE ACEPTA Ha, Los datos NO
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se distribuyen de manera

normal
Dimension 1: 0.107 18 0.000 (Sig=0.000)<(a.=0.05= RHO DE
Preparacion para 9 5%), Se RECHAZA Hoyse SPEARMAN
el aprendizaje ACEPTA Ha, Los datos NO
se distribuyen de manera
normal
Dimension 2: 0.119 18 0.000 (Sig=0.000)<(a.=0.05= RHO DE
Ensefianza para 9 5%), Se RECHAZA Hoyse SPEARMAN
el aprendizaje ACEPTA Ha, Los datos NO
se distribuyen de manera
normal
Dimension 3: 0.113 18 0.000 (Sig=0.000)<(a.=0.05= RHO DE
Reflexién para la 9 5%), Se RECHAZA Hoyse SPEARMAN
mejora de los ACEPTA Ha, Los datos NO
aprendizajes se distribuyen de manera
normal
Variable 2: 0.094 18 0.000 (Sig=10.000)<(a=0.05= RHO DE
PROCESO DE 9 5%), Se RECHAZA Hoyse SPEARMAN
ENSENANZA ACEPTA Ha, Los datos NO

APRENDIZAJE

se distribuyen de manera

normal

Nota. Datos obtenidos del aplicativo SPSS

Conclusién: En caso de que, durante todo el proceso de verificacion de normalidad,
alguna de las pruebas no siga una distribucion normal, se procede a utilizar el calculo de RHO
DE SPEARMAN en el analisis de hipotesis para determinar la correlacion.

En referencia a la RELACION ENTRE VARIABLES: Para establecer el grado de
correlacion entre la variable Herramientas Google y las dimensiones de la variable Proceso de
Ensefianza Aprendizaje, se llevaron a cabo pruebas de hipotesis de apoyo, con el fin de

desarrollar los siguientes esquemas:
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Tabla 13

Valores Totales de las variables del modelo de relacion: Herramientas Google (V1) - Proceso

de Ensefianza Aprendizaje (V2)
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Nota. Cuestionario para medir competencias: Herramientas Google - Proceso de Ensefianza

Aprendizaje
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PRUEBA 1: Decisiéon 1

Ho: NO se presenta una relacion significativa entre las Herramientas Google y el Proceso de
Ensefianza Aprendizaje. Sig. >= a
Ha: EXISTE una relacion significativa entre las Herramientas Google y el Proceso de

Ensefianza Aprendizaje. Sig. <a

Tabla 14
Analisis de correlacién de las variables del modelo de relacion a nivel final: Herramientas

Google (V1) - Proceso de Ensefianza Aprendizaje (V2)

Proceso de
Herramientas Ensefanza
Google Aprendizaje
Coeﬂme_rlte de 1.000 0.435
Rho de Spearman ~ correlacion - p
Sig. (bilateral) 0.000

Nota. Datos obtenidos del aplicativo SPSS

Figura 11
Relacion de variables del modelo de relacion a nivel de Final: Herramientas Google (V1) -
Proceso de Ensefianza Aprendizaje (V2)
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Variable 1: HERRAMIENTAS GOOGLE

Nota. Datos obtenidos del aplicativo SPSS
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La Tabla 14 demuestra que el p_value es inferior al umbral de error (Sig = 0.000) < (o
= 0.05). Dado que el valor de Sig. (bilateral - p_value) es menor a 0.05, SE RECHAZA la
hip6tesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alternativa (Ha), lo que indica que EXISTE UNA
RELACION entre las variables Herramientas Google y el Proceso de Ensefianza Aprendizaje
aplicado por Docentes del Nivel Secundaria — UGEL Pallasca — Ancash. Se determiné un valor
de coeficiente de correlacion p = 0.435 (CORRELACION DIRECTA - CORRELACION
POSITIVA MEDIA).

PRUEBA 2: Decisién 2

Ho: NO EXISTE relacidn significativa entre las variables Herramientas Google y la Dimension
1 (Preparacion para el aprendizaje) del Proceso de Ensefianza Aprendizaje. Sig. >= a
Ha: SI EXISTE relacion significativa entre las variables Herramientas Google y la Dimension

1 (Preparacion para el aprendizaje) del Proceso de Ensefianza Aprendizaje. Sig. < a

Tabla 15
Analisis de correlacién de las variables del modelo de relacion a nivel final: Herramientas

Google (V1) — Dimensién 1 del Proceso de Ensefianza Aprendizaje (V2)

Proceso de
Ensefianza
Aprendizaje
Dimensién 1:
Herramientas  Preparacion para
Google el aprendizaje

Coeficiente de
1.000 0.238

correlacion -
Rho de Spearman P

Sig. (bilateral) 0.001

Nota. Datos obtenidos del aplicativo SPSS
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Figura 12
Relacion de variables del modelo de relacion a nivel de Final: Herramientas Google (V1) —

Dimension 1 del Proceso de Ensefianza Aprendizaje (V2)
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Variable 1: HERRAMIENTAS GOOGLE

Nota. Datos obtenidos del aplicativo SPSS

La Tabla 15 demuestra que el p_value es menor al error (Sig = 0.001) < (o = 0.05), lo
que implica que el valor de Sig. (bilateral - p_value) es menor a 0.05 (nivel de significancia).
Por lo tanto, se RECHAZA la hipdtesis nula (Ho) y se ACEPTA la hipotesis alternativa (Ha),
lo que indica que EXISTE UNA RELACION entre las variables Herramientas Google vy la
Dimension 1: Preparacion para el aprendizaje del Proceso de Ensefianza Aprendizaje aplicado
por Docentes del Nivel Secundaria — UGEL Pallasca — Ancash. Se determind un valor de
coeficiente de correlacion p = 0.238 (CORRELACION DIRECTA - CORRELACION
POSITIVA DEBIL).

PRUEBA 3: Decisiéon 3

Ho: NO EXISTE relacion significativa entre las variables Herramientas Google y la Dimension

2 (Ensefianza para el aprendizaje) del Proceso de Ensefianza Aprendizaje. Sig. >=a
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Ha: SI EXISTE relacion significativa entre las variables Herramientas Google y la Dimension

2 (Ensefanza para el aprendizaje) del Proceso de Ensefianza Aprendizaje. Sig. < a

Tabla 16
Analisis de correlacién de las variables del modelo de relacion a nivel final: Herramientas

Google (V1) — Dimensidon 2 del Proceso de Ensefianza Aprendizaje (V2)

Proceso de
Ensefianza
Aprendizaje
Dimension 2:
Herramientas  Ensefianza para el
Google aprendizaje

Coeficiente de
1.000 0.376

correlacion -
Rho de Spearman P

Sig. (bilateral) 0.000

Nota. Datos obtenidos del aplicativo SPSS

Figura 13
Relacién de variables del modelo de relacion a nivel de Final: Herramientas Google (V1) —

Dimension 2 del Proceso de Ensefianza Aprendizaje (V2)
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Nota. Datos obtenidos del aplicativo SPSS
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La Tabla 16 demuestra que el p_value es menor al error (Sig = 0.000) < (a = 0.05):
dado el valor de Sig. (bilateral - p_value) es menor a 0.05, se RECHAZA la hipétesis nula (Ho)
y SE ACEPTA la hipdtesis alternativa (Ha). Esto implica que EXISTE UNA RELACION entre
las variables Herramientas Google y la Dimension 2: Ensefianza para el aprendizaje del Proceso
de Enseflanza Aprendizaje aplicado por Docentes del Nivel Secundaria — UGEL Pallasca —
Ancash. Se determiné un valor de coeficiente de correlacion p = 0.376 (CORRELACION
DIRECTA - CORRELACION POSITIVA MEDIA).

PRUEBA 4: Decision 4

Ho: NO EXISTE relacidn significativa entre las variables Herramientas Google y la Dimension
3 (Reflexion para la mejora de los aprendizajes) del Proceso de Ensefianza Aprendizaje. Sig.
>=q

Ha: SI EXISTE relacion significativa entre las variables Herramientas Google y la Dimension
3 (Reflexion para la mejora de los aprendizajes) del Proceso de Ensefianza Aprendizaje. Sig.

<a

Tabla 17
Analisis de correlaciéon de las variables del modelo de relaciéon a nivel final: Herramientas

Google (V1) — Dimension 3 del Proceso de Ensefianza Aprendizaje (V2)

Proceso de Ensefianza
Aprendizaje
Dimensién 3:

Reflexion para la
mejora de los

Herramientas Google aprendizajes
Coeficiente de
lacic 1.000 0.356
Rho de Spearman correfacion - p
Sig. (bilateral) 0.000

Nota. Datos obtenidos del aplicativo SPSS
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Figura 14
Relacién de variables del modelo de relacion a nivel de Final: Herramientas Google (V1) —

Dimension 3 del Proceso de Ensefianza Aprendizaje (V2)
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Variable 1: HERRAMIENTAS GOOGLE

Nota. Datos obtenidos del aplicativo SPSS

La Tabla 17 muestra que el p_value es menor al error (Sig = 0.000) < (o= 0.05): debido
a que el valor de Sig. bilateral (p_value) es menor a 0.05, se RECHAZA la hipotesis nula (Ho)
y se ACEPTA la alternativa (Ha), lo que indica que EXISTE UNA RELACION entre las
variables Herramientas Google y la Dimensién 3: Reflexion para la mejora de los aprendizajes
del Proceso de Ensefianza Aprendizaje aplicado por Docentes del Nivel Secundaria — UGEL
Pallasca — Ancash. Se determind un valor de coeficiente de correlacion p = 0.356
(CORRELACION DIRECTA - CORRELACION POSITIVA MEDIA).
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IV. DISCUSION

El andlisis del pretest indica que el promedio de respuestas en la dimension Instrumental
de la variable Herramientas Google fue de 2.548, mientras que en el postest aumenté a 3.469,
lo que representa una variacion del +36.13%. Para la dimension Cognitiva, el promedio en el
pretest fue de 2.475 y en el postest alcanzé 3.504, lo que implica un incremento del +41.58%.
En la dimension Experimental, el promedio del pretest fue de 2.534 y el del postest llegé a
3.661, reflejando una mejora del +44.47%. Estos resultados indican un avance positivo en todas
las dimensiones de la variable.

Al respecto Gémez y Sanchez (2022) concluyen que “fue posible notar el deseo de cada
participante de aprender algo nuevo para su vida, una estrategia fundamental para el proceso
de enseflanza-aprendizaje de sus hijos. Expresaron gratitud a los investigadores por
proporcionarles técnicas de aprendizaje que les serviran en su vida laboral y personal,
obteniendo buenos resultados. Todos estos resultados nos permitieron conocer las fortalezas
que cada participante tenia en relacion a las herramientas TIC, especificamente en la aplicacion
Google drive. Al principio mostraron temor, apatia e incomodidad porque no se atrevian a
preguntar como se realizaban estos talleres”.

En el analisis comparativo de la asertividad entre el pretest y el postest, especificamente
en la dimension de Herramientas Google, se observaron las siguientes mejoras y retrocesos:
En la dimension Instrumental para las respuestas con mayor asertividad, se registré una mejora
del 13.59%. En contraste, para las respuestas con menor asertividad, se logré una mejora del
126.43%; en la dimensién Cognitiva para las respuestas con mayor asertividad, se experimentd
una mejora del 28.96%. Por otro lado, para las respuestas con menor asertividad, la mejora fue
del 51.48%; en la dimension Experimental para las respuestas con mayor asertividad mostraron
un retroceso del 42.32% en comparacion con el pretest. Sin embargo, las respuestas con menor
asertividad experimentaron una mejora del 44.96%.

Vega (2022) observé que los profesores de primaria tienen un rango mas bajo (27,23)
y los de secundaria mas alto (36,60). Existe una diferencia del 9,37% en las medias de ambos
grupos. Se ha comprobado que el uso que hacen los profesores de primaria y secundaria de las
herramientas de comunicacion de Google Works pace varia a un nivel estadisticamente
significativo. Dicho de otro modo, los profesores de secundaria son méas habiles que los de
primaria en el uso de las herramientas de comunicacion como Meet y Gmail con sus

estudiantes.
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Los resultados obtenidos del pretest muestran un promedio de respuesta de 2.478 para
la dimension Ensefianza para el aprendizaje dentro de la variable PROCESO DE
ENSENANZA APRENDIZAJE, mientras que en el pos test fue de 3.610, lo que un incremento
del +45.64%. En cuanto a la dimension Preparacion para el aprendizaje, el pre test arrojo un
promedio de 2.564. y el pos test alcanz6 un valor de 3.898, lo que representa una variacion
positiva del +52.04%. Finalmente, para la dimensién Reflexién para la mejora de los
aprendizajes, el pretest tuvo un promedio de 2.681, y el postest obtuvo un resultado de 3.839,
lo que implica un aumento del +43.19%. Estos resultados evidencian una mejora significativa
en las diferentes en las dimensiones de la variable.

El 97,5% de los participantes en la encuesta considera que el empleo de las TIC en el
aula es tiene efectos positivos, segun el de los encuestados, que también creen que es
importante para los procesos educativos utilizar las TIC como herramienta didactica. De los
profesores encuestados, el 82,5% reconoce utilizar las TIC en su planificacion, y el 75% afirma
utilizar las TIC como material didactico en sus clases. Estos profesores creen que estas
herramientas son esenciales para el aprendizaje en el entorno actual porque las metodologias
de ensefianza y la comunicacion e interaccion con los estudiantes se ven optimizados, que se
sienten motivados, entusiasmados y muestran mayor interés por las materias. También
consideran que estas herramientas son innovadoras porque creen que los alumnos estan
inmersos en la tecnologia (Tapia, 2022).

En el estudio comparativo de la asertividad entre el pre-test y el post-test para la variable
Herramientas Google, se observaron las siguientes mejoras y retrocesos en las diferentes
dimensiones: Dimensidn ensefianza para el aprendizaje se logré una mejora del 50.41% en las
respuestas de mayor asertividad, mientras que las respuestas de menor asertividad mostraron
una mejora del 39.74%; dimension preparacion para el aprendizaje las respuestas de mayor
asertividad tuvieron una mejora del 46.62%, en comparacién con una mejora del 72.05% en
las respuestas de menor asertividad; dimension reflexion para la mejora de los aprendizajes se
registré un retroceso del 41.41% en las respuestas de mayor asertividad, mientras que las
respuestas de menor asertividad mostraron una mejora del 34.53%.

En su investigacion Guale (2021) plantea que: El ciclo de aprendizaje es un mecanismo
que deben crear el profesor y el alumno para la transferencia de conocimientos, segun el 47%
y el 24% de los encuestados, respectivamente, mientras que el 12% y el 18% estan totalmente
en desacuerdo. Mientras que el 6% esta completamente en desacuerdo, el 65% y el 29% de los
encuestados piensan que el instructor, el alumno, el contenido y los factores ambientales son

las principales fuentes de educacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje. EI 68% y el 18%,
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respectivamente, piensan que el rendimiento académico de los alumnos se juzga en funcién de
los elementos que influyen en su conducta. También piensan que esto esta totalmente y algo
de acuerdo. elementos que influyen en su conducta, con un 17% de encuestados que afirman

estar en desacuerdo. desacuerdo.
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V. CONCLUSIONES

. Existe una relacion entre las variables Herramientas Google y el Proceso de Ensefianza
Aprendizaje aplicado por Docentes del Nivel Secundaria — UGEL Pallasca — Ancash. Se
determiné un valor de coeficiente de correlacion p = 0.435 (CORRELACION DIRECTA -
CORRELACION POSITIVA MEDIA).

. Existe una relacion entre las variables Herramientas Google y la Dimension 1: Preparacion
para el aprendizaje del Proceso de Ensefianza Aprendizaje aplicado por Docentes del Nivel
Secundaria — UGEL Pallasca — Ancash. Se determind un valor de coeficiente de correlacion
p = 0.238 (CORRELACION DIRECTA - CORRELACION POSITIVA DEBIL).

. Existe una relacién entre las variables Herramientas Google y la Dimension 2: Ensefianza
para el aprendizaje del Proceso de Ensefianza Aprendizaje aplicado por Docentes del Nivel
Secundaria — UGEL Pallasca — Ancash. Se determiné un valor de coeficiente de correlacion
p = 0.376 (CORRELACION DIRECTA - CORRELACION POSITIVA MEDIA).

. Existe una relacion entre las variables Herramientas Google y la Dimension 3: Reflexion
para la mejora de los aprendizajes del Proceso de Ensefianza Aprendizaje aplicado por
Docentes del Nivel Secundaria — UGEL Pallasca — Ancash. Se determin6 un valor de
coeficiente de correlacion p = 0.356 (CORRELACION DIRECTA - CORRELACION
POSITIVA MEDIA).
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VI. RECOMENDACIONES

Segun los resultados obtenidos en los estudios realizados, se logré una mejora en el
proceso de ensefianza en los docentes del nivel secundaria, lo que a su vez se reflejé en un
incremento de los aprendizajes en los estudiantes del ambito de la Unidad de Gestion
Educativa Local de Pallasca, por lo que, se recomienda a la UGEL realizar el desarrollo
del curso virtual “Uso de Herramientas Google en el Proceso de Ensefianza y Aprendizaje”
para todos los niveles de la EBR.

El area de Gestion Pedagdgica debe promover la insercion de las herramientas Google en
el proceso de ensefianza aprendizaje, mediante talleres de actualizacidn o cursos virtuales
a los docentes de todos los niveles de la EBR, ya que el estudio realizado ha demostrado
una mejora sustancial en el cumplimiento de los objetivos trazados.

Sugerir a los docentes del ambito de la Unidad de Gestion Educativa Local de Pallasca,
incorporar herramientas TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje, con el fin de hacer
que las experiencias educativas sean mas dindmicas y motivadoras para los estudiantes en
todas las areas curriculares.

A los directores de las instituciones educativas, gestionar la instalacion de internet de alta
velocidad y equipar las aulas con recursos tecnoldgicos, para facilitar el uso de
herramientas TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Sugerir a las autoridades locales invertir en la instalacion de internet e implementar de
recursos tecnoldgicos en las instituciones educativas para promover la investigacion y el
uso de herramientas TIC en las experiencias de aprendizaje de los estudiantes.

A los maestrantes continuar realizando investigaciones de este tipo para desarrollar
capacidades de uso y manejo de herramientas TIC por parte de diversos niveles y
modalidades educativas.

A los docentes y directivos de las instituciones educativas del &mbito de la UGEL Pallasca,
buscar estrategias para sensibilizar a los padres de familia de las bondades que puede
proporcionar el buen uso de las herramientas tecnoldgicas en la mejora de los aprendizajes
de sus hijos.

A los especialistas de educacion realizar la capacitacion, monitoreo y acompafiamiento a
los docentes en cuanto el uso de las herramientas TIC en las experiencias de aprendizaje
desarrolladas con sus estudiantes para apoyar a una insercién adecuada de las herramientas

TIC en su labor diario.
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ANEXOS

Anexo 1: Instrumentos de recoleccion de la informacion

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION PARA DOCENTES 01 -
HERRAMIENTAS GOOGLE

El objetivo de este cuestionario en evaluar el nivel de competencias en el uso de

herramientas Google por parte de los docentes de secundario en Pallasca 2023.
Complete el siguiente formulario haciendo un clic en la escala que considere adecuada a su
nivel de dominio en el manejo de las herramientas Google. Evalte con honestidad y registre

sus respuestas marcando con “X” la alternativa correspondiente.
Otorgue una puntuacién del 1 al 5 para cada criterio en cada item, segun la escala de
evaluacion proporcionada.

1 (Nunca), 2 (Pocas veces), 3 (Ocasionalmente), 4 (Casi siempre), 5 (Siempre)

OBJETIVO DE LA INVESTIGACION:

Determinar la relacion entre las el uso de herramientas google y el proceso de ensefianza

aprendizaje de docentes del nivel secundario de educacion bésica regular de Pallasca 2023.

Adaptado por: Br. Gilmer Prospedio Jara Quino

N° | Pregunta 1,2 |3|4/|5

Instrumental

01 | ¢Usa ofimatica online basica?

02 | ¢ Usa dispositivos de entrada?

03 | ¢Usa el navegador Web (Google)?

04 | ¢Usa internet como medios de comunicacion?

0 ¢Usa aplicaciones de Google como herramienta e instrumento de
5
aprendizaje?

Cognitiva

06 | ¢ Utiliza ofimatica bésica en el proceso de ensefianza aprendizaje?

07 ¢Ha adquirido habilidades de uso de las herramientas de Google

para acompafan y reforzar aprendizaje?
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08

¢Utiliza las aplicaciones de Google para compartir informacién

educativa?

09

¢Conoce el funcionamiento basico y utilidad de las herramientas

Google?

Actitudinal

10

¢Realiza el uso adecuado y responsable de las herramientas de

Google como apoyo al aprendizaje?

11

¢Utiliza los videos de YouTube de manera responsable?

12

¢Da uso del correo electronico para recibir y enviar informacion?

13

¢Utiliza las herramientas Google para desarrollar actividades

educativas?
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INSTRUMENTO DE INVESTIGACION PARA DOCENTES 02 - PROCESO
DE ENSENANZA APRENDIZAJE

Este cuestionario tiene como objetivo evaluar el grado de competencias en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de los docentes de secundaria de educacion bésica regular de Pallasca
en 2023. Por favor, complete el formulario seleccionando la opcion que mejor refleje su nivel
de conocimiento en el uso de las herramientas de Google. Responda con sinceridad y marque

la opcion que corresponda segun la escala proporcionada.
Asigne una valoracion (1 a 5) para cada criterio en cada item de acuerdo a la escala de
valoracion indicada.

1 (Nunca), 2 (Pocas veces), 3 (Ocasionalmente), 4 (Casi siempre), 5 (Siempre)

OBJETIVO DE LA INVESTIGACION:
Determinar la relacion entre las el uso de herramientas google y el proceso de ensefianza

aprendizaje de docentes del nivel secundario de educacién basica regular de Pallasca 2023.

Adaptado por: Br. Gilmer Prospedio Jara Quino

N° | Pregunta 1,23 |4|5
Preparacion para el aprendizaje
¢Las herramientas Google le ayuda a conocer y comprender las
' caracteristicas de todos sus estudiantes?
¢Las herramientas Google le facilita buscar informacion sobre los
° contenidos disciplinares que ensefia?
¢Usa las herramientas Google en la planificacién de ensefianza de
3 manera colegiada y colaborativa?
¢Usa las herramientas Google para planificar una sesion de
4 aprendizaje interactiva y dinamica?
¢ Utiliza las herramientas Google para elabora sus evaluaciones para
> sus estudiantes?
Ensefianza para el aprendizaje
6 ¢Las herramientas Google contribuye a crear un clima propicio para
el aprendizaje de los estudiantes?
¢Las herramientas Google facilita y ayuda a expresar libremente sus
! opiniones?
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¢Usa las herramientas Google para mantenerte en contacto con sus

estudiantes?

¢Las herramientas Google Ayuda al estudiante a desarrollar el

pensamiento Critico y reflexivo?

10

¢Las herramientas Google le permite conducir el proceso de

ensefianza de sus disciplina de manera adecuada?

11

¢Organiza y conduce a los estudiantes en la resolucion de tareas

utilizando las herramientas Google?

12

¢Las herramientas Google le permite usar diversas estrategias y
recursos pertinentes para el logro de los aprendizajes de sus

estudiantes?

13

¢Para evaluar el aprendizaje de los estudiantes utilizo las

herramientas Google?

14

¢Utiliza las herramientas Google para la retroalimentacion de mis

estudiantes?

15

¢;Domina el tema a tratar en el desarrollo de la sesion de

aprendizaje?

Reflexion para la mejora de los aprendizajes.

16

¢Usa contenidos y conceptos del contexto del estudiante?

17

¢Relaciona los contenidos con las experiencias de los estudiantes?

18

¢ Debate resultados sobre uso de las herramientas Google?

19

¢Usa las herramientas Google como herramientas de apoyo para

desarrollar el aprendizaje?

20

¢ldentifica causas de posibles problemas en cuanto al manejo

académico de las herramientas Google?

21

¢ Toma decisiones y asume compromisos de mejora de insercion de
las herramientas Google en los procesos de ensefianza -

aprendizajes?
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Anexo 2: Ficha técnica

Nombre Original del

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION PARA DOCENTES

Administracion o

Modo de aplicacion:

instrumento: 01 - HERRAMIENTAS GOOGLE
Autor y afo: ORIGINAL.:
Este recurso fue modificado por el investigador: Br. Gilmer
Prospedio Jara Quino, en el afio 2023.
Objetivo del La encuesta trata de medir el nivel de competencias del uso de
instrumento: herramientas google de docentes del nivel secundario de educacion
basica regular de Pallasca 2023.
Usuarios: 371 docentes registrados en el Sistema de Base de Datos y Estadistica
de Calidad Educativa — ESCALE del Ministerio de Educacion de
Perd, del nivel secundario de la Educacion Bésica Regular (EBR)
agrupados en la UGEL Pallasca del departamento de Ancash.
Forma de El instrumento se implementd mediante un formulario de Google

dirigido a los docentes que forman parte de la muestra. Se envi6 a
cada uno el enlace del cuestionario virtual para que completaran las
preguntas de manera individual. Posteriormente, los resultados
obtenidos fueron enviados al correo del investigador para su

correspondiente analisis.

Validez:

El instrumento fue validado por tres expertos, quienes emitieron su
juicio al respecto. Ademas, se llevd a cabo una evaluacion de la
normalidad, utilizando la prueba paramétrica t de Student, para
comparar el uso de herramientas de Google en el proceso de

ensefianza-aprendizaje de los docentes.

Confiabilidad:

El valor de confiabilidad del test de recojo de datos (en la muestra de
189 docentes, a través de 13 preguntas del instrumento), a través del
estadistico definido como Alfa de Cronbach, se definié en 0.740%;
que de acuerdo a lo establecido por Roberto Herndndez Sampieri es
ACEPTABLE, lo que indica que el nivel de la percepcion de la
educacion virtual en estudiantes de educacion secundaria es

CONFIABLE.
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Nombre Original del

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION PARA

instrumento: DOCENTES 02 - PROCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAJE
Autor y afo: ORIGINAL:
Este instrumento fue adaptado por el investigador: Br. Gilmer
Prospedio Jara Quino, en el afio 2023.
Objetivo del La encuesta trata de medir el nivel de competencias del proceso de
instrumento: ensefianza aprendizaje de del nivel secundario de educacion bésica
regular de Pallasca 2023.
Usuarios: 371 docentes registrados en el Sistema de Base de Datos y
Estadistica de Calidad Educativa — ESCALE del Ministerio de
Educacion de Per, del nivel secundario de la Educacion Basica
Regular (EBR) agrupados en la UGEL Pallasca del departamento
de Ancash.
Forma de Se utilizé un formulario de Google para aplicar el instrumento a

Administracién o

Modo de aplicacion:

los docentes participantes en la muestra. Se envi6 a cada docente
un enlace al cuestionario virtual, permitiéndoles responder a cada
pregunta de manera individual. Los resultados obtenidos fueron
enviados al correo del investigador para su procesamiento

correspondiente.

Validez:

El instrumento fue validado por tres expertos, quienes emitieron
su juicio al respecto. Ademas, se llevo a cabo una evaluacion de la
normalidad, utilizando la prueba paramétrica t de Student, para
comparar el uso de herramientas de Google en el proceso de

ensefianza-aprendizaje de los docentes.

Confiabilidad:

El valor de confiabilidad del test de recojo de datos (en la muestra
de 189 docentes, a través de 21 preguntas del instrumento), a
través del estadistico definido como Alfa de Cronbach, se definio
en 0.692%; que de acuerdo a lo establecido por Roberto
Hernandez Sampieri es ACEPTABLE, lo que indica que el nivel
de la percepcion de la educacidon virtual en estudiantes de
educacion secundaria es CONFIABLE.
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Anexo 3: Operacionalizacién de variables

Variable Definicién conceptual Deflnlplon Dimensiones Indicadores items | Instrumento | Escala
operacional
Conjunto de | Conjunto de e Ofimatica 1-5 | Encuesta Ordinal
herramientas digitales | tecnologias que e Dispositivos de entrada
que  Google  ha|usaeldocentey | Instrumental | e Navegador Web
agregado a  sus | los estudiantes e Internet
servicios de Centro de | con fines de o Aplicaciones de Google
aprendizaje para ayudar | ensefianza y « Ofimatica basica 6-9
Herramientas i ; iai
a mejorar los métodos | aprendizaje. N « Herramientas de Google
Google de  aprendizaje y Cognitiva o B
e Compartir informacion
ensefianza y satisfacer . . - -
y ¢ Funcionamiento basico y utilidad
las necesidades de los
_ _ e Uso adecuado y responsable 10-13
estudiantes libres vy )
) o e Videos de YouTube
leales del siglo XXI Actitudinal _
e Correo electrénico
(Fontela, 2020).
o Actividades educativas
Es un proceso | Nivel de procesos e Conocer y comprender 1-5 Encuesta | Ordinal
Proceso de . . Preparacion
propositivo, innovador | permanentes de e Buscar informacién
ensefianza para el

aprendizaje

y contextualizado, en el

que influyen varios

desarrollo de

conocimientos,

aprendizaje

e Planificacion de ensefianza

e Aprendizaje interactivo y dinamico
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factores (cognitivos y
emocionales) en el
logro de sus resultados,
planificando el uso de
los recursos de
aprendizaje,

estableciendo una

dialéctica pedagogica,

dindmicas  (docente,
alumnos, método,
medios, formato,
evaluacion), busca

educar a través de la

instruccion de
contenidos  (Batista,
2022).

habilidades y
actitudes que
logran los
docentes y
estudiantes en
nivel secundario
de la EBR.

e Elabora evaluaciones

Ensefianza
para el

aprendizaje

e Clima para el aprendizaje

e Expresar opiniones

e Contacto con estudiantes

e Pensamiento Critico y reflexivo

e Disciplina adecuada

¢ Organiza y conduce a los estudiantes
e Estrategias y recursos pertinentes

e Evaluar el aprendizaje

¢ Retroalimentacion

¢ Desarrollo de la sesidn de aprendizaje

6-15

Reflexion
para la
mejora de los

aprendizajes

e Conceptos del contexto

e Contenidos y experiencias
e Debate resultados

¢ Herramientas de apoyo

e Identifica causa

e Toma decisiones

16-21
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Anexo 4: Carta de presentacion

4 UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

“Aiio de la unidad, la paz y el desarrollo™

Trujillo, 04 ds enero de 2023

CARTA DE PRESENTACION N° 0269-2023/UCT-EPG-D

Mg. Estuardo Diaz Robles:
DIRECTOR DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE PALLASCA -
ANCASH

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo cn nombre de la Universidad Catélica de
Trujillo Benedicto XV1 vy, a la vez, presentarle a Gilmer Jara Quino, identificado con DNI N

40890114, alumno del Programa de Macstria en Informatica Educativa y Tecnologias de la Informacion,
de nuestra casa supenior de estudios, quien viene desarrollando su proyecto de investigacion titulado:
HERRAMIENTAS GOOGLE Y EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE DE
DOCENTES DEL NIVEL SECUNDARIO DE EDUCACION BASICA REGULAR DE
PALLASCA 2022

Presento a usted al mencionado maestrando para que pueda realizar la investigacion de dicho proyecto
con la finalidad de viabilizar la aplicacion del instrumento de investigacion en su casa de estudios.

En cspera de su atencion a la presente. me despido reiterandole los sentimientos de mi mayor

consideracion y estima personal.

Dr. Winston Rolando Reaiio Portal
Director de la Escuela de Posgrado
Universidad Catélica de Trujillo “Benedicto XVI™

DISTRIBUCION
Interesados, aschivo EPG
WRRP 'maj

@ Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujillo - Perd @ www.uct.edu.pe
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Cabana, 09 de enero de 2023

Sefior
Mg. Estuardo Diaz Robles
Director de la Unidad de Gestion Educativa Local — Pallasca.

Presente.
Asunto: SOLICITA AUTORIZACION DE INVESTIGACION Y SE

BRINDE INFORMACION

Por intermedio de la presente le saluda, JARA QUINO GILMER PROSPEDIO,
idetificado con DNI N® 40890114, recurro a su despacho a fin de solicitar se me brinde
autorizacion para realizar la investigacion titulada: “HERRAMIENTAS GOOGLE Y

EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE DE DOCENTES DEL NIVEL
SECUNDARIO DE EDUCACION BASICA REGULAR DE PALLASCA 2023

tomando como referencia a la Unidad de Gestion Educativa Local que usted dirige.

La informacion y proceso de andlisis solicitada de la data de docentes del nivel secundario
(sistema NEXUS) con los que cuenta la institucion y la implementacion de un curso
virtual referente a menejo a apliacion de las herramientas Google para la mejora del
proceso de ensefianza - aprendizajes de los docentes del nivel secundaria; investigacion
que se enmarca dentro del marco de trabajo de Grado de Maestria en Informatica
Educativa v Tecnologias de la Informacion, seguidos por el suserito en la Universidad

Catolica de Trujille Benedicto XV

Esperando la atencion de la presente, manifestando las muestras de estima personal.

Atentamente,

Gilmer Prospedio Jara Quino
408901 14
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Anexo 5: Carta de autorizacion emitida por la entidad que faculta el recojo de datos

= &

UNIDAD DE GES TION FDUCATMA LOCAL
PALLASCA

RECCION REGIONAL DE EDUCACION
Cabana, 10 de enero de 2023
Senor
Gilmer Prospedio Jara Quino
Presente.
Referencia: Solicitud de fecha 09/01/2023

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente en representacion de la Unidad de
Gestion Educativa Local de Pallasca, en atencion al documento de la referencia, mediante el
cual solicita autorizacion para investigacion, informacion y aplicar instrumentos, en la
investigacion denominada: “HERRAMIENTAS GOOGLE Y EL PROCESO DE
ENSENANZA APRENDIZAJE DE DOCENTES DEL NIVEL SECUNDARIO DE
EDUCACION BASICA REGULAR DE PALLASCA 2023%, a fin de que utilice en sus
trabajo de grado de Maestro seguido en la Universidad Catélica de Trujillo Benedicto XV1

Al respecto esta direccon AUTORIZA a usted a realizar la investigacion académica en la
institucion educativa que represento, debiendo coordinar cualquier requerimiento con esta
direccion.

Sin otro particular, reitero las muestras de estima personal

Atentamente,
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Anexo 6: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Gilmer Prospedio Jara Quino; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo(a)
muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este estudio que
tiene fines estrictamente académicos. La investigacion estda relacionada con
HERRAMIENTAS GOOGLE Y EL PROCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAJE DE DOCENTES DEL NIVEL SECUNDARIO DE EDUCACION
BASICA REGULAR DE PALLASCA 2023.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracion. le solicitamos. FIRME este documento de

consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anonimamente en este estudio. cuya
informacién otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad
de participante voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento
que considere propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgara. ni recibira algtn

pago o beneficio econémico por la participacion.

NOMBRE:

Merly Karina Jacobo Pinedo

FIRMA: 'mﬁ p

Fecha: 23/01/2023
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo. Gilmer Prospedio Jara Quino; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo(a)
muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este estudio que
tiene fines estrictamente académicos. La investigacion estd relacionada con
HERRAMIENTAS GOOGLE Y EL PROCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAJE DE DOCENTES DEL NIVEL SECUNDARIO DE EDUCACION
BASICA REGULAR DE PALLASCA 2023,

Aferrandonos a su voluntad y colaboracion, le solicitamos. FIRME este documento de

consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya
informacion otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad
de participante voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento
que considere propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgara. ni recibira algin

pago o beneficio econémico por la participacion.

NOMBRE:

Miguel Angel Gaspar Tarazona

FIRMA:

Fecha: 23/01/2023
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo. Gilmer Prospedio Jara Quino; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo(a)
muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este estudio que
tiene fines estrictamente académicos. La investigacion estd relacionada con
HERRAMIENTAS GOOGLE Y EL PROCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAJE DE DOCENTES DEL NIVEL SECUNDARIO DE EDUCACION
BASICA REGULAR DE PALLASCA 2023,

Aferrandonos a su voluntad y colaboracion, le solicitamos. FIRME este documento de

consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya
informacion otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad
de participante voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento
que considere propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgara. ni recibira algin

pago o beneficio econémico por la participacion.

NOMBRE:

Santos V. Reyes Cardenas

FIRMA:

/
Fecha: 23/01/2023
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo. Gilmer Prospedio Jara Quino; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo(a)
muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este estudio que
tiene fines estrictamente académicos. La investigacion estd relacionada con
HERRAMIENTAS GOOGLE Y EL PROCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAJE DE DOCENTES DEL NIVEL SECUNDARIO DE EDUCACION
BASICA REGULAR DE PALLASCA 2023,

Aferrandonos a su voluntad y colaboracion, le solicitamos. FIRME este documento de

consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya
informacién otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad
de participante voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento
que considere propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgara. ni recibira algin

pago o beneficio econémico por la participacion.

NOMBRE:

Rolando Pedro Alvarez Angeles

FIRMA: %

Fecha: 23/01/2023
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo. Gilmer Prospedio Jara Quino; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo(a)
muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este estudio que
tiene fines estrictamente académicos. La investigacion estd relacionada con
HERRAMIENTAS GOOGLE Y EL PROCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAJE DE DOCENTES DEL NIVEL SECUNDARIO DE EDUCACION
BASICA REGULAR DE PALLASCA 2023,

Aferrandonos a su voluntad y colaboracion, le solicitamos. FIRME este documento de

consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya
informacion otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad
de participante voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento
que considere propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgara. ni recibira algin

pago o beneficio econémico por la participacion.

NOMBRE:

Emelda O. Bolafios Narciso

s F )

Fecha: 23/01/2023
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Anexo 7: Matriz de consistencia

FORMULACION

TITULO DEL HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
PROBLEMA

HERRAMIENTAS | Problema general Hipdtesis general Objetivo general HERRAMIENTAS | Dimension 1: | La investigacion fue
GOOGLE Y EL | ¢Cual es la relacion | El uso de | Determinar la | GOOGLE Instrumental. de basica.
PROCESO DE |entre el wuso de | herramientas google | relacion entre las el Dimensién 2: | El disefio de
ENSENANZA herramientas google | se correlacionan de | uso de herramientas Cognitiva. investigacion que se
APRENDIZAJE y el proceso de | manera google y el proceso Dimension 3: | utilizd para nuestra
DE DOCENTES | ensefianza significativamente de ensefianza Actitudinal. investigacion, es de
DEL NIVEL | aprendizaje de | con el proceso de | aprendizaje de caracter
SECUNDARIO DE | docentes del nivel | ensefianza docentes del nivel | PROCESO DE | Dimension 1: | correlacional.
EDUCACION secundario de | aprendizaje de | secundario de | ENSENANZA Preparacion para el | La poblacién objeto
BASICA educacion bésica | docentes del nivel | educacion bésica | APRENDIZAJE aprendizaje. de estudio, estuvo
REGULAR DE | regular de Pallasca | secundario de | regular de Pallasca Dimensién 2: | constituida de 371
PALLASCA 2023 2023? educacion basica | 2023. Ensefianza para el | docentes registrados

Problemas
especificos
a. ¢Cual es el nivel de

uso de herramientas

regular de Pallasca
2023.

Hipotesis

especificas

Objetivos
especificos
a. Determinar el nivel

de uso de

aprendizaje.

Dimensién 3
Reflexién para la
mejora  de los

aprendizajes.

en el Sistema de Base
de Datos y
Estadistica de
Calidad Educativa —
ESCALE del
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google de docentes
del nivel secundario
de educacion basica
regular de Pallasca
2023?, b. (Cual es el
nivel de eficacia del
proceso de ensefianza
aprendizaje de
docentes de docentes
del nivel secundario
de educacion bésica
regular de Pallasca
2023?, c. ;Cual es la
relacion entre el uso
de herramientas
google y la
Preparacion para el
aprendizaje de
docentes del nivel
secundario de

educacion bésica

a. El nivel de uso de
herramientas google
de docentes del nivel
secundario de
educacion basica
regular de Pallasca
2023 es alto, b. El
nivel de eficacia del
proceso de ensefianza
aprendizaje de
docentes de docentes
del nivel secundario
de educacion basica
regular de Pallasca
2023 es adecuado, c.
El uso de
herramientas google
se correlacionan de
manera
significativamente

con la Preparacion

herramientas google
de docentes del nivel
secundario de
educacion béasica
regular de Pallasca
2023, b. Determinar
el nivel de eficacia
del  proceso de
ensefianza

aprendizaje de
docentes de docentes
del nivel secundario
de educacion basica
regular de Pallasca
2023, c. Determinar
la relacion entre el
uso de herramientas
google y la
Preparacion para el
aprendizaje de

docentes del nivel

Ministerio de
Educacion de Perdq,
del nivel secundario
de la  Educacion
Basica Regular
(EBR) agrupados en
la UGEL Pallasca del
departamento de
Ancash.

Se utiliz6 el muestreo
probabilistico,
estando constituida
esta por 189
docentes.

El instrumento que se
aplicé para la
recoleccion de datos,
fue el cuestionario
por considerarse
como un conjunto de

preguntas
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regular de Pallasca
20237, d. ;Cual es la
relacion entre el uso
de herramientas
google y la
Ensefianza para el
aprendizaje de
docentes del nivel
secundario de
educacion bésica
regular de Pallasca
20232, e. (Cual es la
relacion entre el uso
de herramientas
google y la Reflexion
para la mejora de los
aprendizajes de
docentes del nivel
secundario de

educacion basica

para el aprendizaje
de docentes del nivel
secundario de
educacion béasica
regular de Pallasca
2023, d. El uso de
herramientas google
se correlacionan de
manera
significativamente
con la Ensefianza
para el aprendizaje
de docentes del nivel
secundario de
educacion béasica
regular de Pallasca
2023, e. El uso de
herramientas google
se correlacionan de
manera

significativamente

secundario de
educacion bésica
regular de Pallasca
2023, d. Determinar
la relacion entre el
uso de herramientas
google y la
Ensefianza para el
aprendizaje de
docentes del nivel
secundario de
educacion béasica
regular de Pallasca
2023, e. Determinar
la relacién entre el
uso de herramientas
google y la Reflexién
para la mejora de los
aprendizajes de
docentes del nivel

secundario de

formuladas a
estudiantes del nivel
secundario de
manera individual.
Dicho instrumento
estd compuesto por
13 y 21 items con
cinco opciones, que
recogen datos de las
variables
Herramientas google
y Proceso de
ensefianza
aprendizaje.

El disefio de
investigacion se
representa  de la

siguiente manera:

Ox

/ r "
M [ Relacion

\Oy
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regular de Pallasca
2023?

con la Reflexién para
la mejora de los
aprendizajes de
docentes del nivel
secundario de
educacion bésica
regular de Pallasca
2023.

educacion béasica
regular de Pallasca
2023.

Se realizé la prueba
de normalidad de
Kolmogorov-
Smirnov.

Para el andlisis los
datos se empled
gréficos y tablas, asi
mismo se aplicara la
Rho de Spearman
para evaluar la
correlacion entre las

dos variables.
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Anexo 8: Validacion de instrumentos

#UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRLJILLO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Alejandro Chayan Coloma, con Documento Nacional de Identidad N® 41004147, de profesion
Ingenicro en Computacion ¢ Informatica, grado académico de Maestro en Ingenieria de Sistemas con
Mencion en Gerencia de Tecnologias de la Informacion y Gestion del Software, con codigo de
colegiatura CIP N® 123407, labor que ejerzo actualmente como Docente Universitario, en
“Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo™.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento
denominado: INSTRUMENTO DE  INVESTIGACION PARA DOCENTES 01 -
HERRAMIENTAS GOOGLE, cuyo propésito es medir el nivel de competencias del uso de
herramientas google de docentes del nivel secundario de educacion bisica regular de Pallasca
2022, a los efectos de su aplicacion a docentes registrados en el Sistema de Base de Datos y
Estadistica de Calidad Educativa — ESCALE del Ministerio de Educacion de Perd, del nivel
secundario de la Educacion Basica Regular (EBR) agrupados en la UGEL Pallasca del
departamento de Ancash.

Lucgo de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad:

Aplicable | X | Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Mg. Alejandro Chayan Coloma
(Apellidos y nombres del experto validador)
DNI41004147

Especialidad del validador: Ingeniero en Computacion ¢ Informatica

Trujillo, a los 12 dias del mes de encro de 2023

Apellidos y nombres: Mg. Alejandro Chayan Coloma ‘%

DNI: 41004147 Firma:



“»UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRLJILLO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Alejandro Chayan Coloma, con Documento Nacional de Identidad N” 41004147, de profesion
Ingenicro en Computacion ¢ Informatica, grado académico de Macstro en Ingeniceria de Sistemas con
Mencion en Gerencia de Tecnologias de la Informacion y Gestion del Software, con codigo de
colegiatura CIP N® 123407, labor que cjerzo actualmente como Docente Universitario, en
“Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo™.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento
denominado: INSTRUMENTO DE INVESTIGACION PARA DOCENTES 02 - PROCESO DE
ENSENANZA APRENDIZAJE, cuyo propésito es medir el nivel de competencias del proceso
de ensefanza aprendizaje de docentes del nivel secundario de educacion basica regular de
Pallasca 2022, a los efectos de su aplicacion a docentes registrados en el Sistema de Base de
Datos y Estadistica de Calidad Educativa — ESCALE del Ministerio de Educacion de Perd,
del nivel secundario de la Educacion Basica Regular (EBR) agrupados en la UGEL Pallasca
del departamento de Ancash.

Lucgo de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo cn las siguientes apreciaciones.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad:

Aplicable | X | Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Mg. Alejandro Chayan Coloma

(Apellidos y nombres del experto validador)

DNI 41004147

Especialidad del validador: Ingenicro en Computacion ¢ Informatica

Trujillo, a los 12 dias del mes de encro de 2023

Apellidos y nombres: Mg. Alejandro Chayan Coloma ‘%

DNI: 41004147 Firma:
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#UCT

UNIVIRSIDAD CATOLICA DE TRLJILLO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Carlos William Atalaya Urrutia, con Documento Nacional de Identidad N* 08167960, de
profesion Ingenicro de Sistemas, grado académico de Maestro en Ingenieria de Sistemas, con codigo
de colegiatura CIP N° 117329, labor que cjerzo actualmente como Docente Universitario en la

Institucion “Universidad Sciior de Sipan™.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion ¢l Instrumento
denominado: INSTRUMENTO DE  INVESTIGACION PARA DOCENTES 01 -
HERRAMIENTAS GOOGLE, cuyo proposito es medir el nivel de competencias del uso de
herramientas google de docentes del nivel secundario de educacion bisica regular de Pallasca
2022, a los efectos de su aplicacion a docentes registrados en el Sistema de Base de Datos y
Estadistica de Calidad Educativa — ESCALE del Ministerio de Educacion de Peri, del nivel
secundario de la Educacion Basica Regular (EBR) agrupados en la UGEL Pallasca del
departamento de Ancash.

Lucgo de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad:

Aplicable | X | Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Mg. Carlos William Atalaya Urrutia

(Apellidos y nombres del experto validador)

DNI 08167960

Especialidad del validador: Ingeniero de Sistemas

Trujillo, a los 14 dias del mes de febrero de 2023

Apellidos y nombres: Mg. Carlos William Atalaya Urrutia
DNI: 08167960
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7UCT

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Carlos William Atalaya Urrutia, con Documento Nacional de Identidad N 08167960, de
profesion Ingenicro de Sistemas, grado académico de Maestro en Ingenieria de Sistemas, con codigo
de colegiatura CIP N° 117329, labor que cjerzo actualmente como Docente Universitario en la

Institucion “Universidad Seior de Sipan”,

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion ¢l Instrumento
denominado: INSTRUMENTO DE INVESTIGACION PARA DOCENTES 02 - PROCESO DE
ENSENANZA APRENDIZAJE, cuyo propésito es medir el nivel de competencias del proceso
de ensefanza aprendizaje de docentes del nivel secundario de educacion basica regular de
Pallasca 2022, a los efectos de su aplicacion a docentes registrados en el Sistema de Base de
Datos y Estadistica de Calidad Educativa — ESCALE del Ministerio de Educacion de Peni,
del nivel secundario de la Educacion Basica Regular (EBR) agrupados en la UGEL Pallasca
del departamento de Ancash.

Lucgo de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad:

Aplicable | X | Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Mg. Carlos William Atalaya Urrutia

(Apellidos y nombres del experto validador)

DNI 08167960

Especialidad del validador: Ingeniero de Sistemas

Trujillo, a los 14 dias del mes de febrero de 2023

Apellidos y nombres: Mg. Carlos William Atalaya Urrutia
DNI: 08167960
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRLILLO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Rolando Ronald Romero Paredes, con Documento Nacional de Identidad N 16721410, de
profesion Licenciado en Estadistica, grado académico de Macestro en Ingenicria Industrial con
mencion en Gerencia de Operaciones y Logistica, con codigo de colegiatura COESPE N° 310, labor
que ejerzo actualmente como Docente Universitario, en la Institucion “Umiversidad Tecnologica del

e

Pera™.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento
denominado: INSTRUMENTO DE  INVESTIGACION PARA DOCENTES 01 -
HERRAMIENTAS GOOGLE, cuyo propésito es medir el nivel de competencias del uso de
herramientas google de docentes del nivel secundario de educacion basica regular de Pallasca
2022, a los efectos de su aplicacién a docentes registrados en el Sistema de Base de Datos y
Estadistica de Calidad Educativa — ESCALE del Ministerio de Educacion de Perd, del nivel
secundario de la Educacion Bdsica Regular (EBR) agrupados en la UGEL Pallasca del
departamento de Ancash.

Lucgo de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad:

Aplicable | X | Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Mg. Rolando Ronald Romero Paredes

(Apellidos y nombres del experto validador)

DNI 16721410

Especialidad del validador: Licenciado en Estadistica

Trupillo, a los 10 dias del mes de encro de 2023

¢/

Apellidos y nombres: Mg. Rolando Ronald Romero Paredes ?7”’
DNI: 16721410 Firma: 7
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ATOLICA DE

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Rolando Ronald Romero Paredes, con Documento Nacional de Identidad N* 16721410, de
profesion Licenciado en Estadistica, grado académico de Maestro en Ingenieria Industrial con
mencion en Gerencia de Operaciones y Logistica, con codigo de colegiatura COESPE N° 310, labor
que ¢jerzo actualmente como Docente Universitario, en la Institucion “Universidad Tecnologica del

S

Pert”.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento
denominado: INSTRUMENTO DE INVESTIGACION PARA DOCENTES 02 - PROCESO DE
ENSENANZA APRENDIZAJE, cuyo proposito es medir el nivel de competencias del proceso
de ensedanza aprendizaje de docentes del nivel secundario de educacion bésica regular de
Pallasca 2022, a los efectos de su aplicacion a docentes registrados en el Sistema de Base de
Datos y Estadistica de Calidad Educativa — ESCALE del Ministerio de Educacion de Perd,
del nivel secundario de la Educacion Basica Regular (EBR) agrupados en la UGEL Pallasca
del departamento de Ancash.

Lucgo de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad:

Aplicable | X | Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Mg. Rolando Ronald Romero Paredes

(Apellidos y nombres del experto validador)

DNI 16721410

Especialidad del validador: Licenciado en Estadistica

Trupillo, a los 10 dias del mes de encro de 2023

Apellidos y nombres: Mg. Rolando Ronald Romero Paredes Zz,jv

DNI: 16721410 Firma:
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Anexo 9: Reporte Turnitin

HERRAMIENTAS GOOGLE Y EL PROCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAJE DE DOCENTES DEL NIVEL SECUNDARIO DE
EDUCACION BASICA REGULAR DE PALLASCA 2023

INFORME DE ORIGINALIDAD

10, 106 2« 3

INDICE DE SIMILITUD ~ FUENTES DE INTERMNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.uct.edu.pe
Fuege de Internet p 1 0%
Submitted to Universidad Cesar Vallejo 1
Trabajo del estudiante %

Excluir citas Activo Excluir coincidencias < 19

Excluir bibliografia Activo
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