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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación denominado: “Entornos virtuales y rendimiento académico 

de las alumnas de tercero de secundaria de una institución educativa de Sullana 2023”. Tuvo 

como objetivo determinar de qué manera se relacionan los entornos virtuales y el rendimiento 

académico de las alumnas de secundaria de una I.E de Sullana. La metodología fue de tipo 

básico de nivel correlacional, así mismo fue de diseño no experimental. La población estuvo 

compuesta por 38 estudiantes de secundaria, se empleó el cuestionario como instrumento de 

recolección de datos. Los resultados de la correlación de Spearman revelan una correlación 

positiva y significativa (coeficiente de correlación de 0.750) entre los entornos virtuales y el 

rendimiento académico de los alumnos de secundaria en la Institución Educativa de Sullana. 

Este hallazgo sugiere que a medida que la calidad de los entornos virtuales mejora, existe una 

tendencia fuerte hacia una mejora simultánea en el rendimiento académico de los estudiantes. 

 

Palabras clave: Entornos virtuales, rendimiento académico, calidad educativa. 
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ABSTRACT 

 

The present research work entitled "Virtual environments and academic performance of 

secondary school students in an educational institution in Sullana" aimed to determine how 

virtual environments and the academic performance of secondary school students in Sullana 

are related. The methodology used was of a basic correlational level, and it was a non- 

experimental design. The population consisted of 38 secondary school students, and a 

questionnaire was used as the data collection instrument. The results of the Spearman 

correlation reveal a positive and significant correlation (correlation coefficient of 0.750) 

between virtual environments and the academic performance of secondary school students at 

the educational institution in Sullana. This finding suggests that as the quality of virtual 

environments improves, there is a strong tendency towards a simultaneous improvement in the 

academic performance of students. 

 

Keywords: Virtual environments, academic performance, educational 
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I. INTRODUCCIÓN 

Los entornos virtuales han tenido un impacto significativo en la educación, 

transformando la forma en que se enseña y se aprende, estas herramientas incluyen una amplia 

gama de recursos tecnológicos, como aplicaciones móviles, plataformas en línea, software 

educativo, juegos interactivos, dispositivos móviles, videos educativos, entre otros. 

(Manzanares, 2021, p.67) 

El avance de la tecnología, la conectividad global y la interdependencia económica y 

cultural entre diferentes países y regiones han transformado la manera en que las personas 

acceden a la información, se comunican y se relacionan, en este contexto, la educación ha tenido 

que evolucionar para preparar a los estudiantes para enfrentar los desafíos y aprovechar las 

oportunidades de un mundo globalizado. La educación contemporánea también se esfuerza por 

nutrir una mentalidad global y una comprensión profunda de las interconexiones entre las 

naciones y culturas, los estudiantes son alentados a explorar perspectivas diversas, a abrazar la 

diversidad cultural y a abordar desafíos globales como ciudadanos comprometidos con un 

impacto positivo en el mundo. (Sánchez, 2019) 

En Latinoamérica, a pesar de que existen programas y proyectos gubernamentales que 

buscan mejorar las habilidades de los estudiantes y buscan fomentar su rendimiento, los países 

de la región se encuentran entre los puestos más bajos respecto a los logros esperados. Según 

los resultados de Las Pruebas PISA (Programa para la Evaluación Internacional de Estudiantes) 

que evalúan el desempeño en áreas e como lectura, matemáticas y ciencias, y proporcionan una 

medida comparativa del rendimiento educativo entre países, los países latinoamericanos se 

encuentran entre los últimos puestos a excepción de Chile y Uruguay. 

UNESCO (2017) ha promovido la integración de la tecnología en la educación para 

mejorar la calidad del aprendizaje y el acceso a la información, esto incluye el uso de recursos 

digitales en el aula y la promoción de habilidades digitales entre estudiantes y docentes. En 

términos de rendimiento académico, sugiere que los resultados pueden variar según el contexto 

y la adaptación de los estudiantes a los entornos virtuales, algunos estudiantes pueden prosperar 

en estos entornos debido a su capacidad para autogestionar su aprendizaje, mientras que otros 

pueden luchar debido a la falta de estructura física y la necesidad de una autodisciplina más 

fuerte. 

A nivel nacional, según el Programa Internacional para la Evaluación de Estudiantes 

(PISA) de la OCDE (Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos) evalúa el 

rendimiento académico de estudiantes de 15 años en diferentes países y economías en áreas 

como Matemáticas, Lectura y Ciencias, han identificado que en países como Perú existen 
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brechas significativas en el rendimiento académico entre estudiantes de diferentes antecedentes 

socioeconómicos, especialmente en colegios ubicados en el interior del país. La falta de interés 

en el contenido escolar, la desconexión entre el currículo y la vida cotidiana, y la falta de sentido 

en el aprendizaje pueden afectar negativamente el rendimiento académico, según Minedu 

(2021) el rendimiento académico es relativamente bajo comparado con las cifras de la capital, 

algunos niños no han desarrollado un nivel de lenguaje adecuado, las condiciones 

socioeconómicas pueden influir en el acceso a una educación de calidad ya oportunidades de 

desarrollo del lenguaje ya que la falta de recursos puede limitar el acceso a programas de 

estimulación temprana ya servicios de atención médica y educación especializada. 

A nivel institucional, la adopción creciente de entornos virtuales en las instituciones 

educativas ha planteado preguntas apremiantes sobre cómo estos nuevos métodos de enseñanza 

afectan directamente el rendimiento de los jóvenes en las aulas, la educación está 

experimentando una transformación radical debido a la rápida integración de las tecnologías 

digitales en las aulas, el colegio enfrenta el desafío de adaptarse a esta nueva era de enseñanza 

y aprendizaje, manteniendo el objetivo primordial de garantizar un rendimiento académico 

sólido para sus estudiantes de secundaria. A medida que los jóvenes se embarcan en su viaje 

hacia el futuro, la pregunta persistente es si los entornos virtuales serán una herramienta que 

los impulse hacia el éxito o un obstáculo que dificulte su progreso. 

Formulación del problema: ¿De qué manera se relacionan los entornos virtuales y el 

rendimiento académico de los alumnos de secundaria de una IE de Sullana? ¿De qué manera 

se relaciona la dimensión tecnológica y el rendimiento académico de los alumnos de secundaria 

de una I.E. de Sullana? ¿De qué manera se relaciona dimensión pedagógica y el rendimiento 

académico de los alumnos de secundaria de una IE de Sullana? 

La presente investigación aportará a la comunidad científica información relevante, 

coherente, ordenada y sistematizada, basada en teorías de diferentes autores que sirvan a nuevos 

investigadores como referentes para sus trabajos de investigación sobre los entornos virtuales 

y rendimiento académico. Además, se espera que la variable estudiada se pueda comparar con 

otros modelos teóricos y con la realidad actual que viven los individuos. Estas teorías y 

enfoques proporcionan una base conceptual y justificación teórica para el mejorar el 

rendimiento académico de los alumnos de un centro educativo ya que, al comprender y aplicar 

estos conceptos, los padres y maestros pueden mejorar la calidad en los procesos de enseñanza 

y aprendizaje y crear entornos institucionales propicios para el aprendizaje y el desarrollo de 

los estudiantes y los actores involucrados en la educación. 
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En el aspecto metodológico se puede justificar debido a que se aplican instrumentos 

totalmente válidos que recogen información de la percepción de la muestra de estudio. 

Asimismo, la elaboración y aplicación de los instrumentos de evaluación de la variable una vez 

demostrados su validez y confiablidad y de acuerdo a los resultados encontrados servirán como 

fuente de recopilación de datos para nuevas investigaciones o en otras instituciones educativas. 

(García & Pérez, 2020). 

Esta investigación cobra relevancia ya que se basan en los beneficios que aportan los 

entornos virtuales y que tiene beneficios significativos en el desarrollo personal, social y 

académico, fomentarla desde edades tempranas y brindar oportunidades de práctica y mejora 

continua es clave para el crecimiento y éxito de los individuos. 

Esta investigación se justifica socialmente porque los resultados encontrados 

beneficiarán a los alumnos y también la comunidad educativa porque a través de estos 

resultados, serán capaces de reflexionar y comprender la necesidad de poseer una adecuada 

expresión oral, del mismo modo se busca brindar información empírica que favorezca a mejorar 

académicamente dentro del centro de estudios del fenómeno estudiado. 

Formulación de Objetivos: Determinar de qué manera se relacionan los entornos 

virtuales y el rendimiento académico de los alumnos de secundaria de una I.E de Sullana. 

Determinar de qué manera se relaciona la dimensión tecnológica y el rendimiento académico 

de los alumnos de secundaria de una I.E. de Sullana. Determinar de qué manera se relaciona 

dimensión pedagógica y el rendimiento académico de los alumnos de secundaria de una I.E de 

Sullana. 

Antecedentes de la investigación: Smith (2019) en su artículo tuvo como objetivo 

analizar la relación entre el uso de entornos virtuales de aprendizaje y el rendimiento académico 

en estudiantes universitarios. Metodología: Se recopilaron datos sobre el uso de plataformas 

virtuales y las calificaciones de los estudiantes a lo largo de un semestre, se emplearon los 

cuestionarios para obtener la data necesaria. Se encontró una correlación positiva significativa 

entre la frecuencia de acceso a los entornos virtuales y el rendimiento académico, indicando 

que los estudiantes que utilizaban más activamente las plataformas virtuales tendían a obtener 

calificaciones más altas. 

Johnson et al. (2020) en su investigación tuvo como objetivo analizar cómo la 

interacción social en entornos virtuales se relaciona en el rendimiento académico en estudiantes 

de educación secundaria. Se llevó a cabo un diseño no experimental en varias escuelas 

secundarias en Nuevo México, donde se realizaron entrevistas y encuestas a estudiantes y 

profesores para comprender cómo la colaboración en línea afectaba el rendimiento. Se 
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identificó que los estudiantes que participaban activamente en foros de discusión y grupos de 

estudio en entornos virtuales mostraban un aumento en su rendimiento académico, atribuido a 

la colaboración y el intercambio de conocimientos. 

Chen et al. (2019) tuvo como objetivo examinar cómo la adaptabilidad de las interfaces 

de entornos virtuales impacta en el rendimiento académico de estudiantes con diferentes estilos 

de aprendizaje. Metodología: Se realizó un diseño no experimental en dos instituciones 

educativas, se midió el rendimiento y se aplicaron cuestionarios de estilos de aprendizaje. 

Resultados. Los estudiantes con un estilo de aprendizaje más flexible obtuvieron mejores 

calificaciones en la versión con interfaces adaptables, mientras que los estudiantes con un estilo 

más estructurado rindieron mejor en la versión más organizada. 

Lee et al. (2021) tuvo como objetivo evaluar la relación de la autogestión del tiempo en 

entornos virtuales en el rendimiento académico de estudiantes de educación a distancia. 

Metodología: Se llevó a cabo una de enfoque cuantitativo, sobre el tiempo dedicado a la 

educación virtual y calificaciones, con entrevistas cualitativas para explorar las estrategias de 

gestión del tiempo. Resultados: Se encontró que los estudiantes que implementaban estrategias 

efectivas de autogestión del tiempo, como la planificación y el establecimiento de metas, tenían 

un mejor rendimiento académico en entornos virtuales de educación a distancia. 

Garcia (2020) tuvo como objetivo analizar la relación entre la gamificación en entornos 

virtuales afecta al rendimiento académico en estudiantes de educación básica en alumnos de 

Guanajato. Metodología: Se realizó un estudio de caso en una escuela primaria, donde se 

implementó un entorno virtual gamificado para una asignatura durante un trimestre. Se midió 

el rendimiento académico y se recopilaron opiniones de estudiantes y profesores. Resultados: 

Se observó un aumento en la motivación y el compromiso de los estudiantes con la asignatura 

gamificada, lo que se tradujo en un ligero incremento en las calificaciones en comparación con 

otras asignaturas. 

Gonzales et al. (2020) Tuvo como objetivo determinar si existe una relación entre el 

tiempo de uso de entornos virtuales y el rendimiento académico de estudiantes universitarios 

en Lima, Perú. Metodología: Se realizó un estudio cuantitativo longitudinal en una universidad 

de Lima. Se registró el tiempo semanal que los estudiantes pasaron en plataformas virtuales y 

se obtuvieron sus calificaciones finales. Resultados: Se encontró una correlación positiva 

significativa entre el tiempo de uso de entornos virtuales y el rendimiento académico, 

sugiriendo que los estudiantes que pasaban más tiempo en estas plataformas tendían a tener 

mejores calificaciones. 
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Mendoza (2019) tuvo como objetivo explorar si la interacción en línea entre 

compañeros en entornos virtuales está relacionada con el rendimiento académico de estudiantes 

de educación secundaria en Arequipa, Perú. Se realizó una investigación cuantitativa y 

cualitativa en escuelas secundarias de Arequipa. Se midió la participación en foros de discusión 

y grupos de estudio en plataformas virtuales, y se obtuvieron calificaciones y opiniones de 

estudiantes. Se identificó una correlación positiva moderada entre la participación activa en 

entornos virtuales y el rendimiento académico, destacando que los estudiantes más 

involucrados tendían a obtener calificaciones más altas. 

Cruz (2020) tuvo como objetivo investigar si la adaptabilidad de las interfaces de 

entornos virtuales se relaciona con el rendimiento académico en estudiantes con diferentes 

estilos de aprendizaje en Chiclayo, Perú. Metodología: Se llevó a cabo un estudio experimental 

en una institución educativa de Chiclayo. Se diseñaron dos versiones de una plataforma virtual 

con diferente nivel de adaptabilidad. Se midieron las calificaciones y se aplicaron cuestionarios 

de estilos de aprendizaje. Se encontró una correlación moderada entre el estilo de aprendizaje 

y el rendimiento académico en la versión de la plataforma con interfaces adaptables. Los 

estudiantes con estilo flexible obtuvieron mejores calificaciones en esa versión. 

López (2019) tuvo como objetivo analizar si la autogestión del tiempo en entornos 

virtuales se asocia con el rendimiento académico de estudiantes de educación a distancia en 

Piura, Perú. Metodología: Se realizó una investigación mixta en una institución de educación a 

distancia en Piura. Se recopilaron datos cuantitativos sobre el tiempo dedicado a la educación 

virtual y calificaciones, junto con entrevistas para explorar estrategias de gestión del tiempo. 

Se encontró una correlación positiva entre la implementación de estrategias de autogestión del 

tiempo y el rendimiento académico. Los estudiantes que gestionaban su tiempo de manera 

efectiva tendían a tener mejores calificaciones. 

Paredes (2019) tuvo como objetivo evaluar si la gamificación en entornos virtuales está 

relacionada con el rendimiento académico en estudiantes de educación primaria en Apurímac. 

Metodología: Se realizó un estudio de caso en una escuela primaria en Apurimac. Se 

implementó un entorno virtual gamificado para una asignatura durante un trimestre y se 

midieron las calificaciones y se recopilaron opiniones de estudiantes y profesores. Se observó 

una correlación positiva entre la implementación de la gamificación y el rendimiento 

académico. Los estudiantes que participaron activamente en la experiencia gamificada 

obtuvieron calificaciones ligeramente más altas. 
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Entornos virtuales. Los entornos virtuales, según la definición proporcionada por 

Salinas (2011), se conciben como espacios educativos diseñados para facilitar la interacción 

didáctica y la generación de aprendizajes utilizando un conjunto de herramientas informáticas 

alojadas en el entorno digital de la web, estos ambientes van más allá de un simple acceso a 

información en línea, ya que están diseñados específicamente para promover la colaboración, 

el intercambio y la construcción de conocimiento entre docentes y estudiantes. En estos 

entornos virtuales, la interacción didáctica cobra un rol central. Tanto los docentes como los 

estudiantes participan activamente en procesos educativos, ya sea de manera presencial, 

semipresencial o completamente remota. 

La flexibilidad de estas modalidades permite adaptarse a las necesidades y 

circunstancias individuales de los participantes, ampliando las posibilidades de acceso a la 

educación, es importante destacar que la interacción en estos entornos puede manifestarse tanto 

en modalidades sincrónicas como asincrónicas. La modalidad sincrónica implica la interacción 

en tiempo real, donde docentes y estudiantes pueden comunicarse y colaborar simultáneamente, 

lo que fomenta la inmediatez y la retroalimentación instantánea. Por otro lado, la modalidad 

asincrónica permite la participación en momentos distintos, lo que brinda flexibilidad temporal 

y espacio para la reflexión en las interacciones educativas. 

Los entornos virtuales destinados a la gestión del aprendizaje deben exhibir una serie 

de características esenciales, tal como propuso Salinas (2011), estas características delinean las 

particularidades que definen y dan forma a la experiencia educativa en un entorno digital. A 

continuación, se detallan las características clave: 

Espacio Electrónico con Herramientas Tecnológicas y Digitales: Un entorno virtual se 

constituye como un espacio electrónico en el cual convergen una variedad de herramientas y 

recursos tecnológicos y digitales, estas herramientas permiten la creación, distribución y acceso 

a contenidos educativos en formatos diversos, enriqueciendo la experiencia de aprendizaje. 

Requerimiento de Conexión a Internet: Para acceder y aprovechar plenamente los 

recursos y contenidos alojados en el entorno virtual, es necesario contar con dispositivos que 

estén conectados a internet, esto posibilita la obtención de información en tiempo real, la 

interacción y la colaboración con otros participantes. 

Utilización de Programas y Aplicaciones Informáticas: Tanto profesores como 

estudiantes hacen uso de programas y aplicaciones informáticas específicas para llevar a cabo 

actividades formativas, estas herramientas facilitan la interacción, la comunicación, la 

presentación de contenidos y la evaluación dentro del entorno virtual. 
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Mediación Tecnológica en la Relación Didáctica: Uno de los rasgos distintivos de los 

entornos virtuales es la mediación tecnológica en la relación entre docentes y estudiantes, esta 

característica permite que la interacción y la comunicación se lleven a cabo a través de 

tecnologías digitales, superando las barreras de tiempo y espacio, los participantes pueden 

interactuar sin la necesidad de coincidir físicamente en un mismo lugar o momento. 

Dimensiones de entornos virtuales: 

Dimensión Tecnológica: 

Esta dimensión se refiere al conjunto de herramientas digitales y aplicaciones virtuales 

que conforman el espacio educativo alojado en la web, etas herramientas tecnológicas son 

esenciales para respaldar y facilitar la implementación de estrategias educativas dentro del 

entorno virtual. (Garrison, 2009) 

Las acciones básicas dentro de la dimensión tecnológica son: 

Publicación de Materiales y Actividades: Los docentes tienen la capacidad de publicar 

y compartir contenidos educativos en diversos formatos, como documentos, videos, 

presentaciones y enlaces, esos materiales proporcionan a los estudiantes los recursos necesarios 

para su proceso de aprendizaje. 

Comunicación o Interacción entre los Miembros del Grupo: La comunicación y la 

interacción son pilares en la educación en línea, los entornos virtuales ofrecen herramientas 

para la comunicación asincrónica y sincrónica, permitiendo a docentes y estudiantes participar 

en discusiones, debates, preguntas y respuestas, y colaboración en proyectos. 

Uso de Herramientas Virtuales: Los entornos virtuales incorporan una variedad de 

herramientas que amplían las posibilidades educativas, estas herramientas pueden incluir foros 

de discusión, chats, videoconferencias, blogs, wikis y más. Cada herramienta tiene un propósito 

específico en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

La dimensión tecnológica brinda las bases para la interacción, la colaboración y la 

distribución de contenidos educativos, estas herramientas tecnológicas permiten que los 

participantes se involucren activamente en el aprendizaje, superando las limitaciones 

geográficas y temporales. En conjunto con la dimensión pedagógica, la dimensión tecnológica 

contribuye a crear una experiencia de aprendizaje efectiva y significativa en los EVA. 

Dimensión Pedagógica de los Entornos Virtuales: 

La dimensión pedagógica en los entornos virtuales, según la perspectiva de Salinas 

(2011), se define como el corazón del proceso de enseñanza y aprendizaje en el entorno digital. 

En esta dimensión, docentes y estudiantes interactúan de manera interactiva y participativa para 
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construir el conocimiento a través de actividades didácticas en un espacio de trabajo 

colaborativo. A continuación, se desglosan las características fundamentales de esta dimensión: 

• Proceso Interactivo: La dimensión pedagógica se destaca por la interacción 

constante entre docentes y estudiantes, esta interacción va más allá de la transmisión de 

información y abarca conversaciones, discusiones, debates y respuestas a preguntas, lo que crea 

un entorno de aprendizaje enriquecedor y dinámico. 

• Participación Activa: En esta dimensión, los estudiantes asumen un papel activo 

en su propio aprendizaje, a través de actividades didácticas diseñadas para involucrarlos en el 

proceso de exploración, análisis y aplicación de conceptos, los estudiantes se convierten en 

agentes activos de su educación. 

• Trabajo Colaborativo: La colaboración es un elemento esencial en la dimensión 

pedagógica de los entornos virtuales, los estudiantes trabajan juntos en proyectos, debates y 

actividades grupales, lo que fomenta el intercambio de ideas, la co-creación y el aprendizaje 

conjunto. 

• Construcción del Conocimiento: La construcción del conocimiento es el 

objetivo central de esta dimensión, los estudiantes no solo reciben información, sino que 

también la exploran, la cuestionan y la aplican en contextos relevantes. El aprendizaje se vuelve 

significativo a medida que los estudiantes construyen sus propias conexiones y comprensión. 

• Espacio de Trabajo Colaborativo: La dimensión pedagógica se lleva a cabo en 

un espacio de trabajo digital diseñado para facilitar la interacción y el aprendizaje colaborativo. 

Este espacio puede incluir foros de discusión, salas de chat, plataformas de colaboración en 

línea y más. 

Tipos de (EVA): Los entornos virtuales de aprendizaje (EVA) son variadas 

herramientas digitales que se han convertido en una parte integral de la educación 

contemporánea. Según Salinas (2011), existen diversos tipos de EVA que se utilizan en el 

sector educativo para promover el aprendizaje interactivo y colaborativo. A continuación, se 

describen los tipos de EVA mencionados por Salinas: 

a) Plataformas de Aprendizaje (e-elearning): Las plataformas de aprendizaje, también 

conocidas como Sistemas de Gestión del Aprendizaje, son aplicaciones diseñadas para 

respaldar los procesos de enseñanza y aprendizaje en línea, estas plataformas han evolucionado 

desde la década de los 90 y están estructuradas por módulos de software que ofrecen diversas 

funciones, como chats, foros, videoconferencias y más. Algunas son gratuitas, mientras que 

otras requieren pago. Durante la pandemia de COVID-19, se ha observado un aumento en el 
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uso de plataformas como Zoom, Google Meet, Google Classroom, Khan Academy, Canvas, 

entre otras, para la educación remota. 

b) Blogs: Los blogs son sitios web que constan de entradas o publicaciones y permiten 

a los lectores comentar y dialogar en torno a los temas presentados. Son herramientas ideales 

para promover la interacción y el diálogo entre estudiantes sobre contenidos educativos 

específicos, los blogs facilitan el aprendizaje a través de la discusión y el intercambio de 

opiniones. 

c) Wikis: Son sites editados de manera colaborativa por múltiples usuarios, cada usuario 

puede agregar, modificar o eliminar contenido, lo que permite una construcción colectiva del 

conocimiento, en el contexto educativo, las wikis son excelentes para el aprendizaje 

colaborativo entre estudiantes, donde pueden trabajar juntos en la creación y mejora de 

contenidos. 

d) Redes Sociales: Las redes sociales son plataformas en línea que permiten a las 

personas conectarse, compartir y comunicarse. 

En conjunto, estos tipos de EVA ofrecen una gama diversa de herramientas y enfoques 

para la educación en línea y la colaboración entre docentes y estudiantes, estas herramientas 

tecnológicas están diseñadas para mejorar la experiencia de aprendizaje, promoviendo la 

interacción, la participación activa y la construcción colectiva del conocimiento. 

Enfoques vinculados al tema de estudio: El estudio de Gallardo et al. (2006), citado por 

Lamas (2015), destaca la importancia de los enfoques de aprendizaje como guías que los 

estudiantes siguen para abordar una demanda académica específica dentro de un sistema 

educativo, estos enfoques, como señala el estudio, se adaptan según el contexto y las 

necesidades individuales de los estudiantes, involucrando una variedad de estrategias con el 

objetivo de alcanzar las metas educativas propuestas. La idea central aquí es que los enfoques 

de aprendizaje no son simplemente métodos genéricos, sino caminos personalizados que los 

estudiantes trazan para enfrentar situaciones de aprendizaje particulares. Lamas (2015) refuerza 

esta perspectiva al afirmar que los enfoques de aprendizaje tienen un papel crucial en el 

rendimiento académico de los alumnos, los docentes, desempeñan un papel fundamental en la 

orientación de los estudiantes hacia estrategias apropiadas para cada actividad de aprendizaje y 

en el manejo eficiente del tiempo disponible para el proceso educativo. En este sentido, los 

enfoques de aprendizaje no solo son herramientas que los estudiantes utilizan para comprender 

y asimilar contenidos académicos, sino que también influyen en su eficacia para cumplir con 

las demandas del currículo y las expectativas educativas. 
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Feldman (2019) arroja luz sobre los múltiples factores que inciden en el rendimiento 

académico de los estudiantes, estos factores, como sostienen los autores, son intrincados y 

reflejan la interacción de diversas esferas de la vida de un individuo, los componentes sociales, 

culturales, escolares, familiares y personales desempeñan roles cruciales en determinar si un 

estudiante experimentará éxito o fracaso en su rendimiento académico. El entorno social en el 

que un estudiante se desenvuelve puede influir en su motivación, actitud hacia el aprendizaje y 

niveles de participación. Los factores culturales, por su parte, afectan la percepción del valor 

de la educación, las expectativas familiares y las normas relacionadas con el logro académico, 

el ambiente escolar también desempeña un papel fundamental, ya que la calidad de la 

enseñanza, los recursos disponibles y el apoyo educativo pueden impactar directamente en el 

desempeño de los estudiantes. 

La familia tiene un impacto significativo en el rendimiento académico, las actitudes, el 

nivel de apoyo y la estructura familiar influyen en la capacidad de un estudiante para enfrentar 

los desafíos académicos. Además, los factores personales, como las habilidades de estudio, la 

autodisciplina y la autoconfianza, son esenciales para el éxito en el entorno educativo. 

Hattie (2019) sostiene que el ambiente escolar emerge como un actor primordial en la 

promoción del éxito educativo de los estudiantes, este ambiente no se limita únicamente a las 

paredes físicas de la institución educativa, sino que abarca una red interconectada de políticas, 

metodologías, estrategias y compromisos. De acuerdo con la perspicaz observación presentada, 

el logro de aprendizaje de los estudiantes se entrelaza con una serie de factores 

interrelacionados que, en su conjunto, influyen en su capacidad para desarrollar un 

conocimiento significativo y duradero. Las políticas educativas institucionales establecen un 

marco fundamental para la creación de un entorno de aprendizaje propicio, no solo definen los 

objetivos educativos, sino que también determinan cómo se abordarán los desafíos 

pedagógicos, la metodología activa de las áreas curriculares, mencionada en el contexto, 

implica un cambio en el enfoque pedagógico, moviéndose de la mera transmisión de 

información a la participación activa y la construcción de conocimiento por parte de los 

estudiantes. 

Las estrategias adecuadas dentro de una sesión de aprendizaje son la columna vertebral 

de la enseñanza efectiva, la selección y ejecución de estas estrategias influyen directamente en 

el grado en que los estudiantes pueden comprender y aplicar lo que están aprendiendo. 

Asimismo, la capacitación y compromiso de los docentes son determinantes en la creación de 

un ambiente escolar propicio para el aprendizaje, los educadores, como menciona el texto, 

deben asumir un papel más allá de la mera transmisión de hechos memorísticos, más bien, 
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deben desarrollar las habilidades y competencias necesarias en los alumnos para que puedan 

enfrentar los desafíos de manera autónoma y eficaz. (Zimmerman, , 2021). 

Competencias, capacidades, estándares de aprendizaje y desempeños de la EBR: Las 

competencias son conjuntos integrados de conocimientos, habilidades, actitudes y valores que 

permiten a una persona llevar a cabo actividades y tareas de manera efectiva y adecuada en 

diferentes contextos. Para MINEDU (2019), las competencias representan lo que un estudiante 

es capaz de hacer y aplicar en situaciones reales, van más allá del mero conocimiento teórico y 

se centran en la capacidad de aplicar ese conocimiento en la práctica. 

Capacidades: Las capacidades son las habilidades específicas que un estudiante 

desarrolla y perfecciona a lo largo de su proceso educativo, estas habilidades pueden ser 

técnicas, cognitivas, comunicativas, sociales, entre otras. Por ejemplo, la capacidad para 

resolver problemas, comunicarse de manera efectiva, analizar información, trabajar en equipo 

y tomar decisiones informadas son ejemplos de capacidades que los estudiantes pueden 

adquirir. (Minedu, 2019) 

Estándares de Aprendizaje: Los estándares de aprendizaje son declaraciones claras y 

específicas que definen lo que se espera que los estudiantes sepan y sean capaces de hacer en 

diferentes etapas de su educación, estos estándares son utilizados por los educadores y las 

instituciones educativas para guiar la planificación curricular, el diseño de materiales de 

enseñanza y la evaluación del progreso de los estudiantes. (Minedu, 2019) 

Desempeños: Los desempeños son las demostraciones concretas y observables de lo 

que un estudiante ha aprendido y es capaz de hacer, estas demostraciones pueden ser tareas, 

proyectos, exámenes o cualquier tipo de actividad en la que los estudiantes pongan en práctica 

sus conocimientos y habilidades adquiridos, los desempeños permiten evaluar cómo los 

estudiantes aplican sus competencias y capacidades en situaciones reales. (Minedu, 2019) 

Teorías que aportan a la variable: Desde la perspectiva de la teoría socio-histórica de 

Vygotsky, el proceso de aprendizaje se concibe como el resultado de la interacción dinámica 

entre individuos y su entorno. Vygotsky (1968), como citado por Olivo-Franco y Corrales 

(2020), postuló que el aprendizaje se lleva a cabo a través de la interacción entre personas, 

donde la información y el conocimiento son mediados por elementos contextuales y sociales. 

En esta visión, el entorno y las experiencias sociales juegan un papel fundamental en la 

construcción del conocimiento, proporcionando una plataforma enriquecedora para el 

desarrollo cognitivo y el crecimiento académico (Olivo-Franco y Corrales, 2020, p. 11). 

b) La teoría general de sistemas, según lo expuesto por Bertalanffy (1974) y citado por 

Olivo-Franco y Corrales (2020), promueve un enfoque de pensamiento sistémico en el que se 
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resalta la importancia de considerar las relaciones, conexiones y contextos en la comprensión 

de los fenómenos. Esta teoría sostiene que los elementos individuales interactúan y se influyen 

mutuamente en un sistema más grande, lo que puede aplicarse al contexto educativo para 

comprender cómo las partes interconectadas del proceso educativo influyen en el rendimiento 

escolar. La teoría de sistemas insta a pensar más allá de las partes individuales y a analizar 

cómo trabajan juntas para crear un todo coherente (Olivo-Franco y Corrales, 2020, p. 11). 

c) En la teoría cibernética, tal como lo plantea Moreno (2003) y citado por Olivo-Franco 

y Corrales (2020), se abordan los procesos de organización y control, haciendo hincapié en la 

retroalimentación y la transmisión de información en sistemas complejos, tanto en máquinas 

como en seres vivos. Esta perspectiva se relaciona con el rendimiento académico al considerar 

cómo los mecanismos de retroalimentación y comunicación impactan en la mejora continua del 

aprendizaje. La teoría cibernética sugiere que el proceso de aprendizaje y el rendimiento se ven 

influenciados por la capacidad de adaptarse, regularse y ajustarse en función de la información 

recibida (Olivo-Franco y Corrales, 2020, p. 11). 

d) La teoría de la información, en línea con las aportaciones de la sistémica y la 

cibernética, contempla la comunicación como un proceso integral que amalgama diversos 

modos de comportamiento. Moreno (2003), como citado por Olivo-Franco y Corrales (2020), 

resalta que esta teoría considera la comunicación como un sistema regido por normas y códigos 

establecidos por las distintas culturas. En el contexto educativo, esto adquiere relevancia al 

entender cómo los intercambios de información, la retroalimentación y los sistemas de signos 

contribuyen al aprendizaje y al rendimiento escolar de manera global y contextualizada (Olivo- 

Franco y Corrales, 2020, p. 11). 

El conectivismo pedagógico: Los principios fundamentales del conectivismo, según 

Siemens (2005), como citado por Olivo-Franco y Corrales (2020), delinean una perspectiva de 

aprendizaje que se nutre de la interconexión y la tecnología. Estos principios redefinen la forma 

en que concebimos el aprendizaje y el conocimiento en el entorno digital y conectado en el que 

vivimos. A continuación, se detallan los principios del conectivismo: 

El aprendizaje y el conocimiento deben estar ubicados en diversas opiniones: El 

conectivismo reconoce la riqueza de diversas perspectivas y opiniones en la construcción del 

conocimiento, el aprendizaje se enriquece al acceder y considerar múltiples puntos de vista. 

El aprendizaje es el proceso de conexión especializada en fuentes de información: El 

conectivismo enfatiza la habilidad de conectar con precisión la información relevante en un 

entorno donde la información está disponible en exceso, se trata de desarrollar habilidades para 

discernir y acceder a fuentes confiables y pertinentes. 
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El aprendizaje puede establecerse en aparatos o herramientas tecnológicas: En un 

mundo tecnológico, el aprendizaje no se limita al aula, las herramientas tecnológicas permiten 

a los estudiantes aprender y acceder a la información en cualquier momento y lugar. 

La capacidad de conocer más de lo que actualmente se conoce: En el conectivismo, el 

aprendizaje no se limita al contenido estático. Se trata de aprender a aprender y desarrollar 

habilidades para acceder y asimilar nueva información en evolución constante. 

Según Palloff & Pratt (2013) el rendimiento académico es una métrica esencial en el 

ámbito educativo, ya que proporciona una visión clara de cómo un estudiante está absorbiendo 

y aplicando el conocimiento impartido, representa la traducción tangible de los esfuerzos del 

estudiante en resultados medibles, manifestando su capacidad para comprender conceptos, 

resolver problemas y expresar ideas de manera efectiva. Hinojo et al (2019) este indicador, a 

menudo representado en forma de calificaciones y promedios, no solo refleja el grado de 

dominio de los contenidos curriculares, sino también el nivel de dedicación y compromiso del 

estudiante con su aprendizaje, la forma en que un estudiante se desempeña en exámenes, 

proyectos y tareas revela su capacidad para aplicar el conocimiento en situaciones prácticas y 

para demostrar comprensión profunda. 

Castrillón et al (2020) el rendimiento académico actúa como un reflejo del vínculo entre 

el estudiante, los educadores y el contenido curricular, es un componente fundamental en la 

evaluación de la eficacia de los métodos de enseñanza, permitiendo a los educadores ajustar su 

enfoque para satisfacer las necesidades individuales y colectivas de los estudiantes, además, las 

tendencias en el rendimiento académico pueden señalar áreas en las que se necesita más apoyo 

y enriquecimiento. Es esencial tener en cuenta que el rendimiento académico no define por 

completo la valía de un estudiante ni su potencial futuro, si bien es una medida importante de 

logro, el aprendizaje abarca mucho más que solo calificaciones, las habilidades de resolución de 

problemas, el pensamiento crítico, la creatividad y la colaboración son aspectos integrales que 

también contribuyen al desarrollo educativo completo. 

Rodríguez & Guzmán (2019) en última instancia, el rendimiento académico es una 

herramienta valiosa para evaluar el progreso y el nivel de competencia de un estudiante en su 

trayectoria educativa, sin embargo, es crucial considerarlo en conjunto con otros factores, como 

el apoyo emocional, el compromiso con el aprendizaje y la capacidad para aplicar el 

conocimiento en contextos del mundo real. Juntos, estos elementos moldean un enfoque 

educativo holístico que fomenta el crecimiento integral y el éxito a largo plazo. 

Aprendizaje Colaborativo: El aprendizaje colaborativo implica la participación 

conjunta de estudiantes en la exploración y construcción de conocimiento. A través de la 
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interacción y el trabajo en equipo, los estudiantes comparten ideas, resuelven problemas y 

contribuyen a la creación de contenidos educativos. (Bates, 2015) 

Blogs Educativos: Los blogs educativos son sitios web donde los docentes o estudiantes 

pueden publicar entradas o posts relacionados con contenidos educativos. Estos blogs permiten 

la interacción a través de comentarios y fomentan el diálogo y la reflexión sobre los temas 

tratados, contribuyendo al proceso de aprendizaje. (Jonassen, 2011) 

Desarrollo de habilidades: El desarrollo de habilidades se refiere al proceso mediante el 

cual un individuo adquiere, mejora y perfecciona una serie de capacidades prácticas, cognitivas 

o sociales, estas habilidades pueden ser técnicas, como la habilidad para programar, cocinar o 

tocar un instrumento musical, o habilidades más amplias, como la comunicación efectiva, el 

trabajo en equipo y la resolución de problemas. 

Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA): Son espacios digitales diseñados para 

facilitar la interacción educativa entre docentes y estudiantes, a través de herramientas 

tecnológicas y recursos en línea. Estos entornos ofrecen oportunidades de aprendizaje 

interactivo, colaborativo y flexible, permitiendo la comunicación, el intercambio de 

información y la construcción de conocimiento en un entorno digital. 

Interacción Didáctica: La interacción didáctica se refiere a la comunicación y el 

intercambio activo entre docentes y estudiantes en un contexto educativo, incluye discusiones, 

debates, preguntas y respuestas, y actividades colaborativas que fomentan la construcción de 

conocimiento y la participación activa de los estudiantes. 

Participación de los alumnos: La participación de los alumnos se refiere a la 

involucración activa y comprometida de los estudiantes en actividades educativas, discusiones 

y experiencias de aprendizaje, esto implica no solo estar presente físicamente, sino también 

contribuir de manera activa, expresar ideas, hacer preguntas y colaborar con otros compañeros 

y educadores. 

Pensamiento crítico: El pensamiento crítico es la habilidad de analizar, evaluar y 

comprender información de manera reflexiva y sistemática. Implica cuestionar, examinar 

suposiciones, identificar argumentos, detectar sesgos y formar juicios basados en evidencia. 

Plataformas de Aprendizaje (e-elearning): Son aplicaciones en línea que brindan un 

espacio organizado para la administración y entrega de contenidos educativos. Estas 

plataformas ofrecen herramientas para la comunicación, la colaboración, la evaluación y el 

seguimiento del progreso de los estudiantes en entornos de educación en línea. 

Redes Sociales Educativas: Las redes sociales educativas son plataformas en línea que 

permiten la creación de grupos y la interacción entre docentes y estudiantes, estos espacios 
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facilitan la comunicación, el intercambio de recursos, la colaboración en proyectos y la 

construcción de comunidades de aprendizaje en línea. 

Rendimiento Académico: El rendimiento académico se refiere al nivel de logro y éxito 

de un estudiante en sus actividades educativas y evaluaciones, puede medirse mediante 

calificaciones, evaluaciones de proyectos y exámenes. refleja la comprensión, el dominio y la 

aplicación de los conceptos y habilidades enseñadas en un entorno educativo. 

Wikis Colaborativas: Son páginas web editadas de manera conjunta por múltiples 

usuarios, en un contexto educativo, las wikis permiten la construcción colectiva de contenidos, 

donde docentes y estudiantes pueden contribuir, modificar y mejorar la información en un 

entorno de colaboración. 

Entornos virtuales: Los entornos virtuales, también conocidos como entornos digitales 

o en línea, hacen referencia a espacios o plataformas que se desarrollan en el ámbito virtual o 

digital, donde las interacciones y actividades se llevan a cabo mediante el uso de tecnologías 

de la información y la comunicación (TIC). Para Baque & Marcillo (2020) estos entornos 

proporcionan a los usuarios una experiencia simulada o inmersiva que puede estar relacionada 

con la educación, el trabajo, el entretenimiento, la comunicación, entre otros aspectos de la vida 

cotidiana. 

Rendimiento académico: El rendimiento académico se refiere al nivel de logro, éxito o 

desempeño que un estudiante alcanza en sus estudios y actividades educativas. Es una medida 

de la efectividad con la que un estudiante adquiere conocimientos, habilidades y competencias 

en un contexto educativo específico. Hinojo et al (2019) sostienen que el rendimiento 

académico se puede evaluar a través de diversos indicadores, como calificaciones, exámenes 

estandarizados, participación en clase y trabajos académicos. 

Por último, se tienen las siguientes hipótesis: Hipótesis general: Existe relación entre 

los entornos virtuales y el rendimiento académico de las alumnas de tercero de secundaria de 

una Institución Educativa de Sullana 2023. 

Hipótesis específicas Existe relación entre la dimensión tecnológica y el rendimiento 

académico de las alumnas de tercero de secundaria de una Institución Educativa de Sullana. 

Existe relación entre dimensión pedagógica y el rendimiento académico de las alumnas de 

tercero de secundaria de una Institución Educativa de Sullana 2023. 
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II. METODOLOGÍA 

 

2.1. Enfoque, tipo 

 

El enfoque de la presente tesis corresponde al cuantitativo debido a que se emplearon 

datos numéricos en el procesamiento de datos. Asimismo, presentó un tipo aplicativo. 

2.2. Diseño de metodológico 

 

El presente estudio se fundamentará en un diseño no experimental de naturaleza 

correlacional, el cual representa un enfoque de investigación que persigue evaluar la relación 

existente entre dos variables, sin llevar a cabo ningún tipo de control o manipulación de dichas 

variables (Carrasco, 2018). Este tipo de diseño tiene como objetivo determinar si existe una 

conexión y el nivel de asociación entre las variables objeto de estudio, sin intervenir 

directamente en las condiciones en las que se manifiestan, en lugar de manipular las variables, 

se recolectan datos a través de observaciones o cuestionarios, para posteriormente analizar la 

relación entre ellas utilizando técnicas estadísticas apropiadas. 

La investigación se basa en el diagrama esquemático: 
 

Dónde: 

M : Muestra 

V1 : Entornos virtuales 

V2 : Rendimiento académico 

R : Relación entre las variables 

 

 

2.3. Población, muestra y muestreo 

Se utilizará un enfoque de muestra no probabilística tanto para determinar la población 

como la muestra, en esta situación, no todos los elementos de la población tienen la oportunidad 

de ser seleccionados de manera aleatoria y controlada, en cambio, la elección se basa en la 

conveniencia del investigador, eligiendo los elementos que están más fácilmente accesibles o 

disponibles en el momento de la recopilación de datos, se tomara como muestra 38 alumnos de 

tercer grado de secundaria. 
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Tabla 1 

Distribución de la muestra 
 

Condición Mujeres 

3° de secundaria 38 

Total 38 

 

Para Carrasco (2018) este tipo de muestreo no sigue un proceso de selección aleatoria 

ni se basa en técnicas estadísticas rigurosas, en lugar de eso, se opta por una selección práctica 

y adecuada según las circunstancias. Si bien esto puede facilitar la recopilación de datos en 

ciertos casos, es importante tener en cuenta que la muestra resultante podría no ser 

completamente representativa de la población en estudio. La elección de esta estrategia de 

muestreo debe ser cuidadosamente considerada en función de los objetivos de investigación y 

las limitaciones de recursos y tiempo disponibles. 

2.4. Técnicas e instrumentos de recojo de datos. 

 

En el ámbito de la investigación, se hace referencia a una técnica como un conjunto 

específico de recursos, herramientas e instrucciones empleados con el propósito de seguir reglas 

y procedimientos definidos. Estas técnicas tienen la función de simplificar el manejo de los 

instrumentos utilizados en la recolección de datos (Paz, 2018). En el contexto de este estudio, 

se optará por la técnica de la encuesta como el método seleccionado para la recopilación de 

datos. 

Dentro del marco de esta investigación, se aplicará el cuestionario para obtener datos 

relevantes sobre las variables de interés (Bernal, 2013). Así como la técnica de análisis 

documental, teniendo el registro de notas. 

Para Jiménez et al (2021) los cuestionarios proporcionan una forma sistemática y 

estandarizada de recopilar datos sobre las dimensiones de interés, lo que permite obtener una 

visión más completa de la percepción de los estudiantes sobre la disfuncionalidad familiar y 

otros aspectos relacionados. Se trabajó con un instrumento ya validado, la confiabilidad se 

determinó a través de la prueba de Alfa de Cronbach y los instrumentos se aplicó a la muestra 

piloto obteniéndose los siguientes resultados. Interpretación de la significancia de α= 0.913; lo 

que significa que los resultados de opinión de las 10 unidades de estudio respecto a los ítems 

considerados se encuentran correlacionados de manera confiable y aceptable. 

Asimismo, se empleó el acta de notas es un documento oficial utilizado por MINEDU 

para registrar las calificaciones y evaluaciones de los estudiantes en un determinado curso o 
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asignatura, incluye información detallada sobre cada estudiante, como su nombre, número de 

identificación, las calificaciones obtenidas en cada evaluación (exámenes, tareas, participación, 

etc.), y el promedio final del curso. 

La función principal del acta de notas es proporcionar un registro transparente y objetivo 

del rendimiento académico de los estudiantes. Esto permite a los educadores y a los propios 

estudiantes tener una idea clara de su progreso en el curso, identificar áreas de mejora y tomar 

decisiones informadas sobre el seguimiento y apoyo necesario para alcanzar los objetivos de 

aprendizaje. 

Asimismo, el registro documental es un archivo o sistema de almacenamiento de 

información utilizado para mantener registros detallados de diversas actividades y eventos 

relacionados con la gestión académica y administrativa de una institución educativa, esto puede 

incluir, entre otros, la inscripción de estudiantes, registros de asistencia, registros de evaluación, 

informes de desempeño, expedientes académicos, comunicaciones con padres y tutores, entre 

otros documentos. Según Siemens (2015) el registro documental proporciona un historial 

completo y organizado de la actividad educativa, lo que facilita la toma de decisiones, la 

planificación estratégica y el cumplimiento de requisitos legales y regulatorios. Además, sirve 

como una herramienta valiosa para la rendición de cuentas y la transparencia en la gestión 

educativa. 

2.5. Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

 

Se llevará a cabo el análisis de los datos mediante la utilización de enfoques estadísticos, 

tanto descriptivos como inferenciales, para realizar el análisis estadístico descriptivo, se 

procesarán los datos en una hoja de cálculo de Excel, esto se hará con el objetivo de analizar 

las variables. Adicionalmente, se empleará el software IBM SPSS v26 para generar tablas que 

permitan evaluar las relaciones porcentuales entre las diferentes variables. 

En lo que respecta al análisis estadístico inferencial, se utilizará la correlación de 

Spearman, esta elección se debe a que los datos no siguen una distribución normal, lo cual se 

ha confirmado mediante la Prueba de Shapiro-Wilk. Este enfoque se implementará con el 

propósito de identificar y establecer la correlación existente entre las variables y las 

dimensiones que están siendo examinadas en el estudio. 
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2.6. Aspectos éticos en investigación 

 

La realización de este estudio asegura el completo respeto por la confidencialidad y la 

dignidad de los participantes involucrados, manteniendo rigurosamente la privacidad de sus 

identidades, se han considerado minuciosamente los aspectos éticos pertinentes en todo el 

proceso. Además, se han implementado medidas para garantizar la protección de los derechos 

de los participantes, asegurando la integridad de los datos y previniendo cualquier forma de 

daño o perjuicio hacia ellos. Estas prácticas éticas son de vital importancia para salvaguardar 

la solidez y la validez de la investigación, así como para promover el bienestar de los 

colaboradores que han participado. 
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III. RESULTADOS 

 

Análisis descriptivo de resultados 

Tabla 2 

Niveles de entornos virtuales 
 

NIVELES RANGO Fi PORCENTAJE 

Alto 74-100 13 34% 

Medio 47-73 24 63% 

Bajo 20-46 1 3% 

 TOTAL 38 100% 

Nota: Esta tabla presenta los rangos por niveles, así como la distribución de sus frecuencias y 

porcentajes para la variable entornos virtuales 

Figura 1 

Niveles de entornos virtuales 
 

Nota: La figura presenta la distribución gráfica de porcentajes por niveles de la variable 

entornos virtuales. 

Los datos presentados revelan tres niveles distintos de calidad en los entornos virtuales, 

clasificados en alto, medio y bajo. Comenzando con el nivel alto, comprende aquellos entornos 

cuyas puntuaciones oscilan entre 74 y 100. Estos constituyen un total de 13 entornos, 

representando aproximadamente el 34% del conjunto total. Por otro lado, el nivel medio 

engloba entornos con puntuaciones entre 47 y 73. Es el nivel más poblado, con 24 entornos en 

esta categoría, lo que representa alrededor del 63% del total. Finalmente, el nivel bajo abarca 
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Bajo Medio Alto 
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entornos con puntuaciones entre 20 y 46, con solo un entorno incluido en esta categoría, lo que 

equivale aproximadamente al 3% del total. 

Tabla 3 

Niveles de dimensiones de entornos virtuales 
 

Niveles 
Tecnológica Pedagógica Varianza 

   
f % f % f % 

Alto 24 63% 3 8% 13 34% 

Medio 14 37% 22 58% 24 63% 

Bajo 0 0% 13 34% 1 3% 

Total 38 100% 38 100% 38 100% 

Nota: La figura presenta la distribución gráfica de porcentajes por niveles de la variable 

entornos virtuales. 

 

Figura 2 

Dimensiones de entornos virtuales 
 

Nota: Distribución gráfica de porcentajes por niveles de la variable entornes virtuales 

 

 

En el primer conjunto de datos (D1), se observa que el nivel medio es el más común, 

con 24 casos, representando el 63% del total. Le sigue el nivel alto, con 14 casos, que 

constituyen el 37%. No hay ningún entorno virtual en el nivel bajo en este conjunto de datos. 

Por otro lado, en el segundo conjunto de datos (D2), el panorama es diferente. El nivel medio 

sigue siendo el más común, con 22 casos que representan el 58%, sin embargo, en este conjunto, 
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el nivel bajo tiene una presencia significativa, con 13 casos, lo que equivale al 34%. El nivel 

alto tiene la menor presencia, con solo 3 casos, representando el 8%. 

 

Tabla 4 

Niveles de rendimiento académico 
 

Niveles f % 

Destacado 10 26.32 

Logrado 20 52.63 

Proceso 8 21.05 

Inicio 0 0 

TOTAL 38 100 

 

Los datos revelan que el rendimiento académico de los individuos evaluados se divide 

en cuatro niveles distintos. Comenzando con el nivel "Destacado", se observa que 10 individuos 

han alcanzado este nivel, lo que representa aproximadamente el 26.32% del total. Esto sugiere 

que un segmento significativo de la población evaluada ha logrado un nivel excepcionalmente 

alto de rendimiento en sus estudios. El nivel más común es el de "Logrado", con 20 casos, que 

constituyen aproximadamente el 52.63% del total. Esto indica que más de la mitad de los 

individuos evaluados han alcanzado un nivel satisfactorio en sus estudios. Por otro lado, el nivel 

"Proceso" cuenta con 8 casos, representando alrededor del 21.05% del total, esto sugiere que 

una parte significativa de los individuos está en un proceso continuo de mejora en términos de 

rendimiento académico, lo que indica un compromiso con el progreso y la excelencia. 

Finalmente, no hay individuos en el nivel "Inicio", lo que implica que ninguno de los evaluados 

se encuentra en una etapa inicial de su rendimiento académico. 
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Figura 3 

Rendimiento académico 
 

 

 

Análisis inferencial de resultados 

Hipótesis general 

H1. Existe relación entre los entornos virtuales y el rendimiento académico de las 

alumnas de tercero de secundaria de una Institución Educativa de Sullana 2023. 

H0. No existe relación entre los entornos virtuales y el rendimiento académico de las 

alumnas de tercer de secundaria de una Institución Educativa de Sullana. 

Tabla 5 

Relación entre entornos virtuales y el rendimiento académico 
 

   Entornos 

virtuales 

Rendimiento 

académico 

Rho de 

Spearman 

Entornos virtuales Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,750 

  Sig. (bilateral) . ,000 

  N 38 38 

 Rendimiento 

académico 

Coeficiente de 

correlación 

,750 1,000 

  Sig. (bilateral) ,000 . 

  N 38 38 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 
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Al analizar la correlación entre los entornos virtuales y el rendimiento académico, el 

coeficiente de correlación de Spearman de 0.750 sugiere una relación positiva fuerte entre estas 

dos variables. Esto implica que, a medida que los entornos virtuales mejoran, existe una 

tendencia significativa hacia una mejora simultánea en el rendimiento académico de los 

estudiantes. Con una muestra consistente de 38 observaciones para ambas variables, estos 

hallazgos sugieren que la calidad de los entornos virtuales está directamente vinculada al 

rendimiento académico de los alumnos de secundaria en la Institución Educativa de Sullana. 

 

Hipótesis específica 1: 

H1. Existe relación entre la dimensión tecnológica y el rendimiento académico de las 

alumnas de tercero de secundaria de una Institución Educativa de Sullana 2023. 

H0. No existe relación entre la dimensión tecnológica y el rendimiento académico de 

las alumnas de tercero de secundaria de una Institución Educativa de Sullana 2023. 

Tabla 6 

Relación entre dimensión tecnológica y el rendimiento académico 
 

 

   Tecnológica Rendimiento 

académico 

Rho de 

Spearman 

Dimensión 

tecnológica 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,706 

  Sig. (bilateral) . ,000 

  N 38 38 

 Rendimiento 

académico 

Coeficiente de 

correlación 

,706 1,000 

  Sig. (bilateral) ,000 . 

  N 38 38 
 

 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Nota: Esta tabla presenta los 

resultados del coeficiente Rho de Spearman entre la dimensión tecnológica y el rendimiento 

académico. 

El coeficiente de correlación de Spearman entre la Dimensión Tecnológica y el 

Rendimiento Académico es 0.706. Este valor indica una correlación positiva fuerte entre estas 

dos variables, un coeficiente de 0.706 sugiere que a medida que la dimensión tecnológica 

mejora, el rendimiento académico tiende a mejorar también. Por tanto, se rechaza la hipótesis 

nula y se acepta la hipótesis: Existe relación entre la dimensión tecnológica y el rendimiento 
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académico de las alumnas de tercero de secundaria de una Institución Educativa de 

Sullana2023. 

 

Hipótesis específica 2: 

H1. Existe relación entre dimensión pedagógica y el rendimiento académico de las 

alumnas de tercero de secundaria de una Institución Educativa de Sullana 2023. 

H0. No existe relación entre dimensión pedagógica y el rendimiento académico de las 

alumnas de tercero de secundaria de una Institución Educativa de Sullana 2023. 

Tabla 7 

Relación entre dimensión pedagógica y el rendimiento académico 
 

   Pedagógica Rendimiento 

académico 

Rho de 

Spearman 

Dimensión 

pedagógica 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,867 

  Sig. (bilateral) . ,000 

  N 38 38 

 Desempeño 

docente 

Coeficiente de 

correlación 

,867 1,000 

  Sig. (bilateral) ,000 . 

  N 38 38 
 

 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

En la tabla, el coeficiente de correlación de Spearman, que se sitúa en 0,867, indica una 

correlación positiva alta, lo que respalda la aceptación de la hipótesis general del estudio existe 

relación entre dimensión pedagógica y el rendimiento académico de las alumnas de tercero de 

secundaria de una Institución Educativa de Sullana 2023 y, en consecuencia, la hipótesis nula 

es rechazada. 
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IV. DISCUSIONES 

 

El objetivo General fue determinar la relación entre el uso de entornos virtuales y el 

rendimiento académico en diferentes niveles educativos, así como explorar el impacto de 

variables como la frecuencia de acceso, la interacción social, la adaptabilidad de las interfaces, 

la autogestión del tiempo y la gamificación en esta relación. 

La hipótesis general fue: existe una relación significativa entre el uso de entornos 

virtuales y el rendimiento académico, donde el nivel de compromiso y participación activa en 

estos entornos se asocia positivamente con un mejor desempeño académico. 

Los resultados obtenidos en los diferentes estudios proporcionan una visión completa 

de la relación entre el uso de entornos virtuales y el rendimiento académico, así como de la 

influencia de variables adicionales en esta relación. 

En primer lugar, el estudio de Smith (2019) encontró una correlación positiva entre la 

frecuencia de acceso a entornos virtuales y el rendimiento académico de estudiantes 

universitarios, respaldando la idea de que el uso activo de estas plataformas está asociado con 

calificaciones más elevadas. Este hallazgo coincide con la investigación de Gonzales et al. 

(2020), que también encontró una correlación positiva entre el tiempo de uso de entornos 

virtuales y el rendimiento académico en estudiantes universitarios. 

Por otro lado, el trabajo de Johnson et al. (2020) y Mendoza (2019) destaca el papel 

crucial de la interacción social en entornos virtuales. Ambos estudios encontraron que los 

estudiantes que participan activamente en foros de discusión y grupos de estudio en línea 

tienden a experimentar un aumento en su rendimiento académico. Sin embargo, Cruz (2020) 

encontró que la adaptabilidad de las interfaces puede influir en esta relación, con estudiantes 

con estilos de aprendizaje más flexibles obteniendo mejores calificaciones en plataformas con 

interfaces adaptables. 

Además, la investigación de Lee et al. (2021) y López (2019) resalta la importancia de 

la autogestión del tiempo en entornos virtuales. Ambos estudios encontraron una correlación 

positiva entre la implementación de estrategias de autogestión del tiempo y el rendimiento 

académico, destacando la relevancia de habilidades de autogestión para el éxito en entornos 

virtuales. 

Finalmente, el estudio de García (2020) y Paredes (2019) muestra cómo la gamificación 

puede impactar positivamente en la relación entre entornos virtuales y rendimiento académico, 

con estudiantes que participan activamente en experiencias gamificadas obteniendo 

calificaciones más altas. 
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V. CONCLUSIONES 

 

1. Los resultados de la correlación de Spearman entre los entornos virtuales y el rendimiento 

académico de los alumnos del tercer grado en la Institución Educativa INIF en Sullana 

determinaron una correlación positiva y significativa, con un coeficiente de correlación de 

0.750. 

2. La correlación positiva y significativa (coeficiente de correlación de 0.706) entre la 

dimensión tecnológica y el rendimiento académico destaca la importancia de la tecnología 

en el entorno educativo de la Institución Educativa de Sullana. Este resultado sugiere que 

un enfoque estratégico y eficaz en la integración de la tecnología puede contribuir 

positivamente al desempeño académico de los estudiantes de secundaria. 

3. Tercera. Se concluye que, en función al segundo objetivo específico 2, se encontró un p- 

valor= 0.00 < 0,05, por ende, existe relación significativa entre las variables, asimismo, al 

ser rho= 0,867 se establece que es una correlación positiva alta. 
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VI. RECOMENDACIONES 

 

• Se sugiere que las instituciones educativas promuevan estrategias que incentiven la 

participación activa de los estudiantes en entornos virtuales, esto podría lograrse mediante 

la creación de foros de discusión, grupos de estudio en línea y actividades colaborativas que 

estimulen la interacción entre los compañeros. 

• Se recomienda a los educadores que consideren la adaptabilidad de las interfaces según los 

diferentes estilos de aprendizaje. Proporcionar opciones y ajustes que se alineen con las 

preferencias de aprendizaje de los estudiantes puede mejorar la experiencia y, 

potencialmente, contribuir a un mejor rendimiento académico. 

• Se sugiere considerar la implementación de estrategias de gamificación en entornos 

virtuales, la institución educativa puede proporcionar herramientas y recursos para que los 

estudiantes gestionen su tiempo de manera efectiva, evitando el exceso de tiempo en estas 

plataformas, lo cual podría tener consecuencias negativas. 
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ANEXOS 

ANEXO 1. Instrumentos de recolección de la información 

Instrucciones: Estimado alumno, la presente encuesta tiene por objetivo encontrar 

respuestas sobre la relación entre entornos virtuales y rendimiento académico. 

Le demandará algunos breves minutos completarla y será de gran ayuda para la presente 

investigación. Los datos que en ella se consignen se tratarán de forma anónima. 

Por favor, indique según corresponda marcando con un aspa (x), recuerde que no existen 

respuestas incorrectas. 

Utilice para ello la siguiente escala: 

1= “Nunca”, 2=“Casi nunca”, 3=“A veces 4=“Casi siempre”, 5=“Siempre” 
 

 ÍTEM 1 2 3 4 5 
 Dimensión: Tecnológica      

01 ¿Compartes materiales de trabajo a través de los entornos 

virtuales? 

     

02 Cuentas con un portafolio virtual para desarrollo de tus 

sesiones de aprendizaje 

     

03 ¿Interactúas con tus docentes a través de los entornos 

virtuales? 

     

04 ¿Interactúas con tus compañeros realizando trabajo 

colaborativo para gestionar tus aprendizajes haciendo uso de 

entornos virtuales? 

     

05 Usas correo electrónico Gmail para conectarte a tus clases 

virtuales 

     

06 Presentas tus tareas a través de la plataforma Classroom      

07 Haces uso de la plataforma Zoom o Google Meet para 

complementar tus clases. 

     

08 ¿Empleas la pizarra virtual en zoom?      

09 ¿Respondes preguntas a través de la herramienta virtual Padlet 

y/o Mentimeter? 
     

10 ¿Empleaste alguna vez Nearpod, Kahoot y/o Quizizz?      

 Dimensión: Pedagógica      

11 ¿Realizas actividades interactivas en línea para fortalecer tus 

aprendizajes? 

     

12 ¿Participas en foros educativos o en un chat para la discusión 

o el debate de un tema? 

     

13 Realizas tus tareas utilizando los aplicativos de Google 

(Documentos, Hojas de cálculo, Presentaciones, Jamboard, 

etc.): 

     

14 ¿Empleas la herramienta virtual Canva?      

15 ¿Sueles emplear Google forms?      

16 Si presentas dificultades para realizar una tarea buscas 

refuerzo de tus docentes a través de entornos virtuales. 
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17 Realizas una reflexión oportuna y pertinente de tus 

aprendizajes a través de los entornos virtuales 

     

18 Logras alcanzar tus objetivos de aprendizaje a través de los 

entornos virtuales de manera autónoma. 

     

19 ¿Empleas páginas web para buscar información respecto a un 

tema académico? 

     

20 ¿Te resulta sencillo aprender con la ayuda de la tecnología?      

 

BAREMO 
 

 
Niveles 

Tecnológica Pedagógica V 

f % f % f % 

Alto 24 63% 3 8% 13 34% 

Medio 14 37% 22 58% 24 63% 

Bajo 0 0% 13 34% 1 3% 

Total 38 100% 38 100% 38 100% 
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Anexo 2: Ficha técnica 
 

 

 

Nombre Original del 

instrumento: 

Instrumento sobre Entornos virtuales 

Autor y año: ORIGINAL: ALBUJAR SOTELO, Luis Alberto (AÑO) 

ADAPTACIÓN: Vidal, Patricia Y JUAN 

Objetivo del instrumento: Analizar la percepción de los estudiantes respecto al uso 

de entornos virtuales en general 

Usuarios: Estudiantes 

Forma de 

Administración o Modo de 

aplicación: 

Virtual, físico (papel) 

Confiabilidad: La confiabilidad se determinó a través de la prueba de Alfa de 

Cronbach y los instrumentos se aplicó a la muestra piloto 

obteniéndose los siguientes resultados: 

Interpretación de la significancia de α= 0.913; lo que significa que 

los resultados de 

opinión de las 10 unidades de estudio respeto a los ítems 

considerados se 

encuentran correlacionados de manera confiable y aceptable. 
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Anexo 3. Matriz de operacionalización de variables 

 

VARIABLES DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA DE 

MEDICIÓN 

Variable 1: 

Entornos 

virtuales 

Para Baque & Marcillo (2020) los 

entornos virtuales se refieren a un 

ambiente digital interactivo que 

permite a las personas 

comunicarse, colaborar, 

compartir información y 

participar en actividades 

educativas, laborales o sociales a 

través de medios tecnológicos 

como internet y plataformas 

digitales. 

Para  fines    de esta 

investigación, se entenderá 

por entornos  virtuales   a 

aquellos espacios digitales 

accesibles  a   través  de 

dispositivos    electrónicos, 

como     computadoras, 

tabletas  o     teléfonos 

inteligentes, que permiten la 

comunicación, 

colaboración          y 

compartición de 

información entre los 

usuarios. 

Tecnológica 

 

 

 

 

 

 
Pedagógica 

Material de trabajo 

Interacción 

Conocimiento 

Recursos virtuales 

Tareas 

Percepción 

Aprendizaje 

1, 

2,3,4,5,6,7,8, 

9,10 

 

 

 

 

11, 

12,13,14,15,1 

6,17,18,19,20 

Ordinal 

 

Variable 2: 

Rendimiento 

académico 

El rendimiento académico se 

refiere al nivel de logro y 

desempeño que un estudiante 

alcanza en sus actividades y 

evaluaciones escolares. 

Representa la medida de su 

progreso  y  éxito  en  el 

En el contexto de esta 

investigación, el 

rendimiento académico se 

medirá a partir de las 

calificaciones obtenidas por 

los estudiantes en sus 

asignaturas  o  materias, 

Desarrollo de 

habilidades 

Participación de los 

alumnos 

Pensamiento crítico 

AD 

A 

B 

Logro 

destacado 

Logro 

esperado 

En proceso 

Ordinal 
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 cumplimiento de los objetivos y 

expectativas académicas 

establecidas por el currículo 

educativo. 

considerando tanto los 

resultados parciales como el 

promedio general. 
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Anexo 4. Carta de presentación 
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Anexo 5: Carta de autorización 
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Anexo 6: Asentimiento Informado 
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Anexo 7: Matriz de consistencia 

 

TÍTULO FORMULACIÓN 

DEL PROBLEMA 

HIPÓTESIS OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGÍA 

 Problema general 

¿De qué manera se 

relacionan los entornos 

virtuales y el 

rendimiento académico 

de las alumnas de 

tercero de secundaria de 

la una Institución 

educativa Sullana 

2023? 

Problemas específicos 

¿De qué manera se 

relaciona la dimensión 

tecnológica y el 

rendimiento académico 

de las alumnas de 

tercero de secundaria de 

una Institución 

Educativa  de  Sullana 

2023? 

Hipótesis general 

¿Existe relación entre 

los entornos virtuales 

y el rendimiento 

académico de las 

alumnas de tercero de 

secundaria de una 

Institución Educativa 

de Sullana 2023? 

 

Hipótesis específicas 

¿Existe relación entre 

la dimensión 

tecnológica   y   el 

rendimiento 

académico   de  las 

alumnas de tercero de 

secundaria  de una 

Institución Educativa 

de Sullana 2023? 

Objetivo general 

¿Determinar de qué 

manera se relacionan 

los entornos virtuales 

y el rendimiento 

académico de las 

alumnas de tercero de 

secundaria de una 

Institución Educativa 

de Sullana 2023? 

 

Objetivos específicos 

¿Determinar de qué 

manera se relaciona la 

dimensión 

tecnológica  y  el 

rendimiento 

académico de las 

alumnas de tercero de 

secundaria de una 

Entornos virtuales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rendimiento 

académico 

Tecnológica 

Pedagógica 

 

 

 

 

Desarrollo de habilidades 

Participación de los 

alumnos 

Pensamiento crítico 

Tipo: 

-Según finalidad: Básica 

-Según su alcance por objetivos: 

Descriptivo 

 

Método: Cuantitativo 

Diseño: No experimental 

Población y muestra: 

38 alumnas 

Población: 

 

Técnicas e 

instrumentos de 

recolección de 

datos: 

Cuestionario 
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 ¿De qué manera se 

relaciona dimensión 

pedagógica y el 

rendimiento académico 

de las alumnas de 

tercero de secundaria de 

una Institución 

Educativa de Sullana 

2023? 

¿Existe relación entre 

dimensión 

pedagógica   y   el 

rendimiento 

académico  de  las 

alumnas de tercero de 

secundaria de una 

Institución Educativa 

de Sullana 2023? 

. 

Institución Educativa 

de Sullana 2023 

. 

Determinar de qué 

manera se relaciona 

dimensión pedagógica 

y el rendimiento 

académico de las 

alumnas de tercero de 

secundaria de una 

Institución  educativa 

de Sullana 2023. 

  Análisis documental: 

Registro de notas datos: 

Encuesta 

 

Métodos de análisis de 

investigación: Excel, 

SPSS 
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Anexo 8: Validación de instrumentos 

 

PRESENTACIÓN A JUICIO DE EXPERTO 

 

 

Estimado Validador: Joel Moscoso Rojas 

 

Me es grato dirigirme a usted, a fin de solicitar su colaboración como experto para 

validar el instrumento que adjunto denominado: 

Cuestionario sobre Entornos virtuales, cuyo propósito es medir el Nivel de percepción de los 

alumnos sobre entornos virtuales, el cual será aplicado a alumnos de una Institución Educativa, 

por cuanto considero que sus observaciones, apreciaciones y acertados aportes serán de utilidad. 

El presente instrumento tiene como finalidad recoger información directa para la investigación 

que se realiza en los actuales momentos, titulado: 

Entornos virtuales y el rendimiento académico de las alumnas de tercero de secundaria 

de una institución educativa de Sullana 2023. 

Tesis que será presentada a la Escuela de Posgrado de la Universidad Católica de Trujillo, como 

requisito para obtener el grado académico de: 

Maestría en Educación con mención en Acreditación y Gestión Educativa 

Para efectuar la validación del instrumento, usted deberá leer cuidadosamente cada 

enunciado y sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden seleccionar 

una, varias o ninguna alternativa de acuerdo al criterio personal y profesional del actor que 

responda al instrumento. Se le agradece cualquier sugerencia referente a redacción, contenido, 

pertinencia y congruencia u otro aspecto que se considere relevante para mejorar el mismo. 

 

Gracias por su aporte 
 

 

Patricia de los Milagros Vidal Silva Juan José Rumiche Zapata 

DNI: 03685920  DNI: 03662606 
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO 

 

 

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, según su criterio, Si cumple o 

No cumple, la coherencia entre dimensiones e indicadores de la variable en estudio. 
 

 

Variable Dimensiones Indicadores N° de ítem COHERENCIA 

SI NO 

 Tecnológica Material de trabajo 1-10   

  Interacción   X 

  Conocimiento   

 

Entornos 

virtuales 

Pedagógica Recursos virtuales 

Tareas 

Percepción 

Aprendizaje 

11-20 

 

 X 
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Instrucciones de Evaluación de ítems: Coloque en cada casilla de valoración la letra o letras 

correspondiente al aspecto cualitativo que, según su criterio, cumple o tributa cada ítem a medir 

los aspectos o dimensiones de la variable en estudio. Las valoraciones son las siguientes: 
MA= Muy adecuado / BA= Bastante adecuado / A = Adecuado / PA= Poco adecuado / NA= No adecuado 

 

Categorías a evaluar: Redacción, contenido, congruencia y coherencia en relación a la 

variable de estudio. En la casilla de observaciones puede sugerir mejoras. 

 

Preguntas Valoración Observaciones 

Nº Ítems MA BA A PA NA  

1 
¿Compartes materiales de trabajo a través de los entornos 

virtuales? 
X      

2 
Cuentas con un portafolio virtual para desarrollo de tus 

sesiones de aprendizaje 
X      

3 
¿Interactúas con tus docentes a través de los entornos 

virtuales de Aprendizaje? 
X      

4 
¿Interactúas con tus compañeros realizando trabajo 

colaborativo para gestionar tus aprendizajes haciendo uso 
de entornos virtuales? 

X      

5 
Usas correo electrónico Gmail para conectarte a tus clases 

virtuales 
X      

6 Presentas tus tareas a través de la plataforma Classroom X      

7 
Haces uso de la plataforma Zoom o Google Meet para 

complementar tus clases. 
X      

8 ¿Empleas la pizarra virtual en zoom? X      

9 
¿Respondes preguntas a través de la herramienta virtual 

Padlet y/o Mentimeter? 
X      

10 ¿Empleaste alguna vez Nearpod, Kahoot y/o Quizizz? X      

11 
¿Realizas actividades interactivas en línea para fortalecer 

tus aprendizajes? 
X      

12 
¿Participas en foros educativos o en un chat para la 

discusión o el debate de un tema? 
X      

13 
Realizas tus tareas utilizando los aplicativos de Google 

(Documentos, Hojas de cálculo, Presentaciones, 
Jamboard, etc.): 

X      

14 ¿Empleas la herramienta virtual Canva? X      

15 ¿Sueles emplear Google forms? X      

16 
Si presentas dificultades para realizar una tarea buscas 

refuerzo de tus docentes a través de entornos virtuales. 
X      

17 
Realizas una reflexión oportuna y pertinente de tus 

aprendizajes a través de los entornos virtuales 
X      

18 
Logras alcanzar tus objetivos de aprendizaje a través de 
los entornos virtuales de manera autónoma. 

X      

19 
¿Empleas páginas web para buscar información respecto 

a un tema académico? 
X      

20 
¿Te resulta sencillo aprender con la ayuda de la 
tecnología de la información y comunicación? (TICs) 

X      

Total: 20      
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Evaluado por: (Apellidos y Nombres): Moscoso Rojas Jorge Joel 

 

D.N.I.: 41475054 Fecha: 28 de octubre Firma:   
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CONSTANCIA DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO 

 

 

Yo, Moscoso Rojas Jorge Joel DNI N°41475054, de profesión Docente, grado académico 

Magister en investigación en docencia, con código de colegiatura 2141475057, labor que 

ejerzo actualmente como docente universitario, en la Universidad Nacional Cesar Vallejo. 

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validación el Instrumento 

denominado Instrumento sobre Entornos virtuales, cuyo propósito es medir el Rendimiento 

académico de las alumnas de tercero de una institución pública de Sullana. 

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los ítems, concluyo en las siguientes 

apreciaciones. 

Criterios evaluados Valoración positiva Valoración negativa 

MA (4) BA (3) A (2) PA (1) NA (0) 

Calidad de redacción de los ítems. X     

Amplitud del contenido a evaluar. X     

Claridad semántica y sintáctica de los ítems. X     

Congruencia con los indicadores. X     

Coherencia con las dimensiones. X     

Apreciación total: 

MA=Muy adecuado ( x) BA=Bastante adecuado ( ) A= Adecuado ( ) PA= Poco adecuado 

( ) 

No adecuado ( ) 

 

 

Trujillo, a los 30 días del mes de octubre del 2023 

 

 

 

Apellidos y nombres: Moscoso Rojas Jorge Joel  DNI 41475054 
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PRESENTACIÓN A JUICIO DE EXPERTO 

 

 

Estimado Validador: Esteban Nieto Nicomedes Teodoro 

 

Me es grato dirigirme a usted, a fin de solicitar su colaboración como experto para 

validar el instrumento que adjunto denominado: 

Cuestionario sobre Entornos virtuales, cuyo propósito es medir el Nivel de percepción de los 

alumnos sobre entornos virtuales, el cual será aplicado a alumnos de una Institución Educativa, 

por cuanto considero que sus observaciones, apreciaciones y acertados aportes serán de utilidad. 

El presente instrumento tiene como finalidad recoger información directa para la investigación 

que se realiza en los actuales momentos, titulado: 

Entornos virtuales y el rendimiento académico de las alumnas de tercero de secundaria 

de una institución educativa de Sullana 2023. 

Tesis que será presentada a la Escuela de Posgrado de la Universidad Católica de Trujillo, como 

requisito para obtener el grado académico de: 

Maestría en Educación con mención en Acreditación y Gestión Educativa 

Para efectuar la validación del instrumento, usted deberá leer cuidadosamente cada 

enunciado y sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden seleccionar 

una, varias o ninguna alternativa de acuerdo al criterio personal y profesional del actor que 

responda al instrumento. Se le agradece cualquier sugerencia referente a redacción, contenido, 

pertinencia y congruencia u otro aspecto que se considere relevante para mejorar el mismo. 

 

Gracias por su aporte 
 

 

Patricia de los Milagros Vidal Silva Juan José Rumiche Zapata 

DNI: 03685920  DNI: 03662606 
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO 

 

 

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, según su criterio, Si cumple o 

No cumple, la coherencia entre dimensiones e indicadores de la variable en estudio. 
 

 

Variable Dimensiones Indicadores N° de ítem COHERENCIA 

SI NO 

 Tecnológica Material de trabajo 1-10   

  Interacción   X 

  Conocimiento   

 

Entornos 

virtuales 

Pedagógica Recursos virtuales 

Tareas 

Percepción 

Aprendizaje 

11-20 

 

 X 
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de ítems: Coloque en cada casilla de valoración la letra o letras 

correspondiente al aspecto cualitativo que, según su criterio, cumple o tributa cada ítem a medir 

los aspectos o dimensiones de la variable en estudio. Las valoraciones son las siguientes: 
MA= Muy adecuado / BA= Bastante adecuado / A = Adecuado / PA= Poco adecuado / NA= No adecuado 

 

Categorías a evaluar: Redacción, contenido, congruencia y coherencia en relación a la 

variable de estudio. En la casilla de observaciones puede sugerir mejoras. 

 

Preguntas Valoración Observaciones 

Nº Ítems MA BA A PA NA  

1 
¿Compartes materiales de trabajo a través de los entornos 

virtuales? 
X      

2 
Cuentas con un portafolio virtual para desarrollo de tus 

sesiones de aprendizaje 
X      

3 
¿Interactúas con tus docentes a través de los entornos 

virtuales de Aprendizaje? 
X      

4 
¿Interactúas con tus compañeros realizando trabajo 

colaborativo para gestionar tus aprendizajes haciendo uso 
de entornos virtuales? 

X      

5 
Usas correo electrónico Gmail para conectarte a tus clases 

virtuales 
X      

6 Presentas tus tareas a través de la plataforma Classroom X      

7 
Haces uso de la plataforma Zoom o Google Meet para 

complementar tus clases. 
X      

8 ¿Empleas la pizarra virtual en zoom? X      

9 
¿Respondes preguntas a través de la herramienta virtual 

Padlet y/o Mentimeter? 
X      

10 ¿Empleaste alguna vez Nearpod, Kahoot y/o Quizizz? X      

11 
¿Realizas actividades interactivas en línea para fortalecer 

tus aprendizajes? 
X      

12 
¿Participas en foros educativos o en un chat para la 

discusión o el debate de un tema? 
X      

13 
Realizas tus tareas utilizando los aplicativos de Google 

(Documentos, Hojas de cálculo, Presentaciones, 
Jamboard, etc.): 

X      

14 ¿Empleas la herramienta virtual Canva? X      

15 ¿Sueles emplear Google forms? X      

16 
Si presentas dificultades para realizar una tarea buscas 

refuerzo de tus docentes a través de entornos virtuales. 
X      

17 
Realizas una reflexión oportuna y pertinente de tus 

aprendizajes a través de los entornos virtuales 
X      

18 
Logras alcanzar tus objetivos de aprendizaje a través de 
los entornos virtuales de manera autónoma. 

X      

19 
¿Empleas páginas web para buscar información respecto 

a un tema académico? 
X      

20 
¿Te resulta sencillo aprender con la ayuda de la 
tecnología de la información y comunicación? (TICs) 

X      

Total: 20      

 

 

 

Instrucciones de Evaluación 
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Evaluado por: (Apellidos y Nombres): Esteban Nieto Nicomedes 

 

D.N.I.: 04063748 Fecha: 30 de octubre Firma:   
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CONSTANCIA DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO 

 

Yo, Nicodemes Teodoro Esteban Nieto, con DNI Nº04063748, de profesión Docente, grado 

académico Doctor en CE, con código de colegiatura P0072696 (RENACYT), labor que ejerzo 

actualmente como docente universitario, en la Universidad Nacional Enrique Guzmán y valle. 

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validación el Instrumento 

denominado Instrumento sobre Entornos virtuales, cuyo propósito es medir el Rendimiento 

académico de las alumnas de tercero de una institución pública de Sullana. 

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los ítems, concluyo en las siguientes 

apreciaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

0 

Apreciación total: 

MA=Muy adecuado ( x) BA=Bastante adecuado ( ) A= Adecuado ( ) PA= Poco adecuado 

( ) 

No adecuado ( ) 

 

 

 

Trujillo, a los 30 días del mes de octubre del 2023 

 

 

Apellidos y nombres: Esteban Nieto Nicomedes Teodoro DNI: 04063748 

Criterios evaluados Valoración positiva Valoración negativa 

MA (4) BA (3) A (2) PA (1) NA (0) 

Calidad de redacción de los ítems. X     

Amplitud del contenido a evaluar. X     

Claridad semántica y sintáctica de los ítems. X     

Congruencia con los indicadores. X     

. Coherencia con las dimensiones. X     

 



65  

 

PRESENTACIÓN A JUICIO DE EXPERTO 

 

 

Estimado Validador: Vásquez Alvarez Tania Elizabeth 

 

Me es grato dirigirme a usted, a fin de solicitar su colaboración como experto para 

validar el instrumento que adjunto denominado: 

Cuestionario sobre Entornos virtuales, cuyo propósito es medir el Nivel de percepción de los 

alumnos sobre entornos virtuales, el cual será aplicado a alumnos de una Institución Educativa, 

por cuanto considero que sus observaciones, apreciaciones y acertados aportes serán de utilidad. 

El presente instrumento tiene como finalidad recoger información directa para la investigación 

que se realiza en los actuales momentos, titulado: 

Entornos virtuales y el rendimiento académico de los alumnos de secundaria de una institución 

educativa de Sullana. 

Tesis que será presentada a la Escuela de Posgrado de la Universidad Católica de Trujillo, como 

requisito para obtener el grado académico de: 

Maestría en Educación con mención en Acreditación y Gestión Educativa 

Para efectuar la validación del instrumento, usted deberá leer cuidadosamente cada 

enunciado y sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden seleccionar 

una, varias o ninguna alternativa de acuerdo al criterio personal y profesional del actor que 

responda al instrumento. Se le agradece cualquier sugerencia referente a redacción, contenido, 

pertinencia y congruencia u otro aspecto que se considere relevante para mejorar el mismo. 

 

Gracias por su aporte 

 

 

 

 

 

 

Patricia de los Milagros Vidal Silva Juan José Rumiche Zapata 

DNI: 03685920  DNI: 03662606 
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO 

 

 

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, según su criterio, Si cumple o 

No cumple, la coherencia entre dimensiones e indicadores de la variable en estudio. 
 

 

Variable Dimensiones Indicadores N° de ítem COHERENCIA 

SI NO 

 Tecnológica Material de trabajo 1-10 X  

  Interacción   

  Conocimiento   

 

Entornos 

virtuales 

Pedagógica Recursos virtuales 

Tareas 

Percepción 

Aprendizaje 

11-20 X  
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Instrucciones de Evaluación de ítems: Coloque en cada casilla de valoración la letra o letras 

correspondiente al aspecto cualitativo que, según su criterio, cumple o tributa cada ítem a medir 

los aspectos o dimensiones de la variable en estudio. Las valoraciones son las siguientes: 
MA= Muy adecuado / BA= Bastante adecuado / A = Adecuado / PA= Poco adecuado / NA= No adecuado 

 

Categorías a evaluar: Redacción, contenido, congruencia y coherencia en relación a la 

variable de estudio. En la casilla de observaciones puede sugerir mejoras. 

 

Preguntas Valoración Observaciones 

Nº Ítems MA BA A PA NA  

1 
¿Compartes materiales de trabajo a través de los entornos 

virtuales? 
X      

2 
Cuentas con un portafolio virtual para desarrollo de tus 

sesiones de aprendizaje 
X      

3 
¿Interactúas con tus docentes a través de los entornos 

virtuales? 
X      

4 
¿Interactúas con tus compañeros realizando trabajo 

colaborativo para gestionar tus aprendizajes haciendo uso 
de entornos virtuales? 

X      

5 
Usas correo electrónico Gmail para conectarte a tus clases 

virtuales 
X      

6 Presentas tus tareas a través de la plataforma Classroom X      

7 
Haces uso de la plataforma Zoom o Google Meet para 

complementar tus clases. 
X      

8 ¿Empleas la pizarra virtual en zoom? X      

9 
¿Respondes preguntas a través de la herramienta virtual 

Padlet y/o Mentimeter? 
X      

10 ¿Empleaste alguna vez Nearpod, Kahoot y/o Quizizz? X      

11 
¿Realizas actividades interactivas en línea para fortalecer 

tus aprendizajes? 
X      

12 
¿Participas en foros educativos o en un chat para la 

discusión o el debate de un tema? 
X      

13 
Realizas tus tareas utilizando los aplicativos de Google 

(Documentos, Hojas de cálculo, Presentaciones, 
Jamboard, etc.): 

X      

14 ¿Empleas la herramienta virtual Canva? X      

15 ¿Sueles emplear Google forms? X      

16 
Si presentas dificultades para realizar una tarea buscas 

refuerzo de tus docentes a través de entornos virtuales. 
X      

17 
Realizas una reflexión oportuna y pertinente de tus 

aprendizajes a través de los entornos virtuales 
X      

18 
Logras alcanzar tus objetivos de aprendizaje a través de 
los entornos virtuales de manera autónoma. 

X      

19 
¿Empleas páginas web para buscar información respecto 

a un tema académico? 
X      

20 
¿Te resulta sencillo aprender con la ayuda de la 
tecnología? 

X      

Total:       
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Evaluado por: (Apellidos y Nombres) Vasquez Alvarez Tania Elizabeth 

D.N.I.: 40371642 Fecha: 02/11/2023 Firma: 
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CONSTANCIA DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO 

 

 

Yo, Tania Elizabeth Vasquez Alvarez, con DNI Nº 40371642, de profesión Docente, grado 

académico Magister en Administración Educativa, con código de colegiatura 1040371642, 

labor que ejerzo actualmente como directora Encargada de la Institución Educativa Inicial 

N°1062 del distrito de Viviate - provincia de Paita 

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validación el Instrumento 

denominado Instrumento sobre Entornos virtuales, cuyo propósito es medir el Rendimiento 

académico de las alumnas, de una institución pública de Sullana. 

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los ítems, concluyo en las siguientes 

apreciaciones. 

Criterios evaluados Valoración positiva Valoración negativa 

MA (4) BA (3) A (2) PA (1) NA (0) 

Calidad de redacción de los ítems. X     

Amplitud del contenido a evaluar. X     

Claridad semántica y sintáctica de los ítems. X     

Congruencia con los indicadores. X     

Coherencia con las dimensiones. X     

Apreciación total: 

MA=Muy adecuado ( x) BA=Bastante adecuado ( ) A= Adecuado ( ) PA= Poco adecuado 

( ) 

No adecuado ( ) 

 

Sullana, a los 02 días del mes de noviembre del 2023 

 

 

Apellidos y nombres: Vásquez Alvarez Tania Elizabeth 

 

 

DNI: 40371642 Firma: 
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Anexo 9: Reporte Turnitin 
 

 

 


