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RESUMEN

El articular el saber, deber y formalidad fiscal de la fuerza laboral independiente;
revelaron niveles muy bajos en cada uno de los escenarios debido al incumplimiento de la
responsabilidad impositiva y la poca fiscalizacion que permite mantener la informalidad,
cabe resaltar que el conocimiento tributario, por si solo, no garantiza que acaten las
exigencias impositivas, aspecto que me orientd a formular como: objetivo general,
determinar la relacion entre el conocimiento tributario y el cumplimiento de las obligaciones
fiscales en trabajadores independientes del distrito de Trujillo en el 2025. De método
hipotético deductivo, enfoque cuantitativo, disefio no experimental correlacional y de corte
transversal. La poblacion participante fueron 337,600 sujetos, y como muestra 384 personas
con actividad econdmica independiente que fueron seleccionadas mediante muestreo
probabilistico aleatorio simple, se procesd6 en SPSS mediante estadisticas descriptivas y
coeficiente de correlacion de Spearman, Los resultados descriptivos revelaron que el 91%
de participantes presentd niveles bajos o muy bajos de conocimiento tributario y el 90%
mostré cumplimiento fiscal bajo o muy bajo en formalidad, emisiéon de comprobantes y
contribucion de renta. El andlisis correlacional, no reflejé conexion significativa entre
sabiduria y obligacion global (r=0,007; p=0,886), ni con formalidad (r=-0,048; p=0,351)
o emision de comprobantes (r =—0,045; p =0,377); tinicamente la presentacién y abono del
impuesto a la renta mostr6 débil tendencia positiva (r=0,070; p=0,173). Se concluy6 que
se requieren intervenciones integrales combinando formacion, simplificacion de tramites y
asesoria técnica para mejorar la practica tributaria y fomentar el indice de comprension de

los beneficios de la formalidad.

Palabras clave: conocimiento tributario, cumplimiento fiscal, formalizacion,

trabajadores independientes, asesoria



ABSTRACT

Articulating the knowledge, duties, and tax compliance of the independent workforce
revealed very low levels in each scenario due to non-compliance with tax responsibilities
and insufficient oversight, which perpetuates informality. It is worth noting that tax
knowledge alone does not guarantee compliance with tax requirements, which led me to
formulate the following general objective: to determine the relationship between tax
knowledge and compliance with tax obligations among independent workers in the district
of Trujillo in 2025. The study employed a hypothetical-deductive method, a quantitative
approach, and a non-experimental correlational and cross-sectional design. The participating
population consisted of 337,600 subjects, and the sample comprised 384 individuals with
independent economic activity, selected using simple random probability sampling. The data
were processed in SPSS using descriptive statistics and Spearman's rank correlation
coefficient. The descriptive results revealed that 91% of participants presented low or very
low levels of tax knowledge, and 90% showed low or very low tax compliance in terms of
formality, issuance of receipts, and income tax contributions. The correlational analysis did
not reflect a significant connection between tax knowledge and overall tax obligation
(r=0.007; p=0.886), nor with formality (r=-0.048; p=0.351) or issuance of receipts (r=-0.045;
p=0.377); only the filing and payment of income tax showed a weak positive trend (1=0.070;
p=0.173). It was concluded that comprehensive interventions combining training,
simplification of procedures and technical advice are required to improve tax practice and

promote the understanding of the benefits of formality.

Keywords: tax knowledge, tax compliance, formalization, self-employed workers,

consulting
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L INTRODUCCION

La tributacion y el cumplimiento voluntario representan bases determinantes en la
estabilidad fiscal y crecimiento economico. Estos elementos permiten a los Estados financiar
politicas publicas y generar el bienestar general de la poblacion. El conocimiento fiscal
solido, fundamentada subjetivamente con equidad y credibilidad en los gobernantes,
contribuye positivamente a reducir la evasion fiscal y mejorar la recaudacion (Appiah et al.,
2024). Este impacto cultural refuerza el vinculo entre ciudadania y Estado, impulsando un
desarrollo econdmico mas justo y sostenible para todos (Surugiu, 2025).

Sin embargo, a nivel mundial, existe una gran falta de conocimiento tributario,
haciendo que no se cumplan con las obligaciones fiscales. En Asia, un estudio reciente sobre
eficiencia de la administracion tributaria hallé que cada punto porcentual de mejora en el
indice de libertad fiscal esta asociado con un aumento de 0.8 % en la recaudacion voluntaria,
enfatizando el rol de la transparencia y la capacitacion técnica de los funcionarios (Anjarwi,
2025). Por su parte, en Europa la Auditoria del Tribunal de Cuentas Europeo reporta que las
practicas de planificacion fiscal agresiva y los regimenes considerados dafiinos generan
pérdidas de hasta el 15 % de la base imponible en algunos Estados miembros, pese a las
iniciativas recientes de digitalizacion (European Court of Auditors, 2024)

De la misma manera, en América, especificamente en Estados Unidos, el IRS
Research Bulletin 2023 estima una brecha tributaria de 14% en el impuesto sobre la renta
individual, equivalente a US $ 666 000 millones de ingresos no recaudados. Un meta-analisis
de intervenciones conductuales aplicado en varios estados mostr6 incrementos de hasta 10%
en la presentacion oportuna de declaraciones, pero advirtid que esos avances no se mantienen
sin refuerzos periddicos (Internal Revenue Service. 2024)

En Peru, la obligatoriedad de la factura electronica ha aumentado rapido del 7 % en
declaraciones de IGV durante 2022, pero la falta de difusion de manuales y la asistencia
técnica limitada redujeron la adopcion efectiva al 62 % de pymes en el primer semestre.
Investigaciones basadas en datos administrativos muestran que los contribuyentes con
mayores niveles educativos presentan un cumplimiento un 18 % superior, evidenciando
brechas de conocimiento tributarios (Bellon et al., 2023).

Ante este contexto, Trujillo no escapa de esta realidad, los trabajadores
independientes con ingresos inferiores al umbral exonerado (S/ 3 755 mensuales) registran

un cumplimiento del 38% en la emision de recibos por honorarios electronicos, frente al
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71% de quienes superan dicho nivel. Encuestas locales revelan que un 55% de estos
profesionales no tienen ni idea de los plazos de presentacion y multas, y un 47% percibe el
proceso como completamente tedioso y burocratico (Mogollén et al., 2025)

Teniendo en cuenta lo mencionado y aplicandolo al ambito local, se propone el
problema general: ;Cual es la relacion entre el conocimiento tributario y cumplimiento de
obligaciones fiscales en trabajadores independientes de Trujillo, 2025?; y las interrogantes
especificas: Pe; ;Cuadl es el nivel de conocimiento tributario en trabajadores independientes
de Trujillo, 2025? Pe; ;Cual es nivel de cumplimiento de obligaciones fiscales en
trabajadores independientes de Trujillo, 2025? Pe; ;Cuadl es la relacion entre el conocimiento
tributario y la formalidad tributaria en trabajadores independientes del distritito de Trujillo,
2025? Pe4 (Cudl es la relacion entre el conocimiento tributario y la emision y entrega de
comprobantes de pago en trabajadores independientes del distrito de Trujillo, 2025? Pes
(Cuadl es la relacion entre el conocimiento tributario y efectuar declaraciones y pagos del
impuesto a la renta en trabajadores independientes del distrito de Trujillo, 2025?

El estudio se justifica tedricamente al aportar evidencia empirica sobre la conexion
entre el conocimiento y cumplimiento de los deberes fiscales en trabajadores independientes.
Se fundamenta en teorias de comportamiento fiscal y economia conductual, las cuales hacen
que la comprension normativa impacte en la decision de cumplir o evadir. Desde lo social,
resulta relevante porque visibiliza las barreras que enfrentan miles de trabajadores
informales o parcialmente formalizados, promoviendo un enfoque inclusivo en las politicas
fiscales. La mejora del conocimiento tributario no solo refuerza las relaciones de la
ciudadania econdmica responsable con el estado.

En lo préctico, este trabajo ofrece insumos concretos para disefiar programas de
sensibilizacion y capacitacion enfocados a profesionales independientes en Trujillo,
ajustados a sus ritmos y realidades. Los resultados podran orientar a SUNAT y a camaras
profesionales para mejorar guias, tutoriales y herramientas digitales, haciéndolas mas
amigables y efectivas. Metodoldgicamente, se optd por un enfoque cuantitativo correlacional
que permite trazar vinculos claros entre conocimiento y cumplimiento sin alterar el entorno
natural de los sujetos.

Asimismo, el objetivo general, OG: Determinar la relacion entre el conocimiento
tributario y cumplimiento de obligaciones fiscales en trabajadores independientes del distrito
de Trujillo, y los siguientes especificos: Oe; Determinar el nivel de conocimiento tributario

en trabajadores independientes del distrito de Trujillo, 2025. Oe,. Determinar el nivel de
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cumplimiento de obligaciones fiscales en trabajadores independientes del distrito de Trujillo,
2025. Oes Establecer la relacion entre el conocimiento tributario y la formalidad tributaria
en trabajadores independientes del distritito de Trujillo, 2025. Oes Determinar la relacion
entre el conocimiento tributario y la emisiéon y entrega de comprobantes de pago en
trabajadores independientes del distrito de Trujillo, 2025. Oes Establecer la relacion entre el
conocimiento tributario y efectuar declaraciones y pagos del impuesto a la renta en
trabajadores independientes del distrito de Trujillo, 2025.

Se plantea como hipdtesis general, HG: Existe relacion significativa entre el
conocimiento tributario y cumplimiento de obligaciones fiscales en trabajadores
independientes del distrito de Trujillo, 2025, de igual manera, las siguientes especificas, Hei:
Existe relacion entre el conocimiento tributario y la formalidad tributaria en trabajadores
independientes del distritito de Trujillo, 2025. He». Existe relacion el conocimiento tributario
y la emision y entrega de comprobantes de pago en trabajadores independientes del distrito
de Trujillo, 2025. Hes: Existe relacion entre el conocimiento tributario y efectuar
declaraciones y pagos del impuesto a la renta en trabajadores independientes del distrito de
Trujillo, 2025.

Bajo el problema encontrado se hace necesario abordar los antecedentes que han
explorado esta tematica en diferentes contextos. Estas investigaciones permiten sustentar
empiricamente la relevancia del estudio, al demostrar que esta no es una situacion aislada,
sino una tendencia repetitiva en distintos lugares donde los contribuyentes carecen de apoyo
formativo y acompafiamiento adecuado. Por ello, los antecedentes ofrecen un marco sélido
que respalda el andlisis local en Trujillo y refuerzan la necesidad de propuestas que
promuevan una cultura tributaria mas activa e inclusiva.

A nivel internacional, Batrancea et al. (2022) en varios paises de Europa del Este y
postcomunistas, se centr6 en la credibilidad y potestad recaudadora y la influencia en la
conducta tributarita, especialmente en los contribuyentes autonomos. El objetivo fue
explorar como estos factores afectan en diferentes tipos de cumplimiento tributario, como el
voluntario, forzado y la evasion fiscal. La metodologia utilizada fue un estudio experimental
mediante escenarios presentados a los participantes, en los que se manipulaban variables de
confianza y poder, y se median sus respuestas a través de cuestionarios. La muestra
comprendié a aproximadamente 2786 participantes en distintos paises, en su mayoria
auténomos y empleados. Los hallazgos demostraron que mas alto nivel de confianza en las

autoridades aumentaba un 35% la probabilidad de cumplimiento voluntario, mientras que la
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percepcion de poder de las instituciones elevaba en un 45% el cumplimiento forzado. Las
conclusiones resaltaron que para favorecer la recaudacion y reducir evasiones hay que
recuperar la credibilidad de los representantes el fisco, especialmente en paises
postcomunistas, donde se evidencidé un mayor nivel de cumplimiento esperado.

En Indonesia, Prastiwi y Diamastuti (2023), analizaron el impacto del
comportamiento de los funcionarios tributarios sobre el acato y declarantes individuales,
centrandose en el trato respetuoso y los procedimientos autoritarios. De método transversal,
muestra de 400 contribuyentes registrados en la Oficina Regional de Impuestos de Java
Oriental 1. Se midieron las percepciones y actitudes de los contribuyentes utilizando una
escala Likert. Los resultados establecieron que el trato respetuoso influyd positivamente en
el cumplimiento tributario, donde un 34.2% de la variabilidad en la conducta de
cumplimiento, mientras que los procedimientos autoritarios aumentaron la no conformidad,
con un R-cuadrado de 29.7%. Se concluyd que fomentar la confianza a través del trato
respetuoso es crucial para mejorar la colaboracion tributaria, mientras que la coercion genera
intimidacion y disminuye la moral fiscal.

En el mismo pais, Rusiyati (2025) analizaron la influencia del conocimiento
tributario, el sistema de declaracion electronica (e-filing), los servicios de la autoridad
recaudadora y la ejecucion de la ley sobre la conciencia contributiva entre PYMES de
Yakarta. De metodologia mixta, cuantitativa, con un muestreo probabilistico por juicio sobre
una poblacion de 252,953 PYMES; la muestra fue de 124 contribuyentes que cumplieron
criterios especificos. Los resultados demostraron que el conocimiento de la ley permitio un
31.4% mencione tener conciencia fiscal, mientras que el sistema e-filing aporta un 19.3%.
Se concluy6 que el conocimiento tributario, servicios de la autoridad fiscal y la imposicion
de la ley tienen efectos positivos en la conciencia y cumplimiento tributarios, mientras que
el sistema e-filing mejora el cumplimiento directo, pero no mediado por la conciencia fiscal.

En Rumania, Surugiu et al. (2025) analizaron las dindmicas recurrentes de personas
juridicas y acato normativo por tributo. De metodologia cuantitativa, de regresion logistica
para la identificacion de la influencia del comportamiento fiscal. Entre los resultados, el
95.1% considerd el cumplimiento con el fisco es un deber moral, el 54.1% afirmd que
continuaria pagando impuestos aun en ausencia de sanciones financieras. El 83.2%
manifesto su intencion de mantener el cumplimiento a pesar de percibir una carga tributaria
elevada. Concluy6 que la credibilidad en la gestion impositiva y la idea que esos recursos

son orientados para el bien publico e indispensables para incrementar la adhesion fiscal,
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recomendando campafias de sensibilizacion que destaquen los beneficios sociales del pago
de impuestos.

En el plano nacional, Moyobamba, Diaz y Arévalo (2023) en el objetivo general
determinaron cémo las areas del saber, sensibilidad y guia tributaria afectaron el actuar
tributario. De metodologia cuantitativa y no experimental, de una poblacion de 16,406
contribuyentes de ello la muestra aleatoria de 191integrantes, aplicaron un cuestionario
validado (a0 > 0.85) y utilizaron correlaciones de Pearson. Hallaron que el conocimiento
tributario los resultados mostraron (r=0.57, p =0.001), para orientacion (r =0.47, p=0.001)
y conciencia (r = 0.21, p = 0.004). Con el 33% demostré que existe un conocimiento
significativo en sus deberes respecto a las cargas impositivas. Concluyendo en el
fortalecimiento del entendimiento normativo es clave para reducir infracciones y promover
la formalidad entre independientes.

En Piura, Gomez et al. (2024) el objeto general fue relacionar cultura y cumplir en
tributar de los ciudadanos que emiten recibos por honorarios. De metodologia descriptiva
correlacional no experimental, poblacion trabajadores publicos y privados y la muestra de
384 seleccionados. Se hallo que el 56.8 % de contribuyentes tienen un grado moderado de
cultura impositiva, el 25.3 % un nivel alto y el 18 % un nivel bajo; ademas, el nivel de
cumplimiento tributario predominante fue medio. Concluyeron en la existencia relacional
precisa y esencial entre conocimiento y ejecucion tributaria, enfatizando las necesidades y
fortalecimientos cultural en mejora del compromiso y gestion fiscal de esta poblacion en
Pert.

En Huancayo, Bautista et al. (2024) el objetivo general fue examinar los niveles del
conocer sus obligaciones ante el fisco relacionado con la legalizacion de la asociacion de
comerciantes pertenecientes a la feria dominical. Con metodologia de enfoque correlacional
cuantitativo, aplicaron muestreo no probabilistico por conveniencia a 180 comerciantes.
Emplearon cuestionarios y realizaron analisis de regresion lineal, encontrando que el
conocimiento explicaba el 38 % de la variacion en la formalizacion (R? = 0.38, p < 0.01).
Concluyeron que programas de capacitacion tributaria incrementan la emision de
comprobantes y la formalidad empresarial.

En Arequipa, Romero (2023) el objeto general fue estudiar la relacion de las
variables en establecimientos de hospedaje. De metodologia cuantitativo, no experimental,
descriptivo-correlacional, aplicando como muestreo intencional de ochenta comerciantes,

usando un cuestionario validado (o > 0.80). El rho de Spearman di6 0.755, evidenciando
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interaccion equilibrada y positiva; asimismo, el 86.9% tuvo un alto grado, mientras un 13.1%
un nivel regular, el 92.2% cumplen positivamente y el 7.8% fue moderado. Concluy6 que
reforzar la educacion y orientacion tributaria en el sector hotelero mejoraria el cumplimiento
fiscal en la ciudad.

En Lima, Agreda y Muifioz (2023) establecieron como objetivo general el
establecimiento influenciar cultural sobre tributacion y evasion de los independientes
asalariados durante el 2021. Metodoldgicamente se enfocaron cuantitativamente, tipo
explicativo, encuestando a la muestra abarcando profesionales y personas que ejercen
oficios. Sus resultados representaron al 30% que practican evasiones muy frecuentes, al
respecto el 27% eran profesionales y el 73% realizaban oficios, mientras en conocimiento
por tributo el 52% resulto eficiente, integrados por profesionales en 92%. Concluyeron que
hay una influencia significativamente negativa entre cumplimiento y evasion; mientras para
reducir la evasion es fortalecer mayor conocimiento e interés en esta area.

En Ilo, Mamani y Espinoza (2022) su objetivo general fue la conexion de
conocimiento y cumplimiento de las obligaciones con el fisco de los comerciantes. De
método cuantitativo, aplicado, no experimental correlacional y corte transversal, una muestra
de 61 comerciantes analizados. Sus resultados mostraron vinculacion favorablemente
(0.765), evidenciando superioridad cultural beneficioso en cumplir fiscalmente entre los
comerciantes. Concluyeron el fortalecimiento educativo consiente impacta directamente
para la formalizar y pagar las declaraciones juradas, contribuyendo al desarrollo econdmico
del mercado y la region.

En el plano local, Vasquez (2023), establecio el impacto del cumplimiento ante el
fisco y control del negocio el dos mil veintitrés. De método no experimental, correlacional
transeccional causal, muestra de ocho asalariados del area contable, se realizo entrevista y
como instrumento 2 guias de preguntas, procesados en el software SPSS V23. Los resultados
revelaron un impacto positivo entre la optimizacion de la carga fiscal y manejo financiero.
Concluye que el 75% y 63% mostraron buen conocimiento sobre planeamiento tributario y
organizacion en las finanzas relacionados al uso de los recursos disponibles y rentabilidad
sostenible y competitividad de la empresa.

Celis (2024) su objetivo general determino el efecto de la evasion y cultura
responsable entre vendedores durante el 2021. De método cuantitativo, no experimental
correlacional, poblacion de 300 comerciantes y muestra 169 encuestados. Revelando como

resultados el 86% desconocia los regimenes tributarios, el 79% indicé que no recibid
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capacitacion adecuada, solo el 27% emitia comprobantes de pago y el 37% no estaba
registrado en algin régimen tributario, reflejando un alto nivel de informalidad y evasion
fiscal. Concluyendo en la deficiente cultura de tributacion evaden impuestos, por lo tanto es
recomendable que SUNAT implemente capacitaciones de sensibilizacion en mejora de la
formalidad y cumplimiento fiscal de los comerciantes analizados.

Cholan y Zavaleta (2022) el objetivo general fue describir los niveles culturares y
cumplimiento ante el fisco del sector textil del barrio Chicago, Trujillo. De método que
describe la correlacion, cuantitativo, muestreo intencional. Resaltan los resultados del
conocimiento del impuesto Spearman equilibro el coeficiente de p = 0.62 (p < 0.001), con
correlacion directa y moderada, el 62.3 % fue moderado, el 16.9 % elevado y el 20.8 %
escaso. Concluyd que mejorar los conocimientos normativos aumenta el cumplimiento y
reduce la informalidad en este grupo profesional.

Los antecedentes presentados imponen el creciente desinterés en entender y dominar
la normativa cuyo impactando se traduce en sus obligaciones con el estado de los
trabajadores, en especial de aquellos que son de cuarta categoria. Estas ofrecen pistas
valiosas sobre los mecanismos que potencian la confianza, reducen la evasion y consolidan
la formalidad, al mostrar la relevancia de factores como la claridad del informativo,
accesibilidad tecnoldgica y acompafiamiento continuo. A partir de todo lo analizado, el
siguiente marco tedrico despliega las bases tedricas que sustentan nuestro analisis,
estableciendo el marco tedrico necesario para profundizar en la relacion de los constructos
en Trujillo.

En cuanto a la primera variable, comprension de la normativa, procedimientos y
obligaciones fiscales que les corresponden a los contribuyentes. Este conocimiento conlleva
aspectos como la forma correcta de declarar, calcular y pagar impuestos, asi como el
entendimiento de los beneficios y responsabilidades que implica cumplir con el sistema
tributario (Ambrus y Borbély,2024). También, se entiende como las habilidades y aptitudes
de los trabajadores independientes identificar, interpretar y aplicar las leyes fiscales vigentes.
Este entendimiento no solo es saber qué impuestos pagar, sino también comprender los
procedimientos administrativos, uso de la tecnologia al declarar electronicamente y lo
importante de la culturizacién fiscal para contribuir con el cumplimiento (Meiryani et al.,
2021)

El conocimiento tributario toma en cuenta tres aspectos dignos de considerar: la

conciencia, el procedimiento y legalidad. Concerniente a la primera, abarca tomar en cuenta
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la ética y moral, es decir, al juicio interno que guia a una persona para actuar conforme a sus
valores y sentido de justicia, incluso ain no haya una norma que lo exija. Por otro lado, el
procedimiento, se relaciona con los métodos, pasos y reglas formales que deben cumplirse
responsablemente, asegurando que las acciones se realicen de acuerdo con procedimientos
establecidos. Finalmente, la legalidad toma en cuenta al marco normativo establecido por la
ley, que define derechos, deberes y sanciones, y cuya observancia es obligatoria para todos.
Asi, mientras la conciencia apela a la moral individual, lo procedimental garantiza la correcta
aplicacion de procesos tributarios, y lo legal establece los limites y obligaciones reconocidos
por el sistema juridico (Budiono et al., 2022).

Asimismo, se caracteriza por ser una variable multidimensional, debido a que
conlleva varios dominios. Incluye el dominio del saber, que engloba conocimientos
disciplinarios, interdisciplinarios, epistemologicos y procedimentales sobre los tributos; por
otro lado, el dominio de habilidades, que abarca capacidades cognitivas, metacognitivas,
sociales y practicas para aplicar correctamente la normativa fiscal; y el dominio de actitudes
y valores personales y sociales, que impacta en el pago de impuestos. Todo ciudadano debe
considerar necesario la presencia de competencias bdsicas contables, ya que logran la
comprension de términos fiscales en la vida cotidiana (Matshona et al., 2024).

Contar con conocimientos tributarios ofrece multiples beneficios tanto para los
trabajadores independientes como para la sociedad en general. Un adecuado entendimiento
de las normas fiscales facilita ejecutar puntualmente la tributacion, evitando sanciones por
errores que se pueden reducir. Ademas, mejora la eficiencia operativa y facilita la correcta
administracion y planificacion fiscal, lo que puede entenderse en un mejor desempeio
econémico y mayor productividad. También incrementa la confianza y la actitud positiva
hacia el cumplimiento, ya que los contribuyentes ven la necesidad y los beneficios de pagar
al sistema tributario (Meiryani et al., 2021).

Segin modelo de accion conductual de Ajzen (1991), sirve como base en esta
variable, ya que mantiene que el comportamiento, ética social y control percibido que
impacta en la intenciéon y comportamiento real del cumplimiento fiscal. Esto indica el
proposito orientador conductual (aqui, cumplir con las obligaciones fiscales) viene
determinada por tres factores: la actitud hacia el acto (qué tan favorable o desfavorable se
percibe el cumplimiento), las normas subjetivas (la presion social de pares y autoridades) y
regulacion conductual (sensacion de dominio de los procedimientos tributarios)

(Fadhilatunisa et al., 2024). Este conocimiento actua directamente sobre la actitud y el
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control percibido, pues a mayor familiaridad con normas y procesos, mas positivo es el juicio
del contribuyente y més segura se siente su capacidad para usar plataformas como la clave
SOL (Vasquez, 2023).

Se tuvo en cuenta dos dimensiones propuestas por Gomez et al. (2023). La primera
es Beneficios tributarios, referenciando el grado de los trabajadores independientes conocen
los incentivos, facilidades y mecanismos que el sistema tributario, en este caso SUNAT,
ofrece para promover el cumplimiento voluntario. Al mismo tiempo, se sefiala que este
conocimiento es clave para fomentar credibilidad con la administracion y reducir la
percepcion de carga fiscal, fomentando asi una actitud mas favorable hacia la formalidad.
Entre los indicadores se encuentran: la facilidad de pago, que permite fraccionar o aplazar
tributos; la facilidad de declaraciones, que alude a la simplificacion de procesos; el
fraccionamiento y aplazamiento, como mecanismos para manejar deudas; y las devoluciones
y exoneraciones, que representan incentivos econdémicos para los contribuyentes cumplidos.

Con respecto a la segunda dimension, “Sanciones tributarias”, esta evalua cudnto
saben los contribuyentes sobre las consecuencias legales y econdmicas por el
incumplimiento fiscal. Segiin Gémez et al. (2023), tener en cuenta sobre estas sanciones
actiia como un mecanismo disuasivo, promoviendo el cumplimiento por miedo a pérdidas
econodmicas o reputacionales. Comprende como indicadores: las multas, que afectan
directamente al capital del contribuyente; el comiso de bienes, que implica la incautacion de
activos; el cierre temporal de establecimientos, que interrumpe la actividad econdmica; y el
pegado de carteles o sellos, que expone publicamente el incumplimiento.

Respectivamente la segunda variable, cumplimiento y obligacion fiscal, en
definicion como grado de cumplimiento con las disposiciones de los contribuyentes
independientes con las disposiciones legales y reglamentarias, calculo y pago de impuestos
establecidos en el pais. Esto conlleva no solo presentar las declaraciones en los plazos
establecidos, sino también calcular correctamente los montos a pagar y efectuar los pagos,
reflejando una conducta responsable con las expectativas de la superintendencia nacional de
tributacion (Anggadini et al., 2023). También se puede definir como la manifestacion del
comportamiento voluntario de los trabajadores independientes para satisfacer sus deberes
tributarios (Guzman, 2025).

Las caracteristicas del cumplimiento de obligaciones fiscales se distinguen por la
responsabilidad y puntualidad en declarar y pagar tributos, asi como por precision del calculo

y montos a pagar. Este cumplimiento estd ayudado por el nivel de conocimiento tributario,
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la motivacion personal y percepcion de justicia fiscal, factores y disposiciones que fomentan
a cumplir con las normas establecidas. Ademas, la actitud hacia las obligaciones fiscales y
la confianza institucional juegan un papel relevante, ya que quienes tienen mayor
informacion y conciencia tienden a mostrar un comportamiento alineado con las expectativas
legales y sociales (Wibowo et al., 2022)

Lastimosamente, la falta de cumplimiento de obligaciones fiscales estd relacionada
con varios factores clave. El principal es el desconocimiento tributario, que dificulta
comprender procesos propios de las declaraciones y cancelacion impositiva. Ademas, lo
complejo del sistema fiscal y la idea que es “abusivo” o poco transparente desmotivandolos
al cumplimiento del deber. La desconfianza en las instituciones y escasa conciencia en la
importancia del impuesto en el desarrollo socioeconémico, también influye negativamente
en el cumplimiento (Villasmil et al., 2024).

La Teoria de la Relacion Juridico-Tributaria, fundamenta esta variable, ya sostiene
que el vinculo entre el Estado y el contribuyente se basa en derechos y obligaciones definidas
por la ley, donde el Estado tiene la autoridad de exigir el cumplimiento de deberes fiscales
y el contribuyente debe responder realizando acciones como registrarse, declarar y pagar
impuestos en los plazos establecidos. Esta teoria es fundamental porque establece el marco
legal que equilibra como y cudndo deben cumplirse estos deberes, asi como las
consecuencias de su incumplimiento. Ademads, la relacion juridico-tributaria también
implica el reconocimiento e importancia de voluntad y confianza del contribuyente para
cumplir de manera voluntaria, lo que puede fortalecer la recaudacion y la legitimidad del
sistema fiscal (Prots y Hryshchuk, 2023).

De forma complementaria, se puede considerar la teoria Obligacional del Tributo, la
cual ve al impuesto como una obligacion de indole legal que junta al contribuyente a una
prestacion economica en favor del Estado, sin que medie contraprestacion directa. Esta
perspectiva deja en claro que la obligacion tributaria nace exclusivamente de la ley, y su
cumplimiento es exigible coactivamente (Acosta, 2024).

Para esta variable se tomo6 en cuenta tres dimensiones propuestas por Canaza y
Canaza (2020) La primera es “formalidad tributaria”, la cual se refiere al cumplimiento de
los requisitos legales basicos que identifican a una persona como contribuyente registrado
ante la SUNAT. Esta es fundamental porque establece el punto de partida para cualquier
obligacion fiscal y refleja la voluntad del trabajador independiente de integrarse al sistema

formal. Ademas, permite a la SUNAT ejercer control y brindar beneficios fiscales. Los

20



indicadores que evaltian esta dimension son: RUC (Registro Unico de Contribuyentes), que
constituye el primer paso para tributar legalmente, y la formalidad y sanciones, que mide si
el contribuyente asume conscientemente sus responsabilidades y evita ser penalizado por
incumplimiento.

La segunda dimension es la emision y entrega de comprobantes de pago, esta lleva
al deber del contribuyente y respaldar sus operaciones con documentos oficiales que
permitan fiscalizar la transparencia de sus ingresos. Segun Canaza y Canaza (2020), realizar
esto logra una mayor trazabilidad financiera y reduce la evasion fiscal.

La tercera dimension es efectuar las declaraciones y cancelaciones efectivas de la
renta, siendo la fase mas sensibles del proceso tributario, ya que implica transferencias
monetarias concretas al Estado. Evalua no solo la capacidad del contribuyente para presentar
su declaracion anual, sino también su conducta ética y el cumplimiento de pagos mensuales
(pago a cuenta del IR) y retenciones cuando corresponde. Esta dimensién evidencia
gradualmente el deber y responsabilidad fiscal de los trabajadores independientes.

Ante todo, lo presentado, se plantea como reflexion profunda que la comprension y
conexion con el cumplimiento de obligaciones fiscales en trabajadores independientes es un
desafio grande para el fortalecimiento del sistema tributario en contextos como el de Trujillo.
Mientras mas comprension haya sobre beneficios, sanciones, procesos y normativas fiscales,
mas sera la posibilidad de fomentar actitudes responsables y conductas formales frente al
pago de tributos. Esto se vuelve alin mas pertinente al considerar que muchas personas estan
fuera del sistema formal por desconocimiento mas que por una evasion intencional. Asi pues,
explorar el nexo entre lo que los contribuyentes saben y lo que efectivamente hacen permite
presentar barreras que pueden ser intervenidas con politicas educativas y estrategias
tributarias mas cercanas a la realidad del contribuyente informal. Analizar estos factores no
solo contribuye a la cultura fiscal, sino que también permite trazar un panorama mas claro

del comportamiento tributario de un sector clave en la economia local.
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II. METODOLOGIA

2.1. Enfoque, tipo

2.1.1.

2.1.2.

Enfoque de investigacion

Fue cuantitativo, ya que permite recopilar informacion medible y
analizarla mediante técnicas estadisticas con el plan de describir
fenomenos y descubrir relaciones existentes entre variables. El estudio fue
de caracter basico, en tanto orientada en el desarrollo del conocimiento
cientifico sin pretensiones de aplicacion inmediata, tomando como punto
de partida las teorias generales. Se busca comprender coémo se vinculan los
constructos, sin intervenir directamente en el contexto (Mason, 2021).
Tipo de investigacion

Fue hipotético-deductivo, porque facilitd la contrastacion de
hipotesis formuladas a partir de datos previos o postulados teoricos. Segun
Hernédndez y Mendoza (2018), indica que dicho método inicia desde una
conjetura de la cual se derivan proposiciones que son sometidas a
verificaciones empiricas. Los resultados respaldan las predicciones, la
hipdtesis se sostiene; de lo contrario, esta debe ser revisadas o

replanteadas.

2.2. Diseiio de investigacion

Fué tipo no experimental, porque no implica manipulacion
intencional de variables, solo son observadas tal y como se presentan en
su entorno habitual, sin que el investigador intervenga en su desarrollo
(Nwabuko, 2024). En este caso, se examinan los constructos, respetando
sus condiciones naturales.

De disefio descriptivo-correlacional y corte transversal, ya que
permite, por un lado, caracterizar detalladamente ambas variables,
explorar relaciones existentes entre ellas especificamente en el tiempo, sin
realizar mediciones repetidas ni un seguimiento a largo plazo. Esta
estructura metodologica facilita entender como se comportan los sujetos
respecto a sus conocimientos y practicas tributarias (Hernandez y

Mendoza, 2018).
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Esquema metodolédgico de variables:

P
BN

PO~0

Donde:

M = Muestra

X = Conocimiento Tributario

Y = Cumplimiento de obligaciones fiscales

r = Relacién entre constructos

2.3. Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion integra el total de participantes que contribuye para
entender la investigacion (Casteel y Bridier, 2021). En este caso fue
integrada por 528,200 de trabajadores independientes asociados bajo la
modalidad de trabajo por cuenta propia en una relacion informal del 63.9%
(337,600) dato extraido de la Encuesta Permanente de Empleo Nacional
(EPEN) elaborada en Trujillo por INEI (2024). Los criterios de inclusion
se consideran a trabajadores independientes que residan y desarrollen su
actividad econdmica en Trujillo durante el afio 2025. Asimismo, se
incluyen personas mayores de 18 afios que, aunque no estén formalmente
registradas, realicen actividades econdmicas por cuenta propia y estén
disponibles para responder la encuesta o entrevista. Por otro lado, se
excluye a los trabajadores asalariados o aquellos que laboren bajo una
relacion de dependencia, ya que no forman parte del grupo objetivo de
trabajadores independientes. También se excluye a las personas que no

tengan una actividad econdmica propia o que no estén vinculadas
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directamente al cumplimiento de obligaciones tributarias, como
estudiantes o personas desempleadas.

Castell y Bridier (2021), indica que la muestra es un grupo
seleccionado de la poblacion y debe ser representativa para que los
resultados sean generalizables, y su seleccion se realiza mediante técnicas
de muestreo que pueden ser probabilisticas 0 no probabilisticas, segin los
objetivos y recursos disponibles. En este caso, se calculd en 384
trabajadores independientes, considerando la poblacion informal de
337,600 para garantizar asi resultados representativos y confiables sobre
conocimiento tributario y cumplimiento fiscal.

El muestreo sera probabilistico y aleatorio simple, garantizando
igual oportunidad de ser elegido y asi obtener datos representativos y
minimizar sesgos, asegurando resultados exactos con las caracteristicas

poblacional estudiada. (Carhuancho et al., 2019).

2.4. Técnicas e instrumentos de recojo de datos

La técnica es el medio para recolectar informacién en una
investigacion, como encuestas, entrevistas u observacion. Mientras que el
instrumento es la herramienta utilizada para aplicar la técnica, por ejemplo,
cuestionarios, grabadoras o listas de verificacion, asegurando validez
y confiabilidad (Arias, 2020). Se utilizo6 la encuesta como técnica principal
para ambas variables. El instrumento para medir el conocimiento tributario
fue un cuestionario que consta de 18 items, mientras que el de
cumplimiento de obligaciones fiscales incluye 15 items. Todos los items
fueron formulados en escala tipo Likert de 1 a 5, adecuados a las
dimensiones definidas en el marco teorico.

La validez de contenido se asegurd mediante juicio de tres expertos
en contabilidad y metodologia, los cuales recibieron la carpeta de
validacion para su revision y comentarios sobre los instrumentos.

Para obtener la confiabilidad, se aplico el Alfa de Cronbach, prueba
que mide la consistencia interna de un instrumento y su estabilidad en

mediciones repetidas de las variables. (Herndndez y Mendoza, 2018)
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2.5. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Fue recolectada a través de cuestionarios, organizada en Microsoft Excel,
elaborandose la data principal. Esta etapa establecié codigos correspondientes a
las respuestas, se estructuraron las variables y se asignaron etiquetas que
facilitaron su reconocimiento. Igualmente, se elaboraron tablas de frecuencias y
porcentajes conforme a los objetivos de tipo descriptivo. Ademas, en dicho
entorno se definieron los rangos (alto, medio, bajo y muy bajo) para cada
dimension, lo cual permiti6 clasificar los resultados de acuerdo con los puntajes
obtenidos por los estudiantes. (Herndndez y Duana, 2020)

El programa estadistico SPSS version 25 fue para efectuar los analisis
inferenciales, la examinacion de la normalidad se aplico la prueba de
Kolmogorov—Smirnov, con nivel de significancia del 5% (p <0.05). y por no
presentar una distribucion normal, se opto utilizar el coeficiente de correlacion
Rho de Spearman (Herndndez & Mendoza, 2018). Este coeficiente, basado en
rangos, mide intensidad y direccion de la relacion entre dos variables de tipo
ordinal o cuantitativo no paramétrico, los valores oscilan entre -1 y 1, indicando
relaciones negativas, nulas o positivas, segiin corresponda. Esta herramienta
estadistica permitio verificar la existencia relacional significativa entre
variables, incluso en un contexto donde los datos no seguian una distribucion

normal (Arias, 2020).

2.6. Aspectos éticos en investigacion

Estos principios y normas guian la conducta responsable durante todo el
proceso cientifico, asegurando respeto y proteccion de participantes e integridad
en los resultados (Orozco & Lamberto, 2022). Los datos recolectados fueron
obtenidos sin alteraciones y tratados con total rigurosidad ética. Se contd con
consentimiento informado de los trabajadores independientes Trujillanos,
quienes participaron de manera voluntaria y consciente en el estudio
garantizando en todo momento el anonimato y la confidencialidad de sus
respuestas, incluyendo el derechos de autor, finalmente, el informe fue sometido
al software Turnitin, cumpliendo con el porcentaje de similitud, lo cual garantiza

la originalidad y transparencia del trabajo.
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III. RESULTADOS

Resultados descriptivos
Tabla 1

Distribucion de frecuencia segun impacto de variable conocimiento tributario

Conocimientos de . ..
Conocimientos de Conocimiento

tﬁgﬁgﬂgz Sanciones tributarias Tributario

F % F % F %

Alto 0 0% 0 0% 0 0%
Medio 66 17% 68 18% 17 4%
Bajo 291 76% 277 72% 351 91%
Muy bajo 27 7% 39 10% 16 4%
384 100% 384 100% 384  100%

Descripcion

En la variable conocimiento del beneficio tributario, los hallazgos revelan
en inmensa mayoria de trabajadores independientes de Trujillo presenta niveles
bajos de familiaridad con los mecanismos que ofrece el sistema recaudador
impositivo y facilitar el acatamiento. De mlos 384 encuestados, ninguno alcanzd
un nivel alto, mientras que solo el 17 % obtuvo una calificacion media. El 76 %
se ubico en el rango bajo y un 7 % quedo en muy bajo. Esta distribucion indica
que apenas uno de cada cinco contribuyentes conoce de manera aceptable
opciones como facilidades de pago, fraccionamientos, devoluciones o
exoneraciones; y cerca del 83 % desconoce la informacion necesaria para
aprovechar estos incentivos, exponiéndose a mayores cargas tributarias y al
riesgo de sanciones por desconocimiento de sus derechos.

En la dimension conocimiento de sanciones tributarias, tampoco se
observan niveles de dominio 6ptimos entre quienes trabajan por cuenta propia.
De igual manera, ningtn participante alcanzo la categoria alta. Un 18 % mostro
un entendimiento medio de las posibles penalidades, mientras que el 72 % se
clasifico en bajo y un 10 % en muy bajo. Esto quiere decir que mas de ocho de
cada diez contribuyentes desconocen el alcance y la gravedad de las sanciones
fiscales.

La variable conocimiento tributario, presenta un panorama preocupante.

Ningun trabajador independiente alcanzo la categoria alta, apenas el 4% obtuvo
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un nivel medio, mientras que el 91 % quedod en bajo, teniendo serias deficiencias
en cuanto a cultura tributaria; el 4% restante se encuentra en muy bajo. Estos
resultados confirman que nueve de cada diez contribuyentes de Trujillo carecen
de un conocimiento minimo sobre como funciona el sistema fiscal, tanto en
beneficios como en sanciones, lo que se traduce en una poblacion vulnerable a
errores formales, al desconocimiento de incentivos y a posibles infracciones
involuntarias. Este déficit informativo subraya la necesidad de intervenciones

educativas y tecnoldgicas focalizadas.
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Resultados inferenciales
Tabla 2

Coeficiente de correlacion de las variables y sus dimensiones

Beneficios Sanciones  Conocimiento
tributarios tributarias Tributario
Formalidad Tributaria -0.075 0.014 -0.048
Emitir'y entregar 20038 0,014 -0.045
comprobantes de pago
Declaro y pago impuesto 0.051 0.044 0.070
a larenta
Cumplimiento de -0.017 0.038 0.007

obligaciones fiscales

Descripcion

De acuerdo con la tabla 2, al evaluar la asociacion mediante el coeficiente
de correlacion de Spearman entre el conocimiento y cumplimiento de
obligaciones fiscales, se prueba en dichas relaciones son practicamente nulas en
esta muestra de trabajadores independientes de Trujillo. El conocimiento de
beneficios tributarios arroja un rho —0,017, indicando relacién inexistente,
levemente negativa: conocer ventajas como facilidades de pago o exoneraciones
no estd vinculado con mayor cumplimiento obligatorio. Por su parte, el
conocimiento de sanciones tributarias presenta un rho 0,038, mostrando un
vinculo positivo muy débil entre la comprension de multas, cierres y otras
penalidades y las conductas reales de declarar y pagar. Finalmente, al considerar
el conocimiento tributario global, el coeficiente resultante es de 0,007,
confirmando la falta de una asociacion significativa. Estos valores revelan que,
aunque en teoria un mayor nivel de conocimiento deberia impulsar habitos
formales de cumplimiento, en el contexto local dicho saber no se traduce
automaticamente en praxis tributaria efectiva.

Ahora bien, al desglosar la relacion entre cada dimension del
cumplimiento de obligaciones fiscales y el conocimiento tributario, se observan
patrones diferenciados que arrojan luces sobre los puntos criticos de intervencion.
En primer lugar, la formalidad tributaria —que agrupa el registro en el RUC y la

actualizacion de datos, presenta una correlacion negativa débil con el

28



conocimiento global (rho = —0,048), y especialmente con el conocimiento de
beneficios (tho =-0,075). Esto indica que, un mayor entendimiento de incentivos
no esta impulsando la inscripcion y el mantenimiento formal del contribuyente.
Por otro lado, la dimension de emision y entrega de comprobantes de pago
muestra también una asociacion leve e inversa con el conocimiento global (rtho =
—0,045) y con ambas dimensiones del saber fiscal (beneficios rho = —0,038;
sanciones rho = —0,014), lo que sugiere que conocer como y cuando expedir
recibos no se traduce en una practica sistematica. Por ultimo, la dimension
declaracion y pago del impuesto a la renta es la inica que exhibe una relacion
positiva con el conocimiento tributario global (tho = 0,070) y con las facetas de
beneficios (rho = 0,051) y sanciones (rho = 0,044). En este caso, entender tasas,
plazos y consecuencias parece si contribuir, aunque de manera leve, a la

presentacion de declaraciones y al pago oportuno.
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Prueba de Normalidad
Tabla 3

Resultados de la prueba de normalidad de las variables

Kolmogorov Smirnov

Variables
Estadistico gl Sig.
Conocimiento tributario 0.066 384 0.000
Cumplimiento de obligaciones fiscales 0.066 384 0.001

Descripcion

En la tabla 3 los valores de significancia son de 0.000 para la variable
conocimiento tributario y 0.001 para Cumplimiento de obligaciones financieras,
ambas tienen una significante menor al 0.05. Esto indica que los datos no
presentan una distribucién normal, para contrastar la hipdtesis de investigacion

se empled la prueba no paramétrica de Rho de Spearman.
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Prueba de Hipotesis

Objetivo general

Tabla 4

Correlacion entre las variables Conocimientos tributarios y Cumplimiento de

obligaciones financieras

) Conocimientos
Variables Tributarios
o o Correlacion de 0.007
Cumplimiento de Obligaciones Spearman
Financieras Sig. (bilateral) 0.886
N 384

Descripcion

De acuerdo a la tabla 4, se muestra que se obtuvo un valor de significancia
de p=0.886, por lo que no existe relacion entre los constructos en trabajadores
independientes del distrito de Trujillo, 2025. Ademas, el Rho fue -0.007,

indicando una relaciéon muy débil.
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Objetivo Especifico 3

Tabla 5

Correlacion entre Conocimiento tributario y la formalidad tributaria

Variables Conpc1m1§nto
tributario
Correlacion de -0.048
‘ ‘ ‘ Spearman
Formalidad tributaria Sig. (bilateral) 0.351
N 384

Descripcion

En la tabla 5, se obtuvo un r = -0.048, lo que indica una correlacion muy
baja y negativa entre variable y dimension. Ademaés, hubo un p = 0.351, lo que
confirma que la relacion no es estadisticamente significativa. En consecuencia,

se rechaza la hipotesis especifica 3, dado que no existe evidencia suficiente que

respalde una relacion entre estas variables.
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Objetivo Especifico 4

Tabla 6

Correlacion entre conocimiento tributario y Emision y entrega de comprobantes
de pago.

. Conocimiento
Variable tributario
Correlacion de -0.045
o Spearman '
Emision y entrega de comprobantes de pago Sig. (bilateral) 0.377
N 384

Descripcion

Segun tabla 6, se obtuvo un r=-0.045, lo que indica una correlacion muy
baja y negativa. Ademas, la p = 0.377 es mayor a 0.05, lo que confirma que la
relacién no es estadisticamente significativa. En consecuencia, se rechaza la
hipdtesis especifica 2, dado que no existe evidencia suficiente que respalde una

relacion significativa entre estas variables.
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Objetivo Especifico 5

Tabla 7

Correlacion entre conocimiento tributario y efectuar declaraciones y pagos del
impuesto a la renta

Variable Conpmmganto
tributario
. Correlacion de 0.070
Efectuar declaraciones y pagos del Spearman
impuesto a la renta Sig. (bilateral) 0.173
N 384
Descripcion

Se obtuvo un r =0.070, lo que indica una correlaciéon muy baja y positiva.
Ademas, un p = 0.173, lo que corrobora que la relacion no es estadisticamente
significativa. Por lo cual se rechaza la hipétesis, dado que no existe una relacion

significativa entre estas variables.
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IV. DISCUSION

Esta investigacion buscd determinar una relacion entre el conocimiento y
cumplimiento de las obligaciones fiscales en los trabajadores independientes. Desde el inicio
la hipdtesis de la presencia relacional entre variables, basada en la premisa mencionada por
Appiah et al. (2024), en donde un mayor dominio de normas y procedimientos fomentaria
un comportamiento fiscal voluntario. Sin embargo, los hallazgos mostraron un coeficiente
practicamente nulo (r=0,007; p=0,886), evidenciando que saber mas sobre beneficios y
sanciones fiscales no se traduce automaticamente en una practica tributaria efectiva. Esto
sugiere la intervencion de otros factores como institucionales, culturales y tecnologicos, que
medien la traduccion del saber en accion.

Al comparar este panorama con estudios previos locales y globales, se observa
similitud con los hallazgos de Mogollon et al. (2025), quienes indicaron que solo un 38% de
profesionales independientes realizan emision de recibos por honorarios electronicos, al
mismo tiempo, indicaron que un 55% de estos profesionales no tienen ni idea de los plazos
de presentacion y multas, y un 47% percibe el proceso como completamente tedioso y
burocratico. De la misma manera, Surugiu et al. (2025) quien hall6é que el 95.1% considera
el cumplimiento de pago de impuesto como deber moral, aunque no lo entiendan del todo;
pero solo el 54.1% esté dispuesto a pagar el impuesto aun sin sanciones. En ambos casos, la
comprension de aspectos basicos del sistema tributario coexiste con un cumplimiento
reducido, sugiriendo barreras mas alld del simple conocimiento normativo, como la
accesibilidad a asistencia técnica o la percepcion de eficacia institucional.

Respecto al primer objetivo, se confirmo que el nivel de conocimiento por tributar es
mayoritariamente bajo del 91 % de los participantes de la encuesta, obtuvo puntajes
categorizados como bajo o muy bajo en comprension de beneficios y sanciones. Esta
deficiencia indica que nueve de cada diez trabajadores independientes carecen de
informacion minima para aprovechar incentivos o evitar errores formales, lo cual los expone
a sanciones involuntarias y limita su capacidad de planificar financieramente sus
obligaciones. Esto va de la mano con lo encontrado con Bellon et al. (2023), quienes
mencionan que los contribuyentes con mayores niveles educativos presentan solo un
cumplimiento un 18 % superior, evidenciando brechas de conocimiento tributarios. Esto va

de la mano la Teoria del Comportamiento Planificado, en donde el conocimiento tan bajo
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refleja actitudes débiles y escaso control percibido, limitando la intencién de cumplimiento
sin el refuerzo de normas subjetivas y apoyo institucional (Fadhilatunisa et al., 2024).

Con el segundo objetivo, el andlisis descriptivo del cumplimiento de obligaciones
fiscales también reveld un escenario critico, el 90 % de los integrantes presentando niveles
bajos o muy bajo en cumplimiento global, considerando formalidad, emision de
comprobantes y retribucion del impuesto a la renta. Estos datos reflejan apenas uno cada
diez (10%) contribuyentes maneja adecuadamente los procesos de registro, facturacion
electronica y liquidacion tributaria, lo que coincide con estudios que muestran que
intervenciones sin refuerzos periodicos pierden eficacia y mantienen bajos niveles de
cumplimiento (Internal Revenue Service, 2024)

El objetivo tres, analizd la relacion conocimiento tributario y formalidad, arroj6é un
coeficiente negativo débil (r =—0,048; p=0,351). Esto implica que un mayor entendimiento
de incentivos no impulsa la inscripcion ni la actualizacion de datos, probablemente el factor
de percepcion de carga administrativa o falta de acompafiamiento técnico pesan mas en la
decision de formalizarse. Esto va de la mano con un estudio en Moyobamba en donde una
alta proporcion no tiene de cultura tributaria suficiente para evitar infracciones, evidenciando
que la percepcion de carga administrativa y la falta de soporte practico inciden mas que el
conocimiento de incentivos (Diaz Y Arévalo, 2023)

Para el cuarto objetivo, que evalué la correlacion entre conocimiento y
emision/entrega de comprobantes, también se obtuvo una relacion muy baja e inversa (r =—
0,045; p=0,377). Aunque los contribuyentes puedan conocer los requisitos de facturacion
electronica, este saber no se convierte en practica habitual, posiblemente por dificultades
técnicas al usar plataformas digitales o por la ausencia de sanciones percibidas como
inmediatas. Esta realidad difiere de lo expuesto por Canaza Y Canaza (2020), quienes
argumentaron que emitir y entregar comprobantes de pago logra una mayor trazabilidad
financiera y reduce la evasion fiscal.

El quinto objetivo mostré la tnica asociacidon positiva, aunque igualmente no
significativa, entre conocimiento tributario y abonar declaraciones/pagos de impuesto a la
renta (r=0,070; p=0,173). Si bien entender tasas y plazos parece tender levemente a
mejorar la presentacion de declaraciones, el vinculo es tan débil que sugiere la necesidad de
reforzar no solo la informacion, sino también la motivacion y las facilidades operativas. Esto

va de la mano con la analizado por Rusiyati (2025) quién encontrd que el conocimiento
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tributario explicaba un 31.4 % de la conciencia fiscal de Yakarta, pero sin percepcion de
valor social y soporte continuo estos efectos se diluyen.

En términos tedricos, los resultados respaldan en parte la aplicacion del
comportamiento planificado de Ajzen (1991) al identificar que el conocimiento (actitud y
control percibido) por si solo no garantiza la accion. Es decir, sin normas subjetivas fuertes
(apoyo institucional) y percepcion real de control (herramientas amigables), el conocimiento
carece de poder para modificar conductas tributarias (Fadhilatunisa et al., 2024). Asimismo,
tedricamente la relacion Juridica-tributaria, menciona la legitimidad y transparencia de la
autoridad son clave para que el conocimiento se traduzca en cumplimiento voluntario (Prots
y Hryshchuk, 2023).

Dentro de las limitaciones, al adoptar un disefio transversal, impide evaluar la
sostenibilidad de los cambios en el comportamiento tributario a lo largo del tiempo, pues
investigaciones longitudinales del Internal Revenue Service (2024) muestran que, sin
refuerzos periddicos, los aumentos de hasta 10 % en la presentacion oportuna decaen
significativamente en los siguientes ciclos de declaracion. Ademas, el empleo de encuestas
autoadministradas conlleva un riesgo de sesgos de autoinforme y deseabilidad social,
particularmente en temas sensibles como el estigma de la informalidad, tal como advierten
Orozco y Lamberto (2022) en su andlisis sobre ética y anonimato en encuestas fiscales. Por
ultimo, la especificidad del contexto econdmico y regulatorio de Trujillo en 2025 limita
generalizar los hallazgos a otras regiones; Goémez et al. (2023) documentan variaciones
significativas en la cultura tributaria entre departamentos que recomiendan cautela al
extrapolar resultados.

En lo que concierne a propuestas de lineas de investigacion, una podria consistir en
disefiar estudios longitudinales basados en la Teoria del Comportamiento Planificado para
medir como la interaccion entre actitudes, normas subjetivas y control percibido influye en
el cumplimiento tributario a lo largo de varios periodos (Fadhilatunisa et al., 2024). En
segundo lugar, conviene realizar investigaciones cualitativas, mediante entrevistas en
profundidad o grupos focales, para explorar la percepcion de legitimidad institucional y el
uso social de los impuestos, siguiendo el enfoque de Surugiu et al. (2025), quienes
demostraron que estos factores condicionan la voluntad de cumplir incluso en ausencia de
sanciones formales. Asimismo, resulta necesario implementar ensayos controlados que

evaluen la efectividad de refuerzos conductuales continuos, como recordatorios y feedback
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inmediato, tal como recomiendan Meiryani et al. (2021) al evidenciar que dichos refuerzos
son criticos para consolidar habitos de cumplimiento tributario.

Teniendo en cuenta todo lo investigado, cabe una reflexion profunda: el déficit
informativo y la disociacion entre saber y hacer, apuntan a la existencia de brechas
institucionales, culturales y tecnoldgicas que impiden a los trabajadores independientes
traducir su conocimiento en actos formales de cumplimiento. Abordar estas barreras exige
politicas integrales que combinen capacitacion, simplificacion de tramites y refuerzo de la

confianza para construir una cultura tributaria mas activa y participativa.
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V. CONCLUSIONES

Es rechazada la hipdtesis de investigacion alterna demostrando un mayor
conocimiento no implica necesariamente una conducta tributaria adecuada.

El nivel de conocimiento tributario resultdé predominantemente bajo, pues la
mayoria de los trabajadores independientes presenta limitaciones en la comprension
de beneficios, sanciones y procedimientos, dificultando su correcta aplicacion y
reduciendo la posibilidad de aprovechar incentivos fiscales de manera efectiva.

Se evidencia que el cumplimiento obligatorio fiscal es deficiente, ya que en
su mayoria de los encuestados muestra bajo compromiso en aspectos como la
formalidad, la facturacion y abono por impuesto de renta, reflejando una conducta
tributaria insuficiente.

No se encontrd asociacion de significancia del conocimiento y formalizar el
RUC, observandose que, aunque algunos independientes conozcan los beneficios de
inscribirse, persisten factores subjetivos como desconfianza, desinformacion y temor
a costos adicionales que limitan su registro.

Tampoco se halld vinculo relevante con significancia importante entre
conocimiento y/o emitir comprobantes como sustento de propiedad, lo que sugiere
que conocer la normativa no necesariamente motiva su cumplimiento, influido por la
falta de control, apatia o escasa cultura tributaria.

El conocimiento tributario no mostrd relacion estadisticamente significativa
con la constancia declarada por impuesto de renta, evidenciando el dominio
conceptual no se traduce en practicas responsables, ya que intervienen factores

conductuales y contextuales en la decision de cumplir.
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V. RECOMENDACIONES

Al Ministerio de Economia y Finanzas que disefie € implemente un programa
nacional de educacion tributaria continuo y modular, que incluya contenidos basicos
y avanzados adaptados a distintos perfiles de trabajadores independientes. Este
programa deberia contar con un componente de seguimiento y evaluacion de
impacto, garantizando la mejora progresiva de indicadores de conocimiento y
cumplimiento.

A la SUNAT, que fortalezca los servicios de acompanamiento técnico
mediante la creacion de un call center tributario especializado en independencia
econdmica, y desarrollar una aplicacion movil intuitiva con recordatorios de plazos
y guias paso a paso para la inscripcidon, emision de comprobantes y declaracion de
impuestos, reduciendo asi las barreras tecnoldgicas y administrativas.

Al Gobierno Regional de La Libertad que integre la educacion fiscal en los
planes de capacitaciéon de sus programas de desarrollo econdmico, promoviendo
alianzas con instituciones académicas y asociaciones profesionales para realizar
talleres presenciales y virtuales en distritos rurales y urbanos, con el fin de extender
la cobertura e incrementar la cultura tributaria regional.

A la Municipalidad de Trujillo que organice campaiias de difusion masiva en
plazas y centros comunitarios, asi como ferias informativas itinerantes donde
especialistas expliquen de manera practica los procesos tributarios. Ademads, se
sugiere habilitar un punto de atencidbn municipal con asistencia gratuita para
inscripcion y tramites SUNAT, acercando los servicios al contribuyente.

A los trabajadores independientes de Trujillo que asuman el compromiso de
actualizar sus conocimientos fiscales de manera proactiva mediante la participacion
en talleres y el uso de plataformas digitales de la SUNAT. Asimismo, formar redes
de apoyo entre colegas para compartir experiencias y buenas practicas, fomentando

una cultura de cumplimiento responsable y solidaria.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

ANEXOS

. FORMULACION DEL . ;
TITULO PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES METODOLOGIA
Problema general: Hipdtesis general: | Objetivo general: | Independiente Tipo:
(Cual es la relacion | Existe relacion | Determinar la relacion | Conocimiento Correlacional
entre el conocimiento | significativaentreel | entre el conocimiento | tributario.
tributario y | conocimiento tributario y Método:  Enfoque:
cumplimiento de | tributario y | cumplimiento de Cuantitativo
obligaciones fiscales | cumplimiento  de | obligaciones fiscales
en trabajadores | obligaciones en trabajadores | Dependiente Diseiio: No
independientes de | fiscales en | independientes de | Cumplimiento de | experimental
Trujillo? trabajadores Trujillo. obligaciones fiscales
independientes de Poblacion y
Problemas Trujillo. muestra:
Conocimiento especificos: Objetivos especificos: 337,600 trabajadores
Tributario de PEl: ;Cual es 1la OE1l: Establecer la independientes de
obligaciones fiscales | relacion  entre el | Hipotesis relacion  entre el Trujillo
de trabajadores conocimiento especifica: conocimiento
independientes de tributario y la | HEI: Existe | tributario y la Muestra:
Trujillo formalidad tributaria | relacion entre el | formalidad tributaria 384 trabajadores
en trabajadores | conocimiento en trabajadores independientes
independientes de | tributario 'y la | independientes de
Trujillo? formalidad Trujillo. Técnicas e
PE2: ;Cudl es la | tributaria en instrumentos de
relacion  entre el | trabajadores OE2: Determinar la refolgccién de datos:
conocimiento independientes de | relacion  entre el Técnica: Encuesta
tributario y la emision | Trujillo. conocimiento Instrumento:
y entrega de tributario y la emision Cuestionario
comprobantes de pago | HE2: Existe | y entrega de
en trabajadores | relacion entre el | comprobantes de pago
conocimiento en trabajadores
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independientes de
Trujillo?

PE3: ;Cudl es la
relacion  entre el
conocimiento
tributario y efectuar
declaraciones y pagos
del impuesto a la renta

en trabajadores
independientes de
Trujillo?

tributario 'y la
emision y entrega
de comprobantes de
pago en
trabajadores
independientes de
Trujillo.

HE3: Existe
relaciéon entre el
conocimiento
tributario y efectuar
declaraciones y
pagos del impuesto
a la renta en
trabajadores
independientes de
Trujillo

independientes de
Trujillo.

OE3: Establecer la
relacion  entre el
conocimiento
tributario y efectuar
declaraciones y pagos
del impuesto a la renta

en trabajadores
independientes de
Trujillo.
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Anexo 2: Operacionalizacion de variables

Definicion

Definicion

Variable . Dimensiones Indicadores items
Conceptual Operacional
Comprension que | Para  poder | Beneficios Facilidad de pago
Conocimiento | tienen los | trabajar  con | tributarios Facilidad de
Tributario contribuyentes sobre | esta variable declaraciones
las normativas, | se presentara a Fraccionamiento y 1-10
procedimientos y | través de un aplazamiento
obligaciones fiscales | test adaptado Devoluciones
que les corresponden. | de 18 Exoneraciones.
Este conocimiento | preguntas
conlleva aspectos | elaborado por
como la forma correcta | Posada (2025)
de declarar, calcular y
pagar impuestos, asi Sanciones Multas
como el entendimiento tributarias Comiso de Bienes 11-18
de los beneficios y Cierre Temporal de
responsabilidades que Establecimientos
implica cumplir con el Pegado de carteles,
sistema tributario sellos y/o letreros
(Ambrus Y
Borbély,2024).
Cumplimiento | El grado en que los | Para  poder | Formalidad Inscripcion en el RUC
de obligaciones | contribuyentes trabajar  con | tributaria Conocimiento del
fiscales independientes esta variable régimen tributario
cumplen con las | sepresentard a Actualizacion de datos 1-5
disposiciones legales y | través de un en SUNAT
reglamentarias con la | test adaptado
declaracion, calculo y | de 15
pago de impuestos, de | preguntas Emitir y | Emision de
acuerdo  con  las | elaborado por | entregar comprobantes
normativas del pais. | Posada (2025) | comprobantes |Entrega al cliente
Esto conlleva no solo Verificacion de datos 6-10
presentar las en los comprobantes
declaraciones en los
plazos  establecidos, Efectuar Declaraciéon mensual
sino también calcular declaraciones y | de ingresos
correctamente los pagos del |Pago dentro del plazo
montos a pagar y impuesto a la | Archivo de 11-15
efectuar los pagos, renta constancias
reflejando una

conducta responsable
con las expectativas de
la  superintendencia
nacional de tributacion
(Anggadini et al,
2023).
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Anexo 3: Instrumentos de recoleccion de la informacion

Anexo 3: Instrumentos de recoleccion de la informacion

TEST DE EVALUACION DE CONOCIMIENTO TRIBUTARIO

Estimado estudiante, agradeciendo por anticipado tu colaboracion por su aporte con la
investigacion que tiene como objetivo Determinar la relacion entre el Conocimiento

tributario y cumplimiento de obligaciones fiscales de trabajadores independientes de

Trujillo, 2025.

Instrucciones:
Lee cuidadosamente y no deje preguntas sin contestar.

Marque con un aspa (X) dentro del recuadro.

1. Conoce las finalidades de pago que brinda la SUNAT

Puntuacion de Escala
) Casi )
Nunca Casinunca | A veces . Siempre
siempre
1 2 3 4 5
ITEM'S ESCALA
Conocimiento de beneficios tributarios 1 |2 3 4

2. ;Las facilidades de pago impulsa a cumplir con las
obligaciones tributarias?
3. ;Conoce los mecanismos de declaraciones (declara facil),

que brinda la SUNAT?

4. ;Las facilidades para declarar (declara facil), incentivan a

cumplir con las obligaciones tributarias?

5. ;Sabe usted que existen beneficios de aplazamiento y

fraccionamiento de deudas tributarias?

6. ;El beneficio de fraccionamiento y aplazamiento de pagos

incentivan a cumplir con las obligaciones tributarias?
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7. ;(Sabe usted que la SUNAT realiza devoluciones de
algunos impuestos tributarios (percepciones, retenciones,

SFMB, otros)?

8. La devolucion de tributos o pagos incentivan a cumplir
con las obligaciones tributarias?
9. (Conoce las exoneraciones del pago de renta, y otros

impuestos que brinda la SUNAT?

10. ;Las exoneraciones que brinda la SUNAT impulsan a
cumplir con las obligaciones tributarias?

Conocimiento de sanciones tributarias

11. ;Sabe usted que no cumplir con sus obligaciones
tributarias le supone multas en funcion de sus ingresos o de
la UIT?

12. ;Conocer las multas que aplica la SUNAT incentiva a

cumplir con las obligaciones tributarias?

13. ;Sabe usted que la SUNAT puede quitar bienes y tenerlos
en custodia por no cumplir con obligaciones tributarias?
14. ;Conocer que la SUNAT tiene la facultad para el comiso

de bienes impulsa a cumplir con las obligaciones tributarias?

15. ;{Conoce usted que la SUNAT tiene la facultad de cerrar
temporalmente el establecimiento por no cumplir con las
obligaciones tributarias?

16. ;Conocer que la SUNAT tiene la facultad de cerrar
temporalmente  los  establecimientos  incentiva el

cumplimiento de obligaciones tributarias?

17. ;Sabe usted qué como complemento a las sanciones, la

SUNAT efectta el pegado de carteles, sellos y/o letreros?

18. Conocer que la SUNAT realiza el pegado de carteles,
sellos y/o letreros como medida de incumplimiento incentiva

el desempeifio de sus obligaciones.
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TEST DE EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES

Estimado estudiante, agradeciendo por anticipado tu colaboracién por su aporte con la
investigacion que tiene como objetivo Determinar la relacion entre el Conocimiento
tributario y cumplimiento de obligaciones fiscales de trabajadores independientes del distrito

de Trujillo, 2025.

Instrucciones:
Lee cuidadosamente y no deje preguntas sin contestar.

Marque con un aspa (X) dentro del recuadro.

Puntuacion de Escala
Casi
Nunca Casi nunca A veces . Siempre
siempre
1 2 3 4 5
ITEM'S ESCALA
Formalidad tributaria 1 |2 3 4 5

1. Estoy inscrito en el Registro Unico de Contribuyentes

(RUC)

2. Conozco el régimen tributario al que pertenezco.

3. Mantengo mis datos actualizados en la plataforma de

SUNAT.

4. Ingreso regularmente al portal SUNAT Operaciones en

Linea para revisar mis obligaciones.

5. Considero que realizo mis actividades econémicas de
manera formal ante SUNAT.

Emitir y entregar comprobantes de pago

6. Emito comprobantes de pago por cada servicio profesional

que realizo.




7. Entrego los comprobantes de pago de forma inmediata a

mis clientes.

8. Verifico que los datos consignados en los comprobantes

sean correctos.

9. Registro de forma ordenada los comprobantes emitidos.
10. Reviso el historial de comprobantes emitidos en el portal

de SUNAT.

Declaracion y pago del impuesto a la renta

11. Declaro mis ingresos ante SUNAT de manera mensual.
12. Realiza el pago del impuesto a la renta dentro de los

plazos establecidos.

13. Calculo correctamente el monto que debo pagar por
impuesto a la renta.
14. Utilizo el formulario virtual adecuado para realizar mis

declaraciones.

15. Conservo las constancias de declaracion y pago de

impuestos como respaldo.
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Anexo 4: Ficha técnica

Nombre  original del
instrumento:

Test de evaluacion del conocimiento tributario

Autor y aiio:

Original: Gémez et al. (2023)

Adaptacion: Posada (2025) en base a la operacionalizacion
tedrica y consta de 18 items compartidos en 2 dimensiones:
- 5 indicadores para la dimension Conocimientos de
beneficios tributarios.
- 4 indicadores para la dimension Conocimiento de
sanciones tributarias.

Objetivo del instrumento:

Determinar la relacion el conocimiento tributario y
cumplimiento de las obligaciones fiscales de los
trabajadores independientes de Trujillo, 2025.

Usuarios:

384 trabajadores independientes.
Muestra obtenida a través de una poblacion total de
337600 y la aplicacion de formula de poblacion finita:
N.Z2.p.(1-p)
E2(N-1))+(Z%p.(1-p)

Donde:

n = tamafio de la muestra

N = tamafio de la poblacién (337,600 trabajadores
independientes)

Z = valor de la distribucion normal estandar (para
un nivel de confianza del 95%, Z = 1.96)

p = proporcion esperada de la caracteristica (de 0.5,
que es el valor mas conservador)

E = margen de error (5% de error, dado que
tenemos un nivel de confianza del 95%)

n =

Forma de administracion o
modo de aplicacion:

Aplicable de manera presencial de modo individual en
tiempo aproximado de 15 minutos.

Validez:

Muy adecuado de acuerdo a los expertos

Confiabilidad:

Alfa de Cronbach de 0,822
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Nombre  original del
instrumento:

Test de evaluacion de cumplimiento de obligaciones
fiscales

Autor y afio:

Original: Canaza y Canaza (2020)

Adaptacion: Posada (2025) en base a la operacionalizacion
tedricay consta de 15 items compartidos en 3 dimensiones:
3 indicadores para la dimensién Formalidad tributaria.

3 indicadores para la dimension Emitir y entregar
comprobantes.

3 indicadores para la dimensién Efectuar declaraciones y
pagos del impuesto a la renta

Objetivo del instrumento:

Determinar la relacion el conocimiento tributario y
cumplimiento de las obligaciones fiscales de los
trabajadores independientes de Trujillo, 2025.

Usuarios:

384 trabajadores independientes.
Muestra obtenida a través de una poblacion total de
337600 y la aplicacion de formula de poblacion finita:
N.Z2.p.(1-p)
EZ(N-1))+(Z%p.(1-Dp)

Donde:

n = tamafio de la muestra

N = tamafio de la poblacién (337,600 trabajadores
independientes)

Z = valor de la distribucion normal estandar (para
un nivel de confianza del 95%, Z = 1.96)

p = proporcion esperada de la caracteristica (de 0.5,
que es el valor mas conservador)

E = margen de error (5% de error, dado que
tenemos un nivel de confianza del 95%)

n =

Forma de administracion o
modo de aplicacion:

Aplicable de manera presencial de modo individual en
tiempo aproximado de 15 minutos.

Validez:

Muy adecuado de acuerdo a los expertos

Confiabilidad:

Alfa de Cronbach de 0,864
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Anexo 5: Validacion del instrumento

Anexo 5: Validacidn del instrumento

INFORNE DE DPINIGN DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIGN
L DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del Informante: Jaime Lizara Jaramilia

1.2 Instituridn donde labora: Vitumar SAC y Alterra SAC

13 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacicn: Test de evaluacidn del conocimiento tributario

1.4 Autor del Instrumento: Posada [2025]

1.5 Titulo de la Investigacion: Conocimiento Tributario de obligaciones fiscales de trabajadores
Independientes de Trujilla

. ASPECTOS DE VALIDACION

DEFIQIENTE BAIA REGULAR

BUEMA

FNDHCADORES CRITERIDS i} B 11 15 | & 2B n

(w2

o

FIEd

EHE

5 i) 1% | 0 |35 | 30 | 35 43 | 50 | 55 | 6O | G5

Esld formulado
1 CLARIDAD con lenguaje X
aproplada.

Estd expresaika an
2.0BJETIVIDAD corslucias %
obenabies.

Adecuada sl
3 ACTUALIDAD avance dela
cientia pedagtgica

Esigte ima ¥

A ORGANIZACION arganizszian Iogica

Camprends los
5. SUFICIENTIA aspecios en x
cankidad y cakdad

Aifer uachn paa
EBNTERCIONALIDAD | walorar estrategiss %
uhlizadas

Basada &n
TLORUSTENCIA aspectos tEGnCD-
derntficos

Ervire damersiones,
B.OOHERENCI& indices e
Irdicadares.

La estraiegia
respanide #
prapdsia del
dirgniica

9. METODCAOGIA

Es ubl y funcianad
10. PEATINENCLA paraia
imeestEaciin.

al. OPFINION DE APLICABHIDAD: Instrumento muy interesarie y adecuada panque analiz bien ef nivel de conocimienta
Fiscad
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PROMEDIO DE VALORACION: Entre 81 y 50, lo que hace que sea muy bueno.

)
FRMA DEL EXPERTD INFORMANTE
NI 12039843

Lugar y Fecha: 06/05/2025 - Trujillo
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

I DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Jaime Lazaro Jaramillo

1.2 Institucion donde labora: Vitumar SAC y Alterra SAC

1.3 1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacion: Test de evaluacion de cumplimiento de
obligaciones fiscales

1.4 Autor del instrumento: Posada (2025)

1.5 Titulo de la Investigacién: Conocimiento Tributario de obligaciones fiscales de trabajadores
independientes de Trujillo

1. ASPECTOS DE VALIDACION

DEFICIENTE BAIA REGULAR BUENA

g

INDICADORES CRITERIOS 6 |11 61 31 | 36 | 41| 46 | 51 71

16
10 | 15 | 20 | 25 35 | 40 | 45 | 50 | 55

wle
lgle
lefs
a2
s|s~.
g

Estd formulado con
1. CLARIDAD lenguaje x
apropiado.

el
e

g[8

Esta expresado en
2.0BJETIVIDAD conductas X
observables.

Adecuado al
3.ACTUALIDAD avance de la X
ciencia pedagogica

Existe una
4.0 IZACION organizacion logica X

Comprende los
5.5UFICIENCIA aspectos en X
cantidad y calidad

Adecuado para
B.INTENCIONALIDAD | valorar estrategias X
utilizadas

Basado en
7.CONSISTENCIA aspectos tedrico- X
cientificos

Entre dimensiones,
8.COHERENCIA indices e X
indicadores.

La estrategia
responde al
proposito del

9.METODOLOGIA

Es 0til y funcional
10.PERTINENCIA parala X
investigacidn.

1. OPINIGN DE APLICABILIDAD: Instrumento bien planteado.

V. PROMEDIO DE VALORACION: Entre 81y 85, lo que hace que sea muy bueno.

Lugar y Fecha: 06/05/2025 - Trujillo

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNI 32939843
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Carlos Manuel Arangoitia

1.2 Institucion donde labora: Contraloria General de la republica

1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacidn: Test de evaluacion de cumplimiento de obligaciones
fiscales

1.4 Autor del instrumento: Posada (2025)

1.5 Titulo de la Investigacion: Conocimiento Tributario de obligaciones fiscales de trabajadores
independientes de Trujillo

ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES

CRITERIOS o 6 |11 | 16 | 61

5
%
3
%
e
%
88
&
7
o s
2o
38
d
g 3
2

1. CLARIDAD

Esta formulado con
lenguaje X
apropiado.

|5=
|§=

2.0BJETIVIDAD

Esta expresado en
conductas X
observables.

3.ACTUALIDAD

Adecuado al
avance de la X
ciencia pedagogica

4.0RGANIZACION

Existe una
organizacion logica

5.SUFICIENCIA

Comprende los
aspectos en x
cantidad y calidad

6.INTENCIONALIDAD

Adecuado para
valorar estrategias X
utilizadas

T.CONSISTENCIA

Basado en
aspectos tedrico- X
cientificos

8.COHERENCIA

Entre dimensiones,
indices e X
indicadores.

9.METODOLOGIA

La estrategia
responde al
propésito del

10.PERTINENCIA

Es util y funcional
parala X
investigacion.

OPINION DE APLICABILIDAD: items interesantes que abordan directamente la problematica.

PROMEDIO DE VALORACION: Entre 76 y 85, lo que hace que sea muy bueno.

Lugar y Fecha: 06/05/2025 - Trujillo

q P uﬁ\-. ./f

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNI 40913541
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INFORME DE OPINION DE EXPE! DE IN! ME DE INVI N

I DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Carlos Manuel Arangoitia

1.2 Institucion donde labora: Contraloria General de la republica

1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: Test de evaluacién del conocimiento tributario

1.4 Autor del instrumento: Posada (2025)

1.5 Titulo de la Investigacion: Conocimiento Tributario de obligaciones fiscales de trabajadores
independientes de Trujillo

. ASPECTOS DE VALIDACION

Estd formulado con
1. CLARIDAD lenguaje
apropiado.

= o
=
M
u
ls &
"
ls &
5
le s
e
las
&2
38
o
23
< |me
e
|8 e
52

Estd expresado en
2.0BJETIVIDAD conductas X
observables.

Adecuado al
3.ACTUALIDAD avance de la X
ciencia pedagogica

Existe una

4.0RGANIZACION organizacidn légica

Comprende los
S.SUFICIENCIA aspectos en X
cantidad y calidad

Adecuado para
6.INTENCIONALIDAD | valorar estrategias X
utilizadas

Basado en
7.CONSISTENCIA aspectos tedrico- X
cientificos

Entre dimensiones,
8.COHERENCIA indices e X
indicadores.

La estrategia
responde al
propésito del
diagnéstico

9.METODOLOGIA

Es atil y funcional
10.PERTINENCIA parala X
investigacion.

1. OPINION DE APLICABILIDAD: Incisivo y directo al punto, facil de entender y analizar.
V. PROMEDIO DE VALORACION: Entre 81y 85, lo que hace que sea muy bueno.

Lugar y Fecha: 06/05/2025 - Trujillo

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNI 40913541

61



INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Arsenio Capa Paz

1.2 Institucién donde labora: Docente en universidad catdlica de Trujillo Benedicto XVI

1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacidn: Test de evaluacion del conocimiento tributario
1.4 Autor del instrumento: Posada (2025)

1.5 Titulo de la Investigacion: Conocimiento Tributario de obligaciones fiscales de trabajadores

independientes de Trujillo

ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES

DEFICIENTE BAIA REGULAR BUENA MUY BUENA
CRITERIOS o |6 |11]16]81 41 | 46 | 51 71
5 | 10|15 | 20|25 45 | 50 | s5 75

B
"
8
29
k4
i

1. CLARIDAD

Estd formulado con
lenguaje
apropiado.

g3
x |a.=:
8
8
g

2.0BJETIVIDAD

Estd expresado en
conductas X
observables.

3.ACTUALIDAD

Adecuado al
avance de la X
ciencia pedagogica

4.0RGANIZACION

Existe una
organizacion logica

S5.SUFICIENCIA

Comprende los
aspectos en X
cantidad y calidad

6.INTENCIONALIDAD

Adecuado para
valorar estrategias X
utilizadas

7T.CONSISTENCIA

Basado en
aspectos tedrico- X
cientificos

8.COHERENCIA

Entre dimensiones,
indices e X
indicadores.

9.METODOLOGIA

La estrategia
responde al
proposito del

10.PERTINENCIA

Es atil y funcional
parala X
investigacion.

OPINION DE APLICABILIDAD: Cumple con los pardmetros necesarios para ser desarrollados y aplicado.

PROMEDIO DE VALORACION: Entre 81 y 90, lo que hace que sea muy bueno.

Lugar y Fecha: 06/05/2025 - Trujillo

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNI 18140529
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

I
11
1.2
13

1.4
15

DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del informante: Arsenio Capa Paz
Institucion donde labora: Docente en universidad catdlica de Trujillo Benedicto XVI
Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: Test de evaluacion de cumplimiento de

obligaciones fiscales

Autor del instrumento: Posada (2025)

Titulo de la Investigacién: Conocimiento Tributario de obligaciones fiscales de trabajadores

independientes de Trujillo

ASPECTOS DE VALIDACION

CRITERIOS

0 6

11

16

5 10

15

20

61
25

e
88

41

45

Ellﬂ
38

71

75

83

s[s8
Bls

1. CLARIDAD

Estd formulado con
lenguaje
apropiado.

2.0BJETIVIDAD

Esta expresado en
conductas
observables.

3.ACTUALIDAD

Adecuado al
avance de la
ciencia pedagdgica

4.0RGANIZACION

Existe una
organizacion logica

5.5UFICIENCIA

Comprende los
aspectos en
cantidad y calidad

6.INTENCIONALIDAD

Adecuado para
valorar estrategias
utilizadas

7.CONSISTENCIA

Basado en
aspectos tedrico-
cientificos

8.COHERENCIA

Entre dimensiones,
indices e
indicadores.

9.METODOLOGIA

La estrategia
responde al
propdsito del

]

10.PERTINENCIA

Es util y funcional
parala
investigacion.

.

OPINION DE APLICABILIDAD: Cumple con los pardmetros necesarios para ser desarrollados y aplicado.

PROMEDIO DE VALORACION: Entre 81 y 90, lo que hace que sea muy bueno.

DNI 18140529

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

Lugar y Fecha: 06/05/2025 - Trujillo
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Trjillo. 06 de mayo del 2025

Mg. Jaime L 4zaro Jaramillo

Presente. -
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo
tiempo presentarle el Instrumento de recoleccion de datos elaborado por Yelka Laura Posada
Rodriguez del del Programa de Contabilidad de la Universidad Catolica de Trujillo. La
investigacion tiene como titulo:

Conocimiento tributario y cumplimiento de obligaciones fiscales de trabajadores
independientes de Trujillo.

En tal sentido. conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en el
campo del ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto
de la validacion del/los Instrumento(s) que se utilizaran en la presente Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente la atencion que se sirva brindar a la presente, le
reitero mis sentimientos de consideracion y estima personal.

Atentamente,

Estudiante
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL

INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ftem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacién se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.

En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

NO
Items

Alternativas de Evaluacion

B

M

X

C

Observaciones

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

18

T T e e oo e e e o e BB e e R B e S I ST Il e e
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELE
Congruencia de ftems X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los ftems X
Claridad y precision X
Pertinencia X

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: LAZARO JARAMILLO, JAIME

COLEGIATURA: 02-009842

DNI: 32939843

2

Firma
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Trjillo. 06 de mayo del 2025
Mg. Jaime L 4zaro Jaramillo

Presente. -
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo
tiempo presentarle el Instrumento de recoleccion de datos elaborado por Yelka Laura Posada
Rodriguez del del Programa de Contabilidad de la Universidad Catolica de Trujillo. La
investigacion tiene como titulo:

Conocimiento tributario y cumplimiento de obligaciones fiscales de trabajadores
independientes de Trujillo.

En tal sentido. conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en el
campo del ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto
de la validacion del/los Instrumento(s) que se utilizaran en la presente Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente la atencion que se sirva brindar a la presente, le
reitero mis sentimientos de consideracion y estima personal.

Atentamente,

Estudiante
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL

INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ftem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacién se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.

En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

NO
Items

Alternativas de Evaluacion

B

M

X

C

Observaciones

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

T I T I B I B e e B (i e e e I e e
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELE
Congruencia de ftems X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los ftems X
Claridad y precision X
Pertinencia X

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: LAZARO JARAMILLO, JAIME

COLEGIATURA: 02-009842

DNI: 32939843

Firma
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Trujillo, 06 de mayo del 2025

Mg. Carlos Manuel Arangoitia

Presente. -
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo
tiempo presentarle el Instrumento de recoleccion de datos elaborado por Yelka Laura Posada
Rodriguez del del Programa de Contabilidad de la Universidad Catolica de Trujillo. La
investigacion tiene como titulo:

Conocimiento tributario y cumplimiento de obligaciones fiscales de trabajadores
independientes de Trujillo.

En tal sentido, conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en el
campo del ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto
de la validacion del/los Instrumento(s) que se utilizaran en la presente Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente la atencion que se sirva brindar a la presente, le
reitero mis sentimientos de consideracion y estima personal.

Atentamente,

Estudiante
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL

INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ftem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacién se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.

En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

NO
Items

Alternativas de Evaluacion

B

M

X

C

Observaciones

01

02

03

04

05

06

07

08

e I i e e B e o

09

10

<

11

12

13

14

15

16

17

18
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELE
Congruencia de ftems X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los ftems X
Claridad y precision X
Pertinencia X

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: ARANGOITIA, CARLOS MANUEL

COLEGIATURA: 025139
DNI: 40913541

Firma
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Trujillo, 06 de mayo del 2025

Mg. Carlos Manuel Arangoitia

Presente. -
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo
tiempo presentarle el Instrumento de recoleccion de datos elaborado por Yelka Laura Posada
Rodriguez del del Programa de Contabilidad de la Universidad Catolica de Trujillo. La
investigacion tiene como titulo:

Conocimiento tributario y cumplimiento de obligaciones fiscales de trabajadores
independientes de Trujillo.

En tal sentido, conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en el
campo del ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto
de la validacion del/los Instrumento(s) que se utilizaran en la presente Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente la atencion que se sirva brindar a la presente, le
reitero mis sentimientos de consideracion y estima personal.

Atentamente,

Estudiante
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL

INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada [tem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Megjorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.

En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

NU
Items

Alternativas de Evaluacion

B

M

X

C

Observaciones

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

T I e ol e B B Bl I B e

12

13

14

15

ol IR A
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELE
Congruencia de ftems X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los ftems X
Claridad y precision X
Pertinencia X

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: ARANGOITIA, CARLOS MANUEL

COLEGIATURA: 025139
DNI: 40913541

Firma

75



Trujillo, 06 de mayo del 2025

Mg. Carlos Manuel Arangoitia

Presente. -
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo
tiempo presentarle el Instrumento de recoleccion de datos elaborado por Yelka Laura Posada
Rodriguez del del Programa de Contabilidad de la Universidad Catolica de Trujillo. La
investigacion tiene como titulo:

Conocimiento tributario y cumplimiento de obligaciones fiscales de trabajadores
independientes de Trujillo.

En tal sentido, conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en el
campo del gjercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto
de la validacién del/los Instrumento(s) que se utilizaran en la presente Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente la atencion que se sirva brindar a la presente, le
reitero mis sentimientos de consideracion y estima personal.

Atentamente,

Estudiante
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL

INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ftem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacién se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.

En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

NO
Items

Alternativas de Evaluacion

B

M

X

C

Observaciones

01

02

03

04

05

06

07

08

T B i e e o e o

09

10

<

11

>~

12

13

14

15

16

17

18

Tl I I B i e
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELE
Congruencia de ftems X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los ftems X
Claridad y precision X
Pertinencia X

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: CAPA PAZ, ARSENIO

COLEGIATURA: 02-3758
DNI: 18057559

%44

Firma
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Trujillo, 06 de mayo del 2025

Mg. Carlos Manuel Arangoitia

Presente. -
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo
tiempo presentarle el Instrumento de recoleccion de datos elaborado por Yelka Laura Posada
Rodriguez del del Programa de Contabilidad de la Universidad Catolica de Trujillo. La
investigacion tiene como titulo:

Conocimiento tributario y cumplimiento de obligaciones fiscales de trabajadores
independientes de Trujillo.

En tal sentido, conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en el
campo del ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto
de la validacion del/los Instrumento(s) que se utilizaran en la presente Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente la atencion que se sirva brindar a la presente, le
reitero mis sentimientos de consideracion y estima personal.

Atentamente,

Estudiante
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL

INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ftem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacién se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.

En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

NO
Items

Alternativas de Evaluacion

B

M

X

C

Observaciones

01

02

03

04

05

06

07

08

09

T I e B i e e R o

10

11

12

13

14

15
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELE
Congruencia de ftems X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los tems X
Claridad y precision X
Pertinencia X

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: CAPA PAZ, ARSENIO

COLEGIATURA: 02-3758
DNI: 18057559

%44

Firma
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Anexo 6: Confiabilidad del instrumento

Test de evaluacion del conocimiento tributario

VARIABLE 1

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 15 100,0
Excluido® 0 ,0

Total 15 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,822 18
Estadisticas de total de elemento
Media de Varianza de  Correlacion Alfa de
escala si el escala si el totalde  Cronbach si el

elemento se ha elemento se ha elementos elemento se ha

suprimido suprimido corregida suprimido
ITEM_ 01 45,07 111,495 ,051 ,834
ITEM 02 44,93 102,210 ,501 ,809
ITEM 03 44,87 103,838 ,376 ,816
ITEM_04 45,33 90,095 717 ,791
ITEM_05 44,87 103,838 435 ,813

ITEM 06 45,00 97,429 124 , 7197



ITEM 07
ITEM 08
ITEM_09
ITEM 10
ITEM 11
ITEM 12
ITEM 13
ITEM_14
ITEM 15
ITEM_16
ITEM_17
ITEM_18

45,13
44,80
45,47
45,53
45,53
45,13
45,20
45,13
45,00
44,40
45,07
45,00

98,552
102,029
115,552
108,838
111,552
90,838
102,743
111,552
95,286
105,829
92,352
111,143

,653
,647

-,104

,176
,061
,715
,398
,048
,608
,468
,687
,008

,801
,805
,835
,826
,832
,792
815
,834
,796
,813
, 794
,829

@ *Sin titule1 [ConjuntoDatos0] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
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Test de evaluacion de cumplimiento de obligaciones fiscales

VARIABLE 2

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 15 100,0
Excluido® 0 ,0

Total 15 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,864 15

Estadisticas de total de elemento

Media deVarianza

escala si elescala si eltotal

elemento se haelemento se haelementos

deCorrelacion

Alfa de

deCronbach si el

elemento se ha

suprimido suprimido corregida suprimido
ITEM 01 39,53 121,981 ,639 ,849
ITEM 02 3947 132,695 ,261 ,867
ITEM 03 39,53 134,981 ,232 ,867
ITEM 04 39,67 117,381 577 ,852
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ITEM 05
ITEM_06
ITEM_07
ITEM 08
ITEM 09
ITEM_10
ITEM 11
ITEM 12
ITEM 13
ITEM_14
ITEM_15

39,87
39,93
40,07
39,80
40,47
39,80
40,33
40,33
40,27
40,07
40,07

122,838
124,781
122,067
122,600
134,267
134,886
125,238
111,381
126,067
124,781
125,495

,639
,584
,636
, 797
,255
,138
,538
,823
,535
,513
,539

,849
,852
,849
,844
,866
877
,854
,836
,854
,855
,854

Archivo  Editar  Ver

Datos

Transformar

Analizar  Gréficos

Utilidades

Ampliaciones

Ventana

Ayuda

LAE K BFE J0ld

SHE e |
\

[Visible: 15 de 15 vanables

& ITEM_01| & TEM_02] & ITEM 03| ¢ ITEM_04] & TEM_05] & TEM 06 | ¢ ITEM 07| & ITEM_08] & TEM 09| ¢® TEM 10] ¢ MEM_11] & MEM_12] & MEM 13| ¢ MEM 14| & TEM_15]
1 4 2 3 5 5 5 5 5 1 4 2 5 3 2 3[4
2 4 3 5 2 2 2 3 2 2 1 1 1 3 4 4
3 4 2 4 2 4 2 3 2 3 2 2 3 3 4 3
4 4 4 2 5 2 4 2 3 3 4 4 4 3 2 4
5 1 2 2 1 1 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2
5 2 5 2 1 3 5 4 3 2 3 3 3 1 1 1
7 3 5 5 5 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 1
8 2 2 2 5 2 2 2 2 2 3 2 1 3 3 2
9 2 1 4 1 4 2 1 2 4 2 4 1 1 1 1
10 4 3 2 1 3 2 2 2 3 5 1 1 3 3 3
11 4 4 2 2 2 2 3 3 1 5 2 1 3 1 2
12 5 3 4 3 3 3 1 3 2 1 1 2 4 4 4
13 1 5 4 4 1 1 1 3 1 5 2 1 1 1 2
1a 4 5 4 5 4 4 4 4 1 1 4 5 1 4 4
15 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5
16
7
18
19
20
21

¥
[ [IBM SPSS Statistics Processorestalisto | | [Unicode:ON | [ |
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Anexo 7: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: Conocimiento tributario y cumplimiento de obligaciones fiscales de
trabajadores independientes de Trujillo.

Investigador/es: Yelka Laura Posada Rodriguez

Institucion: Universidad Catdlica de Trujillo “Benedicto XVI”

Estimado/a participante,

Usted ha sido invitado(a) a participar en la investigacion titulada: Conocimiento tributario y
cumplimiento de obligaciones fiscales de trabajadores independientes de Trujillo.

Antes de decidir participar, es importante que lea detenidamente la siguiente informacién para
asegurarse de que comprende el proposito, los procedimientos, los beneficios y los posibles
riesgos de este estudio.

Este estudio tiene como objetivo (descripcion breve del proposito de la investigacion). Si decide
participar, se le solicitara que (descripcion de las actividades a realizar, duracion y frecuencia de
participacion). Los resultados de esta investigacion pueden contribuir a (explicacion de los
beneficios esperados, tanto individuales como colectivos). Su participacioén en este estudio no
implica riesgos significativos; sin embargo, podrian presentarse (mencionar posibles riesgos si
los hubiera).

Toda la informacién proporcionada sera tratada con estricta confidencialidad. Los datos
recopilados seran almacenados de manera segura y solo seran accesibles para los investigadores
involucrados en el estudio. Sus respuestas se utilizaran exclusivamente con fines académicos y
seran presentadas de forma anénima.

Su participacion es completamente voluntaria. Puede retirarse en cualquier momento sin
necesidad de justificar su decision y sin que esto implique ninguna consecuencia para usted.

Si, después de leer esta informacion, esta de acuerdo en participar, por favor firme a continuacion:

Declaro que he leido y comprendido la informacion anterior y que acepto participar en este estudio
de manera voluntaria.

Nombre del participante: Ricardo Guillermo Pérez Guerra
Firma:

Fecha: 08/05/2025
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacién: Conocimiento tributario y cumplimiento de obligaciones fiscales de
trabajadores independientes de Trujillo.

Investigador/es: Yelka Laura Posada Rodriguez

Institucion: Universidad Catélica de Trujillo “Benedicto XVI”

Estimado/a participante,

Usted ha sido invitado(a) a participar en la investigacion titulada: Conocimiento tributario y
cumplimiento de obligaciones fiscales de trabajadores independientes de Trujillo.

Antes de decidir participar, es importante que lea detenidamente la siguiente informacion para
asegurarse de que comprende el proposito, los procedimientos, los beneficios y los posibles
riesgos de este estudio.

Este estudio tiene como objetivo (descripcion breve del propdsito de la investigacion). Si decide
participar, se le solicitara que (descripcion de las actividades a realizar, duracion y frecuencia de
participacion). Los resultados de esta investigacion pueden contribuir a (explicacion de los
beneficios esperados, tanto individuales como colectivos). Su participacion en este estudio no
implica riesgos significativos; sin embargo, podrian presentarse (mencionar posibles riesgos si
los hubiera).

Toda la informacion proporcionada sera tratada con estricta confidencialidad. Los datos
recopilados serdn almacenados de manera segura y solo seran accesibles para los investigadores
involucrados en el estudio. Sus respuestas se utilizaran exclusivamente con fines académicos y
seran presentadas de forma an6énima.

Su participacion es completamente voluntaria. Puede retirarse en cualquier momento sin
necesidad de justificar su decision y sin que esto implique ninguna consecuencia para usted.

Si, después de leer esta informacion, esta de acuerdo en participar, por favor firme a continuacion:

Declaro que he leido y comprendido la informacion anterior y que acepto participar en este estudio
de manera voluntaria.

Nombre del participante: Alfredo Julian Arroyo
Firma:

Fecha: 08/05/2025
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacién: Conocimiento tributario y cumplimiento de obligaciones fiscales de
trabajadores independientes de Trujillo.

Investigador/es: Yelka Laura Posada Rodriguez

Institucion: Universidad Catélica de Trujillo “Benedicto XVI”

Estimado/a participante,

Usted ha sido invitado(a) a participar en la investigacion titulada: Conocimiento tributario y
cumplimiento de obligaciones fiscales de trabajadores independientes de Trujillo.

Antes de decidir participar, es importante que lea detenidamente la siguiente informaciéon para
asegurarse de que comprende el proposito, los procedimientos, los beneficios y los posibles
riesgos de este estudio.

Este estudio tiene como objetivo (descripcion breve del propoésito de la investigacion). Si decide
participar, se le solicitara que (descripcion de las actividades a realizar, duracion y frecuencia de
participacion). Los resultados de esta investigacion pueden contribuir a (explicacién de los
beneficios esperados, tanto individuales como colectivos). Su participacion en este estudio no
implica riesgos significativos; sin embargo, podrian presentarse (mencionar posibles riesgos si
los hubiera).

Toda la informacion proporcionada sera tratada con estricta confidencialidad. Los datos
recopilados seran almacenados de manera segura y solo seran accesibles para los investigadores
involucrados en el estudio. Sus respuestas se utilizaran exclusivamente con fines académicos y
seran presentadas de forma anonima.

Su participacion es completamente voluntaria. Puede retirarse en cualquier momento sin
necesidad de justificar su decision y sin que esto implique ninguna consecuencia para usted.

Si, después de leer esta informacion, esta de acuerdo en participar, por favor firme a continuacion:

Declaro que he leido y comprendido la informacion anterior y que acepto participar en este estudio
de manera voluntaria.

Nombre del participante: Luis José Moreno Barbaran
Firma:

Fecha: 08/05/2025
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacién: Conocimiento tributario y cumplimiento de obligaciones fiscales de
trabajadores independientes de Trujillo.

Investigador/es: Yelka Laura Posada Rodriguez

Institucion: Universidad Catélica de Trujillo “Benedicto XVI”

Estimado/a participante,

Usted ha sido invitado(a) a participar en la investigacion titulada: Conocimiento tributario y
cumplimiento de obligaciones fiscales de trabajadores independientes de Trujillo.

Antes de decidir participar, es importante que lea detenidamente la siguiente informacion para
asegurarse de que comprende el proposito, los procedimientos, los beneficios y los posibles
riesgos de este estudio.

Este estudio tiene como objetivo (descripcion breve del propdsito de la investigacion). Si decide
participar, se le solicitara que (descripcion de las actividades a realizar, duracion y frecuencia de
participacion). Los resultados de esta investigacion pueden contribuir a (explicacion de los
beneficios esperados, tanto individuales como colectivos). Su participacion en este estudio no
implica riesgos significativos; sin embargo, podrian presentarse (mencionar posibles riesgos si
los hubiera).

Toda la informacion proporcionada sera tratada con estricta confidencialidad. Los datos
recopilados serdn almacenados de manera segura y solo seran accesibles para los investigadores
involucrados en el estudio. Sus respuestas se utilizaran exclusivamente con fines académicos y
seran presentadas de forma an6énima.

Su participacion es completamente voluntaria. Puede retirarse en cualquier momento sin
necesidad de justificar su decision y sin que esto implique ninguna consecuencia para usted.

Si, después de leer esta informacion, esta de acuerdo en participar, por favor firme a continuacion:

Declaro que he leido y comprendido la informacion anterior y que acepto participar en este estudio
de manera voluntaria.

Nombre del participante: Leonardo Emilio Castafieda Moreno
Firma:

Fecha: 08/05/2025
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: Conocimiento tributario y cumplimiento de obligaciones fiscales de
trabajadores independientes de Trujillo.

Investigador/es: Yelka Laura Posada Rodriguez

Institucion: Universidad Catdlica de Trujillo “Benedicto XVI”

Estimado/a participante,

Usted ha sido invitado(a) a participar en la investigacion titulada: Conocimiento tributario y
cumplimiento de obligaciones fiscales de trabajadores independientes de Trujillo.

Antes de decidir participar, es importante que lea detenidamente la siguiente informacidén para
asegurarse de que comprende el proposito, los procedimientos, los beneficios y los posibles riesgos
de este estudio.

Este estudio tiene como objetivo (descripcion breve del propdsito de la investigacion). Si decide
participar, se le solicitara que (descripcion de las actividades a realizar, duracion y frecuencia de
participacion). Los resultados de esta investigacion pueden contribuir a (explicacion de los beneficios
esperados, tanto individuales como colectivos). Su participacion en este estudio no implica riesgos
significativos; sin embargo, podrian presentarse (mencionar posibles riesgos si los hubiera).

Toda la informacioén proporcionada sera tratada con estricta confidencialidad. Los datos recopilados
seran almacenados de manera segura y solo serdn accesibles para los investigadores involucrados en
el estudio. Sus respuestas se utilizaran exclusivamente con fines académicos y seran presentadas de
forma anénima.

Su participacion es completamente voluntaria. Puede retirarse en cualquier momento sin necesidad
de justificar su decision y sin que esto implique ninguna consecuencia para usted.

Si, después de leer esta informacion, esta de acuerdo en participar, por favor firme a continuacion:

Declaro que he leido y comprendido la informacion anterior y que acepto participar en este estudio
de manera voluntaria.

Nombre del participante: Maritza Escobar Torres
Firma:

Fecha: 08/05/2025
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Anexo 9: Reporte de escritura de Inteligencia Artificial
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Preguntas frecuentes

pitmo deberia interpretar los falsos positivos y ol porcentaje de escritura con 14 de Tumitin?
El porcentaje que se muesira en el reporte: de esoriura con LA es la cantidad del texto calificado en la entrega que el modelo de
deteccién de esortura con LA de Turnitin determina se generd probablemente con LA desde un modelo de lenguaje de gran amaito. Y

Los falsos positivos (que marcan incommectamente alertas de texto escrito por humanas coma generado con LA) son una posibilidad [
en ios modelos de LA

Los puritajes de deteccidn de LA inferiores al 20 %, que no aparecen en repontes nuevos, tenen una mayor probabilidad de ser
falsos posiivos. Fara redudr |a probabilidad de malinterpretacidn, no se atribuye ninglin puntaje o resalado y s indican oon un
asterisoo en el reporte (Y5

El porcentaje de escritura con LA ra debe ser el (nico fundamento para determinar si ha cowmida una mala conducts 6
revisorfinstructor deberia usar el porcentage comao un medio para inidar una conversacién formativa con sus estudiantes o usaria
para examinar el ejercicio entregade segin las polfticas de la escuela.

O significa "texto calficada?

Muestro modelo stlo procesa texto ilificede en i forma de esoritura de formate largo. La escritura de formate largo se refiere a los enunciados individuales en
pérrafos que constituyen una parte mds grande del trabajo escritn, como un ensayo, una disertackin, un articule, etc. B texto calficado que se ha determinado que
se genert probablemente con LA se resaltard en color dan en La entrega.

El textr nao calificado, como wifetas, bibliografias comentadas, etc, no se procesard y puede crear disparidad entre los puntos destacados de la entrega y el
porcentaje mostrado.
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