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RESUMEN

La presente investigacion titulada "Uso de las TIC y su incidencia en la ensefianza de los
docentes en una institucion educativa de Huaylas, 2023" tiene como propdsito principal
analizar la relacion entre el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
y el desempefio docente. Se enmarca en un enfoque cuantitativo, con un disefio descriptivo-
correlacional, utilizando instrumentos validados para evaluar las variables propuestas. Los
resultados revelan que el nivel de uso de las TIC por los docentes es mayormente "regular”
(66%), mientras que el desempefio docente se ubica predominantemente en el nivel "alto"
(60%). El andlisis estadistico mediante la correlacion de Spearman determiné una relacién
positiva y significativa entre el uso de las TIC y la ensefianza, con un coeficiente de correlacion
alto (Rho = 0,737). Ademés, se identificaron relaciones especificas significativas entre
dimensiones como los programas informaticos, la comunicacion virtual, el uso de internety las
redes sociales, con los procesos de ensefianza. Se concluye que una mayor integracion y
capacitacion en herramientas TIC puede fortalecer significativamente las practicas
pedagogicas, recomendando implementar programas de formacion docente y estrategias

innovadoras para la incorporacion de tecnologias en el aula.

Palabras clave: Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), ensefianza docente,

competencias digitales, innovacion educativa
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ABSTRACT

The main purpose of this research entitled "Use of ICT and its impact on teachers' teaching in
an educational institution in Huaylas, 2023" is to analyze the relationship between the use of
Information and Communication Technologies (ICT) and teaching performance. It is framed
in a quantitative approach, with a descriptive-correlational design, using validated instruments
to evaluate the proposed variables. The results reveal that the level of ICT use by teachers is
mostly "regular” (66%), while teaching performance is predominantly at the "high™ level
(60%). Statistical analysis using Spearman's correlation determined a positive and significant
relationship between the use of ICT and teaching, with a high correlation coefficient (Rho =
0.737). In addition, specific significant relationships were identified between dimensions such
as computer programs, virtual communication, the use of the Internet and social networks, with
the teaching processes. It is concluded that greater integration and training in ICT tools can
significantly strengthen pedagogical practices, recommending the implementation of teacher
training programs and innovative strategies for the incorporation of technologies in the

classroom.

Keywords: Information and Communication Technologies (ICT), Teacher education, Digital

skills, Educational innovation



I. INTRODUCCION

Las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) se han consolidado como
pilares fundamentales de la transformacion en diversos &mbitos, destacando especialmente en
el educativo. La educacion, como proceso dinamico y en constante evolucion, ha encontrado
en las TIC una herramienta clave para abordar los retos del siglo XXI, adaptandose a las
demandas de una sociedad globalizada y digitalizada. Este contexto ha llevado a una
reconfiguracién del papel docente, donde la integracion de estas tecnologias no solo enriquece
los procesos de ensefianza-aprendizaje, sino que también plantea nuevos desafios y
oportunidades para fomentar entornos educativos mas inclusivos, interactivos y eficaces.

El panorama global del uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC) ha mostrado un crecimiento sin precedentes, transformando diversos sectores,
incluyendo la educacion. Segun datos de la organizacion de las naciones unidas para la
educacion, la ciencia y la cultura (UNESCO), en 2022, mas del 85% de los paises
implementaron estrategias para integrar las TIC en la educacion, destacando iniciativas que
buscan cerrar brechas digitales en regiones menos favorecidas. Estas herramientas han
redefinido la ensefianza, exigiendo a los docentes adaptarse a nuevas metodologias que mejoran
la calidad educativa y fomentan el aprendizaje personalizado.

La incidencia de las TIC en la ensefianza de los docentes se refleja en varios aspectos.
Por un lado, las TIC han permitido a los docentes acceder a una gran cantidad de recursos y
materiales educativos de manera rapida y sencilla. Esto ha posibilitado la creacion de ambientes
de aprendizaje mas ricos y diversificados, donde los alumnos pueden aprender de diferentes
maneras y a su propio ritmo.

En el ambito latinoamericano, organismos como la comisién econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL) han informado que, en 2021, solo el 64% de los docentes en la
regién contaban con acceso a capacitacion formal en el uso de TIC, a pesar de los esfuerzos de
programas como el "plan ceibal” en Uruguay y el "conectar igualdad™ en Argentina, que buscan
promover la digitalizacion de la educacion. Estas iniciativas han demostrado que la integracion
efectiva de tecnologias en el aula no solo enrigquece los procesos pedagodgicos, sino que también
potencia las habilidades digitales de estudiantes y profesores.

En el contexto peruano, el Ministerio de Educacion (MINEDU) ha liderado esfuerzos
significativos para promover el uso de TIC a través de programas como “escuelas dgitales™” y
"aprendo en casa", alcanzando a mas de 8 millones de estudiantes durante el periodo de

educacion remota. Sin embargo, los desafios persisten. Segun un informe del INEI (2023), solo
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el 48% de los docentes peruanos tienen competencias avanzadas en el uso de herramientas
digitales, lo que limita su capacidad para incorporar tecnologias en sus estrategias pedagogicas
de manera efectiva.

Pando y Condori (2019), en su revista uso de las TIC en la educacion superior
tecnoldgica peruana y sus implicaciones. En este trabajo, los autores abordan como el uso de
plataformas virtuales puede afectar la calidad del aprendizaje en la educacion superior y
destacan la importancia de la formacion docente en el uso de estas herramientas.

Por otro lado, la falta de capacitacion en el uso de las TIC es otra limitante importante.
Muchos docentes no han recibido la formacidn necesaria para incorporar las TIC de manera
efectiva en su ensefianza. Como resultado, el uso de las TIC se convierte en una tarea
complicada y engorrosa, en lugar de ser una herramienta Util para mejorar el aprendizaje de los
estudiantes. Esto se evidencia en Nafiez, et al. (2018), en su articulo Actitudes y percepciones
de los estudiantes, docentes y directivos sobre ensefianza y aprendizaje flexibles, e
incorporacion de TIC. En este trabajo, los autores analizan las percepciones de los estudiantes
sobre el impacto de las TIC en su aprendizaje y destacan la necesidad de que los docentes se
capaciten adecuadamente en el uso de estas herramientas para mejorar la calidad de la
ensefanza.

El gobierno peruano ha reconocido la importancia del uso de las TIC en la educacion y
ha implementado politicas y programas para promover su integracion en el sistema educativo.
Estas iniciativas incluyen la capacitacion de docentes en el uso de las TIC, la creacién de
infraestructuras tecnoldgicas en las escuelas, y el desarrollo de recursos digitales y plataformas
en linea para apoyar el proceso de ensefianza aprendizaje tanto de los profesores como de los
estudiantes.

A nivel regional, en Ancash, el Gobierno Regional ha invertido en infraestructura
tecnoldgica para escuelas publicas, entregando mas de 1,200 dispositivos electrénicos y
mejorando la conectividad en zonas rurales. Sin embargo, un estudio local revel6 que solo el
35% de los docentes de la region utiliza regularmente las TIC en actividades més alla de
presentaciones basicas, lo que evidencia la necesidad de capacitaciones focalizadas.

Finalmente, en la institucién educativa de Huaylas, en 2023, se identificaron problemas
relacionados con el uso y la integracion de las TIC en la ensefianza. EI 66% de los docentes
evaluados se encuentran en un nivel regular en cuanto al manejo de herramientas tecnoldgicas,
mientras que el 24% alcanza un nivel alto. Sin embargo, se observa resistencia al cambio y una
percepcion limitada del potencial pedagoégico de las TIC, lo que restringe su impacto en el

proceso educativo. Este contexto resalta la importancia de abordar estas brechas mediante
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politicas institucionales que promuevan la formacion continua y el acceso equitativo a recursos
tecnoldgicos que promuevan y mejoren la uso y manejo de dichas tecnologias.

Ante la realidad expuesta, se propuso como problema general: ;Cuél es la relacion entre
el uso de las TIC y la ensefianza de los docentes en una institucion educativa de Huaylas en el
afio 2023?

Mientras que los Problemas especificos apuntaron a: ¢Cual es la relacion entre los
programas informéticos y la ensefianza de los docentes de una institucion educativa de Huaylas
en el afio 2023?, ;Cudl es la relacion entre la comunicacion virtual y la ensefianza de los
docentes de una institucion educativa de Huaylas en el afio 2023?, ¢ Cual es la relacién entre el
uso del internet y la ensefianza de los docentes de una institucion educativa de Huaylas en el
afio 2023?, ;Cuél es la relacion entre las redes sociales y la ensefianza de los docentes de una
institucion educativa de Huaylas en el afio 2023?

Por su relevancia y pertinencia esta investigacion es significativa porque aborda la
relacion entre el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y la mejora
de la ensefianza docente, un tema critico en el contexto actual de digitalizacion educativa,
especialmente en escenarios post-pandemia y regiones con limitaciones tecnoldgicas.

En relacion con la justificacion tedrica, Se sustenta en teorias como el constructivismo
de Piaget, que destaca la importancia de herramientas mediadoras en el aprendizaje, y en la
teoria del aprendizaje significativo de Ausubel, que enfatiza la incorporacion de nuevos
conocimientos en la estructura cognitiva. Ambos enfoques permiten analizar cémo las TIC
influyen en el desarrollo de competencias docentes y la calidad educativa. Ademas de facilitar
el espacio de comunicacion, estas herramientas también son un elemento esencial en la
interaccion virtual entre individuos y grupos. Basado en la ciencia y el aprendizaje actual.
Asimismo, el estudio permitird apoya la necesidad de considerar urgentemente el uso de
recursos informaticos con la finalidad de promover el aprendizaje significativo de los
estudiantes.

En la parte practica para este trabajo se basa en proporcionar informaciéon valiosa sobre
los desafios y las barreras que los docentes pueden enfrentar al utilizar las TIC en su ensefianza,
asi como las estrategias y soluciones para superarlos. Esta informacion puede ayudar a las
instituciones educativas a disefiar programas de formacion docente que sean mas efectivos y
relevantes, asi como a desarrollar politicas y estrategias para mejorar la educacion en general.

La investigacion se sustenta metodologicamente en un enfoque cuantitativo con disefio
descriptivo-correlacional. Una de las caracteristicas mas destacadas del estudio es el desarrollo

y validacion de instrumentos especificos, disefiados para garantizar la recoleccion de datos
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confiables y relevantes para las variables estudiadas. Instrumentos elaborados: Cuestionario
sobre el uso de las TIC: Dimensiones: Programas informaticos: Evalla la capacidad de los
docentes para utilizar software educativo y herramientas informéticas en su labor pedagégica.
Comunicacién virtual: Mide el uso de plataformas y herramientas digitales para la interaccion
docente-estudiante. Internet: Explora la frecuencia y calidad del acceso a recursos digitales y
su integracion en el aula. Redes sociales: Examina la implementacion de estas plataformas
como apoyo en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Estructura: Compuesto por 20 items
distribuidos equitativamente en las cuatro dimensiones mencionadas. Cuestionario sobre
desempefio docente: Dimensiones: Tecnoldgica formativa: Indaga la habilidad del docente para
aplicar tecnologias en la ensefianza. Didactica formativa: EvalUa las estrategias pedagogicas
empleadas por el docente. Socioformativa: Mide la capacidad para fomentar habilidades
sociales y valores en los estudiantes. Capacitacion digital: Valora la formacion continua del
docente en el uso de herramientas digitales. Estructura: Compuesto por 20 items, igualmente
distribuidos entre las cuatro dimensiones.

Con respecto a la implicancia social, para llevar a cabo esta investigacion es importante
mencionar la necesidad de adaptarse a los cambios en el entorno educativo y tecnoldgico,
especialmente en el contexto de la pandemia de COVID-19. Muchas instituciones educativas
han tenido que cambiar a la educacion en linea o hibrida para garantizar la continuidad de los
procesos educativos, y es importante evaluar como los docentes estan utilizando las TIC en
este nuevo entorno y como pueden mejorar su practica pedagogica en este contexto.

El panorama global del uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TIC) ha mostrado un crecimiento sin precedentes, transformando diversos sectores,
especialmente la educacién. Segun datos de la UNESCO, en 2022, méas del 85% de los paises
implementaron estrategias para integrar las TIC en la ensefianza, alineadas con el Objetivo de
Desarrollo Sostenible 4 (ODS 4), que busca garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad, y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos. Estas
herramientas han redefinido la ensefianza, exigiendo a los docentes adaptarse a nuevas
metodologias que mejoran la calidad educativa y fomentan el aprendizaje personalizado.

Dentro de la formulacion de objetivos, el objetivo general se propuso: Analizar la
relacion del uso de las TIC en la ensefianza de los docentes en una institucion educativa de
Huaylas en el afio 2023. Y sus objetivos especificos fueron: Determinar la relacion entre los
programas informaticos y la ensefianza de los docentes de una institucion educativa de Huaylas
en el afio 2023. Determinar la relacién entre la comunicacion virtual y la ensefianza de los

docentes de una institucién educativa de Huaylas en el afio 2023. Determinar la relacién entre
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el uso de internet y la ensefianza de los docentes de una institucion educativa de Huaylas en el
afio 2023; Determinar la relacion entre las redes sociales y la ensefianza de los docentes de una
institucién educativa de Huaylas en el afio 2023.

De otro lado, se precisa la formulacion de hipdtesis general: Existe relacion entre el uso
de las TIC y la ensefianza de los docentes en una institucion educativa de Huaylas en el afio
2023. Hipotesis Nula: No existe relacion entre el uso de las TIC y la ensefianza de los docentes
en una institucion educativa de Huaylas en el afio 2023. Como hipdtesis especificas: Existe
relacion entre los programas informéticos y la ensefianza de los docentes de una institucion
educativa de Huaylas en el afio 2023.Existe relacién entre la comunicacion virtual y la
ensefianza de los docentes en una institucion educativa de Huaylas en el afio 2023. Existe
relacion entre la incidencia del internet y la ensefianza de los docentes de una institucién
educativa de Huaylas en el afio 2023. Existe relacion entre las redes sociales y la ensefianza de
los docentes de una institucion educativa de Huaylas en el afio 2023.

Como marco teorico se revisaron antecedentes del problema, que a nivel internacional
se destaca a Colés-Bravo et al (2023) quienes a través de su estudio buscaron conocer el uso
que el profesorado de Musica hace de las TIC y como se relaciona con las creencias que este
profesorado tiene sobre su valor pedagdgico tanto para la ensefianza como para el aprendizaje.
Nos valemos de una metodologia cuantitativa basada primero en un disefio tipo encuesta 'y en
un segundo estadio un disefio ex post facto. Los resultados obtenidos desvelan un uso limitado
de las TIC a nivel general por parte del profesorado de Mdsica de educacién secundaria y
muestran cémo los distintos niveles de uso de las TIC —bajo, medio y alto— se relacionan con
sus creencias sobre el valor pedagogico de estas tecnologias, siendo mayor la valoracion
positiva de las TIC cuanto mayor es el nivel de utilizacion. Por tanto, es necesario fomentar un
mayor uso de las TIC para que pueda revertir en una actitud mas abierta respecto a su
integracion en la docencia de la Musica

Rodriguez (2021), en Ecuador, en el articulo titulado “Las TIC y la educacion en los
tiempos de pandemia”; tuvo como objetivo analizar la incidencia de las TIC en la educacion
en tiempos de pandemia, con un enfoque en la educacidn superior; la investigacion opto los
métodos inductivo y deductivo, con un enfogue cuali-cuantitativo; se contd con una muestra
de 40 docentes y se aplico la técnica de la encuesta; los resultados que se obtuvieron que debido
a la pandemia, los docentes se han visto en la necesidad de utilizar herramientas tecnoldgicas,
lo cual llevd a que el autor concluyera que la aplicacion de las TIC en el aula tiene una

importante incidencia en la educacién superior.
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Fajardo (2020), en Ecuador, en su tesis titulada “El uso de las TIC en el procesamiento
y comunicacion de la informacion y su influencia en el desempefio docente”, para optar el titulo
de Licenciada en Ciencias de la Educacion; tuvo como objetivo establecer la influencia que
tiene el uso de las TIC en los docentes; en esta investigacion se empled el método deductivo;
mediante una encuesta que se realiz6 a una unidad educativa de tal manera que permitio
recopilar informacion sobre el desempefio del docente, el conocimiento y manejo adecuado de
las TIC; los resultados que se obtuvieron en este estudio revelan que, el escaso conocimiento
y funcionalidad de las TIC dejan como secuela el bajo desempefio del docente.

Quevedo et. al. (2020), en Espafia, en el articulo titulado “Las redes sociales y
incidencia en la ensefanza de los docentes UNIANDES Quevedo”; tuvo como objetivo
conocer el impacto que tienen las redes sociales en los proceso de aprendizaje del docente -
estudiante; se empled el método inductivo - deductivo; se contd con una nuestra de 34 docentes
y se aplicd la encuesta como instrumento de recoleccion de datos; en este articulo concluyen a
partir de los resultados que los docentes si utilizan las redes sociales como ayuda para la
formacion de estudiantes y también como autoaprendizaje, participacion y despeje de dudas en
el &mbito académico y profesional.

Flores y Roig (2019), en Chile, en su articulo titulado “Factores personales que inciden
en la autovaloracion de futuros maestros sobre la dimensioén pedagogica del uso de TIC”; tuvo
como objetivo determinar aquellos factores que tienen incidencia en la valoracion de
estudiantes de pedagogia sobre su nivel de competencia para el uso pedagdgico de las
tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC); se conté con una muestra de 175
estudiantes y se aplicd una escala disefiada ad hoc para el estudio, el cual obtuvo buenas
cualidades psicométricas; lo resultados reflejaron que los futuros maestros poseen cierto
conocimiento de las TIC desde una perspectiva pedagdgica con un enfoque tradicional y la
incidencia en dicha valoracion fueron la edad, el sexo y el nivel de formacién inicial docente.

En un &mbito nacional, Rueda (2023) en la ciudad de Huancayo, cuyo objetivo general
fue: Determinar de qué manera el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion en la
educacion virtual influye en la salud de los escolares. Para lograr este objetivo se utilizd un
método de disefio hipotético-deductivo, cuantitativo, no experimental y correlacional. El
investigador desarroll6 un instrumento que fue validado por diez jueces expertos, el cual tuvo
un alfa de Cronbach de .815 y un nivel de significancia de 0.5 en ambas variables. La poblacion
para este estudio estuvo compuesta por escolares de tres instituciones educativas del distrito de
Tambo de la region Junin Peru. De 443 encuestados, el 57% eran hombres, el 31,2% tenian 11

afios y el 30,6% estaban en quinto grado. El estudio puso a prueba la hipétesis general de que
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existe una relacion significativa entre el uso de las TIC en la educacion virtual y la salud de los
escolares (Rho=.343). Un andlisis més detallado revelo6 que existia una correlacion significativa
entre el uso de las TIC y varias dimensiones de la salud, como la salud ocular (Rho=.167), la
salud bucal (Rho=.230), la salud mental (Rho=.360), la salud postural salud (Rho=.216), y
habitos nutricionales (Rho=.226). En conclusion, la investigacion indica que existe una
relacion entre el uso de las TIC y la salud de los escolares, teniendo un mayor uso de las TIC
un impacto negativo en su salud.

Callirgo et. al. (2022), En la ciudad de Lima, en su articulo titulado “Competencias
digitales en docentes del Perl”, tuvo como objetivo describir las concepciones, caracteristicas
e importancia de las competencias digitales en el desempefio de los docentes; se aplico la
metodologia de revision sistematica; se recogid informacion de revistas indexadas en la base
Scierlo y Scopus; cuyo resultado demuestra que las competencias digitales tienen una
incidencia en el desempefio de los docentes del Peru; por ello concluyen que mediante este
articulo los docentes asuman el reto de ser competentes digitalmente y asuman su rol en este
contexto tecnoldgico.

Huerto (2022) en la ciudad de Lima, plante6 como objetivo de la investigacion fue
determinar la incidencia de las competencias digitales y los entornos virtuales en la ensefianza
remota de los docentes de una Red Educativa, 2021. Fue una investigacion de enfoque
cuantitativo aplicado, no experimental, emple6 un disefio correlacional casual. Los 202
participantes estuvieron integrados por educadores de Educacién Basica Regular que
respondieron tres cuestionarios aprobados por expertos con puntajes destacables. La prueba
Alfa de Crombach calificé la confiabilidad de la medicion con calificaciones altas de 0,865,
0,789y 0,857. Las habilidades digitales alcanzaron eficientemente el 33,7%, mientras que los
entornos virtuales fueron competentes el 31,2%. Para el proceso de ensefianza remota, la
eficiencia fue ain mayor: 57,4%. Al probar la Hipotesis General, la estadistica de Wald reveld
que las Competencias Digitales (p=0,021 y p=0,018) y los Entornos Virtuales (p=0,000 y
p=0,016) inciden significativamente en las mejoras en los procesos de ensefianza. A medida
que aumentan las variables Competencias Digitales y Entornos Virtuales tienen un marcado
impacto a nivel del proceso de ensefianza.

Cairapoma, (2021), en la ciudad de Lima, cuya tesis titulada “Efectividad en el uso de
las TIC para la mejora de los aprendizajes en el area de comunicacion de una institucion
educativa de Lima”, para optar el grado de Maestro en Educacion con mencidon en Gestion de
la Educacién; tuvo como objetivo proponer estrategias para la mejora de los aprendizajes en

los estudiantes de 111 ciclo de la I.E. Hipdlito Unanue en el area de Comunicacion, en base al
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uso de los recursos TIC; se empled un método de investigacion basado en el paradigma
sociocritico con enfoque cualitativo; se conto con una muestra de 32 docentes y 3 entrevistados
y se propuso un programa de reforzamiento virtual; se obtuvo como resultado la determinacion
si existe 0 no una falta de atencion de estudiantes en clases presenciales y la escasa préctica de
estrategias didacticas virtuales de comprension lectora.

Osco et. al. (2019) en la ciudad de Lima, para su articulo titulado “Competencia digital
y desarrollo profesional de los docentes de dos instituciones de educacion bésica regular del
distrito de Los Olivos, Lima - Per("; tuvo como objetivo determinar la relacion entre la
competencia digital y el desarrollo profesional de los docentes de Educacion Basica Regular;
el estudio fue de tipo basico y correlacional; se conto con una muestra de 100 docentes y se
aplicaron dos cuestionarios con escala Likert; en los resultados se concluye que existe la
correlacion entre las competencias digitales entre docente y el desarrollo profesional explicado
con un 24% y un 76% se debe a otros factores.

Y finalmente, a nivel local, Flores (2022), en cuya tesis titulada “Competencias
digitales y habilidades comunicativas en docentes de instituciones educativas del nivel inicial
del distrito de Huayllan - Ancash, 2022, para optar el titulo profesional de Licenciado en
Educacion Inicial; tuvo como objetivo determinar la relacién entre competencias digitales y
habilidades comunicativas en docentes de instituciones educativas del nivel inicial del distrito
de Huayllan; la metodologia utilizada fue de tipo cuantitativo; se contd con una muestra de 20
docentes y se aplicaron los instrumentos de encuesta y cuestionario; lo resultados permitieron
que el autor concluya que los docentes si desarrollan sus competencias digitales y habilidades
comunicativas.

Otiniano , (2022) en su tesis de maestria denominada “Competencias digitales y
desempefio docente en el Instituto Superior Tecnoldgico Publico Virgen de Guadalupe de
Nepefia, Ancash, 20217, tuvo como objetivo, determinar la relaciéon entre competencias
digitales y desempefio docente en el Instituto Superior Tecnoldgico Publico Virgen de
Guadalupe de Nepefia, en al afio 2021, empleando para ello una investigacion de tipo bésica
descriptiva, de enfoque cuantitativo, disefio no experimental, correlacional y de corte
transversal. Para este estudio se cont6 con una poblacion conformada por los 22 docentes que
laboran en esta institucion, a quienes se les aplico una encuesta para la recoleccion de datos,
utilizando un cuestionario para competencias digitales y un cuestionario para el desempefio
docente. El resultado de la prueba de correlacion r de Pearson, muestra un valor de r=0,765 y
p-valor=0,00; concluyendo que existe una relacion directa, alta y significativa entre las

competencias digitales y el desempefio docente; aceptandose la hip6tesis de investigacion y
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rechazando la hipotesis nula; por lo que se puede inferir que al aumentar o disminuir el nivel
de competencias digitales, aumentara o disminuira el nivel del desempefio docente. Asimismo,
se hall6 que el nivel de competencias digitales de la mayoria de docentes (68%) se encuentra
en nivel avanzado, sugiriendo promover el intercambio de conocimientos mediante los
maestros fortaleza, considerado los altos niveles alcanzados en esta variable.

Correa (2021), en la tesis titulada “Competencias digitales y desempefio desde la
perspectiva del docente en la L.LE. Micelino Sandoval Torres de Ancash 20207, para optar grado
de Maestro en Educacion; tuvo como objetivo determinar la relacion entre las variables de las
competencias digitales y el desempefio del docente en la I.E. Micelino Sandoval Torres; el tipo
de estudio fue basico de nivel correlacional y disefio no experimental; se contd con una muestra
de 74 docentes y se aplico la encuesta como técnica y como instrumento se utilizo el
cuestionario; como resultado se visualiza la existencia de correlacién directa y
significativamente entre las variables competencias digitales y el desempefio del docente, lo
gue permite concluir que se afirma la relacion entre las variables mencionadas.

Marrufo , (2021) en su tesis de maestria denominada ““Tecnologias del aprendizaje y
conocimiento en el desarrollo del aprendizaje virtual en estudiantes de un Instituto Superior
Publico, Ancash, 2021”. Tuvo como objetivo general demostrar los efectos del uso de las
Tecnologias del aprendizaje y conocimiento en el desarrollo del aprendizaje virtual en
estudiantes de un Instituto Superior Publico, Ancash, 2021. El estudio utiliz6 un método de
investigacion basico y conciso, apoyandose en datos cuantitativos para evaluar la relacion entre
variables a través de un disefio no experimental, correlacional y transversal que tuvo lugar en
2021. Utilizando un cuestionario de habilidades digitales y un cuestionario de desempefio
docente, 22 educadores en nuestra institucion participaron en nuestra recolecciéon de datos.
Nuestra muestra estuvo compuesta Unicamente por profesores. Después de realizar la prueba
de correlacion r de Pearson, nuestros resultados mostraron un valor r alto de 0,765 y un valor
p de 0,00, que vincula directa y significativamente el desempefio docente con las habilidades
digitales. Esto confirma nuestra hipétesis de investigacion y refuta la hipdtesis nula. Nuestro
analisis sugiere que las fluctuaciones en las competencias digitales influyen fuertemente en los
niveles de desempefio de los docentes. Especificamente, nuestra investigacion indica que el
68% de los educadores cuentan con competencias digitales de nivel avanzado. Ante esto, es
imperativo que los docentes con competencias digitales avanzadas compartan sus
conocimientos con sus colegas para mejorar el rendimiento académico.

Garcilazo, (2020) en su tesis titulada “Uso de herramientas TIC y desempefio docente

en Instituciones Educativas de nivel secundaria de la Region Ancash”, para optar el titulo de
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segunda especialidad en Tecnologias de Informacion y Comunicacion; tuvo como objetivo
determinar la correlacion entre la adopcion de herramientas de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones (TIC) y la competencia profesional de los estudiantes de secundaria.
instructores de nivel en la Region Ancash para el afio 2019. Esta investigacion requirié un
analisis de nivel basico y relacional y seleccion6 a 108 docentes de la zona para participar en
una encuesta basada en cuestionarios. Los cuestionarios midieron tanto el uso de las
herramientas TIC por parte de los profesores como su desempefio docente. A través de estos
instrumentos, Garcilazo esperaba explorar si existia una relacion entre las dos variables. En
2019 se realiz6 una investigacion sobre la conexion entre el desempefio docente y las
herramientas TIC en instituciones de educacion secundaria de la Region Ancash. El resultado
de examinar y descifrar los datos mostré una correlacion clara y sustancial entre las variables
con un coeficiente r de Pearson de 0,844 y un valor p de 0,000. Se concluyé inequivocamente
que la utilizacién de herramientas TIC tuvo un alto impacto positivo en el desempefio docente.

En lo que concierne a las bases teoricas cientificas o marco conceptual: Las TIC, o
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién, son un conjunto de herramientas,
dispositivos y sistemas utilizados para gestionar, almacenar, procesar y compartir informacion
de manera digital y en tiempo real. Estas tecnologias abarcan tanto hardware como software, y
se utilizan en diversos campos, como la educacion, la administracion, la comunicacion vy el
entretenimiento.

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) se refieren al conjunto de
herramientas y soluciones tecnoldgicas que permiten agilizar, ordenar y procesar la
informacién y las comunicaciones en diversos ambitos de la vida cotidiana y profesional
(Castillo , 2020). Estas tecnologias son fundamentales para la transformacion social y cultural
de la sociedad de la informacion, influyendo en la manera en que las personas interactdan,
aprenden y trabajan (Poveda-Pineda y Cifuentes-Medina, 2020).

Algunos ejemplos de TIC incluyen el comercio electronico, donde cada vez mas
servicios y productos se ofrecen a través de Internet o aplicaciones, permitiendo a los usuarios
adquirir bienes y servicios sin necesidad de acudir a tiendas fisicas (Hernandez, 2017).
Ademas, las TIC abarcan una amplia gama de dispositivos y plataformas, como computadoras,
smartphones, tabletas, redes sociales, sistemas de gestion de informacién y software de
comunicacion en tiempo real.

Las TIC también tienen un impacto significativo en la educacion, la salud, el gobierno
y el sector empresarial. Por ejemplo, en el ambito educativo, las TIC permiten el acceso a

recursos de aprendizaje en linea, la colaboracion entre estudiantes y profesores a través de
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plataformas digitales y la personalizacién de la ensefianza mediante el uso de analisis de datos
(Castillo , 2020). Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) han adquirido
un papel fundamental en nuestra sociedad, y la educacion debe adaptarse y responder a las
necesidades cambiantes de la misma (Mateus y Quiroz, 2021).

En el contexto educativo, las TIC presentan varias caracteristicas principales que han
transformado las préacticas educativas y han convertido la educacion en uno de los sectores mas
influidos por el desarrollo tecnoldgico (Pauta-Criollo, 2020). 1. Interconexion e integracion:
Las TIC permiten la interconexion e integracion de diversas tecnologias para generar nuevas
herramientas de comunicacion (Pauta-Criollo, 2020). Esto facilita la colaboracion, el
intercambio de informacién y el acceso a multiples recursos educativos en linea. 2. Flexibilidad
y accesibilidad: Gracias al uso de las TIC en la educacidn, se puede acceder a los contenidos y
recursos educativos desde cualquier lugar y en cualquier momento, lo que aumenta la
flexibilidad y accesibilidad para los estudiantes y docentes. 3. Personalizacion del aprendizaje:
Las TIC permiten el disefio de programas educativos adaptados a las necesidades individuales
de cada estudiante, lo que favorece un aprendizaje mas personalizado y eficiente. 4. Fomento
de la creatividad y la innovacion: La integracion de las TIC en el aula estimula la creatividad
y lainnovacion, ya que los estudiantes pueden explorar y experimentar con diferentes recursos
y herramientas tecnoldgicas. 5. Desarrollo de habilidades digitales y competencias del siglo
XXI: La utilizacion de las TIC en el ambito educativo contribuye al desarrollo de habilidades
digitales esenciales para los estudiantes, como la alfabetizacion informatica, la comunicacion
en linea.

La evolucion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la
educacidn ha sido un proceso continuo y significativo desde sus inicios hasta la actualidad. A
lo largo de los afios, las TIC han experimentado cambios considerables en su desarrollo y
aplicacién, lo que ha influido en gran medida en la ensefianza y el aprendizaje en todo el mundo
(Arras-Vota, et al., 2021).

Las TIC han ido evolucionando a medida que la sociedad y la tecnologia han avanzado,
adaptandose a las necesidades y demandas del sistema educativo. En sus primeras etapas, las
TIC eran herramientas basicas como proyectores de diapositivas, pizarras electronicas y
sistemas de correo electrénico, que facilitaban la comunicacion y la presentacion de
informacidn de manera mas eficiente. Con el tiempo, estas tecnologias se han transformado y
diversificado, incluyendo una amplia gama de recursos digitales y herramientas interactivas

para mejorar la experiencia educativa (Infante-Moro, et al., 2019).
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En los ultimos afios, la inmersion de las TIC en el sistema educativo es indiscutible
(Shukla y Kumar, 2019). La incorporacion de dispositivos como computadoras, tabletas y
teléfonos inteligentes ha cambiado la forma en que los estudiantes acceden a la informacion y
se comunican entre si. Ademas, el uso de plataformas en linea y aplicaciones educativas ha
permitido a los docentes ofrecer una ensefianza mas personalizada y flexible, adaptada a las
necesidades individuales de cada estudiante. Asimismo, las TIC han contribuido al desarrollo
de nuevos enfoques pedagdgicos, como el aprendizaje colaborativo, el aprendizaje basado en
proyectos y la educacion a distancia. Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) han transformado significativamente el proceso de ensefianza y aprendizaje en la
educacion moderna. A continuacion, se presentan algunas ventajas y desventajas asociadas con
el uso de las TIC en la ensefianza.

En relacidon a ello, se precisan las ventajas que nos ofrecen como herramientas: Acceso
a una gran cantidad de informacion: Las TIC permiten a los estudiantes acceder a una amplia
variedad de recursos y materiales educativos en linea, lo que enriquece su experiencia de
aprendizaje y les permite adquirir conocimientos de manera mas eficiente. Facilita la
comunicacion y la colaboracién: Las plataformas de comunicacion en linea permiten a los
estudiantes y profesores comunicarse facilmente, lo que fomenta la colaboracién y el trabajo
en equipo en proyectos educativos. Personalizacion del aprendizaje: Las TIC permiten a los
estudiantes aprender a su propio ritmo y de acuerdo con sus propias preferencias, lo que puede
mejorar su compromiso y motivacion en el proceso educativo. Aprendizaje a distancia: Las
TIC hacen posible la ensefianza y el aprendizaje a distancia, lo que permite a los estudiantes
acceder a la educacion desde cualquier lugar y en cualquier momento.

Sin embargo, también existen desventajas asociadas con el uso de las TIC en la
ensefianza: Distracciones y falta de atencion: El uso de dispositivos electronicos en el aula
puede llevar a distracciones y falta de atencién por parte de los estudiantes, lo que puede afectar
negativamente su desempefio académico (Martinez et al., 2019). Exceso de impactos: La
exposicion constante a la tecnologia puede tener efectos negativos en la salud fisica y mental.

Por otro lado, el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en
la educacion ha llevado al desarrollo de varios enfoques pedagdgicos que buscan mejorar y
enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje. Algunos de los enfoques pedag6gicos mas
prominentes relacionados con el uso de las TIC son el constructivismo, el cognitivismo y el
enfoque socio-cultural.

Constructivismo: Este enfoque se basa en la idea de que el aprendizaje es un proceso

activo en el que los estudiantes construyen su propio conocimiento a través de la experiencia 'y
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la interaccion con su entorno. El uso de las TIC en este enfoque permite a los estudiantes
acceder a una amplia variedad de recursos y herramientas, lo que les ayuda a explorar y
construir su conocimiento de manera més efectiva y autonoma (Fernandez Betancur, 2014).

Cognitivismo: Este enfoque se centra en el estudio de como los estudiantes procesan y
almacenan la informacion, y cémo esta informacion se utiliza en la resolucién de problemas y
la toma de decisiones. Las TIC proporcionan a los estudiantes acceso a una gran cantidad de
informacion y recursos, lo que les permite desarrollar habilidades cognitivas, como la memoria,
la atencion y el pensamiento critico (Salcedo, 2019).

Enfoque socio-cultural: Este enfoque sostiene que el aprendizaje es un proceso social y
cultural en el que los estudiantes adquieren conocimientos y habilidades a través de la
interaccion con otros miembros de su grupo cultural. Las TIC permiten la colaboracién y la
comunicacion entre estudiantes y docentes, rompiendo las barreras geograficas y temporales,
y fomentando un ambiente de aprendiz.

En cuanto al enfoque tedrico las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) se entienden como el conjunto de herramientas, sistemas y recursos tecnoldgicos
disefiados para crear, almacenar, transmitir y gestionar informacion de manera eficiente. Estas
herramientas incluyen hardware, software, redes y aplicaciones que facilitan la comunicacién
y el aprendizaje en diversos contextos, especialmente en el educativo (Castillo, 2020). En este
sentido, las TIC se integran como un medio para mejorar la ensefianza-aprendizaje,
permitiendo acceso a contenidos digitales y experiencias interactivas que enriquecen las
metodologias educativas tradicionales.

Segun el enfoque historico el desarrollo de las TIC tiene sus raices en el avance de la
computacion y la comunicacién a lo largo del siglo XX. Desde la creacion de los primeros
ordenadores hasta la aparicion de internet, estas tecnologias han evolucionado constantemente.
En el &mbito educativo, su incorporacion se dio especialmente en las décadas de 1980 y 1990,
cuando los programas de computacidn basica se introdujeron en las escuelas. En el siglo XXI,
con la expansion de internet y los dispositivos moviles, las TIC se han convertido en
herramientas imprescindibles para la educacion a distancia y la ensefianza hibrida,
especialmente durante la pandemia de COVID-19, que acelerd su adopcion global.

En cuanto al enfoque normativo desde una perspectiva normativa, las TIC se regulan a
través de politicas y directrices internacionales, nacionales y locales que buscan garantizar su
acceso y uso responsable. La UNESCO, por ejemplo, promueve el uso de las TIC para
garantizar una educacion inclusiva y de calidad como parte del Objetivo de Desarrollo

Sostenible (ODS) 4. En Per(, el Ministerio de Educacion implementa programas como
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"Conecta Educacion™ y "Aprendo en Casa", que establecen estandares para la integracion de
las TIC en el curriculo nacional y fomentan la capacitacion docente en competencias digitales.

Desde una vision filosofica, las TIC representan una herramienta para la
democratizacion del conocimiento y el empoderamiento individual. Freire (1997) sefiala que
la educacion debe ser un acto de libertad, y las TIC, al proporcionar acceso a una variedad de
recursos educativos, permiten a los estudiantes y docentes participar activamente en el proceso
de aprendizaje. Sin embargo, también plantean desafios éticos sobre el acceso desigual, el uso
responsable y la dependencia tecnoldgica, que deben ser abordados para garantizar que su
impacto sea verdaderamente equitativo y transformador.

En cuanto a las dimensiones de las TIC, para este trabajo se han considerado las
siguientes:

-Programas informaticos, ofrecen madltiples beneficios que facilitan el proceso
educativo tanto para profesores como para alumnos. Algunas de estas ventajas incluyen, la
eliminacion de barreras espacio-temporales: Las TIC permiten la comunicacion y el
intercambio de informacién entre profesores y alumnos sin importar la distancia o el tiempo.
Esto facilita el acceso a la educacion a personas que viven en lugares remotos o que tienen
horarios complicados. Y la Flexibilizacién de la ensefianza, ya que se permiten adaptar la
ensefianza a las necesidades especificas de cada alumno (Padilla-Carmona, et al., 2022). Esto
significa que los estudiantes pueden aprender a su propio ritmo.

-Comunicacion virtual de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) ha
transformado significativamente la forma en que se lleva a cabo el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Esto se debe a que las TIC ofrecen una serie de estrategias y medios que facilitan
la comunicacion, la interaccion y el acceso a la informacion de manera mas réapida y eficiente
(). Una de las principales ventajas de la comunicacion virtual en el contexto educativo es la
capacidad de trascender las barreras geograficas y temporales. Esto permite a los estudiantes y
profesores conectarse e interactuar mas alla del aula, lo que a su vez conduce a una mayor
colaboracion y participacion en el proceso de aprendizaje.

-Internet de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion) ayuda en la
mejora de los aprendizajes de diversas maneras. Algunas de las principales ventajas incluyen
la facilidad de acceso a la informacion, la personalizacion del aprendizaje, la interactividad y
la motivacion de los estudiantes. Primero, el acceso a la informacion se ve facilitado gracias a
la amplia disponibilidad de recursos educativos en linea. Los estudiantes pueden obtener
informacién actualizada y de calidad de diversas fuentes, lo que les permite ampliar sus

conocimientos y mejorar su comprension de los temas estudiados (De la Torre y Dominguez ,
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2012). Ademas, la dimension internet de las TIC permite la personalizacion del aprendizaje.
Mediante el uso de plataformas y herramientas digitales, se puede adaptar el material educativo
a las necesidades y preferencias de cada alumno.

-Las redes sociales, como parte de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC), pueden contribuir significativamente a la mejora de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, por ejemplo, mediante la colaboracion, las redes sociales permiten a los
estudiantes colaborar con sus comparieros y profesores, compartiendo ideas, conocimientos y
recursos. Esta colaboracion puede facilitar el aprendizaje en equipo y fomentar un ambiente de
trabajo cooperativo (Marcelo-Martinez, 2023). y mediante la comunicacién, las redes sociales
facilitan la comunicacion entre estudiantes y profesores, permitiendo un intercambio de
informacion mas rapido y eficiente. Los estudiantes pueden plantear preguntas, compartir
opiniones y recibir retroalimentacién de sus profesores y compafieros.

En cuanto a la segunda variable ensefianza cabe sefialar que la educacion es un proceso
concreto, complejo e historico donde se transmite y aprende el patrimonio cultural humano.
Asi, los fundamentos tedricos de las variables didacticas son significativos. Segun Navarro y
Samdn (2017), el proceso de ensefianza involucra acciones docentes que faciliten la actividad
practica y cognitiva del estudiante para la adquisicion y retencion efectiva de conocimientos.
La transmisidn de contenidos educativos es responsabilidad del docente, requiriendo diversas
técnicas de ensefianza como explicacion, ilustracion, argumentacion, fundamentacion,
narracion y descripcion. Al mismo tiempo, el estudiante emplea sus propios métodos de
aprendizaje para absorber el contenido ensefiado. Los autores sugieren que este proceso toma
la forma de una metodologia docente para transmitir contenidos con un sistema
correspondiente de métodos de aprendizaje empleados por el estudiante para fortalecer su
comprension.

Al explorar la educacion como un medio para lograr la igualdad, la transformaciény la
inclusién, es crucial considerar qué se debe ensefiar y cémo hacerlo, como propone Freire
(1997). EI vinculo entre la educacion y su aplicacion practica garantiza la integracion de
principios fundamentales. En opinion de Freire, la ensefianza no puede existir sin aprendizaje
y va mas alla de la mera transmision de conocimientos. Por lo tanto, se debe considerar un
enfoque novedoso de la ensefianza, teniendo en cuenta la mentalidad de los educadores al
disefiar, ejecutar y evaluar sus practicas. Varios factores como las politicas educativas, la
estructura escolar, el plan de estudios, la sociedad, la culturay la situacién econémica influyen

en la forma en que los docentes perciben su profesion.
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En materia de ensefianza, la propuesta tedrica de Alonso et al. (2020) sugiere que ésta
implica retener contenidos, cultura y practicas sociohistoricas que se interpretan para
determinar su significado y significado como parte de la formacion integral y el crecimiento
personal. Las ideas de los autores demuestran que la ensefianza es un proceso que implica
transmitir y adoptar una profesion, que integra diversos conocimientos y requisitos de
habilidades necesarios para desempefiar roles profesionales. Su propuesta consta de tres
visiones diferentes que se centran en el contenido, la actividad y la interaccion de los
estudiantes. Como resultado, este cambio del contenido a la interaccion con los estudiantes
marca un cambio significativo en el énfasis de la ensefianza.

El aprendizaje mejora cuando los educadores y los estudiantes trabajan juntos de
manera cooperativa en el proceso de ensefianza. Alonso et. al., (2020) identificé la importancia
de orientar el proceso de ensefianza-aprendizaje de los campos tematicos fundamentales y
técnicos que contribuyan a formar profesionales competentes. Para lograrlo, Alonso propone
tres dimensiones que debe poseer un docente: formacion tecnoldgica, formacion didactica y
dimensidn socioformacion. Estas dimensiones proporcionan la base sobre la que se construyen
los postulados tedricos y metodoldgicos para asegurar que el desempefio profesional de los
estudiantes sea del mas alto nivel.

En términos de tecnologia de ensefianza, la atencion se centra en comprender los
recursos disponibles para las diferentes entidades y adaptar los métodos de ensefianza en
consecuencia. Esto implica reconocer las diversas tecnologias, suministros y recursos en uso
continuo en un entorno de trabajo en constante cambio. El objetivo es satisfacer las necesidades
socio profesionales de las personas facilitando el uso de métodos tecnoldgicos adecuados.

Mediante el uso de dispositivos educativos derivados de la movilidad competitiva se
sistematiza la vertiente didéctico-formativa del proceso de adquisicion de la profesion. Las
tareas y proyectos se organizan via correo, mientras los docentes imparten el vinculo entre la
academiay el campo y el adecuado uso de las TIC. La interpretacion del camino, la formay la
trayectoria se guia en consecuencia.

Durante la realizacion de las tareas del proyecto, la forma de pensar y actuar, junto con
los sentimientos y las estimaciones de crecimiento, forman la dimension socioformativa. Para
el docente es crucial un crecimiento profesional que abarque consideraciones tecnolégicas,
sociales, economicas y ambientales. Este crecimiento debe centrarse en mejorar el proceso
productivo y los servicios desde las perspectivas técnica, econdmica, energética, climatica y
social. El proceso de ensefianza-aprendizaje debe orientarse hacia estos objetivos. Explorar la

variable de la ensefianza docente requiere una consideracion tedrica de estos aspectos.

25



Enfoque teorico la ensefianza se define como el proceso sistematico de transmision de
conocimientos, habilidades, valores y actitudes, orientado a facilitar el aprendizaje en los
estudiantes. Segun autores como Alonso et al. (2020), la ensefianza no solo implica la entrega
de contenidos, sino también la interaccion entre docente y alumno para fomentar un aprendizaje
significativo. Este proceso involucra métodos, técnicas y estrategias pedagogicas disefiadas
para atender las necesidades educativas individuales y colectivas.

Historicamente, la ensefianza ha evolucionado desde los métodos tradicionales, basados
en la memorizacion y la instruccion unidireccional, hacia enfoques mas dinamicos y
participativos. En la antigliedad, la ensefianza estaba centrada en maestros filésofos como
Socrates y Aristdteles, quienes promovian el dialogo como medio de aprendizaje. Durante la
Revolucion Industrial, la ensefianza se institucionalizd, priorizando la disciplina y la
uniformidad. En el siglo XX, movimientos pedagdgicos como el constructivismo y el
aprendizaje basado en proyectos impulsaron la ensefianza como un proceso activo y
contextualizado. En la actualidad, con el avance de las TIC, la ensefianza se transforma
constantemente para adaptarse a las nuevas demandas sociales y tecnoldgicas.

Desde el marco normativo, la ensefianza esta regulada por politicas y estandares que
buscan garantizar la calidad educativa. En el &mbito internacional, la UNESCO establece
lineamientos para promover el acceso a una educacién inclusiva y de calidad como parte del
ODS 4. En Peru, la Ley General de Educacion N° 28044 establece que la ensefianza debe ser
integral, inclusiva y orientada al desarrollo humano. Ademas, el curriculo nacional enfatiza el
enfoque por competencias, promoviendo el aprendizaje critico y reflexivo en los estudiantes.

Filosoficamente, la ensefianza se interpreta como una practica transformadora que va
mas alla de la transmision de informacion. Freire (1997) plantea que ensefiar es un acto politico
y ético, donde el docente no solo comunica contenidos, sino que también fomenta la autonomia
y la conciencia critica de los estudiantes. Este enfoque resalta que la ensefianza debe ser un
didlogo abierto que permita a los estudiantes construir su propio conocimiento y participar
activamente en la sociedad. La ensefianza, en este sentido, se considera una herramienta para
la emancipacion y el cambio social.

La ensefianza y sus dimensiones, son los siguientes: Tecnoldgica formativa se refiere a
la capacidad del docente para integrar herramientas tecnoldgicas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, utilizando recursos digitales para enriquecer la experiencia educativa y facilitar el
acceso a informacion actualizada y relevante. Segin Padilla-Carmona et al. (2022), “la
tecnologia formativa no solo implica el uso instrumental de dispositivos, sino la capacidad del

docente para seleccionar y adaptar herramientas tecnoldgicas segun las necesidades educativas
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del contexto”. Es fundamental en un mundo cada vez mas digitalizado, ya que permite a los
docentes no solo emplear herramientas tecnoldgicas, sino también incorporarlas de manera
estratégica para mejorar la calidad educativa. La formacion tecnoldgica debe estar orientada
no solo al manejo técnico, sino a un entendimiento pedagdgico de las TIC, garantizando su uso
eficaz para generar aprendizajes significativos.

Formativa se enfoca en la capacidad del docente para disefiar, implementar y evaluar
estrategias pedagogicas que faciliten el aprendizaje. Esto incluye la adaptacion de contenidos,
el empleo de metodologias activas y la planificacion de experiencias educativas significativas.
Navarro y Samon (2017) afirman que “la didactica formativa exige al docente no solo transmitir
conocimientos, sino crear escenarios que promuevan la reflexién, la interaccion y la
construccion de aprendizajes”. Asi para garantizar que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea
efectivo. Un docente que domina la didactica formativa es capaz de atender las necesidades
individuales de los estudiantes, fomentar su participacion activa y asegurar que los contenidos
se relacionen con su contexto sociocultural.

Socio formativa abarca el rol del docente en la promocién de valores, habilidades
sociales y actitudes éticas en los estudiantes, fomentando el trabajo colaborativo y la
integracion social. De acuerdo con Tobdn (2013), “la socioformacion busca formar ciudadanos
competentes para resolver problemas del contexto social, integrando saberes y promoviendo el
desarrollo sostenible y la ética”. En un contexto educativo, esta dimensién resalta la
importancia de preparar a los estudiantes no solo para el ambito académico, sino también para
el entorno social. Los docentes deben actuar como guias en el desarrollo de competencias
ciudadanas, promoviendo la empatia, el respeto y la resolucion de conflictos en el marco de
una convivencia democrética.

La capacitacion digital se refiere al proceso continuo de actualizacion del docente en el
uso de herramientas y recursos tecnoldgicos, con el objetivo de mejorar su desempefio
profesional y responder a las demandas del entorno educativo actual. Segin Marcelo-Martinez
(2023), “la capacitacion digital es clave para garantizar que los docentes se adapten a las
exigencias de un contexto educativo en constante transformacion tecnologica”. Esta dimension
es crucial en un panorama educativo donde la tecnologia juega un papel central. Los docentes
deben estar constantemente actualizados en el manejo de recursos digitales, no solo para
cumplir con las exigencias curriculares, sino también para inspirar a los estudiantes y
prepararlos para enfrentar los retos de la sociedad digital.

En cuanto al marco conceptual definimos los siguientes conceptos:
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Transformacion Digital: La transformacion digital es el proceso de integracion de
tecnologias digitales en todas las areas de una organizacion o sistema, cambiando
fundamentalmente la forma en que opera y brinda valor a los usuarios o clientes (Westerman
etal., 2014).

Competencias tecnologicas: son el conjunto de habilidades, conocimientos y actitudes
que permiten a los individuos usar herramientas tecnologicas de manera eficaz, éticay creativa
para resolver problemas, comunicarse y aprender en diversos contextos (Area, 2018).

Competencia digital: es la capacidad de usar tecnologias digitales de forma segura, ética
y eficiente para buscar, crear, compartir y evaluar informacion, resolver problemas y
comunicarse en diversos contextos (UNESCO, 2019).

Didactica formativa: se refiere al conjunto de estrategias pedagdgicas disefiadas para
facilitar aprendizajes significativos, enfatizando la reflexion, la autonomia y la participacion
activa de los estudiantes (Navarro y Samon, 2017).

Calidad educativa: es el nivel de excelencia en los procesos y resultados educativos,
medido en funcidn del acceso equitativo, la pertinencia, la relevancia y la eficiencia de los

sistemas de ensefianza-aprendizaje (UNESCO, 2005).
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Il.  METODOLOGIA
2.1 Enfoque, tipo

El enfoque elegido para esta investigacion serd el cuantitativo y el tipo de investigacion
a trabajar se reconoce como bésica o pura, propia de la investigacion cientifica, la cual es
definida por Baena (2017), como aquella que busca analizar, interpretar y comprender los
conocimientos sobre determinado problema o fenémeno de estudio. En este mismo orden de
ideas, se reconoce que el tipo de enfoque en el que se sustenta esta investigacion es el
cuantitativo ya que permite mediar las variables de manera objetiva, controlada y medible,
abordando la logica desde la interpretacion empirico deductiva.

El método a emplear es hipotético deductiva para poder comprobar las hipotesis
propuestas dentro del objeto de estudio. Dicha metodologia segn Arias (2012), conlleva a la
implicacion de afirmaciones y las comprobaciones de dichas hipétesis a partir de los datos
recabados de la poblacion de estudio. Dicho método permite obtener conclusiones precisas a
partir de una premisa que pueden ser consideradas verdaderas.

2.2 Disefio de investigacion

La investigacion descriptiva correlacional es un tipo de estudio que combina dos
enfoques de investigacion: la investigacion descriptiva y la investigacion correlacional. El
objetivo principal de la investigacion descriptiva es crear una instantanea de la situacion actual,
describiendo las caracteristicas de un fendmeno o grupo de interés, como sus comportamientos,
actitudes o atributos (Sanchez y Reyes, 2002). Por otro lado, la investigacion correlacional se
centra en analizar la relacion entre dos o0 mas variables para determinar si existe una asociacion
entre ellas (Bernal, 2018).

El esquema de dicha investigacion es el siguiente:

Donde:

M = Representa la muestra

O1 = Representa a las herramientas TIC
02 = Representa a la ensefianza docente

r = Correlacion entre dichas variables
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2.3 Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion se refiere a un conjunto de elementos o individuos que comparten
caracteristicas similares y que son objeto de estudio (Delgado y Gutiérrez, 1999).

La poblacion de la muestra se corresponde con los docentes de una institucion educativa
de Huaylas en el afio 2023, la cual esta conformada por 56 docentes en sus diversas areas.
Asimismo, la muestra objeto de estudio.

Tabla 1

Poblacién docente de una institucion educativa de Huaylas

Hombres Mujeres Total
21 36 57

Nota. Nomina de docentes de afio lectivo 2023

Una muestra es un subconjunto de la poblacion que se selecciona para analizar y extraer
informacidn. Se elige una muestra representativa de la poblacion con el objetivo de hacer
inferencias sobre toda la poblacion (Padua, 2018).

El procesamiento de la muestra se basé un muestreo aleatorio simple se basa en una

poblacién finita, por lo tanto, la formula a usar fue:

~ N+ Zi*p*q
CEZx(N—1)+ Zixpxgq

n

Calculado mediante la Calculadora de Muestreo Aleatorio creada por Eduardo
Velasquez, tomando como datos los siguientes:
Tamario de la poblacion (N): 57
Intervalo de confianza (z): 95%
Error muestral (e): 0,05
Probabilidad de éxito (p): 0,5
Probabilidad de fracaso (g): 0,5

El resultado obtenido fue:
Tamario de la muestra (n): 50

Intervalo de confianza: 95%
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Error muestral: 5%

Tamafio de la poblacion: 57
Probabilidad de éxito: 50%
Probabilidad de fracaso: 50%

Partiendo de la muestra perteneciente a 50 individuos quienes se convierten en el objeto
de estudio, desde una perspectiva probabilistica en donde se garantiza segin Otzen &
Manterola (2017), que todos los individuos que componen la poblacién blanco de estudio
tienen la posibilidad de ser incluidos en la investigacion.

Criterios de inclusion:

Docentes contratados durante el afio 2023

Docentes con carga horaria a tiempo completo o parcial

Criterios de exclusion:

Docentes con licencia o descanso medico

Docentes con carga administrativa

Docentes que decidieron no participar o llenaron mal los cuestionarios
2.4 Técnicas e instrumentos de recojo de datos

Para el recojo de dato se emplearan dos cuestionarios que permite medir la variable uso
de las TIC y Desempefio Docente validado por expertos y presentado por Garcilazo (2020).
Cada uno de los cuestionarios comprender cuatro dimensiones distribuidas en 20 items, lo cual
permite establecer correlaciones entre las mismas.

El Cuestionario Uso de las TIC esta estructurado en cuatro dimensiones, cada una
compuesta por cinco items que buscan evaluar diferentes aspectos relacionados con el manejo
de las tecnologias de la informacion y la comunicacién. La primera dimensién, Programas
Informéticos (D1), explora el conocimiento y la utilizacion de software y herramientas
digitales. La segunda, Comunicacion Virtual (D2), se enfoca en las habilidades para interactuar
y colaborar a traves de plataformas digitales. La tercera, Internet (D3), evalla el uso eficiente
y critico de la red para buscar y gestionar informacién. Por Gltimo, la cuarta dimension, Redes
Sociales (D4), analiza el manejo y la participacion en estas plataformas.

Para cada item, se aplica una escala de valoracion que va desde Nunca (1 punto) hasta
Siempre (5 puntos), permitiendo cuantificar la frecuencia con la que se realizan las acciones
descritas. Con base en la puntuacion total obtenida, los resultados se clasifican en cuatro

categorias: Muy bajo (0-16 puntos), Bajo (16-32 puntos), Regular (32-48 puntos) y Alto (48-
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64 puntos). Esta clasificacion ayuda a identificar el nivel de competencia y uso de las TIC por

parte de los participantes.

Por otro lado, el Cuestionario Desempefio Docente también se divide en cuatro
dimensiones, cada una con cinco items, disefiadas para medir aspectos clave del desempefio
profesional de los docentes. La primera dimensién, Tecnologica formativa (D1), evalua la
integracion de herramientas tecnoldgicas en el proceso de ensefianza. La segunda, Did4ctica
formativa (D2), se centra en las estrategias pedagdgicas empleadas. La tercera, Socio formativa
(D3), analiza la capacidad del docente para fomentar habilidades sociales y emocionales en los
estudiantes. Finalmente, la cuarta dimension, Capacitacion digital (D4), mide el nivel de

formacion y actualizacion en competencias digitales.

En este caso, la escala de valoracion varia ligeramente, asignando 0 puntos para Nunca,
1 punto para Casi nunca, 2 puntos para A veces, 3 puntos para Casi siempre y 4 puntos para
Siempre. La puntuacion total se clasifica en cinco categorias: Muy bajo (0-16 puntos), Bajo
(16-32 puntos), Regular (32-48 puntos), Alto (48-64 puntos) y Muy alto (64-80 puntos). Esta
estructura permite una evaluacion mas detallada del desempefio docente, destacando areas de

fortaleza y oportunidades de mejora.

Ambos cuestionarios, con sus respectivas dimensiones y escalas de valoracién, ofrecen
una herramienta sistematica para analizar y mejorar tanto el uso de las TIC como el desempefio
docente, contribuyendo al desarrollo de competencias esenciales en el &mbito educativo.2.5
Técnica de procesamiento y analisis la informacion
2.5.Técnicas e instrumentos de andlisis de datos

El procesamiento de datos se llevara a cabo aplicando la estadistica descriptiva con el
calculo de las medidas de tendencia central, y la estadistica inferencial partiendo de la
determinacion de la normalidad de la muestra, la comprobacion de la hipdtesis y la eleccion de
las pruebas paramétricas o no paramétricas segun sea el caso.

El analisis descriptivo se enfoca en resumir y presentar la informacion recopilada
mediante el uso de tablas y figuras que permitan visualizar la distribucion de las variables
estudiadas y sus dimensiones. Este analisis incluye:

Tablas de frecuencias: Representan los datos obtenidos, mostrando niveles y porcentajes para
cada dimension de las variables (uso de las TIC y ensefianza docente).

Figuras: Graficos de barras y circulares que facilitan la interpretacion visual de los resultados,

32



destacando las proporciones de niveles (muy bajo, bajo, regular, alto y muy alto) en cada
dimension evaluada.

Este enfoque permite identificar tendencias generales, como el porcentaje de docentes
que se encuentran en niveles especificos de desempefio en las dimensiones tecnoldgicas,
didacticas, socioformativas y de capacitacion digital, asi como el uso de herramientas TIC.

Analisis estadistico y pruebas de normalidad. Para determinar la naturaleza de la
distribucion de los datos recopilados, se aplicé la prueba de Kolmogorov-Smirnov, adecuada
para muestras de tamario igual o mayor a 50 participantes. Los resultados de esta prueba se
interpretaron segun los siguientes criterios: Hipdtesis nula (HO): Los datos siguen una
distribucion normal si p > 0.05.

Hipotesis alternativa (Ha): Los datos no siguen una distribucién normal si p < 0.05.
Los datos obtenidos presentaron un p-valor < 0.05 en todas las dimensiones evaluadas, lo que
indica que las variables no siguen una distribucién normal. En consecuencia, se optd por
utilizar pruebas no paramétricas para los analisis inferenciales.

El andlisis inferencial se realizé para identificar la relaciéon y significancia entre las
variables uso de las TIC y ensefianza docente, asi como entre sus dimensiones especificas.
Dado que los datos no siguen una distribucion normal, se emple6 la correlacién de Spearman
para evaluar la relacién entre las variables.

Pasos del analisis inferencial: Planteamiento de hipotesis:

HO: No existe relacion significativa entre el uso de las TIC y la ensefianza docente.

Ha: Existe relacion significativa entre el uso de las TIC y la ensefianza docente.

Prueba estadistica:

Correlacion de Spearman: Permite determinar la direccion y fuerza de la relacion entre
variables ordinales o de intervalos no distribuidos normalmente.

Nivel de significancia: a = 0.05.

Resultados: Se obtuvo un coeficiente de correlacion de Rho = 0.737 (p = 0.000),
indicando una correlacion positiva alta y significativa entre las variables principales.

Analisis de las dimensiones: Relaciones especificas entre las dimensiones de las TIC (como
programas informaticos, comunicacion virtual, internet y redes sociales) y las dimensiones de

la ensefianza docente (tecnoldgica, didactica, socioformativa y capacitacion digital).
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2.6 Aspectos éticos en investigacion

Segun Espinoza (2019), toda investigacion debe regirse por el cumplimiento de aspectos
éticos fundamentales para garantizar su validez, confiabilidad y aceptacion en la comunidad
académica. Entre estos aspectos, se destaca la importancia de aplicar métodos y técnicas de
manera coherente y rigurosa por parte del investigador, asegurando que cada etapa del proceso
investigativo se desarrolle con integridad cientifica. Asimismo, es esencial que los
instrumentos utilizados para la recoleccion de datos sean validados previamente por expertos
en el area y sometidos a procesos estadisticos que permitan verificar su confiabilidad y validez
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2018). Este procedimiento no solo fortalece la calidad de la
investigacion, sino que también garantiza que los resultados obtenidos sean consistentes y
replicables.

En el presente estudio, los autores se comprometieron a garantizar la autenticidad del
trabajo, reconociendo y citando de manera adecuada todas las fuentes consultadas, en
cumplimiento con las normativas establecidas por la Universidad Catdlica de Trujillo (2024).
Este compromiso se alinea con los principios éticos de honestidad intelectual y respeto a la
propiedad intelectual, evitando practicas como el plagio o la omisidn de créditos a los autores
originales. Ademas, se respetaron los derechos de autor mediante la correcta atribucion de ideas
y datos, siguiendo las normas de la séptima edicion del Manual de Publicaciones de la
American Psychological Association (APA, 2020), lo que asegura la transparencia y
rigurosidad en la presentacién de la informacion.

La investigacion fue disefiada bajo un enfoque de responsabilidad ética, lo que implico
evitar cualquier forma de manipulacion de informacion o datos. Este principio es fundamental
para mantener la credibilidad del estudio y asegurar que los hallazgos reflejen de manera fiel
la realidad investigada. Como sefiala Martinez (2020), la ética en la investigacion no solo se
limita al tratamiento de los datos, sino que también incluye la consideracion de los derechos y
el bienestar de los participantes, la transparencia en los métodos y la divulgacion honesta de
los resultados. En este sentido, el estudio se ajustd a los estandares internacionales de ética
investigativa, como los establecidos en la Declaracion de Helsinki (Asociacion Médica
Mundial, 2013) y las Pautas Eticas Internacionales para la Investigacion Biomédica en Seres
Humanos del Consejo de Organizaciones Internacionales de las Ciencias Médicas (CIOMS,
2016).
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I11.  RESULTADOS

3.1. Presentacion de resultados

Tabla 2
Nivel y porcentaje de las herramientas TIC en los docentes en una institucion educativa de

Huaylas en el afio 2023

Herramientas TIC

Niveles ; %
Alto 12 24%
Regular 33 66%
Bajo 5 10%

Muy bajo 0 0%
Total 50 100%

Nota: Base de datos de la aplicacion del cuestionario de herramientas TIC

Figural
Nivel y porcentaje de las herramientas TIC en los docentes en una institucion educativa de

Huaylas en el afio 2023
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Nota: Base de datos de la aplicacion del cuestionario de herramientas TIC

Descripcion
En la tabla 4 y grafico 3 se observan los resultados obtenidos para la variable herramientas
TIC. De acuerdo a lo que se observa el 66% de los docentes se ubican en el nivel regular, el

24% lo hace en el nivel alto, el 10% alcanza el nivel bajo.
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Tabla 3
Nivel y porcentaje de las dimensiones de las herramientas TIC en los docentes en una

institucion educativa de Huaylas en el afio 2023

Programas Comunicacion

. . . - Internet Redes sociales
Niveles informaticos virtual

f % f % f % f %

Alto 8 16% 10 20% 13 26% 12 24%

Regular 33 66% 35 70% 30 60% 28 56%

Bajo 6 12% 3 6% 6 12% 9 18%
Muy bajo 3 6% 2 4% 1 2% 1 2%

Total 50 100% 50 100% 50 100% 50 100%

Nota: Base de datos de la aplicacion del cuestionario de herramientas TIC
Figura 2
Nivel y porcentaje de las dimensiones de las herramientas TIC en los docentes en una

institucién educativa de Huaylas en el afio 2023
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Nota: Base de datos de la aplicacion del cuestionario de herramientas TIC

Descripcion

En la tabla 3 y grafico 2 se visualizan los resultados obtenidos para las dimensiones de las
herramientas TIC. En lo que se refiere a lo programas informaticos el 66% de los docentes se
ubican en el nivel regular, el 16% en el nivel alto el 12% en bajo y el 6% en muy bajo. En la
comunicacion virtual el 70% de los docentes se ubican en un nivel regular, el 20% en el nivel
alto, el 6% en bajo y el 4% en muy bajo. En el internet el 60% de los docentes se ubican en el
nivel regular, el 26% en el nivel alto el 12% en el nivel bajo y el 2% en muy bajo. En las redes
sociales el 56% de los docentes se ubican en el nivel regular, el 24% en el nivel alto, el 18%

en bajo y el 2% en muy bajo.
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Tabla 4
Nivel y porcentaje de la ensefianza de los docentes en una institucion educativa de Huaylas en

el afno 2023

Ensefianza docente

Niveles ; %
Muy alto 7 14%
Alto 30 60%
Regular 12 24%

Bajo 1 2%

Muy bajo 0 0%
Total 50 100%

Nota: Base de datos de la aplicacion del cuestionario de ensefianza docente
Figura 3
Nivel y porcentaje de la ensefianza de los docentes en una institucion educativa de Huaylas en

el ano 2023
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Nota: Base de datos de la aplicacion del cuestionario de ensefianza docente

Descripcion
En la tabla 4 y gréfico 3 se observan los resultados obtenidos para la variable ensefianza de los
docentes. De acuerdo a lo que se observa el 60% de los docentes se ubican en un alto nivel, el

24% lo hace en el nivel regular, el 14% alcanza el nivel muy alto y el 2% el nivel bajo.
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Tabla 5
Nivel y porcentaje de las dimensiones de la ensefianza de los docentes en una institucién

educativa de Huaylas en el afio 2023

Tecnologia Didactica Capacitacion

Socioformativa

Niveles informativa informativa digital
f % f % f % f %
Muy alto 8 16% ) 10% 8 16% 4 8%
Alto 32 64% 33 66% 25 50% 29 58%
Regular 6 12% 9 18% 12 24% 10 20%
Bajo 3 6% 1 2% 4 8% 6 12%
Muy bajo 1 2% 2 4% 1 2% 1 2%
Total 50 100% 50 100% 50 100% 50 100%
Nota: Base de datos de la aplicacion del cuestionario de ensefianza docente
Figura 4

Nivel y porcentaje de las dimensiones de la ensefianza de los docentes en una institucion

educativa de Huaylas en el afio 2023
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Nota: Base de datos de la aplicacion del cuestionario de ensefianza docente

Descripcion

En la tabla 5 y gréfico 4 se presentan los resultados obtenidos para las dimensiones de la
ensefianza de los docentes. En lo que se refiere a la tecnologia informativa el 64% de los
estudiantes se ubican en un alto nivel, el 16% en el nivel muy alto el 12% en regular, el 6% em
bajo y el 2% en muy bajo. En la didactica informativa el 66% de los estudiantes se ubican en
un alto nivel, el 18% en el nivel regular, el 10% en muy alto, el 4% en muy bajo y el 2% en
bajo. En la socioformativa el 50% de los estudiantes se ubican en un alto nivel, el 24% en el

nivel regular el 16% en muy alto, el 8% bajo y el 2% en muy bajo. En la capacitacion digital
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el 58% de los estudiantes se ubican en un alto nivel, el 20% en el nivel regular el 16% en bajo,

el 8% en muy alto y el 2% en muy bajo.

3.2. Prueba de normalidad

Ho: Si p > 0,05 Los datos siguen una distribucion normal (paramétricos)

Ha: Si p < 0,05 Los datos no siguen una distribucién normal (no parametricos)

Estadistico de prueba: Kolmogorov-Smirnov
Nivel de significancia: 0,05 (5%)
Tabla 6

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para la distribucién de los datos obtenidos por los docentes

en una institucion educativa de Huaylas en el afio 2023

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico Gl Sig.
Programas informaticos 0.165 50 0.002
Comunicacién virtual 0.154 50 0.005
Internet 0.166 50 0.001
Redes sociales 0.180 50 0.000
Herramientas TIC 0.149 50 0.007
Tecnoldgica informatica 0.228 50 0.000
Didactica informativa 0.149 50 0.007
Socioformativa 0.157 50 0.003
Capacitacion digital 0.186 50 0.000
Desempefio docente 0.146 50 0.009

a. Correccién de significacion de Lilliefors

Descripcion

En la tabla 6 se presentan los resultados obtenidos de la distribucion de los datos, a travées de

la prueba de Kolmogorov-Smirnov la cual fue utilizada por que se trata de una muestra igual a

50 integrantes. En la tabla, se observa que las variables, asi como las dimensiones tienen un p-

valor (Sig.) menor al nivel de significancia de 0,05 propuesto en el estudio; este resultado

permite rechazar la hipdtesis nula, aceptando que los datos obtenidos son no paramétricos

debido a que no siguen una distribucion normal. En consecuencia, para poder llevar a cabo la

comprobacion de la hipétesis de investigacion se utilizé la correlacion por rangos de Spearman.
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3.3. Andlisis inferencial

3.3.1 Prueba de hipotesis

3.3.1.1 Relacién entre variables

Ho: No existe relacion entre el uso de las TIC y la ensefianza de los docentes en una institucion
educativa de Huaylas en el afio 2023

Ha: Existe relacion entre el uso de las TIC y la ensefianza de los docentes en una institucion
educativa de Huaylas en el afio 2023.

Estadistico de prueba: Correlacion de Spearman

Nivel de significancia: 0,05 (5%)

Tabla 7

Significancia y relacién para las variables herramientas TIC y ensefianza de los docentes en
una institucion educativa de Huaylas en el afio 2023

Herramientas Enseflanza

TIC docente
Coeficien_tg de 1,000 737
Herramientas correlacion '

TIC Sig. (bilateral) 0.000

Rho de N 50 50
Spearman Coeficiente de 37 1000

Ensefianza correlacion '
docente Sig. (bilateral) 0.000
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Descripcion

En la tabla 7 se presentan los resultados de la relacion y significancia entre las variables
herramientas TIC y ensefianza de los docentes obtenidos a través de la correlacion de
Spearman. Se observa un p-valor igual a 0,000 menor al nivel de significancia de 0,05
propuesto, por ello se considera que la relacion entre ambas variables es significativa. Asi
mismo, se visualiza que el valor de Rho es igual a 0,737 el cual corresponde a una correlacion
positiva alta. Por existir una relacion significativa entre variables, se rechaza la hipotesis nula
propuesta y se concluye que existe una relacion significativa entre las variables herramientas

TIC y ensefianza de los docentes en una institucion educativa de Huaylas en el afio 2023.
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3.3.2.Relacidén entre dimensiones y variable

Ho: No existe relacion entre los programas informaticos y la ensefianza de los docentes en una

institucién educativa de Huaylas en el afio 2023

Ha: Existe relacion entre los programas informaticos y la ensefianza de los docentes en una

institucion educativa de Huaylas en el afio 2023.

Estadistico de prueba: Correlacion de Spearman

Nivel de significancia: 0,05 (5%)

Tabla 8

Significancia y relaciéon entre la dimension programas informaticos y ensefianza de los

docentes en una institucion educativa de Huaylas en el afio 2023

Ensefianza Programas
docente informaticos
Coeficiente de 1,000 594"
Ensefianza correlacion ' ’
Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 50 50
Spearman Coeficiente de cou™ 1000
Prggramas correlacion ' '
informaticos  Sig. (bilateral) 0.000
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Descripcion

En la tabla 8 se muestran los resultados de la relacion y significancia entre los programas

informéticos y la ensefianza de los docentes obtenidos mediante la correlacion de Spearman.

Se visualiza que el p-valor es igual 0,000 el cual es menor al nivel de significancia de 0,05

propuesto, ello indica que la relacion entre la dimension y la variable es significativa. Por otro

lado, se observa que el valor de Rho es igual a 0,594 el que corresponde a una correlacion

positiva moderada. Debido a que existe una relacion significativa, se rechaza la hipdtesis nula

propuesta y se concluye que existe una relacion significativa entre los programas informaticos

y la ensefianza de los docentes en una institucion educativa de Huaylas en el afio 2023.
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Ho: No existe relacion entre la comunicacion virtual y la ensefianza de los docentes en una
institucion educativa de Huaylas en el afio 2023

Ha: Existe relacidon entre la comunicacién virtual y la ensefianza de los docentes en una
institucién educativa de Huaylas en el afio 2023.

Estadistico de prueba: Correlacion de Spearman

Nivel de significancia: 0,05 (5%)

Tabla 9

Significancia y relacién entre la dimension comunicacion virtual y ensefianza de los docentes

en una institucion educativa de Huaylas en el afio 2023

Ensefianza  Comunicacion

docente virtual
Coeficiente de o

Ensefianza correlacién 1.000 9
docente Sig. (bilateral) 0.000

Rho de N 50 50
Spearman Coeficiente de I 1,000

Comunicacién correlacion ’ '
virtual Sig. (bilateral) 0.000
N 50 50

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Descripcion

En la tabla 9 se presentan los resultados de la relacion y significancia entre la comunicacién
virtual y la ensefianza de los docentes obtenidos a través del uso de la correlacion de Spearman.
Se observa que el p-valor es igual 0,000 el cual es menor al nivel de significancia de 0,05
propuesto, este resultado indica que la relacion entre la dimension y la variable es significativa.
Ademas, se observa que el valor de Rho es igual a 0,596 el cual corresponde a una correlacion
positiva moderada. Como existe una relacion significativa, permite rechazar la hipdtesis nula
propuesta, concluyendo que existe una relacion significativa entre la comunicacion virtual y la

ensefianza de los docentes en una institucion educativa de Huaylas en el afio 2023.
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Ho: No existe relacion entre la incidencia del internet y la ensefianza de los docentes en una
institucion educativa de Huaylas en el afio 2023

Ha: Existe relacion entre la incidencia del internet y la ensefianza de los docentes en una
institucién educativa de Huaylas en el afio 2023.

Estadistico de prueba: Correlacion de Spearman

Nivel de significancia: 0,05 (5%)

Tabla 10
Significancia y relacion entre la dimensién incidencia del internet y ensefianza de los docentes

en una institucion educativa de Huaylas en el afio 2023

Ensefianza Incidencia del
docente Internet
Coeficiente de 1,000 291"
Ensefianza  correlacion ' ’
docente Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 50 50
Spearman Coeficiente de _— 1000
Incidencia correlacion ’ '
del Internet  Sig. (bilateral) 0.000
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Descripcion

En la tabla 10 se muestran los resultados de la relacién y significancia entre la incidencia del
internet y la ensefianza de los docentes obtenidos mediante la utilizacion de la correlacion de
Spearman. Se visualiza que el p-valor es igual 0,000 el cual es menor al nivel de significancia
de 0,05 propuesto, ello indica que la relacion entre la dimension y la variable es significativa.
Ademas, se observa que el valor de Rho es igual a 0,791 el cual corresponde a una correlacion
positiva alta. Al existir una relacion significativa, permite el rechazo de la hipdtesis nula,
asumiendo que existe una relacién significativa entre la incidencia de internet y la ensefianza

de los docentes en una institucion educativa de Huaylas en el afio 2023.
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Ho: No existe relacion entre las redes sociales y la ensefianza de los docentes en una institucion
educativa de Huaylas en el afio 2023

Ha: Existe relacidn entre las redes sociales y la ensefianza de los docentes en una institucién
educativa de Huaylas en el afio 2023.

Estadistico de prueba: Correlacion de Spearman

Nivel de significancia: 0,05 (5%)

Tabla 11
Significancia y relacion entre las redes sociales y ensefianza de los docentes en una institucion

educativa de Huaylas en el afio 2023

Ensefianza .
d Redes sociales
ocente
) Coeﬁuenftg de 1,000 767"
Ensefianza correlacion
docente Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 50 50
Spearman ici -
p Coeflc:enf[g de 767 1.000
Redes sociales correracion
Sig. (bilateral) 0.000
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Descripcion

En la tabla 11 se presentan los datos de la relacién y significancia entre las redes sociales y la
ensefianza de los docentes obtenidos a través de la correlacion de Spearman. Se observa que el
p-valor es igual 0,000 resultando menor al nivel de significancia de 0,05 propuesto lo que indica
que la relacién es significativa. Asi mismo se observa que el valor de Rho es igual a 0,767 lo
que corresponde a una correlacion positiva alta. Al ser la relacion significativa, se rechaza la
hipdtesis nula, aceptando que existe una relacion significativa entre las redes sociales y la

ensefianza de los docentes en una institucion educativa de Huaylas en el afio 2023.

44



IV. DISCUSION

En el presente estudio se tuvo como proposito analizar la relacion del uso de las TIC en
la ensefianza de los docentes en una institucion educativa de Huaylas en el afio 2023,
entendiendo que en la ensefianza actual, los docentes donde interactdan y se desenvuelven,
tienen el enorme desafio de la mejora de sus habilidades tecnoldgicas para poder acompafar y
facilitar la construccién de los aprendizajes de los estudiantes a la vez que reflexionan
permanentemente sobre su préctica pedagdgica que van realizando (Prendes et a., 2018), donde
el trabajo colaborativo y la practica permanente con sus pares hace posible que fortalezcan cada
vez mas sus habilidades en el uso de las TIC (Cabero y Martinez, 2019).

Al analizar el objetivo general, se determind para el uso de las TIC que el 66% de los
docentes se ubican en el nivel regular, mientas que el 24% lo hace en el nivel alto y el 10%
alcanza el nivel bajo. En cambio, para la ensefianza de los docentes, el 60% de ellos se ubican
en un alto nivel, el 24% lo hace en el nivel regular, el 14% alcanza el nivel muy alto y el 2% el
nivel bajo. Los resultados de la variable uso de las TIC guardan relacion con los de Jordan
(2024) quien determiné que el 46,3% de los docentes alcanzd un nivel adecuado, el 35,2% un
nivel regular y el 18,5% un nivel inadecuado. EI mismo autor, en sus resultados de la variable
ensefianza docente determind que el 37% de los docentes presentd un nivel bajo, otro 37% se
ubica en el nivel alto y el 26% en el nivel bajo. Al llevar a cabo la prueba de hipétesis para las
variables TIC y ensefianza de los docentes se obtuvo como resultado que el p-valor es igual a
0,000 menor al nivel de significancia de 0,05, por ello se considera que la relacion entre ambas
variables es significativa. Asi mismo, se pudo observar que el valor de Rho es igual a 0,737 el
cual corresponde a una correlacion positiva alta. Ello implica que, al fortalecer
significativamente el uso de las TIC, también se fortalecera el proceso de la ensefianza por
parte de los docentes. Estos resultados guardan relacién con los de Otiniano (2022) quien
trabajando con docentes obtuvo un valor de r = 0,765 y p-valor=0,00; por lo que concluye que
existe una relacion directa, alta y significativa entre las competencias digitales y el desempefio
docente. Asi mismo, afirma que el nivel de competencias digitales de la mayoria de docentes
(68%) se encuentra en nivel avanzado, sugiriendo promover el intercambio de conocimientos
mediante los maestros fortaleza, considerado los altos niveles alcanzados en esta variable. Por
su parte, Marrufo (2021) determiné un valor r alto de 0,765 y un p-valor de 0,000 que vincula
directa y significativamente el desempefio docente con las habilidades digitales, indicando,
ademas, que el 68% de los docentes cuentan con competencias digitales de nivel avanzado. Asi

mismo, Garcilazo (2020) obtuvo una correlacion clara y sustancial con un valor r de 0,844 y
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un p-valor de 0,000 lo que le permitié concluir inequivocamente que la utilizacion de
herramientas TIC tuvo un alto impacto positivo en el desempefio docente. Estos resultados
obtenidos implican que Las TIC también tienen un impacto significativo en la educacion
permitiendo el acceso a recursos de aprendizaje en linea, la colaboracion entre estudiantes y
profesores a través de plataformas digitales y la personalizacién de la ensefianza mediante el
uso de analisis de datos (Castillo, 2020).

Cuando se analizo el objetivo especifico uno, se determiné para la dimension programas
informéticos que el 66% de los docentes se ubican en el nivel regular, el 16% en el nivel alto
el 12% en bajo y el 6% en muy bajo. Los resultados bajo y muy bajo indican que existen
docentes que ain no utilizan adecuadamente las TIC en su proceso de ensefianza al no utilizar
adecuadamente los programas informaticos afines a su practica pedagdgica. Al respecto,
Tomalay Gonzales (2024) afirman que una buena integracion de las herramientas tecnoldgicas
dentro del aula de clases, implica que los docentes reciban una capacitacion idénea y con
soporte profesional. Todavia existen docentes que carecen de la formacion adecuada para que
puedan incorporar de forma mas afectiva las herramientas tecnoldgicas en la ensefianza, lo que
esta limitando su capacidad de aprovechamiento de este potencial tecnoldgico. Al llevar a cabo
la prueba de hipotesis correspondiente para la dimension programas informaticos y la variable
ensefianza de los docentes, se determind que el p-valor es igual 0,000 el cual es menor al nivel
de significancia de 0,05 propuesto, ello indica que la relacion entre la dimensién y la variable
es significativa. Asi mismo, se observo que el valor de Rho = 0,594 el que corresponde a una
correlacion positiva moderada. Estos resultados permiten resaltar la importancia de los
programas informaticos en la practica pedagogica de los docentes. Al respecto, Zufiiga et al.
(2020) sostiene que estos programas contribuyen altamente en la mejora del proceso de
enseflanza aprendizaje. Estos pueden variar desde los famosos juegos interactivos hasta llegar
a los entornos de aprendizaje mas complejos y completos que se relacionan directamente con
fines educativos estructurados y definidos, buscando hacer méas facil la construcciéon de
conocimientos y desarrollar habilidades mediante la interaccion de los usuarios con los
contenidos digitales. Por otro lado, de acuerdo con Padilla et al. (2022), se debe tener presente
que los programas informaticos proporcionan diversos beneficios que hacen posible el proceso
educativo tanto para el docente como para el estudiante, permitiendo la comunicacion y el
intercambio de informacion a pesar de la distancia y el tiempo que los separe. Ademas, permite
al docente flexibilizar la ensefianza porque puede adaptar esta a los intereses, necesidades y

ritmos de aprendizaje de los estudiantes.
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Analizando los resultados del objetivo especifico dos, se determind para la dimensién
comunicacion virtual que el 70% de los docentes se ubican en un nivel regular, el 20% en el
nivel alto, el 6% en bajo y el 4% en muy bajo. El elevado porcentaje de docentes que se ubican
en el nivel regular y alto de comunicacion virtual implica que ésta favorece la participacion
directa y la interaccion en el proceso de ensefianza haciendo posible que la comunicacion se
vaya mejorando cada vez mas dentro de la ensefianza virtual. Por ello, se afirma que la
comunicacion virtual, no solo forma parte de la educacion virtual tanto en el punto de vista
tecnoldgico como en la comunicacion alumno-docente y entre alumnos pares (Castro, 2017).
Al comprobar la hipotesis planteada de la relacion entre la comunicacion virtual y la variable
ensefianza docente se determind que el p-valor es igual 0,000 el cual es menor al nivel de
significancia de 0,05, lo que indica que la relacion entre la dimension y la variable es
significativa. Ademas, el valor de Rho = 0,596 corresponde a una correlaciéon positiva
moderada. Este resultado indica que, si el docente fortalece la comunicacion virtual utilizando
las herramientas digitales, mejora significativamente su proceso de ensefianza. De acuerdo con
De la Torre y Dominguez (2012) la comunicacion virtual ha influido significativamente en el
cambio del proceso ensefianza aprendizaje, debido a que provee de diversos medios y
estrategias que hacen posible la comunicacidn, la interaccion permanente y el acceso de una
manera practica, rapida y eficiente a la informacién trascendiendo las barreras temporales y
geogréficas lo que permite que los estudiantes se conecten e interactlien con sus docentes mas
alla de las aulas, lo que da lugar a una participacion activa y colaborativa en la ensefianza. Asi
mismo, Bravo (2021) sostiene que una comunicacion virtual efectiva dentro de un entorno de
ensefianza virtual juega un rol fundamental en la adquisicién de nuevos conocimientos por
parte de los estudiantes. Por ello, los docentes son los responsables de convertir a los entornos
virtuales en espacios comunicativos y dinamicos donde se pueda alcanzar y afianzar la
interrelacion entre todos los participantes de la comunidad educativa. En este sentido, una
excelente y efectiva comunicacion hace posible la existencia de una relacion eficaz y eficiente
entre los estudiantes dentro de un entorno virtual, situacion que favorece el fortalecimiento de
la ensefianza docente para poder lograr los objetivos propuestos.

Al analizar el objetivo especifico tres para la dimension uso del internet se determino
que el 60% de los docentes se ubican en el nivel regular, el 26% en el nivel alto el 12% en el
nivel bajo y el 2% en muy bajo. Como se observa en estos resultados existe un porcentaje
considerable del uso de internet por parte de los docentes constituyéndose en una herramienta
clave para el logro de aprendizajes significativos. Al respecto, Bailon-Cedefio et al. (2023)

consideran que el uso de internet constituye una herramienta importante en el campo de la
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enseflanza docente para el trabajo de estudiantes y docentes, en razon de que les provee de
informacion y diversas plataformas que contribuyen directamente a la mejora de los procesos
ensefianza aprendizaje, ademas de permitir una comunicacion fluida a través del ciberespacio
con personas de diversas partes del planeta. Al llevar a cabo la prueba de hipotesis planteada
de la relacion entre la dimension uso del internet y la variable ensefianza docente se determind
que el p-valor es igual 0,000 menor al nivel de significancia de 0,05 propuesto, lo que indica
una relacion significativa entre la dimension y la variable. Ademas, el valor de Rho = 0,791
corresponde a una correlaciéon positiva alta. Estos resultados permiten deducir que el uso
adecuado y eficiente del internet mejora significativamente la ensefianza de los docentes. Esta
alta correlacion positiva entre el uso de internet y la ensefianza docente contribuye a mejorar
los aprendizajes de distintas maneras, destacando la ventaja del facil acceso a la informacion,
la personalizacion del aprendizaje, la interaccion fluida lo que sirve de una motivacion muy
positiva en los estudiantes. Al respecto, Guimaraes et al. (2022) destaca que el uso del internet
hace posible la integracion de las herramientas digitales en las diversas instituciones
educativas, asi como de recursos que contribuyen a la formacion integral de los estudiantes,
preparandolos a traves de la ensefianza digital para una sociedad que cada dia se digitaliza en
todos sus sentidos. De acuerdo a ello, las TIC utilizando el internet constituyen herramientas
para buscar nuevas estrategias metodoldgicas que contribuyan a la mejora de los aprendizajes
mediados por la tecnologia. Se sabe, ademas, que el acceso a la informacion digital se facilita
por la gran disponibilidad de diversos recursos educativos que se pueden encontrar en linea.
Por tanto, los estudiantes, guiados por sus docentes, deben recabar la informacién relevante,
actualizada y de calidad a partir de diversas fuentes digitales de informacion, ello hace posible
que investigando amplian sus conocimientos y mejoran significativamente su comprension de
diversos temas (Oliva y Matta, 2022). Asi mismo, permite que los estudiantes personalicen su
aprendizaje, a través de la utilizacion de herramientas y plataformas con las que se puede
adaptar los materiales educativos de acuerdo a las preferencias y necesidades de cada uno de
ellos (Amador y Velarde, 2019).

Cuando se analizo el objetivo especifico cuatro, se determind para la dimension redes
sociales que 56% de los docentes se ubican en el nivel regular, el 24% lo hace en el nivel alto,
el 18% se sitla en bajo y el 2% se ubica en muy bajo. El considerable porcentaje de docentes
que se ubican en el nivel regular y alto, indican que el uso de las redes sociales se sigue
incrementando como recurso educativo de manera significativa, por tanto, permite resaltar la
puesta en practica de las competencias tecnoldgicas de los docentes que le sirven de fuente de

motivacion, orientacion e implementacion de recursos tecnolégicos de manera efectiva, para
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poder alcanzar los objetivos de aprendizaje (Merino et al., 2022). Al comprobar la hipotesis
planteada de la relacion entre dimension redes sociales y la variable ensefianza docente se
determiné que el p-valor = 0,000 fue menor al nivel de significancia de 0,05 propuesto, lo que
indica que la relacién es significativa. Asi mismo se observa que el valor de Rho = 0,767
corresponde a una correlacion positiva alta entre la dimension y la variable Estos resultados
permiten deducir que el uso adecuado y significativo de las redes sociales por parte de los
docentes, da lugar a que ellos desarrollen su proceso de ensefianza de manera diferente, donde
sus estrategias que ponen en practica se basen en el uso permanente de las herramientas
digitales. Al respecto, Anderson (2019) afirma que las redes sociales ofrecen grandes y
significativos beneficios en el campo educativo porque hacen posible el acceso de los docentes
y estudiantes a un sinndmero de recursos e informacion, lo que favorece el desarrollo del
aprendizaje autonomo. Por otra parte, la alta relacion positiva entre las redes sociales y la
ensefianza, indican que se produce una colaboracion permanente entre los estudiantes y los
docentes lo que hace posible que se lleve a cabo la puesta en practica de proyectos integradores
grupales donde se haga uso de una comunicacion efectiva fuera del horario habitual de clases
(Tufekci & Wilson, 2018). Por tanto, el uso permanente y adecuado de las redes sociales
permite que los docentes desarrollen estrategias interactivas que contribuyan al desarrollo de
competencias digitales primordiales en los estudiantes para poder explicar el entorno
académico y contribuir a resolver problemas del entorno (Peird y Martinez-Tur, 2022).
Finalmente, Schmidt-Fonseca et al., (2019) y Arellano et al., (2020) destacan la importancia
de las redes sociales en la ensefianza, debido a que a través de ellas el docente tiene la
posibilidad de empoderar a los estudiantes en estrategias de ciberseguridad para proteger su
integridad, evitar que sean engafiados y aprender a seguir y a quien seguir, todo ello como parte
formativa de su proceso de aprendizaje, mediante el empleo adecuado de las herramientas,

recursos y equipos digitales con precaucién y responsabilidad.

49



V. CONCLUSIONES

Primera: con relacion al objetivo general: Se encontrd una correlacion positiva alta
(Rho = 0.737, p = 0.000) entre el uso de las TIC y la ensefianza de los docentes,
demostrando que el fortalecimiento de las competencias tecnoldgicas impacta
significativamente en la calidad educativa. La mayoria de los docentes (66%) poseen
un nivel regular de uso de herramientas TIC, mientras que el 60% tiene un desempefio
docente alto.

Segunda: con relacion al primer objetivo especifico: Se observé una correlacion
positiva moderada (Rho = 0.594, p = 0.000) entre el uso de programas informaticos y
la ensefianza. Sin embargo, el 18% de los docentes presenta un nivel bajo o muy bajo
de habilidades en esta dimension.

Tercera: con relacion al segundo objetivo especifico: Comunicacion virtual: La
dimension de comunicacion virtual mostrd una correlacion positiva moderada (Rho =
0.596, p = 0.000) con la ensefianza. EI 70% de los docentes tienen un nivel regular en
esta categoria, evidenciando oportunidades de mejora.

Cuarta: con relacion al tercer objetivo especifico: Se identificd una relacién positiva
alta (Rho = 0.791, p = 0.000) entre el uso de internet y la ensefianza. No obstante, un
14% de los docentes posee niveles bajos 0 muy bajos de habilidades relacionadas.
Quinta: con relacidn al cuarto objetivo especifico: Las redes sociales presentaron una
correlacion positiva alta (Rho = 0.767, p = 0.000) con la ensefianza, lo que refleja su
potencial como herramientas educativas. Sin embargo, un 20% de los docentes se

encuentra en niveles bajos 0 muy bajos en esta dimension.
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VI. RECOMENDACIONES

A los directivos de esta institucion objeto de estudio: Disefar talleres especificos sobre
el uso pedagogico de programas informaticos, enfocandose en herramientas
relacionadas con planificacion, evaluacion y disefio de recursos educativos interactivos.
A los docentes de las diferentes areas educativas: Incorporar plataformas colaborativas
y sesiones de capacitacion sobre comunicacion en entornos virtuales, promoviendo el
uso eficaz de estas herramientas en dindmicas educativas.

A los directivos de esta institucion educativa: Asegurar el acceso estable a internet en
la institucion educativa y capacitar a los docentes en el manejo de recursos en linea,
enfatizando en la busqueda y validacién de informacién para fines educativos.

Los docentes y padres de familia: Promover el uso responsable y efectivo de las redes
sociales para actividades pedagdgicas, mediante guias précticas y ejemplos de uso en

contextos educativos.
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ANEXOS

ANEXO 1: Instrumentos de recoleccion de la informacion

CUESTIONARIO SOBRE EL USO DE LAS HERRAMIENTAS TIC

Finalidad: El presente cuestionario tiene como finalidad conocer el nivel de uso de las
herramientas TIC por el personal docente.

Indicaciones: Estimado docente a continuacion se le presentan una rueda de items, lea
cuidadosamente cada una de ellos, y marque con un aspa (X) la alternativa queconsidere la mas
adecuada. Tenga presente que sus respuestas son confidenciales por lo que se le pide
encarecidamente que sea objetivo y consciente al marcar.

Escala:
Nunca (0) - Casi nunca (1) - A veces (2) - Casi siempre (3) - Siempre (4)

IALTERNATIVAS

N.° .
ITEMS N ICN AV [cS S

Dimension 1: Programas informaticos

1. |Utilizo procesador de texto para la elaboracion de material
didactico
en mi clase.

2. |Desarrollo material de trabajo como el triptico aplicando
editor de
publicidad Publisher en su creacion.

3. |Elaboro presentaciones de diapositivas del tema tratado como
material
didactico en mi clase.

4. |Utilizo hoja de calculo para la elaboracion de registro de]
asistencia y
evaluacion de los estudiantes.

5. |Presento mi programacion anual, unidades didacticas ]|
sesiones de
aprendizajes utilizando procesador de texto.

Dimension 2: Comunicacion virtual

6. [Participo en eventos académicos educativos y culturales
mediante
cursos virtuales.

7. |Participo en blogs educativos  como elemento dej
informacion y
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aprendizaje.

Utilizo el correo  electronico como  elemento  de
comunicacion e
informacion de mis estudiantes.

Utilizo la Wiki como elemento de comunicacién paral
potenciar las
clases con mis estudiantes.

10.

Desarrollo clases mediante videoconferencias.

Dimension 3: Internet

11

Obtengo informacion a través de Internet para la elaboracion|
de miclase.

12

Mantengo una comunicacién interactiva con mis
colegas o estudiantes.

13

Utilizo el Internet como medio para estar capacitado en
cursos virtuales.

14

Considero al Internet como medio de globalizaciéon de 1a
informacion en mi formacion.

15

Genero actividades motivacionales con video mediante el
uso del internet en el desarrollo de mi clase.

Dimension 4: Redes sociales

16

Utilizo el chat para participar en cursos virtuales.

17

Estoy informado mediante el foro de informaciones de mis|
colegas.

18

Utilizo el Facebook como medio de comunicaciéon con mis
estudiantes.

19 [Participo en actividades y comunicacion mediante el Twitter.
20 |[Desarrollo actividades investigativas a través del WhatsApp.
SUBTOTAL
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ENCUESTA APLICADA A DOCENTES DE EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE
HUAYLAS EN EL ANO 2023.

Finalidad: EIl presente cuestionario tiene como finalidad conocer el nivel de desempefio del
personal docente.
Indicaciones: Estimado docente a continuacién se le presentan una rueda de items, lea
cuidadosamente cada una de ellos, y marque con un aspa (X) la alternativa queconsidere la mas
adecuada.
Tenga presente que sus respuestas son confidenciales por lo que se le pide encarecidamente
que sea objetivo y consciente al marcar.

Escala:

Nunca (0) - Casi nunca (1) - A veces (2) - Casi siempre (3) - Siempre (4)

DIMENSION 1. Dimensién tecnolégica formativa N|ICN|AV |CS|S
1. Demuestro habilidad y conocimientos de las TIC.
2. Conozco y aplico la didactica digital en el proceso
de ensefianza y aprendizaje
3. Aplico produccion de materiales educativos en
mi ensefianza-aprendizaje.
4. Presento recursos didacticos digitales en el
desarrollo de mi clase.
5. Presento y elaboro material didactico digital para la
ensefanza.
DIMENSION 2. Dimension didactica formativa N|CN|AV |CS|S
6 Participo en la elaboracion planes y proyectos
aplicando las TIC en mi Institucion Educativa.
7 Elaboro mis programaciones incorporando las TIC
en la ensefianza y aprendizaje.
8 Presento incorporacion de las Tic en mis sesiones de
aprendizaje.
9 Desarrollo material didactico digital para el proceso
de ensefianza y aprendizaje en mi clase
10 Elaboro herramienta de evaluacion digital en el
proceso de ensefianza y aprendizaje.
DIMENSION 3. Dimensién socio formativa N|ICN|AV|CS|S
11 Incorporo en mi metodologia las herramientas TIC
en mi clase.
12 Participo en forma colectiva en la presentacion de
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plataformas de aprendizajes en clase

13 Presento materiales interactivos como ayuda en el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

14 Genero sitios Web para el aprendizaje colaborativos
de misestudiantes.

15 Empleo diversos recursos metodoldgicos digitales
en mi practica pedagogica.

DIMENSION 4. Capacitacion digtal CN|AV |CS|S

16 Presento habilidades digitales en la preparacion
de material y actividades de educativos.

17 Me siento motivado en participar en actividades
con las TIC en mi Institucion Educativa.

18 Mantengo buenas actitudes hacia la utilizacion de
las TIC en mi préctica pedagdgica.

19 Participo en programas de capacitacion sobre la
aplicacion de las TIC en el aula.

20 Presento propuestas de experiencias TIC en Ia
integraciéon del programa curricular.

SUBTOTAL

TOTAL
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ANEXO 2: Ficha técnica

Nombre Original del
instrumento:

CUESTIONARIO SOBRE EL USO DE LAS
HERRAMIENTAS TIC

Autor y afio:

Original:

Adaptacion:

Objetivo del instrumento:

El presente cuestionario tiene como finalidad conocer el nivel
de uso de las herramientas TIC por el personal docente.

Usuarios:

Personal docente de una institucion educativa de Huaylas

Forma de Administracion
oModo de aplicacion:

Procura no detenerte demasiado en cada una de las afirmaciones
que se plantea, pero tampoco las contestes sin reflexionar.
Desarrolla todos los reactivos.

El desarrollo del presente instrumento es personal.

Por favor desarrolle el instrumento con la sinceridad que a usted
la caracteriza.

El desarrollo del presente tiene una duracion maxima de 15
minutos.

Validez:

(Presentar la constancia
devalidacion de expertos)

La presente investigacion fue validada mediante tres jueves
expertos que firmaron en el anexo correspondiente.

Confiabilidad:

(Presentar los resultados
estadisticos)

Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach fue de 0.93365
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Nombre Original del
instrumento:

ENCUESTA APLICADA A DOCENTES DE EN UNA
INSTITUCION EDUCATIVA DE HUAYLAS EN EL
ANO 2023.

Autor y aio:

Original:

Adaptacion:

Objetivo del instrumento:

El presente cuestionario tiene como finalidad conocer el
nivel de desempefio del personal docente.

Usuarios:

Personal docente de una institucion educativa de Huaylas

Forma de Administracion o
Modo de aplicacion:

Procura no detenerte demasiado en cada una de las
afirmaciones que se plantea, pero tampoco las contestes
sin reflexionar.

Desarrolla todos los reactivos.

El desarrollo del presente instrumento es personal.

Por favor desarrolle el instrumento con la sinceridad que
a usted la caracteriza.

El desarrollo del presente tiene una duracion maxima de
15 minutos.

Validez:

(Presentar la constancia de
validacion de expertos)

Confiabilidad:

(Presentar los resultados
estadisticos)

Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach fue de
0.91
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ANEXO 3: Operacionalizacion de variables

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS | Instrumento | Escala de
CONCEPTUAL | OPERACIONAL medicion
HERRAMIENTA | Tamayo, Paez vy | Dicha variable se | Programas Empleo procesador de | 1 Cuestionario | Ordinal
TIC Palacio (2020), | evaluard mediante | informaticos texto.
sefialan que las | un cuestionario que Disefios de trabajos en | 2
herramientas TIC | consta de 20 items y Publisher.
se describen como | permite abordar el Disefio de diapositivas. 3
ideales para llevar | uso de las TIC como Empleo la hoja de |4
a cabo el proceso | herramienta desde calculo.
de ensefianza vy | las dimensiones Utilizo el procesador de | 5
aprendizaje  con | programas texto para documentos
enorme difusion y | informaticos, pedagdgicos.
empleabilidad. comunicacion Comunicacion Cursos virtuales 6
Asimismo,  para | visual, internet vy | virtual Blogs educativos 7
estos autores las | redes sociales. Correo electronico )
TIC como Wikis 9
herramienta Videos conferencia 10
perm!tf:n captar la Internet Adquisicion de | 11
atencion de los informacion.
sujetqs,, mejorar la Comunicacion 12
atencion, ., interactiva.
concentracion. Capacitacién docente. 13
Globalizacion del | 14
conocimiento.
Motivacién a través de | 15
las TIC.
Redes Sociales Empleo del chat. 16
Empleo del foro. 17
Empleo del Facebook. 18
Empleo del Twitter. 19
Empleo del WhatsApp. 20
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ENSENANZA

Escribano (2018),
sefiald6  que la
ensefianza docente
se asocia con la
calidad de los
procesos con las
capacidades y
competencias  de
este para responder
a los objetivos de
su practica
pedagdgica

Dicha variable serpa
medida mediante un
cuestionario de
desempefio docente
gue consta de 20
items  distribuidos
en 4 dimensiones
como lo son las
competencias

digitales, la
planificacién TIC,
las estrategias
digitales 'y la
capacitacion digital.

Tecnoldgica Recurso  tecnologico | 1-5
formativa institucional.
de tareas
Didactica Entorno digital 6-10
formativa Sistematizacién
Socio formativa Uso de las TIC 11-15
Crecimiento
profesional
Capacitacion Aspectos laborales 16-20

digital.

Cuestionario

Ordinal
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ANEXO 4: Carta de presentacion

4 UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

“Aiio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Trujillo, 06 de octubre de 2023

Lic. Rina Gabricla Cavero Huerta:
DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 86473 MICELINO SANDOVAL
TORRES DEL DISTRITO DE CARAZ - MHUAYLAS, ANCASH

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo en nombre de la Universidad Catdlica de
Trujillo Benedicto X VI y, a la vez, presentarle a Schumacher Santos Ygreda Teodor, identificado con
DNI N° 45429609, alumno del Programa de Maestria en Informética Educativa y Tecnologias de la
Informacién, dc nucstra casa supcrior dc cstudios, quicn vicne desarrollando su proyccto de
investigacion titulado: USO DE LAS TICS Y SU INCIDENCIA EN LA ENSENANZA DE LOS
DOCENTES EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA HUAYLAS 2023.

Presento a usted al mencionado maestrando para que pueda realizar la investigacion de dicho proyecto
con la finalidad de viabilizar la aplicacion del instrumento de investigacion en su entidad.

En espera de su atencién a la presente, me despido reiterandole los sentimientos de mi mayor
consideracion y estima personal.

Dr. Winston Rolando Reaiio Portal
Director de la Escuela de Posgrado
‘Universidad Catélica de Trujillo “Benedicto XVI”

DISTRIBUCION
Interesados, archivo EPG
WRRP/maj

9 Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujillo - Perd @ www.uct.edu.pe




ANEXO 5: Carta de autorizacion emitida por la entidad que faculta el recojo de datos

= LLE.P. EMBLEMATICA Y CENTENARIA ,q
ll- “MICELINO SANDOVAL TORRES”- CARAZ F‘

) Ry
Viiniierie de Tducacion ki

WEPURLICA D) P

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

Caraz, 30 de noviembre de 2023

CARTA N° 028-2023-ME/DREA/UGEL-Hy/I.E."MST"-D

Sefior:

Schumacher Santos Ygreda Teodor

DNI N2 45429609

Estudiante de Maestria en Informdtica Educativa y Tecnologias de la Informacién de la UCT
Presente.-

Asunto : Respuesta a Solicitud
Ref. : CARTA DE PRESENTACION N° 1051-2023/UCT-EPG-D

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y al mismo tiempo informarle
que visto al documento de referencia donde solicita la aplicacién de su instrumento de
investigacion en nuestra Institucion.

Al respecto se informa que se autoriza a su persona para la aplicacién de su
instrumento de investigacion denominado “USO DE LAS TICS Y SU INCIDENCIA EN LA
ENSENANZA DE LOS DOCENTES EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA HUAYLAS 2023".

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de
mi especial consideracion y estima personal.

Dios guarde a Ud.

DIRECTORA
LLE. N° 86473 “MST" - CARAZ

RGCH/DIR
Grm.se

Jr Raimondi 160 — Caraz. Teléfono: (043) 392059. Email: direccion.mstlO@gmail.com
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ANEXO 6: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Schumacher Santos Ygreda Teodor; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo(a)
muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este estudio que tiene fines
estrictamente académicos. La investigacion esta relacionada con el compromiso organizacional y
desempefio laboral docente en una Universidad de Trujillo 2023.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracion, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anonimamente en este estudio, cuya informacién
otorgada sera manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algiin momento que considere propicio
hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibira algiin pago o beneficio econémico por
la participacion.

cedes Colvo Cordect

. L e e
NOMBRE: fLumelia H eIy

FIRMA: Jﬁﬂf Ere

Fecha: Do~ 44 ot 7
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Schumacher Santos Ygreda Teodor; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo(a)
muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este estudio que tiene fines
estrictamente académicos. La investigacion esta relacionada con el compromiso organizacional y
desempeiio laboral docente en una Universidad de Trujillo 2023.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracion, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya informacién
otorgada sera manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en alglin momento que considere propicio
hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibira algin pago o beneficio econémico por
la participacion.

NOMBRE: ngajao Her‘rﬂ&n(’ji)dc Soriane Lecn
prot 3765 773¥

—_— A@ﬁ

Fecha: < 1~ zo2y
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Schumacher Santos Ygreda Teodor; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo(a)
muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este estudio que tiene fines
estrictamente académicos. La investigacion esta relacionada con el compromiso organizacional y
desempeiio laboral docente en una Universidad de Trujillo 2023.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracion, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anonimamente en este estudio, cuya informacion
otorgada sera manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento que considere propicio
hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibira algin pago o beneficio econémico por
la participacion.

NOMBRE: Afiro Auonio {szy zﬂ’“‘é
oMl NBogeot 3

FIRMA:

Fecha: @5/// /2()2)7/
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Schumacher Santos Ygreda Teodor; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo(a)
muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este estudio que tiene fines
estrictamente académicos. La investigacion esté relacionada con el compromiso organizacional y
desempeio laboral docente en una Universidad de Trujillo 2023.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracion, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya informacion
otorgada sera manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento que considere propicio
hacerlo. También entiendo que no se otorgara, ni recibira algiin pago o beneficio econémico por
la participacion.

NomBre: Gi |berdo Arture Milla Gonzales
32393039

FIRMA:

Fecha: o //4 J202¢.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Schumacher Santos Ygreda Teodor; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo(a)
muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este estudio que tiene fines
estrictamente académicos. La investigacion esta relacionada con el compromiso organizacional y
desempeiio laboral docente en una Universidad de Trujillo 2023.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracion, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya informacion
otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algiin momento que considere propicio
hacerlo. También entiendo que no se otorgara, ni recibira algin pago o beneficio econémico por
la participacion.

NOMBRE: Nelrda €4 peranta ,Lwno/ro /‘//ono‘-c’a
p.,u(—35330

FIRMA: Aeli’ S

Fecha: ©S- 44 -202Y
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ANEXO 7: Matriz de consistencia
TITULO FORMULACION DEL | HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES | METODOLOGIA
PROBLEMA
USO DE LAS | Problema Hipotesis General: Objetivo general: Herramientas Programas Tipo:
TIC Y SU | ¢;Cual es la incidencia del | Existe la incidencia del uso de las TIC | Analizar la incidencia del | TIC informaticos Basica
INCIDENCIA |uso de las TIC en la | en laensefianza de los docentes en una | uso de las TIC en la Comunicacion Métodos:
EN LA | ensefianza de los docentes | institucion educativa de Huaylas en el | ensefianza de los docentes virtual Cuantitativo
ENSENANZA | en una institucion | afio 2023. en una institucién educativa Internet Disefio
DE LOS | educativa de Huaylas en el de Huaylas en el afio 2023. Redes sociales Descriptivo
DOCENTES afio 2023? Hipétesis Nula: Obijetivos especificos: correlacional
EN UNA No existe la incidencia del uso de las | Determinar la incidencia de | Ensefianza Competencias Técnicas e
INSTITUCION | Problemas especificos TIC en la ensefianza de los docentes en | los programas informaticos digitales instrumentos:
EDUCATIVA | (Cudl es la incidencia de | una institucion educativa de Huaylasen | en la ensefianza de los Planificacion TIC | Observacion
HUAYLAS los programas informaéticos | el afio 2023. docentes de una institucién Estrategias Cuestionario
2023 en la ensefianza de los educativa de Huaylas en el digitales Métodos de
docentes de una institucion | Hipotesis especificas: afio 2023. Capacitacién analisis de
educativa de Huaylas en el | Existe la incidencia de los programas | Determinar la incidencia de digital investigacion
afio 2023? informéaticos en las competencias | la comunicacion virtual en Estadistica
¢Cual es la incidencia de la | digitales de los docentes de una | la ensefianza de los descriptiva.

comunicacion virtual en la
ensefianza de los docentes
de una institucion
educativa de Huaylas en el
afo 2023?

¢Cual la incidencia del uso
del internet en la ensefianza
de los docentes de una
institucion educativa de
Huaylas en el afio 2023?
¢Cudl la incidencia de las
redes sociales en la
ensefianza de los docentes
de una institucion
educativa de Huaylas en el
afo 2023?

institucién educativa de Huaylas en el
afio 2023.

Existe la incidencia de la Comunicacion
Virtual en la Planificacion de los
aprendizajes mediante las TIC en una
institucién educativa de Huaylas en el
afio 2023.

Existe la incidencia del internet en el
desarrollo de estrategias digitales por
parte de los docentes de una institucion
educativa de Huaylas en el afio 2023.
Existe la incidencia de las redes sociales
en la capacitacion digital de los
docentes de una institucion educativa de
Huaylas en el afio 2023.

docentes de una institucion
educativa de Huaylas en el
afo 2023.

Determinar la incidencia
del uso de internet en la
ensefianza de los docentes
de una institucion educativa
de Huaylas en el afio 2023.
Determinar la incidencia de
las redes sociales en la
ensefianza de los docentes
de una institucion educativa
de Huaylas en el afio 2023.
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ANEXO 8: Validacién de instrumentos

»UCT UCT |poscrano

NVERSIOD CATOUCA DE THLIAD

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
1. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Ana Janette Carrasco Gamarra

1.2 Institucion donde labora: Universidad Privada Antenor Orrego

1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: CUESTIONARIO SOBRE EL USO DE LAS HERRAMIENTAS
TIC

1.4 Autor del instrumento: Br. Schumacher Santos Ygreda Teodor

1.5 Titulo de la Investigacion: USO DE LAS TICS Y SU INCIDENCIA EN LA ENSENANZA DE LOS DOCENTES EN
UNA INSTITUCION EDUCATIVA HUAYLAS 2023

11. ASPECTOS DE VALIDACION

a
=4
=
2
§

e
-
J

s

e

a2

Siii

o

a8

Esta formulado
1 CLARIDAD con lenguaje
apropiado.

Esta expresado en X
2.0BJETIVIDAD conductas
observables.

Adecuado al X
3.ACTUALIDAD avance de la
clencia

pedagégica

Existe una X
4.0RGANIZACION organizacién
logica

Comprende los X
S5.SUFICIENCIA- aspectos en
cantidad y calidad

Adecuado para X
GINTENCIONALIDAD | valorar
estrategias
utilizadas

Basado en X
7.CONSISTENCIA aspectos tedrico-
cientificos

Entre X
8.COHERENCIA dimensiones,
indices e
indicadores.

La estrategia X
9.METODOLOGIA responde al
propésito del

Es atil y funcional X
10.PERTINENCIA para la

n. 0 AP : EL 0 ES APLICABLE

1V. PROMEDIO DE VALORACIGN: 95 Lugar y Fecha Trujillo, 10/09/2023

Ll
Gamarrd Casrasco Ana Janette
DNI: 43745725
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“»UCT UCT |roscrano

TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ltem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacién se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las cateqorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

Ne ivas de Eval
items | E B M X € Observaciones
01
02
03

05

5|8|8(2|R

11

13
14
15
16
17
18

XX XX X X X X X (X |X|X X|X X X|[X X




+»UCT

MVERSIDAD CATOLICA DE TRUAD.

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

UCT |roscrano

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los ftems X
Claridad y precision X
Pertinencia X

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Ana Janette Carrasco Gamarra
COLEGIATURA:. 1543745725
. 437

j/,Z{:%

Gamarrd Cairasco Ana Janette
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Z>UCT UCT |roscrano

EMVERSIDAD CATOLICA DE TRUAD.

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
1. DATOS GENERALES

1.6 Apellidos y nombres del informante: Anibal Teobaldo Vergara Vasquez

1.7 Institucion donde labora: Universidad Privada Antenor Orrego

1.8 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: CUESTIONARIO SOBRE EL USO DE LAS HERRAMIENTAS
TIC

1.9 Autor delinstrumento: Br. Schumacher Santos Ygreda Teodor

1.10Titulo de la Investigacion: USO DE LAS TICS Y SU INCIDENCIA EN LA ENSENANZA DE LOS DOCENTES EN
UNA INSTITUCION EDUCATIVA HUAYLAS 2023

1I. ASPECTOS DE VALIDACION

o

Fa)
s

5o
I

E

e
HE
EIEd
2(8
(2
218

25 | 30

~[afa
B

Esta formulado
1. CLARIDAD con lenguaje

apropiado.

Esta expresado en X
2.0BJETIVIDAD conductas
observables.

Adecuado al X
3.ACTUALIDAD avance de la
clencia

pedsgdgica

Existe una X
4.0RGANIZACION organizacién

Comprende los X
5.SUFICIENCIA aspectos en

cantidad y calidad

Adecuado para X
GINTENCIONALIDAD | valorar
estrategias
utiizadas

Basado en X
7.CONSISTENGA aspectos teérico-
cientificos

Entre X
8.COHERENCIA dimensiones,
indices e

Laestrategia X
9.METODOLOGIA responde al
propésito del

Es dtily funcional X
10.PERTINENCIA parala

n. : EL ES APLICABLE

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 95 Lugar y Fecha Trujillo, 10/09/2023
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ESCUELA DE
4 UCT |roscrano
TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada Item y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacién se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccién, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

o | Alternativas de Evaluacio
items | E B M X C Observaciones
01
02
03

05

58(8|2|]

1
12
13
14
15
16
17
18

XX XXX X (X |X |X X X | X X X X X X X




+»UCT

MVERSIDAD CATOLICA DE TRUAD.

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

UCT |roscrano

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los ftems X
Claridad y precision X
Pertinencia X

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Anibal Teobaldo Vergara Vasquez

COLEGIATURA:.1541020020
DNI: 41020020

/l
b

Anibal T&:atiri&;g‘n Visquez
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EMVERSIDAD CATOLICA DE TRUAD.

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
1. DATOS GENERALES

1.11Apellidos y nombres del i Jesus Antonio Javes

1.12Institucion donde labora: Universidad Privada Antenor Orrego

1.13Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: CUESTIONARIO SOBRE EL USO DE LAS HERRAMIENTAS
TIC

1.14 Autor del instrumento: Br. Schumacher Santos Ygreda Teodor

1.15Titulo de la Investigacion: USO DE LAS TICS Y SU INCIDENCIA EN LA ENSENANZA DE LOS DOCENTES EN
UNA INSTITUCION EDUCATIVA HUAYLAS 2023

1l. ASPECTOS DE VALIDACION

DEFICIENTE BAJA
6 [11]16 |61
20 15|20 |25

w|o
|2
e

Fa)
s

HE
[
2(8
218

43
&2

~[afa
B

Esta formulado
1. CLARIDAD con lenguaje

apropiado.

5

Esta expresado en
2.0BJETIVIDAD conductas
observables.

Adecuado al X
3.ACTUALIDAD avance de la
cencia

pedsgdgica

Existe una X
4.0RGANIZACION organizacién

Comprende los X
5.SUFICIENCIA aspectos en

cantidad y calidad

Adecuado para X
GINTENCIONALIDAD | valorar
estrategias
utiizadas

Basado en X
7.CONSISTENGA aspectos teérico-
cientificos

Entre X
8.COHERENCIA dimensiones,
indices e

Laestrategia X
9.METODOLOGIA responde al
propésito del

Es dtily funcional X
10.PERTINENCIA parala

n. : EL ES APLICABLE

1V. PROMEDIO DE VALORACION: 95 Lugar y Fecha Trujillo, 10/09/2023

JesE Antonio Villanyeva Javes
DNI 43745723 Teléfonc...




ESCUELA DE
4 UCT |roscrano
TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada Item y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacién se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccién, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

o | Alternativas de Evaluacio
items | E B M X C Observaciones
01
02
03

05

58(8|2|]

1
12
13
14
15
16
17
18

XX XXX X (X |X |X X X | X X X X X X X




SUCT ucT!

MVERSIDAD CATOLICA DE TRUAD.

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los ftems X
Claridad y precision X
Pertinencia X

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Jests Antonio Villanueva Javes
COLEGIATURA: 1543745725
DNI: 43745725

et
Antonio Villanyeva Javes
DN1 43745725 Teléfono........ e

ESCUELA DE

POSGRADO
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EMVERSIDAD CATOLICA DE TRUAD.

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

1. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y del i Alex Vicente Herrada Herrera
1.2 Institucién donde labora: Docente en el Ministerio de Educacién
1.3 Nombre del motivo de ion: ENCUESTA APLICADA A DOCENTES DE EN UNA

INSTITUCION EDUCATIVA DE HUAYLAS EN EL ANO 2023
1.4 Autor del instrumento: Br. Schumacher Santos Ygreda Teodor
1.5 Titulo de la Investigacién: USO DE LAS TICS Y SU INCIDENCIA EN LA ENSENANZA DE LOS DOCENTES
EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA HUAYLAS 2023
11. ASPECTOS DE VALIDACION

BUENA
61 [ 2631 |36 a1]a6]51]56 |61 [66] 7176
10 |15 (20 |25 |30 |35 |40 |45 |50 |55 |60 |65 |70 75|80

B
o
=
5

Estd formulado
1. CLARIDAD con lenguaje
apropiado.

Estd expresado en X
2.0BJETIVIDAD conductas
observables.

‘Adecuadoal X
3.ACTUALIDAD avance de la
clencia

pedagdgica

Existe una X
4.0RGANIZACION organizacién
légica

Comprende los X
5.SUFICIENCIA aspectos en
cantidad y calidad

Adecuado para X
6INTENCIONALIDAD | valorar
estrategias
utilizadas

Basadoen X
7.CONSISTENCIA aspectos teérico-
cientificos

Entre X
8.COHERENCIA dimensiones,
indices e

Laestrategia X
9.METODOLOGIA responde al
propésito del

Es dtily funcional X
10.PERTINENCIA parala

n. AP : EL ES APLICABLE

1V. PROMEDIO DE VALORACIGN: 95 Lugar y Fecha Trujillo, 10/09/2023

~

£% 5 / //

HERRADA HERRERA ALEX VICENTE
DNI: 18207904
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ESCUELA DE
4 UCT |roscrano
TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada Item y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacién se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccién, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

o | Alternativas de Evaluacio
items | E B M X C Observaciones
01
02
03

05

58(8|2|]

1
12
13
14
15
16
17
18

XX XXX X (X |X |X X X | X X X X X X X




+»UCT

MVERSIDAD CATOLICA DE TRUAD.

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

UCT | poscrano

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccién de los items X
Claridad y precisiéon X
Pertinencia X

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Alex Vicente Herrada Herrera

COLEGIATURA: 1518207904
DNI: 18207904
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EMVERSIDAD CATOLICA DE TRUAD.

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
1. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Fernando Robert Araujo Coronel

1.2 Institucién donde labora: Docente en el Ministerio de Educacién

1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacion: ENCUESTA APLICADA A DOCENTES DE EN
UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE HUAYLAS EN EL ANO 2023

1.4 Autor del instrumento: Br. Schumacher Santos Ygreda Teodor

1.5 Titulo de la Investigacién: USO DE LAS TICS Y SU INCIDENCIA EN LA ENSENANZA DE LOS
DOCENTES EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA HUAYLAS 2023

I1. ASPECTOS DE VALIDACION

5
5
2
1t
% 2
t
&2
38
42
28
& (2
2=
o [
33
% |2
!ﬂ
§

Estd formulado
1. CLARIDAD con lenguaje
apropiado.

Estd expresado en X
2.0BJETIVIDAD conductas
observables.

Adecuado al X
3.ACTUALIDAD avance de la
ciencia

Existe una X
4.0RGANIZACION organizacién

Lo ]

Comprende los X
5.SUFICIENCIA aspectos en
cantidad y calidad

‘Adecuado para X
GINTENCIONALIDAD | valorar
estrategias
utilizadas

Basado en X
7.CONSISTENCA aspectos tedrico-
cientificos

Entre X
8.COHERENCIA dimensiones,
indices e

Laestrategia X
9.METODOLOGIA responde al
propésito del
diagnéstico

Es utily funcional X
10.PERTINENCIA parala

. API : EL ES APLICABLE

1V. PROMEDIO DE VALORACION: 95 Lugar y Fecha Trujillo, 10/09/2023

.
/ )

ARAUJO CORONEL FERNANDO ROBERT
DNI: 18141892
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ltem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacién se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categqorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

ftems | E B M X C Obser
01
02
03

05

58|82

11

13
14
15
16
17
18

KX XXX X X XX (X X X |X X|X|[X X X X
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccién de los items X
Claridad y precisiéon X
Pertinencia X

Evaluado por:
APELLIDOS Y NOMBRES: Fernando Robert Araujo Coronel

DNI: 18141892



“»UCT

EMVERSIDAD CATOLICA DE TRUAD.

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

UCT | poscrapo

1. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y del i Llerena Pacheco Melissa Elizabeth
1.2 Institucién donde labora: Docente en el Ministerio de Educacién
1.3 Nombre del motivo de ion: ENCUESTA APLICADA A DOCENTES DE EN

UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE HUAYLAS EN EL ANO 2023
1.4 Autor del instrumento: Br. Schumacher Santos Ygreda Teodor

1.5 Titulo de la Investigacién: USO DE LAS TICS Y SU INCIDENCIA EN LA ENSENANZA DE LOS
DOCENTES EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA HUAYLAS 2023

I1. ASPECTOS DE VALIDACION

3

o
o
i
8l
o
a2
3
o
3

1. CLARIDAD

Estd formulado
con lenguaje
apropiado.

2.0BJETIVIDAD

Estd expresado en X
conductas
observables.

3.ACTUALIDAD

Adecuado al X
avance de la
ciencia

4.0RGANIZACION

Existe una X
organizacién
logica

S5.SUFCIENCIA-

Comprende fos X

aspectos en
cantidad y calidad

6.INTENCIONALIDAD

Adecuado para X
valorar

estrategias
utilizadas

7.CONSISTENCA

Basadoen X
aspectos tedrico-
cientificos

8.COHERENCIA

Entre X
dimensiones,
indices e
indicadores.

9.METODOLOGIA

Laestrategia X
responde al
propésito del
diagnéstico

10.PERTINENCIA

Es Gtil y funcional X
parala
investigacion.

in.

APL : EL ES APLICABLE

1V. PROMEDIO DE VALORACION: 95 Lugar y Fecha Trujillo, 10/09/2023

)
\

LLERENA PACHECO MELISSA ELIZABETH
DNI: 40515465

.-JﬂcL

/
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ESCUELA DE
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada Item y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacién se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccién, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

o | Alternativas de Evaluacio
items | E B M X C Observaciones
01
02
03

05

58(8|2|]

1
12
13
14
15
16
17
18

XX XXX X (X |X |X X X | X X X X X X X
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MVERSIDAD CATOLICA DE TRUAD.

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

UCT |roscrano

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los ftems X
Claridad y precision X
Pertinencia X
Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Llerena Pacheco Melissa Elizabeth

COLEGIATURA: 1540515465

DNI:40515465
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ANEXO 9: Reporte Turnitin

USO DE LAS TIC Y SU INCIDENCIA EN LA ENSENANZA DE LOS
DOCENTES EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA HUAYLAS 2023

INFORME DE QRIGINALIDAD

16 164 8« 134

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

hdl.handle.net 6%

Fuente de Internet

H

Submitted to Universidad Cesar Vallejo 3%

Trabajo del estudiante

5]

repositorio.uct.edu.pe
FuerE:e de Internet p 2 %
repositorio.unh.edu.pe
FuerE:e de Internet p 1 %
Submitted to Universidad Nacional de San 'I %

Cristobal de Huamanga

Trabajo del estudiante

revistas.usal.es 'I
%

Fuente de Internet

~ il o

Submitted to Universidad Nacional del Centro 'I %
del Peru

Trabajo del estudiante

repositorio.uwiener.edu.pe 'I
Fuente de Internet %
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