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RESUMEN

La gestion de proyectos de infraestructura en el distrito de Usquil presenta problemas de
alcance, tiempo y costo, que se traducen en ineficiencia y falta de sostenibilidad de los
proyectos de agua potable. El estudio utilizé un enfoque cuantitativo con un disefio transversal
de casos y controles, analizando datos obtenidos y una revision documental de cuestionarios e
informes técnicos, en donde la finalidad es evaluar cémo la implementacién de la guia
PMBOK, puede optimizar la gestion de proyectos de agua potable en el equipo técnico de una
empresa constructora, en donde los resultados mostraron mejoras significativas en la gestion
del alcance (80% a 95%), reduccion de tiempos (70% a 88%), optimizacion de costos
(reduccion de 14,5%) y coordinacion de equipos técnicos (45% a 80%). Ademads, la
sostenibilidad de los proyectos aument6 de 65% a 86%, lo que indica la necesidad de
metodologias estructuradas. En conclusion, la implementacion del PMBOK optimiza la
planificacion de proyectos, permitiendo un uso mas eficiente de los recursos. Su impacto puede
potenciarse aun mas mediante el uso de herramientas como BIM, que facilitan una toma de

decisiones mas informada, beneficiando la calidad de las labores del equipo.

Palabras clave: Gestion, PMBOK, Optimizacion, Planificacion
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ABSTRACT

Infrastructure project management in the Usquil district presents scope, time, and cost
challenges, which translate into inefficiency and a lack of sustainability for drinking water
projects. The study used a quantitative approach with a cross-sectional case-control design,
analyzing collected data and conducting a documentary review of questionnaires and technical
reports. The purpose of the study was to evaluate how the implementation of the PMBOK guide
can optimize drinking water project management within the technical team of a construction
company. The results showed significant improvements in scope management (80% to 95%),
time reduction (70% to 88%), cost optimization (14.5% reduction), and technical team
coordination (45% to 80%). Furthermore, project sustainability increased from 65% to 86%,
highlighting the need for structured methodologies. In conclusion, the implementation of the
PMBOK guide optimizes project planning, enabling more efficient use of resources. Its impact
can be further enhanced through the use of tools like BIM, which facilitate more informed

decision-making, improving the quality of the team's work.

Keywords: Management, PMBOK, Optimization, Planning, Planning
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L. INTRODUCCION

A nivel global, la gestion de proyectos de infraestructura enfrenta desafios
significativos relacionados con la planificacion, los costos y la calidad de las obras. Para
abordar estas problematicas, paises como Dinamarca y Finlandia han adoptado metodologias
avanzadas como el Modelado de Informacion de Construccion (BIM), cuyo uso obligatorio ha
demostrado optimizar recursos, mejorar la coordinacion entre actores y garantizar la
sostenibilidad de los proyectos (Zielinski Nguyen & Ejstrup, 2022). Esta metodologia, aunque
complementaria, resulta particularmente util en las etapas de planificacion, donde proporciona
una visualizacidn integral y una prevision mas precisa de los riesgos, contribuyendo al éxito de
los proyectos de infraestructura hidrica.

En el contexto latinoamericano, la integracion de herramientas como BIM en los
proyectos sigue siendo limitada. En Peru, el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF, 2021)
ha promovido el Plan BIM Perti, enfocado en mejorar la eficiencia de las inversiones publicas.
Sin embargo, la adopcion de estas metodologias atin enfrenta barreras relacionadas con la falta
de capacitacion técnica y resistencia al cambio en las empresas constructoras locales. Esto
genera constantes desviaciones en los cronogramas y costos, especialmente en el sector de agua
potable, donde las deficiencias en la planificacion afectan directamente la calidad de vida de
las comunidades vulnerables.

A nivel local, en el distrito de Usquil, los proyectos de agua potable presentan
constantes problemas asociados con la gestion ineficiente de recursos. Segin Gavidia y Prado
(2023), estas iniciativas suelen superar sus presupuestos iniciales en un 25% y extender sus
cronogramas mas alla de lo planificado. La guia PMBOK, ampliamente reconocida a nivel
internacional, ofrece un marco robusto para gestionar areas clave como alcance, tiempo y
costos. Sin embargo, su implementacién en la region ha sido limitada, lo que subraya la
necesidad de fortalecer los procesos de planificacion mediante herramientas complementarias
como BIM, que pueden proporcionar un control mas preciso y mejorar los resultados de los

proyectos.
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Figura 1

Desafios y Soluciones en la Gestion de Proyectos de Infraestructura

Adopcion de BIM S / | | Barreras en Peri

Integracion de Obstaculos en la adopcion
metodologias avanzadas de BIM que conducen a
para optimizar recursos y desviaciones en los
coordinacién proyectos

Guia PMBOK EI?F‘

Marco para gestionar
alcance, tiempo v costos

Nota: Relacion entre BIM, PMBOK y barreras en Peru en la gestion de proyectos

La combinacién de metodologias como PMBOK y BIM representa una oportunidad
para abordar las deficiencias actuales en la gestion de proyectos de agua potable en Usquil.
Este estudio tiene como proposito evaluar como la implementacion del PMBOK,
complementada con herramientas de planificacion como BIM, puede optimizar los procesos,
garantizar la sostenibilidad de las obras y mejorar el acceso al agua potable, un derecho
fundamental para las comunidades mas vulnerables.

La gestion ineficiente de proyectos de agua potable sigue siendo un desafio en contextos
como el distrito de Usquil, donde los problemas relacionados con la planificacion, los costos y
el tiempo comprometen la calidad y sostenibilidad de las obras. Aunque la guia PMBOK
proporciona un marco estructurado para gestionar areas clave como el alcance, tiempo y costos,
su implementacion en la region es limitada, lo que perpetiia las ineficiencias en los proyectos.
Ademads, herramientas complementarias como el Modelado de Informacion de Construccion
(BIM), ampliamente adoptadas en paises como Dinamarca y Finlandia para mejorar la
planificacion, aun no se integran plenamente en los proyectos locales, lo que podria contribuir
significativamente a superar estas deficiencias. Estas problematicas plantean la necesidad de
investigar como la implementacion del PMBOK, junto con el uso complementario de BIM,
puede optimizar la gestién de proyectos de agua potable en Usquil. Con base en este contexto,
se plantean la siguiente pregunta general de investigacion:

(Como la implementacion de la guia PMBOK, puede optimizar la gestion de proyectos
de agua potable en el equipo técnico de una empresa constructora en el distrito de Usquil

durante el afio 2024?
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De donde se desglosa las siguientes preguntas especificas:

(De qué manera la guia PMBOK puede mejorar la gestion del alcance en los proyectos
de agua potable en el distrito de Usquil?

(Como contribuye la implementacion de PMBOK a la reducciéon de los tiempos de
gjecucion en los proyectos de agua potable?

(Qué impacto tiene la metodologia PMBOK en el control de los costos en los proyectos
de agua potable?

(Como el uso de herramientas como BIM complementa la planificacion realizada bajo
la metodologia PMBOK para garantizar la sostenibilidad de los proyectos en Usquil?

En donde se plantea como principal objetivo, evaluar como la implementacion de la
guia PMBOK, puede optimizar la gestion de proyectos de agua potable en el equipo técnico de
una empresa constructora en el distrito de Usquil durante el ano 2024.

Tomando en consideracion como objetivos especificos para la investigacion:

Analizar de qué manera la guia PMBOK puede mejorar la gestion del alcance en los
proyectos de agua potable en el distrito de Usquil.

Determinar el impacto de la implementacion del PMBOK en la reducciéon de los
tiempos de ejecucion en los proyectos de agua potable.

Evaluar como la metodologia PMBOK contribuye al control de los costos en los
proyectos de agua potable.

Examinar cémo el uso de herramientas como BIM complementa la planificacion
realizada bajo la metodologia PMBOK para garantizar la sostenibilidad de los proyectos en
Usquil.

Para ello se requiere saber que uno de los puntos mas importes es la gestion de proyectos
de agua potable se enfrenta a desafios significativos en el distrito de Usquil, donde las
deficiencias en planificacion generan retrasos y una variacion en lo planificado con respecto al
expediente y obra. Estas problematicas afectan directamente el acceso al agua potable, un
derecho esencial para garantizar el bienestar y la calidad de vida de las comunidades. Para
resolver esta situacion requiere la implementacion de metodologias estandarizadas, como la
guia PMBOK, que ofrece un marco integral para gestionar areas criticas como el alcance,
tiempo y costos de los proyectos (PMI, 2021). Adicionalmente, herramientas como el
Modelado de Informacion de Construccion (BIM) pueden complementar la planificacion,
proporcionando una visualizacidon avanzada y una mejor prevision de riesgos, lo que fortalece
la capacidad de las empresas para ejecutar proyectos de manera eficiente (Zielinski Nguyen &

Ejstrup, 2022).
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El propésito de este estudio es evaluar como la implementacion de la guia PMBOK,
junto con la integracion de BIM en la planificacion, puede optimizar la gestion de proyectos
de agua potable en Usquil. Esta investigacion tiene una alta relevancia social, ya que permitira
mejorar la eficiencia en el uso de los recursos y garantizar un acceso mas equitativo al agua
potable. La falta de sostenibilidad en los proyectos actuales perpetua las desigualdades en el
acceso a este servicio esencial, y este estudio busca ofrecer soluciones concretas para mitigar
estos efectos adversos.

Desde una perspectiva técnica, la adopcion del PMBOK permite estructurar los
procesos de gestion, reduciendo riesgos asociados con el incumplimiento de los cronogramas
y presupuestos. Ademads, el uso de BIM puede mejorar significativamente la etapa de
planificacion, optimizando la asignaciéon de recursos y asegurando una ejecucion mas
predecible. Segtn el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF, 2021), la implementacion de
estandares como el PMBOK y herramientas utiles que se brindan, también asi tecnologias
como BIM puede reducir los costos operativos en un 15% y acortar los tiempos de ejecucion
en un 20%, resultados que son criticos para contextos con recursos limitados como el de Usquil.

A nivel académico, esta investigacion contribuye al cuerpo de conocimiento sobre la
aplicacion de metodologias modernas en la gestion de proyectos de infraestructura hidrica. Al
desarrollar un modelo de gestion adaptado a las caracteristicas locales, el estudio genera
herramientas replicables que podran ser utilizadas en investigaciones futuras y en proyectos
similares, fortaleciendo la capacidad técnica y organizativa de las empresas constructoras.

En conclusion, la implementacion de la guia PMBOK, complementada con
herramientas como BIM, no solo permitird resolver problemas técnicos y administrativos
especificos, sino que también establecera un modelo de gestion que promueva la sostenibilidad
y la eficiencia en proyectos de agua potable. Este enfoque tiene el potencial de convertirse en
un estandar replicable en contextos similares, generando un impacto positivo en el desarrollo
sostenible y en la calidad de vida de las comunidades beneficiadas. En donde se debe de
recopilar cierta informacion para poder conocer algunas de estas herramientas utiles y que
finalidad han tenido.

Nguyen Ajslev y Ejstrup Nimb (2022), en su articulo titulado "Disefio y construccion
virtuales con fines de seguridad y salud ocupacional: una revision de las brechas actuales y
direcciones para la investigacion y la practica", tuvieron como objetivo mapear las tendencias
de investigacion actuales relacionadas con el disefio y la construccion virtual (VDC), identificar
los temas abordados en relacion con la seguridad y salud ocupacional (OSH), y analizar las

brechas existentes para orientar futuras investigaciones y practicas.
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Entre los notables hallazgos, los investigadores han destacado cinco tendencias
principales en la tecnologia VDC, tales como la modelizaciéon de BIM, la educacion de
seguridad, el monitoreo en vivo y la evaluacidon de riesgos en los lugares de construccion. A
pesar de los avances, muchos estudios siguen siendo tedricos, indicando brechas significativas
en la investigacion, como el trabajo transdisciplinario insuficiente, el uso practico a gran escala
y la integracion organizativa.

El articulo concluye que, a pesar de la capacidad de las tecnologias VDC para mejorar
el bienestar y la seguridad en el lugar de trabajo en la construccidn, es crucial superar los
obstaculos actuales, como las restricciones tecnologicas, la ausencia de trabajo de equipo
interdisciplinario y los obstaculos en la aplicacion en el mundo real. Esta pieza presenta una
perspectiva abierta sobre la aplicacion actual de las tecnologias de VDC para mejorar el
bienestar del lugar de trabajo en el sector de la construccién. Aunque se reconocen beneficios
potenciales significativos, se identifican algunas que limitan su aplicacion efectiva. Este
proyecto sirve como un manual clave para los académicos, arquitectos, corporaciones y
disefiadores de politicas con el objetivo de mejorar la asimilacion de las tecnologias de VDC
para reforzar la seguridad laboral en el sector.

El Project Management Institute (2021), en su documento titulado "Guia de los
Fundamentos para la Direccion de Proyectos (Guia del PMBOK) — Séptima Edicion", presenta
un estandar global actualizado para la direccion de proyectos, enfocado en principios
fundamentales y orientado a la entrega de valor a través de la gestion eficiente de portafolios,
programas y proyectos. Esta edicion deja atras el modelo tradicional basado en procesos de
versiones anteriores, adoptando un enfoque centrado en principios que guia las buenas practicas
mediante ocho dominios de desempefio y doce principios fundamentales.

La guia establece un sistema de entrega de valor que integra la direccion de proyectos
con la estrategia organizacional, promoviendo una gestion adaptativa y resiliente frente a los
rapidos cambios en el entorno tecnologico y organizacional. Ademads, introduce la plataforma
PMilstandards, que ofrece contenido digital complementario y recursos practicos para facilitar
la implementacion de los principios y dominios en diversos contextos de proyectos.

Los resultados de este enfoque destacan la importancia de centrarse en resultados y
valor, en lugar de limitarse a los entregables. Esto permite a las organizaciones lograr metas
estratégicas sostenibles, optimizar la gobernanza y fomentar la colaboracion interdisciplinaria.
La guia enfatiza la necesidad de herramientas digitales modernas y flexibles para enfrentar los

desafios actuales y futuros de la gestion de proyectos.
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En sintesis, esta edicion redefine las bases de la direccion de proyectos, alineando
principios fundamentales con practicas adaptativas y herramientas tecnologicas. Con su
enfoque en la entrega de valor y su integracion con plataformas digitales, la Séptima Edicion
del PMBOK se posiciona como una referencia esencial para los profesionales de la gestion de
proyectos en el siglo XXI, adaptandose a las necesidades de un entorno global dinamico y en
constante evolucion.

Muntu, Setyawati, Riantini y Ichsan (2021), en su articulo titulado "Effect of human
resources management and advances to improve construction project performance”,
analizaron como la gestion de recursos humanos y los avances tecnologicos impactan en el
desempefio de las agencias de gestion de proyectos de construccion en Indonesia. El objetivo
del estudio fue evaluar esta relacion para proponer estrategias que mejoren los resultados
organizacionales en términos de calidad, tiempo y costo.

La investigacion utilizdo un disefio cuantitativo basado en modelos estructurales de
ecuaciones (PLS-SEM), empleando datos obtenidos de encuestas aplicadas a 75 lideres de
equipos de una agencia de construccion. Se exploraron cinco variables clave de gestion de
recursos humanos: competencia, rol del gerente de proyecto, reconocimiento y recompensa,
instalaciones laborales y disolucion del equipo. Asimismo, se incluyeron avances tecnoldgicos
como nuevas tecnologias, Modelado de Informacion de Construccion (BIM), métodos
modernos de construccion y técnicas emergentes de gestion.

Los resultados del estudio indicaron que tanto la gestion de recursos humanos como los
avances tecnoldgicos tienen un impacto significativo en el desempeio de las agencias de
gestion de proyectos. Las tecnologias avanzadas, en particular, actuaron como mediadoras en
la relacion entre la gestion de recursos humanos y el desempeiio organizacional. Las variables
relacionadas con la competencia del equipo y el uso del BIM demostraron ser factores clave
para mejorar la efectividad de los proyectos.

En sus conclusiones, los autores destacaron que una gestion estratégica de los recursos
humanos, combinada con la implementacion de tecnologias avanzadas, contribuye
significativamente al éxito de las agencias de construccion. Este enfoque permite optimizar la
calidad, el tiempo y el costo de los proyectos, al tiempo que fortalece la capacidad
organizacional para enfrentar los desafios del sector.

En sintesis, este estudio resalta la importancia de integrar la innovacion tecnologica y
una gestion centrada en el capital humano como pilares fundamentales para mejorar el
desempefio en el sector de la construccion. Sus hallazgos ofrecen un marco practico y tedrico

para orientar a las organizaciones hacia una mayor competitividad y eficiencia.
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Shaqour (2022), en su articulo titulado "7The role of implementing BIM applications in
enhancing project management knowledge areas in Egypt”, analizé cémo la implementacion
de aplicaciones de Building Information Modeling (BIM) mejora las areas de conocimiento en
la gestion de proyectos en Egipto. El objetivo principal del estudio fue evaluar el impacto de
BIM en la gestion de proyectos y explorar los beneficios derivados de su aplicacion en la
industria de la construccion.

El estudio utilizé un enfoque cuantitativo, descriptivo y analitico, recopilando datos a
través de dos cuestionarios aplicados a 106 participantes, incluidos gerentes de proyectos y
profesionales con experiencia en BIM. Las areas de conocimiento analizadas abarcaron gestion
de costos, calidad, tiempo, riesgos, comunicacidon y recursos, entre otras, y se evaluaron
utilizando una escala Likert de cinco puntos. Los resultados se analizaron mediante el indice
de importancia relativa (RII) y promedios aritméticos.

Los resultados mostraron que la implementacion de BIM tiene un impacto significativo
en la mejora de las areas de gestion de riesgos y comunicacion, con incrementos en el RII de
hasta un 27% en tareas especificas. Entre los beneficios clave identificados se incluyen la
gestion centralizada de datos, el control mejorado de costos, una planificacion mas eficiente y
una colaboracion interdisciplinaria mas efectiva. Ademas, BIM ayudé a mitigar conflictos y
reducir los tiempos de ejecucion de los proyectos.

En sus conclusiones, el estudio destacd que la integracion de BIM en la gestion de
proyectos mejora el desempefio en todas las areas de conocimiento, aunque de forma desigual.
Las areas de riesgos y comunicacion fueron las mdas beneficiadas, mientras que las de
adquisiciones y recursos mostraron menor impacto. También se subray6 la necesidad de
fomentar el uso generalizado de BIM en Egipto para abordar los problemas estructurales del
sector y optimizar los resultados.

En sintesis, este trabajo evidencia el impacto positivo de BIM en la gestion de proyectos
de construccion, destacando cémo esta tecnologia puede mejorar la eficiencia, reducir costos y
garantizar la sostenibilidad de los proyectos. Ademas, sefiala el camino hacia la modernizacion
del sector de la construccion en Egipto mediante la adopcion de tecnologias innovadoras.

Shokouhi y Senisel Bachari (2025), en su articulo titulado "An overview of the aspects
of sustainability in project management", analizaron como la sostenibilidad puede integrarse
en la gestion de proyectos para maximizar beneficios y superar desafios. El objetivo principal
del estudio fue identificar los aspectos clave de esta integracion, asi como las tendencias,

beneficios, desafios y brechas existentes en la literatura sobre el tema.
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La investigacién se llevé a cabo mediante una revision sistematica de literatura,
siguiendo el marco PRISMA. Se recopilaron 1,523 registros iniciales que, tras un riguroso
proceso de filtrado, se redujeron a 71 estudios relevantes. Los autores organizaron la
informacion en secciones tematicas que exploraron la expansion del marco de triple resultado
(TBL), los principios sostenibles, los procesos asociados, los factores criticos de éxito (CSF) y
los indicadores clave para la sostenibilidad en la gestion de proyectos.

Los resultados destacaron que integrar la sostenibilidad en la gestion de proyectos tiene
un impacto significativo en el éxito de los mismos. Areas como la gestion de interesados, la
evaluacion del ciclo de vida y la toma de decisiones se benefician directamente de la
implementacion de practicas sostenibles. Los beneficios incluyen una mayor eficiencia,
optimizacioén de recursos, reduccion de costos y mejora en la reputacion organizacional. Sin
embargo, también se identificaron desafios, como la dificultad para alinear objetivos
sostenibles con metas tradicionales, gestionar la diversidad de intereses de los stakeholders y
la falta de formacion en practicas sostenibles entre los profesionales del sector.

En sus conclusiones, los autores subrayaron que la sostenibilidad se ha convertido en
una competencia central para la gestion de proyectos en la actualidad. Destacaron la necesidad
de equilibrar los objetivos econdmicos, sociales y ambientales, al tiempo que se adoptan
procesos adaptativos y colaborativos para abordar los desafios actuales. También se sefialaron
brechas importantes en la investigacion, especialmente en dominios como la integracion,
comunicacion y gestion del alcance, lo que abre nuevas oportunidades para futuras
investigaciones.

Este estudio ofrece una vision integral sobre como incorporar la sostenibilidad en la
gestion de proyectos, destacando tanto los beneficios como los retos. Ademas, subraya la
importancia de desarrollar marcos practicos y tedricos que permitan a las organizaciones
implementar practicas sostenibles de manera efectiva, promoviendo una gestion de proyectos
alineada con las metas globales de desarrollo sostenible.

Romero Sénchez y Cruzado Lujan (2020) subrayan la necesidad de establecer una linea
base para el seguimiento y control en proyectos de construccion, lo que es esencial para definir
objetivos y el desarrollo del proyecto desde las perspectivas organizacional, temporal y
economica. Sin esta base, es dificil realizar un seguimiento efectivo. La falta de aplicacion de
métodos PMBOK ha mantenido practicas tradicionales y una baja atencion a las necesidades
sociales en proyectos de infraestructura basica. Los estandares internacionales, como PMBOK
y PRINCE2, destacan la importancia de estas etapas para asegurar que los resultados del

proyecto cumplan con las expectativas. La implementacion de metodologias avanzadas permite
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registrar, evaluar e identificar desviaciones econdmicas en tiempo real, facilitando el control
de variables clave para el éxito del proyecto y ayudando a mantener la calidad, reducir tiempos
y respetar el presupuesto.

Carhuapoma Vega y Hinostroza Calderon (2024), en su tesis titulada "Aplicacion del
PMBOK en el alcance, tiempo y costo para evaluar la rentabilidad del proyecto de riego Pucara
Pasco 2023", tuvieron como objetivo principal evaluar como la aplicacion de las herramientas
y metodologias del PMBOK incide en la rentabilidad de un proyecto de riego a través de una
gestion eficiente del alcance, tiempo y costo. El estudio se llevd a cabo en la comunidad
campesina Los Andes de Pucara, con un enfoque cuantitativo y un disefio de investigacion no
experimental transversal. La investigacion incluyd andlisis documental y la aplicacion de
encuestas Likert a nueve participantes clave del proyecto, ademas de la implementacion de la
técnica del valor ganado para medir indicadores clave de gestion.

Los resultados evidenciaron que, aunque el 44.44% de los encuestados consideraron
adecuada la gestion del proyecto, se identificaron deficiencias en la gestion del alcance, tiempo
y costo. La aplicacion de las herramientas del PMBOK permitié una evaluacion mas precisa
de la efectividad en la ejecucion del proyecto, resaltando la necesidad de capacitar al personal
técnico y de realizar evaluaciones periodicas del nivel de madurez en gestion de proyectos.

En las conclusiones, los autores destacaron que la implementacion del PMBOK mejor6
significativamente la planificacion y ejecucion del proyecto, optimizando los recursos
financieros y temporales. No obstante, se sefialo la importancia de reforzar estas practicas
mediante evaluaciones continuas de las competencias del equipo y del impacto financiero de
las decisiones tomadas durante la ejecucion.

Este estudio demuestra que la aplicacion del PMBOK facilita la gestion integral de
proyectos en términos de alcance, tiempo y costo, contribuyendo significativamente a la
rentabilidad y sostenibilidad de los proyectos de infraestructura. Asimismo, subraya la
necesidad de adoptar estandares internacionales y fomentar la capacitacion constante del
personal para garantizar el éxito en la gestion de proyectos.

El Ministerio de Economia y Finanzas del Pert1 (2021), en su documento titulado "Guia
Nacional BIM: Gestion de la informacion para inversiones desarrolladas con BIM", establece
como objetivo principal la definicion y estandarizacion de conceptos relacionados con la
Gestion de la Informacion BIM, ofreciendo orientacion para la aplicacion de estandares
nacionales e internacionales en las inversiones publicas y privadas del sector construccion. Esta
guia busca facilitar la implementacion progresiva de BIM, promoviendo un entorno

colaborativo y un intercambio eficiente de informacion.
18



La metodologia de este documento se fundamenta en un enfoque practico, alineado con
estandares internacionales como la NTP-ISO 19650-1:2021 y NTP-ISO 19650-2:2021,
adaptados al contexto peruano. La guia se presenta como un marco normativo y técnico
disefiado para impulsar la adopcioén de BIM en el pais, destacando la importancia de un Entorno
de Datos Comunes (CDE) como herramienta clave para la gestion y transparencia de la
informacion.

Los resultados destacan 28 usos de BIM que abarcan todas las fases del ciclo de vida
de las infraestructuras, desde su disefio hasta su operacion y mantenimiento. Entre los
beneficios de la metodologia BIM se incluyen la mejora en la calidad de la planificacion y
ejecucion de las inversiones, una mayor sostenibilidad, y la reduccion de costos y tiempos.
Ademas, se enfatiza como el uso de herramientas digitales permite optimizar la toma de
decisiones basadas en datos confiables.

En conclusion, el documento resalta que la implementacién de BIM en el Peru tiene el
potencial de transformar el sector construccion, mejorando la eficiencia y sostenibilidad de las
inversiones publicas. La guia proyecta que, para el afio 2030, BIM sera una metodologia
ampliamente adoptada en todas las entidades gubernamentales, promoviendo la digitalizacion
y modernizacion del sector.

Arroyo Rubio Liz Lesley (2022) resalta que la implementacion de Dashboards ha
tenido un impacto significativo en la toma de decisiones y en la productividad de los proyectos.
Estos paneles de control requieren un sistema eficiente para la recoleccion, actualizacion y
organizacion de datos de la obra. Al proporcionar indicadores precisos y en tiempo real, los
Dashboards facilitan decisiones oportunas que pueden mejorar notablemente la productividad
del proyecto. Ademas, en lo que respecta a la gestion de materiales, es crucial conocer una
amplia gama de proveedores para negociar precios y obtener los datos mas relevantes sobre
estos recursos. Este enfoque permite una toma de decisiones mas informada y efectiva,
optimizando el uso de materiales y contribuyendo a la eficiencia general del proyecto.

Gavidia Samamé y Prado Guevara (2023), en su tesis titulada "Implementacion del
PMBOK para la optimizacion de la gestion del mapeo en una empresa constructora", analizaron
coémo la aplicacion de las directrices del PMBOK puede mejorar la gestion de proyectos de
mapeo en una empresa constructora de Trujillo. El objetivo principal de la investigacion fue
determinar el efecto de esta metodologia en la optimizacion de los procesos de gestion.

La investigacion fue de tipo aplicada, con un enfoque cuantitativo y un disefio no
experimental transversal. Se tom6 como muestra 69 proyectos de mapeo de areas agricolas

realizados por la empresa en el afio 2022. Para la recoleccion de datos, se utilizaron guias de
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observacion y formatos basados en los lineamientos del PMBOK, lo que permitié evaluar el
desempefio previo y posterior a la implementacion de esta metodologia.

Los resultados mostraron que, antes de implementar el PMBOK, la gestion de proyectos
presentaba un cumplimiento promedio de 60.95%, destacando deficiencias significativas en la
gestion del alcance (40%) y del tiempo (50%). Tras la implementacion del PMBOK, el
cumplimiento general de la gestion de mapeo mejor6d significativamente, alcanzando un
97.46%. Ademas, el andlisis estadistico evidenci®é una correlacion positiva entre la
implementacion del PMBOK y la optimizacion de la gestion, con un coeficiente de correlacion
(r) de 0.401 y una determinante (%) de 0.160.

En sus conclusiones, los autores destacaron que la implementacion del PMBOK
optimiza significativamente la gestion del mapeo, mejorando el cumplimiento de los objetivos
organizacionales, reduciendo las deficiencias en los procesos y aumentando la satisfaccion de
los clientes. Este enfoque permitid a la empresa gestionar mejor sus recursos, cumplir con los
plazos establecidos y entregar productos de mayor calidad.

En sintesis, el estudio respalda la eficacia del PMBOK como una herramienta clave
para mejorar la gestion de proyectos en el sector construccion. Los resultados demuestran como
la adopciéon de metodologias estandarizadas contribuye a la optimizacion de procesos,
garantizando un mejor desempefio organizacional y mayor rentabilidad. Este enfoque
representa un modelo replicable para otras empresas del sector interesadas en mejorar sus
procesos de gestion.

La gestion de proyectos es un proceso estructurado que busca alcanzar objetivos
especificos mediante la planificacion, ejecucion y control de recursos, tiempos y actividades.
Segun el Project Management Institute (PMI, 2021), esta disciplina se sustenta en principios
fundamentales que permiten alinear los resultados de los proyectos con las metas estratégicas
de las organizaciones. Estos principios incluyen la adaptacion a contextos cambiantes, la
entrega de valor sostenible y la colaboracion interdisciplinaria, aspectos que resultan esenciales
en proyectos de alta complejidad como los de infraestructura hidrica.

En el ambito de los proyectos de agua potable, la gestion eficiente de los recursos es
particularmente critica debido a los retos asociados a la planificacién y ejecucion en entornos
geograficos y sociales diversos. Estudios como el de Gavidia y Prado (2023) demuestran que
la aplicacion de metodologias estandarizadas mejora significativamente el desempeio
organizacional al optimizar el alcance, tiempo y costos, asegurando resultados de mayor

calidad.

20



El PMBOK es un estandar global desarrollado por el PMI que proporciona buenas
practicas para la direccién de proyectos. En su Séptima Edicion, se enfoca en principios y
dominios de desempefio que priorizan la entrega de valor por encima de los entregables,
promoviendo una gestion resiliente y adaptativa (PMI, 2021). Entre los ocho dominios
fundamentales se encuentran la planificacion, la evaluacion de riesgos, la gestion de recursos
y la calidad.

Diversos estudios han demostrado la efectividad del PMBOK en la optimizacion de
proyectos. Por ejemplo, Carhuapoma et al. (2024) analizaron coémo su implementacién en un
proyecto de riego en Pert permitié mejorar significativamente la gestion del alcance, tiempo y
costos, resaltando la importancia de capacitar al personal técnico para maximizar los beneficios
de la metodologia. Estos hallazgos subrayan la capacidad del PMBOK para estructurar
procesos y garantizar resultados mas predecibles, incluso en contextos complejos.

El Modelado de Informacion de Construccion (BIM) es una herramienta tecnologica
que permite integrar datos de disefio, planificacion y construcciéon en un modelo digital
colaborativo. Seguin el Ministerio de Economia y Finanzas del Pera (MEF, 2021), la adopcion
de BIM puede transformar la gestion de proyectos de infraestructura al mejorar la
visualizacion, prever riesgos y optimizar la toma de decisiones.

Estudios internacionales, como el de Shaqour (2022), han evidenciado que BIM mejora
significativamente la gestion de riesgos, costos y comunicacion en proyectos de construccion,
lo que refuerza su relevancia como complemento del PMBOK en la etapa de planificacion. Sin
embargo, la implementacién de BIM atn enfrenta desafios, como la resistencia al cambio y la
falta de capacitacion técnica, que deben ser abordados para garantizar su efectividad.

La gestion del alcance implica definir y controlar el trabajo necesario para completar
un proyecto. En el PMBOK, este proceso se relaciona con la creacion de una estructura de
desglose del trabajo (EDT) que permita identificar claramente los entregables y las tareas
necesarias para lograrlos (PMI, 2021). Estudios como el de Romero y Cruzado (2020) muestran
que una planificacion deficiente en esta area puede generar desviaciones significativas en
tiempo y presupuesto.

Por su parte, la gestion del tiempo y el costo busca optimizar los recursos disponibles
para cumplir con los cronogramas establecidos y controlar los gastos. La técnica del valor
ganado, descrita en el trabajo de Carhuapoma et al. (2024), es una herramienta clave para medir
el desempefio del proyecto y detectar desviaciones tempranas.

Aunque el PMBOK y BIM son metodologias distintas, su combinacion puede potenciar

los resultados en proyectos de infraestructura. El PMBOK ofrece un marco estructurado para
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la gestion integral, mientras que BIM proporciona herramientas tecnoldgicas para una
planificacion mas precisa. Segiin Zielinski Nguyen y Ejstrup (2022), esta integracion permite
superar barreras en la gestion de riesgos y comunicacion, especialmente en proyectos de alta
complejidad.

Figura 2
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Nota: Integracion de PMBOK y BIM para una gestion eficiente y sostenible de proyectos.

La implementacion de la guia PMBOK, complementada con herramientas de
planificacion como BIM, optimiza la gestién de proyectos de agua potable en el equipo técnico
de una empresa constructora en el distrito de Usquil durante el afio 2024, mejorando la
eficiencia en el alcance, tiempo y costos, y garantizando la sostenibilidad de las obras.

La aplicacion de la guia PMBOK mejora significativamente la gestion del alcance en
los proyectos de agua potable, asegurando una definicidn clara y precisa de los entregables.

La implementacion del PMBOK reduce los tiempos de ejecucion de los proyectos de
agua potable en Usquil, mediante una planificacion estructurada y un control eficiente de las

actividades.
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La adopcion de la guia PMBOK optimiza la gestion de costos en los proyectos de agua
potable, disminuyendo las desviaciones presupuestales y maximizando el uso de recursos.

La integracion de herramientas como BIM en la planificaciéon, complementando el
enfoque del PMBOK, contribuye a garantizar la sostenibilidad y la calidad de los proyectos de
agua potable.

Figura 3
Optimizacion de la Gestion de Proyectos de Agua Potable
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Nota: Sinergia entre PMBOK y BIM para mejorar alcance, costos, tiempos y sostenibilidad
en proyectos.

Se toma en consideracion la definicion de las variables dimensiones, indicadores, items

entre otros en donde se compila la informacioén en una matriz de operacionalizacion:
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Figura 4

Matriz de Operacionalizacion
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Nota: Elaboracion propia en Microsoft Excel.
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II. METODOLOGIA
2.1 Enfoque, tipo

El enfoque al que se sujeta el presente estudio es cuantitivo puesto que consiste en
medir y describir el impacto que tiene la implementacion del estindar PMBOK sobre la
optimizacién del control de un proyecto de infraestructura de provisionamiento de agua. A
través de este enfoque, se recolectaran datos numéricos clave tales como la conformidad en
alcance, tiempo, costo e integridad ambiental, que posteriormente seran analizados a través de
métodos estadisticos. Este enfoque responde a la necesidad de evaluar qué estandar ofrece el
mejor impacto en la variacion antes y después de su aplicacion; es decir a los datos
transformados y objetivos.

En cuanto a la investigacion es de tipo aplicada, ya que se utilizoé los principios y
herramientas del PMBOK para resolver un problema especifico relacionado con la gestion del
proyecto de agua potable en el distrito de Usquil. Este tipo de investigacion se orienta a generar
soluciones practicas y tangibles que optimicen la gestion de proyectos en un contexto real.

Asimismo, por su profundidad, el estudio es de caracter explicativo, ya que se propone
analizar la relacion causa-efecto entre la implementacion de la guia PMBOK y la mejora de
indicadores como alcance, tiempo, costos y sostenibilidad en el proyecto. Este nivel de
investigacion permite identificar no solo los efectos directos de la metodologia, sino también
las areas especificas en las que genera mayor impacto.

2.2 Diseiio de investigacion

En cuanto al disefio de la investigacion es casos y controles, ya que se evaluara el
impacto de la implementacion de la guia PMBOK en un Unico proyecto de agua potable
gestionado por una empresa constructora en el distrito de Usquil. Este disefio se caracteriza por
implementar una plan de implementacion para cada dimension que tengan relacion entre si
mismas ya sea para gestion de tiempo, costos ,alcance o sostenibilidad en donde se indica cada
plan de manera esquematica en como se va a implementar ya que esta se va adecuando de
acuerdo a su aplicacion en donde se procederia a aplicar instrumento de medicion para evaluar
la situacion inicial (antes de la intervencién), luego se implementa la metodologia PMBOK, y
finalmente se vuelve a aplicar el instrumento para medir los cambios después de la
intervencion. Este enfoque permite comparar los resultados obtenidos antes y después de la
implementacion, evaluando asi los efectos de la metodologia PMBOK sobre las variables de
alcance, tiempo, costos y sostenibilidad.

Aunque no se incluye un grupo de control externo, el estudio se basa en la comparacioén

de los mismos sujetos (el equipo técnico y el proyecto) en dos momentos diferentes: antes y
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después de la implementacion del PMBOK. Este disefio se enmarca en un estudio transversal,
ya que la recoleccion de datos se realiza en dos momentos puntuales: antes y después de la
intervencion. Sin embargo, el enfoque de casos y controles permite establecer una relacion
causal entre la implementacion del PMBOK y las mejoras observadas en la gestion del
proyecto.

2.3 Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion en estudio esta conformada por los miembros del equipo técnico de la
empresa constructora encargada de la ejecucion de proyecto de agua potable en el distrito de
Usquil durante el afio 2024. La empresa cuenta con un equipo técnico constituido por los
ingenieros, supervisores, jefes de proyecto y demds profesionales responsables en la
planificacion y control del proyecto. En donde para la muestra se compone del equipo técnico
asignado especificamente al proyecto de agua potable.

Dado que se trata de un unico proyecto, la muestra serd seleccionada de manera no
probabilistica por conveniencia, considerando Unicamente a los integrantes del equipo que
tienen participacion en las etapas de planificacion. El tamafio de la muestra sera determinado
en funcion del nimero de profesionales asignados al proyecto.

Y en relacion con el muestreo es de tipo no probabilistico por conveniencia, ya que se
enfoca en un proyecto Unico y los participantes son seleccionados deliberadamente debido a su
participacion directa en el proceso. Este tipo de muestreo es apropiado para investigaciones
que se realizan en entornos especificos y controlados, como el caso del presente estudio.

Por otro lado, se efectuard una validacion orientada a expertos con la finalidad de
asegurar que los lineamientos sean idoneos a la aplicacion. Tres expertos en direccion de
proyecto seran los encargados de validar a través del andlisis de la coherencia, pertinencia y
aplicabilidad de los criterios utilizados, de esta manera, se asegura el rigor metodologico.
Tabla 1

Datos de expertos evaluadores

Especialista Nombres Apellidos CIP
1 Ing. Segundo Eli Diaz Zavaleta 235078
2 Ing/Mg Juan Alejandro Agreda Barbaran 65644
3 Ing. Carlitos Sipriano Sare Ramos 181379

Nota: Datos de los evaluadores expertos para la validacion de Instrumentos

26



2.4 Técnicas e instrumentos de recojo de datos

Primero se aplicardn encuestas con escala Likert a los integrantes del equipo técnico
para evaluar su percepcion sobre la gestion del alcance, tiempo, costos y sostenibilidad antes y
después de la implementacion de la guia PMBOK.

Esta técnica permitird medir cambios en la percepcion del equipo técnico respecto al
desempefio del proyecto tras la intervencion.

Posteriormente se realizard un andlisis de los documentos generados durante el
proyecto, como cronogramas, presupuestos, reportes de avance y actas de reuniones.

Ya que esto permitira obtener informacion objetiva sobre los indicadores clave de
desempefio (cumplimiento de tiempo, costos y calidad del entregable).

En base a eso se analizaran métricas especificas como la desviacion presupuestal, el
cumplimiento del cronograma y la calidad de los entregables, utilizando datos obtenidos
directamente del proyecto.

Disenados para aplicar encuestas con escala Likert (de 1 a 5), donde los participantes
evaluaran variables como el cumplimiento del alcance, la eficiencia en la gestion del tiempo y
los costos, y la sostenibilidad del proyecto.

En donde se aplicaran formatos disefiados con la finalidad de recopilar y analizar
informacion sobre el cronograma, el presupuesto y los entregables del proyecto antes y después
de implementar PMBOK.

También asi herramientas como Excel serdn utilizadas para procesar los datos
recolectados, permitiendo realizar andlisis descriptivos y comparativos.

2.5 Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Las encuestas que realicé proporcionaron datos que ingres¢ en una base de datos
utilizando un software especializado, como Excel. Al organizar y analizar la informacion,
codifiqué las respuestas de los cuestionarios con escala Likert en nimeros, donde, por ejemplo,
1 representd "muy bajo" y 5 "muy alto". Esto me permitid realizar un analisis estadistico de
manera mas accesible y eficiente.

Los datos que recabé de los documentos del proyecto, incluyendo cronogramas,
presupuestos y reportes de avance, fueron organizados utilizando plantillas de analisis que me
permitieron identificar desviaciones antes y después de la implementacion del PMBOK.
Asimismo, realicé una rigurosa verificacion de los datos para corregir posibles errores,
inconsistencias o informacion faltante, garantizando asi la calidad y precision de mi anélisis.

Se emplearan estadisticas descriptivas para interpretar las percepciones del equipo

técnico en torno a la gestion de alcance, tiempo, costos y sostenibilidad del proyecto.
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Asimismo, los datos obtenidos de la revision documental seran analizados descriptivamente
para evaluar el estado inicial y posterior de los indicadores clave del proyecto.

Para evaluar la fiabilidad de las respuestas en los cuestionarios de percepcion, calculé
el Alfa de Cronbach, lo que me permitié medir la consistencia interna de los items relacionados
con la gestion del proyecto. Un coeficiente Alfa de Cronbach alto indicé una mayor coherencia
en las respuestas, lo que reafirmo la validez del instrumento que utilicé.

Finalmente, realicé una comparacion de los indicadores de desempefio del proyecto
antes y después de la implementacion del PMBOK. Este analisis incluy6 la variaciéon en los
tiempos de ejecucion, costos y calidad de los entregables, lo que me proporciond un panorama

detallado del impacto que tuvo la metodologia en el desarrollo del proyecto.
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Tabla 2

Métodos y Herramientas para el Analisis de Proyectos

Uso en el Analisis de

Categoria Elemento Descripcion
Proyectos
Procesamiento inicial
de datos, creacion de
Software Excel Hoja de calculo tablas y graficos para

Plantillas de
Herramientas Analisis Formatos predefinidos

Documental

Célculo de la diferencia
Desviacion entre el presupuesto
Presupuestaria  planificado y el gasto
real
Seguimiento del avance
‘ Cumplimiento del proyecto en
Indicadores de ]
del Cronograma  comparacion con las
Desempeiio .
fechas establecidas
Evaluacion de la
) conformidad de los
Calidad de los o
productos o servicios
Entregables
del proyecto con los

estandares de calidad

visualizar el progreso
del proyecto.
Recopilacion
sistematica de

informacion clave de

cronogramas,

presupuestos y reportes

del proyecto.
Medicion de la

eficiencia en el uso de

los recursos del
proyecto.

Evaluacion del

progreso del proyecto y

deteccion de posibles
retrasos.

Aseguramiento de la

satisfaccion del cliente

y el cumplimiento de
los objetivos del

proyecto.

Nota: Herramientas y métricas clave para analizar proyectos, incluyendo software,

plantillas, costos, cronograma y calidad.
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2.6 Aspectos éticos en investigacion

La presente investigacion se llevara a cabo siguiendo principios éticos para garantizar
la integridad del estudio y proteger los derechos de los participantes. En primer lugar, se
implementd un proceso de consentimiento informado en el cual todos los integrantes del equipo
técnico, que participen en el estudio, recibieron un documento que explique de manera clara 'y
detallada el propdsito de la investigacion, los procedimientos a realizar y las técnicas e
instrumentos que se utilizaran para recolectar los datos. Este documento asegurard que los
participantes comprendan que su participacion es completamente voluntaria.

Asimismo, se garantizO la confidencialidad y privacidad de la informacion
proporcionada por los participantes. Los datos recolectados fueron tratados de manera andénima
y utilizados exclusivamente para los fines establecidos en este proyecto de investigacion. Para
ello, toda la informacion fue almacenada en una base de datos protegida, y los resultados se
presentaron en forma agregada, evitando cualquier identificacion directa o indirecta de los
participantes.

En cuanto al manejo de los datos, se asegur6 un uso responsable y ético de la
informacion obtenida, limitando su aplicacion a los objetivos de la investigacion. Los datos no
fueron compartidos con terceros ni utilizados para fines distintos a los planteados en el estudio.
Adicionalmente, se promovi6 la transparencia y veracidad en la interpretacion y presentacion
de los resultados, garantizando que estos reflejaran fielmente los hallazgos obtenidos durante
el proceso de analisis.

Este estudio también buscd generar un impacto positivo tanto para la empresa
constructora como para la comunidad de Usquil. Al optimizar la gestién de los proyectos de
agua potable, se contribuy6 a la mejora de la calidad de vida y a la sostenibilidad en la region,
reafirmando asi un compromiso €tico de beneficio social. Finalmente, se asegur6 que la
investigacion cumpliera con las normativas éticas nacionales e internacionales, respetando la

dignidad de los participantes y promoviendo la reproducibilidad y la transparencia cientifica.
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III. RESULTADOS

En este capitulo se exponen los resultados obtenidos a partir de la implementacion de
la guia PMBOK en el proyecto de agua potable realizado por el equipo técnico de la empresa
constructora en el distrito de Usquil. Los datos analizados se organizan en funciéon de los
indicadores clave de desempeio identificados, como la gestion del alcance, el tiempo, los
costos y la sostenibilidad del proyecto. Estos resultados reflejan los cambios observados tras la
aplicacion de la metodologia y se presentan de manera estructurada para facilitar su
interpretacion.
Figura §

Cumplimiento de aspectos especificos en la empresa al inicio

% DE CUMPLIMIENTO EN ITEMS (SIN PMBOK)

Reduccion de tiempos y costos globales [ NN 44,
Coordinacion y comunicacion entre los miembros del "y
equipo ’
Calidad de los entregables finales | NN 702,
Percepcion de sostenibilidad NN 65%
Uso eficiente de los recursos financieros [N 40%
Reduccion de desviaciones presupuestarias [N 30%
Secuenciacion de tareas [N 30%
Cumplimiento del cronograma NN 40%
Especificacion de entregables [N 35%
Definicion clara de objetivos. NI 45%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Nota: Sin PMBOK, la calidad de entregables (70%) fue alta, pero hubo fallas en planificacion
y costos (30%).
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Tabla 3

Porcentaje de Cumplimiento segun las Dimensiones sin implementar PMBOK

Dimensiéon % DE CUMPLIMIENTO
Gestion del alcance. 80%
Gestion del tiempo 70%
Gestion de costos. 70%
Sostenibilidad del proyecto 65%
Calidad de entregables 70%
Coordinacion del equipo técnico 45%
Eficiencia general 44%

Nota: Sin PMBOK, la gestion del alcance (80%) y la calidad (70%)
fueron aceptables, pero la eficiencia general fue baja (44%).

Figura 6

Cumplimiento en dimensiones sin aplicar el PMBOK

% DE CUMPLIMIENTO EN DIMENSIONES (SIN PMBOK)

B Gestion del alcance.

80% m Gestion del tiempo
70%
B Gestion de costos.
60%
50% Sostenibilidad del proyecto
40%
B Calidad de entregables
30%
20% m Coordinacion del equipo
10% tecnico
m Eficiencia general
0%

1

Nota: El cumplimiento en gestion del alcance alcanzo el 80%, mientras que la eficiencia
general fue la mas baja (44%), evidenciando oportunidades de mejora antes de aplicar
PMBOK.
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Tabla 4
Cantidad de entregables cumplidos sin PMBOK

Mes Cumplidos Totales En Proceso
Octubre 5 9 4
Noviembre 7 11 4
Diciembre 7 12 5
Enero 6 13 7
Total - General 25 45 20

Nota: Antes de PMBOK, solo se completaron 25 de 45 tareas, con 20 aun
en proceso, reflejando deficiencias en la gestion.

Figura 7
Evaluacion de Entregables sin PMBOK

ENTREGABLES CUMPLIDOS VS TOTALES
(Sin PMBOK)

50
45
40
35
30
25
20
15
10

0 1 2 3 4 5 6

—e—Cumplidos —e—Totales En Proceso

Nota: El cumplimiento de entregables mostré un crecimiento gradual, pero con brechas
respecto al total planificado. La implementacion de PMBOK podria mejorar la eficiencia y
reducir retrasos.
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Tabla 5

Cumplimiento de Tareas sin Implementacion de PMBOK

Mes Semana Estado Cumplidos Totales Cumplimiento
Octubre SEMANA 1 EN PROCESO 1 1 100%
Octubre SEMANA 2  CUMPLIDO 3 3 100%
Octubre SEMANA 3  CUMPLIDO 3 3 100%
Octubre SEMANA 4 CUMPLIDO 2 2 100%

Noviembre SEMANA 1 CUMPLIDO 2 3 66.67%
Noviembre SEMANA 2  CUMPLIDO 2 3 66.67%
Noviembre SEMANA 3 EN PROCESO 1 2 50.00%
Noviembre SEMANA 4  CUMPLIDO 2 3 66.67%
Diciembre @ SEMANA1 CUMPLIDO 2 4 50.00%
Diciembre =¥ SEMANA 2  CUMPLIDO 2 3 66.67%
Diciembre = SEMANA 3  CUMPLIDO 2 3 66.67%
Diciembre = SEMANA 4  CUMPLIDO 1 2 50.00%
Enero SEMANA 1  CUMPLIDO 1 3 33.33%
Enero SEMANA 2  CUMPLIDO 1 3 33.33%
Enero SEMANA 3 EN PROCESO 1 2 50.00%
Enero SEMANA 4  CUMPLIDO 3 5 60.00%

Nota: Registro del cumplimiento de tareas sin la implementacion de PMBOK,

evidenciando variabilidad en la ejecucion y cumplimiento parcial del cronograma
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Figura 8
Cumplimiento de Entregables segun Cronograma (Sin PMBOK)

ENTREGABLES SEGUN CRONOGRAMA
(Sin PMBOK)
120%
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Nota: La grafica muestra una tendencia decreciente en el cumplimiento de entregables sin la
aplicacion de la guia PMBOK, evidenciando una disminucidn progresiva en la eficiencia y un
aumento en los retrasos a lo largo del tiempo.
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Tabla 6

Costos Estimados de los Entregables del Proyecto

Costo Estimado ' g
Entregable Justificacion

(S/)

Estudios Basicos (Topograficos, o )
Incluye personal especializado, equipos y

Mecanica de Suelos, 12,000.00 o '
) ) analisis de laboratorio.
Hidrologicos)
Elaboracion de planos arquitectonicos,
Planos y Disefios 8,000.00 o
estructurales y sanitarios.
. Calculos hidraulicos, estructurales y
Memoria de Calculo 6,000.00 )
eléctricos.
Cuantificacion de materiales y recursos
Metrados 4,000.00 _
necesarios.
Elaboracion del presupuesto detallado y
Presupuesto 3,000.00

formula polindmica.

Informacion Complementaria ‘ _ _
Incluye tramites, certificaciones y

(Padron, Gestion Ambiental, 5,000.00 '
documentacion legal.
etc.)
Total, Estimado 38,000.00

Nota: La tabla presenta el costo estimado de cada entregable clave en el proyecto, justificando la

inversion en estudios técnicos, diseflo, planificacion y gestion documental para garantizar su
viabilidad.
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Figura 9
Distribucion de Costos Antes de Implementar PMBOK

COSTOS ANTES DE IMPLEMENTAR PMBOK (S/.)

Informacion Complementaria
(Padron, Gestion Ambiental, etc.);

Estudios Basicos
5,000.00 f

(Topograficos,
Mecanica de Suelos,
Hidrolégicos);
12,000.00

Presupuesto; 3,000.00

Metrados; 4,000.00

Memoria de Calculo;

6,000.00 Planos y Disefios;

8,000.00
Nota: El grafico muestra la distribucion de costos estimados para los diferentes entregables

del proyecto antes de la implementacion de la metodologia PMBOK, destacando los rubros
con mayor inversion.
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Figura 10
Cumplimiento de Items con Implementacién de PMBOK

% DE CUMPLIMIENTO EN ITEMS (CON PMBOK)

Reduccion de tiempos y costos globales NN (0%,
Coordinacién y comunicacion entre los. . I $0%
Calidad de los entregables finales I 35%
Percepcion de sostenibilidad I 86%
Uso eficiente de los recursos financieros I 93 %
Reduccion de desviaciones presupuestarias Hll 7%
Secuenciacion de tareas NI 41%
Cumplimiento del cronograma NN 47%
Especificacion de entregables IS 50%
Definicion clara de objetivos. NN 45%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Nota: El grafico presenta el porcentaje de cumplimiento en distintos aspectos del proyecto tras
la implementacion de la metodologia PMBOK, destacando mejoras en la gestion financiera,
calidad de entregables y coordinacion del equipo.

Tabla 7
Porcentaje de Cumplimiento por Dimension con PMBOK
Dimensién % DE CUMPLIMIENTO

Gestion del alcance. 95%
Gestion del tiempo 88%
Gestion de costos. 100%
Sostenibilidad del proyecto 86%
Calidad de entregables 85%
Coordinacion del equipo técnico 80%
Eficiencia general 60%

Nota: La tabla muestra el nivel de cumplimiento en diversas dimensiones del
proyecto tras la aplicacion de la metodologia PMBOK, con un alto desempefio
en la gestion de costos (100%) y del alcance (95%), y mejoras significativas
en sostenibilidad, calidad y coordinacion del equipo.
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Figura 11

Porcentaje de Cumplimiento en Dimensiones con PMBOK

% DE CUMPLIMIENTO EN DIMENSIONES (CON PMBOK)

H Gestion del alcance.

100% E Gestion del tiempo
80% H Gestion de costos.
60% o
Sostenibilidad del proyecto
40%
B Calidad de entregables
20%
0% ® Coordinacion del equipo

1 técnico

Nota: El grafico muestra el nivel de cumplimiento en diversas dimensiones del proyecto tras
la implementacion de la metodologia PMBOK, destacando una gestion eficiente de costos
(100%) y alcance (95%), junto con mejoras en sostenibilidad, calidad y coordinacion del
equipo técnico.

Tabla 8
Resumen de Cumplimiento Mensual del Proyecto (Con PMBOK)
Mes Cumplidos Totales  En Proceso

Octubre 9 9 0

Noviembre 10 11 1

Diciembre 11 12 1

Enero 11 13 2

Total - General 41 45 4

Nota: Resumen del cumplimiento mensual del proyecto con
PMBOK, mostrando 41 de 45 entregables completados y 4 en
proceso.
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Figura 12
Entregables Cumplidos vs Totales (Con PMBOK)

ENTREGABLES CUMPLIDOS VS TOTALES
(Con PMBOK)

50
45
40
35
30
25
20
15
10 -—
5 /

o— — >—

1

2 3 4 5

—o— Cumplidos —e—Totales —®—En Proceso

Nota: Se muestra la evolucion de entregables cumplidos en comparacion con los
totales, con 4 en proceso.
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Tabla 9

Cumplimiento de Entregables por Semana

Mes Semana Estado Cumplidos Totales Cumplimiento
Octubre SEMANA 1 EN PROCESO 1 1 100.0%
Octubre SEMANA 2 CUMPLIDO 3 3 100%
Octubre SEMANA 3 CUMPLIDO 3 3 100%
Octubre SEMANA 4 CUMPLIDO 2 2 100%

Noviembre SEMANA 1 CUMPLIDO 3 3 100%
Noviembre SEMANA 2 CUMPLIDO 3 3 100%
Noviembre SEMANA 3 EN PROCESO 2 2 100%
Noviembre SEMANA 4 CUMPLIDO 2 3 66.67%
Diciembre SEMANA 1 CUMPLIDO 4 4 100%
Diciembre SEMANA 2 CUMPLIDO 3 3 100%
Diciembre SEMANA 3 CUMPLIDO 3 3 100%
Diciembre SEMANA 4 CUMPLIDO 1 2 50.00%
Enero SEMANA 1 CUMPLIDO 2 3 66.67%
Enero SEMANA 2 CUMPLIDO 2 3 66.67%
Enero SEMANA 3 EN PROCESO 2 2 100%
Enero SEMANA 4 CUMPLIDO 5 5 100%

Nota: Se detalla el estado de los entregables semanales, destacando un alto cumplimiento
general, con algunas semanas en proceso
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Figura 13
Cumplimiento de Entregables segun Cronograma (Con PMBOK)

ENTREGABLES SEGUN CRONOGRAMA
(Con PMBOK)
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Nota: Se observa un alto cumplimiento en la mayoria de las semanas, con algunas
fluctuaciones en noviembre y enero.
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Tabla 10

Costos Estimados con Implementacion de PMBOK

Costo Estimado ' .
Entregable Justificacion
(S/)

. . Optimizacion de recursos y
Estudios Basicos (Topograficos,

. . . 10,500.00 reduccion de costos en
Mecénica de Suelos, Hidrologicos) )
estudios.
. Uso de software y herramientas
Planos y Disefios 7,000.00 ‘
mas eficientes.
) Mejora en la planificacion y
Memoria de Calculo 5,000.00 . '
reduccion de retrabajos.
Automatizacion de procesos de
Metrados 3,500.00 o
medicion.
Uso de plantillas y
Presupuesto 2,500.00 herramientas de gestion de
costos.

‘ ‘ Reduccion de tramites
Informacién Complementaria (Padron,

_ ' 4,000.00 innecesarios y optimizacion de
Gestion Ambiental, etc.)

procesos.
Total, Estimado 32,500.00

Nota: La tabla expone la estimacion de costos de los principales entregables del proyecto,
fundamentando la necesidad de inversion en analisis técnicos, disefio, planificacion y gestion
documental para asegurar su factibilidad.
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Figura 14
Costos después de implementar PMBOK

COSTOS DESPUES DE IMPLEMENTAR PMBOK(S/.)

Informacién Complementaria
(Padron, Gestion Ambiental

etc.); 4,000.00 L\

Estudios Basicos

(Topograficos,
Presupuesto; Mecanica de Suelos,
2,500.00 Hidrologicos);

10,500.00

Metrados; 3,

Memoria de Calculo;
5,000.00

Planos y Diseflos;
7,000.00

Nota: La implementacion de PMBOK permiti6 reducir costos en todas las areas, optimizando
recursos y mejorando la eficiencia en los procesos.
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Tabla 11

Comparacion de dimensiones antes y después de PMBOK

DIMENSION SIN PMBOK CON PMBOK
Gestion del alcance. 80% 95%
Gestion del tiempo 70% 88%
Gestion de costos. 70% 100%
Sostenibilidad del proyecto 65% 86%
Calidad de entregables 70% 85%
Coordinacion del equipo
o 45% 80%
tecnico
Eficiencia general 44% 60%

Nota: La aplicaciéon de PMBOK mejoro6 significativamente la gestion
del proyecto, con aumentos notables en costos, alcance, sostenibilidad
y coordinacion del equipo.

Figura 15

Comparacion de cumplimiento en dimensiones (con y sin PMBOK)

COMPARACION DE CUMPLIMIENTO
(En dimensiones)
120% .
95% 100%

100% 88% 0
i 80% ; 86% 8% g
80% 70% 70% 65%

60%

40%
20%

0%
0 1 2 3 4 5 6 7

—eo—SIN PMBOK CON PMBOK

Nota: La implementacion de PMBOK mejoré todas las dimensiones evaluadas, con
incrementos significativos en costos, alcance y coordinacion del equipo.



Tabla 12

Comparacion de cumplimiento en items (con y sin PMBOK)

ITEMS

SIN PMBOK  CON PMBOK

Definicion clara de objetivos.
Especificacion de entregables
Cumplimiento del cronograma
Secuenciacion de tareas
Reduccion de desviaciones
presupuestarias
Uso eficiente de los recursos
financieros
Percepcion de sostenibilidad
Calidad de los entregables
finales
Coordinacion y comunicacion
entre los miembros del equipo
Reduccion de tiempos y costos

globales

45% 45%
35% 50%
40% 47%
30% 41%
30% 7%

40% 93%
65% 86%
70% 85%
45% 80%
44% 60%

Nota: La aplicacion de PMBOK mejoro significativamente el uso
eficiente de recursos financieros, la percepcion de sostenibilidad y
la calidad de entregables. Sin embargo, la reduccion de
desviaciones presupuestarias mostroé una disminucion.
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Figura 16
Progresos: Con PMBOK vs Sin PMBOK

PROGRESOS: CON PMBOK VS SIN PMBOK
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Nota: La implementacion de PMBOK mejor6 la eficiencia en el uso de recursos financieros, la
sostenibilidad y la calidad de entregables. Sin embargo, la reduccion de desviaciones
presupuestarias presentd una baja considerable.
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Tabla 13
Comparacion de Costos: Antes vs. Después de PMBOK

Costo Antes de  Costo Después ) )
Concepto Diferencia (S/.)  Ahorro (%)
PMBOK (S/.) de PMBOK (S/.)

Estudios
. 12,000.00 10,500.00 1,500.00 12.50%
Basicos
Planos y
. 8,000.00 7,000.00 1,000.00 12.50%
Disefios
Memoria de
6,000.00 5,000.00 1,000.00 16.70%
Calculo
Metrados 4,000.00 3,500.00 500 12.50%
Presupuesto 3,000.00 2,500.00 500 16.70%
Informaciéon
. 5,000.00 4,000.00 1,000.00 20.00%
Complementaria
Total 38,000.00 32,500.00 5,500.00 14.50%

Nota: La implementacion de PMBOK permitio un ahorro total del 14.5%, destacando la
mayor reduccion en "Informaciéon Complementaria" con un 20% de ahorro
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Figura 17
Ahorro Implementando PMBOK

AHORRO IMPLEMENTANDO PMBOK
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mmmm Costo Antes de PMBOK (S/.) = Costo Después de PMBOK (S/.)
= Diferencia (S/.) Ahorro (%)

Nota: La aplicacion de PMBOK genero6 un ahorro del 14.5% en costos, con la mayor reduccion en
"Informacién Complementaria" (20%).
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Figura 18

Aplicacion de sostenibilidad en componentes del proyecto

Nota: Se evidencia una Planta de tratamiento de aguas residuales con
funcionamiento autolimpiable que promueve la sostenibilidad en la
etapa de planificacion del proyecto.
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Tabla 14
Alfa de Cronbach antes y después de la aplicacion del PMBOK

SIN
CONFIABILIDAD CON PMBOK
PMBOK
Coeficiente de confiabilidad — 0.96 0.98
Numero de items del instrumento — 10 10
Sumatoria de las varianzas de los items — 5.85 2.87
Varianza total del instrumento — 41.80 24.15
RESULTADO EXCELENTE

Nota: Se identifica que segun lo encuestado antes y después de la aplicacion
del PMBOK se obtiene una confiabilidad que esta en promedio a 0.97 tomando
un valor de Excelente segun el andlisis.

51



IV.DISCUSION

Los resultados obtenidos tras la implementacién de la guia PMBOK en la gestion del
proyecto de agua potable en Usquil evidenciaron mejoras significativas en todas las areas clave
de desempeno. Antes de aplicar la metodologia, se identificaron diversas deficiencias en la
planificacion y ejecucion del proyecto, lo que se reflejé en indicadores de desempefio
relativamente bajos. Sin embargo, luego de la aplicacion del PMBOK, se observaron avances
sustanciales en la gestion del alcance, el tiempo, los costos, la sostenibilidad y la coordinacion
del equipo técnico.

En términos generales, la eficiencia del proyecto experimentd un incremento del 44%
al 60%, lo que indica que la aplicaciéon de la metodologia permitid una ejecucidon mas
organizada y efectiva. Este hallazgo es consistente con lo sefialado por Shaqour (2021), quien
evidencid que la adopcion de metodologias estructuradas como PMBOK y herramientas
complementarias como BIM favorece la optimizaciéon de la gestion en proyectos de
infraestructura. Ademas, se verificd un impacto positivo en la sostenibilidad del proyecto, cuyo
indicador pas6 de 65% a 86%, reforzando la idea planteada por Zielinski, Nguyen y Ejstrup
(2022) sobre el papel de la planificacion eficiente en la reduccion del impacto ambiental y el
uso sostenible de los recursos.

Uno de los aspectos mas relevantes del estudio fue la mejora en la gestion del alcance,
la cual paso de 80% a 95% tras la aplicacion del PMBOK. Antes de la implementacion, solo el
45% del equipo técnico tenia claridad sobre los objetivos del proyecto, y la especificacion de
entregables alcanzaba apenas un 35%. Con la adopcidn de la metodologia, ambos indicadores
aumentaron, lo que evidencia una mayor precision en la planificacion y definicion de metas.
De acuerdo con la Guia PMBOK (PMI, 2021), una correcta delimitacion del alcance es
fundamental para minimizar desviaciones y garantizar el cumplimiento de los objetivos del
proyecto. Este resultado también es respaldado por Shaqour (2021), quien destaca que la
implementacion de metodologias de gestion contribuye a la reduccion de errores en la
especificacion de entregables, lo que facilita un mejor control del proyecto.

Otro hallazgo clave fue la optimizacion del tiempo de ejecucion. Antes de aplicar
PMBOK, el cumplimiento del cronograma se situaba en un 70%, lo que reflejaba la presencia
de retrasos y descoordinaciones en la secuenciacion de actividades. Tras la implementacion,
este indicador aumento al 88%, evidenciando una mejora en la planificacion y seguimiento de
tareas. Un andlisis detallado del cumplimiento semanal muestra que, antes de la aplicacion del
PMBOK, los valores fluctuaban entre 33.3% y 100%, mientras que después de la intervencioén

se logr6 mantener un cumplimiento constante, con varias semanas alcanzando el 100%. Estos
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resultados coinciden con lo expuesto por Muntu et al. (2021), quienes sostienen que la
planificacion estructurada y el uso de metodologias de gestion contribuyen a reducir retrasos y
optimizar la asignacion de recursos en proyectos de infraestructura.

Asimismo, se registrd una reduccion de costos del 14.5%, equivalente a un ahorro de
S/ 5,500 en el presupuesto total del proyecto. Inicialmente, el costo estimado era de S/ 38,000,
pero tras la aplicaciéon de PMBOK, este valor se redujo a S/ 32,500. La disminucion se logréd
mediante una mejor planificacion de recursos en areas como estudios basicos, planos y disefios,
memoria de céalculo y presupuestos. La reduccion mads significativa se observd en la
informacion complementaria y los estudios bésicos, con una disminucion del 20% y 12.5%,
respectivamente. Este resultado refuerza lo sefialado por Nguyen, Ajslev y Ejstrup (2022),
quienes encontraron que la integracion de metodologias avanzadas en la gestion de proyectos
permite una optimizacion significativa de los costos operativos. De igual forma, Muntu et al.
(2021) destacan que la combinacion de estrategias de gestion y herramientas tecnologicas
resulta clave para maximizar la eficiencia financiera en proyectos de infraestructura.

Por otro lado, la coordinacién del equipo técnico mostré una mejora considerable,
pasando de 45% a 80%. Antes de la implementaciéon de PMBOK, se evidenciaban deficiencias
en la comunicacion y en la distribucion de responsabilidades, lo que generaba problemas en la
ejecucion del proyecto. Sin embargo, con la aplicacion de la metodologia, se observo una
mayor claridad en la asignacion de tareas, lo que permitié una mejor organizacion del equipo.
Este hallazgo concuerda con lo expuesto por Shaqour (2021), quien identifico que la
implementacion de metodologias estructuradas mejora la comunicaciéon interna y la
coordinacidn en proyectos de infraestructura. Asimismo, la Guia PMBOK (PMI, 2021) enfatiza
la importancia de una gestion eficiente de los equipos de trabajo para garantizar el éxito del
proyecto.

Finalmente, la sostenibilidad del proyecto se increment6 significativamente, pasando
de 65% a 86%. Esta mejora se atribuye a una mejor planificacion de los recursos, reduccion de
desperdicios y mayor control sobre los impactos ambientales del proyecto. Estos resultados son
consistentes con lo sefalado por Zielinski, Nguyen y Ejstrup (2022), quienes destacan que la
implementacion de metodologias de gestion favorece la sostenibilidad de los proyectos al
optimizar el uso de materiales y reducir impactos negativos en el entorno.

En sintesis, los resultados de la investigacion confirman que la aplicacioén de la guia
PMBOK en la gestion del proyecto de agua potable en Usquil tuvo un impacto positivo en
todos los indicadores clave de desempefio. Se logrd optimizar la gestion del alcance, reducir

los tiempos de ejecucion, disminuir costos, mejorar la sostenibilidad y fortalecer la
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coordinacién del equipo técnico. Ademads, estos hallazgos coinciden con estudios previos que
han demostrado los beneficios de la planificacion estructurada en la gestion de proyectos de
infraestructura.

Con base en estos resultados, se puede concluir que la implementacion del PMBOK,
complementada con herramientas como BIM, no solo permite resolver problemas técnicos y
administrativos especificos, sino que también sienta las bases para un modelo de gestion
replicable en contextos similares. La optimizacion en la planificacion y ejecucion del proyecto
no solo se traduce en una reduccion de costos y tiempos, sino que también contribuye a mejorar
la calidad de vida de las comunidades beneficiadas. Esto refuerza la importancia de continuar
promoviendo el uso de metodologias de gestion en proyectos de infraestructura, especialmente
en regiones con recursos limitados donde una adecuada planificacion es crucial para garantizar

el éxito y la sostenibilidad de las iniciativas.
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V. CONCLUSIONES
Se logré una mejora notable en la gestion del alcance, lo que permitié un control mas
preciso de los objetivos y entregables. La claridad en la planificacion aument6 del 80% al
95%, lo que resultd en una reduccion de desviaciones y errores en la ejecucion. Asimismo,
la planificacion se optimizd, aumentando la eficiencia general del 44% al 60%.
Se logro la reduccion de los tiempos de ejecucion fue significativa gracias a una
planificacion estructurada, que permiti6 incrementar el cumplimiento del cronograma del
70% al 88%. Esto minimiz6 retrasos y optimizo la secuenciacion de actividades, mejorando
asi la eficiencia del proyecto.
La disminucion de costos y el mejor uso de recursos fueron resultados destacados de la
aplicacion del PMBOK, que gener6 un ahorro del 14.5% en el presupuesto total, lo que
equivale a S/ 5,500. Este ahorro se logré gracias a la optimizacion en estudios basicos,
planos, disefios y otros recursos del proyecto.
Se redujeron desperdicios y se gestionaron mejor los recursos, incrementando la
sostenibilidad del 65% al 86%, asegurando asi un impacto ambiental y social mas positivo.
Que va directamente de la mano con la comunicacion y distribucion de tareas la cual mejoro
notablemente, pasando de 45% a 80%, lo que facilito la colaboracion y el desempefio del

equipo técnico.
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VI. RECOMENDACIONES
Se recomienda a las empresas constructoras y a los directivos implementar programas de
capacitacion en PMBOK y herramientas complementarias como BIM para mejorar la
planificacion y ejecucion de proyectos de infraestructura. Esta formacion permitira
fortalecer las competencias del personal y aumentar la eficiencia en la gestion de proyectos.
Se sugiere a los gerentes y jefes de proyecto aplicar estrategias de monitoreo y control
basadas en PMBOK. Esto no solo ayudaré a optimizar la gestion del alcance, el tiempo y
los costos, sino que también asegurara el cumplimiento del cronograma y la eficiencia en
el uso de recursos. Al hacerlo, podran responder de manera mas agil a los desafios que
surjan, garantizando el éxito del proyecto y creando un ambiente de trabajo mas organizado
y colaborativo.
Se recomienda a los ingenieros y supervisores de obra utilizar BIM para mejorar la
visualizacion y deteccion de errores en los disefios. Esta herramienta les permitira
documentar cada fase del proyecto de manera mds efectiva y optimizar la comunicacién
con el equipo técnico. Al integrar BIM en sus procesos, podran identificar problemas antes
de que ocurran, lo que aumentara la eficiencia y reducira el riesgo de errores costosos en la
ejecucion.
Se recomienda a los equipos técnicos fortalecer la coordinacion interna utilizando
plataformas digitales y realizando reuniones periddicas. Esto mejorara la asignacion de
roles, evitard retrasos y garantizara una comunicacion fluida, lo que permitird abordar
efectivamente cualquier inconveniente.
Se sugiere a los responsables de sostenibilidad implementar estrategias que optimicen el
uso de materiales y minimicen el impacto ambiental del proyecto. Al hacerlo, no solo se
asegurard el cumplimiento de criterios ecologicos, sino que también se contribuird a la
sostenibilidad a largo plazo del proyecto. Estas acciones permitirdn un desarrollo mas
responsable y consciente de los recursos naturales, beneficiando tanto al entorno como a la
comunidad involucrada.
Se recomienda a futuras investigaciones replicar y comparar la metodologia PMBOK en
otros proyectos de infraestructura hidrica. Esto permitird evaluar su efectividad en distintos
contextos y proporcionar una vision mas amplia sobre las ventajas y desafios de su

implementacion, favoreciendo asi la mejora continua en la gestion de proyectos.
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ANEXOS

ANEXO 1: Instrumentos de recoleccion de la informacion

Formato N°01 - Formato de guia segun gestion de proyectos y sostenibilidad

CUMPLE

, | e % DE
VARIABLE  DIMENSIONES INDICADORES SI NO CUMPLIMIENTO
Definicion Los objetivos del proyecto estan
clara de definidos y alineados con los
Gestion del objetivos. requerimientos del cliente.
alcance. . ., Los entregables del proyecto
Especificacion .
estan detallados y documentados
de entregables
de forma adecuada.
. El cronograma inicial se disefi6
Cumplimiento . .
de manera realista y ajustada a
del cronograma . .
Gestion del las actividades previstas.
Implementaci6 iempo Secuenciacion Las tareas egtar} o.rgamzadas. en
n del PMBOK de tarcas una secuencia logica que facilita
(Variable el cumplimiento del cronograma.
Independiente) Reduccion de | El control presupuestario asegura
desviaciones la disminucion de desviaciones
. resupuestarias economicas significativas.
Gestion de 21 ENIIC
. Los recursos financieros se
costos. Uso eficiente . R
gestionan de manera Optima para
de los recursos . L
: cumplir los objetivos
financieros .
establecidos.
o . El proyecto incluye practicas que
Sostenibilidad | Percepcion de proy uye pract qu
o integran aspectos sociales,
del proyecto | sostenibilidad o :
econdmicos y ambientales.
. Los entregables del proyecto
. Calidad de los 5  proy
Calidad de cumplen con estandares
entregables . .
entregables establecidos de calidad y
finales . .
satisfacen las expectativas
Coordinacion y
Optimizacion | Coordinaciéon | comunicacion La gestion del equipo técnico
del Proyecto del equipo entre los permite una comunicacion fluida
(Variable técnico miembros del | y eficiente durante el proyecto.
Dependiente) equipo
L Reduccion de | La ejecucion del proyecto refleja
Eficiencia . . . .
eneral tiempos y una mejora significativa en los
& costos globales tiempos y costos generales.
Nota:

Adaptado de Gavidia Samamé y Prado Guevara
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Formato N°02 - Encuesta a equipo técnico de empresa

Instrumento de Investigacion: Encuesta sobre la Gestion del
Proyecto de Agua Potable

Instrucciones:

Estimado participante,

Esta encuesta tiene como objetivo evaluar la gestion del proyecto de agua potable en el distrito
de Usquil. Sus respuestas seran de gran importancia para identificar areas de mejora 'y
optimizacion. Por favor, responda con sinceridad, marcando con una "X" la opcidon que mejor
refleje su percepcion.

Escala de valoracion:

1 = Muy bajo
2 = Bajo

3 =Regular
4 = Alto

5 =Muy alto

Seccion 1: Gestion del Alcance

Definicion clara de objetivos:

Los objetivos del proyecto estan definidos y alineados con
los requerimientos del cliente.

Especificacion de entregables:

Los entregables del proyecto estan detallados y
documentados de forma adecuada.

Seccion 2: Gestion del Tiempo

Cumplimiento del cronograma:

El cronograma inicial se disefi6 de manera realista y
ajustada a las actividades previstas.

Secuenciacion de tareas:

Las tareas estan organizadas en una secuencia logica que
facilita el cumplimiento del cronograma.
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Seccion 3: Gestion de Costos

Reduccion de desviaciones presupuestarias:

El control presupuestario asegura la disminucion de
desviaciones econdmicas significativas.

Uso eficiente de los recursos financieros:

Los recursos financieros se gestionan de manera dptima para
cumplir los objetivos establecidos.

Seccion 4: Sostenibilidad del Proyecto

Percepcion de sostenibilidad:

El proyecto incluye practicas que integran aspectos sociales,
econdmicos y ambientales.

Seccion 5: Calidad de Entregables

Calidad de los entregables finales:

Los entregables del proyecto cumplen con estdndares
establecidos de calidad y satisfacen las expectativas.

Seccion 6: Coordinacion del Equipo Técnico
Coordinacion y comunicacion entre los

miembros del equipo:

La gestion del equipo técnico permite una comunicacion
fluida y eficiente durante el proyecto.

Seccion 7: Eficiencia General

Reduccion de tiempos y costos globales:

La ejecucion del proyecto refleja una mejora significativa
en los tiempos y costos generales.

62



ANEXO 2: Ficha técnica

Nombre Original del Formato de guia segun gestion de proyectos y
instrumento: sostenibilidad
Br. Jhony
Ricardo Gavidia
Samamé Original: Garcia (2021)
Br. Robert Joel
Autor y afio: Prado Guevara
Adaptado de Gavidia
(2023) Adaptacion: |Samamé y Prado
Guevara

Objetivo del instrumento:

Recopilar informacion historica sobre los procesos de
mapeo en la empresa constructora para analizar la
ejecucion de tareas, identificar patrones, evaluar eficiencia
y mejorar la gestion operativa.

Usuarios:

Fabrizio Aldair Quesquen Yglesias

Forma de Administracion o
Modo de aplicacion:

Se investigara el cumplimiento de procesos en la gestion de
proyectos de agua potable mediante el analisis documental,
evaluando eficiencia, plazos e impacto para optimizar su
gestion.

Validez: (Presentar la
constancia de
validacion de expertos)

Mediante juicio de expertos:

-Ing. Segundo Eli Diaz Zavaleta (CIP 235078)
-Ing/Mg. Juan Alejandro Agreda Barbaran (CIP 65644)
-Ing. Carlitos Sipriano Sare Ramos (CIP 181379)

Se presenta en el ANEXO 8 del informe de tesis.

Confiabilidad:
(Presentar los resultados
estadisticos)

La validez y confiabilidad se determinaron exclusivamente
a través del juicio de expertos.
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Nombre Original del
instrumento:

Encuesta a equipo técnico de empresa

Autor y afio:

Fabrizio Aldair
Quesquen Yglesias

Disenado por el

Original: propio investigador

(2024) Adaptacion: -

Objetivo del instrumento:

Aplicar una encuesta para determinar el nivel de
implementacion del PMBOK antes y después del proceso,
permitiendo evaluar su impacto y efectividad.

Usuarios:

Los encuestados del equipo tecnico en general

Forma de Administracion
0 Modo de aplicacion:

La encuesta se aplicara mediante la escala de Likert,
permitiendo a los participantes expresar su grado de acuerdo
o desacuerdo con diversas afirmaciones relacionadas con la
implementacion del PMBOK. Se administrara de forma
presencial o digital, asegurando la recopilacion de datos de
manera estructurada y confiable

Validez: (Presentar la
constancia de
validacion de expertos)

Mediante juicio de expertos:

-Ing. Segundo Eli Diaz Zavaleta (CIP 235078)
-Ing/Mg. Juan Alejandro Agreda Barbaran (CIP 65644)
-Ing. Carlitos Sipriano Sare Ramos (CIP 181379)

Se presenta en el ANEXO 8 del informe de tesis.

Confiabilidad:
(Presentar los resultados
estadisticos)

La confiabilidad de la encuesta se evaluard mediante el
coeficiente Alfa de Cronbach, aplicado antes y después del
proceso, para medir la consistencia interna de los items y
garantizar la fiabilidad de los resultados.

64



ANEXO 3: Operacionalizacion de variables

DEFINICION

DEFINICION

DIMEN

INDICA

INSTRU ESCALA DE

CONCEPTUAL OPERACIONAL SIONES | DORES MENTOS MEDICION
Definicié L0§ objetn{os del proyecto
estan definidos y alineados
n clara de ..
. L. con los requerimientos del Muy en
Gestion | objetivos. li Encuestas
del cliente. con escala desacuerdo (1)
alcance Especific | Los entregables del proyecto Likert a Muy de
* | acién de estan detallados y ’ acuerdo (5).
entregabl documentados de forma
es adecuada.
. Cumplim El cronograma inicial se
Conjunto de . s .
o iento del disefi6 de manera realista y
buenas practicas, . .
. L cronogra ajustada a las actividades
herramientas y L Gestion .
rincipios Aplicacion de los del ma previstas.
Impleme prinei procesos y . . | Las tareas estan organizadas
<, establecidos por . tiempo | Secuenci o
ntacion . herramientas de la o en una secuencia logica que
el Project , acion de 1 .
del guia PMBOK en facilita el cumplimiento del
Management tareas
PMBOK . las etapas de cronograma.
. Institute (PMI) . ., =
(Variabl . planificacion, Reduccio
para gestionar de | . . .
e . ejecucion y control nde El control presupuestario
manera eficiente o L
Indepen del proyecto de desviacio asegura la disminucion de s
. proyectos, L. . Revision i
diente) : agua potable en nes desviaciones economicas Cumplié/No
mejorando . L . documenta .,
. Usquil. ., presupue significativas. cumpli6.
alcance, tiempo y Gestion . 1
starias
costos (PMI, de
2021). costos. Uso .
eficiente | Los recursos financieros se
de los gestionan de manera Optima
recursos para cumplir los objetivos
financier establecidos.
o0s
Sostenibi Pctrcepm El proyefcto incluye practicas
. on de que integran aspectos
lidad del g . A
rovecto sostenibil sociales, econdmicos y
proy idad ambientales.
Calidad | Calidad | Los entregables del proyecto
de de los cumplen con estandares
Mei . d entregabl | entregabl establecidos de calidad y
¢joramiento de es es finales | satisfacen las expectativas
los procesos de
Optimiz gestion del Coordina
. Incremento en la .,
acion proyecto en calidad. eficiencia ciony
del términos de sost:enibili dad Coordina | comunica | La gestion del equipo técnico | Revision Muy en
Proyecto | alcance, tiempo, M cion del cion permite una comunicacion | documenta | desacuerdo (1)
- del proyecto tras la . . .
(Variabl costos 'y . -, equipo | entrelos | fluiday eficiente durante el ly a Muy de
e implementacionde | 0. :
e sostenibilidad, s técnico | miembro proyecto. encuestas acuerdo (5).
. la metodologia
Dependi asegurando el s del
.. PMBOK. R
ente) cumplimiento de equipo
los objetivos Reduccio . -
planteados. o n de La ejecucion del proyecto
Eficienci | . refleja una mejora
tiemposy | . . : :
a general costos significativa en los tiempos y
costos generales.
globales
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ANEXO 4: Carta de presentacion

SOLICITUD DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA Y/O
INSTITUCION

Yo Fabrizio Aldair Quesquen Yglesias identificado con DNI - N*70677468 Programa  de la Maestria
INGENIERIA CON MENCION EN DIRECCION Y GESTION DE PROYECTOS solicito el
permiso para que utilice la siguiente informacion de la empresa:

Informacidn de avances en proyvectos o desarrollo en expediente técnico, ademas informacion de costos
manejados por esta empresa o cualguier otra informacidn que sea favorable para la investigacion.

con la finalidad de que pueda desarrollar el ()} Informe estadistico, () Trabajo de Investigacion, (X)Tesispara
optar el grado académico de Maestro/ Doctor.

(X ) Publique los resultados de la investigacidn en el repositorio institucional de la UCT.

Indicar si el Representante que autoriza la informacion de la empresa, solicita mantener el nombre o
cualquier distintivo de la empresa en reserva, marcando con una “X" la opridn seleccionada.

(X ) Mantener en reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa; o [ ) Mencionar el nombre de la
empresa.

rma
Datos del docente del curso
DMNI M° 099584952

El estudiante declara que los datos emitidos en esta solicitud v en el Trabajo de Investigacion en la Tesis son
auténticos. En caso de comprobarse la falsedad de datos, el Estudiante sera sometido al inicio del
procedimiento  disciplinario correspondiente; asimismo, asumird toda la responsabilidad ante posibles
acciones legales que la empresa, otorgante de informacion, pueda ejecutar.

Firma del Estudiante
DNI N® 70677468
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4 UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

“Afio de la recuperacién y consolidacién de la economia peruana”

Trujillo, 14 de enero de 2025.

Sra. Roxana Lili Lecca Dominguez
DAYMAR CONTRATISTAS GENERALES S.A.C.

De mi mayor consideracién;

Es grato dirigirme a usted en nombre de la Escuela de Posgrado de la Universidad Catdlica de
Trujillo "Benedicto XVI" para presentarle a Fabrizio Aldai Quesquen Yglesias, identificado con
DNIN® 70677468, estudiante del Programa de Maestria en Ingenieria con Mencién en Direccién
y Gestion de Proyectos de nuestra institucion. Actualmente, el estudiante se encuentra
desarrollando un proyecto de investigacién titulado: IMPLEMENTACION DE PMBOK EN LA
OPTIMIZACION DE PROYECTOS DE AGUA EN EL EQUIPO TECNICO DE UNA EMPRESA
CONSTRUCTORA USQUIL 2024.

Le presento a Fabrizio Aldai Quesquen Yglesias para que pueda llevar a cabo la aplicacién de su
instrumento de investigacion en la entidad que usted dirige.

Quedo a la espera de su pronta respuesta y aprovecho para agradecerle su atencién al presente.

Atentamente,
& ', ws L) xebio
~“Threcior de la Escuels de | rado
" a D O2 e
Cle
Latervesadas, archivo FPG

® Carretera Panamericana Norte Km, 555, Moche - Trujillo - Perd & www.uct.edu.pe
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ANEXO 5: Carta de autorizacion emitida por la entidad que faculta el recojo de datos

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA Y/O INSTITUCION

Yo Roxana Lill Lecca Dominguez, ldentificado con DIMI 42601057, en mi calidad de Gerente General
de la empresa DAYMAR CONTRATISTAS GENERALES 5.A.C con R.U.C N® 20601474647, ubicada
en la cludad de Trujillo

OTORGO LA AUTORIZACION,

Al Mlafs Sriafes) FABRIZIO ALDAIR QUESQUEN YGLESIAS

ldentificado(s) con DML N°TOGT7468, del Programa de Maestria en INGENIERIA CON MENCION EN:
DIRECCION ¥ GESTION DE PROYECTOS, para que utilice la siguiente informacion de la empresa:

Se hard uso de la informacidn o datos de expedientes técnicos que se elaboran en la empresa DAYMAR
COMNTRATISTAS GENERALES S.A.C. identificado con RUC: 20601474647 para un andlisis de mejora
y eficlencia en gestidn usando el PMBOK, haclendo uso de Investigacidn sin fines lucrativos o de divulgar
dichos datos, como también asl autorizacidn de datos de la empresa.

con la finalidad de que pueda desarrollar su () Informe estadistico, () Trabajo de Investigacidn, (X)Tesis
para optar el grado académico de Maestro/ Doctor.

{X) Publique los resultados de la investigacidn en el repositorio institucional de la UCT.

Indicar si el Representante que autoriza la informacién de la empresa, solicita mantener el nombre o
cualquier distintive de la empresa en reserva, marcando con una X" la opcidn seleccionada.

(X] Mantener en reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa; o
{ ) Mencionar el nombre de la empresa.

CRTEAR COMRAT s RS A
A Al s

R it Lecta Dominguer

GERENTE OEMERAL

Firma v sello del Representante Legal
DM 42601057

El Estudiante declara que los datos emitidos en esta carta y en el Trabajo de Investigacion, en la Tesls son
auténticos. En caso de comprobarse la falsedad de datos, el Estudiante serd sometido al inicio del
procedimiento disciplinario correspondiente; asimismo, asumird toda la responsabilidad ante posibles
acciones legales que la empresa, otorgante de informacidn, pueda ejecutar.

Firma del Estudiante

DNI: TOGTT 468
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ANEXO 6: Consentimiento informado (mayores de edad) o Asentimiento informado

(menores de edad)

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Fabrizio Aldair Quesquen Yglesias; tengo el agrado de dirigirme a usted para
saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacién libre en este
estudio que tiene fines estrictamente académicos. La investigacién esta relacionada con
la IMPLEMENTACION DE PMBOK EN LA OPTIMIZACION DE PROYECTOS DE

AGUA EN EL EQUIPO TECNICO DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA USQUIL
2024

Aferrindome a su voluntad y colaboracién, le solicito, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya
informacién otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad
de participante voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algiin momento
que considere propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibird algtin
pago o beneficio econdémico por la participacion,

NOMBRE:

jhlmn Neeat Mendoza Rodttouer

FIRMA:

Fecha: / {2025

69



CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Fabrizio Aldair Quesquen Yglesias; tengo el agrado de dirigirme a usted para
saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este
estudio que tiene fines estrictamente académicos. La investigacion esta relacionada con
la IMPLEMENTACION DE PMBOK EN LA OPTIMIZACION DE PROYECTOS DE

AGUA EN EL EQUIPO TECNICO DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA USQUIL
2024

Aferrdndome a su voluntad y colaboracién, le solicito, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya
informaci6n otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad
de participante voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algiin momento
que considere propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibira algin
pago o beneficio econémico por la participacion.

géqoj ﬁmj‘*‘/ g-,va

FIRMA:

Fechat /12025
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Fabrizio Aldair Quesquen Yglesias; tengo el agrado de dirigirme a usted para
saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este
estudio que tiene fines estrictamente académicos. La investigacion estd relacionada con
la IMPLEMENTACION DE PMBOK EN LA OPTIMIZACION DE PROYECTOS DE

AGUA EN EL EQUIPO TECNICO DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA UsSQuIL
2024

Aferrdandome a su voluntad y colaboracion, le solicito, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya
informacién otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad
de participante voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en alglin momento
que considere propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgar4, ni recibird algan
pago o beneficio econémico por la participacién.

NOMBRE:

Ce;@’ grlfé (D%é /%“4
7 o 7

FIRMA: /) Vi

ha: / /2025
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Fabrizio Aldair Quesquen Yglesias; tengo ¢l agrado de dirigirme a usted para
saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este
estudio que tiene fines estrictamente académicos. La investigacion esta relacionada con
la IMPLEMENTACION DE PMBOK EN LA OPTIMIZACION DE PROYECTOS DE
AGUA EN EL EQUIPO TECNICO DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA USQUIL

2024

Aferrindome a su-voluntad y colaboracién, le solicito, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya
informacion otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad
de participante voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algiin momento
que considere propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibira algin
pago o beneficio econémico por la participacion.

NOMBRE:

\Po,';m'\ Am 04!) "Q M .l Bu d Q”,u ch_s

FIRMA:

v
Fecha: / /2025
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Fabrizio Aldair Quesquen Yglesias; tengo el agrado de dirigirme a usted para
saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacién libre en este
estudio que tiene fines estrictamente académicos. La investigacion esté relacionada con
la IMPLEMENTACION DE PMBOK EN LA OPTIMIZACION DE PROYECTOS DE
AGUA EN EL EQUIPO TECNICO DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA USQUIL
2024

Aferrandome a su voluntad y colaboracién, le solicito, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar an6nimamente en este estudio, cuya
informacion otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad
de participante voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algiin momento
que considere propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibird algin
pago o beneficio econémico por la participacion.

NOMBRE:
“Jhon Frane Suweds Sade C‘)U’i"
FIRMA:
gpeein
a8
Fecha: Y 205
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Fabrizio Aldair Quesquen Yglesias; tengo ¢l agrado de dirigirme a usted para
saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este
estudio que tiene fines estrictamente académicos. La investigacion estd relacionada con
la IMPLEMENTACION DE PMBOK EN LA OPTIMIZACION DE PROYECTOS DE
AGUA EN EL EQUIPO TECNICO DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA USQUIL
2024

Aferrdindome a su voluntad y colaboracién, le solicito, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya
informacién otorgada ser4 manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad
de participante voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algiin momento
que considere propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibird algin
pago o beneficio econémico por la participacion.

_icluln C\\lmgoe\ Silvo

Fecha: 8 / Ol /2025
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Fabrizio Aldair Quesquen Yglesias; tengo el agrado de dirigirme a usted para
saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacién libre en este
estudio que tiene fines estrictamente académicos. La investigacién estd relacionada con
la IMPLEMENTACION DE PMBOK EN LA OPTIMIZACION DE PROYECTOS DE
AGUA EN EL EQUIPO TECNICO DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA USQUIL
2024

Aferrdndome a su voluntad y colaboracion, le solicito, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya
informaci6n otorgada seré manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad
de participante voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento
que considere propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibird algin
pago o beneficio econémico por la participacion.

NOMBRE:
: . e2
%’a /Q'Janela éaxem 5 vas
FIRMA:
Fecha: /12025
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo. Fabrizio Aldur Quesquen Yglesias; tengo el agrado de dirigirme a usted para
saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este
estudio que tiene fines estrictamente académicos. La investigacion esta relacionada con
la IMPLEMENTACION DE PMBOK EN LA OPTIMIZACION BE PROYECTOS DE
AGUA N EL EQUIPO TECNICO DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA USQUIL
2024

Aferrandome a su voluntad y colaboracién, le solicito, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar an6nimamente en este estudio, cuya
informacién otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad
de participante voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algiin momento
que considere propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibird algin
pago o beneficio econémico por la participacion.

NOMBRE:

Ertca Yesen yALDMVIESD VenTuA

st

Fecha: 30 / 0-/2025

FIRMA:
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ANEXO 7: Matriz de consistencia

TITULO

FORMULACION DEL PROBLEMA

HIPOTESIS

zOBJETIVOS

VARIAB
LES

DIMENSIO
NES

METODOLOGIA

IMPLEMENTACIO
N DE PMBOK EN
LA
OPTIMIZACION
DE PROYECTOS
DE AGUA EN EL
EQUIPO TECNICO
DE UNA EMPRESA
CONSTRUCTORA
USQUIL 2024

Problema Central: Hipotesis General: Objetivo general: 3:;122 del Tipo: Aplicada, Explicativa
Evaluar como la implementacion
. . - , La implementacion de la guia de la guia PMBOK, complementada -,
(Como la implementacion de la guia . . . Gestion del i . o
PMBOK, puede optimizar la gestion de PMBO!(, complemer.ltada con con herramientas de p?an.lﬁcacwn tiempo Métodos: Cuantitativo
i . herramientas de planificacion como | como BIM, puede optimizar la
proyectos de agua potable en el equipo L . .
e BIM, optimiza significativamente la | gestion de proyectos de agua
técnico de una empresa constructora en el 2, U
. . o gestion de proyectos de agua potable en el equipo técnico de una .,
distrito de Usquil durante el afio 2024? . . - Gestion de L .
potable en el distrito de Usquil. empresa constructora en el distrito | Implement costos Disefio: Pre-experimental, Transversal
de Usquil durante el afio 2024. acion del )
PMBOK
Variabl . . .
(Varia M Poblacion: Equipo técnico de
Independi
la empresa constructora a
ente)
cargo del proyecto de agua
Sostenibilida Poblacion potable en el distrito de Usquil
Problemas Especificos: Hipétesis especificas: Objetivos especificos: d del muestra: Y| durante el afio 2024. Muestra:
proyecto ’ Equipo técnico asignado
especificamente al proyecto de
agua potable, seleccionado por
conveniencia.
1. Analizar de qué manera la guia Técnicas e Encuestas con escala Likert,
(D qu maner i PO pusie FABOK st o et Cataa g | s | il e documis il
mejorar la gestion del alcance en los 1. La implementacion del PMBOK otable proy & entregables recoleccion preZu Lestos regortes &e
proyectos de agua potable en el distrito de | mejora la gestion del alcance en los P i . . presup » reportes
Usquil? proyectos de agua potable 2. Determinar el impacto de la de datos: avance, actas de reuniones).
T . . ., . T ) implementacion del PMBOK en la Eficiencia
(Cémo contribuye la implementacion de | 2. La implementacion del PMBOK . .
. . . . - reduccion de los tiempos de . general
PMBOK a la reduccion de los tiempos de | reduce los tiempos de ejecucion en ciccucién en los provectos de agua Optimizac
ejecucion en los proyectos de agua los proyectos de agua potable. Jo table proy gl ion del Estadistica descripti
potable? 3. La implementacién del PMBOK 13) Evah.lar como la metodologia Proyecto (fiei :ngi?is esgrclz:n\t/; es
(Qué impacto tiene la metodologia contribuye al control de los costos . . & (Variable , uencias, porcentajes,
PMBOK contribuye al control de . Métodos de | promedios, desviaciones
PMBOK en el control de los costos en los | en los proyectos de agua potable. Dependien e , -
proyectos de agua potable? 4. El uso de herramientas como los costos en los proyectos de agua te) Coordinacion ?mallsl.s de. .estgndar), comparacién de
(Como el uso de herramientas como BIM | BIM complementa la planificacion zogsell;inar como el uso de del equipo Tnvestlgacmn Tndllcadorets pre ydp?;tMB OK.
complementa la planificacion realizada realizada bajo la metodologia ) técnico ’ tmpementacion de ’

bajo la metodologia PMBOK para
garantizar la sostenibilidad de los
proyectos en Usquil?

PMBOK, garantizando la
sostenibilidad de los proyectos.

herramientas como BIM
complementa la planificacion
realizada bajo la metodologia
PMBOK para garantizar la
sostenibilidad de los proyectos.

coeficiente de correlacion de
Pearson.
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ANEXO 8: Validacion de instrumentos
Validacion De Experto N°01 — Formato N°01

«»UCT

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

l. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: 3egundo Eli Diaz Zavaleta
1.2 Institucion donde labora: Conzordio Cajamarca Ingenieros

UCT | roscrapo

1.3 Mombre del Instrumento miotivo de Evaluacian: Formato de guiz segun gestidén de proyectos v sostenibilidad

1.4 Autor del instrumeanto: Fabrizio Aldair Quesquen Yglesias

1.5 Titulo de la Investigacian: Implementacion De PMEBOK En La Optimizacion De Proyectos De Agua En El Equipo

técnico De Uns Empresa Constructora Usguil 2024

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

X DEFICIENTE LAdA REGLLAR BUENA ALY BUENA
| & 21| 26 [ 61 |26 31 ] 36 [ 41 | 46| 51 ] 56 EL FENEEEAEE KD
5 i 15 20 25 o a5 | 40 | 45 50 | 55 | &0 E5 0 75 | an ] as | a0 a5 100
X
1. CLARIDAD
K
2.0BIEThVIDAD
K
FACTUALIDAD
X
4. 0RGARIZACION
X
5.SURCIENCLA
X
G.IMTERCIORALIDAD
¥
7.DOMSISTEMNOA
X
AOOHERENCIA
X
9 NMETODOLOGIA
X
10 PERTINEMCLA
I. CPIMIGN DE APUCABIL DAD: £ instrumento es clarg, objetivo v pertinente que presenta coherens:
W PROMLDIO DC VALDRADSHN: Se enouentra entre {75100, danda come promedio & 90 conduyendn que e WY BUCKA
Lugar w Fecha: 271012/ 2025 - r
i
¥
a0 ) [ B
FIRR DEL EXPERTO INFORA
Dkl 42538523 bl
1
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ESCUELA [E

POSGRADO

USTWERSIDAL AR A, [ TRUELLE

Trujillo, 21 de Diciembre del 2024
Ing. Segundo Eli Diaz Zavaleta

Presente. -
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo{a) muy cordialmente y al mismo tiempo
presentarle el Instrumento de recoleccidn de datos elaborado por Fabrizio Aldair Quesquen
Yzlesias estudiante/egresado del Programa de maestria en Ingenieria con mencion en gestion y
direccidn de Proyectos de |a Escuela de Posgrado de |a Universidad Catdlica de Trujillo. El proyecto
de investigacion tiene como titulo: implementacion De PMBOK En La Optimizacion De Proyectos
De Agua En El Equipo técnico De Una Empresa Constructora Usquil 2024,

En tal sentido conocedores de su apoye en el que hacer investigativo y en el campo
del ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto de la

validacidn del/los Instrumento (s) que se utilizaran en la presente Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente la atencidn gue se sirva brindar a la presente, le
reitero mis sentimientos de consideracion y estima personal.

Atentamente,

SEGUNDO ELI DIAT TAFALETA

W INGENERD CVIL
§ Mg CiP. 235078

EXPERTO INFORMANTE
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«» UCT

UCT |roscrano

TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Cologue en cada casilla la lefra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ltem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a confinuacion se detalian.

E= Excelente /B= Bueno /M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias para evaluar son: Redaccidn, contenido, congruencia y perfinencia.

En la casilla de observaciones puede sugenr el cambio o correspondencia.

Alternativas de Evaluacion

Observaciones

. Descripcion
ltems B M X
. Los objetivos estan bien definidos
Definicion clara de )
1 L y alineados con los
objetivos. o
requerimientos.
, Esnecificacian de Se detallan adecuadamente,
entregables pero se sugiere incluir ejemplos
especificos.
5 Cumplimiento del 2 El cronograma es realista, aungue
Ccronograma podria optimizarse el seguimiento.
s Secuenciacian de La secuencia es logica v facilita el
tareas cumplimiento del plan.
Reduccion de Se controla bien el presupuesto,
5 desviaciones X pero se recomienda mayar
presupuestarias flexibilidad ante imprevistos.
Uso eficiente de los Buena gestion de recursos
[+ recursos financieros para cumplir
financieros ohjetivos.
. Cumple con los estandares, pero
Percepcicn de p, ST "
7 . se sugiere reforzar mecanismos
zostenibilidad L
de validacion.
3 Calidad de los x La comunicacion es fluida y
entregables finales eficiente dentro del equipo.
5 Coordinacion y La comunicacion es fluida y
comunicacion eficiente dentro del equipo.
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entre los miembros
del equipo

UCT | poscranc

Reduccion de
10 | tiempos y costos
globales

Se observauna mejoraenla
gestion del tiempo v los costos.

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de [tems X
Amplitud de contenido X
Redsccidn de los ltems X
Claridad y precision X
Pertinencia X

Evaluado por:

APEILIDOS ¥ NOMBRES: Segundo Eli Diaz Zavaleta

DNI: 42336522

SEGUNDO EL DIAZ ZAVALETA

M GESTERD O
B4 aeg CiP 235078
-

Firma

Fecha: 21/12/2024
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Validacion De Experto N°01 — Formato N°02

»UCT

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

l. DATOS GEMERALES

1 Apellidos y nombres del informante: Segundo Eli Diaz Zavaleta

.2 Imstitucion donde labora: Conzorcio Czjamarca Ingenieros

.3 Mombre del Instrumento motivo de Evaluacion: Encuests a equipo técnico de empress
4 Autor del instrumento: Fabrizio Aldzir Quesquen Yglesias
.5

e e

técnica De Una Empress Constructora Usquil 2024

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

Titulo de la Investigacion: Implementzcion De PMEBOK En La Optimizacion De Proyectos De Agua En El Equipo

UCT | roscrapo

X DEFICIENTE EALA REGLILAR BLENA BALY BLUENA
CRITERICS o | & 21 | 26 |61 | 26| 31 ] 36 [41 ] 46 51 s 61 FEEAE S
5 i | 15 1] 25 an 35 | 40 | 45 S0 ] 55 | &0 E5 0 75 ) 80 | a5 | 90 a5 100
Lt Farmulado X
1. CLARIDWAD
K
2.0BICTHVIDAD
K
FACTUALIDAD
X
4. ORGARIZACION
X
5.SURACIENCL
X
S NTERCIOMRALIDAD
K
7.0OMSISTEMOA
K
A.COMEREMCIA
X
9. METODOLC
N
10.PERTIMEMCLA
I CPIRNICHN DE APUCABILDAD: B instrumento e clan, onganizado ¥ pertinente
W PROMALDIO DL WALCRADICH: Se enouentra antre (B5-100), danda comoe promedie & 93 cancluyendn que es MUY BUENS
Lugar y Fecha: 20/12/2025 = o
i
F
S O 1 (N BN
1
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ESCUELA DE

POSGRADO

Trujillo, 21 de Diciembre del 2024
Ing. Segundo Eli Diaz Zavaleta

Presente. -
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismao tiempo
presentarle el Instrumento de recoleccidn de datos elaborado por Fabrizio Aldair Quesquen
Yglesias estudiante/egresado del Programa de maestria en Ingenieria con mencién en gesticn y
direccidn de Proyectos de la Escuela de Posgrado de la Universidad Catdlica de Trujillo. El proyecto
de investigacion tiene como titulo: implementacién De PMBOK En La Optimizacion De Proyectos
De Agua En El Equipo técnico De Una Empresa Constructora Usquil 2024,

En tal sentido conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en el campo
del ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto de la

validacidn delflos Instrumento (5) que se utilizardn en la presente Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente la atencion que se sirva brindar a la presente, le
reitero mis sentimientos de consideracion y estima personal.

Atentamente,

SEGUNDO ELI DIAZ EAFALETA

™ INGENERD CTVIL
g meg. CIP. 235078

EXPERTO INFORMANTE

&3



2 UCT

UCT | poscrano

TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Cologue en cada casilla a letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ltem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a confinuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno /M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias para evaluar son: Redaccidn, contenido, congruencia y perfinencia.
En la casilla de observaciones puede sugenr el cambio 0 correspondencia.

ND Euematlvas de Observaciones
items | DESCripcion Evaluacion
E B M
I. I- I: ! IIII i
1 Gestion de Alcance X B.gr? definida, pero puede detallarse
mas.
2 Gestion del Tiempo X Adecuado, pero requiere  mayor

seguimiento.

3 Gestion de Cosfos X

Control eficiente y sin desviacicnes.

4 Sostenibilidad del

Proyecko X Integra buenas practicas sostenibles.
5 Calidad de ¥ Cumple estandares, pero mejorable en
Entregables revision
dinacion | . e o - .
& ggﬂ;ﬂ f:gf :E o del X Comunicacion fluida y efectiva
vl
7 Eficiencia General ¥ Buena optimizacion, pero con margen

de mejora

CONCLUSION DE LA EVALUACION:
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UCT | roscrapo

[DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | EXCELENTE
Congruencia de ltems X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los ltems X
Claridad y precision X
Pertinencia X

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Segundo Eli Diaz Zavaleta

DNI: 42536522

SEGUNDO ELI DIAZ TAWALETA

A INGEMERD CIVIL
A3 meg CiP. 235078

Firma

Fecha: 21/12/2024
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Validacion De Experto N°02 — Formato N°01

2 UCT

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

I. DATOS GEMERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Juan Alejandro Agreda Barbaran
1.2 Institucidn donde labora: Ministerio de Vivienda, Construccidn v Saneamiento

UCT |poscrapo

1.3 Nombre dal Instrumento mativo de Evaluacion: Formato de guia segln gestidn de proyectos y sostenibilidad

1.4 Autor del instrumento: Fabrizio Aldair Quesguen Yglesias

1.5 Titulo de la Investigacion: Implementacicn De PMBOK En La Optimizacion De Proyectos De Agua En El Equipo

técnico De Una Empresz Constructora Usquil 2024

Il. ASPECTOS DE VALIDACIGH

X DEFICIENTE BAJA

REGULAR

BUENA

MUY BUENA

CRITERIOS a B 11 18 &1 rid 31 36

41

46

56

=

7l

Ta

&6

a1

S6

| 15 20 5 30 35 | 40

"

45

50

&0

Ta

75

&0

E5

=0

a5

100

Esta formulada
oon lenguaje
apropiada.

1 CLARICAD

Esta expresade en
conductas
obEan

2 CBIETIVIDALD

Adecuzdo s
avance de |z
ciencia
pedagigica

FACTUALIDAD

Exiztz una
organizacion
logica

4. ORGANIZACION

Comprende los
3aspectos en
cantidad y celidzd

S EUFICIENCIA

adecusdo para
E.INTEMCIOMALIDAD welorar
sstrategias
utilizadas

Bessdoen
aspectos tedrico-
cientificos

F.COMNSISTEMCIA

Entre
dimensiones,
indices &
indicadores.

E COHEREMCIA

L3 estratesiz
responds al
proposita del
dizgnastica

2 METODOLOGIA

Es il y funcional
10 PERTIMERCIA parala
investigacion

1Il. CAINIGH DE APLICABILIDAL: El instrumenta a5 pertinents y bien estructurada, aungus =s Util v funcional para pader valorar esta

ssirategis.

IV, PROMEDIC DE VALORACION: S8 encuentra entre (70-60], dando como promedio 3 80 condluyendn que es BUEMA

Lugar y Facha: 11/01,/2025
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ESCAJELA DE

POSGRADO

ucT UCT

DN 18108035 Tekilono 933525658

Trujillo, 11 de Enero del 2025
Mg.Ing. Juan Alejandro Agreda Barbaran

Presente. -
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlofa) muy cordialments y al mismo tiempo
presentarle el Instrumento de recoleccion de datos elaborado por Fabrizio Aldair Quesquen
Yelesias estudiante/egresado del Programa de maestria en Ingenieria con mencidn en gestidn y
direccion de Proyectas de la Escuela de Posgrado de la Universidad Catdlica de Trujillo. El proyecto
de investigacion tiene como titulo: implementacion De PMBOK En La Optimizacion De Proyectos
De Agua En El Equipo técnico De Una Empresa Constructora Usguil 2024,

En tal sentido conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en el campo
del ejercicio profesional recurrimes a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto de la

validacidn del/los Instrumente (s) que se utilizaran en la presente Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente la atencidn que se sirva brindar a la presente, le
reitero mis sentimientos de consideracion y estima personal.

Atentamente,

EXPERTO INFORMANTE
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SUCT UCT | roscrano

TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Cologue en cada casilla la lefra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ltem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a confinuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno /M= Mejorar / X= Eliminar / C= Gambiar

Las categorias para evaluar son: Redaccidn, confenido, congruencia y pertinencia.
En Ia casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

Alternativas de Evaluacian

N2 ftems Descripcion Observaciones
E B M X C
item claro y
X lineado |
01 Definician clara de obhjetivos. X 2 |r.1ee.| preene
objetivo del
estudio.
. Bien definid
02 Especificacian de entregables X =N SSfiniea Y

medible.

Pusde precisar
mas los criterios

03 Cumplimiento del cronograma X de
cumplimiento.
04 Secuenciacion de tareas X %EFLIE‘MZIEEIGH
logica adecuada.
Se recomienda
05 Reduccidn de desviaciones " mayor detalle
presupuestarias en el control
presupuestaria.
Buena
Uso eficiente de los recursos formulacion del
08 financieros X uzo eficiente de
recursos.
o7 Percepcicn de sostenibilidad X .PFE-JEﬂt-E!IbUE'ﬂa
integracion
Enfoque
Calidad de los entregables pertinente

08
finales zobre

zostenibilidad.
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SUCT UCT |poscrapo

Evaluacion
. N adecuada de la
Coordinacién y comunicacicn L
03 ] ) X coordinacion
entre los miembros del equipo )
del equipo
técnico.

Se sugiere

mejorar la

glohales redaccion para
mayor precision

Reduccion de tiempos y costos
10 posvy X

CONCLUSION DE LA EVALUACION:
DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE

Congruencia de ltems X
Amplitud de contenido
Redaccion de los ltems

X

Claridad y precisidn

Pertinencia

Evaluado por:

APELLIDOS ¥ NOMBERES: Juan Alejandro Agreda Barbaran
DNI: 1810303%

Firma

Fecha: 11/01/2025



Validacion De Experto N°02 — Formato N°02

2 Ucr

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

l. DATOS GEMERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Juan Alejandro Agreda Barbaran

1.2 Institucidn donde labora: Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento

UCT |roscrapo

1.3 Wombre dal Instrumento motivo de Evaluacidn: Encuesta 3 eguipo t&cnico de empreza

1.4 Autor del instrumento: Fabrizio Aldair Quesguen Yglesias

1.5 Titulo de la Investigacidn: Implementacion De PMBOK En Lz Optimizacian De Proyvectos De Agua En El Equipo

técnico De Una Empresa Constructora Usquil 2024

II. ASPECTOS DE VALIDACION

X DEFICIENTE BALL REGULAR

EUENA

MUY BUENA

CRITERIOS 1] 8 11 16 51 26 31 36 | 41 | 48 51 56

&6

Tl

TE

=

91

96

] 15 i) 15 30 35 | 40 | 45 | 50 55 | &0

w

a5

T

L]

&0

=0

a5

100

Esta formulado
1 CLARIDAD con lenguaje
apropiada.

Esta expresada en
ZOBIETIVIDAD conductss
obearvabiss.

Adecuzdo 3
3ACTUALIDAD gvance de 13
cienciz
pedagigica

Exizts una
A ORGANIZACION organizacion
logica

Comprende los
S EUFICIENCIA aspectos en
cantidad y celidad

adecuzdo para
EINTEMNCIONALIDAD walorar
sstrategias
utilizadas

B=szdoen
aspectos tedrico-
cientificos

F.COMNSISTEMCIA

Entre
ECOHERENCIA dirmensiones,
indices &
indicadores.

L3 estrategis
2 METODOLOGHA responds al
proposito del
disgndstica

Es Uil y fumcional
10.PERTINERCIA parala
investigacion

11l CPINIGN DE APLICABILIDAD: El instrumente 25 sdzouado y funcionzl, pere pusde mejorar en coherancia y consistendia tedrica.

Iv. PROMEDIO DE WALDRACION: S8 encuentra entre (30-85), dendo come promedio 3 88 concluyenda que es MUY BUEHA

Lugar y Fecha: 11/01,/2025
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ESCUELA DE

POSGRADO

2 ah
Ay

Trujillo, 11 de Enero del 2025

Mg.lng. Juan Alejandro Agreda Barbaran

Presente, -
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud, para saludarla(a) muy cordialmente y al mismo tiempo
presentarle el Instrumento de recoleccidn de datos elaborado por Fabrizio Aldair Quesquen
Yglesias estudiante/egresado del Programa de maestria en Ingenieria con mencidn en gestion y
direccion de Proyectaos de la Escuela de Posgrada de la Universidad Catalica de Trujillo. El proyecto
de investigacion tiene como titulo: implermentacion De PMBOK En La Optimizacion De Proyectos
De Agua En El Equipo técnico De Una Empresa Constructora Usquil 2024,

En tal sentido conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en el campo
del ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto de la

validacion delflos Instrumento (s) que se utilizaran en la presente Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente la atencidn que se sirva brindar a la presente, le
reitero mis sentimientos de consideracidn y estima personal.

Atentamente,

EXPERTO INFORMANTE
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Cologue en cada casilla la lefra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ltem y alternativa de respuesta, segin los criterios que a continuacidn se detallan.

E= Excelente /B= Bueno /M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias para evaluar son: Redaccidn, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugenr el cambio o correspondencia.

Alternativas de Evaluacion Observaciones
E B | X C

N2 ltems Descripcion

item bien formulado v
01 Festion de Alcance X olineado con los

ohjetivos del pravecto.
Puede precisar mas los

0z Festion del Tiempo X Er'tfnﬁjs I_je .
cumplimienta del
cronograma.

Se recomienda mayor
a3 Gestion de Costos X detalle en el control

presupuestario.
- Enfoque pertinents
Sostenibilidad del
04 B X sobre la sostenibilidod
FPraoyecto )
del prayecto.

Bien estructurado y
05 Calidad de Entregobles X relevants paro la
evaluacion de calidad.

Puede mejorar en

06 Coordinacion del X terminaos de claridad
equipo tecnico en lo comunicacion del
Equipo.

Bien planteodo de

o7 Eficiencia General X
manera general
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SUCT UCT | roscrano

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE

Congruencia de ltems X

Amplitud de confenido

Redaccian de los ltems

Clandad y precision

Pertinencia

Evaluado por:

APELLIDOS ¥ NOMBERES: Juan Alejandro Agreda Barbaran
DNI: 18108039

Firma

Fecha: 11/01/2025
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Validacion De Experto N°03 — Formato N°01

2UCT UCT |roscrapo

INFORME DE OPINIGN DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

l. DATOS GEMERALES

L1 Apellidos y nombres del informante: Carlitos Sipriano 3are Ramos

1.2 Institucion donde lzbara: Municipalidad de Santa

1.3 Mombre dzl Instrumento motivo de Evaluacian: Formato de guiz s2gln gestién de proyectos v sostenibilidad

1.4 Autor del instrumento: Fabrizio Aldair Quesquen Yglesias

1.5 Titulo de la Investigacian: Implementzcion De PMEB0K En La Optimizacion De Proyectos De Agua En El Equipo
tecnico De Una Empresa Constructora Usguil 2024

II. ASPECTOS DE VALIDACION

X DEFICIENTE A REGULAR GLENA LY GLIEN &
o | & 2| 26 [ 61 | 36| 31| 36 |41 | 46 | 51| 56 &1 g6 | 71| w6 | ai [ a6 | 91 | 96
5 a0 5 20 25 an 35 | 40 | 45 50 ) 55 | &0 65 0 75 | a0 | a5 | 90 a5 100
N
1. CLARIDAD
X
2.0BIETVIDAD
X
FACTUALIDAD
X
4. ORGARIZACION
X
5.SURCIENCLA
X
G.INTERCIORALIDAD
X
T.OONSISTERCIA
X
H.COMERENCLY
X
9.METODOLDGIA
X
10 PERTIMENCLA
I. CPIMIGH DE APUCABILDAD: ] instrumesntn es aplicabla ¢ bien sstrocturada, permitiendo svalusr shicazmente s pestian del prayecto

V. PROMLCDIO DC WALCRADION: Se enouentrs entre (BO-95), dardo cama pramedia a B8 concluyenda gue es BLUY BLLNA

Lugar  Fecha: 17/11,/2025
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Trujillo, 17 de Noviembre del 2024

Mg.Ing. Carlitos Sipriano Sare Ramos

Presente. -
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlof{a) muy cordialmente y al mismo tiempo
presentarle el Instrumento de recoleccion de datos elaborado por Fabrizio Aldair Quesquen
Yolesias estudiante/egresado del Programa de maestria en Ingenierfa con mencidn en gestion y
direccion de Proyectos de la Escuela de Posgrado de la Universidad Catdlica de Trujillo. El proyecto
de investigacion tiene come titulo: implementacién De PMBOK En La Optimizacion De Proyectos
De Agua En El Equipo técnico De Una Empresa Constructora Usguil 2024.

En tal sentido conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en el campo
del ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto de la

validacidn del/los Instrumento (s) gue se utilizaran en la presente Investigacicon.

Agradeciéndole anticipadamente la atencidn gue se sirva brindar a la presente, le
reitero mis sentimientos de consideracidn y estima personal.

Atentamente,

5= Uirins Sipriong S |
‘f‘ 4 _.j mGLm L
CHF i 11379

EXPERTO INFORMANTE
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla [a lefra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada (tem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacion se detalian.

E= Excelente / B= Bueno /M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias para evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.
En ia casilla de observaciones puede sugenr el cambio o correspondencia.

N2 . Alternativas de Evaluacion Observaciones
. Descripcion
Items B M X

1 Definicion clara de Bien planteados, alineados con el
ohjetivas. proposita del proyecto.

2 Especificacion de X Claros, aungue podrian incluir
entregables mas detalles técnicos.

5 Cumplimiento del Realista y ajustado a la
cronograma planificacion prevista.

4 Secuenciacion de X Organizado de manera logica,
tareas pero puede optimizarse,
Reduccion de )

5 desviaci Estrategias de control adecuadas

esviaciones o .
) para minimizar variaciones.
presupuestarias
Uso eficiente de los . )
5 recursos X Buena gestion, aungue se sugiere
) ) mayor seguimiento en ejecucion.
financieros
» Integra factores clave, podria
Percepcion de R .

7 . incluirindicadores mas
zostenibilidad .

especificos.

3 Calidad de los Cumple con estandares de
entregables finales calidad establecidos.
Coardinacidn y N L

o La comunicacion es efectiva, pero
comunicacion

g ) X puede fortalecerse en algunas
entre los miembros )

. dreas.
del equipo
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Reduccion de
10 | tiempos y costos
glohales

Se pbserva optimizacion enla
gestion del tiempo v presupuesto,

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de ltems X
Amplitud de confenido
Redaccion de las ltems
Clandad y precision
FPertinencia
Evaluado por:
APELLIDOS ¥ NOMBEES: Carlitos Siprianao Sare Ramos
DNI: 42071813
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Firma

Fecha: 17/11/2024
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Validacion De Experto N°03 — Formato N°02
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

l. DATOS GEMERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Carlitos Sipriang 3are Ramaos

1.2 Institucion donde labora: Municipalidad de Santa

L.3 Nombre dal Instrumento mativa de Evaluacian: Encuests a eguipo técnico de empress

1.4 Autor del instrumento: Fabrizio Aldair Quesquen Yglesias

1.5 Titulo de la Investigacion: Implementacion De PRSOK En La Optimizacion De Proyectos D Agua En El Equipo
técnico De Unz Empresa Constructora Usquil 2024

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

X DEFICIENTE LALA REGULAR GLENA MUY BLENA
o | & 21| 26 [ 61 | 26| 31| 36 |41 | 46 ] 51| 56 &1 66 | 7] 76| a1 ] ae | 9d ] 96
5 a0 15 20 25 an a5 | 40 | 45 50 | 55 | &0 65 0 75 | ao] as | a0 a5 200
¥

1. CLARIDAD

X
2.0BIETRIDAD

X
3ACTUALIDAD

K
4.0RGANIZACION

K
5. SURACIEMCL
¥
G.INTERCIORALIDAD
n

7.COMAISTERCIA

X
#.COMEREMCLA

X
9. METODOLOGIA

X
10 PERTINENCLA

I. CPIRIGH DE APUCABILDAD: £ instrumentn poses ung estructurs adeco ada y e funcanal, lo gue facilits una evaluacian efectiva de s

geskicn dal proyeacta,
W, PROMLDIO DE VALCRADION: Se encouentra anfre (30-1001, danda cams prome:

Lugar v Fecha: 17/11/2025

FIRME OEL EXPER 1O INFORBMAN



ESCUELA DE

ucT ucT

DRI 43071213 Tekilono SL3883638

2
A8

Trujillo, 17 de Noviembre del 2024

Mg.Ing. Carlitos Sipriano Sare Ramaos

PFresente. -
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo{a) muy cordialmente y al mismo tiempo
presentarle el Instrumento de recoleccidn de datos elaborado por Fabrizio Aldair Quesquen
Yolesias estudiante/egresado del Programa de maestria en Ingenieria con mencién en gestion y
direccion de Proyectos de la Escuela de Posgrado de la Universidad Catdlica de Trujillo. El proyecto
de investigacion tiene como titulo: implementacidén De PMBOK En La Optimizacidn De Proyectos
De Agua En El Eguipo técnico De Una Empresa Constructora Usquil 2024,

En tal sentido conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en el campo
del ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto de la

validacidn del/los Instrumento (s) que se utilizaran en la presente Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente la atencidn que se sirva brindar a la presente, le
reitero mis sentimientos de consideracidn y estima personal.

Atentamente,

EXPERTO INFORMANTE

POSGRADO
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla (a lefra correspondiente al aspecto cualifativo que le parece que cumple
cada ltem y alternativa de respuesta, segln los criterios que a continuacion se detallan.

E= Excelente /B= Bueno /M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias para evaluar son: Redaccidn, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

Ne Alternativas de Observaciones
items | DeScripcion Evaluacion
E |B M |X C
1 Gestion de Alcance | X Los objetivos estan bien definidos y
) ) alineados.
2 Gestion del Tiempo | X Se recomienda mayor defalle en la
' o planificacion.
3 Gestion de Costos X El control financiero es adecuado, pero
) se podria mejorar el sequimiento.
4 Sostenibilidad del X Se integran bien aspectos sociales y
Froyecto ambientales.
5 Calidad de X Cumple con los esfandares, aungue
Entreqables podria reforzarse la evaluacion final.
6 Coordinacion del X La comunicacion es efectiva, pero puede
equipo tecnico opfimizarse.
7 Eficiencia General % Se observa una adecuada gestion del
e h tiempo y costos.

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE

ACEPTAEBLE

BUENO EXCELENTE
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Congruencia de ltems

Amplitud de contenido

Redaccion de los ltems

Clarnidad y precision X

Pertinencia X

Evaluado por:

APELLIDOS ¥ MOMBERES: Carlitos Sipriano Sare Ramos
DINI: 42071813

] = W 5 Car E

i w Gkl Saproamg arl

A 1 IRGLWILED CiVIL
Firma

Fecha: 17/11/2024
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Procesos Generales

Para la Gestion de Alcance

La gestion del alcance en un proyecto de agua potable es crucial para definir claramente los entregables y los limites del expediente técnico, lo que
garantiza una adecuada planificacion y desarrollo. Este proceso incluye varias actividades clave, cada una con sus responsables y criterios de
cumplimiento que aseguran la calidad del proyecto.

Primero, el Gerente de Proyecto debe establecer el objetivo del expediente técnico, apoyandose en documentos normativos y asegurandose de que
reciba la aprobacion de la entidad supervisora. Luego, es tarea del Equipo Técnico identificar los entregables clave conforme a normativas y
requerimientos especificos. Finalmente, la Oficina de Proyectos valida la estructura del expediente técnico, garantizando que cumpla con el formato
requerido mediante plantillas estandar.

Actualmente, estas actividades se encuentran en proceso, lo que indica que estan en revision o pendientes de aprobacion, reflejando un avance

hacia una gestion eficaz del proyecto

Gestion del Alcance del Proyecto

Establecer Hitos

Definir Limites Implementar
P del Proyecto

del Proyecto BIM

&3 6D

Organizar Centralizar Asegurar
Reuniones de Informacion Cumplimiento
Trabajo Regulatorio
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Estructura de Desglose del Trabajo (EDT)

1. Estudios Preliminares 2. Diseiio y Planos 3. Memoria de Calculo 4. Metrados 5. Presupuesto 6. Informacion Complementaria 7. Aprobacién y Cierre
1.1 Estudio Topografico 2.1 Planos Arquitectonicos 3.1 Memoria Hidrulica 4.2 Metrados de Alcantarillado 5.1 Presupuesto General 6.1 Gestion Ambiental 7.1 Revision y Aprobacion del Expediente Técnico
1.2 Estudio de Mecénica de Suelos 2.2 Planos de Sistemas 3.2Memoria Estructural 4.3 Metrados de Estructuras 5.2 Formula Polindmica 6.2 Padron de Beneficiarios 7.2 Cierre del Proyecto
1.3 Estudio Hidrologico 2.3 Planos Estructurales 5.3 Relacion de Insumos 6.3 Documentos Legales
1.4 Estudio de Riesgos 5.3 Relacion de Insumos 6.4 Informes Técnicos

Para la Gestion de Tiempo

La gestion del tiempo es fundamental para priorizar actividades clave y optimizar el flujo de trabajo en el proyecto de agua potable. Para ello, se
ha implementado un esquema de priorizacidon que se basa en Kanban y en la categorizacion de tareas, lo que permite un mejor control del avance
del expediente técnico.

Las tareas se han dividido en cuatro categorias. Primero, las tareas criticas, que deben ejecutarse de inmediato debido a que afectan directamente
el plazo del proyecto. Ejemplos de esto son la aprobacion de normativas y la validacion de planos esenciales, las cuales se gestionan en la columna
"Por Hacer" de Kanban.

En segundo lugar, estan las tareas de soporte, que aunque son importantes, pueden desarrollarse en paralelo. Estas comprenden la actualizacion de
costos y la gestion documental, ubicandose en la columna "En Proceso" de Kanban.

Las tareas secundarias, por otro lado, no son urgentes, pero son necesarias antes del cierre del expediente. Esto incluye la elaboracion del formato
de informes finales y la optimizacién de archivos, que se gestionan mediante BIM en la parte de gestion documental.

Para asegurar una ejecucion ordenada, el cronograma de actividades se ha distribuido en un plazo de tres semanas, abarcando desde la presentacion

del proyecto hasta su entrega final. Este enfoque no solo mejora la planificacion del proyecto, sino que también minimiza los retrasos.
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1 -Memoria Descriptiva- COMPONENTE OBLIGATORIO

2-Estudio Topografico- COMPONENTE OBLIGATORIO AVANCE AL 80%
3-Estudio de Mecanica de Suelos - COMPONENTE OBLIGATORIO CULMINADO
4-Estudio de Fuentes de Agua/Hidrologico / Hi g CULMINADO
5-Estudio de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (incluye anélisis de
Inerabilidad) - COMPONENTE OBLIGATORIO

6 de iento Fisico Legal ylo Disponibilidad fisica del predio -
COMPONENTE OBLIGATORIO AVANCEAL 0%
7-Memoria de Célculo
8- Metrados
9-Presupuesto de Obra
10-F ion de Obra- COMPONENTE OBLIGATORIO
12-Planos del Proyecto AVANCE AL 60%
13 ion d ion de expediente técnico - COMPONENTE OBLIGATORIO
17-Padron de iari iente (Poblacion COMPONENTE

OBLIGATORIO CULHINADO
18- Documentos Anexos (Manuales de Operacion y imiento, Panel Fotografico, otros) AVANCE AL 60%
19 i i AVANCE AL 60%

Optimizacion del Flujo de Trabajo con Kanban

Tareas Pendientes

Flujo de Trabajo Eficiente

Tareas en Ejecucion

Validacion de Tareas

Tareas Concluidas
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02. CALIDAD - | PENDIENTE [EN PROCESO|ACTUALIZAR] FINALIZADO

1. MEMORIA DESCRIPTIVA Eduin v v o v FINALIZADO
2. ESTUDIO TOPOGRAFICO Chinguel v v o v FINALIZADO
2.1INFORME PUNTOS GEODESICOS + CERTIFICADO DE OPERATIVIDAD O CALIBRACION Chinguel v v o v FINALIZADO
2.3.CERTIFICADO DE OPERATIVIDAD O CALIBRACION DE LOS EQUIPO

FICHAS BM'S Chinguel v v o v FINALIZADO
INFORME DE ESTUDIO TOPOGRAFICO Chinguel v v FINALIZADO
RESULTADOS DE PUNTOS GEORREFERENCIADOS Chinguel v v o v FINALIZADO
3. ESTUDIO DE MECANICA DE SUELOS

CERTIFICADO DEL LABORATORIO ENCOPI v o

INFORME DE MECANICA DE SUELOS ENCOPI v v o v FINALIZADO
4. ESTUDIO DE FUENTES DE AGUA, HIDROLOGICO

CERTIFICADO DEL LABORATORIO OTORGADO POR INACAL Santa Fe v v o v FINALIZADO
ANALISIS DE CALIDAD DE AGUA (INACAL) Santa Fe v v o v FINALIZADO
INFORME DE FUENTES DE AGUA Santa Fe v v o v FINALIZADO
INTERPRETACION DE RESULTADOS DE ANALISIS DE CALIDAD DE AGUA Fabrizio v v v v FINALIZADO
5. ESTUDIO DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS Nicole v v o v FINALIZADO
6. SANEAMIENTO FISICO LEGAL - DISPONIBILIDAD FISICA DEL PREDIO Cesar v v 9 v FINALIZADO
7. MEMORIA DE CALCULO

7.1 MEMORIA DE CALCULO HIDRAULICO Fabrizio v v o v FINALIZADO
7.2 MEMORIA DE CALCULO ESTRUCTURAL Edgar v v o v FINALIZADO
7.3 MEMORIA DE CALCULO ELECTRICO Y MECANICO - v v Y v FINALIZADO
7.4INFORME TECNICO DE ESTADO SITUACIONAL DE INFRAESTRCTURA CIVIL-SANITARIA Fabrizio v v o v FINALIZADO
7.5 INFORME TECNICO DEL SISTEMA DE TRATAMIENTO (DE CORRESPONDER) Eduin v v o v FINALIZADO
7.6 ESTUDIO DE TRATABILIDAD (DE CORRESPONDER) Eduin v v o v FINALIZADO
7.7 ESTUDIO DE CARACTERIZACION DE AGUAS RESIDUALES (DE CORRESPONDER) Eduin v v o v FINALIZADO
7.8 ESTUDIO HIDROLOGICO DEL CUERPO RECEPTOR (DE CORRESPONDER) Eduin v v o

8. METRADOS

8.1 SISTEMA DE AGUA POTABLE Rita v v o v FINALIZADO
8.2 SISTEMA DE DISPOSICION SANITARIA DE EXCRETAS Rita v v o v FINALIZADO
8.3 SISTEMA DE ALCANTARILLADO Rita v v o v FINALIZADO
8.4 SISTEMA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES Rita v v v v FINALIZADO
8.5 COMPONENTE SOCIAL Dante v v o v FINALIZADO
8.6 OTRAS ORAS VINCULADAS CON LA EJECUCION DIRECTA DE LA OBRA Dante v v o

9. PRESUPUESTO

9.1, PRESUPUESTO RESUMEN Isaac v v o v FINALIZADO
9.2. PRESUPUESTO DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Isaac v v o v FINALIZADO
9.3. PRESUPUESTO DEL SISTEMA DE DISPOSICION SANITARIA DE EXCRETAS Isaac v v o v FINALIZADO
9.4. PRESUPUESTO GESTION Erika v v o v FINALIZADO
9.5. DESAGREGADO DE COSTOS INDIRECTOS Erika v v

9.6. FORMULA POLINOMICA Isaac v v o v | FAnALzaDO
9.7. RELACION DE INSUMOS Yeimi v v

9.8. COTIZACIONES Yeimi v v v v | FINALIZADO
10. PROGRAMACION DE OBRA

10.1 PROGRAMACION DE EJECUCION DE OBRA Isaac v v

10.2 CRONOGRAMA DE ADQUISCION DE MATERIALES Isaac v Y v | FAnALzADO
10.3 CRONOGRAMA DE AVANCE DE OBRA VALORIZADO Isaac v

11, ESPECIFICACIONES TECNICAS

GENERALES Alex v v o

11.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Alex v v v v FINALIZADO
11.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SISTEMA DE DISPOSICION DE EXCRETAS - UBS Alex v v o v FINALIZADO
11.3 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO Alex v v o v FINALIZADO
11.4 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SISTEMA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES Alex v v o v FINALIZADO
11.5 COMPONENTE SOCIAL Alex v v o

11.6 OTRAS PARTIDAS VINCULADAS CON LA EJECUCION DIRECTA Alex v v o v FINALIZADO
12. PLANOS

12.1PLANOS GENERALES Isaac v v o v FINALIZADO
12.2 PLANOS DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Edgar v v o

12.3 PLANOS DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO Fabrizio v v v v FINALIZADO
12.4 PLANOS DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES Edgar v v v _
12.5 PLANOS DE UNIDAD BASICA DE SANEAMIENTO Cesar v v 9 v | FAnALzADO
13. RESOLUCION DE APROBACION DE EXPEDIENTE TECNICO Entidad v v o

14. ACREDITACION DE DISPONIBILIDAD HIDRICA ANA v v

15. INSTRUMENTO DE GESTION AMBIENTAL (CERTIFICACION AMBIENTAL O FTA) Cesar v v v v FINALIZADO
16. CERTIFICADO DE INEXISTENCIA DE RESTOS ARQUEOLOGICOS (CIRA) Cesar v v o v FINALIZADO
17. PADRON DE BENEFICIARIOS Dante v v v

18. DOCUMENTOS ANEXOS Katherine v v v v FINALIZADO
19. INFORMACION COMPLEMENTARIA Katherine| v v o v FINALIZADO
20. COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA ANTISOBORNO Katherine| v v o v FINALIZADO
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Para la Gestion de Costos

El objetivo principal de la gestion de costos es garantizar el uso eficiente de los recursos
financieros en la elaboracion del expediente técnico. Para ello, se establece un control riguroso
del presupuesto, permitiendo monitorear los gastos en tiempo real y aplicar medidas correctivas
en caso de desviaciones.

El presupuesto asignado contempla distintos rubros esenciales, como recursos humanos,
estudios técnicos, adquisicién de equipos y software, gastos administrativos y un margen de
contingencia. A medida que avanza el proyecto, se comparan los costos reales con el
presupuesto estimado, lo que permite identificar sobrecostos o ahorros. En este caso, se han
detectado desviaciones en los estudios técnicos y los gastos administrativos, lo que requiere
una optimizacion en la asignacion de recursos.

Para una gestion eficiente, se aplican estrategias sostenibles para reducir costos sin afectar la
calidad, como el uso eficiente de materiales, la digitalizacion y proveedores sostenibles. Las
herramientas tecnoldgicas son clave: BIM 5D modela costos en tiempo real, Kanban gestiona
tareas y Delphin Express optimiza materiales y genera informes automatizados para mejorar la

toma de decisiones.

Estrategia de Sostenibilidad Indicador de Cumplimiento
Uso eficiente de recursos materiales Reduccion del 10% en insumos
Minimizacion de impacto ambiental 100% de documentos electronicos
Inclusion de proveedores sostenibles 80% de proveedores certificados
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Optimizacién de la Gestion de Costos del Proyecto

Establecer
Linea Base de
Costos Integrar BIM
Definicidn de costos SD
directos e indirectos Modelado de costos en
tiempo real para
precisién

Optimizar

Asignacién de
Implementar Recursos
Mar:gen d‘f Mejora de la eficiencia
Contingencia en el uso de recursos
Reserva del 2% para
imprevistos
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Para la Sostenibilidad

El proyecto se centra en implementar el Modelado de Informacién de Construccion (BIM) en
su version 5D para lograr la conservacion de materiales en cada etapa del desarrollo. Con el
uso de proyecciones precisas, el consumo de insumos se ha reducido en un 10%, lo que mejora
los costos y ayuda a reducir el desperdicio de materiales, fomentando asi una economia
ecoeficiente.

Ademas, con la integracion de BIM, todos los documentos se almacenan y gestionan
digitalmente. Esto garantiza que el 100% de los documentos estén en formato electronico,
reduciendo en gran medida el impacto ambiental por el consumo de papel y otros recursos
fisicos. Para fortalecer la sostenibilidad del proyecto, se ha establecido una politica definida
para la seleccion de contratistas, asegurando que al menos el 80% de los materiales y servicios
provengan de proveedores certificados. La seleccion se realiza a través de bases de datos
compatibles con PMBOK para asegurar que se cumplan los estandares de calidad y

sostenibilidad.

Iniciativas de Sostenibilidad del Proyecto

Estrategias de
Eficiencia
Energética Digitalizaciéon

HB
Materiales g 3 Gestioén de
Sostenibles <J o Recursos
L
Ly

Sistema BIM

Para la Calidad de Entregables
Para garantizar la calidad de los entregables, el 'Proyecto D' incorpora la metodologia BIM
4D que incluye una gestion del tiempo eficiente y asegura el cumplimiento en todos los
niveles del proyecto. Se realiza un monitoreo y verificacion continua de los modelos para
identificar y rectificar cualquier error antes de la entrega final. Ademas, se ha introducido la
metodologia Kanban para la supervision y control de los procesos de verificacion. Esta

herramienta de monitoreo proporciona un estado claro de cada entregable, lo que permite que
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los documentos y productos finales sean 'aprobados sin comentarios del cliente'. Este flujo de
datos mejora la comunicacion entre equipos y la trazabilidad de las revisiones necesarias para

que se cumplan més rdpidamente y con precision.

Proceso de Aseguramiento de la Calidad de Entregables

Revision Técnica

Evaluacién de la precision de los Validacion por parte del cliente y Farilitacién de la asignacién de
planos v cilculos supervisores del proyecto tareas y seguimiento del estado

/>

o] Q @

Implementacion de BIM
Verificacién del cumplimiento con Identificacion temprana de errores
regulaciones vigentes para mejorar la calidad

Para la Coordinacion del Equipo Técnico

Para fomentar una colaboracion efectiva entre las diversas disciplinas involucradas en el
proyecto, se realizan reuniones de progreso semanales que utilizan Kanban como un
mecanismo de seguimiento de tareas. Este sistema hace posible detectar cuellos de botella en
los procesos y facilita una distribucion equitativa de la carga de trabajo

Ademas, se preparan informes de progreso quincenalmente utilizando BIM para proporcionar
informacion precisa y oportuna sobre el estado del proyecto. Estos informes se utilizan para la
toma de decisiones basada en datos, asi como para la mejora continua de los procesos de
coordinacion. Ademas, la gestion de riesgos se ha integrado para seguir las mejores practicas
de PMBOK que permiten la deteccion temprana de problemas y la resolucion eficiente de los

mismos sin comprometer el cronograma del proyecto.
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Mejora de la Coordinacién del Proyecto a través de Estrategias Clave

Reuniones Semanales

Mejora de la
Coordinacion del
Proyecto

Plataforma BIM

Sistema Kanban
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Eficiencia General

La planificacion y ejecucion del proyecto ha logrado una mejora sustantiva en los tltimos
ambitos, ya que el 90% de las actividades se realiza dentro del tiempo acordado. En cuanto a
la parte financiera, el presupuesto se ha ajustado gracias al BIM 5D y se mantiene dentro del
margen de variacion del £5%, lo que asegura la viabilidad econdmica del proyecto.

Sin embargo, se ha rebasado la meta en la cantidad de entregables y, en promedio, se cuentan
con mas de 4 versiones en lugar de menos de 3. Para resolver este problema, se propusieron
cambios en la gestion del flujo de trabajo a través de Kanban, lo que ha mejorado la asignacion
de labores y poco a poco se han menos los ciclos necesarios en las iteraciones.

Por tultimo, la satisfaccion del cliente permanece alta, alcanzando un 95% de aprobaron el
trabajo segun validas encuestas respaldadas por metodologias de gestién de proyectos bajo el
PMBOK. La informacién recolectada ha sido fundamental para la mejora continua de este

proyecto, asi como otras actividades.

Factores que Contribuyen a la Eficiencia del Proyecto

Cumplimiento del
Kanban Cronograma

Medida de la puntualidad

‘T@ en la finalizacion de tareas

Sistema visual para gestion
de tareas y flujo de trabajo

BIM 4D/5D

Control de costos v uso

Modelado avanzado para eficiente de recursos

planificacion v control

Calidad de los
Entregables
Nivel de contento entre las Asegurando altos

partes interesadas del estandares en resultados
proyecto del proyecto
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ANEXO 9: Reporte Turnitin

IMPLEMENTACION DE PMBOK EN LA OPTIMIZACION DE
PROYECTOS DE AGUA EN EL EQUIPO TECNICO DE UNA

EMPRESA CONSTRUCTORA USQUIL 2024

INFORME DE ORIGINALID®D

/. 7 T

3%

INDICE DE SIMILITUD FUEMNTES DE INTERMET  PUBLICACIOMES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE
FUENTES PRIMARIAS
repositorio.uct.edu.pe 5
Fuente de Internet %
2 hdl.handle.net 2
Fuente de Internet %
Excluir citas Activo Excluir coinddencias < 1%

Excluir bibliografia Activo
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