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RESUMEN

El presente estudio planted6 como objetivo principal, determinar la relacion entre
financiamiento y rentabilidad en la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.LLR.L en
Zarumilla, 2024, contando con la autorizacion pertinente del ente de anélisis, estableciendo
como hipdtesis general que, existe relacion significativa entre financiamiento y rentabilidad
en la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.LR.L en Zarumilla, 2024. Con respecto al
sistema metodologico, se subrayd una investigacion de tipo basica, con un disefio no
experimental de corte transversal, enfoque cuantitativo con nivel descriptivo — correlacional
y para la seleccion de la muestra, se utilizd6 un muestreo no probabilistico, que estuvo
conformado por muestra censal del 100% de la poblacion, 06 colaboradores. Asimismo,
para el proceso de obtencién de datos se aplico el instrumento cuestionario mediante la
técnica de encuesta, que permitid obtener resultados relevantes en las variables de estudio;
evidenciando un p valor < 0,01 (alfa) y un coeficiente de Spearman = 0,716; concluyendo
en que, existe relacion significativa entre financiamiento y rentabilidad en la empresa

Ingenious Ferretero Jossfar E.ILR.L en Zarumilla, 2024.

Palabras clave: Planificacion, rentabilidad econdmica, rentabilidad financiera y tasa de

interés.



ABSTRACT

The main objective of this study was to determine the relationship between financing and
profitability in the company Ingenious Ferretero Jossfar E.I.LR.L in Zarumilla, 2024, with the
pertinent authorization of the analysis entity, establishing as a general hypothesis that there
is a significant relationship between financing and profitability in the company Ingenious
Ferretero Jossfar E.LR.L in Zarumilla, 2024. With respect to the methodological system,
basic research was highlighted, with a non-experimental cross-sectional design, a
quantitative approach with a descriptive-correlational level and for the selection of the
sample, a non-probabilistic sampling was used, which was made up of a census sample of
100% of the population, 06 collaborators. Likewise, for the data collection process, the
questionnaire instrument was applied using the survey technique, which allowed obtaining
relevant results in the study variables; evidencing a p value < 0.01 (alpha) and a Spearman
coefficient = 0.716; concluding that there is a significant relationship between financing and

profitability in the company Ingenious Ferretero Jossfar E.I.LR.L in Zarumilla, 2024.

Keywords: Planning, economic profitability, financial profitability and interest rate.
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I INTRODUCCION

Dentro del contexto de esta investigacion, ha sido esencial identificar y analizar
diversas dificultades que expusieron la conexion entre las dos variables primordiales del
analisis: el financiamiento y la rentabilidad. A nivel global, las repercusiones de la crisis
econdmica llevaron a que, al cierre del 2020, las empresas enfrentaran retos y problemas
tales como, el 9 de cada 10 empresas privadas experimentaron una pérdida de usuarios
entre el 10% y el 15%; ademas, el 87% de la clientela mostr6é un incumplimiento medio
del 40%; el 25% de los clientes cambiaron de sector; el 97 % aplicaron descuentos en
todas sus lineas de productos; y todas las organizaciones tuvieron que adoptar sistemas

digitales (Huanca, 2021).

Los altos indices de impago, que llegaron a superar el 80%, hicieron que los
duenos o fundadores de estas entidades emplearan sus ahorros y propiedades para
mantenerse viables, ademas de buscar otras alternativas de financiamiento para enfrentar
los desafios surgidos de esta crisis (Urbina, 2023). En relacion a esto, hasta hace poco,
tanto los bancos como las entidades no bancarias implementaron algunas politicas
proactivas para mejorar el acceso al financiamiento empresarial. En este sentido, Robles
(2023) sefiald que, las instituciones financieras en los paises de América Latina
introdujeron diversos instrumentos financieros favorables para satisfacer las crecientes

demandas econdémicas de las empresas.

Adicionalmente, Castro (2022) mencion6 que la mayoria de las empresas tuvieron
que superar numerosos obstaculos para alcanzar sus metas de desarrollo. En lo que
respecta a las modalidades de financiamiento disponibles, se identificaron principalmente
dos fuentes clave, el capital social y el crédito bancario. Por otra parte, es importante
sefalar que, en comparacién con las grandes corporaciones, las pequefias y medianas
empresas enfrentaron mayores retos en cuanto al acceso al financiamiento. En otras
palabras, esta problematica fue de naturaleza multidimensional y no se limit6 inicamente

a la disponibilidad restringida.

En el contexto nacional, una considerable fraccion de las empresas corresponden
al segmento de las Mypes, dado que sus ingresos no excedieron las 1700 UIT vy,

tributariamente y se acogieron al Régimen General del Impuesto a la Renta. Estas

12



compaiias tuvieron problemas para obtener financiacion bancaria a causa de sus malas
calificaciones crediticias y la falta de propiedades o garantias que garantizaran los
créditos. Por lo general, comenzaron sus negocios con recursos propios o familiares y
recurrieron a recursos no tradicionales para cubrir sus requerimientos financieros,
incrementar sus recursos y potenciar su rentabilidad. Especialmente las Mypes en su
mayoria asumida por sus propietarios, que a menudo desconocen informacion financiera
adecuados, la cual impidi6 tomar en cuenta un plan de gastos, para de esta manera aplicar
indicadores financieros o evaluar correctamente la demanda existente o potencial, lo que

resultd en la pérdida de oportunidades de expansion en el mercado.

Asimismo, Flores (2020) en su estudio planteado sobre el sector ferretero en el
barrio Bellavista de Juliaca, determind que el 66.7% de las Mypes consideran que el
financiamiento desempefia un papel relevante en la rentabilidad, mientras que el 33.3%
tenia una opinioén contraria. Esto demostr6é que la mayoria pudo reconocer la relevancia
del financiamiento en aspectos como el financiamiento interno, externo, la rentabilidad
financiera (ROE) y el costo de capital. Por otra parte, Puri (2021) destaco que acceder a
fuentes de financiamiento contribuy6 a la mejora de las empresas, siempre y cuando se
empleara de forma apropiada, dado que uno de los objetivos primordiales consisti6é en
aumentar el capital de trabajo, perfeccionando los procesos operativos e invirtiendo en la

mejora constante de la compafia.

Gil (2021) sostiene que las empresas del sector ferretero evidencian una alta
rotacion de materiales de construccion, lo cual resulté fundamental para su operatividad
y rentabilidad, dado que estos productos generaron mayores ingresos. Para participar en
licitaciones con el Estado, ha sido esencial contar con estos insumos, lo que llevo a
muchas empresas a buscar financiamiento que propiciara su desarrollo. Segin Pino y
Llancce (2021), las Mypes ferreteras suelen optar por fuentes de financiamiento tanto
internas como externas, principalmente a corto plazo, debido a la rapidez con que pueden
conseguirse. Ademas, la capacitacion de los empleados ha sido un factor determinante
que ayudo a incrementar la rentabilidad, asi como las inversiones adecuadas que se
realizaron con el financiamiento conseguido, lo que impactd directamente en la toma de

decisiones financieras.
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Asimismo, Huyhua (2023) sefiald que el financiamiento ejercié un impacto
beneficioso en la rentabilidad de las compafiias de ferrocarriles. Segun el coeficiente Rho
de Spearman, que registré un valor de 0.636, con un nivel de significancia de 0.00 < 0.05,
esta relacion resultd ser significativa. Este descubrimiento se origind, en cierta medida,
porque la administracion de las compaifiias estudiadas no vio el factoring como una opcion
de financiacion, lo que impact6 negativamente en su rentabilidad debido a la escasez de

capital operativo.

En el territorio de Tumbes, las organizaciones se han establecido como los
principales impulsores de la economia regional, desempefiando una funcion esencial en
el progreso y evolucion del pais mediante su participacion en las distintas de actividades
productivas. Tanto las instituciones financieras como las no financieras han empezado a
ver a estas pequenas empresas como viables, a pesar de los altos riesgos que conlleva su
financiamiento. Dichas entidades constituyen el 99% del total a nivel nacional y son
responsables de la creacion de mas de dos tercios del empleo en el pais. No obstante, su
aporte al valor agregado nacional apenas llega al 24%, cifra que es inferior al promedio
del 30% que se observa en otros paises de la region y considerablemente menor al 60 %

registrado en economias mas avanzadas.

En ese sentido, las Mypes se enfrentaron a multiples dificultades econdomicas para
iniciar o continuar con sus actividades. Muchas de ellas operan en locales propios o en
alquiler y cuentan con la contratacion de entre uno y cinco trabajadores, cuyo salario
mensual varia entre 900 y 1,200 soles. Debido a la falta de recursos, a menudo buscan
financiamiento a través de préstamos ofrecidos por cajas municipales o entidades
bancarias. Es por ello que, los montos de estos préstamos oscilan entre 5,000 y mas de
10,000 soles, con plazos que van de 12 a 36 meses. Sin embargo, deben lidiar con desafios
notables, como tasas de interés elevadas que varian entre el 9% y el 41% anuales, y

tramites burocraticos complejos (Ramirez, 2021).

A su turno, Castro (2024) afirm6 que un financiamiento adecuado reflejé un
efecto positivo sobre los estados financieros de las empresas, al proporcionarles los
recursos requeridos para su desarrollo. Durante los afios 2021 y 2022, una de las empresas
analizadas dependi6 en gran medida de créditos otorgados por sus proveedores, en lugar

de acudir a instituciones financieras. A pesar de esto, su rentabilidad en el 2022 super? la
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del afio anterior. Sin embargo, se detecto la necesidad de obtener financiamiento adicional

para resolver ciertas carencias operativas recientes.

En esa linea, Infante (2024) en su estudio realizado en la ferreteria Jhonsemm
E.LLR.L., ubicada en Zarumilla, Tumbes, se encontré que la empresa logr6 resultados
favorables gracias a la reinversion de las utilidades y a la venta de activos, lo que le
permitio cubrir sus necesidades de corto plazo. Ademas, el financiamiento externo a largo
plazo, gestionado a través de hipotecas, ha sido un factor clave para mantener operativa
la empresa. En ese sentido se concluye que, si bien la deficiencia en el financiamiento ha
sido minima, la venta de activos contribuy¢ significativamente al fortalecimiento del
capital de trabajo, permitiendo a la empresa mantener una rentabilidad favorable y una
adecuada liquidez para afrontar sus obligaciones financieras. Por su parte, la empresa
Ingenious Ferretero Jossfar E.ILR.L., ubicada en Matapalo, enfrentd6 una competencia
creciente, lo que ha generado una constante lucha por mantenerse en el mercado. En este
escenario, obtener financiacidn, tanto a corto como a largo plazo, se ha convertido en
crucial para su supervivencia y expansion. Cada modalidad de crédito brinda ventajas
especificas, pero un financiamiento a largo plazo, enfocado en proyectos de inversion,
permitié mejorar la solvencia de la empresa y proporcionarle el capital necesario para

fortalecer sus operaciones y aumentar su rentabilidad sostenidamente.

Bajo ese mismo contexto, uno de los principales retos para la empresa es
determinar qué tipo de financiamiento result6 mas conveniente para su desarrollo. La
rentabilidad, como indicador clave, reflejo la situacion financiera de la empresa y su
capacidad para sostenerse a largo plazo. A través de ella, se pudieron maximizar los
recursos disponibles y evaluar la eficiencia de la gestion financiera. En este proceso, los
créditos jugaron un papel determinante, ya que incidieron directamente en los indicadores
financieros. Sin embargo, el impacto dependi6 del tipo de crédito elegido y del riesgo que

conllevd cada alternativa.

Frente a ello, el presente estudi6 formulé como problema general: ;Cudl es la
relacion entre financiamiento y rentabilidad en la empresa Ingenious Ferretero Jossfar
EIRL, Zarumilla 20247?; asimismo como problemas especificos: ;Como se relaciona la
planificacion financiera y rentabilidad de la empresa Ingenious Ferretero Jossfar EIRL en

Zarumilla, 2024?, ; Qué relacion existe entre las fuentes de financiamiento y rentabilidad
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en la empresa Ingenious Ferretero Jossfar EIRL en Zarumilla, 2024?, y ;De qué manera
se relaciona las tasas de interés y rentabilidad de la empresa Ingenious Ferretero Jossfar

EIRL en Zarumilla, 20247

El estudio se justificé desde un punto de vista tedrico, pues ayudo6 a cubrir un
hueco en el entendimiento de la relacion entre el financiamiento y la rentabilidad en las
pequetias empresas del sector ferretero, un campo que habia sido escasamente investigado

en investigaciones anteriores.

Las conclusiones de este estudio se pueden aplicar a principios mas extensos que
tratan el impacto de las estrategias de financiacion en la rentabilidad de las Mypes.
Ademas, los hallazgos aportaron al desarrollo o rechazo de teorias vinculadas con la
estructura de financiacion ideal y su influencia en el desempefio econdmico de estas

compaiias, proporcionando nuevas visiones para investigaciones futuras.

Ademas, se justificd de manera practica debido a que ofrecio un aporte directo en
el ambito del comercio, especialmente en el sector ferretero, asi como en otras areas
econdmicas que contribuyeron al crecimiento del pais. Las Mypes adquirieron una
relevancia creciente en el mercado, mediante el conocimiento de los factores que
influyeron en su financiamiento y rentabilidad, siendo clave para su sostenibilidad. Este
estudio ayud¢ a identificar y comprender dichos factores, permitiendo a los empresarios
tomar decisiones mas informadas sobre las fuentes de financiamiento y estrategias para

mejorar la rentabilidad.

En esa misma linea, el estudio plante6 una justificacion social significativa, ya
que sus resultados beneficiaron tanto a la empresa en cuestion como a otros actores del
sector. Es por ello que, mejorar la rentabilidad de Ingenious Ferretero Jossfar E.I.LR.L
generd un impacto positivo en su desarrollo y en la creacion de empleo en la region de
Zarumilla. Ademas, al identificar estrategias de financiamiento efectivas, este estudio
permiti6 guiar a otras pequefias empresas y emprendedores en la seleccion de fuentes de
financiamiento adecuadas y tasas de interés competitivas, promoviendo un crecimiento

econdmico sostenible en el sector.

Desde una perspectiva metodoldgica, la investigacion ofrecid la oportunidad de

desarrollar o aplicar nuevos instrumentos de recoleccion de datos que permitieron medir
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de manera precisa la relacion entre financiamiento y rentabilidad. La creacion o
adaptacion de estos instrumentos sirvio de base para futuras investigaciones en el mismo
ambito o en sectores afines, facilitando la replicacion del estudio y el andlisis
comparativo. Los resultados obtenidos proporcionaron informacion clave para disefiar
estrategias que optimizaron las ganancias y mejoraron la sostenibilidad financiera de las

empresas del sector.

Por lo tanto, como objetivo general se buscOd determinar la relacion entre
financiamiento y rentabilidad en la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.LLR.L en
Zarumilla, 2024; y como objetivos especificos: Explicar la relacion entre planificacion
financiera y rentabilidad de la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.ILR.L en Zarumilla,
2024, Identificar la relacion entre fuentes de financiamiento y rentabilidad en la empresa
Ingenious Ferretero Jossfar E.LR.L. en Zarumilla, 2024, e Interpretar la relacion entre
tasas de interés y rentabilidad de la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.ILR.L en

Zarumilla, 2024.

En ese sentido, se planted como hipodtesis general: Existe relacion significativa
entre financiamiento y rentabilidad en la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.ILR.L en
Zarumilla, 2024, y como hipotesis especificas: Existe relacion significativa entre
planificacion financiera y rentabilidad de la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.ILR.L
en Zarumilla, 2024, Existe relacion significativa entre fuentes de financiamiento y
rentabilidad de la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.ILR.L en Zarumilla, 2024, y
Existe relacion significativa entre tasas de interés y rentabilidad de la empresa Ingenious

Ferretero Jossfar E.ILR.L en Zarumilla, 2024.

Con respecto a los antecedentes internacionales, en Ecuador, Asanza y Avendaino
(2023) realizaron una investigacion titulada "Gestion financiera y su incidencia en la
rentabilidad en Pymes comerciales en la ciudad de Guayaquil, periodo 2021-2022". El
objetivo de la investigacion consistio en analizar la gestion financiera y su impacto en la
rentabilidad de las pequefias y medianas empresas comerciales en Guayaquil. La
metodologia utilizada fue de tipo descriptiva con un disefio no experimental, empleando
analisis vertical y horizontal de los estados financieros de los ltimos cinco afos, ademas
de indices financieros y ratios de rentabilidad. Los principales resultados indicaron que

las Pymes presentaron bajos margenes de rentabilidad, debido a elevados costos de
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mantenimiento y la falta de contratos publicos. Finalmente, los autores concluyeron que
una adecuada gestion financiera pudo mejorar significativamente la rentabilidad, aunque

la situacion politica y la pandemia afectaron los resultados de las empresas.

Asimismo, en México, Gonzalez et al., (2021) llevaron a cabo una investigacion
titulada "Factores de éxito en el financiamiento para Pymes a través del Crowdfunding
en México". El proposito del estudio fue determinar las variables que influyeron en el
¢éxito del financiamiento de las pequefias y medianas empresas que se involucraron en
Crowdfunding. El método utilizado fue un andlisis de covarianza (ANCOVA). Los
principales hallazgos mostraron que el riesgo, la tasa de interés, la cantidad financiada y
la cantidad de fondeadores fueron variables significativas para el éxito del fondeo,
mientras que el plazo del crédito se mostr6 como una covariable de escasa importancia.
Finalmente, los autores concluyeron que la tasa de retorno fue el principal incentivo para

los fondeadores.

Por otro lado, en Colombia, Gdmez et al., (2020) realizaron una investigacion
titulada "Fuentes de financiamiento para el impulso del emprendimiento de los granjeros
de Riohacha, Departamento de La Guajira, Colombia". El objetivo pretendi6 analizar las
fuentes de financiamiento para promover el emprendimiento de los granjeros de la region.
La metodologia utilizada fue de tipo descriptiva y no experimental. Los principales
resultados indicaron que las fuentes de financiamiento presentaron un nivel moderado de
aplicacion, ya que las empresas intentaron equilibrar sus necesidades financieras
mediante la adquisicion y gestion de recursos. Finalmente, los autores concluyeron que
el financiamiento fue clave para impulsar el emprendimiento en la region, pero resulto

necesario optimizar su aplicacion para mejorar los resultados.

En Ecuador, Borja et al.,, (2022) desarrollaron una investigacion titulada
"Apalancamiento financiero y rentabilidad de la industria manufacturera del cantoén
Cuenca, Ecuador". La meta consistio en determinar la conexion entre el apalancamiento
financiero y la rentabilidad de las micro, pequefias y medianas empresas del sector
industrial de Cuenca, durante el lapso de 2018 a 2020. La metodologia empleada ha sido
cuantitativa, con un disefio no experimental y de corte transversal. Los principales
hallazgos indicaron que hubo una correlacion distinta entre el apalancamiento financiero

y la rentabilidad, dependiendo del tamafio de la compafia y el afio de investigacion,
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aunque los resultados no resultaron solidos para todas las empresas. Por ultimo, los
escritores determinaron que, pese a haber una correlacion entre el apalancamiento
financiero y la rentabilidad, esta no tuvo un impacto significativo en las micro y pequefias

empresas, mientras que en las medianas fue més notable.

Con respecto a los antecedentes nacionales, en la ciudad de Ica, Poblet (2022)
desarroll6 una investigacion titulada "Financiamiento y rentabilidad de micro y pequefias
empresas de clientes de la Caja Municipal de Ahorro y Crédito ICA, Agencia Abancay,
periodo 2020-2021". La meta fue establecer el vinculo entre el financiamiento y la
rentabilidad. La metodologia empleada fue cuantitativa, aplicada, con una orientacion
correlacional y un disefio transversal no experimental. La poblacion abarcd a 300
microempresas y pequefias empresas, y la muestra consistio en 169 Mypes escogidas de
manera aleatoria. Los hallazgos mas relevantes demostraron que no hubo una correlacion
relevante entre el financiamiento y la rentabilidad, debido a una gestion incorrecta de los
recursos econoémicos. Al final, la escritora determin6 que el financiamiento no produjo

una variacion significativa en la rentabilidad de las compaiiias analizadas.

En ese mismo contexto, en la ciudad nortefia de Piura, Rufino (2023) llevo a cabo
una investigacion titulada "El financiamiento y su efecto en la rentabilidad de las
pequenas y medianas empresas del Peru, caso: La Choza Negocios y Servicios Generales
E.ILR.L.". El objetivo plante6 determinar el efecto del financiamiento en la rentabilidad
de las pequenas y medianas empresas. La metodologia fue de tipo descriptiva, con un
estudio de caso enfocado en el andlisis del financiamiento y su impacto en la rentabilidad.
Los resultados principales indicaron que el financiamiento, aunque mal gestionado en
algunos casos, influy6 positivamente en la rentabilidad, permitiendo a la empresa obtener
liquidez y utilidades. Finalmente, la autora concluy6 que, si bien la empresa contaba con
financiacion propia y externa, existia el riesgo de una mala gestion de los recursos,

recomendando asesoria para evitar problemas financieros.

En Cajamarca, Gaitdn (2023) realiz6 una investigacion titulada "Influencia del
financiamiento del programa Reactiva Perti en el desempefio organizacional en las
empresas de la provincia de Cajamarca, 2023". El objetivo consistio en determinar la
influencia del financiamiento del programa Reactiva Per en el desempefio

organizacional de las empresas. El método fue aplicado, con una orientacion cuantitativa
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y un disefio de correlacion causal, no experimental y de corte transversal. Los resultados
principales indicaron que el financiamiento influy6 significativamente en el desempefio
organizacional, explicando el 60.6% del mismo. Finalmente, el autor concluy6 que el
financiamiento del programa Reactiva Peru tuvo un impacto positivo en el desempefio de

las empresas.

En Lima, Caballero y Sanchez (2022) efectuaron una investigacion titulada el
financiamiento del préstamo Reactiva Peru y su incidencia en la liquidez de las empresas
del sector construccion del distrito de San Isidro, afio 2020. La meta era evaluar el impacto
del financiamiento del préstamo Reactiva Peru en la liquidez de las companias del sector
de la construccion. El enfoque empleado fue tanto cuantitativo como cualitativo, con un
disefio no experimental y de corte transversal,. Los hallazgos mas relevantes sefalaron
que el financiamiento Reactiva Pert tuvo un impacto considerable en la optimizacion de
la liquidez de las compaiiias, permitiendo mantener sus operaciones en medio de la
pandemia. Finalmente, los autores concluyeron que la adecuada gestion de este

financiamiento fue clave para evitar la quiebra de varias empresas del sector.

En Tumbes, Cruz (2020) desarrolld su tesis titulada “El financiamiento y su
influencia en la rentabilidad de la empresa interprovincial de transporte de pasajeros El
Dorado S.A.C; Tumbes 2020”. Esta investigacion permitiéo conocer las finanzas y el
efecto en los beneficios de la empresa, ademas de establecer la financiaciéon mediante el
capital y el crédito. Ademads, se propuso como hipotesis que la financiacion influia
positivamente en la rentabilidad de la empresa. Se definio el tipo de investigacion como
descriptivo, explicativo, cuantitativo correlacional. La poblacion estuvo compuesta por la
compafiia El Dorado S.A.C, en tanto que la muestra se ajustd a cinco empleados que
participaron en las decisiones economicas. Ademads, se utilizaron instrumentos
estadisticos para la recopilacion y estudio de los datos. Igualmente, se recolectd
informacion tanto financiera como no financiera relacionada con el afio 2020. Frente a
ello, la compafiia presentd un estado de situacion financiera y un estado de resultados
integrales. Entre los principales hallazgos, se determiné que existia un efecto significativo
entre las finanzas y la rentabilidad, reflejado en un coeficiente de significacion de 0.102,
siendo superior al valor critico de 0.05. Esto implicé que la empresa debid actuar con
cautela en sus procesos de mejora continua, ya que cualquier situacion pudo afectar

directamente sus resultados econdémicos y financieros.
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Por otro lado, en Tumbes, Urbina (2020) desarrollé una investigacion titulada
"Caracterizacion del financiamiento y rentabilidad de las Pymes, sector comercio, rubro
tiendas de abarrotes en el distrito de La Cruz - Tumbes, 2017". El propésito de esta fue
describir el financiamiento y la rentabilidad de las pequefias y medianas empresas del
sector comercial, en particular tiendas de comestibles en dicho distrito. El método fue
descriptivo, cuantitativa, no experimental. Los resultados evidenciaron que los
propietarios de estas Pymes recurrieron al financiamiento externo mediante instituciones
bancarias, motivados por los montos elevados, las tasas de interés accesibles y los plazos
amplios que ofrecian dichas entidades. Ademads, se concluyd que el financiamiento
contribuy¢ al incremento de la rentabilidad econdmica y financiera de los propietarios,
debido a la posibilidad de adquirir productos de primera necesidad y mejorar su oferta

comercial.

De igual forma, en Tumbes, Bustamante y Concha (2021) llevaron a cabo una
investigacion titulada "Gestion del financiamiento y rentabilidad de las MYPES del sector
servicios, rubro hotelero en el Distrito de Tumbes, 2021". Se establecié como proposito
describir la conexién entre el financiamiento y la rentabilidad de las pequefas y
microempresas del sector hotelero en ese distrito. Para lograrlo, se empled un enfoque
cuantitativo, de disefio no experimental y descriptivo. Se utilizd un cuestionario a un
grupo de 25 MYPES pertenecientes al sector hotelero. Los hallazgos sefalaron que habia
una fuerte correlacion positiva entre el financiamiento y la rentabilidad, con un
coeficiente de correlacion de Spearman de r = 0.884. Ademds, los investigadores
sefialaron que el acceso a financiamiento permitid a estas empresas mantener sus
operaciones y alcanzar un crecimiento sostenido, lo que impact6 favorablemente en sus

niveles de rentabilidad.

Asimismo, en Tumbes, Sorroza (2022) desarrolld una investigacion titulada
financiamiento y rentabilidad de las MYPES del sector servicio rubro restaurantes del
centro del distrito de Tumbes, 2018. La meta fue detallar el financiamiento y la
rentabilidad de las MYPES dedicadas a los restaurantes en el corazon del distrito. De
enfoque cuantitativo, de caracter descriptivo y no experimental. Los hallazgos indicaron
que el 80% de los propietarios habia solicitado créditos a entidades financieras; sin
embargo, el 60% de ellos consideré que el financiamiento mejor6é su rentabilidad,

mientras que el 40% sefiald6 que no hubo mejoras debido al incremento de las deudas.
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Ademas, se concluyd que los préstamos obtenidos permitieron mejorar la infraestructura

de los establecimientos y ofrecer un servicio de mayor calidad.

Con relacion al marco conceptual de la variable Financiamiento, Gonzalez et al.,
(2024) precisaron que consistid el procedimiento a través del cual una compaiiia u
organizacidn consigui6 los recursos financieros requeridos para realizar sus tareas. Estos
fondos podrian haberse originado de fuentes internas, como los beneficios retenidos, o de
fuentes externas, como los créditos bancarios o los inversores. El financiamiento ha sido
clave para la expansion, el desarrollo de nuevos proyectos y la operacion diaria de la

empresa.

Asimismo, De los Santos et al. (2020) sefialaron que el financiamiento constituyo
el mecanismo mediante el cual una entidad obtuvo capital con el fin de cubrir sus
necesidades operativas o de inversion. Este podia adoptar la forma de deuda o de capital,
cada una con distintos compromisos y niveles de riesgo. La adecuada gestion del
financiamiento volvio esencial para sostener un flujo de efectivo estable y asegurar la

estabilidad financiera de la entidad.

Lopez y Alvarado (2023) expusieron que el financiamiento consistia en la
adquisicion de recursos financieros destinados al crecimiento o sostenimiento de una
empresa. Dichos recursos podian obtenerse a través de préstamos, emision de acciones o
reinversion de utilidades, en funcion de las necesidades y objetivos de la organizacion.
La eleccion del tipo de financiamiento mas adecuado fue determinante para preservar la

solvencia y alcanzar los objetivos estratégicos propuestos.

Como marco teorico, existieron diversos enfoques relacionados con el sentido del
financiamiento. En este contexto, Mayorga (2011) En su teoria de fondos propios y
ajenos, propuso una de las primeras aproximaciones tedricas al analisis de la composicion
financiera de las organizaciones, con el propdsito principal de entender las repercusiones
de tal composicion en el costo del financiamiento. La teoria convencional argumentd que
la estructura financiera ideal era la que incrementaba al maximo el valor de mercado de
la compaiiia y reducia al minimo el costo del capital. Una estructura deficiente, por el
contrario, podia limitar las opciones de inversion y, en consecuencia, afectar

negativamente el crecimiento de la organizacion.
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Seglin esta tendencia, la administracion financiera jugdé un rol crucial en el
progreso y la sostenibilidad de las organizaciones. En este sentido, se consider6 que la
deuda empleada en conjunto con fondos propios no alteraba significativamente el costo
de las operaciones. Ademas, se reconocié que la deuda resultaba fiscalmente favorable,
dado que los intereses eran deducibles del impuesto sobre la renta. No obstante, ello no
implicaba que las organizaciones debieran recurrir al mayor nivel de endeudamiento

posible en todo momento.

En el ambito de la investigacion, y dado que dicha combinacion se referia tanto a
una mezcla de inversiones como a una de financiamiento, se evidencid que algunas
oportunidades de inversion no fueron consideradas como primarias. En cambio, se

contemplaron como parte de una estrategia integrada de inversion y financiamiento.

En lo que respecta a las dimensiones de la variable 1, Alcivar et al., (2023)
indicaron que la planificacion financiera correspondia al proceso de definicion de
objetivos economicos, estudio del estado presente de la compaiiia y formulacion de
tacticas para lograr objetivos econdmicos a corto, mediano y largo plazo. Esta
herramienta permiti6 optimizar los recursos disponibles, anticipar posibles contingencias

y contribuir a la estabilidad y al crecimiento sostenido del negocio.

Dolores et al. (2024) manifestaron que la planificacion comprendia la elaboracion
de un plan detallado que tomara en cuenta las metas financieras de la organizacion, sus
ingresos proyectados y sus necesidades de gasto. Este proceso resultd crucial para
asegurar que la empresa contara con los fondos necesarios para operar eficientemente, asi

como para enfrentar eventualidades financieras y aprovechar oportunidades de inversion.

Por su parte, Espinosa (2022), afirmé que dicho proceso permitia a la empresa
definir sus metas econdmicas y establecer una ruta para alcanzarlas. El plan incluia
proyecciones de ingresos, analisis de gastos y una gestion adecuada del financiamiento.
Una planificacion financiera rigurosa fue esencial para asegurar el éxito organizacional y

la sostenibilidad a largo plazo.

Por otra parte, la dimension fuentes de financiamiento, El Kadi (2020) sefialé que
las vias de financiacioén eran los mecanismos mediante los cuales una compaifia podia

conseguir fondos para sufragar sus operaciones. Estas podian ser de indole interna, tales
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como los ingresos retenidos, o de naturaleza externa, como los préstamos bancarios, la
emision de bonos o las inversiones de capital. La seleccion de la fuente correcta se basaba

en las necesidades y metas concretas de la compaiiia.

En esa misma linea, Hernandez (2022) precisé que dichas fuentes correspondian
a las diversas opciones disponibles para la obtencion de capital, ya fuera a través de
fondos propios, como los aportes de los accionistas, o mediante deudas, tales como
préstamos o emision de bonos. Cada fuente presentaba ventajas y riesgos particulares, y
la decision sobre cudl utilizar debia basarse en el costo asociado y en la estructura

financiera deseada por la organizacion.

Ademas, Espinales et al. (2021) refirieron que las fuentes de financiamiento han
sido los distintos mecanismos a los que las empresas podian recurrir para obtener el
capital necesario destinado a sus operaciones o proyectos. Entre las mas comunes se
encontraban los créditos bancarios, la expedicion de acciones, la financiaciéon con
proveedores y la proteccion de inversores de capital de riesgo. La mezcla de estas fuentes
tenia un impacto considerable en la estructura financiera y en el costo del capital de la

compaiiia.

Por otro lado, la dimension Tasa de interés, segiin Sandoval (2023) defini¢ la tasa
de interés como el porcentaje que una entidad financiera cobraba por el préstamo de
dinero, o que un inversor recibia por el capital prestado. Esto constituyo un factor clave
en el costo del financiamiento, ya que determinaba cuanto se debia pagar adicionalmente
por el uso del dinero durante un periodo determinado. Las tasas de interés podian ser fijas

o variables, segin el acuerdo establecido entre las partes.

Asimismo, Cox y Venegas (2021) precisaron que la tasa de interés se refirio al
costo que un prestamista imponia a un prestatario por el uso de sus fondos durante un
tiempo determinado. Este porcentaje se aplicaba sobre el monto prestado y podia variar
en funcién de las condiciones del mercado, el tipo de préstamo y el perfil de riesgo del
solicitante. Una tasa elevada encarecia el financiamiento, mientras que una tasa baja lo

hacia mas accesible.

Por su parte, De la Hoz y Prieto (2020) refirieron que la tasa de interés era el

porcentaje que una entidad financiera aplicaba sobre un préstamo, reflejando el costo del

24



dinero en el tiempo. Esta influia directamente en los costos de financiamiento de las
empresas, por lo que se consideraba un factor determinante al momento de solicitar
créditos o emprender inversiones. Las tasas podian fluctuar conforme a las politicas

monetarias y las condiciones del mercado.

Como marco teorico de la planificacion financiera, ha sido una herramienta
esencial al momento de visualizar los requerimientos de recursos necesarios para
enfrentar posibles contingencias y para sostener el crecimiento normal de una
organizacion. Esta, generalmente de caracter original o emergente, tenia como objetivo
principal alcanzar un nivel de productividad adecuado en el desarrollo de sus operaciones.
Por tal motivo, analizaba su situacion actual y determinaba la mejor forma de cumplir con

sus obligaciones financieras.

Segun Quiroz (2008) afirmo que la primera funcidn de la administracion consistid
en definir sus metas y objetivos, siendo la finalidad ultima alcanzar dichos propdsitos
mediante la mejora continua. Esta mejora implicaba la seleccion de tareas y la definicion
de actividades clave. Era necesario, por tanto, elegir entre distintas alternativas o cursos
de accion futuros. En consonancia, Chavez (2003) afirmaba que la planificacion era un
proceso gradual que culminaba con la toma de decisiones. Dicho proceso abarcaba la
recopilacion de datos, la programacion, la evaluacién y la asignacion de recursos, con el

fin de formular una estrategia adecuada que sirviera de guia practica para la organizacion

(p. 58).

Por su parte, Quintero (2009) sostuvo que el proposito de la planificacion
financiera consistia en minimizar los riesgos y aprovechar las oportunidades, asi como
los recursos disponibles. Asimismo, implicaba dejar de lado las necesidades no
prioritarias y procurar una aplicacion eficiente del capital, con el objetivo constante de

mejorar el desempefio y maximizar la estabilidad financiera.

Los procesos de planificacion financiera comprendieron el establecimiento de
objetivos a alcanzar, la definicion de su prioridad, la determinacion de los plazos
correspondientes, la elaboracion de presupuestos financieros y la medicion y control de

las decisiones financieras adoptadas.
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Como marco teodrico de las Fuentes de financiamiento, segun lo propuesto por
Hernandez (2002) independientemente del caso, se refiere a los métodos mediante los
cuales las entidades fisicas o juridicas consiguieron fondos econdémicos para realizar
procesos de operacion, creacion o expansion en el &mbito interno o externo, y en periodos

de tiempo corto, mediano o largo, se les reconocié como fuentes de financiacion..

Segun el andlisis de Lerma et al. (2007) sefald que obtener financiamiento para
las Micro, Pequenas y Medianas Empresas (MIPYMES) no constituyo6 una tarea sencilla.
No obstante, ha sido posible gestionar diversas fuentes de financiamiento, seleccionando
aquella que resultd més conveniente en funcion de las ventajas y desventajas de cada
alternativa. Entre las fuentes internas se encontraban la reinversion de dividendos, la
venta de activos y el incremento de capital. Por su parte, las fuentes externas incluian
microcréditos, créditos bancarios, emision de bonos, valores, debentures y cuentas por

pagar, entre otras.

Asimismo, en Peri, las MYPES contaron con una variedad de recursos
financieros, ya sean regulados por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS)
o no. De acuerdo con una encuesta llevada a cabo por Alvarado et al. (2001), las fuentes
oficiales de financiacion han sido las suministradas por entidades expertas en la concesion
de préstamos y que estaban bajo la supervision, directa o indirectamente, de la SBS.
Incluyeron entidades bancarias, entidades financieras no bancarias, bancos rurales, cajas
municipales y cooperativas de ahorro y crédito. En ese sentido, se observd que las
microempresas tuvieron mayores probabilidades de acceder al financiamiento de manera
frecuente, no solo a través de instituciones privadas, sino también mediante otras

entidades especializadas.

Frente a ello, la diversidad de ofertas existentes en el mercado financiero peruano
permitié el desarrollo de multiples propuestas de financiamiento oficial, dirigidas
especialmente a atender las necesidades de las micro y pequenas empresas (MYPES).
Entre estas opciones destacaron diversas instituciones financieras que, aunque compartian
el objetivo comun de proporcionar recursos econdémicos, diferian en su estructura,

funcionamiento y alcance.

En primer lugar, se encontraban los bancos en el Peru, los cuales se consolidaron

como instituciones organizadas que ofrecian una amplia gama de servicios financieros.
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Estas entidades cotizaban en la bolsa de valores y se dedicaban principalmente a captar
recursos del publico mediante depositos, para luego colocarlos en forma de préstamos.
Desde la década de 1980, los bancos comenzaron a ofrecer servicios orientados al
financiamiento, convirtiéndose en actores fundamentales dentro del sistema financiero
nacional. Cabe destacar que, en los Ultimos afios, los bancos incursionaron activamente
en el segmento de las micro y pequenas empresas, desarrollando productos especificos
que eran de facil acceso para este sector. Segin Educacion Bancaria (2007) los bancos
fueron, y atn son, la fuente de financiamiento mas comun. Su actividad principal consistia
en captar dinero del publico, ya fuera mediante depodsitos u otros mecanismos
contractuales, para luego utilizar esos fondos, provenientes tanto de capital propio como
de otras fuentes financieras, en el otorgamiento de créditos o en operaciones sujetas a

riesgos de mercado.

En segundo lugar, se encontraban las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito,
conocidas cominmente como cajas municipales. Estas instituciones, aunque vinculadas
a gobiernos locales, operaban de manera autonoma y no estaban bajo el control directo
de las municipalidades. Su principal objetivo era fomentar el ahorro y especializarse en
la concesion de préstamos a pequefias y microempresas. Las cajas comenzaron a
funcionar en 1982 como entidades similares a casas de empefio y, a partir del afio 2002,
se les permitio ampliar sus servicios a todo el pais, ofreciendo una variedad de productos
financieros. En ese sentido, demostraron ser una alternativa soélida para el desarrollo
economico local, facilitando la posibilidad de acceder al crédito en sectores que

histéricamente fueron marginados del sistema financiero formal.

Otra alternativa destacada fueron las Cooperativas de Ahorro y Crédito
(COOPAC). Estas cooperativas fueron sociedades autonomas sin fines de lucro, que se
constituyeron de manera libre y voluntaria por un grupo de personas con el propdsito de
satisfacer sus necesidades econdmicas, sociales y culturales. Las COOPAC promovian el
ahorro en distintas modalidades y otorgaban préstamos a sus asociados mediante la
formacion de fondos comunes. Su estructura democratica y su enfoque inclusivo las
convirtieron en una opcion accesible para personas que se encontraban fuera del sistema
bancario tradicional. En contextos de crisis, las cooperativas demostraron ser espacios de
apoyo mutuo y resiliencia, lo que otorgaba mayor seguridad a sus operaciones y confianza

a sus socios (Deperu, 2017).

27



En conjunto, estas entidades representaron pilares fundamentales del
financiamiento formal en el Pera, particularmente para los sectores emprendedores,
microempresariales y excluidos del sistema financiero tradicional. Su existencia y
fortalecimiento permitieron democratizar el acceso al crédito y fomentar el desarrollo

econdmico desde una base mas amplia e inclusiva.

Como marco tedrico de la tasa de interés, el precio del dinero en los mercados
financieros se consideraba también como la tasa de costo o la tasa de rendimiento de los
ahorros. La tasa de interés de los préstamos se conocia como "interés activo", mientras
que la tasa de interés de los depdsitos se identificaba como "interés negativo". Al hacer
esta distincion, se observaba que, si la tasa de referencia caia, las tasas de préstamos
resultaban mas bajas, mientras que las tasas de ahorro también disminuian. Por tanto, la
tasa de interés de referencia se utilizaba como una herramienta para revitalizar la
economia. La tasa de interés de referencia en 2018 se situaba en 2,75%. Este porcentaje
se mantenia en niveles bajos debido al débil dinamismo de la economia nacional, asi

como al escaso nivel de inversion publica registrado en 2017.

Segun Castellares (2018) especialista en finanzas, el alto costo de la TCEA que
ofrecian los bancos se atribuia al riesgo elevado de estos productos, ya que no se sabia
qué harian los clientes con el dinero ni si lograrian generar ingresos con esa cantidad. Las
tasas de interés se relacionaban directamente con el riesgo que asumia el acreedor,
sefalaba. No resultaba igual otorgar un crédito a una empresa que a una persona con poca
capacidad para generar ingresos financieros, anadia. Este riesgo aumentaba cuando las
cajas de ahorros rurales ofrecian altas tasas de deposito a los ahorradores en su intento
por captar capital, mientras que la TCEA se aplicaba a los préstamos en efectivo con tasas

de hasta el 153%.

Sin embargo, la TCEA no resultaba igual para todos, incluso si se solicitaba al
mismo banco y por la misma cantidad. Cada entidad bancaria manejaba su propia politica
de calificacion para los clientes, incluidos los estudiantes. Muchos bancos mantenian
criterios muy estrictos, mientras que otros mostraban mayor flexibilidad, comentaba,
agregando que algunos bancos no solicitaban comprobantes de ingresos y los clientes
terminaban corrigiendo errores del sistema crediticio. A su turno, Sergio Barbosa, socio

de Pesaro, explicaba que entre los factores que los bancos consideraban al calcular la
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TCEA se encontraban la capacidad de pago del deudor, los ingresos mensuales, el
historial bancario, Botto Research y Escobar. “A veces, los bancos otorgaban préstamos
de consumo a quienes recién comenzaban”, se menciond como ejemplo de una situacion

de riesgo para la entidad financiera.

Con relacion al marco conceptual de la variable rentabilidad, Lozano et al., (2021)
sefialaron que la rentabilidad se consideraba un parametro econdémico que media la
capacidad de una empresa para generar ganancias a partir de los recursos que empleaba.
Este principio se centraba en la relacion entre los ingresos obtenidos y los costos
incurridos en un periodo de tiempo determinado. Una empresa rentable era aquella que
lograba un margen de beneficios superior a los gastos operativos, lo cual reflejaba su

capacidad de generar valor a través de su actividad economica.

Asimismo, Guevara y Flores (2021) indicaron que la rentabilidad se referia a la
capacidad de un negocio para producir ingresos superiores a sus costos, lo que se traducia
en beneficios. Este principio era esencial para establecer la eficacia en el uso de recursos
y capital de una empresa. Si una compafiia era lucrativa, esto implicaba que producia

valor econoémico, lo que era esencial para su expansion y consolidacion en el mercado.

Como marco tedrico de la variable rentabilidad, las teorias abordaron la forma en
que las empresas generaban beneficios a partir del capital invertido durante un periodo
determinado. Este concepto se utilizaba como un método para comparar los recursos
empleados en una accidon concreta y los ingresos obtenidos como resultado de dicha

accion.

Desde una perspectiva de gestion empresarial, Parada (2008) en su obra
Consideracion desde un enfoque de gestion, proponia un enfoque de las ganancias basado
en elementos provenientes del anélisis financiero convencional, la teoria econdmica, la
teoria financiera y la estadistica, todos ellos derivados del analisis financiero tradicional.
En su propuesta, examinaba las repercusiones tedricas y practicas del andlisis financiero
y econdmico, teniendo en cuenta tanto los aspectos internos y particulares de cada
compaiiia como los factores externos que podian afectar su rendimiento. Ademas, ofrecia
enfoques modernos sobre la rentabilidad, asi como un modelo de fijacion de precios
especialmente util para pequefias y medianas empresas, contribuyendo asi al

fortalecimiento de sus decisiones estratégicas.
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Por su parte, Porter (1980) desarrolld la teoria de las cinco fuerzas competitivas,
la cual sostenia que el rendimiento y la rentabilidad de una empresa estaban
condicionados por cinco factores clave del entorno competitivo: la rivalidad entre
empresas existentes, la influencia de los proveedores, la influencia de los clientes, el
peligro de nuevos competidores en el mercado y el peligro de productos alternativos. Esta
teoria era ampliamente empleada para examinar como una compafia podia desarrollar
tacticas que le facilitaran incrementar su rentabilidad. Su utilidad abarcaba tanto a
corporaciones de gran envergadura como a pequefias y medianas empresas, debido a su

enfoque integral en la competitividad del mercado.

A tu turno, Barney (2007) propuso que la rentabilidad de una empresa estaba
directamente relacionada con sus recursos y capacidades internas. Desde este enfoque,
las organizaciones podian alcanzar una ventaja competitiva sostenible al desarrollar
recursos que resultaran valiosos, raros, dificiles de imitar y no sustituibles. Esta teoria
permitia a las empresas centrarse en la creacion y gestion de activos estratégicos que
fortalecieran su posicion en el mercado y, en consecuencia, mejoraran su rentabilidad a
largo plazo. Este planteamiento resultaba especialmente relevante para las pequefas y
medianas empresas, ya que les permitia maximizar de manera eficiente sus recursos

limitados.

En cuanto a la relacion entre la responsabilidad social corporativa (RSC) y la
rentabilidad, Waddock y Graves (1997) sugirieron que las empresas que adoptaban
practicas de RSC experimentaban una mejora en su desempefio financiero. Su enfoque
planteaba que la implementacion de estas politicas generaba beneficios tangibles, tales
como una mejor reputacion corporativa y una mayor fidelizacion de los clientes, lo cual

eventualmente se traducia en mayores ganancias para las organizaciones.

En lo que respecta a la dimension rentabilidad financiera, segiin Barney (2007),
propuso que estaba directamente relacionada con sus recursos y capacidades internas.
Desde este enfoque, las organizaciones podian alcanzar una ventaja competitiva
sostenible al desarrollar recursos que resultaran valiosos, raros, dificiles de imitar y no
sustituibles. Esta teoria permitia a las empresas centrarse en la creacion y gestion de
activos estratégicos que fortalecieran su posicion en el mercado y, en consecuencia,

mejoraran su rentabilidad a largo plazo. Este planteamiento resultaba especialmente
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relevante para las pequefias y medianas empresas, ya que les permitia maximizar de

manera eficiente sus recursos limitados.

En cuanto a la relacién entre la responsabilidad social corporativa (RSC) y la
rentabilidad, Waddock y Graves (1997) sugirieron que las empresas que adoptaban
practicas de RSC experimentaban una mejora en su desempefio financiero. Su enfoque
planteaba que la implementacion de estas politicas generaba beneficios tangibles, tales
como una mejor reputacion corporativa y una mayor fidelizacion de los clientes, lo cual

eventualmente se traducia en mayores ganancias para las organizaciones.

Por otro lado, sobre la dimension Rentabilidad econémica, Chirinos (2024)
menciond que la rentabilidad econdmica media la eficacia con que una compaiiia
empleaba todos sus recursos, ya sean propios o externos, para producir ganancias. Este
parametro se determinaba al dividir el beneficio operativo entre el total de los activos, y
reflejaba la capacidad de la compafiia para aprovechar su estructura de activos y generar

resultados positivos, independientemente de la fuente de financiamiento empleada.

Complementando a ello, Angulo-Murillo et al., (2023) expresaron que la
rentabilidad econdmica reflejaba el rendimiento total de los activos de una empresa, sin
considerar el origen de su financiamiento. Se trataba de un indicador util para medir la
capacidad de generar ganancias antes de descontar intereses y otros compromisos
financieros. Una rentabilidad econdmica elevada indicaba que la empresa empleaba sus

recursos de manera efectiva y eficiente.

Asimismo, Gaytan et al. (2020) sefalaron que este tipo de rentabilidad se centraba
en el rendimiento global de los activos, evaluando qué tan bien estos generaban ingresos.
A diferencia de la rentabilidad financiera, incluia tanto los recursos propios como los
pasivos en su calculo. Este parametro se volvio esencial para medir la eficacia operacional
de la compaiia y su habilidad para crear valor a partir del conjunto de sus recursos a

disposicion.

Como marco teodrico de la dimension rentabilidad financiera, la teoria del margen
de beneficio, formulada por Modigliani y Miller (1958) planteaba que la rentabilidad
financiera se encontraba directamente relacionada con el margen de beneficio, el cual

media la ganancia neta en relacion con los ingresos o los activos invertidos. Esta teoria
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sugeria que la capacidad de una empresa para maximizar su beneficio neto en
comparacion con sus inversiones resultaba fundamental para alcanzar una mayor
rentabilidad financiera. En ese sentido, la correcta optimizacion de los ingresos y la
estructura de costos permitia obtener el maximo rendimiento de las inversiones

realizadas.

Por otro lado, Jensen y Meckling (1976) sostuvieron la teoria de la eficiencia
financiera, segun la cual la rentabilidad financiera dependia de la eficiencia con que las
empresas gestionaban sus recursos financieros. Este enfoque se centraba en la
administracion eficaz de los costos operativos, el capital de trabajo y el financiamiento
adecuado de las operaciones, elementos esenciales para maximizar tanto el retorno sobre
los activos (ROA) como sobre el capital (ROE). Al gestionar eficientemente sus recursos,
las empresas podian incrementar su rentabilidad y asegurar su estabilidad financiera a

largo plazo.

Como marco tedrico de la dimension rentabilidad econdémica, la teoria del valor
anadido, propuesta por Friedman (1970) sostuvo que la rentabilidad econémica de una
empresa dependid de su capacidad para generar valor afadido a través de sus operaciones.
Este enfoque se centrd en la eficiencia con la que la empresa logrd producir ingresos
superiores a los costos vinculados a sus insumos y procesos productivos. La clave para
evaluar la rentabilidad econémica radicé en el valor que la empresa consiguid agregar, lo
que permiti6 maximizar las ganancias sin necesidad de depender exclusivamente de
precios de venta elevados. En ese sentido, el valor afiadido se convirtié en un indicador

fundamental para medir la viabilidad economica de las organizaciones.

Por su parte, Marshall (1890) argumento6 que la rentabilidad econémica se midid
en funcion del costo de oportunidad, entendido como el beneficio perdido por no invertir
en la mejor alternativa disponible. Segun esta teoria, una empresa resultd
econdmicamente rentable si sus rendimientos superaron aquellos que podrian haberse
obtenido en otras oportunidades de inversidn con un nivel de riesgo similar. Asi, esta
perspectiva ayudo a las organizaciones a determinar si usaron sus recursos de manera

eficiente, al buscar optimizar cada decision de inversion dentro del entorno empresarial.
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II. METODOLOGIA

2.1. Enfoque, tipo
2.1.1. Enfoque de investigacion

De acuerdo con Cohen y Gomez (2020) el enfoque cuantitativo
representd un modelo de investigacion que busco establecer relaciones causales
o correlacionales entre variables, utilizando herramientas estadisticas para
recolectar y analizar datos medibles de manera objetiva. Este enfoque permitio
obtener resultados generalizables y replicables, que se baséd en el anélisis de
informacion.

En este contexto, la investigacion adopto un enfoque cuantitativo, ya que
se buscd medir la relacion entre financiamiento y rentabilidad en la empresa
Ingenious Ferretero Jossfar E.ILR.L, a través de datos numéricos obtenidos
mediante encuestas estructuradas. Los resultados se analizaron utilizando
técnicas estadisticas para identificar correlaciones y tendencias que posibilitaron
una interpretacion precisa de los efectos del financiamiento sobre la rentabilidad
de la entidad.

2.1.2. Tipo de investigacion

De acuerdo con Aco, C. R. (1980) el tipo de investigacion, por su
finalidad, result6 ser basica, ya que se caracterizd por parte de un marco tedrico
y se mantuvo en €l; el proposito consistid en formular teorias o alterar las ya
existentes, en ampliar los saberes cientificos, pero sin contrastarlos con ninguna
faceta practica.

En ese sentido, la presente investigacion tuvo finalidad basica, dado que
pretendio identificar como el financiamiento impactd en la rentabilidad de la
empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.ILR.L, con el proposito de mejorar su
desempefio financiero y ofrecer recomendaciones practicas para optimizar sus
estrategias de financiamiento.

Por su profundidad, esta investigacion se clasifico como correlacional
descriptiva, ya que la investigacion correlacional se enfocd en describir y medir
la relacion existente entre dos o mas variables sin manipularlas, mientras que la
investigacion descriptiva se encargd de detallar caracteristicas especificas de las

variables en estudio. En esta investigacion, se describieron y analizaron las
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2.2

2.3.

caracteristicas del financiamiento y la rentabilidad de la empresa, asi como la
relacion entre ambas variables, utilizando herramientas estadisticas que

permitieron identificar correlaciones entre ellas.

Disefio de investigacion

Esta investigacion optd por un diseno no experimental (de correlacion
descriptiva). Segin Hernandez et al. (2003), los estudios descriptivos se
enfocaron en detallar las caracteristicas, propiedades y perfiles pertinentes de
individuos, equipos, sociedades o cualquier otro fendémeno que fuera objeto de
estudio. Los estudios correlacionales tuvieron como objetivo evaluar la

interaccion que existio entre dos variables.

i

M r
l
Donde:
M: Muestra

OX = Financiamiento

OY = Rentabilidad

Poblacion, muestra y muestreo

En esta investigacion, la poblacion estuvo conformada por 25
colaboradores del area administrativa de la empresa Ingenious Ferretero Jossfar
E.LLR.L en Zarumilla, 2024. Segtin Carrasco (2015) la poblacion se defini6 como
"el conjunto de todos los elementos (unidades de analisis) que pertenecen al
ambito espacial donde se desarrollo el trabajo de investigacion". Por esta razon,
los 25 trabajadores del 4area administrativa de la empresa mencionada
constituyeron la poblacion de estudio, al estar dentro del espacio geografico en
el que se llevo a cabo la investigacion.

La muestra de esta investigacion fue no probabilistica, lo que significo
que no se utiliz6 el azar ni se aplicé una féormula para determinar el tamafo de
la muestra (Naupas et al. 2014). El tipo de muestreo fue intencionado, es decir,

el investigador eligié a los participantes segin su criterio, sin seguir reglas
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matematicas o estadisticas (Carrasco, 2015). En este caso, se utilizd el criterio
de muestra censal, lo que implico que los 25 trabajadores de la poblacién
también formaron la muestra.

Se aplicd una muestra censal, ya que toda la poblacion participd de la
muestra, fundamentando la cantidad de trabajadores con los que contaba la
empresa; en tal sentido, no se trabajé con ningun tipo de muestreo (Hernandez

et al., 2003)

Técnicas e instrumentos de recojo de datos

La técnica principal utilizada consistié en la encuesta, la cual, segun
Romero et al. (2021) constituy6 una herramienta de investigacion cuantitativa
que permiti6 obtener datos estructurados mediante preguntas previamente
diseiadas. El proposito de esta técnica consistid en recolectar informacion
precisa y uniforme sobre las variables en estudio. En este caso, la encuesta
facilito la recoleccion de datos sobre el financiamiento y la rentabilidad de la
empresa. Respecto al instrumento utilizado para la recoleccion de datos fue el
cuestionario, el cual, segun Romero et al. (2021) se aplica siguiendo una escala
ordinal. Este instrumento permitié consolidar la informacion necesaria para el
analisis y los resultados del estudio.

Adicionalmente, se implemento la técnica de analisis documental, que
consistio en el estudio de los estados financieros correspondientes a los periodos
2022 y 2023. Esta técnica permitio realizar una evaluacion adecuada de las
variables de financiamiento y rentabilidad. Para el analisis documental, se utilizo
el instrumento Ficha de Registro, aplicada de acuerdo con las dimensiones
establecidas en las variables de financiamiento y rentabilidad, con el fin de llevar
a cabo un andlisis detallado de los estados financieros de los mencionados
periodos.

En cuanto a la variable financiamiento, se aplico un cuestionario dirigido
a los trabajadores del area administrativa de la empresa Ingenious Ferretero
Jossfar E.LR.L. en Zarumilla, 2024. Este cuestionario permitié obtener
informacion sobre la opinidn de los trabajadores respecto al crédito solicitado

por la empresa. Por tltimo, para la variable rentabilidad, también se aplico un
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cuestionario que permitié medir la opinién del recurso humano en relacion con

la rentabilidad de la institucién objeto de estudio.

2.5. Técnicas de procesamiento y analisis de la informacion

Segtin Campos (2002) el analisis de datos "implic6 exponer el plan que
se seguira para el tratamiento estadistico de los datos, en general". Una vez
recolectada la informacién en esta investigacion a través del instrumento
correspondiente, los datos se organizaron, tabularon y analizaron mediante la
técnica del andlisis porcentual, que resulté adecuada para este tipo de estudio.
Posteriormente, se calculd el promedio de frecuencia en cada alternativa e
indicador, y se analizo la tendencia de las respuestas. Los resultados se

presentaron en graficos para facilitar su interpretacion y visualizacion.

2.6. Aspectos éticos en investigacion

Se solicitd un permiso previo a la aplicacion de los instrumentos,
asegurando que la participacion de los colaboradores fuera completamente libre
y en condicion anonima. Se garantizo la confidencialidad de la informacion
proporcionada, respetando la integridad de los participantes durante todo el
proceso. Ademas, esta investigacion estuvo guiada permanentemente por las
normas, criterios y principios éticos establecidos por la Universidad Catodlica de
Trujillo Benedicto XVI, asi como por las disposiciones del comité de ética
correspondiente, los cuales se siguieron rigurosamente como pautas irrefutables

durante todo el desarrollo del estudio.
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III. RESULTADOS

3.1.Resultados descriptivos

Tabla 1

Niveles de la variable Financiamiento

Niveles f %
Alto 17 67%

Regular 8 33%
Bajo 0 0%
Total 25 100%

Nota. Elaborado por la tesista seglin aplicacion de instrumento

Figura 1

Niveles de la variable Financiamiento
100.00

80.00
66.67

60.00
40.00 3333

20.00

0.00
0.00

Bajo Regular Alto

Nota. Elaborado por la tesista seglin aplicacion de instrumento

Descripcion

De acuerdo con los datos de la Tabla 1 y la Figura 1, el 67% de los
empleados de la gerencia opind que la compafiia tiene un alto nivel de
financiacion, mientras que el 33% se situ6 en un nivel medio y ningiin empleado
llegd a un nivel bajo. Este hallazgo muestra que la mayoria de los empleados
consideran que la compafiia obtiene financiacion de forma correcta, lo que podria

estar promoviendo la estabilidad econémica.
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Tabla 2

Niveles de la dimension Planificacion financiera

Niveles f %
Alto 17 67%

Regular 8 33%
Bajo 0 0%
Total 25 100%

Nota. Elaborado por la tesista segtin aplicacion de instrumento

Figura 2

Niveles de la dimension Planificacion financiera

100.00
80.00

66.67

60.00
40.00 33.33

20.00
0.00

0.00
Bajo Regular Alto

Nota. Elaborado por la tesista segtin aplicacion de instrumento

Descripcion

Segun la Tabla 2 y la Figura 2, el 67% de los empleados evaluados opina
que la planificacion financiera en la compaiiia estd en un nivel elevado, mientras
que el 33% la ve en un nivel medio. Estos hallazgos sefialan que gran parte de los
empleados comprende una correcta administracion de la planificacion financiera,
crucial para la toma de decisiones y la utilizacion eficaz de los recursos. Sin
embargo, el nivel regular detectado en ciertas situaciones evidencia la necesidad

de fortalecer los procedimientos de proyeccion y supervision financiera.
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Tabla 3

Niveles de la dimension Fuentes de financiamiento

Niveles f %
Alto 4 17%

Regular 21 83%
Bajo 0 0%
Total 25 100%

Nota. Elaborado por la tesista segtn aplicacion de instrumento

Figura 3

Niveles de la dimension Fuentes de financiamiento

100.0
83.3

80.0

60.0

40.0
20.0 16.7

0.0 .

0.0

Bajo Regular Alto

Nota. Elaborado por la tesista seglin aplicacion de instrumento

Descripcion

Tal como se muestra en la Tabla 3 y la Figura 3, solo el 17% de los
trabajadores considera que el manejo de las fuentes de financiamiento en la
empresa es alto, mientras que el 83% lo percibe en un nivel regular. No se
registran percepciones en nivel bajo. Esta situacién sugiere que, aunque la
empresa accede a fuentes de financiamiento, estas podrian no estar lo
suficientemente diversificadas o gestionadas de manera estratégica, lo que
representa una oportunidad de mejora en la busqueda de opciones mas eficientes

y sostenibles.
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Tabla 4

Niveles de la dimension Tasas de interés

Niveles f %
Alto 13 50%

Regular 12 50%
Bajo 0 0%
Total 25 100%

Nota. Elaborado por la tesista segtin aplicacion de instrumento

Figura 4

Niveles de la dimension Tasas de interés

100
80
60
40
20
0
0
Bajo Regular Alto

Nota. Elaborado por la tesista seglin aplicacion de instrumento

Descripcion

Segtin los datos presentados en la Tabla 4 y la Figura 4, el 50% de los
trabajadores considera que la gestion de tasas de interés se encuentra en un nivel
alto, mientras que el otro 50% la percibe en un nivel regular. No se observan
niveles bajos. Este resultado evidencia que, en la mitad de los casos, la empresa
podria no estar analizando o negociando adecuadamente las tasas de interés
asociadas a los financiamientos obtenidos, lo cual puede repercutir en el costo

del capital y la eficiencia financiera.
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Tabla 5

Niveles de la variable Rentabilidad

Niveles f %
Alto 25 100%

Regular 0 0%
Bajo 0 0%
Total 25 100%

Nota. Elaborado por la tesista segtin aplicacion de instrumento

Figura 5

Niveles de la variable Rentabilidad

100.0 100.0
80.0
60.0
40.0

20.0
0.0 0.0

0.0
Bajo Regular Alto

Nota. Elaborado por la tesista seglin aplicacion de instrumento

Descripcion

Como se observa en la Tabla 5 y la Figura 5, el 100% de los trabajadores
del 4rea administrativa considera que la rentabilidad de la empresa se encuentra
en un nivel alto. Este resultado pone en evidencia una percepcion generalizada
de buen desempeio econdmico, lo cual sugiere que las decisiones financieras y

operativas estan generando beneficios significativos para la organizacion.
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Tabla 6

Niveles de la dimension Rentabilidad economica

Niveles f %
Alto 25 100%

Regular 0 0%
Bajo 0 0%
Total 25 100%

Nota. Elaborado por la tesista segtn aplicacion de instrumento

Figura 6
Niveles de la dimension Rentabilidad economica

100 100

80
60
40
20
0 0
0
Bajo Regular Alto

Nota. Elaborado por la tesista segn aplicacion de instrumento

Descripcion

La Tabla 6 y la Figura 6 indican que todos los empleados evaluados

perciben un alto nivel de rentabilidad financiera. Esto sefiala que, desde su punto

de vista, la compaiiia estd empleando sus activos de manera eficaz para producir

ganancias, lo que demuestra una correcta administracion operativa y un éptimo

uso de los recursos financieros existentes.
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Tabla 7

Niveles de la dimension Rentabilidad financiera

Niveles f %
Alto 25 100%

Regular 0 0%
Bajo 0 0%
Total 25 100%

Nota. Elaborado por la tesista seglin aplicacion de instrumento

Figura 7
Niveles de la dimension Rentabilidad financiera

100 100

80
60
40

20

0 0

Bajo Regular Alto

Nota. Elaborado por la tesista segin aplicacion de instrumento

Descripcion

Finalmente, los hallazgos de la Tabla 7 y la Figura 7 muestran que todos
los empleados piensan que la rentabilidad econdmica de la compaiiia es elevada.
Esta percepcion sefiala que la compafiia estd consiguiendo un rendimiento
positivo sobre su capital propio, lo que evidencia una robusta estructura

financiera y una adecuada gestion de sus recursos econdémicos.
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3.2 Resultados inferenciales

Tabla 8

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.

FINANCIAMIENTO 917 25 .038
Planificacién 729 25 000
Fuentes de financiamiento 720 25 .000
Tasa de interés 11 25 .000
RENTABILIDAD 933 25 032
Rentabilidad financiera 776 25 .000
Rentabilidad econémica .830 25 .000

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Segun la prueba de normalidad, los datos presentan un comportamiento no
normal (sig. < 0.05), y la prueba estadistica a aplicar es la no paramétrica Rho de

Spearman
Prueba de hipoétesis general

HO: No existe relacion entre el financiamiento y la rentabilidad en la empresa

Ingenious Ferretero Jossfar E.ILR.L en Zarumilla, 2024.

H1: Existe relacion entre el financiamiento y la rentabilidad en la empresa

Ingenious Ferretero Jossfar E.ILR.L en Zarumilla, 2024.

Tabla 9

Correlacion entre financiamiento y rentabilidad

Rentabilidad
Correlacion de Spearman ,716%*
Rho de Spearman  Financiamiento Sig. (bilateral) .000
N 25

Nota. Analisis correlacional en SPSS
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Nota. Los hallazgos indican un p valor < 0,01 (alfa), lo que confirma la hipdtesis
de estudio. Siguiendo esta linea, se demuestra la suficiente consistencia
estadistica para sostener que el financiamiento tiene una relacién directa y
significativa con la rentabilidad. Adicionalmente, se determiné el coeficiente de
correlacion de Spearman = 0.716, lo que sefiala una relacion positiva, relevante

y elevada.
Analisis inferencial de las dimensiones

Con el objetivo de determinar la relacion entre el financiamiento y las
dimensiones de la rentabilidad en la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.I.LR.L
en Zarumilla, 2024, se procedio a analizar cada uno de los objetivos especificos
Prueba de hipétesis dimension 1

HO: No existe relacion entre la planificacion financiera y la rentabilidad en la

empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.I.LR.L en Zarumilla, 2024.

H1: Existe relacion entre la planificacion financiera y la rentabilidad en la

empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.I.LR.L en Zarumilla, 2024.

Tabla 10

Correlacion entre planificacion financiera y rentabilidad

Rentabilidad
Correlacion de Spearman ,129%%*
Planificacion . .
Rho de Spearman . Sig. (bilateral) 0.000
financiera
N 25

Nota. Analisis correlacional en SPSS

Nota. Los hallazgos indican un p valor < 0,01 (alfa), lo que confirma la hipotesis
de investigacion. Siguiendo esta linea, se demuestra la suficiente consistencia
estadistica para sostener que la planificacion financiera tiene una relacion directa

y significativamente con la rentabilidad. Ademads, se logr6 determinar el
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coeficiente de correlacion de Spearman = 0.729 indicando una relacioén positiva,

significativa y alta.

Prueba de hipotesis dimension 2

HO: No existe relacion entre las fuentes de financiamiento y la rentabilidad en la

empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.I.LR.L en Zarumilla, 2024.

H1: Existe relacion entre las fuentes de financiamiento y la rentabilidad en la

empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.ILR.L en Zarumilla, 2024.
Tabla 11

Correlacion entre fuentes de financiamiento y rentabilidad

Rentabilidad
Correlacion de Spearman ,720%%
Rho de Spearman Fuentes de Sig. (bilateral) 0.000
p financiamiento & ’
N 25

Nota. Analisis correlacional en SPSS

Nota. Los hallazgos indican un p valor inferior a 0,01 (alfa), lo que confirma la
hipdtesis de investigacion. Siguiendo esta linea, se demuestra la suficiente
consistencia estadistica para sostener que las fuentes de financiacion tienen una
relacion directa y significativa con la rentabilidad. Adicionalmente, se consiguid
establecer el coeficiente de correlacion de Spearman = 0.720, lo que sefiala una

relacion positiva, relevante y elevada.

Prueba de hipétesis dimension 3

HO: No existe relacion entre las tasas de interés y la rentabilidad en la empresa

Ingenious Ferretero Jossfar E.I.LR.L en Zarumilla, 2024.

H1: Existe relacion entre las tasas de interés y la rentabilidad en la empresa

Ingenious Ferretero Jossfar E.I.LR.L en Zarumilla, 2024.
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Tabla 12

Correlacion entre tasas de interés y rentabilidad

Rentabilidad
Correlacion de Spearman JTLI**
Rho de Spearman Tasas de interés Sig. (bilateral) 0.000
N 25

Nota. Analisis correlacional en SPSS

Nota. Los hallazgos indican un p valor < 0,01 (alfa), lo que confirma la hipotesis
de estudio. Siguiendo esta linea, se demuestra la suficiente consistencia
estadistica para sostener que las tasas de interés tienen una relacion directa y
significativa con la rentabilidad. Adicionalmente, se determiné el coeficiente de
correlacion de Spearman = 0.711, lo que sefiala una relacion positiva, relevante

y elevada.
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IV. DISCUSION

En funcion al objetivo general, determinar la relacion entre financiamiento y
rentabilidad en la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.I.LR.L., Zarumilla, 2024; en
la presente investigacion se evidencié que el p valor fue menor a 0,01 (alfa), por lo
tanto, se rechaz6 la hipdtesis nula y se acepto la hipotesis de investigacion, afirmando
que existio una relacion directa y significativa entre el financiamiento y la
rentabilidad. Asimismo, el coeficiente de correlacion de Spearman fue de 0.716,
indicando que la relacion fue positiva, alta y estadisticamente significativa. En
concordancia, Bustamante y Concha (2021) hallaron una correlacion muy alta entre
financiamiento y rentabilidad en MYPES del sector hotelero en Tumbes (r = 0.884),
resaltando que el acceso al financiamiento permitié mantener operaciones y obtener
crecimiento sostenido. De igual manera, Sorroza (2022) concluyé que el
financiamiento mejord la rentabilidad de las MYPES del sector restaurantes, al
facilitar mejoras en infraestructura y calidad de servicio. En contraste, Poblet (2022),
en Ica, no encontrd una relacion significativa entre financiamiento y rentabilidad en
MYPES, atribuyéndolo a un inadecuado manejo de recursos financieros. No
obstante, Cruz (2020) reporté un efecto significativo del financiamiento sobre la
rentabilidad en una empresa de transporte en Tumbes, y Gaitan (2023) demostré que
el financiamiento del programa Reactiva Pert tuvo un impacto positivo del 60.6%
sobre el desempefio organizacional en Cajamarca. De esta forma, los antecedentes
respaldaron mayoritariamente que una gestion adecuada del financiamiento

contribuy6 favorablemente a la rentabilidad empresarial.

Respecto al objetivo especifico 1, explicar la relacion entre planificacion
financiera y rentabilidad en la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.LLR.L.,
Zarumilla, 2024; se hallé que un p valor fue menor a 0,01 (alfa), por lo que se rechaz6
la hip6tesis nula, afirmando la existencia de una relacion directa y significativa entre
la planificacion financiera y la rentabilidad. El coeficiente de correlacion de
Spearman fue de 0.729, lo cual indicé una relacion positiva, alta y significativa. Estos
hallazgos guardaron relacion con los planteamientos de Alcivar et al. (2023), quienes
indicaron que la planificacion financiera permitid optimizar recursos, anticipar

contingencias y fomentar estabilidad empresarial. Asimismo, Espinosa (2022) afirm6
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que una planificacion rigurosa fue esencial para el éxito organizacional, mientras que
Dolores et al. (2024) consideraron que dicho proceso asegurd la disponibilidad de
fondos y permitid enfrentar eventualidades financieras. En sincronia, Quiroz (2008)
coincidio en que la planificacion financiera abarc6 desde la definicion de objetivos
hasta la asignacion de recursos, sirviendo como base para una gestion efectiva. De
este modo, la teoria respaldd consistentemente que la planificacion financiera

fortaleci6 la rentabilidad al ofrecer una guia estratégica para el crecimiento sostenido.

Respecto al objetivo especifico 2, identificar la relacion entre fuentes de
financiamiento y rentabilidad en la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.ILR.L.,
Zarumilla, 2024; el estudio reveld que el p valor fue menor a 0,01 (alfa), lo cual
permitio rechazar la hipotesis nula y afirmar que existié una relacion directa y
significativa entre las fuentes de financiamiento y la rentabilidad. Se obtuvo un
coeficiente de correlacion de Spearman de 0.720, lo cual indicé una relacion positiva,
alta y estadisticamente significativa. En esta linea, El Kadi (2020), coincidié en que
la eleccidon adecuada de fuentes de financiamiento tuvo un impacto importante en la
estructura financiera y en el costo de capital, influyendo directamente en la
rentabilidad. Asimismo, Herndndez (2002) resaltd que, al seleccionar fuentes
internas o externas adecuadas en las MYPES, optimizaron su financiamiento. En ese
mismo contexto, Alvarado et al. (2001) sefialaron que las fuentes formales reguladas
por la SBS, como bancos y cajas municipales, facilitaron el acceso al crédito para
MYPES. A su turno, Sorroza (2022) observo que un 60% de los empresarios del
sector restaurantes percibieron un incremento en la rentabilidad gracias al
financiamiento externo. En sintesis, la teoria y los antecedentes sustentaron que la
adecuada combinacion de fuentes de financiamiento influyd favorablemente en la

rentabilidad empresarial.

Respecto al objetivo especifico 3, interpretar la relacion entre tasas de interés
y rentabilidad en la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.I.LR.L., Zarumilla, 2024;
se evidencio6 que el p valor fue menor a 0,01 (alfa), ue posibilitod descartar la hipotesis
nula y corroborar que hubo una correlacion directa y relevante entre la tasa de interés
y la rentabilidad. En este contexto, el coeficiente de correlacion de Spearman alcanzé
el 0.711, lo que indic6 una relacion positiva, elevada y de relevancia estadistica. Estos

resultados guardaron coherencia con los aportes de Sandoval (2023), quien indicd
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que la tasa de interés constituia un factor clave del costo del financiamiento y
afectaba directamente los costos empresariales. Asimismo, Cox y Venegas (2021)
precisaron que una tasa elevada redujo el financiamiento, mientras que una tasa baja
lo hizo mas accesible. Frente a ello, De la Hoz y Prieto (2020) agregaron que la tasa
de interés influy6 de forma determinante en los costos de financiamiento y, por ende,
en la rentabilidad. Por otro lado, Castellares (2018) explicd que el nivel de riesgo
percibido por los bancos determind la tasa aplicable, afectando la capacidad de las
empresas para acceder a créditos. En consecuencia, la teoria sustentod que la tasa de
interés tuvo una incidencia significativa sobre los costos financieros y, por tanto,

sobre la rentabilidad final de las empresas.
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V. CONCLUSIONES

Respecto al objetivo general la gestion eficiente del financiamiento es un factor
determinante en la rentabilidad, especialmente en sectores comerciales como el de Ingenious
Ferretero Jossfar E.ILR.L. Una administracién adecuada de los recursos financieros permite
a las empresas cubrir sus gastos operativos, invertir en activos productivos y enfrentar
situaciones de crisis, lo que contribuye al crecimiento y expansion del negocio. Ademaés, una
correcta gestion financiera facilita la toma de decisiones estratégicas, mejora la capacidad
de negociacion con proveedores y clientes, y atrae inversores interesados en empresas con
una situacion financiera solida. Por lo tanto, optimizar el uso del financiamiento no solo
mejora el desempefio econdmico, sino que también fortalece la competitividad y

sostenibilidad a largo plazo de la empresa

Segin el objetivo 1 la empresa permite organizar y proyectar los recursos
economicos de manera eficiente, asegurando su estabilidad y crecimiento sostenido. Este
proceso implica la elaboracion de presupuestos, la proyeccion de ingresos y gastos, y la
evaluacion de la rentabilidad, lo que facilita la toma de decisiones informadas y la
identificacion de oportunidades de inversion. Ademds, una planificacion financiera
adecuada ayuda a anticipar posibles contingencias, optimizar el uso de los recursos y mejorar
el desempefio econdmico de la empresa. En el caso de Ingenious Ferretero Jossfar E.ILR.L.,
una gestion financiera estructurada y alineada con los objetivos estratégicos contribuy6
significativamente al incremento de la rentabilidad, resaltando la importancia de optimizar

el uso de los recursos financieros para alcanzar mayores niveles de éxito empresarial.

Segun objetivo 2, identifico que las fuentes de financiamiento se relacionaron
significativamente con la rentabilidad en la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.I.LR.L.,
Zarumilla 2024, El acceso oportuno y eficiente a recursos financieros permite a las empresas
sostener sus operaciones, realizar inversiones estratégicas y afrontar contingencias
econdmicas. Diversas investigaciones han evidenciado que el uso de instrumentos
financieros apropiados, como créditos a tasas competitivas o lineas de financiamiento
flexibles, incide positivamente en los indicadores de rentabilidad, ya que facilita la
adquisicion de activos productivos, mejora la capacidad de negociacioén con proveedores y

clientes, y optimiza la gestiéon de flujos de caja. En este sentido, una gestion financiera
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estratégica que contemple una planificaciéon adecuada y una seleccion informada de las
fuentes de financiamiento contribuye al crecimiento sostenible y a la competitividad de las

PYMES en mercados locales y regionales.

Segun objetivo 3, interpretd que las tasas de interés se relacionaron
significativamente con la rentabilidad en la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.I.LR.L.,
Zarumilla 2024, la gestion eficiente de los préstamos y la eleccién de tasas de interés
convenientes son factores determinantes en la rentabilidad de las empresas. Un adecuado
manejo de estos aspectos permite reducir el costo del financiamiento, optimizando los
margenes de rentabilidad y mejorando la sostenibilidad financiera. Diversos estudios han
evidenciado que una estructura de financiamiento bien planificada contribuye al crecimiento
y competitividad de las empresas, permitiéndoles afrontar desafios econdmicos y aprovechar
oportunidades de inversion. Por lo tanto, es esencial que las empresas prioricen una gestion
financiera estratégica que contemple la seleccion informada de fuentes de financiamiento y

condiciones favorables, asegurando asi su éxito a largo plazo.
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V. RECOMENDACIONES

A la gerencia de la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.ILR.L., se le recomienda
implementar un sistema de planificacion financiera formal que incluye la creacion de
presupuestos, estimaciones econdmicas y estudio de escenarios, con el objetivo de potenciar
la toma de decisiones estratégicas y maximizar la utilizacion de los recursos existentes para

incrementar la rentabilidad.

A la gerencia de la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.ILR.L., se le sugiere
diversificar y evaluar de manera periddica las fuentes de financiamiento utilizadas,
priorizando aquellas que ofrezcan menores tasas de interés y condiciones favorables, con el

objetivo de reducir el costo del capital y maximizar los beneficios financieros de la empresa.

A la gerencia del area financiera de Ingenious Ferretero Jossfar E.ILR.L., se les incita
a llevar un control estricto sobre la evolucion de las tasas de interés en el mercado,
considerando su impacto en los créditos vigentes y futuros, a fin de tomar decisiones

oportunas que permitan mantener niveles sostenibles de endeudamiento y rentabilidad.

A los asesores financieros de pequeias empresas en Zarumilla, se les sugiere
promover capacitaciones dirigidas a los empresarios sobre planificacion financiera, gestion
de créditos y andlisis de rentabilidad, para fortalecer sus competencias en la administracion

de recursos y fomentar la sostenibilidad de sus negocios.
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Anexo 1: Instrumentos de recoleccion de la informacion

ANEXOS

Cuestionario

Objetivo: Determinar la relacion entre financiamiento y rentabilidad en la empresa

Ingenious Ferretero Jossfar E.ILR.L en Zarumilla, 2024.

Instrucciones: Estimado colaborador, reciba mis saludos cordiales y a la vez indicarle que

lea detenidamente cada uno de los items y marque con un aspa (X) segin crea conveniente.

Tomar en cuenta las alternativas: 1) Nunca, 2) Casi nunca, 3) A veces, 4) Casi siempre y 5)

Siempre.

Referencias del nivel respuestas

1 2 3

NUNCA CASINUNCA ALGUNAS VECES

CASI SIEMPRE

SIEMPRE

NO

VARIABLE 1: FINANCIAMIENTO

ESCALA

N |CN

AV

CS | S

1 2

3

4 5

D1: Planificacion financiera

(Se cuenta con una planificacion financiera
sostenible para las actividades empresariales?

(Considera necesaria la planificacion financiera
para obtener un 6ptimo financiamiento en la
empresa?

(Los créditos comerciales obtenidos se
encuentran previstos en la planificacion
financiera de la empresa?

D2: Fuentes de financiamiento

(El capital propio como fuente de
financiamiento es suficiente para atender la
demanda operativa de la empresa?

(Se cuenta con créditos financieros para

60



solventar las inversiones de la empresa en un
mediano y largo plazo?

(Los aportes de los socios son relevantes como
fuente de financiamiento en la empresa?

D3: Tasas de interés

(Considera que la tasa de interés ofrecida por las
entidades es favorable para el financiamiento de
la empresa?

(De acuerdo con la tasa de interés impuesta por
las entidades financieras, se alcanza a obtener
utilidades?

(La tasa de interés preferencial es aplicada en
las operaciones financieras de la empresa con
frecuencia?

NO

VARIABLE 2: RENTABILIDAD

ESCALA

CN

AV

CS

2

D4: Rentabilidad economica

(Considera que los ingresos generados por la
empresa son consistentes para alcanzar la
rentabilidad econdomica?

(Los ingresos de la empresa se encuentran
alineados con su modelo de negocio y
estrategias de mercado?

(Considera sostenible el crecimiento de los
activos de la organizacién en comparacion con
sus objetivos y proyecciones?

(El incremento de activos contribuye a mejorar
la capacidad productiva y competitiva de la
empresa?

(Considera que la organizacion empresarial
experimenta un crecimiento sostenible en su

61



tamarfio y alcance?

LEIl crecimiento empresarial contribuye a
mejorar la rentabilidad y la posicion competitiva
de la empresa?

D5: Rentabilidad financiera

(Considera que las utilidades generadas por la
empresa son consistentes y crecientes a lo largo
del tiempo?

(Las utilidades de la organizacion empresarial
reflejan su capacidad para generar valor para los
accionistas?

(La liquidez de la empresa contribuye a su
estabilidad financiera y a la toma de decisiones
estratégicas?

10

(Considera adecuado el nivel de liquidez de la
empresa para sostener la gestion financiera en
las operaciones financieras?

11

(Considera que la empresa cuenta con la
capacidad de cumplir con sus obligaciones
financieras a largo plazo?

12

(La solvencia financiera de la organizacion
empresarial permite el cumplimiento de las
actividades comerciales?

62



Anexo 2: Ficha técnica

Nombre original del

instrumento:

Cuestionario de la variable financiamiento

Autor y afio:

Original:

Adaptacion: Original

Objetivo del instrumento:

Determinar la relacion entre financiamiento y rentabilidad
en la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.LLR.L,

Zarumilla 2024.

Usuarios:

Colaboradores de la empresa

Forma de administracion

0 modo de aplicacion:

Independiente

Validez:
(Presentar la constancia

de validacion de expertos)

Validado por tres expertos especialistas en la materia

Confiabilidad:
(Presentar los resultados

estadisticos)

Prueba de hipdtesis utilizando el estadistico Rho de

Spearman
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Nombre original del

instrumento:

Cuestionario de la variable rentabilidad

Autor y afio:

Original:

Adaptacion: Original

Objetivo del instrumento:

Determinar la relacion entre financiamiento y rentabilidad

en la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E.L.R.L,

Zarumilla 2024.

Usuarios:

Colaboradores de la empresa

Forma de administracion

0 modo de aplicacion:

Independiente

Validez:
(Presentar la constancia

de validacion de expertos)

Validado por tres expertos especialistas en la materia

Confiabilidad:
(Presentar los resultados

estadisticos)

Prueba de hipdtesis utilizando el estadistico Rho de

Spearman
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Anexo 3: Operacionalizacion de variables

Definicion

como préstamos
bancarios o
inversores.

Variable |Definicion conceptual 2 Dimensiones Indicadores Items Instrumento Escala de medicion
operacional
Gonzalez et al. .
. La wvariable 1
(2024) precisan .
que ol financiamiento
.. sera medida a i &di
financiamiento es , Planificacién T‘Po.de crédito 1
el proceso través de las Crédito 23
mediante el cual dimensiones: comercial >
una empresa u planificacion,
or anizacr:)ién fuentes y tasa de
ob%iene los interés; mediante
8 OCUTSOS la  técnica de ' )
5 SO encuesta y el Ca})ltal propio 4
E ceonomicos instrumento Préstamo 5
necesarios  para . . Fuentes de i . . .
= P cuestionario en la L Aporte de socios 6 Cuestionario Ordinal
) llevar a cabo sus ) e financiamiento
> actividades unidad de analisis,
< - empresa
4 Estos fondos .
=) .| Ingenious
pueden provenir
Ferretero Jossfar g
de fuentes EIRL Créditos blandos
i N ) L, Tasa de interés
Internas, corpo Zarumilla, afio | Tasa de interés . 7
las ganancias | o activa 2
retenidas, o de ‘ Tasa  de 9
fuentes externas, D
preferencial
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REENTABILIDAD

Lozano et al.
(2021), sefialan

que la
rentabilidad es un
indicador
financiero  que
mide la
capacidad de una
empresa para
generar

ganancias a partir
de los recursos
que invierte.

La variable 2
rentabilidad sera
medida a través
de las
dimensiones:
rentabilidad
financiera y
rentabilidad
economica;
mediante la
técnica de
encuesta y el
instrumento
cuestionario en la
unidad de
analisis, empresa
Ingenious
Ferretero Jossfar
EIR.L-
Zarumilla, afio
2023.

Rentabilidad
financiera

El rendimiento
sobre el
capital.

El rendimiento
sobre los
activos.

El rendimiento
sobre la
inversion

1,2

34

5,6

Rentabilidad
econdémica

Ratio de
utilidad bruta
sobre ventas
netas

Ratio de gastos
de operacion
sobre ventas
netas

Ratio de
utilidad
operativa sobre
ventas netas

7,8

9,10

11,12

Cuestionario

Ordinal
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Anexo 5: Carta de autorizacion emitida por la entidad que faculta el recojo de datos

FORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA PARA
EL DESARROLLO DE TESIS

CARTA DE AU

0t..[nrias, identificado con DN .ODZ56¢29..., en

vo.BapoL. nanad. . Aope.2. Fomee
de la empresa/institucidn

mi  calidad de ...
£ AL GEMNEONS .. fERRETGRO. TR0 (a& con RUC N° 2060.7110. 67 7.. ubicada en la ciudad

deTu@mBEs ., Per.

OTORGO LA AUTORIZACION
Sr.ua)‘:o.ie::cs)a.(?z;za.é.?.ffcs..C.l}ivtern.Ceye identificado (a) con DNI N°

Al
. bachiller {es) del programa de estudios de ... Caatak?2tad para que

e PBR56CI.Tb0
utilice la sigulente informacién de la empresa, tener acceso, utilizar informacién y aplicar
instumentos de  recoleccién  de  informacion para la tesis titulada
Frnancramzena. .. RENTARILIONR. . €. 28, CrPtesA.. T MES KOS, .

FeeRsTeRa.. TosafAR. . CAR L. ZARVOER A ot para

obtener ¢l Titulo Profesional. Adjunto a esta carta la siguiente documentacion;

( ) Ficha RUC

INGENIOUS FERRETERD JOSSFAR ELR.|

Y ol

Fizma'y sello: Representante Legal:<
TITULAR GERENIE

DNI: O02A9CH29

F1 bachiller declara que los datos emitidos en esta carta y Tesis. En caso de comprobarse la
falsedad de datos y serd sometido al inicio del procedimiento disciplinario correspondiente y

asi mismo asumira la responsabilidad antes posible acciones legales que la empresa, otorgante

=t

Firma del Bachiller
DNI: 7525655¢

de la Informacion, pueda ejecutar.

Campus Universitario: Pana ! 5 O
+51¢ A2 7/ +51(044) 607433

4' 607430 1 +51 (044
Vel gdy, pe www. uctedu. pe
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Anexo 7: Validez y confiabilidad (considerar las constancias SUNEDU por cada validador)

4 UCT

UNIVERBDAD CATOLICA DE TRUTILLG

e e L R o e e R L e e L N

Ile ez zrato dirigimme 2 usted, 2 fin ds solicitar =u colaboracion como experto para validar e
Cuestionario disefiado por la Bachiller Carrera Cruz, Fossicelz Milagritos cuyo propasito
e roadir 12 relacidn entra varizghles Sraeciamismts v rentsbilidad, el cnsl serd splicado a 10
colabaradores de la empresa Ingenious Ferretera Tossfar EIFT. por cuanto considero goe sus
obeervaciones, spraciaciones v acertados aportes serin da atilidad

El presemte matrumiemto tieme comeo finalidsd recoger informacicm directz para la
investigacicom que e realizs en Jow acheales momentos, tinilada:

FIMNAWNCIAMIENTO Y RENTABILIDAD EN LA EMPREESA INGENIOUS
FEFFETERC JOESFAR ELR.L. ZARTUMILLA

Tazis que 2era presentada 2 la Famultad de Ciencias Admiristrativas v Econdmicas de la
Universidad Catolica de Trujillo Benedicto XV, como reguisito pera obtener &l Titulo
Profesiona] de:

CONTADOE. PUBLICO

Para efactiar 1z validacion del instromperto, usted debera lesr cuidadoszments cada
anumcizdo v sus comespondisntes altemativas de rezpoesta, sn donde sa puedan salaccionar
uma varize o minsums shermativa de scuerdo al criterio personal v profesions] dal actor que
responda al mstnmiento. Se le asradece cualguisr sussrencia refsremts 2 redacciom
contenido, periineamcia ¥ CORETIENCE 11 oire 33pecto que 2e considere ralevanie para majorar
&l mizmo.

(Gracias por su sports
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s AFER IOy SR

PER L ISE N A LV

| [ ) ) L B : . J =N
Imstrucciones: hiarque con was X en donde comresponds, gue. segim s criterio, 21 cumpls o
Mo omaple, 12 coberencia enfre dimensiones @ mdicadores de 12 variable en estudio.

Wo.ar |[ COHERENCIA |
. . . : irem
Yarishls Dimenziones Indicadoras =L | &0 |
Flanalicariin = Do e credinn L2 A
FINANCIAMIENTD finamciem
=" L redio comercaal L]
Fienles |l = Capital propes 4 A
finaseiamiczin S BT 3
= AN di Wi h
[ Tmadc micsis || ¥ Lrcdiins hlanks i X
= T MRS nobivi !-.
= Tasa mieres predencncial !
Feniani [= Fendiracnio ¢ e | I X
EENTABILIDAD CrHH LIS [ Fendiraenie sohie oo EX
= Feniifacnin sobie S ersim ]
Fentabido [F Onad bruta T -= I X
finasciera [ Liguides =17 ]
[ Salvencis Manciera 1]

Instraccione: de Evaluacion de items: Coloque en cada casilla de veloracion La leta o
letras comazpandients al azpects cualitativo gue, sepin su criterio, cumpls cada fem a medi
loa azpectos o dimensionss da 1a varizble en estadio. Las valoraciones som las sigaientes:
MAd - Miry sdasoiele £ B d— Fastamis adacuads /A = ddesunds ( Pd = Fovs sdgvssden S N = Wer adfesusnds

Categorias a evaluar: Redacrion, comtesido, congruescia v cohiersnria en relacion a la variable de
estndis. En la czsilla de observaciones puade sogerir mejoras.

Prepuniaz

|| Valeracen

Obzervaciones

[2aafza ]«

PA

KA

VARIABLE: FINANCIAMIENTC

LA CLEIE oo plasalicaciod finasciem soslezahle
para las oetividede s esnpresariales?

cComsidera secesana Lo plaslicaciin Bnaneiers puara
obtezer un dpting finaneianiento en la empresa?

clos credites comerciakes ohienidos s¢ enoseniran
previstos en la planificacitn Gnanciess de o apprea’

|| ‘- || B || N

(M cukenin oo wn filasileecisn finasciera sostemihle
mara las oetividade s eonpresarinles?

o1 capital propio como leme de fnancienen s

- I suficiente para oiender la demamds operativa de la -
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S cuentn com erediton e
invvemsicews de la empresa en un mediane y large plaxo?

JLos apories de Wk 5000 Son relevinies coli fusnte de
fnancigmiento en la empresa?

JUomsidera gt |o 125 de mrerds alrecida por las
catidlades ¢ Tavorable pana el zanciamiento de la
e’

4

L aouero oo I e de e mpuests por le
extitlades fmancierss, e skeanen a ohiener utilidades™

VARIABLE: RENTABILIIRALY

FACTTT [T o) [ e e T o W Tl AR T e e
coesisientes para aleasesr la rentabilidod eoodenica?

(B

0% Imgresns de I SnpeesE s encuenin alizeados oon
sii modekn de negocio v edmtegie de mercado?

JUomsidema somiemble el creciigente de Jos ectrvos de la
TTZAni 2aciiin 1) comparecit oo s ohgetive
proveccicnes

JHl incretsenio de ootivos contnbivye & e orar la
capacidad productiva v competitiva de Lo eonpresa?

il '-.1n-.||_1:~'.'a g la ATganiCr empresanal expeninena
un crevinento sostenible en sa tamafo v alcance?

h

LHl crecimienio appeesanal combaye o mejomr la
rentahilidod v la posacidn eompetitiva de 1o enprea®

JUomsidera g los atilididies generadis por 12 empresa
0N osiieaes yoonecientes & ko kirgo del teipo?

oL utibdadis de la organizmckim appresanal rellzjan su
capacidad para generar valor para los scckomistas’

4

oL liguaidier e la empresa contmbisye 2 su establidsd
financiera ¥ a la 1nma de decisiones estmaibgicas?

14

JUomsidems adecusdo ¢l nivel de lkquides de la conpresa
para sosiemer la gestitn fnanciera en los operaciones
financiers’

plamsidesa G | Bl Cuentn Coi 1 capacilid de
caplir eon sus ohligecioses finaseicras a largo plaza™

Lo solvezcia lzancen de la ofgamizaciin empresanal
permise el cutsplimieno de las setivididies comerciakes?

Evaluado por: Dr. Jozé Pablo Blardizabal Cotos

Fecha: 11 - 03 - 2025
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4 UCT

URTYERSE DAL CATOLRA DE TRUTILLG

CONSTANCIA DE VALIDACTON

Yo Dr. José Pablo Mendizibal Cotos con DI I 71130038, srado aczdémico Dactor,
con codigo de colegiarura 1789647, lsbor que ejerzo actuslmente como Docente

Univarsitario, en Lz Institucion Universidad César Vallejo.

Por medio de 1z preseste hago constar gue be revisade con fimes de Validacion el
Insmmento depomminado Cuestionario orvo propdsito es medir le= varisbles de
Financjamiento v Fentabilidad, a loz efectos de su aplicacion 2 rebajadores da la empresa

Inzenipus Ferretera Jossfar EIRT., Zarmilla 2024,

Luaego de hacer las obzervaciones pertinentss 2 los Items, conchryo en las signisntes

-
o Valoraoon positmva Valoracion nessive
fyrienies ErRisads A BTN P ] M

Calidad de redaccion de los rtems. X

Anplitad de] conterid 3 evaluar, <

Consraencia con los mdicadores. X

Colerencia con las dimensiones. X

Tiivel de aparte parcial V]

Tumizje ol (mimo 17 puos) 3 o aports

Apreciacion total: (12 ) pumsos No aporta- { )

Trujille, 2 loz 10 dias del mes de marzo del 2023

Apellidos v Nombres: Dr. Josa Peblo Mendizabal Cotoz
DNI: 71130038

Firma: ;
Flrma dal Experto Informarts
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UCT

LT A s o T, BTl ) T

Estimade Validadoer: Gany Ceneles. Heery Hermmio
Mg es grato dinigirme awssed, a finde solicizar su colaboracida comp experto para validar el

instumenine que adjpesso denomizado:

Cuneztonario disefisds por la Backiller Coamera Cruz, Bossieela Miligritos cuyo popdaiin
e medir la relackin esere vasiables lnancisenicsso v rentabilidad, ¢l cwal serd aplicade a 14
colaboradores de la empresa Ingenious Ferretero Jossfar E1IRL, por cuanio consideno gue: sis
aobservociomes., apreciaciones v acertodos apories senin de wtilidad.

El presente instrumesso tene coma fimalided  recoger  indomnaciin directa pama o

investigoeidm g se realiza en bos sciuales momenios, titulsdo:

FINANCIAMIENTO Y EENTABILIDAD EN LA EMPRES A IMGEMIOUS
FEFPETEROQ JOSSFAREIRL., ZARUMILLA

Tests que serd presenisda a la Faculind de Clencies Administrativas v Econdmices de la
Umdversidad Catdlica de Trujille Benedicso XV1, comno reguisiio para obtemer ¢l Tiuko
Profesiomal de:

CONTADOE PUELICO

Fara efeciuar la validacion del insirumesso, ested deberd leer oaidadesamenie cada
emnpcindo v sus coomespoadientes altemativas de respuesta, en donde se pueden selecoiomar

und, vilrizes o ningunn abemativa de aoserdn al oriterio persomal ¥ prodessonal deld actor gue
respoitidan al instrumenio. 5 le sgrodece cualguier sugerencia referente 2 medsocidn,

comienido, pertizencia ¥ congnesncia o o aspecie que w2 considere releyante pan mejorar

&l rEiRmi.

Crrascias por su apoeie

(5} Carveers Parsmeicans Mers m 555 Machs - Treflls - P (D woem wct e g
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4 UCT

UNTYERST L D TR B O THATILLG

Inzrnccienes: fongee com wa X en doode eomesponde, que, segiin su origerio. 5 cunple o
Mo cuniepde, la coberencia entre dimezsiones ¢ indicadores de la voriable en esbedin.

M dc | TORERERCLA |
Flarelsiimn + e e caechlo " 1,2 | o
FINANCLAMTENT D Imaricn
bl cleness in "
Fueml=s dell # Capulal o " ] T
Imarsiamsznln T P =
| * Aporis de cammans | | I |
Neipu e mbaics + ikl Slaraks n 7 I X

Il T T TN T T I | -
TR | e r— - |
[ Fcnbmenie abr sobyvesJL_2d ]

RENTAEILIDuATY el
| * EBenbmemke ks myveeam || 56 || | I |
el bl okl + L ildsg] briila | I | A
L (- — |
[ s lmar-re I IT 1T 1

Inzerocciomes de Evaluscién de foemc: Coloque oo cada casilla de valorackim la letm o
letras correspondiente al aspecto cualinabivo gue, segiln su eriteno, canple cada Beos a needin
s aegpecins o dinsensiones de la vanable en estasdio. Las valoraciones son las siguienies:

M — Mo adurindn ¢ Fd— Sonenis sdncwedy £ — ddeonada # Pd— Foon sdomedn # WA — 5o adormedn

Catcperiza 3 cvalnar: Eadacciia, copieridn, cenpriencia v cehrencia en relacide & k variahle de
esbalin. En ki casilla de sbaerie it pueds silgenr fispeeas.

Propurdas " Yalarzcice

= — el e ][« [ on [

||‘v'.'.E‘J.‘l.1II E: FIMANCIAMIERTO

e diorla ton wm pennlEsEsie lean e saslenb ke
1 e las cdfivakalss crmpeecrsd !

M et recesars bl an Bisain Enencssr gar
3 hiorer tn dyrhees (srssreenio on b arpesa™

s endel e et alss obskerslie s SrviEmiban
k] pecvlins n b phmifess dn s e o ansness?

B cierla oon e plsnifEsesde Teans e sosienible
4 e las cdfivakalss crmpeecrsd !

JE] sl pespen comtes Tienike o Nencommenls =
palfvienl e parn alonder la dermmral oseralive O b

() Carvetars Panarmveritans Merve Kim 555, Mache - Trefhs - Pari




]

I.-'- 8 R ] b -
inversinnes de la empresa en un mediaso v largo plaxo?

(lim apodtes de ks socios ol felevantes oomo Fuente de
finsmciamiente en la eonpresa™

clonsedera que la lasa de ieres olbecida por las
entidades es favorahle para el financiaedenso de la
empnesa

4

LD meuerdo ool la tnsa de Eeerss impuesia paor las
emtidodes Mmancieras, se alcanen o ohbener wtilidadec?

WARIABLE: RENTARLLIDALY

plnnsedera que [os mgresns generadon por la cmpresa somn
consistentes parn aboanear la rentabilidid e ondion?

¥

;L ingresce de la enpresa se encuesiman alineades con
su el de negocio v estrrlegias de mercado?

(lonsedera sossemible el crecimiente 3¢ los activos de la
OrgAHFDCitn e comparackn oom sus ohjetives y
PRy eCrRmes !

LHl incrementn de actiyos contnbaye & megomr 1
capacidad productiva v eomspetitiva de L empresa?

clonspdera que o Organizecie mpresanal experimenta
un crecimienio sessenibde en su tamafo ¥ akance?

]

LHl crecimnicnio emnpresanal coninbuye a meporar la
rentnbillidsd v la posicidin competitiva de b empresa?

JUonsiders que las utilidsdes generadas por la enpresa
SOk eomsistenites y crecicnses o le largo del tiempo?

s utilidodes de la orgauamceon epres il rellejan su
capacidad para generar valor para los occionistas?

4

Jla lguides de la empeesa contnibuye a s estabadidesd
finamciera y a lo toma de decisiones estratégicas?

1

clonsedera adecusdo of nivel de bquides de s apgrea
para sostener la gestidn financiema en las eperaciones
finamecieras?

rlonsedera que la enpresa cuenia oodl ki capacidad de
cumplir com sus ohligaciones fnancieras a large plazo™

(i sedvencia lsanciesa de ls ofgasizackm eopresanal
penmie o cumplimiente de las actividades comerciakes?

Evaluado por: Garzy Capale:, Henry Eernardo

-

= JIBGT Fecha: 21 — 03 — 0215 Firma: -—— "~
DK HENHEY BERRARLAFGARAY CARALES
UHLID: Q0000040 - T 1731 LS
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LNIVERRDAD CATOLICH, DE THLTILLO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo CGaray Canzles, Henry Berrardo, con Docuwments Macional de Idestidsd 27 00373867, de profeside Lic. en

Contshilidad, grado scadémico Doctor e aducacios, con codiso de colegistura 130132, labor que ejerzo
acmalmente coma Docente Ordinario de la Universidad Macional de Twmbes

Por madio de 1a presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instnmmento denorminada
Cuestionario arvo propésito ex medir las varisble: de Financiamiento v Rentabilidad, a los efectos de s
aplicacion a wrebajadores de la empresa Ingerious Farreters Josafar EIRL., Zanummills 2024,

Luego da hacer las obeervacions: pertmentes a los ftems, conchoyo an las siguientes aprecisciones.

Valoracion positve Valoracion negaiiva
Criterios evaluados
KA [BAT AT Fi Fi
Calidad de redaccion de los iems. X
Amplinad del contenido 2 evaluar. X
Conerwencia con los indicadores. X
Cobarencia can 123 dirpensiones. X
Mivel de aporte parcial: 12
_ e Mo zporta
Pumtzje total: (maximo 12 puntos) 12

Apreciacion total: {17 ) puatos No aporta: { }

Trajillo, a log 10 dias del mes de marzo del 2023

Apellidos v Nombres: Garay Cmalss, Henry Bemardo

DN 00373867
Firma __f:___:)
_.——_oﬂ.,__ - -

UK HERRY BERRARIAF CARAT CARALES
LRI (O 000 J- 239 1 193
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Anexo 8: Matriz de consistencia

Existe relacion significativa
entre tasas de interés en la
rentabilidad en la empresa
Ingenious Ferretero Jossfar
EIRL, en Zarumilla, 2024.

rentabilidad en la empresa
Ingenious Ferretero Jossfar
EIRL, en Zarumilla, 2024.

TITULO FORMULACION DEL HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
PROBLEMA
Hipétesis:
H1: Existe relacion .
L . Objetivo general: . .y
significativa entre . . Planificacion
Lo - Determinar la relacion entre -
financiamiento y rentabilidad . o financiera
. financiamiento y rentabilidad
Problema: en la empresa Ingenious en la empresa Ingenious Tipo:
. ., Ferretero Jossfar EIRL, P g ,p.
(Cual es la relacion entre . Ferretero Jossfar E.ILR.L, Basica
. Zarumilla 2024 . .
financiamiento y Zarumilla 2024 . . Método:
o Financiamiento Fuentes de . .
rentabilidad en la empresa . . L Inductivo-Deductivo
. HO: No existe relacion o e ; financiamiento A
Ingenious Ferretero Jossfar sionificativa entre Objetivos especificos: Diseiio:
EIRL, Zarumilla 2024? 1ent - Analizar la relacion entre No experimental
financiamiento y rentabilidad . ., . .
. planificacion financiera y Poblacion y muestra:
. en la empresa Ingenious o1 .
Problemas especificos: rentabilidad en la empresa . . Ingenious Ferretero
s - Ferretero Jossfar EIRL, . Tasa de interés
. L (Cual es la relacion entre . Ingenious Ferretero Jossfar Jossfar ELR.L,
Financiamiento y . -, . Zarumilla 2024 . .
- planificacion financiera y EIRL en Zarumilla, 2024. Zarumilla
rentabilidad en la o .
rentabilidad en la empresa o gl . Técnicas e
empresa . Hipotesis especificas: . . .
Ineenious Ingenious Ferretero Jossfar Existe relacién sienificativa Analizar la relacion entre instrumentos de
& EIRL en Zarumilla, 2024? . ., & . fuentes de financiamiento en recoleccion de datos:
Ferretero Jossfar P Iy entre planificacion financiera o .
. (Cual es la relacion entre o la rentabilidad de la empresa Técnicas: Encuestas y
E.ILR.L, Zarumilla S y rentabilidad en la empresa . T
fuentes de financiamiento en Ineenious Ferretero Jossfar Ingenious Ferretero Jossfar Analisis documental
la rentabilidad de la empresa & . EIRL, Zarumilla, 2024 Rentabilidad Instrumentos:
. EIRL en Zarumilla, 2024. . ., .. . . ,
Ingenious Ferretero Jossfar Existe relacion sionificativa Analizar la relacion entre econdmica Cuestionarios y Guias
EIRL, Zarumilla, 2024? g tasas de interés en la de andlisis documental
o ., entre fuentes de o R -
(Cual es la relacion entre .. rentabilidad en la empresa . Métodos de analisis de
. financiamiento en la X Rentabilidad . S
tasas de interés en la rentabilidad de la empresa Ingenious Ferretero Jossfar investigacion
rentabilidad en la empresa . p EIRL, en Zarumilla, 2024. Resultados
. Ingenious Ferretero Jossfar . .y . - . .
Ingenious Ferretero Jossfar EIRL. Zarumilla. 2024 Analizar la relacion analizar Rentabilidad descriptivos e
EIRL, en Zarumilla, 2024? i > entre tasas de interés en la financiera inferenciales
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Anexo 9: REPORTE TURNITIN

FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD EN LA EMPRESA
INGENIOUS FERRETERO JOSSFAR E.I.R.L., ZARUMILLA

INFORME DE ORIGINALIDAD

0. S 5o

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES

6%

TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

hdl.handle.net

Fuente de Internet

3%

repositorio.uct.edu.pe

Fuente de Internet

3%

Excluir citas Activo Excluir coincidencias

Excluir bibliografia Activo

<1%
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