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RESUMEN 

 

La finalidad de este estudio fue relacionar el control interno y la rentabilidad de la 

microempresa Roberto Cotlear E.I.R.L Piura, periodo 2024. Esta investigación es 

descriptiva-correlacional, de metodología cuantitativa, con un diseño no experimental. La 

población y muestra consistió en 25 empleados del sector administrativo y empleados que 

trabajan en la compañía, asimismo para el análisis de la rentabilidad se tuvieron en cuenta 

los estados financieros del año 2022 al 2023. El método e instrumentos empleados para 

recolectar datos fueron la encuesta, y como herramienta empleamos el cuestionario de Likert 

y el análisis documental. Se aplicaron los criterios de evaluación de especialistas para la 

validez de los instrumentos y el Alfa de Cronbach para la fiabilidad de las variables. Además, 

nos permite comprobar la correlación entre el control interno y la rentabilidad. Para ello, se 

aplicó el test de Alfa de Cronbach, que resultó en un 0,780. Esto demostró que hay una 

correlación positiva entre las variables de estudio. Además, se emplearon los ratios para 

calcular la rentabilidad. Se determina que hay un vínculo directo y beneficioso entre el 

control interno y la rentabilidad en la microempresa Roberto Cotlear E.I.R.L Piura, 

correspondiente al año 2024 

 

Palabras clave: control interno, rentabilidad, microempresa, dirección. 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this study was to relate the internal control and profitability of the 

microenterprise Roberto Cotlear E.I.R.L Piura, period 2024. This research is descriptive-

correlational, with a quantitative methodology, and a non-experimental design. The 

population and sample consisted of 25 employees from the administrative sector and 

employees who work in the company. Likewise, for the profitability analysis, the financial 

statements from 2022 to 2023 were taken into account. The method and instruments used to 

collect data were the survey, and as a tool we used the Likert questionnaire, and documentary 

analysis. The evaluation criteria of specialists were applied for the validity of the instruments 

and Cronbach's Alpha for the reliability of the variables. In addition, it allows us to check 

the correlation between internal control and profitability. For this, the Cronbach's Alpha test 

was applied, which resulted in 0.780. This showed that there is a positive correlation between 

the study variables. In addition, the ratios were used to calculate profitability. It is determined 

that there is a direct and beneficial link between internal control and profitability in the 

microenterprise Roberto Cotlear E.I.R.L Piura, corresponding to the year 2024. 

 

Keywords: internal control, profitability, microenterprise, management. 
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