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RESUMEN

La investigacion denominada "Habilidades digitales y aplicacion de las TIC en docentes del
colegio secundario Teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022", busco
comprender como las habilidades digitales influyen en la utilizacion de las TIC por parte de los
docentes del mencionado colegio en 2022. El estudio se bas6 en un enfoque descriptivo-
correlacional y un disefio no experimental-transversal. Se tom6 como muestra a los 65 docentes
del colegio secundario Teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, de ese afio. Como
técnica de recoleccion de datos, se empled la encuesta, y el instrumento utilizado fue un
cuestionario. Las conclusiones indican que las habilidades digitales tienen una influencia
significativa en la utilizacion de las TIC por parte de los docentes del colegio, con un nivel de
significancia de 0.000. Adicionalmente, el coeficiente de correlacion fue de 0.701, lo que indica

una relacion moderada y positiva.

Palabras clave: Habilidades Digitales, Tic, Docentes
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ABSTRACT

The research called "Digital skills and application of ICT in teachers of the Teniente Coronel
Pedro Ruiz Gallo secondary school, Espinar - Cusco, 2022", sought to understand how digital
skills affect the use of ICT by the teachers of the aforementioned school in 2022. The study was
based on a descriptive-correlational approach and a non-experimental-cross-sectional design.
The 65 teachers from the Teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo secondary school, Espinar - Cusco,
that year were taken as a sample. As a data collection technique, the survey was used, and the
instrument used was a questionnaire. The conclusions indicate that digital skills have a significant
influence on the use of ICT by school teachers, with a significance level of 0.000. Furthermore,

the evaluation coefficient was 0.701, indicating a moderate and positive relationship.

Keywords: Digital Skills, ICT, Teachers
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I. INTRODUCCION

El avance de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TIC) ha ejercido
un impacto significativo en la educacién, mejorando los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Esta influencia se ha vuelto mas palpable aun con la llegada de la pandemia de
Covid-19, que ha transformado radicalmente la dindmica educativa. Ante este nuevo
escenario, docentes de instituciones tanto publicas como privadas se vieron forzados a
adaptarse, llevando sus clases al ambito virtual y asumiendo nuevos desafios pedagogicos.
Es crucial, por tanto, evaluar los métodos, recursos y habilidades que los educadores
emplean para mejorar su ensefianza, especialmente en este entorno de constante evolucion
tecnologica y comunicativa.

En este contexto de cambio acelerado, los docentes necesitan desarrollar
competencias digitales robustas. Dado que la tecnologia sigue avanzando a un ritmo
vertiginoso, con sistemas que se actualizan y nuevas versiones que se lanzan con regularidad,
los educadores deben aprender a utilizar estas herramientas de manera eficaz. La destreza
digital no solo enriquece su rol como expertos en sus respectivas materias, sino que también
los convierte en facilitadores de un aprendizaje més interactivo y exploratorio para sus
alumnos.

Por lo tanto, es imperativo evaluar cdmo y cuando los docentes estan incorporando
las TIC y habilidades digitales en su practica profesional. Ademas, es vital desarrollar
estrategias que permitan maximizar los beneficios de estas competencias en el ambito
educativo. Segiin la OCDE (2019), las habilidades digitales se encuentran entre las ocho
competencias esenciales identificadas, lo que refuerza su importancia. En consonancia con
esto, la Unioén Europea ha promovido el desarrollo de estas habilidades como un elemento
clave para enriquecer la formacion y desarrollo profesional de los educadores.

La importancia de las habilidades digitales en la educacion es innegable. Estas
competencias son esenciales para navegar eficientemente en un mundo digital y responder a
las demandas del aprendizaje contemporaneo. Cuando los docentes dominan estas
habilidades, pueden hacer un uso mas critico, creativo y seguro de las TIC en sus aulas.

La UNESCO (2016) destaco su papel en facilitar el acceso global a la formacién a
través de las TIC, reduciendo asi las brechas digitales y mejorando la administracion y
gestion educativa. En este contexto, subrayo que las competencias digitales son vitales en el

mundo actual, tanto en el &mbito profesional como en el cotidiano. De igual forma, el Banco
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Mundial (2016) puso en marcha un programa para promover el uso de las TIC en la
educacion. Particularmente, el programa "World Links" se centra en la utilizacion de
herramientas tecnoldgicas para fomentar competencias del siglo XXI en estudiantes y
docentes. La esencia de este programa radica en capacitar a los docentes para que integren
tecnologias como el trabajo en red y el uso de internet en sus curriculos.

Sin embargo, en Latinoamérica, existe desafios notables en esta area. Segtin la OCDE
(2020), utilizando datos de la Encuesta TALIS de 2018, en paises como Chile, Colombia y
Meéxico, el 60% de los docentes expreso la necesidad de capacitacion en TIC. Incluso, un
22% aln sentia esta necesidad a pesar de haber recibido formacion en el area el afio anterior.
Es alarmante que, en Colombia, la demanda de formacion en TIC sea superior a la media de
la OCDE, y que en lugares como Brasil y Buenos Aires, un 30% de los docentes no haya
recibido formacion relacionada con las TIC.

En América Latina, muchos docentes reconocen que sus habilidades digitales son
insuficientes. Aunque han intentado incorporar las TIC en sus lecciones, la falta de
formacion adecuada sigue siendo un obstaculo. Como sefialan investigadores como Dwiono
et al. (2018) la falta de preparacion informatica de los docentes es un desafio significativo,
impidiendo a muchos integrar efectivamente las TIC en sus métodos de ensefianza. La
situacion del acceso a la tecnologia en Pert ha sido critica, con datos de la UNESCO (2020)
revelando que el 61% de los hogares a nivel nacional no contaban con conexion a Internet,
y en areas rurales, este porcentaje cae al 5%. A pesar de la adversidad presentada por la
pandemia, aquellos estudiantes con acceso a dispositivos € internet han podido seguir con su
educacidn sin mayores contratiempos.

En respuesta a este panorama, el Minedu (2020) impulso politicas educativas que
priorizan la integracion de las TIC en la educacion. Este énfasis en la digitalizacion se refleja
en la competencia transversal nimero 28, que busca que los estudiantes dominen
herramientas digitales, trabajen de forma colaborativa y gestionen informacion relevante.
Ademas, se establecio6 PERUEDUCA, una plataforma que ofrece programas virtuales para
reforzar el uso de las TIC y promover competencias digitales entre estudiantes y docentes,
enriqueciendo asi el proceso educativo.

Localmente, el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (2022) ha informado
que, en 22 localidades rurales del Cusco, mas de 25 mil personas estin adquiriendo
habilidades digitales en Centros de Acceso Digital. Estos centros buscan optimizar el uso de

Internet y mejorar la vida de los habitantes en estas zonas rurales. La UGEL Cusco ha
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mostrado una preocupacion activa por la digitalizacion de la educacion. Se han creado
programas virtuales que fortalecen las habilidades digitales y se promueven cursos de
formacion para los docentes en el uso de herramientas tecnoldgicas. Estas acciones buscan
adaptar las politicas educativas a las necesidades locales y garantizar que todos los
estudiantes tengan acceso a una educacion de calidad en el contexto de la transformacion
digital (Unidad de Gestion Local Cusco, 2022).

Adicionalmente, es relevante sefialar que, segin el Minedu, la provincia de Cusco se
destaca académicamente en Comprension Lectora y Matematica, ocupando posiciones
lideres en la region (Cusco Eats, 2016). Dada esta destacada posicion, es esencial que los
docentes continuen fortaleciendo sus habilidades digitales para enfrentar los desafios
emergentes en su profesion y ofrecer una educacion de calidad a sus alumnos.

El Colegio Secundaria Teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo en Espinar — Cusco,
escenario de este estudio, no esta exento de los retos que enfrentan muchos docentes en el
pais con respecto al uso de tecnologias digitales. Los maestros han lidiado con carencias en
su formacidn tecnologica, evidenciando desconocimiento, falta de interés o formacion
insuficiente. Esto ha tenido consecuencias directas en los resultados educativos y en el
aprovechamiento de los alumnos. Ademas, muchos docentes se encontraron desprovistos de
conocimiento sobre plataformas y herramientas de ensefianza contemporaneas como
WhatsApp, Zoom y Google Meet. Sin embargo, es alentador que muchos de ellos han
avanzado en su manejo de las TIC, y esta mejora en sus habilidades se correlaciona con
resultados académicos mas positivos para los estudiantes.

Desde una perspectiva nacional, la integracion de las TIC en la educacion se ve
obstaculizada por diversas barreras. Una de las més destacadas es la resistencia al cambio
tecnoldgico. Muchos docentes alin no se han actualizado en el uso de tecnologias o no han
desarrollado competencias digitales acordes a su drea curricular. Sin embargo, la importancia
de las TIC en la educacion es indiscutible. Su implementacion incrementa la motivacion y
la interaccion estudiantil, promueve la cooperacion entre alumnos y potencia su creatividad.

Por lo tanto, es fundamental que los docentes del Colegio Secundaria Teniente
Coronel Pedro Ruiz Gallo reconozcan que el uso adecuado de las tecnologias potencia la
educacion. El empleo efectivo de estas herramientas no solo facilita la gestion de la
informacion sobre sus estudiantes, sino que también fomenta el interés, la cooperacion y la
interaccion entre alumnos y profesores. Al desarrollar habilidades digitales, tanto docentes

como estudiantes pueden elevar el estandar académico.
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El enfoque de este estudio es crucial al examinar como las habilidades digitales
afectan el uso de las TIC, centrando la investigacion en los docentes del mencionado colegio
en 2022. El proposito es descubrir la relacion entre habilidades digitales y el uso de
tecnologias. De este interés surge el problema principal del estudio: ¢De qué manera influyen
las habilidades digitales en el uso de las tic en docentes del colegio secundaria teniente
Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022? Respecto a los Problemas especificos:
(De qué manera influye la competencia tecnologica en el uso de las tic en docentes del
colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022? ;De qué
manera influye la competencia informacional en el uso de las tic en docentes del colegio
secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022? ;De qué manera
influye la competencia pedagogica en el uso de las tic en docentes del colegio secundaria
teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 20227

La relevancia de esta investigacion radica en los multiples beneficiarios, siendo los
estudiantes del Colegio Secundaria Teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo en Espinar, los
principales. La investigacion ofrecid una vision clara de la situacion actual de las habilidades
digitales y el uso de TIC en la institucion. También beneficia a los docentes, autoridades,
padres de familia, la comunidad cientifica y la sociedad en su conjunto, al ofrecer una
comprension profunda de la relacion entre las variables estudiadas.

Desde una perspectiva préactica, la investigacion arrojé luz sobre como cada variable
opera en el colegio en el afio 2022, generando conciencia entre los actores educativos sobre
la importancia de habilidades digitales y un uso adecuado de las TIC. En consecuencia,
subrayd la necesidad de aplicar estrategias y acciones especificas para desarrollar actividades
que puedan ser evaluadas a partir de la investigacion, destacando la importancia de los
hallazgos obtenidos.

Tedricamente, este estudio se basd en conceptos, teorias y modelos validados,
aportando a la comprension y profundizacion de los temas estudiados. Los resultados, por
ende, se sumaran al acervo de conocimientos cientificos relacionados con habilidades
digitales y uso de TIC.

Metodoldgicamente, se emplearon técnicas y métodos especificos que garantizan un
trabajo coherente y estructurado. Se utilizaron instrumentos de recoleccion de datos
validados por expertos, consolidando un consenso conceptual y ofreciendo una base sélida

para futuros investigadores.
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Con estos fundamentos, el objetivo principal es determinar de qué manera influyen
las habilidades digitales en el uso de las tic en docentes del colegio secundaria teniente
Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022. Respecto a los objetivos especificos,
identificar de qué manera influye la competencia tecnoldgica en el uso de las tic en docentes
del colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022. Analizar
de qué manera influye la competencia informacional en el uso de las tic en docentes del
colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022. Determinar
de que influye la competencia pedagdgica en el uso de las tic en docentes del colegio
secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022.

Adicionalmente, se plantearon hipétesis generales y especificas. (Hi) Las habilidades
digitales influyen significativamente en el uso de las tic en docentes del colegio secundaria
teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022; (Ho) Las habilidades digitales no
influyen significativamente en el uso de las tic en docentes del colegio secundaria teniente
Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022. Mientras que las hipdtesis secundarias se
centran en: (Hi) La competencia tecnoldgica influye significativamente en el uso de las tic
en docentes del colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco,
2022; (Ho) La competencia tecnoldgica no influye significativamente en el uso de las tic en
docentes del colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022.
(Hi) La competencia informacional influye significativamente en el uso de las tic en
docentes del colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022;
(Ho) La competencia informacional no influye significativamente en el uso de las tic en
docentes del colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022.
(H1) La competencia pedagodgica influye significativamente en el uso de las tic en docentes
del colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022; (Ho) La
competencia pedagdgica no influye significativamente en el uso de las tic en docentes del
colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022.

Antecedentes internacionales: Florencia (2020)llevo a cabo un estudio en la Unidad
Educativa Tejar, Ecuador, titulado "Herramientas tecnoldgicas virtuales y habilidades
digitales de los docentes". El proposito fue establecer una correlacion entre el uso de
herramientas tecnologicas virtuales y las competencias digitales de los docentes en 2020. Se
empled un método cuantitativo y correlacional, y la muestra consistio en 68 docentes. Los
resultados mostraron una relacion significativa entre las herramientas tecnoldgicas virtuales

y las habilidades digitales de los docentes, con un coeficiente de correlacion de 0,703 y un
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valor de significancia menor a 0,01. En resumen, se confirmé la relacion entre las
herramientas tecnologicas y las competencias digitales de los docentes en dicha unidad

educativa.

Cariaga (2018) con su estudio "Experiencias en el uso de las TIC: Analisis de relatos
de docentes", busc6 comprender la educacion mediada por TIC desde un enfoque contextual
y basado en las experiencias docentes. Utilizando un enfoque cualitativo, se analizaron
relatos de 9 docentes de diferentes niveles educativos. Las entrevistas revelaron variadas
experiencias con TIC: mientras algunos docentes mostraron mejoras pedagogicas a través
de su uso, otros parecian usarlas simplemente como herramientas complementarias a

métodos tradicionales.

Vinueza (2021) explord en su investigacion "Competencias digitales y desarrollo
profesional docente en la escuela Martha Bucaram de Roldds, Guayaquil, Ecuador, 2020" la
relacion entre estas dos variables. El estudio fue descriptivo-correlacional y se utilizo una
encuesta para recoger datos de 31 docentes. Los hallazgos sugieren una relacion significativa
entre competencias digitales y desarrollo profesional, confirmada por un coeficiente de
Spearman de 0,473 y un valor p<0,01. Por lo tanto, se rechazd la hipotesis nula y se acepto

la principal.

Orosco & Jiménez (2021) realiz6 un estudio denominado "Programa educativo para
desarrollar competencias digitales en docentes de educacion secundaria". Su principal
objetivo fue evaluar la eficacia del programa "Profesor sin limites" en la mejora de
competencias digitales de docentes de secundaria. Utiliz6 un enfoque cuantitativo con un
disefio cuasi experimental, e involucrd a 60 docentes, 30 en un grupo experimental y 30 en
un grupo control. El estudio subray¢ la necesidad de que los docentes se adapten al constante
avance de las TIC, siendo lideres en la ensefianza del uso correcto y responsable de estas
tecnologias, y ajustando sus habilidades digitales al entorno y a las necesidades de los

estudiantes.

Antecedentes Nacionales: Lopez (2022) investigd sobre "Habilidades digitales y uso
del TIC en docentes de educacion superior de la region Junin". Con un enfoque basico, no
experimental y transversal, la investigacion incluy6 a 100 docentes de tres universidades de
la region Junin y utiliz6 encuestas y cuestionarios como herramientas de recoleccion de
datos. Los resultados revelaron una correlacion directa entre las habilidades digitales de los

docentes y el uso de TIC. Esta relacion sugiere que el uso de las TIC fortalece directamente
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las habilidades digitales, lo que beneficia a los docentes universitarios en su labor

pedagobgica.

Mendoza (2021) por su parte, se centro en "Habilidades Digitales Docentes en
instituciones educativas publicas". Su objetivo fue comprender como se desarrollan las
habilidades digitales de los docentes en escuelas publicas en el ambito de la UGEL 03 de
Lima. El estudio, con un enfoque cualitativo y analitico, se basd en entrevistas a docentes
con experiencia en instituciones publicas. Se concluyo6 que el avance en habilidades digitales
en docentes de estas instituciones esta en sus primeras etapas, ya que muchos de ellos carecen
de la formacion digital adecuada, y solian trabajar en un contexto presencial antes de la
pandemia. Ademas, se resaltd que muchos no disponen de los dispositivos tecnologicos

adecuados ni de una conexion a internet 6ptima.

Torres (2021) llevo a cabo una investigacion denominada "Las habilidades digitales
y el desempefio docente en el area de comunicacion de educacion secundaria, Huancavelica".
Su propdsito fue examinar las habilidades digitales y el desempefio de los docentes del area
de comunicacion durante la época de COVID19 en Huancavelica. Este estudio cualitativo
se basd en las respuestas de 18 participantes, recopiladas a través de entrevistas. Los
resultados indicaron que la Institucion Educativa San Cristobal de Huancavelica necesita
una mejora en términos de habilidades digitales mas que en desempefio pedagdgico. Se
sugirio la promocion de la alfabetizacion digital, incluidas herramientas y recursos como el
correo electronico, almacenamiento en la nube y plataformas educativas como "Aprendo en

Casa".

Davila et al. (2022) investigd la relacion entre "Tecnologias para la ensefanza y
habilidades digitales en docentes universitarios" de Trujillo. Utilizando un método
cuantitativo no experimental y descriptivo, analiz6 las respuestas de 103 docentes
universitarios, recopiladas mediante un cuestionario. Se encontrd que la mayoria de estos
docentes tienen un manejo eficiente de las tecnologias para la ensefianza y estan
familiarizados con plataformas educativas y herramientas colaborativas. Sin embargo,
mostraron un dominio regular en metodologias innovadoras como el aula invertida y

gamificacion.

En antecedentes locales, Alvarez (2022) examiné el "Uso de las TICs y las
competencias digitales docentes del Instituto de Idiomas UNSAAC 2021". El estudio busco

comprender la relacion entre el uso de las TICs y las habilidades digitales de los docentes
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del instituto. En este estudio correlacional no experimental con 77 docentes participantes,
los resultados mostraron una relacion directamente proporcional entre el uso de tecnologias
y las competencias digitales de los docentes, tanto en escenarios educativos como en
experiencias de aprendizaje. En esencia, se identifico una fuerte asociacion entre el uso de

TICs y las habilidades digitales de los docentes del Instituto de Idiomas UNSAAC.

Huaman (2021) realizé una investigacion llamada "Evaluacion de las competencias
digitales de los docentes de la Universidad Nacional Diego Quispe Tito — 2019", donde
empled ecuaciones estructurales con el propdsito de estudiar las habilidades digitales de los
docentes en dicha universidad. Mediante un enfoque cuantitativo y descriptivo no
experimental, se recopilaron datos de 97 docentes utilizando encuestas y cuestionarios. Los
resultados mostraron que varias competencias, como las instrumentales, didacticas,
comunicativas y de busqueda de informacion, tenian niveles que oscilaban entre regulares y
bajos. La competencia de busqueda de informaciéon fue la mas destacada, seguida por las
competencias comunicativas, instrumentales y didacticas. Se determiné que el 43.3% de los
docentes de la Universidad Nacional Diego Quispe Tito tienen habilidades digitales de nivel

regular, mientras que el 26.8% posee habilidades que van desde buenas a muy buenas.

En cuanto a las bases teoricas, las habilidades digitales se definen como un conjunto de
conocimientos y destrezas vinculadas al uso de las TIC, esenciales para la educacion, el
trabajo y la integracion digital. Las mas practicadas involucran acciones como copiar,
pegar, duplicar archivos y enviar correos con anexos (Adamo et al, 2022). Estas
habilidades facilitan la creacion y el intercambio de contenidos digitales, comunicacion y
colaboracion, y la solucidén de problemas para un desempefio efectivo y creativo en
diversas areas de la vida (UNESCO, 2018). Constituyen la suma de conocimientos y

habilidades necesarios para interactuar con tecnologias e internet (Pereyra, 2022).

Respecto a la relevancia de las habilidades digitales, se ha identificado una creciente
demanda de formar en competencias acordes con la innovacion tecnologica en el ambito
economico y profesional (Levano et al., 2019). Estas habilidades no solo permiten acceder
y comunicar informacion, sino también crear nuevos contenidos, garantizar la seguridad de
la informacion y resolver problemas usando tecnologia. Su alcance supera la simple

operacion de una computadora (Melo & Ahumada, 2020).

Las habilidades digitales se categorizan principalmente en dos tipos: fundamentales

e instrumentales (Pereyra, 2022). Las habilidades fundamentales se centran en el
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pensamiento critico relacionado con el uso de internet, promoviendo una navegacion
reflexiva y participativa. Estas habilidades permiten analizar y evaluar el contenido en linea,
eligiendo informacion confiable para decisiones esenciales. Entre sus aspectos clave se
encuentran la comprension de privacidad, identidad y huella digital, el analisis de
informacion en linea y la comprension de como los algoritmos afectan la vida cotidiana. Por
otro lado, las habilidades instrumentales se refieren al manejo practico de dispositivos y
aplicaciones digitales, orientadas a responder a tareas especificas. Algunas de las mas
requeridas son: uso de correo electronico, manejo de planillas, creacion de presentaciones,

instalacion de aplicaciones y generacion de contenido multimedia (Pereyra, 2022).

Las habilidades digitales se categorizan principalmente en dos tipos: fundamentales
e instrumentales (Pereyra, 2022). Las habilidades fundamentales se centran en el
pensamiento critico relacionado con el uso de internet, promoviendo una navegacion
reflexiva y participativa. Estas habilidades permiten analizar y evaluar el contenido en linea,
eligiendo informacion confiable para decisiones esenciales. Entre sus aspectos clave se
encuentran la comprension de privacidad, identidad y huella digital, el analisis de
informacion en linea y la comprension de como los algoritmos afectan la vida cotidiana. Por
otro lado, las habilidades instrumentales se refieren al manejo practico de dispositivos y
aplicaciones digitales, orientadas a responder a tareas especificas. Algunas de las mas
requeridas son: uso de correo electronico, manejo de planillas, creacion de presentaciones,

instalacion de aplicaciones y generacion de contenido multimedia (Pereyra, 2022).

La competencia digital docente (CDD) se refiere a como los educadores emplean las
TIC de manera efectiva, ética y con propdsitos pedagogicos (Krumsvik, 2009 citado por
Falco, 2017). Esta competencia sugiere que los profesores deben ser capaces de usar la
tecnologia eficientemente, adaptando sus métodos a las necesidades de los estudiantes
(Léazaro y Gisbert, 2015 citado por Falco, 2017). Segtiin Levano et al. (2019), las habilidades
digitales de los docentes deben estar en sintonia con su formacion profesional, ajustdndose
segiin el nivel educativo en el que ensefian. Mier (2021) propone varias competencias
digitales esenciales para docentes, que abarcan desde la informatizacion y alfabetizacion
informacional hasta la analitica del aprendizaje. Estas competencias incluyen comunicacion,
creacion de contenido, seguridad y resolucion de problemas en entornos digitales. La

analitica del aprendizaje, en particular, es crucial para la formacion en linea, ya que permite
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predecir y adaptar la experiencia educativa segin las necesidades y comportamientos de los

estudiantes.

Etapas de desarrollo de competencias digitales en docentes. Segin UNESCO, citado

por Falcé (2017), se distinguen en tres etapas principales:

e Alfabetizacion Tecnoldgica: Se refiere a habilidades basicas relacionadas con las
TIC y a procesos cognitivos que facilitan la adquisicion de estas capacidades.

e Profundizacion del Conocimiento: Implica adquirir conocimientos mas
especializados y aplicarlos a situaciones reales.

e Construccion del Conocimiento: Denota la habilidad de generar nuevos saberes.

Enfoques para entender las habilidades digitales. De acuerdo con UNESCO (2008),

citado por Levano et al. (2019), se enfocan en:

e Comprension e Integracion Tecnoldgica: Entender y unir competencias
tecnologicas.

e Aplicacion Tecnologica: Utilizar los conocimientos tecnoldgicos para resolver
problemas tangibles.

e Generacion de Conocimiento: Crear nuevos saberes a partir de la informacion

existente.
Segtin Caccuri (2018), las competencias digitales en el contexto educativo incluyen:

e Informacion y Alfabetizacion Informacional: Esta habilidad permite a los
individuos acceder, evaluar y usar informacion de manera eficaz, creativa y ética.
Engloba el arte de hacer preguntas, encontrar fuentes, seleccionar y organizar
informacion, y finalmente comunicarla.

e Comunicacion y Colaboracion: Se refiere a la capacidad de intercambiar ideas en
plataformas digitales, compartir recursos, conectarse y colaborar con otros en
redes, teniendo en cuenta la diversidad cultural.

e Creacion de Contenido Digital: Se centra en el desarrollo de habilidades para
crear, editar y reelaborar contenidos digitales, protegiendo y respetando los
derechos de propiedad intelectual.

e Seguridad: Implica el conocimiento y practica de proteger la informacion

personal, cuidar la identidad digital y actuar de forma segura y responsable en la
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red. Esta competencia busca educar sobre los beneficios y riesgos de internet,
promoviendo una navegacion consciente.

e Resolucion de Problemas y Pensamiento Critico: Esta habilidad es fundamental
para identificar y solucionar problemas utilizando recursos digitales, elegir las
herramientas adecuadas para cada tarea, y actualizar continuamente las

competencias propias y ajenas.

Dimensiones de las habilidades digitales. Segiin Rangel (2015), citado por Medina
et al. (2018), se espera que los docentes posean competencias digitales categorizadas en tres
dimensiones clave: tecnologica, informacional y pedagogica. Rangel Baca (2015) también
sugiere, a partir de una revision literaria y el aporte de expertos, un perfil de competencias
digitales que refleje la realidad de los docentes de la region, destacando las mismas tres

dimensiones (Diaz y Loyola, 2021).

Competencia Tecnoldgica: Esta se refiere a una base de conocimientos sobre como
funcionan las TIC, asi como al dominio de herramientas ofimaticas. También destaca la
importancia de que los docentes se mantengan al dia en tematicas relacionadas con las TIC,
abarcando aspectos como la seguridad informatica y el cuidado de los dispositivos (Medina

et al., 2018; Diaz y Loyola, 2021).

Competencia Informacional: Esta dimension implica habilidades para buscar,
seleccionar, analizar y presentar informacion obtenida de internet. Asimismo, se enfatiza la
necesidad de un uso ético y socialmente responsable de la informacion y la tecnologia
(Medina et al., 2018). Es esencial poder gestionar la informacion encontrada en la web de

manera ética y adecuada (Diaz & Loyola, 2021).

Competencia Pedagogica: Se concentra en el entendimiento de como las TIC pueden
impactar y potenciar la educacion. Implica la integracion de estas tecnologias en la
planificacion, implementacion y evaluacion de la ensefianza (Medina et al., 2018). Esta
competencia se centra en como las TIC pueden ser implementadas eficazmente en el proceso

educativo (Diaz y Loyola, 2021).

En cuanto a las TIC, este término, que proviene de "tecnologias de la informacion y
la comunicacion", alude a los desarrollos tecnologicos disponibles para la sociedad.
Herramientas como Facebook, Google o Twitter son ejemplos de TIC, ya que facilitan la

comunicacion, el intercambio de informacion y la ensefianza (Romero et al., 2018).
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Modelo de incorporacion de TIC en la educacion. Segiin el manual del usuario para
medir las TIC en educacion, el Instituto de Estadistica de la UNESCO destaca la importancia
de tener un marco operativo en cada nacion para garantizar una verdadera incorporacion de
las TIC en el sistema educativo. Este modelo es visualizado en una figura descrita por Perez

(2017).

Habilidades de competencia en TIC. Es fundamental que los docentes, en su papel
esencial, disefien y lleven a cabo situaciones de aprendizaje impactantes que despierten
interés, emocion y compromiso en sus alumnos. Esto se logra mediante un enfoque practico
de "aprender haciendo", utilizando las TIC disponibles en la escuela, siempre y cuando estas
tecnologias representen la solucion mas adecuada y efectiva (Ministerio de Educacion,

2018).

Habilidades de TIC segin el MINEDU. En el contexto de la incorporacion de las
nuevas TIC al sistema educativo peruano, el Ministerio de Educacion de Pert ha delineado

el desarrollo de tres habilidades clave:

Informacioén: Se refiere a la habilidad de obtener informacion, en la que los alumnos
utilizan las TIC para investigar de manera mas profunda y efectiva. Esto incluye comprender
y aplicar estandares de investigacion en todas las areas de estudio. Algunos indicadores
relacionados con esta habilidad son: acceso a diversos portales educativos, realizacion de

busquedas avanzadas y uso de diferentes motores de busqueda para tareas (Choque, 2009).

Colaboracion en equipo: Esta habilidad resalta el uso de las TIC para fortalecer el
trabajo colaborativo en todas las areas educativas. Algunos indicadores relacionados son:
comunicacion mediante correos electronicos con compafieros, participacion en foros

virtuales y la creacién de debates en linea sobre temas educativos (Choque, 2009).

Produccion: Esta se centra en el desarrollo de métodos de aprendizaje a través de la
creacion de recursos didacticos con ayuda de las TIC. Algunos indicadores significativos
son: la elaboracion de presentaciones, la creacion de mapas conceptuales, la gestion de bases
de datos y la utilizacion de recursos digitales como bibliotecas y diccionarios electrénicos

para tareas (Choque, 2009).
Ventajas de las TIC. Segun Romero et al. (2018):

e Optimizacion del tiempo: Las TIC permiten la automatizacion de tareas rutinarias,

liberando tiempo para actividades mas valiosas.
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¢ Gestion eficiente del negocio: Las aplicaciones y dispositivos permiten el control
de diversas variables de negocio, como el stock o la rentabilidad.

e Minimizacion de tareas administrativas: Herramientas digitales facilitan la
realizacion de tareas administrativas, haciendo procesos como gestiones
tributarias mas simples y rapidos.

e Seleccion de software adecuado: Es recomendable optar por programas que sean
utiles y no demasiado complicados, ajustdndose al nivel de conocimiento de los
usuarios.

¢ Evaluacion de la inversion: Es esencial no ir siempre por la tltima tecnologia, sino
por aquella que satisfaga las necesidades reales.

e Explorar opciones: A veces, soluciones mas econdmicas o pequefias ofrecen
rendimientos similares.

e Significado e impacto de las TIC. Estas tecnologias son valiosas para mejorar los
procesos educativos, impulsando cambios metodoldgicos y organizativos en la

educacion (Romero et al., 2018).

Beneficios de las TIC en educacion. Aunque los educadores a menudo enfrentan
desafios para implementar TIC, las TAC (tecnologias del aprendizaje y el conocimiento)
resaltan la importancia de cdmo se usan estas herramientas para potenciar el aprendizaje

(Romero et al., 2018).
En el ambito educativo, las TIC ofrecen ventajas segiin el MINEDU (2020):

e Conexion mas alld de las fronteras: Internet permite la comunicacion y
colaboracion entre estudiantes sin importar las distancias.

e Acceso a multiples fuentes: En la era digital, los estudiantes pueden acceder a una
amplia gama de informacion y corroborar sus conocimientos en diversas
plataformas.

e Aprendizaje individualizado: Las TIC permiten que cada estudiante avance a su
ritmo, reconociendo la diversidad en los estilos de aprendizaje.

e Desarrollo de la independencia: Las TIC exigen que los estudiantes sean
autonomos y organizados en su aprendizaje.

e Retroalimentacion constante: Las herramientas digitales posibilitan feedback
inmediato, permitiendo a los estudiantes identificar y trabajar en areas de mejora

de manera oportuna.
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Las TIC en la educacion. Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) se han convertido en herramientas esenciales en el &mbito educativo, y segun Romero

et al. (2018), estas son algunas de sus caracteristicas principales:

¢ Infinitud de datos: Gracias a las TIC, es posible tener acceso a un vasto mundo de
informacion digital, desde libros hasta videos, facilitando no solo el
almacenamiento sino también la disponibilidad de estos datos.

e Interactividad: Las tecnologias digitales fomentan la interacciéon humana, siendo
un ejemplo emblematico los videojuegos. A diferencia de medios tradicionales
como libros, television o radio, estas tecnologias permiten a los individuos
convertirse en participantes activos.

e Estructura hipertextual: Las TIC han revolucionado la forma de presentar
informacion, permitiendo conexiones no lineales entre diferentes unidades de
informacion mediante el hipertexto.

e (Caracter multimedia: Las herramientas digitales integran multiples formas de
lenguaje y comunicacion, como texto, imagenes, sonido, entre otros, ofreciendo

una representacion mas rica y variada de la informacion.
Respecto al uso de computadoras:

¢ Interactividad: Las maquinas, especialmente los videojuegos, son eminentemente
interactivas, transformando a los usuarios de meros receptores a participantes
activos, a diferencia de medios tradicionales como la radio o television (Romero
et al., 2018).

e Funcionalidades: Los ordenadores permiten adquirir, evaluar, guardar, crear y
compartir informacion, ademas de facilitar la colaboracion y comunicacion en

redes online (Villegas et al., 2017).
En cuanto a los componentes de las TIC:

e Hardware: Hace referencia a las partes fisicas de un dispositivo electronico,
englobando todos los componentes tangibles del mismo (Romero y colaboradores,
2018).

e Software: Es la parte logica e intangible de un sistema informdtico que interpreta
y ejecuta las instrucciones del usuario. Se basa en impulsos eléctricos para

transmitir y procesar la informacion (Romero et al., 2018).
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Conexion global con internet. El internet ha transformado como nos relacionamos,
permitiéndonos interactuar con personas a miles de kildmetros de distancia, compartir
momentos a través de imagenes y videos y acceder a una vasta biblioteca de informacion
sobre cualquier tema (Alvarez, 2020). A pesar de sus innumerables beneficios para la
educacion y la interaccion social, es vital reconocer los riesgos asociados con un uso
inapropiado (Pefialva & Napal, 2019). Internet sirve como canal de comunicacion, fuente de

informacion, herramienta educativa, entretenimiento y medio laboral.

Aspectos clave de las TIC. Palacios (2021) destacé en su investigacion tres aspectos
esenciales de las TIC: el conocimiento, la utilizacion y la transformacion de estas en la
educacion. Estos aspectos estan centrados en como los educadores se forman y adaptan a

estas tecnologias (Gardufio, 2020).

Entendimiento de las TIC: Ofrecen posibilidades para enriquecer la educacion. La meta
de la formacion docente es adaptarse y mejorar las técnicas educativas utilizando estas

herramientas (Florez et al., 2017).

Aplicacion de las TIC: Las personas usan estas tecnologias con diversos fines, desde

académicos y laborales hasta sociales y de entretenimiento (Florez et al., 2017).

Innovacion educativa con las TIC: Estas herramientas introducen nuevos métodos
pedagdgicos que transforman la ensefianza, ofreciendo mas que simples utilidades para

tareas convencionales (Sales, 2009).

Marco conceptual: La comunicacion es fundamental en cualquier organizacion, y debe
ser bidireccional (Chiavenato, 2020). Cuestionar se refiere a expresar dudas o plantear
alternativas (Real academia espafiola, 2020). Un estimulo es un factor, generalmente
externo, que motiva una accion (Westreicher, 2020). Comprender significa entender y
resonar con un sentimiento o idea (Montes, 2013). La confianza es una sensacion de
seguridad que se desarrolla con el tiempo (Hoyos, 2018)En el ambito educativo, la
integracion de las TIC se ve como un medio para mejorar la calidad y accesibilidad de la
educacion (MINEDU, 2021). Las plataformas digitales facilitan la interaccion y el acceso a
recursos educativos, mientras que el material educativo digital esta disefiado con propositos
pedagdgicos. Los cursos virtuales se centran en mejorar habilidades y competencias de los

educadores (MINEDU, 2021).
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Il. METODOLOGIA
2.1. Enfoque, tipo

Este proyecto adoptard un enfoque cuantitativo, siguiendo protocolos rigurosos
para mantener la integridad y objetividad del estudio (Hernandez y Mendoza, 2018). Se
utilizaran técnicas matematicas y estadisticas tanto en la recopilacion como en el analisis

de datos, asegurando una interpretacion objetiva de los resultados (Naupas et al., 2018).
2.2. Disefio de investigacion

El disefio elegido para esta investigacion es no experimental y transversal. Esto implica
que se observaran las variables en su entorno real sin ninguna intervencion o modificacién
(Hernandez y Mendoza, 2018). Las investigaciones no experimentales son aquellas en las
cuales el investigador no tiene el control sobre la variable independiente, que es una de
las caracteristicas de las investigaciones experimentales y cuasi experimentales, como
tampoco conforma a los grupos del estudio” (Neill y Cortez, 2018, p. 73).

En este sentido, el estudio se desarrolla de la siguiente manera:

/
M r

T~

A%/

Donde:

M: Muestra

V1: Habilidades Digitales
V2: Uso De Las Tic

r: Relacion de las variables
2.3. Poblacion, muestra y muestreo

Se define a la poblacion como el conjunto completo de individuos o elementos
que comparten caracteristicas especificas relevantes para el estudio (Naupas et al., 2018).
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En este caso, el grupo de interés esta formado por los 65 docentes del colegio secundaria

Teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, en el afio 2022.

Dado el tamafio manejable de la poblacién y la intencion de obtener una visién
completa, se optara por un muestreo censal. Esto significa que se recolectara informacion
de cada uno de los 65 docentes mencionados anteriormente, considerandolos todos como
la muestra del estudio. Dada la escala y el propdésito del estudio, se optaré por un enfoque
de muestreo no probabilistico censal (Naupas et al., 2018).

2.4. Técnicas e instrumentos de recojo de datos

Las técnicas son respuestas especificas al "cdmo" se logra el objetivo, sirviendo
como una extension préactica del método cientifico, apoyando un enfoque sistematico y
reflexivo (Baena, 2017). Las estrategias seleccionadas para este estudio incluyen la

revision de documentos y la implementacion de encuestas.

* Las encuestas son reconocidas por su enfoque estandarizado, permitiendo la
recogida y analisis de datos a partir de una muestra representativa de una poblacion mas
grande.

El uso eficiente de herramientas investigativas facilita un proceso de investigacién

mas organizado, eficiente y confiable (Baena, 2017).

* Cuestionario: Es una serie de preguntas ordenadas con un objetivo concreto,
usadas para recabar informacion de los participantes. Estos son esenciales en estudios

sociales y de mercado, posibilitando la captura sistematica de datos.

La validacion de la herramienta de investigacion contd con la colaboracion de
Moran Santiago Huaynapata Quispe, experto en Matematica e Informaética, y Miguel
Velazquez Pila, especialista en Computacion e Informéatica. Ambos aportaron desde sus

respectivas areas, asegurando un instrumento robusto y confiable.

La confiabilidad del instrumento se evidencia con valores de Alfa de Cronbach de

0.926 y 0.973, indicando una excelente consistencia interna entre los items.
2.5. Técnicas de procesamiento y analisis de la informacion

Los datos recopilados se organizaron utilizando Microsoft Excel version 2019.

Posteriormente, para el analisis estadistico, se utilizd SPSS 26. En este software, se llevo
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a cabo andlisis descriptivos e inferenciales para interpretar los datos y validar las

hipotesis.
2.6. Aspectos éticos en investigacion

A lo largo de esta investigacion, se priorizaron las consideraciones éticas. Esto
incluye garantizar la autenticidad del estudio, citar apropiadamente todas las fuentes, y
respetar la autonomia de los participantes. Se hizo uso del consentimiento informado para
garantizar su voluntariedad en el estudio. Todos los datos recogidos fueronn utilizados
exclusivamente con propdsitos académicos y se garantizé la veracidad y confiabilidad de

la informacion para beneficiar futuras investigaciones.
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I11. RESULTADOS

3.1. Fiabilidad del instrumento

A. Fiabilidad del cuestionario de Habilidades Sociales

Para determinar la confiabilidad interna del cuestionario sobre habilidades
digitales, se utiliz6 el coeficiente Alfa de Cronbach, que se reconoce como confiable si

supera el valor de 0.80.

Tabla 1

Estadisticas de fiabilidad del cuestionario habilidades digitales

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
.926 33
Interpretacion

De acuerdo con la tabla anterior, el coeficiente Alfa de Cronbach es 0.926, lo que
supera el umbral de 0.8. Esto sugiere que el cuestionario es confiable para obtener y

analizar datos, y que hay una so6lida coherencia interna entre sus 33 items.

B. Fiabilidad del cuestionario de Uso de las Tic

Para comprobar la confiabilidad interna del cuestionario relacionado con el uso
de TIC, se recurrié6 nuevamente al coeficiente Alfa de Cronbach, reconociendo como

confiable aquel que excede el valor de 0.80.

Tabla 2

Estadisticas de fiabilidad del cuestionario uso de las tics

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
.973 32
Interpretacion
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De la tabla que se presenta arriba, se desprende que el coeficiente Alfa de
Cronbach es 0.973, superando el valor base de 0.8. Esto indica que la herramienta es
confiable para la recopilacién y andlisis de la informacion y que existe una fuerte
coherencia interna entre los 32 items incluidos.

3.2.  Analisis descriptivo
3.2.1. Analisis descriptivo de la variable Habilidades Sociales

Tabla 3

Dimension Competencia tecnolégica

D1: Competencia tecnolégica

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Baja 7 10.8 10.8 10.8
Regular 17 26.2 26.2 36.9
Valido  Alta 38 58.5 58.5 95.4
Muy alta 3 4.6 4.6 100.0
Total 65 100.0 100.0

Figural

Dimension Competencia tecnolégica

D1: Competencia techologica

Porcentaje

Eaja Regular Alta Muy alta

D1: Competencia tecnolégica

Interpretacion:

Segun los datos presentados en la tabla y figura previas, se destaca la competencia

tecnologica de los docentes de la secundaria Teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo en
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Espinar - Cusco, durante el afio 2022. En promedio, el 58.5% de los participantes
considera que tienen un nivel alto en esta competencia, un 26.2% la ve a nivel regular, y
unicamente un 10.8% y 4.6% creen que es baja o muy alta, respectivamente. Esto sugiere
que la mayoria de los docentes siente que con frecuencia actualizan sus conocimientos
tecnologicos, particularmente en areas como TIC, programas basicos y seguridad

informatica.

Tabla 4

Dimensién Competencia informacional

D2: Competencia informacional

) _ Porcentaje ~ Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Baja 10 15.4 15.4 15.4
Regular 18 27.7 27.7 43.1
Véalido  Alta 31 47.7 47.7 90.8
Muy alta 6 9.2 9.2 100.0
Total 65 100.0 100.0

Figura 2

Dimensién Competencia informacional

D2: Competencia informacional

Porcentaje

Baja Regular Alta Muy alta

D2: Competencia informacional

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla y figura precedente, la competencia informacional de los

docentes del mencionado colegio en 2022 arroja que un 47.7% de ellos consideran tener
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un nivel alto, mientras que un 27.7% cree estar a nivel regular. Ademas, el 15.4% y 9.2%
sienten que su competencia es baja o muy alta, respectivamente. Esto indica que la mayor
parte de los docentes hace uso habitual de habilidades para buscar, analizar y presentar

informacion online de manera ética.

Tabla s

Dimension Competencia pedagdgica

D3: Competencia pedagégica

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Baja 4 6.2 6.2 6.2
Regular 30 46.2 46.2 523
Valido  Alta 28 43.1 43.1 95.4
Muy alta 3 4.6 4.6 100.0
Total 65 100.0 100.0

Figura 3
Dimension Competencia pedagdgica

D3: Competencia pedagdgica

Porcentaje

Baja Regular Alta iy alta

D3: Competencia pedagoégica

Interpretacion:

Basandonos en los datos anteriores, la competencia pedagdgica de los docentes en
cuestion se distribuye de la siguiente manera: el 46.2% cree tener un nivel regular, un
43.1% considera que es alta, mientras que solo un 6.2% y 4.6% la ven como baja o muy

alta, respectivamente. Esto refleja que, en general, los docentes frecuentemente aplican
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sus conocimientos sobre como las TIC pueden influir y ser integradas en la educacion,

desde la planificacion hasta la evaluacion del proceso ensenanza-aprendizaje.

Tabla 6
Variable Habilidades Digitales

HABILIDADES DIGITALES
] ' Porcentaje ~ Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Regular 20 30.8 30.8 30.8
Alta 41 63.1 63.1 93.8
Valido
Muy alta 4 6.2 6.2 100.0
Total 65 100.0 100.0
Figura 4

Variable Habilidades Digitales

HABILIDADES DIGITALES

Porcentaje

Regular Alta Muy alta
HABILIDADES DIGITALES

Interpretacion:

Con base en la tabla y figura recientes, se destaca que las habilidades digitales de
los docentes en 2022 son valoradas de la siguiente forma: un 63.1% las califica a nivel
alto, y solo un 30.8% y 6.2% las ven a nivel regular o muy alto, respectivamente. Esto
resalta que la mayoria de los docentes se siente competente en cuanto a conocimientos y
habilidades digitales, lo que implica que pueden no solo usar tecnologias sino también

colaborar, crear contenidos y solucionar problemas con ellas.

35



3.2.2. Analisis descriptivo de la variable Uso de las Tic

Tabla 7

Dimensidn Instrumento para el proceso de informacion

D1: Instrumento para el proceso de informacion

] ' Porcentaje ~ Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Baja 20 30.8 30.8 30.8
Alta 41 63.1 63.1 93.8
Valido
Muy alta 4 6.2 6.2 100.0
Total 65 100.0 100.0
Figura 5

Dimensidn Instrumento para el proceso de informacion

D1: Instrumento para el proceso de informacion

Porcentaje

Baja Alta Muy alta

D1: Instrumento para el proceso de informacion

Interpretacion:

Segtn la tabla y grafica recientes, se destaca la dimension "instrumento para el
proceso de informacion" entre los docentes del colegio secundaria Teniente Coronel
Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, en 2022. En promedio, el 63.1% de los docentes
evaluaron esta dimension como alta, mientras que el 30.8% y 6.2% la consideraron baja
y muy alta, respectivamente. Esto indica que la mayoria de los docentes se siente
preparada para gestionar bases de datos, informes y otros procesos a través de

herramientas digitales y programas especializados.
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Tabla 8

Dimension Fuente de informacion y recursos

D2: Fuente de informacion y recursos

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Baja 20 30.8 30.8 30.8
Regular 26 40.0 40.0 70.8
Valido
Alta 19 29.2 29.2 100.0
Total 65 100.0 100.0
Figura 6

Dimension Fuente de informacion y recursos

D2: Fuente de informacion y recursos

Porcentaje

Baja Reqular Alta

D2: Fuente de informacién y recursos

Interpretacion:

Con base en los datos previos, la dimension "fuente de informacion y recursos"
en el mencionado colegio en 2022 arroja que el 40% de los docentes consideran tener un
nivel regular en esta competencia. Ademas, el 30.8% y 29.2% la valoraron como baja y
alta, respectivamente. Esto sugiere que, en general, los docentes hacen uso frecuente de
buscadores y recursos en linea para mejorar su ensefianza, aunque todavia hay espacio

para el crecimiento y mejora.
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Tabla 9

Dimension Medio de expresion y creacion multimedia

D3: Medio de expresion y creacion multimedia

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Baja 20 30.8 30.8 30.8

Valido  Alta 45 69.2 69.2 100.0
Total 65 100.0 100.0

Figura 7

Dimension Medio de expresion y creacion multimedia

D3: Medio de expresion y creacion multimedia

Porcentaje

Baja Alta

D3: Medio de expresion y creacion multimedia

Interpretacion:

En la tabla y grafica anteriores, se observa que la dimension "medio de expresion
y creacion multimedia" obtuvo un 69.2% de calificaciones altas y un 30.8% bajas por
parte de los docentes en 2022. Esto refleja que la mayoria de ellos siente que tiene la
capacidad para crear y gestionar contenidos multimedia usando una variedad de

programas y herramientas.
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Tabla 10

Dimensién Canal de comunicacién

D4: Canal de comunicacion

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Baja 20 30.8 30.8 30.8

Valido  Alta 45 69.2 69.2 100.0
Total 65 100.0 100.0

Figura 8

Dimensién Canal de comunicacién

D4: Canal de comunicacion

Porcentaje

Baja Alta

D4: Canal de comunicacién

Interpretacion:

Dentro de la dimensidén "canal de comunicacion”, un 69.2% de docentes del
colegio en cuestion en 2022 lo calificaron como alto y el 30.8% como bajo. Esto denota
que la mayoria de los docentes cree que pueden facilitar la comunicacion y colaboracion

utilizando herramientas como correos electronicos, chats y videoconferencias.
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Tabla 11

Variable Uso de las Tic

USO DE LAS TIC

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Baja 11 16.9 16.9 16.9
Regular 27 41.5 41.5 58.5
Valido  Alta 21 323 323 90.8
Muy alta 6 9.2 9.2 100.0

Total 65 100.0 100.0

Figura 9

Variable Uso de las Tic

Porcentaje

Baja

Interpretacion:

USODELASTIC

Regular

USODELASTIC

Alta

Muy alta

Por ultimo, sobre la variable "uso de las tic", los datos indican que el 41.5% de los

docentes lo calificaron regularmente, un 32.3% como alto, y solo un 16.9% y 9.2% lo

consideraron bajo y muy alto, respectivamente. Esto revela que, en general, los docentes

poseen habilidades intermedias para utilizar tecnologias en su ensefianza, y aun hay

oportunidades para incrementar el nivel de competencia en este ambito.
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3.3. Analisis inferencial

3.3.1. Contraste hipotesis general

H1: Las habilidades digitales influyen significativamente en el uso de las tic en docentes

del colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022.

HO: Las habilidades digitales no influyen significativamente en el uso de las tic en
docentes del colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar -

Cusco, 2022.

Tabla 12

Correlacion entre habilidades digitales y uso de las tic

Correlaciones

HABILIDADES USO DE

DIGITALES LAS TIC
Coeficiente de ”
1.000 701
HABILIDADES  correlacion
DIGITALES Sig. (bilateral) . .000
Rho de N 65 65
Spearman Coeficiente de .
) 701 1.000
USO DE LAS correlacion
TIC Sig. (bilateral) .000
N 65 65

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

La tabla anterior muestra la relacion entre habilidades digitales y el uso de las TIC
entre los docentes del colegio secundaria Teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar -
Cusco, en 2022. Con un nivel de significancia de 0.000, que es inferior a 0.05, 1a hipotesis
alternativa es validada, indicando una relacion significativa entre las dos variables. Con
un coeficiente de correlacion de 0.701, esto sugiere una asociacion positiva moderada, es
decir, a medida que las habilidades digitales aumentan, también lo hace el uso de las TIC

y viceversa.
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3.3.2. Contraste hipdtesis especifica 1

H1: La competencia tecnoldgica influye significativamente en el uso de las tic en
docentes del colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar -

Cusco, 2022.

HO: La competencia tecnologica no influye significativamente en el uso de las tic en
docentes del colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar -

Cusco, 2022.

Tabla 13

Correlacion entre competencia tecnoldgica y uso de las tic

Correlaciones

D1: Competencia USO DE LAS

tecnologica TIC
Coeficiente de .
D1: ) 1.000 521
) correlacion
Competencia ) ]
_ Sig. (bilateral) . .000
tecnologica
Rho de N 65 65
Spearman Coeficiente de .
) 521 1.000
USO DE correlacion
LAS TIC Sig. (bilateral) .000
N 65 65

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

En el dato anterior, se ilustra la conexion entre competencia tecnologica y el uso
de las TIC en el colegio mencionado en 2022. Con un nivel de significancia de 0.000, que
es menor a 0.05, confirmamos la hipdtesis alternativa, lo que implica una relacién notable
entre la competencia y la variable. Con un coeficiente de 0.521, hay una asociacion
positiva moderada, sugiriendo que un incremento en la competencia tecnologica lleva a

un mayor uso de las TIC y viceversa.
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3.3.3. Contraste hipotesis especifica 2

H1: La competencia informacional influye significativamente en el uso de las tic en

docentes del colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar -

Cusco, 2022.

HO: La competencia informacional no influye significativamente en el uso de las tic en

docentes del colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar -

Cusco, 2022.

Tabla 14

Correlacion entre competencia informacional y uso de las tic

Correlaciones
D2: Competencia USO DE LAS
informacional TIC
Coeficiente de .
D2: ) 1.000 .655
) correlacion
Competencia . .
. ) Sig. (bilateral) .000
informacional
Rho de N 65 65
Spearman Coeficiente de .
) .655 1.000
USO DE LAS correlacion
TIC Sig. (bilateral) .000
N 65 65
**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Interpretacion:

La tabla reciente indica la relacion entre la competencia informacional y el uso de

las TIC en el colegio secundaria Teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo en 2022. Con un

nivel de significancia de 0.000, que es menor a 0.05, validamos la hipdtesis alternativa,

estableciendo un vinculo significativo entre ambas entidades. Un coeficiente de 0.655

seflala una correlacion positiva moderada, indicando que un incremento en la

competencia informacional conduce a un aumento en el uso de las TIC y viceversa.
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3.3.4. Contraste hipotesis especifica 3

H1: La competencia pedagogica influye significativamente en el uso de las tic en
docentes del colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar -

Cusco, 2022.

HO: La competencia pedagdgica no influye significativamente en el uso de las tic en
docentes del colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar -

Cusco, 2022.

Tabla 15

Correlacion entre competencia pedagdgica y uso de las tic

Correlaciones

D3: Competencia USO DE LAS

pedagogica TIC
Coeficiente de ”
D3: ) 1.000 831
correlacion
Competencia ) )
. Sig. (bilateral) . .000
pedagbgica
Rho de N 65 65
Spearman Coeficiente de .
831 1.000
USO DE correlacion
LAS TIC Sig. (bilateral) .000
N 65 65

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Segun la tabla anterior, se muestra una correlacion entre la competencia
pedagdgica y el uso de las TIC entre los docentes del colegio en cuestion en 2022. Con
un nivel de significancia de 0.000, menor a 0.05, se acepta la hipotesis alternativa,
destacando una relacion marcada entre las dos variables. Un coeficiente de 0.831 indica
una relacion positiva robusta, lo que sugiere que un aumento en la competencia

pedagdgica estd asociado con un mayor uso de las TIC y viceversa.
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V. DISCUSION

Con el propdsito central de determinar como las habilidades digitales afectan el
uso de las TIC en los docentes del colegio secundaria Teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo,
Espinar - Cusco, durante 2022, es esencial comprender tedricamente qué representan
estas habilidades. Segun UNESCO (2018), las habilidades digitales hacen referencia a la
capacidad de crear, compartir e intercambiar contenidos digitales, comunicarse, colaborar
y resolver problemas, buscando un desarrollo eficiente y creativo en diversas areas de la
vida.

Por otro lado, el uso de las TIC engloba la capacidad para acceder, almacenar,
producir, presentar y transmitir informacion. Estas tecnologias estan omnipresentes en
diversos contextos de la vida, desde lo social y laboral hasta lo familiar (Romero et al.,
2018). En este contexto teorico, se espera que los docentes posean habilidades que les
faciliten compartir contenidos digitales y comunicarse efectivamente con sus estudiantes,
asi como tener la destreza de transmitir informacion en tiempo real.

La investigacion revela hallazgos en sintonia con estudios previos. Florencia
(2020), por ejemplo, encontrd una relacion entre las herramientas tecnoldgicas virtuales
y las habilidades digitales de docentes en la Unidad Educativa “Tejar” de Ecuador.
Mientras que Lopez (2022) resalto la relacion directa y significativa entre las habilidades
digitales y el uso de las TIC en docentes de educacion superior en Junin. Esto sugiere que
las habilidades digitales se potencian directamente mediante el uso de las TIC, ayudando
a los educadores universitarios a integrarlas en su practica pedagdgica.

Otros estudios, como el de Davila (2022), enfatizaron que la mayoria de los
docentes universitarios de Trujillo utilizan eficientemente las tecnologias para ensefiar.
Alvarez (2022) sefialé una fuerte correlacion entre el uso de las TIC y las competencias
digitales docentes. Y Huaman (2021) destac6 que el 43.3% de los docentes de la
Universidad Nacional Diego Quispe Tito tienen un nivel promedio en competencias
digitales, mientras que el 26.8% posee un nivel que oscila entre bueno y excelente. Las
investigaciones previas indican una tendencia general: las habilidades digitales y el uso
de las TIC estan estrechamente vinculadas, y su combinacion puede potenciar una
ensefianza mas significativa y eficaz para los estudiantes.

Siguiendo el primer objetivo especifico que busca determinar cémo la
competencia tecnologica incide en el uso de TIC por parte de los docentes del colegio

secundaria Teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo en Espinar - Cusco durante el 2022,
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podemos sefialar que tedricamente, esta competencia abarca conocimientos
fundamentales sobre el funcionamiento de las TIC y la habilidad de manejar programas
ofiméticos. Es crucial que los educadores muestren disposicion para actualizarse en temas
vinculados a las TIC, tal como lo mencionan Medina et al (2018).

Por ende, desde una perspectiva tedrica, es esencial que los educadores posean
una comprension bésica de las tecnologias de la informacion y comunicacion para
potenciar su ensefianza y asegurar una transmision eficiente del conocimiento a sus
estudiantes. La investigacion ha revelado que existe una influencia notable de la
competencia tecnoldgica en el uso de las TIC por estos docentes, destacando un nivel de
significancia de 0.000 y un coeficiente de correlacion de 0.521, lo cual sugiere una
relacion positiva de moderada intensidad.

Al contrastar con investigaciones previas, como la de Florencia (2020), se observa
que hay una relacion directa y considerable entre las herramientas tecnoldgicas virtuales
y las habilidades digitales docentes en la Unidad Educativa “Tejar”, respaldado por un
valor de r=0.703 y una significancia de 0.000. Por otro lado, Tapasco & Giraldo (2017)
subrayan que la incorporacion de herramientas tecnologicas al ambito docente ha sido
progresiva, y la percepcion que tienen los docentes sobre el papel de las TIC incide en su
apropiacion. Torres (2021) sefiala que la implementacion de recursos y herramientas en
educacién es fundamental, y sugiere que el desafio en la Institucion Educativa San
Cristobal de Huancavelica es mas digital que pedagdgico.

En suma, las investigaciones anteriores resaltan la trascendencia de que los
docentes estén familiarizados con la tecnologia, dado que esto influye considerablemente
en la calidad de interaccion digital con los estudiantes a lo largo del proceso educativo.

En linea con el segundo objetivo especifico, se busca comprender como la
competencia informacional impacta en el uso de las TIC por parte de los docentes del
colegio secundaria Teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo en Espinar - Cusco durante 2022.
Desde una perspectiva teorica, la competencia informacional abarca habilidades
esenciales para la busqueda, seleccidn, analisis y presentacion de informacion extraida de
la web. Como Medina et al (2018) sefialan, también se refiere a los valores y principios
gue garantizan un uso ético y adecuado tanto de la informacién como de la tecnologia.

Por lo tanto, se espera tedricamente que los educadores posean habilidades que
les permitan buscar, seleccionar, analizar y presentar informacion de relevancia educativa
para sus estudiantes. Segun los hallazgos de la investigacion, hay una influencia

considerable de la competencia informacional en el uso de las TIC entre los mencionados
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docentes, reflejando un nivel de significancia de 0.000 y un coeficiente de correlacion de
0.655, indicando una relacion positiva moderada.

Al revisar investigaciones anteriores, Tapasco & Giraldo (2017) destacan
diferencias notables en favor de docentes de instituciones privadas respecto a la
percepcion, apropiacion y uso de herramientas TIC en su préactica educativa. Por otro
lado, Mendoza (2021) identifica que la formacion en habilidades digitales de docentes en
escuelas publicas todavia es incipiente. Antes de la pandemia, muchos docentes basaban
su labor en métodos presenciales y, a menudo, no poseen la alfabetizacion digital
adecuada. Ademas, enfrentan limitaciones en términos de dispositivos y conectividad.

Las investigaciones subrayan la necesidad crucial de que los docentes estén bien
versados en competencias informacionales, particularmente en habilidades para buscar,
seleccionar, analizar y presentar informacion. Esta formacion es esencial para garantizar
contenidos educativos pertinentes y actualizados.

Conforme al tercer objetivo especifico, se busca determinar cdmo la competencia
pedagogica incide en el uso de las TIC por los docentes del colegio secundaria Teniente
Coronel Pedro Ruiz Gallo en Espinar - Cusco, 2022. Tebéricamente, esta competencia
abarca el entendimiento de las implicaciones y oportunidades que las TIC presentan en la
educacion. Especificamente, refleja el grado de integracion de estas herramientas en la
planificacion, ejecucion y evaluacion de actividades educativas, como lo indica Medina
et al. (2018).

Es fundamental que los educadores conozcan y comprendan como las TIC
impactan en el proceso educativo, asi como las diversas formas en que pueden ser
implementadas para potenciar la comprension y aplicacion de conocimientos por parte de
los estudiantes. Segun los hallazgos de la investigacion, hay una correlacion positiva y
fuerte (coeficiente de 0.831) entre la competencia pedagdgica y el uso de las TIC, con un
nivel de significancia de 0.000.

Estos resultados se alinean con investigaciones anteriores. Por ejemplo, Cariaga
(2018) sefiala que, aunque algunos docentes han adaptado sus métodos de ensefianza para
incorporar las TIC de manera innovadora, otros contindan empleandolas simplemente
como apoyo a enfoques pedagdgicos tradicionales. Por su parte, Cortes et al. (2017)
destacan que, aungue los educadores reconocen que las practicas tradicionales ya no son
suficientes y valoran la integracion de las TIC en la ensefianza, aun existe una brecha en

su implementacién efectiva.
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La competencia pedagdgica en el uso de las TIC es esencial en el contexto
educativo actual. Tanto la investigacion presente como estudios anteriores enfatizan la
importancia de que los docentes estén adecuadamente preparados en este ambito para

maximizar el potencial educativo de estas herramientas.
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V. CONCLUSIONES

Las habilidades digitales influyen Significativamente en el uso de las tic en docentes del
colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022, con un
nivel de significancia de 0.000, ademas, el coeficiente de correlacion es 0.701, reflejando

una relacion positiva moderada.

La competencia tecnologica influye significativamente en el uso de las tic en docentes
del colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022, con un
nivel de significancia de 0.000, ademas, el coeficiente de correlacion es 0.521, reflejando

una relacion positiva moderada.

La competencia informacional influye significativamente en el uso de las tic en docentes
del colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022, con un
nivel de significancia de 0.000, ademas, el coeficiente de correlacion es 0.655, reflejando

una relacion positiva moderada.

La competencia pedagogica influye significativamente en el uso de las tic en docentes del
colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022, con un
nivel de significancia de 0.000, ademas, el coeficiente de correlacion es 0.831, reflejando

una relacion positiva fuerte.
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V1. RECOMENDACIONES

Se recomienda al colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, contratar
especialistas en el uso de TIC para que puedan desarrollar un programa educativo hacia
los docentes de esta manera se lograra que los docentes tengan un nivel alto en el uso de
TIC.

Se recomienda al colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo llevar a cabo
talleres en los cuales se ponga en practica el uso de la tic y que este esté respaldado por
certificados a través de evaluaciones constantes de esta manera los docentes estaran en

constante practica del uso de las tic.

Se recomienda al colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo realizar
convenios con universidades externas que puedan brindar un soporte educativo a los
docentes para que estos puedan estar acorde al avance tecnoldgico en el sector

pedagdgico.

Se recomienda al colegio secundaria teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo realizar
evaluaciones constantes a los docentes de forma trimestral para conocer sus debilidades

y poder mitigar la problematica identificada en el momento exacto.
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Anexo 1: Instrumentos de recoleccion de la informacion

CUESTIONARIO SOBRE LAS HABILIDADES DIGITALES

Indicaciones: Estimado docente a continuacion se le presentan una rueda de items, lea
cuidadosamente cada una de ellos, y marque con un aspa (X) la alternativa que
considere la mas adecuada. Tenga presente que sus respuestas son confidenciales por lo
que se le pide encarecidamente que sea objetivo y consciente al marcar.

Escala: Nunca (0) - Casi nunca (1) - A veces (2) - Casi siempre (3) - Siempre (4)

N°e | ITEMS ALTERNATIVAS

N CN AV CS S

D1: Competencia tecnoldgica

p—
.

Explica las funciones de un sistema operativo.

2. | Utiliza con efectividad las principales
herramientas de su equipo de computo.

3. | Sabe acceder y navegar por Internet.

4. | Puede instalar cualquier programa informatico
en mi computadora.

5. | Comprueba periddicamente que todos los
dispositivos instalados en su PC o Laptop
funcionen correctamente.

6. | Construye tablas con informacién numérica y
alfabética en EXCEL

7. | Cree y edita diferentes tipos de documentos
utilizando el procesador de textos.

8. | Utiliza el correo electronico (enviar y recibir e-
mail, adjuntar archivos en los e- mail, crear mi
libreta de direcciones, organizar los e-mail en
carpetas

9. | Realiza presentaciones que incorporan texto,
audio, imagenes fijas o video utilizando algun
programa de presentacion.

10, Utiliza camaras de fotografia y video digital
para obtener recursos audiovisuales de calidad.

11] Actualiza sus conocimientos sobre las nuevas
aplicaciones educativas de las TIC.

12| Participa de una red social docente, para
intercambiar o conocer nuevas experiencias
educativas mediadas por las TIC.

D2: Competencia informacional

13] Localiza informacion identificando las palabras
clave que describen el perfil de su biisqueda en
Internet.

14| Construye una estrategia de busqueda de
informacién utilizando los comandos
adecuados.

15{ Busca fuentes bibliograficas a través de distintas
bases de datos de Internet.

16/ Utiliza las bibliotecas digitales

17{ Se asegura siempre que la informacion que
recupera de Internet sea valida y confiable,
actual y relevante.
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18

Selecciona siempre sitios web que incluyen
informacion y contenidos provenientes de
fuentes reconocidas en los &mbitos cientifico y
académicos

19

Cuenta con un sistema de clasificacion bien
estructurado y estandarizado para organizar los
archivos recuperados de Internet.

20

Organiza y gestiona la informacion recuperada
de Internet.

21

Utiliza un organizador grafico para registrar las
ideas principales y los datos de los contenidos
recuperados en Internet.

22

Se encuentra capacitado para promover entre
sus estudiantes el uso ético, legal y seguro de la
informacion digital.

23

Selecciona un estilo de referencia y lo utiliza de
forma consistente para citar las fuentes
consultadas.

24

Busca informacién en el portal PERU EDUCA.

D3: Competencia pedagogica

25

Involucra a los estudiantes con las TIC para
favorecer su aprendizaje autonomo.

26

Utiliza las TIC para contextualizar los
aprendizajes.

27

Utiliza Internet para estimular el trabajo
cooperativo de sus estudiantes.

28

Planifica siempre las unidades didacticas
tomando en cuenta las TIC disponibles en la IE.

29

Utiliza las TIC para demostrar o simular
fendmenos y experiencias de aprendizaje a sus
estudiantes.

30

Utiliza las TIC para modelar y facilitar el uso
efectivo de la tecnologia.

31

Disefia material didactico interactivo para
evaluar los aprendizajes alcanzados por sus
estudiantes.

32

Utiliza con sus estudiantes los recursos del aula
de innovacién pedagbgica

33

Busca en la red nuevos materiales o recursos
educativos con el fin de integrarlos en su
practica docente
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CUESTIONARIO SOBRE EL USO DE LAS TIC
Indicaciones: Estimado docente a continuacion se le presentan una rueda de items, lea
cuidadosamente cada una de ellos, y marque con un aspa (X) la alternativa que
considere la més adecuada. Tenga presente que sus respuestas son confidenciales por
lo que se le pide encarecidamente que sea objetivo y consciente al marcar.

Escala: Nunca (0) - Casi nunca (1) - A veces (2) - Casi siempre (3) - Siempre (4)

N° | ITEMS ALTERNATIVAS

N CN AV CS S

D1: Instrumento para el proceso de informacion

1. | Con que facilidad reconoce conceptos y
componentes basicos asociados a la tecnologia
informatica, en ambitos como hardware,
software y redes.

2. | Esta capacitado para utilizar los programas
Office (Word, Excel, Power point, otros)
durante el desarrollo de sus clases.

3. | Utiliza frecuentemente los procesadores de
texto para realizar la
planificacion de sus actividades pedagbgicas.

4. | Considera que necesita mayor capacitacion en la
utilizacion de

herramientas para el procesamiento de
informacion (procesador de

texto, Power Point, excel).

5. | Utiliza frecuentemente en el desarrollo de sus
clases material en

Power point para la presentacion de los
contenidos.

6. | Con que frecuencia utilizas las aplicaciones de
Excel para elaborar

tus registros de manera virtual (cuadros
estadisticos, promedios,

otros).

7. | La elaboracion de disefio multimedia (ejemplo
Power Point y otros)

le proporciona mayor dinamicidad en el
desarrollo de sus clases.

8. | Considera que el conocimiento y manejo de las
herramientas TIC

le permitieron mejorar su competencia
profesional.

D2: Fuente de informacion y recursos

9. | Te actualizas constantemente para la utilizacion
de los software en el desarrollo de tus
actividades pedagdgicas.

10{ El uso de los software libres agiliza la busqueda
y recuperacion; de la informacion haciendo mas
la organizacién de la informacion.

11 Con que frecuencia durante el desarrollo de sus
clases presenta textos, imagenes y sonido como
recursos pedagogico.

12 Considera que el empleo de los sofware libres
estimula y simplifica la revision de los textos
para obtener rapidez al realizar tus actividades
pedagoégicas.
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13

Con que frecuencia revisa los libros electronicos
y las paginas web para complementar su
informacion sobre los contenidos que desarrolla
en clase.

14

Utiliza alguno de los medios de comunicacion
grupal que internet facilita (Litservev, Usened,
IRQ, Finger, Otros).

15

Considera que el uso de los software libres
constituyen una buena alternativa como
herramienta del trabajo docente.

16

Con que frecuencia empleas las diversas
aplicaciones informadticas en tu quehacer
profesional.

D3: Medio de expresion y creacion multimedia

17

Considera que la multimedia es un recurso muy
util en el quehacer pedagodgico.

18

Considera que los recursos TIC (CD-ROM, PC,
equipo multimedia, Internet, etc.) han
contribuido con su desarrollo profesional.

19

Utiliza los recursos TIC como material
educativo e ilustrativo para el desarrollo de sus
clases.

20

En su institucion educativa existen facilidades
para utilizar los recursos de las tecnologias de la
informacion en el desarrollo de sus clases.

21

Utiliza la Educaplay, Cmaptool, Earneling
como recursos pedagogicos durante el
desarrollo de sus clases.

22

El empleo de las TIC contribuye a realizar un
trabajo colaborativo con los estudiantes.

23

Consideras que el empleo de los recursos TIC
contribuyen a una experiencia educativa
constructivista (enlazamientos de aprendizajes
nuevos con estructuras cognitivas ya
establecidas).

24

El empleo de la multimedia proporciona mayor
espacio educativo para la sistematizacion y
analisis critico de la informacion.

D4: Canal de comunicacion

25

Gestiona el uso de recursos en una red local
(impresoras, carpetas y archivos,
configuracion).

26

Con que frecuencia utiliza los buscadores
especializados (Google, Yahoo, etc.) para
buscar informacion para el desarrollo de sus
clases.

27

La utilizacion de los buscadores en internet le
hace mas sencillo la busqueda de informacion
en la web.

28

Con que frecuencia ingresa a los bancos de
datos, documentos y revistas electronicas.

29

Elabora paginas web para desarrollar contenidos
especificos de su competencia profesional.

30

Con que frecuencia emplea el Chat, face, el
celular como medio de comunicacidn sincronica
para reforzar contenidos desarrollados en clase.

31

Considera que el correo electronico y los foros
constituyen un medio de comunicacion
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asincronica que puede contribuir al proceso de
aprendizaje de los estudiantes.

32

Con que frecuencia te actualizas mediante el
uso de la plataforma virtual para desarrollar
habilidades TIC.

Gracias por tu participacion
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Anexo 2: Ficha técnica

Nombre original
del instrumento:

Cuestionario sobre las competencias digitales

Autor y afio:

Original: Acevedo (2017)

Adaptacion: Llantoy y Yauricasa (2020)

Objetivo del Medir las competencias digitales, asi como las dimensiones competencia
instrumento: tecnoldgica, competencia informacional, competencia pedagogica.
. Docentes que laboran en la Institucion Educativa “Manuel Prado” de
Usuarios:
Matara en Ayacucho.
Forma de e . .
.. iy Resolucion individual en la modalidad presencial, que se emplea para
Administracion o ., . o ..
recopilar informacion personalizada sobre las habilidades y conocimientos
0 Modo de . .
c digitales de cada docente.
aplicacion:
La validez se realiz6 bajo el criterio de jueces, a fin de conocer el grado
de adecuacion del item al factor, aplicandose el coeficiente V de Aiken,
Validez: obteniéndose una validez de 0.89, siendo un valor adecuado para una

(Presentar la
constancia de

validez de contenido, ademas realiza una validez de constructo, tomando
en cuenta valores mayores a 0.20.
Grado

validacion de Experto L Valoracion
expertos) - - acade’m 10
Rogelio Espillco Salazar ~ Magister 94
Juan Crisostomo .
Espillco Gutierrez Magister 958
A una muestra de 50 docentes se aplico el instrumento validado y los
datos se sometieron a la prueba de Alfa de Cronbach con el programa
Confiabilidad: SPSS version 26. Con los siguientes resultados:
(Presentar los Alpha de Cronbach
resultados General = 0.820
estadisticos) Dimension Competencia tecnoldgica = 0.790

Dimension Competencia informacional = 0.720
Dimension Competencia pedagogica = 0.766
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Nombre original del
instrumento:

Cuestionario de uso de las TIC

Autor y afio:

Original: Vejarano (2021)

Adaptacion: Palacios (2021)

Objetivo del

Evaluar la variable uso de las TIC, asi como las
dimensiones conoce sobre las TIC, utiliza las TIC y

instrumento: .
transforma para su aprendizaje las TIC.
. Estudiantes universitarios de una universidad de
Usuarios:
Huancayo
Forma de Resolucion individual. En la modalidad presencial, de esta

Administracion o
Modo de aplicacion:

manera se recoge los datos con mayor precision ya que se
tiene mayor privacidad con los encuestados

Validez: (Presentar la
constancia de
validacion de

La validez se realizo6 bajo el criterio de jueces, a fin de
conocer el grado de adecuacion del item al factor,
aplicandose el coeficiente V de Aiken, obteniéndose una
validez de 0.91, siendo un valor adecuado para una
validez de contenido, ademas realiza una validez de
constructo a través de un analisis factorial obteniendo tres

expertos) factores que son orientadas al logro, pensamientos
orientados al logro y aspiraciones orientadas al logro,
tomando en cuenta valores mayores a 0.31.
A una muestra de 65 docentes se aplico el instrumento
validado y los datos se sometieron a la prueba de Alfa de
Cronbach con el programa SPSS version 26. Con los

Confiabilidad: siguientes resultados:

(Presentar los Alpha de Cronbach

resultados General = (0.942

estadisticos) Dimension Conoce sobre las TIC = 0.820

Dimension Utiliza las TIC = 0.790
Dimension Transforma para su aprendizaje las TIC =
0.856
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,39

Anexo 3: Operacionalizacion de variables
VARIABL DEFINCION DEFINICION NUMERO DE INSTRUME | ESCAL
ES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS NTO A
Maneja conceptos y
funciones.
Competencia EI\{/Ie:rileZ'Z tarr:arsalr)r?;cgz 1,2,3,4,5,6,7,8,
Se refiere a un conjunto de tecnologica progiucl:btivzigdad 9,10,11,12
conocimientos y habilidades Actitud positiva para su
asociados al uso de las TIC actualizacion
que son cada vez mas Las habilidades digitales fueron Localiza y recupera
negesarios para la i'rrlclusi()n . evalqadas a través de las ' informacion.
HABILIDA d1g}ta1, la educ?a‘cmn Y el, dlmensm’n?s de Competenpla . Analiza y selecciona 13, 14, 15, 16, 17,
DES trabajf). Las habilidades mas Tecnolqglca, Competenma. 'Competep01a informacion 18.19.20.21. 22
DIGITALE cominmente desarrolladas InformaC}onal y Competenma informacional Organiza informacion 23’ ) 4’ T
S se relacionan con el uso de Pedagodgica, utilizando como Utili 1 ’
herramientas para copiar y instrumento de medicion el t‘l 172 Y pres enta fa
pegar contenido, duplicar cuestionario sobre competencias 'mformac.lon
archivos y enviar correos digitales. Actitud para integrar las Alto
electronicos con archivos TIC al aula - Cuestionario | Regular
adjuntos (Adamo et al, 2022 . Implementa estrategias 25, 26,27, 28, 29, Bajo
p.137). Competencia mediadas porlas TIC__| 55" 51" 35" 33734 '35,
pedagogica Disefia y evaltia recursos 36
digitales. ’
Gestiona las TIC para la
comunicacion
Son aquellas que permiten La evaluacion del uso TIC se llevo Identifica 1,2,5,10,13,
acceder, guardad, producir o a cgbo a través de ftrels Conoce sobre las TIC Conoce 4,79,11,12,2,6,8
presc’an ar y tra:ns ferir ’ dimensiones: el co.noc%r,nlento Usa
informacion. cllas estan en sobre las TIC,. la apllcac'lon de las Utiliza 14,17,18,19,20,21
USO DE todos los émf)itos de la vida TIC y la capacidad para integrar las | Utiliza las TIC Val ,22.24,15,16,23,25,2
LAS TIC social, laboral y familiar y TIC en el proceso de aprendizaje. alora 6
al es te;r inmersa en todo ol Esta's dimensiones seran szalu.adas Aprendizaje 28.3132.33.35.36
mediante el uso del cuestionario de | Transforma para su
entorno personal (Romero, de las TIC st ¢ e | L, ,3927,31,32,33,35,36
y otros, 2018). uso de las como instrumento aprendizaje las TIC Investigacion
de medicién.
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Anexo 4: Carta de presentacion

4 UCT

UNTVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Trujillo, 30/03/2023

CARTA N°01-2023/PRG-IES.
Decana(a): Dra. Mariana Geraldine Silva Balarezo.
Facultad de humanidades
Datos de la I.E. S.- Universidad Catélica de Trujillo “Benedicto XVI.
CIUDAD- Trujillo
DPTO. Libertad

Asunto: APLICACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION CON DOCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA TINIENTE CORONEL PEDRO RUIZ GALLO.

De mi especial consideracion:

Es propicia la oportunidad para saludarle muy cordialmente y a la vez hacerle llegar el
saludo institucional a la Universidad Catolica de Trujillo “Benedicto XVI”.

Ante usted presento a las bachilleres David Quispe Sarayasi, Guadalupe Saturnina
Figueroa Huayllapuma de la Carrera de EDUCACION nivel secundaria de drea
computacion e informdtica , quien realizo en esta institucion educativa Teniente Coronel Pedro
Ruiz Gallo de recoger la informacién para su trabajo de investigacion, el tesis de investigacion
que lleva como titulo “habilidades digitales y uso de las tic en docentes del colegio secundaria
teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Cusco, 2022.” los dias 28 del mes marzo del
presente afio, el proposito fue aplicar sus instrumentos de investigacion, siendo un requisito
importante para la validez y confiabilidad de su tesis, con el fin de poder obtener su titulo

profesional.

Me despido de usted con las muestras de mi mas alta consideracion y respeto a su persona.

Muy respetuosamente,

{g.
DIRECTOR(®),
C.M. 1024885111

MG. Santos T. Llasa Llasa
Firma de Director de PRG.

© Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujillo - Perd

68



Anexo 5: Carta de autorizacion emitida que faculta el recojo de datos

4 UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

Solicito: autorizacion para aplicar de instrumentos de una
tesis en la LE. TNT, CRL. Pedro Ruiz Gallo

Sr: MG. Santos Llasa Llasa
Director general LE, TNT. CRL. Pedro Ruiz Gallo

Yo David Quispe Sarayasi identificado con DNI: 42532205 con domiciliado en
A.V. Caylloma de barrio Huarcacanto de espinar,

Ante usted con respeto expongo:

Por haber egresado del programa de complementacion en educacion pedagogico
universitaria de facultad humanidades de la Universidad Catolica Benedicto XVI, Por
medio de la presente solicito a su persona como autoridad méxima de esta institucion
educativa, se sirva autorizarme la aplicacion de los siguientes instrumentos de test a los
docentes, cual es el cuestionario que tiene 33 preguntas sobre sobre Habilidades digitales
y sobre uso de las tic, que corresponde a la tesis titulada Habilidades digitales y uso de
las tic en docentes del colegio secundaria teniente coronel Pedro Ruiz Gallo, Espinar -
Cusco, 2022, Con la finalidad de obtener el titulo de grado como licenciado en educacion,
ademds mencionando como autores: Br. David Quispe Sarayasi y Br. Guadalupe
Saturnina Figueroa Huayllapuma

Es grato dirigirme a usted para expresarle mis saludos y al mismo tiempo
agradecerle por la aceptacion de mi peticion solicitada

Espinar, 28/ 03 /2023

) 5

V] Lk ;
Firma Firma
Br. David Quispe Sarayasi Br. Guadalupe S. Figueroa Huayllapuma |
DNI: 42532205 DNI: 42926684 /P.w' 160 !

4 OR(e)
c“'»:‘.rig'uu!“'

@ Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujillo - Perd @ www.uct.edu.pe
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Anexo 6: Asentimiento informado

4 UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUIILLO

ASENTIMIENTO INFORMADO

Te estamos invitando a participar en el proyecto de investigacién: “Habilidades Digitales y
Uso de las Tic en Docentes del Colegio Secundaria Teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo,
Espinar - Cusco, 2022”.

Lo que te proponemos hacer es diligencia unos cuestionarios de manera anénima y
confidencial, cuya contestacién dura aproximadamente 15 a 20 minutos. Te solicitamos
responder sinceramente la informacion para que la investigacion arroje resultados validos.
La administracién se realizaré en el colegio Secundaria Teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo,
Espinar.

Tu participacion en este estudio es completamente voluntaria, si en algin momento
te negaras a participar o decidieras retirarte, esto no te generara ningtin problema, ni tendré
consecuencias a nivel institucional, ni académico, ni social.

El equipo de investigacion que dirige el estudio lo conforman: los bachilleres David Quispe
Sarayasi, Guadalupe Saturnina Figueroa Huayllapuma, a cargo de su asesora Dra. Quezada
Garcia Sonia Llaquelin de la Facultad de Humanidades de la Universidad Catélica de
Trujillo “Benedicto XVI”.

La informacion suministrada por mi ser confidencial. Los resultados podran ser

publicados o presentados en reuniones o eventos con fines académicos sin revelar datos de
identificacion de los participantes.
Tratamiento de datos: Su informacion ser4 analizada de manera conjunta con la respuesta
de los demas encuestados, la cual servira para la elaboracién de articulos y presentaciones
académicas. Ademds, esta sera conservada por cinco afios, contados desde la publicacion de
los resultados, en la computadora personal del investigador responsable, a la cual podra
también acceder su grupo de investigacion.

Asi mismo, declaro que fui informado suficientemente y comprendo que tengo
derecho a recibir respuesta sobre cualquier inquietud que tenga sobre dicha investigacion,
antes, durante y después de su ejecucion; que tengo el derecho de solicitar los resultados de
los cuestionarios y pruebas que conteste durante la misma. Considerando que los derechos
que tengo en calidad de participante de dicho estudio, a los cuales he hecho alusién
previamente, constituyen compromisos del equipo de investigacion responsable del mismo,
me permitimos informar que asiento, de forma libre y esponténea, mi participacion en el
mismo.

Firma el participante
Nombre: 42vty chife nats
DNL 4 s65¢99¢

© Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujillo - Peru
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4 UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

ASENTIMIENTO INFORMADO

Te estamos invitando a participar en el proyecto de investigacion: “Habilidades Digitales y
Uso de las Tic en Docentes del Colegio Secundaria Teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo,
Espinar - Cusco, 2022”.

Lo que te proponemos hacer es diligencia unos cuestionarios de manera anénima y
confidencial, cuya contestacion dura aproximadamente 15 a 20 minutos. Te solicitamos
responder sinceramente la informacién para que la investigacion arroje resultados vélidos.
La administracion se realizara en el colegio Secundaria Teniente Coronel Pedro Ruiz Gallo,
Espinar.

Tu participacion en este estudio es completamente voluntaria, si en algin momento
te negaras a participar o decidieras retirarte, esto no te generara ning(in problema, ni tendré
consecuencias a nivel institucional, ni académico, ni social.

El equipo de investigacion que dirige el estudio lo conforman: los bachilleres David Quispe
Sarayasi, Guadalupe Saturnina Figueroa Huayllapuma, a cargo de su asesora Dra. Quezada
Garcia Sonia Llaquelin de la Facultad de Humanidades de la Universidad Catélica de
Trujillo “Benedicto XVI™.

La informacién suministrada por mi sera confidencial. Los resultados podran ser

publicados o presentados en reuniones o eventos con fines académicos sin revelar datos de
identificacion de los participantes.
Tratamiento de datos: Su informacion sera analizada de manera conjunta con la respuesta
de los demas encuestados. la cual servira para la elaboracion de articulos y presentaciones
académicas. Ademas, esta sera conservada por cinco afios. contados desde la publicacién de
los resultados, en la computadora personal del investigador responsable, a la cual podra
también acceder su grupo de investigacion.

Asi mismo, declaro que fui informado suficientemente y comprendo que tengo
derecho a recibir respuesta sobre cualquier inquietud que tenga sobre dicha investigacion,
antes, durante y después de su ejecucion; que tengo el derecho de solicitar los resultados de
los cuestionarios y pruebas que conteste durante la misma. Considerando que los derechos
que tengo en calidad de participante de dicho estudio. a los cuales he hecho alusién
previamente, constituyen compromisos del equipo de investigacion responsable del mismo,
me permitimos informar que asiento, de forma libre y espontanea, mi participacién en el
mismo.

Firma el participante
Nombre: (o vrdes pila Vi ZCMM
DNI: 4838964 (

© Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujillo - Peru
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Anexo 7: Matriz de consistencia

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipétesis general Maneja conceptos y funciones.
¢De qué manera influyen las | Determinar de qué manera Las habilidades digitales influyen Realiza tareas basicas
habilidades digitales en el uso | influyen las habilidades Significativamente en el uso de Competencia Maneja programas de Al X
de las tic en docentes del digitales en el uso de las ticen | las tic en docentes del colegio tecnoldgica productividad q cz_mtge.
colegio secundaria teniente docentes del colegio secundaria | secundaria teniente Coronel Actitud positiva para su ESCIin _|vo-|
Coronel Pedro Ruiz Gallo, teniente Coronel Pedro Ruiz Pedro Ruiz Gallo, Espinar - actualizacién c%r_re ?C'_Ona
Espinar - Cusco, 2022? Gallo, Espinar - Cusco, 2022. | Cusco, 2022. Localiza y recupera ISeno: ntol
Problemas especificos Objetivos especificos Hipotesis especificas informacion. e);P:r:;meerZaall )
e ;De qué manera influye la |e Identificar de qué manera e La competencia tecnolégica ) Analiza y selecciona Ve i
competencia tecnologica influye la competencia influye significativamente en ) ! informacion docentes del
en el uso de las tic en tecnolégica en el uso de las el uso de las tic en docentes | HABILIDADES informacional P = . :

_ € ! | 0 > Organiza informacion colegio secundaria
docentes del colegio tic en docentes del colegio del colegio secundaria teniente | DIGITALES Utiliza y presenta la tenients Coronel
secundaria teniente secundaria teniente Coronel Coronel Pedro Ruiz Gallo, informacion Pedro Ruiz Gallo
Coronel Pedro Ruiz Gallo, Pedro Ruiz Gallo, Espinar - Espinar - Cusco, 2022. : : . '

: -0, ) Actitud para integrar las Espinar - Cusco
Espinar - Cusco, 2022? Cusco, 2022. e La competencia informacional TIC al aula 2022 ’
" Competenca imformacional | infloye I competencia. | el s do 2t en docentes. Implementa estrategias _| - Muestra: xx
P . infiuye fa P . - X Competencia mediadas por las TIC docentes del
en el uso de las tic en informacional en el uso de del colegio secundaria teniente edagéaica Disefia v evalla 1ecursos colegio secundaria
docentes del colegio las tic en docentes del Coronel Pedro Ruiz Gallo, pedagog 3(; 2l teniente Coronel
secundaria teniente colegio secundaria teniente Espinar - Cusco, 2022. Gosti '?' aTeIi.: I Pedro Ruiz Gallo
Coronel Pedro Ruiz Gallo, Coronel Pedro Ruiz Gallo, |e La competencia pedagdgica estiona las - para ‘a Espinar - Cusco '
Espinar - Cusco, 2022? Espinar - Cusco, 2022. influye significativamente en comunicacion 2022 '
e ;De qué manera influye la |e Determinar de que influye la | el uso de las tic en docentes Identifica Técnica:
competencia pedagégica competencia pedagdgica en del colegio secundaria teniente Conoce sobre las TIC Conoce Encuesta
en el uso de las tic en el uso de las tic en docentes Coronel Pedro Ruiz Gallo, USO DE LAS Qs_a Instrumento:
docentes del colegio del colegio secundaria Espinar - Cusco, 2022. TIC Utiliza las TIC Utiliza Cuestionaric;
teniente Coronel Pedro Ruiz Valora

secundaria teniente
Coronel Pedro Ruiz Gallo,
Espinar - Cusco, 2022?

Gallo, Espinar - Cusco,
2022.

Transforma para su
aprendizaje las TIC

Aprendizaje

Investigacion
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Anexo 9: Validacion De Expertos De Los Instrumentos

4 UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Yo, Miguel Veldzquez pila, con D.N.I. N2: 41425513, especialidad de Computation e informatica,
ostento el grado de Magister y ejerzo |a carrera profesional en Educacién del area Computacién e
Informatica. Por medio de la presente hago constar que he revisado, con fines de validacion, el
instrumento, Cuestionario de Habilidades Digitales tiene 33 preguntas y Uso de las tic tiene 32
preguntas que sera aplicado en el mes de Marzo o Agosto del 2023, para seguir con el desarrollo
de la investigacion del Br. David Quispe Sarayasiy Br. Guadalupe Saturnina Figuercoa Huayllapuma.

Luego de hacer las verificaciones pertinentes, formule las siguientes apreciaciones:

EVALUACION DE INSTRUMENTO

N° INDICADORES VALORES
2 (3 |4
1 El instrumento presenta coherencia con el problema de investigacion X
2 El instrumento evidencia el problema a solucionar X
3 El instrumento guarda relacion con los objetivos propuestos en la X
investigacion
4 El instrumento facilita la comprobacidn de |a hipdtesis que se plantea en la X
investigacion
5 Los indicadores son los correctos para cada dimension X
La redaccidn de los items es clara y apropiada para cada dimension. X
En general, el instrumento permite un manejo agil de la informacién X

1= Deficiente 2 = Regular 3= Bueno 4 = Excelente

Observaciones:

Espinar, 20 de Marzo de 2023

Mg. Migucl Fpfgsencr Pija
e R R e,
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4 UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUIILLO

CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Yo, Moran Santiago Huaynapata Quispe, con D.N.I. N2: 23965985, especialidad de Matematica e
informdtica, ostento el grado de Magister y ejerzo la carrera profesional en Educacion del area
Computacion e Informatica. Por medio de la presente hago constar que he revisado, con fines de
validacién, el instrumento, Cuestionario de Habilidades Digitales tiene 33 preguntas y Uso de las
tic tiene 32 preguntas que sera aplicado en el mes de Marzo o Agosto del 2023, para seguir con el
desarrollo de la investigacién del Br. David Quispe Sarayasi y Br. Guadalupe Saturnina Figueroa
Huayllapuma.

Luego de hacer las verificaciones pertinentes, formule las siguientes apreciaciones:

EVALUACION DE INSTRUMENTO

N°® INDICADORES VALORES
1 (2 |3 |4

1 El instrumento presenta coherencia con el problema de investigacion X

2 El instrumento evidencia el problema a solucionar X

3 El instrumento guarda relacion con los objetivos propuestos en la X
investigacion

4 El instrumento facilita la comprobacion de la hipdtesis que se plantea en la X
investigacion

5 Los indicadores son los correctos para cada dimension X
La redaccion de los items es clara y apropiada para cada dimension. X

7 En general, el instrumento permite un manejo agil de la informacion X

1= Deficiente 2 = Regular 3= Bueno 4 = Excelente

Observaciones:

Espinar, 08 de Febrero de 2023

@ Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujillo - Perd @ www.uct.edu.pe
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUIILLO

CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Yo, Raul Efrain serna Martinez, con D.N.I. N2: 40308471, especialidad de Computacion e informatica,
ostento el grado de Magister y ejerzo la carrera profesional en Educacién del drea Computacién e
Informatica. Por medio de la presente hago constar que he revisado, con fines de validacién, el
instrumento, Cuestionario de Habilidades Digitales tiene 33 preguntas y Uso de las tic tiene 32
preguntas que sera aplicado en el mes de Marzo o Agosto del 2023, para seguir con el desarrollo de la
investigacion del Br. David Quispe Sarayasiy Br. Guadalupe Saturnina Figueroa Huayllapuma.

Luego de hacer las verificaciones pertinentes, formule las siguientes apreciaciones:

EVALUACION DE INSTRUMENTO

N° INDICADORES VALORES VALORES

1 [2(3]4
1 | Elinstrumento presenta coherencia con el problema de investigacion X
2 | Elinstrumento evidencia el problema a solucionar X
3 | Elinstrumento guarda relacion con los objetivos propuestos en la investigacion X
4 | El instrumento facilita la comprobacion de la hipétesis que se plantea en la investigacion X
5 | Los indicadores son los correctos para cada dimension X
6 | La redaccion de los items es clara y apropiada para cada dimension. X
7 |Engeneral, el instrumento permite un manejo agil de la informacion X

1= Deficiente 2 = Regular 3= Bueno 4 = Excelente

Observaciones:

Espinar, 18 de Marzo de 2023

Mg Radl Efrair
Prot [du

DNLqo 3984 7/
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Anexo 10: La Validacion Y Confiabilidad Estadistica

El proceso de validacion del instrumento de investigacion contd con la invaluable
participacion de dos expertos altamente calificados en el campo. Moran Santiago
Huaynapata Quispe, con un grado de magister en Matematica e Informatica, aportd su
profundo conocimiento en analisis numérico y metodologias informaticas, asegurando la
precision y robustez del instrumento. Por otro lado, Miguel Veldzquez Pila, con un titulo
de magister en Computacion e Informatica, brindé su perspicacia en disefio y evaluacion
de sistemas, enriqueciendo la validacion con enfoques innovadores y una perspectiva
informatica sélida. La colaboracion de estos dos especialistas garantizé la confiabilidad

y calidad integral del instrumento en cuestion.

Confiabilidad “se observa que el valor de Alfa de Cronbach toma un valor de 0.926 >
0.8. Por lo tanto, el instrumento es fiable para la recoleccion y procesamiento de datos,
asimismo indica que entre los 33 items existe buena consistencia interna” se observa que
el valor de Alfa de Cronbach toma un valor de 0.973 > 0.8. Por lo tanto, el instrumento es
fiable para la recoleccion y procesamiento de datos, asimismo indica que entre los 32

items existe buena consistencia interna.

Tabla 16
Estadisticas de fiabilidad del cuestionario habilidades digitales

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
.926 33
Tabla 17

Estadisticas de fiabilidad del cuestionario uso de las tics

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de

Cronbach elementos

973 32
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Anexo 11: Encuesta aplicada

.| Utiliza con efecirvidad Tas principates N
her de su o de computo. [
3.] Sabe acceder v na Internet.
- [ Puede instalar cualquicr programa
informéitica en mi computadora, 2
- [ Comprucba pericdicamente que 1odos Tos ~
dispositivos instalados en su PC o Laptop
funcionen correctamente. I
6. Construye mblas con informacion numérics b
EL -

alfabética en EXCH
7-[ Cree  edita diferentes tipos de documentos
utilizando el de textos. i

ico (enviar y
recibi . adjuntar archivos en los e-
|, crear mi libreta de direcciones,

organizar los e-mail en carpetas e

9- [ Realiza presentaciones que incorporan N
texto, audio, imégenes fijas o video

ilando alsl e s

10] Utiliza camaras de fotografia y video digital
para obiener recursos audiovisuales de
calidad.

11[ Actualiza sus conocimientos sobre Tas
nuevas aplicaciones educativas de las TIC.

12| Participa de una red social docente, para ‘
! e skl {1

o conocer nuevas
| educativas mediadas por las TIC.
| D2: Com, ia inj ional
a n identificando Ias i
iben el perfil de su

%‘J(‘I La utilizacién de los buscadores - ;.-
L sencillo Ja biisqueda de 1o 161

arollo de sus |

o En s insicion cauesivg xien oTasdes
para mﬁbmvmmma'e Jas tecnologfas de la
cideianollo s

L enel
21 Utiliza I Educapiay, Cmaptool, Earneling como
| recursos pedagdgicos durante el desarrollo de

sus

El empleo de Ias TIC contribuye a realizar un
trabajo colaborativo con log estudiantes.

23 Consideras que el empleo de los recursos TIC
contribuyen & una experiencia educativa
DUEYOs Con estructuras cognitivas ya
establecidas).

Pproporciona mayor

24/ El empleo de Ja multimedia
espacio educativo para la sistematizacion y

il

T

andlisis critico de la informacion.

D4: Canal de comunicacion

Gestiona el uso de recursos en una red local

(impresoras, carpetas y archivos,

configuracion).

Con que frecuencia utiliza los buscadores

especializados (Google, Yahoo, eic.) pari

buscar informacién para el desarrollo ¢ ;:

clases. B
e
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Anexo 12: Galeria de imagenes
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INFORME DE SIMILITUD

INFORME DE ORIGINALIDAD

18, 18¢ 2«

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES

Y

TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet

10%

repositorio.unsaac.edu.pe v
Fuente de Internet %
www.buenastareas.com ‘
Fuente de Internet %
repositorio.une.edu.pe 1
Fuente de Internet %
repositorio.uncp.edu.pe 1
Fuente de Internet %
E repositorio.urp.edu.pe ‘
Fuente de Internet %
Submitted to Universidad Andina del Cusco 4
Trabajo del estudiante %
n repositorio.unsa.edu.pe 1
Fuente de Internet %
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