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RESUMEN 

 

Este trabajo académico denominado “Liderazgo directivo y el desempeño docente en 

instituciones educativas”, se efectuó con el objetivo de revisar variadas investigaciones de 

carácter científico, para determinar la influencia del liderazgo del director en el desempeño 

docente, para este análisis se utilizó el método cualitativo, con una técnica de análisis 

documental registrado en fichas. Se logró evidenciar un liderazgo que motiva, propicia el 

trabajo en equipo, un clima laboral positivo y crea una visión compartida en los docentes 

repercute positivamente en la labor que este último realiza, lo que finalmente incidirá en la 

mejora de los resultados académicos de los estudiantes. Para ello también se describió 

aspectos para cada variable como importancia del liderazgo directivo, características, 

dimensiones y sus diversos estilos; siendo el pedagógico el de mayor relevancia. Por el lado 

del desempeño docente se describió su importancia, dimensiones y rubrica de evaluación 

docente  

 Palabras claves: Liderazgo directivo, liderazgo pedagógico, desempeño docente.  
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ABSTRACT  

 

 

This academic work, entitled "Directive Leadership and Teacher Performance in Educational 

Institutions," was conducted to review various scientific research projects to determine the 

influence of principal leadership on teacher performance. A qualitative method was used for 

this analysis, using documentary analysis techniques recorded in student records. It was 

possible to demonstrate that leadership motivates, fosters teamwork, a positive work 

environment, and creates a shared vision among teachers. This has a positive impact on their 

work, ultimately leading to improved student academic outcomes. Aspects were also 

described for each variable, such as the importance of principal leadership, its characteristics, 

dimensions, and its various styles; pedagogical leadership being the most relevant. 

Regarding teacher performance, its importance, dimensions, and teacher evaluation rubric 

were described. 

 

 

Keywords: Principal leadership, pedagogical leadership, teacher performance 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

10 

 

I.  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

 

1.1  Realidad problemática y formulación del problema 

Hoy en día el liderazgo es concebido como un aspecto prioritario en nuestra sociedad, 

el ámbito educativo no escapa a ello, motivo por el cual es necesario fomentar o fortalecer 

esta habilidad en los actores que intervienen en la educación de las actuales generaciones 

estudiantiles, a su vez el desempeño docente cumple un papel trascendental para dificultar o 

facilitar cambios en la calidad educativa que se imparte en los centros de estudios de nuestro 

país 

Por su parte Ifesiokwu & Dimkpa (2023), nos dice que el rumbo de una escuela en 

Nigeria recae sobre el liderazgo del director, quien debe manejar eficientemente lo 

administrativo y lo académico. La continua disminución del rendimiento académico de los 

estudiantes en las escuelas secundarias del estado en las evaluaciones externas ha sido 

estrepitosa, los expertos atribuyen lo sucedido a la falta de liderazgo de la mayoría de 

directores en cuanto al manejo de estrategias pedagógicas y de gestión, mostrándose muchas 

veces esquivos a motivar a los docentes para que mejoren su labor. Por su lado estos últimos 

agentes educativos evidencian un escaso compromiso en la eficacia de su trabajo.  

El aporte Buenaño y Villegas (2023), desde Ecuador menciona que los directivos de 

las escuelas tienen dificultades en administrar adecuadamente los procesos administrativos, 

de proyección a la comunidad y pedagógicos en los colegios, por lo que constituye un reto 

el lograr mejoras progresivas al respecto   

Chero (2022), Una gran cantidad de los directores de escuelas ubicadas en América 

Latina carecen de liderazgo y de organización, por lo que resulta indispensable buscar 

estrategias que permitan revertir estas falencias con el objetivo de hacer cambios en la cultura 

en las escuelas, así poder obtener logros educativos óptimos  

El aporte de Condoy y Chumpik (2023), en Ecuador, mencionan que los directores 

se encuentran sobrecargados de documentación que deben presentar a las entidades 

superiores, dificultando con ello que puedan orientar su trabajo en aspectos principalmente 

pedagógicos referidos a la enseñanza y aprendizaje. Por su lado, Lasso et al. (2024), hacen 

mención que es común identificar problemas de desmotivación y falta de liderazgo directivo 

en el sistema educativo de Ecuador, lo que muchas veces ocasiona debilitamiento en el clima 
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laboral. Ante este panorama es indispensable fortalecer habilidades de liderazgo en los que 

dirigen las escuelas.   

Inca (2021), menciona que hay evaluaciones que evidencian la presencia de 

dificultades en el desempeño directivo y de los maestros, teniendo como causas a la apatía 

del que dirige las escuelas, muchas responsabilidades y el no reconocimiento económico por 

el cargo que tiene.  

Epi et al. (2024), ha identificado factores que influyeron en el bajo desempeño 

docente en varias escuelas de Indonesia, estas son: desconocimiento en el uso pertinente de 

materiales educativos, en el manejo de estrategias diferenciadas; inconvenientes para 

motivar a los escolares y en el uso integrado de los recursos tecnológicos. Adicionalmente a 

ello Mataputun (2024), menciona que hay docentes en Indonesia que no cumplen con sus 

funciones eficientemente, identificándose dificultades en la planificación y desarrollo del 

proceso de aprendizaje, para ello es necesario que se realicen cambios, pero estos cambios 

no ocurren de la noche a la mañana, sino son paulatinos, donde se requiere principalmente 

modificaciones en la actitud del docente y de la figura del liderazgo del director  

El problema de desempeño de los educadores también se da en países del África, es 

así que Mfon, E. & Umoh U. (2024), nos dice que los docentes de colegios públicos ubicados 

en la región de Uyo (Nigeria) tienen un bajo desempeño en su labor educativa, apreciándose 

tardanzas al trabajo, escaza planificación de las sesiones a impartir, no se califican las tareas 

dejadas en clase, algunos docentes no participan en las capacitaciones y tienen cierto 

desconocimiento del uso de materiales educativos; ello tiene como consecuencia indisciplina 

y bajo rendimiento académico de los escolares. 

Arriaga et al. (2024), Consideran la presencia de una inadecuada formación de 

muchos maestros en México, quienes necesitan de una mayor participación en programas de 

capacitación, que les permita responder a las demandas de los estudiantes, tomando en cuenta 

sus modos de aprender con la finalidad de promover la inclusión desde las escuelas.  

Orosco et al. (2025) Indican que hay docentes que muestran un bajo desempeño en 

sus prácticas pedagógicas y en el uso de recursos tecnológicos, mostrando una falta de interés 

mejorar su labor sobre todo en el uso de plataformas digitales, lo que le limita a seguir 

mejorando como profesional, lo que se afectara al aprendizaje de los estudiantes. 
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En el ámbito nacional, Segil (2021) nos dice que en un estudio realizado a las escuelas 

públicas de nuestro país se identificó que una gran parte de los educadores consideran la falta 

de liderazgo de los que dirigen sus escuelas, quienes prefieren trabajar de manera individual, 

demostrando poca comunicación con los demás miembros de la comunidad educativa, lo que 

evita que los enseñan en las aulas se sientan motivados a realizar trabajos colaborativos, ello 

finalmente influye en la calidad de la enseñanza. Estos resultados son corroborados por 

Benancio (2023), quien cita los resultados del MINEDU, donde considera que el 53,7% de 

directivos que laboran en zonas urbanas y el 62,6% que lo hacen en zonas rurales se ubican 

en nivel bajo de liderazgo. Según Ramírez (2023), una de las causas de los resultados antes 

mencionados es que hay varias Instituciones Educativas son administradas por directores 

encargados, los que muchas veces no están formados como líderes, no muestran disposición 

al cambio o apoyo a la labor de los docentes 

Por su parte Mimbela et al. (2022), Indica que los docentes deberían anteponer en su 

trabajo la verdadera vocación, pero lamentablemente existen casos en que ello no se cumple, 

debido a que en ocasiones estos se saturan de horas de trabajo, no necesariamente en su labor 

educativa, sino a otros quehaceres laborales con la finalidad de generar ingresos adicionales, 

lo cual repercute en su desempeño en el aula   

Por su parte Trujillo (2023), indica que los directores muestran cierto desinterés en 

buscar mejoras en las escuelas, falta de liderazgo, no promueven el trabajo colaborativo; lo 

que provoca insatisfacción laboral en los docentes y por ende influye en el aprendizaje de 

los estudiantes. 

De acuerdo a la bibliografía revisada podemos decir que el problema del liderazgo 

directivo y desempeño docente se da en los sistemas educativos de diversas partes del 

mundo, es por ello urge adoptar medidas adecuadas que en un corto plazo permitan formar 

directores líderes en gestión administrativa y pedagógica,  que motiven el trabajo en 

conjunto; así como docentes que enfoquen su labor en el desarrollo de competencias de los 

estudiantes, que estén más comprometidos con su labor y utilicen estrategias pertinentes  

Luego de fundamentado nos formulamos el siguiente problema: ¿Cuál es el aporte 

del liderazgo directivo en el desempeño docente de Instituciones de educación básica 

regular? 
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1.2. Formulación de objetivos 

 

1.2.1  Objetivo general 

Determinar de qué manera el liderazgo directivo influye en el desempeño 

docente en Instituciones de Educación Básica Regular  

1.2.2 Objetivos específicos:  

Describir el liderazgo directivo en Instituciones de educación básica regular 

Describir el desempeño docente en Instituciones de educación básica regular 

Describir la importancia del liderazgo directivo en el desempeño docente en 

Instituciones Educativas  

 

1.3. Justificación de la investigación:  

Hurtado y Toro (2005), indica que la justificación constituye la razón, el porqué de 

la necesidad de realizar una investigación, así como los beneficios que ello implica para el 

colectivo educativo.  

Kerlinger y Lee (2002), nos dice que la teoría es un conjunto de proposiciones que 

logran explicar y predecir fenómenos que se dan en nuestro entorno.  Este trabajo de 

investigación se justifica teóricamente debido a que nos permitirá  conocer la influencia del 

liderazgo del director en el desempeño de los educadores, para ello se ha tenido en cuenta 

información confiable proveniente de artículos científicos, páginas web, tesis y libros 

publicados en los últimos años; de los cuales se rescató información actualizada y relevante 

sobre las características y habilidades que se espera de un líder, así como sus estilos y 

dimensiones que esta variable comprende. Para el caso de la segunda variable se analizó 

información que evidencia su importancia, fines, modelos y las dimensiones que comprende. 

En lo práctico Bisquerra (2004), menciona que el objetivo de los estudios es proponer 

una solución a problemas que ocurren en nuestra realidad. En el presente trabajo se justifica 

porque brinda un aporte que busca ayudar a resolver la problemática referente al liderazgo 

del director y la eficiencia de la labor docente en las escuelas de nuestro país, partiendo del 

entendimiento de la influencia que uno ejerce sobre el otro, proponiendo las habilidades que 

se espera que ellos deben fortalecer en su trabajo diario, en base a las cuales se debe 

reflexionar, tomar decisiones asertivas para luego reorientar su  labor educativa para ser  
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asumida con responsabilidad, ya que de ello dependerá la mejora en el logro de los 

aprendizajes de los educandos  

En cuanto a lo metodológico, Bunge (2000), indica que es necesario que en una 

investigación ello se realice minuciosamente con el fin de asegurar la valides de los 

resultados. En el presente estudio se efectuó una revisión sistemática, en la que se empleó la 

técnica del análisis documental, tomando en cuenta para ello fuentes de información 

científica, lo cual garantiza la confiabilidad de los datos obtenidos con respecto a las 

variables que intervinieron en la investigación  

La justificación social de este trabajo radica en el aporte positivo que tiene el 

liderazgo del directivo en la labor de la persona que enseña en las aulas, lo que se va a traducir 

en una optimización del proceso enseñanza aprendizaje, como resultado de ello se obtendrá 

un incremento del rendimiento académico de los estudiantes, lo que se convierte en un 

objetivo prioritario en el sistema educativo de nuestro país.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

15 

 

II. MARCO TEÓRICO 

2.1  Antecedentes de la investigación  

Desde indonesia, Mahaputra y Saputra (2021), en su investigación liderazgo directivo 

en el desempeño, motivación y lealtad de los profesores, que desarrollo con la finalidad de 

hallar el efecto del liderazgo del director con las demás variables. Para ello uso método 

cualitativo de revisión bibliográfica, investigando en diversas plataformas educativas en 

línea. Los resultados indicaron que el trabajo realizado del director como líder influye en el 

desempeño, lealtad y motivación de los maestros.  Si el director no demuestra liderazgo en 

su función ocasionará que la labor del profesor no sea la óptima dentro del aula debido a su 

falta de compromiso laboral con la institución en la que trabaja  

Desde el mismo país Andriadi y Sulistiyo (2024), en su trabajo liderazgo 

transformacional e instructivo de los directivos en el desempeño del profesor, la motivación, 

la satisfacción laboral y el rendimiento de los escolares en Instituciones educativas del nivel 

primario y secundario; busco hallar la influencia de los dos estilos de liderazgo mencionados 

sobre las demás variables de estudio, para ello uso el método de revisión bibliográfica de 

carácter científico, en la que analizó investigaciones de carácter cualitativo y cuantitativo 

que se realizaron entre los años 2019 y 2024, escritos en inglés y en indonesio. Los resultados 

indicaron que el liderazgo instructivo incrementa de manera significativa el desempeño de 

los que enseñan en las aulas, así como la satisfacción laboral, debido a que los profesores 

reciben orientaciones pedagógicas permanentes con el fin de mejorar su labor. Por su lado 

el liderazgo transformacional promueve la motivación, el rendimiento de los educandos y 

mejora la satisfacción laboral por medio de la estimulación y el trabajo colaborativo entre 

los miembros de la escuela.   Concluye indicando que ambos estilos de liderazgo pueden 

desarrollarse de manera complementaria, debido a que influyen positivamente en los 

maestros y los estudiantes, optimizando de este modo los resultados educativos esperados.  

Por su lado Aimang et al. (2024), en Indonesia, en su investigación el liderazgo del 

director en la mejora de la calidad de aprendizaje y el desempeño docente, que se realizó con 

el objetivo de encontrar la influencia del liderazgo en las demás variables de estudio. Es así 

que realizó un estudio de enfoque cualitativo, en la que se agencio de entrevistas, observación 

y documentación para la recolección de datos, para luego analizarlos mediante modelo de 

Miles y Huberman, el cual comprende disminución de datos, presentación y finalmente 

establecer conclusiones. Los participantes en la entrevista fueron directores, subdirectores, 
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docentes y personal administrativo de escuelas secundarias. Se determinó que los directivos 

que acompañan a los docentes, promueven su innovación, proporcionan recompensas por su 

buena labor o sanciona si sucede lo contrario; logran que estos mejoren el trabajo que 

realizan en las aulas. También se encontró que los líderes que planifican, organizan, 

implementan y evalúan su labor; crean un impacto positivo en los resultados educativos de 

los escolares. Como conclusión se establece que el liderazgo directivo constituye una pieza 

fundamental para mejorar el trabajo docente y los aprendizajes de los estudiantes.  

Desde Pakistan, Ahmad y Hamid (2021), En su trabajo Practicas de liderazgo 

educativo de escuelas y eficacia docente en una escuela primaria en el distrito de Korangi, 

la que tuvo por objetivo hallar la influencia del liderazgo en la labor docente, para ello se 

realizó un estudio cualitativo en la que se empleó entrevistas semiestructuradas a 8  docentes 

y luego la triangulación de datos para establecer conclusiones. Los resultados indicaron que 

las acciones orientadas a un liderazgo instructivo por parte del director de la escuela 

incrementaron la eficacia de la labor docente, principalmente referente al uso de estrategias 

de enseñanza, lo que a su vez provoco una mejora en los aprendizajes de los escolares. Por 

lo que se concluye la necesidad de que los que dirigen los centros de estudios desarrollen un 

liderazgo instructivo con el fin de optimizar el trabajo de los maestros.  

En México, Lugo (2024), en su estudio Liderazgo del director en la práctica de los 

profesores de colegios del nivel secundaria en Sinaloa, que se efectuó con el propósito de 

determinar la importancia de la primera variable sobre la segunda, para ello ejecuto una 

investigación de tipo cualitativa, basado en la investigación documental en la que busco 

información científica de 52 revistas, tesis y libros; empleando la cartografía conceptual 

como técnica de análisis documental. Concluyo que el liderazgo del director es muy 

relevante en el trabajo docente, ya que al brindarle oportunidades de formación continua y 

apoyo permanente aporta a mejorar su enseñanza en las aulas. Indica también que los lideres 

deben promover el trabajo colaborativo, ser asertivos, flexibles para adecuar su labor a los 

cambios del entorno y propiciar el liderazgo en los demás para que de este modo aporten en 

tomar las decisiones más acertadas.  

En Filipinas, Kilag y Sasan (2023), en su investigación denominada Descifrando el 

papel del liderazgo instructivo en la formación profesional docente, que tuvo por fin 

determinar la influencia del uno hacia el otro. En razón a ello se efectuó un estudio 

cualitativo, en la que participaron 10 docentes y 3 coordinadores que laboran en la escuela 
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Excellencia Global Academy Foundation.. Los datos se recopilaron mediante entrevistas 

semiestructuradas, las que luego se analizaron a través de un análisis temático. Se determinó 

que las  acciones de un liderazgo instruccional son relevantes para incentivar el desarrollo 

docente, ya que los entrevistados indicaron la importancia del apoyo de los lideres para 

reforzar su trabajo pedagógico, hagan retroalimentación y acompañamiento, con ello se le 

brindan oportunidades de crecimiento profesional. Además se encontró que la calidad de las 

relaciones que se establecen entre los maestros y los administradores de las escuelas también 

incentiva el desarrollo profesional de los profesores. Concluyo que los directores líderes 

deben priorizar el desarrollo de prácticas docentes eficaces y faciliten el aprendizaje 

colaborativo; ello finalmente influirá en el aprendizaje de los estudiantes.   

En Nigeria, Mfon et. al. (2024), establecieron como las prácticas de liderazgo 

directivo mejoran la labor de los profesores en las escuelas secundarias del estado de Akwa 

Ibom. Para ello intervinieron 471 educadores como muestra, quienes completaron 

información en 2 cuestionarios. Se obtuvo r= 0,940; lo que indica que hay una relación fuerte 

y positiva entre las variables de estudio. Cuando el director motiva, es democrático y permite 

que las ideas de los profesores sean tomadas en cuenta en la toma de decisiones crea un 

ambiente adecuado para una mayor eficiencia en el trabajo de los educadores 

Desde el ámbito nacional, Ramos y Nuñez (2024), en su estudio denominado 

Liderazgo directivo y desempeño docente en educación primaria, se efectuó con el objetivo 

de analizar como las acciones del director como líder pueden mejorar el trabajo de los 

profesores. Para ello realizó un estudio descriptivo no experimental, con una técnica de 

análisis bibliográfico y fichas como instrumentos para resumir la información de 51 artículos 

científicos referidos a las variables que intervienen en la investigación, escritas en los últimos 

5 años. Los resultados indicaron que actitudes del líder como propiciar el trabajo en equipo, 

la comunicación fluida, establecer objetivos institucionales definidos y motivar al personal 

a que estos se logren;  genera un mayor compromiso por parte de los profesores, lo que a su 

vez se traduce en un trabajo más eficiente y por ende un incremento en los resultados 

académicos de los escolares. Se concluye que las acciones pertinentes del líder mejora la 

labor de los maestros.       

Seguidamente Alayo (2024), en su investigación el Liderazgo directivo y su impacto 

en el desempeño docente, tuvo por fin establecer la influencia del liderazgo en el trabajo de 

los que enseñan en las aulas. Para ello se realizó una investigación cualitativa, descriptiva, 
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con una técnica basada en el análisis documental y la ficha bibliográfica como instrumento 

de recolección de datos. Los resultados indicaron que existe si el líder es empático, promueve 

el cambio, democrático, distribuye funciones y sobre todo centra su labor en el apoyo 

pedagógico; impactará en la mejora del trabajo de los educadores, ya que se sentirán 

motivados a fortalecer sus capacidades para sumarse al logro de las metas institucionales. Se 

concluye que la variable 1 influye en el desempeño de los educadores.   

Por su lado Ramírez (2024), en su investigación sobre Liderazgo pedagógico en la 

mejora de la calidad de los profesores, la que se realizó con el objetivo de establecer una 

relación entre las variables, en razón a ello se desarrolló un estudio de enfoque cualitativo, 

diseño no experimental, con la revisión bibliográfica de 10 artículos científicos escritos 

digitalmente, sobre los que se hizo el análisis. Obtuvo como conclusión que hay relación 

significativa entre el liderazgo pedagógico y la calidad de la enseñanza de los maestros, por 

lo que es indispensable incentivar en los maestros su participación a capacitaciones de 

manera permanente y así puedan mejorar su desempeño en las aulas.  

Además, Méndez (2021), en este artículo científico sobre el Liderazgo del director 

en el desempeño de los profesores, tuvo el propósito de determinar la incidencia del directivo 

en el trabajo de los maestros, con este fin luego de realizar una rigurosa revisión de 26 

artículos científicos escritos en inglés y español entre los años 2014 al 2020, elegidos a partir 

de una muestra no probabilística, basándose en un diseño no experimental descriptivo con 

enfoque cualitativo y una técnica de recojo de información basada en la revisión sistemática, 

para finalmente establecer resultados y conclusiones empleando un análisis descriptivo.. Se 

logró establecer que la variable 1 incide positivamente en la variable 2. De este modo se 

concluyó que la forma como el líder dirige la I.E. repercute en la labor de los educadores, lo 

que finalmente se va a traducir optimización en logro de aprendizajes de los escolares.  

Es necesario mencionar a Rodríguez (2024), en su investigación de nombre Mejora 

de aprendizajes y liderazgo del director, en la que busco establecer el aporte que el líder 

puede hacer en la práctica docente y como resultado de ello en los aprendizajes de los 

escolares. Para ello en su estudio de enfoque descriptivo efectuó una revisión documental. 

Luego de establecer criterios de selección se quedó con 12 artículos científicos nacionales e 

internacionales con información relevante sobre liderazgo del director y su relación en la 

formación de docentes escritas entre el 2017 al 2024. A partir del análisis que realizó 

encontró que un adecuado trabajo del director como líder mejora las prácticas pedagógicas 
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de los maestros, propiciando un ambiente predispuesto para el logro del ansiado aprendizaje 

significativo. Además, concluyó la importancia del liderazgo pedagógico de los que dirigen 

las escuelas, como un aspecto primordial para el incremento del logro de aprendizaje de los 

estudiantes.  

Por ultimo tenemos a Segil (2021) en su investigación que realizó determinó que 

existe una relación fuerte y positiva (r=0,826) entre liderazgo del que dirige las escuelas y el 

desempeño de los profesores del nivel secundario en I.E. públicas en Pachacamac, dicho 

estudio fue de carácter descriptivo con diseño no experimental transversal, correlacional, en 

la que participaron 24 personas que dirigen las escuelas y 72 profesores. Concluyo que la 

función de los directores es primordial, ya que ellos son los que orientan las prácticas 

pedagógicas en las escuelas, ello repercute en el desempeño de los profesores, ya que estos 

últimos en las aulas pondrán en práctica lo aprendido con la finalidad de que los estudiantes 

se sientan motivados del proceso de enseñanza y aprendizaje   

 

2.2  Referencial teórico 

2.2.1  Liderazgo  

Koontz et al. (2017), indica que el liderazgo es el arte de influir en el 

comportamiento de otra u otras personas para que trabajen en la búsqueda de alcanzar 

metas, haciendo que durante este proceso se desplieguen al máximo las capacidades. 

Esta habilidad no es exclusiva solo de una organización, ya que puede darse en 

diversos ámbitos, lo que se necesita es que una persona demuestre que puede hacer 

que otras se sumen en el esfuerzo para el logro de los objetivos. En vez de imponer 

para ser obedecido lo que hace un líder es propiciar un trabajo colaborativo con los 

empleados para alcanzar metas de interés conjunto.  

Por su parte Leithwood (2009), considera que el liderazgo se presenta desde 

las relaciones que establecemos en nuestra vida diaria, una persona lo refleja cuando 

muestra habilidad para para dirigir a un grupo, quienes aportan en la realización de 

un trabajo conjunto con fines sociales.  El liderazgo en el plano educativo centra sus 

objetivos compartidos en la búsqueda de mejoras para los centros escolares.  
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Se podría decir que el liderazgo y trabajo en equipo son 2 aspectos que no se 

pueden apartar, ya que uno necesita del otro para poder realizarse, es así que el líder 

necesita de un grupo en el que pueda demostrar sus habilidades de liderazgo  

 

2.2.1.1.  Liderazgo directivo  

Para Leithwood et al. (2006), el liderazgo del directivo se evidencia 

cuando influye, encamina y asesora a la comunidad educativa para el logro de 

objetivos comunes, para ello debe brindar de manera oportuna orientaciones 

y recursos pertinentes para mejorar la labor del docente, ello en ocasiones se 

debe dar de manera personalizada ya que no todos tienen las mismas 

dificultades ni capacidades, demostrando así su preocupación para que el 

personal aprenda de manera continua, colaborativa y orienten sus esfuerzos 

en alcanzar el éxito escolar. Con ello según Cifuentes et al., (2020), se van 

creando un ambiente propicio para la mejora de los aprendizajes de los 

educandos, lo que constituye la meta principal del liderazgo escolar, a partir 

de la eficacia y satisfacción laboral de los maestros que imparten las 

lecciones.   

Para Gamarra (2024), el trabajo realizado del director como líder tiene 

una gran influencia en el logro del éxito escolar, para ello debe enfocar su 

quehacer diario en crear una visión compartida entre los integrantes de la 

comunidad educativa, dar acceso a que las familias tengan una mayor 

participación, propiciar el cambio, la mejora profesional y la innovación. Un 

abordaje de manera integrada y equilibrada de estos aspectos permitirá al líder 

optimizar la calidad educativa. Además, tiene el deber de promover acciones 

para atender a todos los estudiantes, sin distinción alguna por razones de 

diversidad cultural o por tener necesidades diferentes, de este modo pone en 

práctica la inclusión e integración desde las escuelas.   

Por su lado Robinson (2009), nos dice que a lo largo del tiempo se han 

podido identificar directores que centraban su atención en lo meramente 

administrativo, que recaía en lo rutinario, con actitudes poco confiables, 

actitudes que no están asociadas al liderazgo, sin embargo, hoy en día se sabe 

que el que dirige la escuela debe influir sobre el personal buscando un 

propósito compartido para el logro de metas educativas.   
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El papel del líder en las escuelas es fundamental ya que son ellos 

quienes motivan a los maestros, escuchan sus opiniones para establecer de 

metas conjuntas, a partir de ello poder unir esfuerzos con la finalidad de 

alcanzar la calidad en las escuelas   

 

2.2.1.2.  Estilos de liderazgo 

Al respecto Aboagye et. al. (2019), nos dicen que los líderes deben 

centrar su atención en el logro de los objetivos propuestos en la institución, 

para ello debe utilizar estrategias y estilos pertinentes para guiar al personal 

con el que labora.  

Para Kyei y Kwadwo, (2015), Los comportamientos que adopta un 

líder directivo durante el cumplimiento de sus funciones evidencian su estilo, 

estas conductas van a influir en los resultados educativos de los centros de 

estudios, siendo el transformacional el que da mejores resultados. Sin 

embargo, Goleman (2013), menciona que se puede poner en práctica más de 

1 estilo porque se complementan, ello dependerá de las circunstancias que se 

enfrentan, la experiencia y de la forma como se establecen las relaciones con 

los demás integrantes de la comunidad educativa, sobre todo con los 

profesores, si se da dentro de un clima de confianza es probable que mejore 

la I.E., ya que habrá mayor compromiso de trabajo por parte de los 

involucrados en la enseñanza. Es por ello que Saleem et. al. (2020) indica que 

un verdadero líder confía en la efectividad del personal y promueve su mejora 

permanente, además orienta su forma de gestión en función de las situaciones 

que se le puedan presentar.  Estos estilos pueden ser:  

 

Liderazgo democrático 

Para Koontz et al. (2017), este estilo da la apertura a que los 

integrantes puedan aportar libremente al funcionamiento de la organización, 

pues son colaboradores donde sus propuestas son escuchadas y conducirán a 

decisiones institucionales, siendo el líder el que dirige la ejecución de dicho 

proceso. Este liderazgo genera consenso y confianza. Por su lado Afful 

(2004), nos dice que pesar que se pueden suscitar opiniones contrapuestas, el 

líder sabe que ello es parte de la democracia, pero confía en que el personal 
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asume compromisos y los cumple con responsabilidad ya que desean la 

prosperidad de la organización.  

 

Liderazgo autocrático 

Según Aboagye et. al. (2019), este estilo es el opuesto del anterior. Se 

caracteriza porque el líder se considera como único visionario, no tomando 

en cuenta las propuestas de los demás, es el que indica las responsabilidades 

que deben ser ejecutadas. Este líder cree que sus órdenes deben ser cumplidas 

sin cuestionamientos, ya que de lo contrario pueden darse amonestaciones o 

despidos, por lo que las personas están en el constante temor de dar sus ideas 

porque estas pueden ser tomadas a mal por el que dirige la institución, 

presentándose poca comunicación. Para Martín et al. (2021), este líder quiere 

controlar toda la institución, solo le interesa resaltar el, hay muy poca 

comunicación, puede ocasionar una rebelión del personal, por ello este 

liderazgo no ayuda a las escuelas.  

 

Liderazgo laissez-faire 

Para Koontz et al. (2017), este estilo se encuentra en medio del 

autocrático y democrático, se caracteriza porque el directivo no brinda un 

horizonte definido, otorgando al grupo libertad de adoptar las acciones que 

crean conveniente para establecer y alcanzar sus metas propuestas, ya que no 

hay restricciones. Por ello para Afful (2004), este líder tiene poca 

participación porque el deja hacer, lo que puede ocasionar una disminución 

en la efectividad del trabajo. Es un líder que no está presente cuando más se 

lo necesita.  

Según Aboagye et. al. (2019), determinadas situaciones que se 

presentan hacen que el líder actué de cierta manera, en base a ello se 

consideran el liderazgo transformacional y el transaccional. 

 

Liderazgo transaccional 

Para Contreras y Barboza (2013), este liderazgo se basa en motivar a 

los integrantes de grupo utilizando intercambios en los que haya beneficios 

mutuos al cumplir con sus responsabilidades, pero también pueden darse 
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sanciones en caso estas no se cumplan. Este líder identifica las necesidades 

de los empleados, a partir de las cuales recibirán su recompensa, siempre y 

cuando realicen su trabajo encomendado. 

 

Liderazgo transformacional 

Para Koontz et al. (2017), de acuerdo a esta teoría el mediador de 

cambio lo constituye el líder. Estos líderes utilizan su visión y carisma para 

influir en los demás con el fin de que ellos se esfuercen al máximo por el bien 

de la organización, propiciando la innovación, el mejoramiento continuo para 

con ello alcanzar las metas institucionales. Según Day et al (2001), en este 

liderazgo se toman en cuenta las opiniones de los profesores, teniendo como 

principio la innovación educativa  

Según Leithwood (2009), este tipo de liderazgo promueve el 

fortalecimiento de capacidades y un incremento en el compromiso del 

personal que acompaña al líder en el logro de alcanzar los fines propuestos. 

 Para Gómez (2008) la visión, reconocimiento al personal, trabajo en 

equipo, capacidad para promover la resolución de problemas, y disposición a 

acompañar al personal para que mejoren su labor, constituyen características 

de este tipo de líder.   

 

Liderazgo distribuido 

Al respecto Rodríguez y Meneses (2022). Consideran que en el 

liderazgo pueden participar todos los miembros de los equipos que se 

encuentran en los diversos niveles de organización, ya que no solo es 

exclusivo en los que dirigen las escuelas, de este modo, el personal de la 

escuela aporta para alcanzar las metas, desplegando para ello todas sus 

habilidades y aportando en la toma de decisiones compartida.  

Por su lado Murillo (2006), indica que este se caracteriza porque el 

liderazgo es asumido por las distintas personas de la escuela, de acuerdo a sus 

competencias, ya que todos son considerados agentes de cambio, 

responsables del funcionamiento y los resultados educativos, lo que conlleva 

a una mejor eficacia en la resolución de problemas que se presentan. La tarea 
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del directivo es promover el fortalecimiento del liderazgo en el personal, para 

realizar un trabajo colaborativo con resultados óptimos. 

 

Liderazgo pedagógico  

Para Murillo (2006), el director como líder pedagógico considera los 

aprendizajes de los estudiantes como foco de su atención, es por ello que 

centra su labor en orientar a los maestros para la optimización de su trabajo 

pedagógico. 

Según Contreras (2016), considera que el liderazgo pedagógico es 

esencial para alcanzar el éxito en las escuelas, en razón a que ello influye 

indirectamente en el desarrollo de competencias de los estudiantes. 

Considerando este efecto los que dirigen las escuelas deben apoyar a los 

profesores mediante capacitaciones, talleres y conformación de comunidades 

de aprendizaje, con la finalidad de que puedan mejorar los procesos 

pedagógicos en el aula usando estrategias pertinentes y materiales adecuados. 

También los monitorea y hace seguimiento para verificar la eficacia de estas 

estrategias, ya que de ello dependen los aprendizajes. 

En la actualidad es necesario dejar de lado la gestión tradicional que 

el director desempeñaba, para dar paso a un liderazgo pedagógico, que se 

fundamente en un acompañamiento permanente a los docentes con la 

finalidad de incrementar su desempeño, pues hay evidencias suficientes que 

señalan que ese es el camino más adecuado para lograr mejoras en la calidad 

de enseñanza y con ello obtener buenos resultados académicos  en  los 

escolares.   

Por su parte Rojas y Gaspar (2006), indica que sin duda alguna el 

maestro se sentirá más comprometido con lo que hace si siente que el directivo 

lo motiva, acompaña pedagógicamente, colabora con él, considerándolo 

como parte importante del equipo y no un empleado que solo debe obedecer 

órdenes.  

Al respecto Minedu (2014), menciona que en nuestro país se considera 

al liderazgo pedagógico como una habilidad indispensable que debe poseer 

todo directivo, por lo que debe orientar su labor y de toda la comunidad 
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Hay varios estilos de liderazgo, algunos de ellos se adecuan mejor a 

ciertas situaciones que se puedan presentar en las escuelas. El que dirige los 

centros escolares necesariamente debe tener un liderazgo pedagógico, ya que 

ello le permitirá orientar a los profesores en su labor diaria, los podrá 

acompañar y hacer reflexionar para un mejor manejo del proceso de 

enseñanza. 

 

Importancia del liderazgo directivo 

Por su parte, Pont et al. (2009), menciona que el liderazgo es un factor 

clave para que una institución logre desarrollarse con eficacia y equidad. El 

líder no solo guía para alcanzar objetivos, también propicia un clima favorable 

para el trabajo y reorienta al equipo usando capacidad de motivar. 

Según Bolívar, (2009), el liderazgo de los directores es importante 

porque su actuar contribuye al desempeño laboral de los profesores, lo que a 

su vez tiene un impacto positivo en el aprendizaje de los estudiantes, lo cual 

es un indicador que determina el éxito o fracaso de la calidad educativa que 

se imparte en los colegios, motivo por el cual en la actualidad las políticas 

educativas de los diversos países del mundo deben priorizar la formación de 

directores como líderes. Son ellos los que apoyan el trabajo de los que 

imparten clases en las aulas. 

 

Cualidades del líder directivo  

Para Riera et al. (2018), los líderes educativos deben poseer cualidades 

como la honestidad, respeto, el cultivo de valores, con lo que va a ganar la 

confianza de los docentes, padres y estudiantes. Adicionalmente a ello 

Darling-Hammond, (2010) no hay, considera que otra cualidad es la empatía, 

lo que le permitirá entender los sentimientos y necesidades de los demás 

integrantes de comunidad educativa, propiciando una cultura de apoyo para 

el aprendizaje.  

Por su lado Gamarra (2024), menciona que la comunicación fluida es 

otra cualidad que se espera de estos líderes, ella permite socializar sus ideas 

y escuchar la de los demás, de este modo se puede llegar a consensos y a una 

visión compartida. También le dan relevancia a la resolución de problemas, 
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ello implica la toma de decisiones acertadas frente a las diversas situaciones 

problemáticas que se le puedan presentar durante la búsqueda de la mejora 

continua de la I.E. Según Alonzo et al. (2023), Además de las cualidades y 

habilidades antes mencionadas, los líderes deben ser innovadores, proactivos 

y con la apertura a trabajar en equipo.  

 

Dimensiones del liderazgo directivo 

Para Minedu (2014), un director que lidera la parte pedagógica lo 

demuestra cuando orienta a sus maestros para que logren aprendizajes 

significativos en los educandos y los motiva para su crecimiento profesional. 

Además, considera que el Marco del Buen Desempeño directivo es un 

documento que apoya la gestión de los que dirigen las escuelas, su propósito 

es que las diversas I.E. puedan innovar para mejorar la enseñanza que se 

imparten en las aulas, de modo que todo gire en torno al desarrollo de 

competencias.  Dicho documento también contempla actuaciones para una 

mejor gestión, o lo que viene a constituir como dimensiones del liderazgo 

directivo, están son: 

Dimensión 1: Consiste en proporcionar condiciones adecuadas para 

que los escolares obtengan sus aprendizajes mediante la creación de un 

ambiente escolar óptimo para la convivencia y la participación de todos sin 

distinción alguna. Ello implica dirigir un plan institucional tomando en cuenta 

el contexto, incentivar participación de la comunidad educativa en razón a 

desarrollo de competencias, gestionar adecuadamente recursos humanos y 

evaluarla considerando la obtención de aprendizajes  

Dimensión 2: Consiste en hacer el seguimiento y apoyo a los 

profesores. Ello conlleva a que el directivo debe tener las competencias 

pedagógicas necesarias para poder orientar la labor académica de los 

maestros. También trabajar con los docentes formando comunidades de 

aprendizaje en las que debe primar la reflexión y el mejoramiento permanente 

de su labor pedagógica.  

El verdadero líder educativo debe tener esa capacidad de guiar y 

generar motivación en el personal de la I.E., propiciando no solo un trabajo 

conjunto, sino también la mejora personal en cuanto a la efectividad de la 
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forma como labora en las aulas, de tal manera que las metas propuestas se 

cumplan, principalmente aquellas relacionadas al desarrollo de los niveles de 

competencia de los niños  

 

2.2 2 Desempeño docente  

Sobre ello, Suryarti E. (2024), nos dice que el desempeño es la manera en que 

realizan su labor las personas. El cimiento de una organización es el desempeño, por 

lo que, si esta se da eficientemente de manera individual, ello implicara que la 

organización en su conjunto se vea beneficiada.  

Para Martínez et al. (2021), el desempeño docente es concebido como la 

habilidad que tienen los profesores para combinar diversos tipos de recursos con el 

propósito de optimizar el proceso de enseñanza aprendizaje, en la que va a orientar, 

evaluar y retroalimentar.  

Por su parte con respecto al desempeño del maestro Sigüenza (2021), nos dice 

que es la forma como los educadores efectúan sus esfuerzos y avances en el 

cumplimiento de sus responsabilidades que le corresponden, en las que va a hacer uso 

de sus capacidades didácticas para la obtención de aprendizajes. Por ello se considera 

el desempeño de los que educan a los niños en las aulas es un factor predominante en 

el aprendizaje de los escolares, resultando así necesaria su evaluación constante, 

utilizando para tal fin instrumentos pertinentes que permitan determinar con 

objetividad su eficacia. 

 

Importancia del desempeño docente 

Al respecto, Gonzales y Haro (2018), nos dice la importancia radica en que el 

desempeño de los profesores influye en los aprendizajes de los escolares, es así que un 

buen desempeño facilitara mejores resultados educativos. El buen educador centra sus 

esfuerzos en desplegar al máximo sus competencias pedagógicas en el aula.  

Por su parte, Masnawati y Darmawan, (2022), demuestran buen desempeño 

aquel que promueve el pensamiento crítico y la creatividad en los educandos, pues no 

se conforman en que estos entiendan la información, sino que generen ideas nuevas; 

para ello deben formular preguntas retadoras, así como plantear problemas que 

motiven a los estudiantes a poner en juego sus capacidades, a pensar más allá de lo 

cotidiano.  
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Según Stronge et al (2011), la eficacia del docente al realizar su labor de 

enseñanza en las aulas constituye el factor más importante para el logro de aprendizajes 

de los estudiantes, es así que resulta necesario invertir para tener buenos maestros, 

comprometidos con lo que hacen. Sin docentes competentes ninguna política educativa 

lograra óptimos resultados  

Para Minedu (2017), el desempeño de los que enseñan en las aulas se 

fundamenta en un enfoque crítico reflexivo, mediante el cual ellos realizan un análisis 

continuo de su labor pedagógica que realizan, para luego tomar decisiones oportunas 

que permitan hacer más eficiente el trabajo que realizan.  

 

Evaluación desempeño docente 

De Chaparro et al (2008), nos dice que es un proceso mediante el cual se 

plantean juicios de valor en razón al a si el profesor está cumpliendo con la labor que 

le corresponde en el aula, preliminarmente a ello se tiene hacer un análisis en base a 

criterios de establecidos, los que pueden ser en base a resultados académicos de los 

escolares    

Por su lado Mera et al (2023), indica que se debe hacer un seguimiento al 

desempeño docente con el objetivo de que estos de formen de manera competente   

Maussa (2014), los profesores no están en contra de la evaluación, siempre y 

cuando este persiga el apoyo para la mejora de su práctica pedagógica en el aula, sin 

embargo si se muestra totalmente en desacuerdo si esta se hace con el fin de controlar 

o sancionar.   

 

Funciones de la evaluación docente 

Según Valdez (2004), las funciones que debería cumplir la evaluación docente 

son: 

a. Diagnóstica: permite identificar logros y dificultades del profesor en su 

trabajo, en función de ello el director debe tomar medidas correctivas a través 

de capacitaciones, del mismo modo estos resultados servirán al maestro para 

saber en qué debe mejorar. 

b. Instructiva: aporta al aprendizaje de los profesores porque ayuda a establecer 

actividades que direccionan su desempeño posterior  
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c. Educativa: permite al docente utilizar estrategias para superar sus 

dificultades y mejorar su labor, tomando en cuenta para ello los resultados de 

la evaluación    

d. Desarrolladora: permite que el profesor de manera permanente sea crítico 

con el trabajo que realiza, busque su mejora profesional en las dificultades que 

va identificando en su quehacer pedagógico.   

 

Fines de la evaluación del desempeño docente 

Maussa (2014), nos dice que el fin es lograr la excelencia educativa, para ello 

debe tener una naturaleza formativa, es decir en base a los resultados de dicho proceso 

se debe brindar apoyo a los educadores.   

Al respecto De Chaparro et al (2008), menciona que el fin es optimizar la labor 

que realiza el profesor en las aulas, a partir de la identificación de sus fortalezas y 

orientación en sus necesidades de mejora, ya que con ello contribuirá a tener mejores 

estudiantes.  

 

Importancia de la evaluación de desempeño docente 

Para Maussa (2014), evaluar el desempeño docente resulta necesario para poder 

determinar si el trabajo que realiza es eficaz, ya que de ello depende el aprendizaje de 

los estudiantes. Identifica fortalezas o aspectos donde hay que mejorar. En muchas 

ocasiones en las I.E. no se analizan frecuentemente durante el año escolar lo que se 

espera de la labor de los profesores, ocasionando que no haya claridad en ello. Debe 

ser innato en el docente conocer lo que la escuela espera de su desempeño, luego 

trabajar diariamente para colmar estas expectativas. Resulta erróneo que el revise los 

criterios de desempeño solo a fin de año o los días en que se les va a evaluar.   

González et al. (2016), Por su parte menciona que esta evaluación debería 

considerarse como parte de la cultura de una institución, debido a que si esta se lleva 

a cabo de manera formativa ocasiona mejoras en la efectividad del trabajo docente  

 

Modelos de evaluación del desempeño docente 

Valdez (2004), considera 4 modelos para esta evaluación: 
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Centrado en el perfil del profesor: se basa en hacer un comparativo entre lo que 

el maestro es con lo que se espera de él, en ello participan estudiantes y padres de 

familia, de quienes se obtendrá información utilizando cuestionarios. 

 Considerando principalmente los resultados: Mide el desempeño considerando 

para ello los resultados de aprendizaje obtenido por los estudiantes. La falencia de este 

modelo radica en que no considera a otros factores que influyen en los logros de 

aprendizaje de los estudiantes. 

Priorizando en el comportamiento del profesor en el aula: consiste en evaluar 

el desempeño a partir del comportamiento mostrado por el maestro durante el 

desarrollo de la actividad de aprendizaje, para ello se utilizan fichas de observación. 

Hay cierta subjetividad en este modelo.  

Priorizando la práctica reflexiva: evalúa el desempeño considerando la 

percepción que tiene el propio maestro sobre su práctica pedagógica.  

Román y Murillo (2008), señala que hay diferentes miradas al evaluar el 

desempeño docente, es así que el primero lo evalúa tomando en cuenta el efecto que 

este ocasiona en los resultados de aprendizaje de los escolares. Un segundo se centra 

en el mismo maestro, es decir se evalúa su preparación y habilidades que tiene en el 

aula, dejando de lado los resultados académicos de los escolares. Una tercera consiste 

en que el docente realice su autoevaluación, esta debe fundamentarse en hacer una 

reflexión sobre la propia labor que realiza.  

 

Dimensiones de la evaluación docente 

Valdez (2004), considera las siguientes: 

Capacidades pedagógicas: Está constituido los conocimientos disciplinares y 

habilidades pedagógicas que el docente utilizara durante el desarrollo de la sesión de 

clases y que le permitirá orientar el proceso de enseñanza para el aprendizaje de los 

educandos  

Relaciones interpersonales: corresponde a como el docente se interrelaciona 

con los estudiantes en el aula y fuera de ella, así como con los demás integrantes de la 

comunidad educativa. 

Responsabilidad: en el cumplimiento de las funciones que le corresponden 

como no faltar a la escuela, asistir puntualmente, planificar sus actividades de 

aprendizaje, participar en cursos de capacitación, en talleres, en trabajo en equipo, etc. 
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Emocionalidad: Corresponde a su actuar demostrando control de emociones 

durante su labor pedagógica al interactuar con los estudiantes, pero también con el 

personal que labora en I.E.  

Por su parte, Minedu (2012), creo el Marco del Buen Desempeño Docente, el 

cual es un documento que orienta a los profesores para una buena enseñanza. Tiene las 

siguientes dimensiones: 

Organización para el aprendizaje: Implica la planificación de sesiones y 

unidades de aprendizaje, así como la programación curricular anual del aula, para ello 

se debe efectuar las adecuaciones y adaptaciones correspondientes dependiendo del 

ritmo de aprendizaje y la realidad sociocultural de los niños. También se determinan 

las estrategias, materiales y evaluación que se emplearan.  

Ejecución de la organización para el aprendizaje: Se desarrolla lo que se 

planifico. Indica la forma como se efectúa la enseñanza en las aulas, tomando en cuenta 

estrategias diferenciadas considerando las necesidades de los estudiantes, utilizando 

materiales educativos pertinentes, evaluando permanentemente y promoviendo clima 

ideal para aprender  

Participación en la gestión de la escuela articulada a la comunidad: Se refiere a 

la interacción del profesor con los demás integrantes de la comunidad para la 

organización, ejecución y evaluación de planes (PEI), resaltando un clima respetuoso 

y democrático que debe primar en esta interrelación, sobre todo con los padres de 

familia y estudiantes. 

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente: Se refiere a la auto 

reflexión que el profesor debe realizar sobre su trabajo, para que en función a estos 

resultados se capacite con la finalidad de optimizar sus competencias, ya que tiene 

responsabilidad en los resultados de aprendizaje estudiantil 

Según Stronge, et al. (2011), quien menciona que hay dimensiones que se 

deben tomar en cuenta para medir el desempeño de los educadores, estos son: 

Conocimiento disciplinar, uso de evaluación para los educandos, ambiente propicio 

que genera para el aprendizaje y forma de relacionarse con los demás.    

 

Rubricas de evaluación docente 

Minedu (2018), estableció 5 rubricas para evaluar el desempeño de los 

educadores en el aula, las cuales están enfocadas en:  
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Involucramiento de los educandos durante el desarrollo de actividades 

pedagógicas, así como la valoración que le dan a lo aprendido 

Actividades pedagógicas que se realizan y que como consecuencia de ello se 

promueve el pensamiento complejo de los estudiantes  

Monitoreo y tipo de retroalimentación que se efectúa en el desarrollo de la clase 

impartida  

Trato que brinda a los estudiantes y lo que transmite con sus actitudes durante 

la actividad  

Acciones que adopta para regular la conducta de los estudiantes durante la 

sesión que desarrolla 

Finalmente, Gamarra (2024), nos dice que el liderazgo que ejerce el director es 

la fórmula para alcanzar el éxito escolar, ya que su labor no solo es determinante en la 

efectividad del trabajo que realizan los profesores, también repercute en el rendimiento 

académico de los estudiantes y en el clima institucional. Sandoval et al., (2021), Para 

que se tengan resultados positivos en los aspectos mencionados debe existir un 

liderazgo con visión compartida, ello favorece un mayor compromiso y colaboración 

por los integrantes de la comunidad educativa.  

 

Liderazgo del director y el desempeño laboral docente  

Según Bolivar (2009), el trabajo que realizan los líderes que dirigen las escuelas 

repercute en todo lo que sucede en los centros escolares, principalmente en la forma 

como los maestros enseñan y los escolares aprenden, vinculando de este modo el 

liderazgo con el trabajo docente. Para mejorar lo último el que dirige la escuela 

promueve acciones para que el profesor esté permanentemente capacitado, 

propiciando un ambiente ideal en el cual pueda desarrollarse y ser más eficaz  

Saleem et. al. (2020), menciona que los directivos mediante su estilo de 

liderazgo logran influir en el desempeño docente. Crear un ambiente motivador 

orientado al logro de objetivos desafiantes, trabajar en equipo, realizar 

acompañamiento para el apoyo pedagógico, propiciar un clima laboral adecuado, etc. 

Sin duda son aspectos que van a influir en la mejora del desempeño laboral del que 

imparte las clases en el aula.     

Casas (2019), El liderazgo pedagógico de los que dirigen los centros escolares 

influye en el desempeño docente, por lo que si el trabajo se centra en ello se tendrán 
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resultados óptimos en la eficacia docente, pero si el directivo evita esta responsabilidad 

dedicándose a otras actividades que no se relacionan con el apoyo pedagógico, 

entonces ello no permitirá que los maestros mejoren su labor  

Como vemos la labor de los profesores en el aula constituye un elemento 

primordial para que los estudiantes puedan alcanzar los objetivos de aprendizaje 

propuestos, para apoyar ello se debe contar con directores lideres con el fin de realizar 

una labor pedagógica orientada al mejoramiento continuo  

 

Teorías de liderazgo 

Según, García (2015), es evidente la importancia de identificar en una 

institución a la persona que tomara la responsabilidad de liderarla, así como la función 

que este desempeña dentro de ella, es por ello que a lo largo del tiempo se plantearon 

teorías las cuales se detalla a continuación:   

Teoría de los rasgos: Considera que los líderes deberían tener ciertas cualidades 

que lo hacen diferente a otras personas, entre ellas tenemos: inteligencia, capacidad, 

conocimiento, responsabilidad e integridad. De esta manera se identificaba al líder del 

que no lo era. 

Teoría del comportamiento: Para esta teoría que lo más relevante de un líder es 

lo que hace y la forma en que lo ejecuta, dejando en un segundo plano los rasgos que 

pueda poseer. Para reconocer como un líder puede motivar a un equipo de trabajo se 

identificaron patrones. Tomando en cuenta la forma como el líder emplea su autoridad 

dentro de la organización surgen los estilos, entre los que se encuentran: autocrático, 

democrático y laissez Faire.   

Teoría de la contingencia: Toma aspectos de las 2 teorías anteriores, pero 

adiciona un aspecto llamado la situación. Debido a que el líder está expuesto a 

enfrentar una variedad de situaciones diferentes que pueden ocurrir en la organización, 

debe estar preparado para darles solución, mostrando para ello un estilo de liderazgo 

adecuado, diferenciado y efectivo.  

Teoría emergente: Esta teoría comprende al liderazgo transaccional, en el cual 

el personal recibe a cambio una recompensa en función a haber realizado tareas 

asignadas y el otro liderazgo es el transformacional, en el que es motivador hacia el 

cambio en el personal, generando que estos se comprometan en las metas establecidas 

en la organización.   
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Teorías del desempeño docente  

Según Sigüenza (2021), se presentan teorías que tratan de explicar el 

desempeño docente, entre ellas tenemos:  

Teoría conductista: el docente busca el reforzamiento positivo en su búsqueda 

del logro de aprendizaje de los educandos, dejando de lado algún tipo de sanción. Se 

considera al educador como el agente principal del proceso, siendo el estudiante un 

ente pasivo, del cual se espera ciertas actitudes, de acuerdo a los estímulos dados.  

Teoría del humanismo: como parte de su desempeño, el educador debe 

considerar el respeto hacia los escolares, caracterizado por una comunicación fluida, 

donde se reconozcan sus necesidades y se tomen en cuenta las capacidades con las que 

cuenta. El docente debe ser un facilitador quien debe propiciar la autorrealización y 

creatividad de los que están a su cargo en las aulas de clase.  

 

Teoría del cognitivismo: considera que el profesor es quien debe plantear 

situaciones de aprendizaje que sean de interés de los escolares, a la vez poner en 

práctica estrategias que los motiven, a partir de lo cual generen aprendizajes 

significativos; realizando también una retroalimentación como apoyo al logro de tal 

fin. Esta teoría considera que el niño es un ser activo en su aprendizaje y para que ello 

se dé tiene que realizarse un procesamiento mental, siendo el docente a través de su 

desempeño quien realice aportes.  

Teoría del constructivismo: el docente debe evitar ser autoritario, por el 

contrario, debe propiciar la libertad y autonomía en el aula, además resulta de suma 

importancia que logre identificar las necesidades de aprendizaje de sus estudiantes, 

para luego usando estrategias activas interactúe con ellos brindando andamiaje. Esta 

teoría considera que los educandos construyen su propio aprendizaje a través de la 

experiencia.  
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III. MÉTODOS 

3.1. Tipo de investigación 

En la presente investigación se realizó una revisión sistemática. Al respecto 

Samnanni et al, (2017) sostiene que consiste en buscar, seleccionar y sintetizar la literatura 

que con la que se cuenta, con el objetivo de dar solución a la pregunta de investigación que 

se plantea en un trabajo. Por su naturaleza, este tipo de revisión permite obtener datos fiables, 

por lo que se considera que son de calidad.  

 

3.2. Método de investigación 

En mi estudio se utilizó el método cualitativo. De acuerdo a Camprubí y Castellanos 

(2019), este método se basa en hacer una compilación de información que se obtiene de 

observaciones, entrevistas o análisis de textos; para luego explicar comportamientos que se 

presentan. Este método de carácter interpretativo donde las descripciones que se obtienen 

son de carácter interpretativo.   

Presenta 3 etapas; en primer lugar, la definición del problema debe ser preciso, luego 

buscar informaciones científicas confiables extraídas de fuentes como revistas de ciencia, 

sitios web; analizarlas y finalmente organizarlas con detenimiento y de manera sistemática  

 

3.3. Técnicas e instrumento para la recolección de datos 

Técnicas  

Utilice la técnica del análisis documental, el cual según Peña (2022), consiste en el 

análisis, es decir disociar en sus partes principales la información con la que se cuenta, para 

que en función a ello luego realice una reedificación o síntesis, transformándola en nuevo 

conocimiento. Las etapas mencionadas anteriormente necesitan que el investigador ponga 

en juego sus capacidades cognitivas.  

Instrumentos. 

Utilice ficha de análisis de documentos. Para Medina et al (2023), este instrumento 

sirve para sintetizar información de diversos textos de naturaleza confiable, sin modificar la 

idea principal del autor, ni hacer la copia textual del contenido original.  

 

3.4. Ética Investigativa:  
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En este trabajo académico se consideró principios éticos en durante las diversas 

etapas a la que conllevó su construcción: Organización, análisis, sistematización y 

publicación de contenido; otorgando los respectivos derechos de autor.   

Inguillay et al (2019), la importancia de la ética en la investigación radica en que de 

esta manera se respeta los derechos de autor, evitando robos o interpretación distorsionada de 

información.  
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IV. CONCLUSIONES TEÓRICAS 

 

Se logró determinar la influencia del que lidera las escuelas en el desempeño docente. 

Por lo tanto un liderazgo que gestiona, inspira, innova, guía, acompaña, hace seguimiento en 

la labor pedagógica, promueve un trabajo colaborativo, una visión compartida y un clima 

laboral positivo; todo ello genera un ambiente ideal que influirá en mejorar el desempeño de 

los que enseñan en las aulas; por el contrario la ausencia del liderazgo da apertura a que los  

profesores no se sientan apoyados ni motivados en ser partícipes de los objetivos 

institucionales, lo cual dificulta que mejoren en el trabajo que realizan.  

Se logró describir al liderazgo como una habilidad que debe caracterizar a todo 

directivo, ya que de la visión que este tenga se enrumbara el destino de la I.E., pero 

evidentemente que solo no puede lograrlo, para ello necesita el trabajo cooperativo de los 

demás integrantes de la comunidad educativa, quienes deben sentirse motivados en sumar 

esfuerzos para alcanzar metas. Hay estilos que adoptan los lideres, los que se evidencian en 

comportamientos que muestran cuando enfrentan diversas situaciones durante su labor, estos 

son: democrático, autocrático, laissez-faire, transformacional, transaccional, distribuido y 

pedagógico; este último ha tomado mucha relevancia debido a su influencia en la labor 

docente y en el aprendizaje de los escolares, lo cual se encuentra plasmado en un MBDDr 

centrado en los aprendizajes.  Hay características que estos líderes deben mostrar para 

efectivizar su labor, entre ellos tenemos: comunicación fluida, empatía, innovador, aptitud 

para la resolución de problemas y asertivos.  

El desempeño docente es la forma como los educadores demuestran su trabajo en las 

aulas (factor más influyente), ello indiscutiblemente influirá en el logro de aprendizaje de 

los escolares, es allí donde radica su importancia, siendo necesario entonces realizar 

periódicamente la evaluación de este desempeño con la finalidad de poder identificar de 

manera oportuna las dificultades, para que en base a esos resultados se brinde 

acompañamiento necesario para mejorar sus competencias pedagógicas y con ello optimizar 

la labor que realizan. Esta evaluación también permite conocer las fortalezas de los 

profesores, los que se plasman en estrategias exitosas que podrían ser compartidas con los 

demás. En nuestro país se utiliza 5 rubricas para evaluar el desempeño de los educadores en 

el aula 
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Se logró describir la importancia del liderazgo del que dirige las escuelas en el 

desempeño docente, ya que el líder no solo contribuye a fortalecer las competencias 

pedagógicas de los profesores a través de capacitaciones, talleres, trabajos colegiados, los 

orienta y acompaña; sino también los respeta, escucha sus opiniones, los hace sentir parte de 

un equipo. Todo ello hace que el educador se sienta motivado y mejore su eficacia; lo que se 

traducirá en un incremento en los resultados educativos de los educandos, lo cual finalmente 

constituye el principal objetivo de nuestro sistema educativo.  

El primer factor que influye en el rendimiento escolar es el trabajo docente, luego lo 

constituye el liderazgo del director, si queremos mejorar estos resultados debemos contar 

con docentes preparados, es allí donde resulta necesario un liderazgo directivo que oriente, 

capacite, etc.  
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