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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulada “Inteligencia emocional y el bienestar
psicologico de estudiantes de una universidad publica Trujillo 2023” tuvo como objetivo
general determinar la relacion existente entre la inteligencia emocional y el bienestar
psicoldgico de los estudiantes universitarios de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de la
Universidad Nacional de Trujillo, Trujillo, 2023. Para tal efecto, se adoptdé el método
cuantitativo — estadistico, empleando la técnica de la encuesta. En cuanto a los instrumentos
de medicion de hizo uso del test de Bar-On, constituido por 30 items y la escala de bienestar
psicolégico de Ryff, conformado por 39 items. Tras la aplicacion de estos isntrumentos, se
evidencio que la mayoria de estudiantes universitarios encuestados se encuentran en un nivel
regular respecto al desarrollo y ejecucion de las habilidades tanto de la inteligencia emocional
como del bienestar psicologico. Ademas, a través de los resultados obtenidos tras la aplicacién
de la prueba de correlacion de Pearson se concluyé que la inteligencia emocional y el
bienestar psicolégico guardan entre si una correlaciobn moderada positiva con un coeficiente

de correlacion de 0.651.

Palabras clave: Regulacion emocional, autoaceptacion, autonomia.
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ABSTRACT

The present research entitled "Emotional intelligence and psychological well-being of students
of a public university Trujillo 2023" aimed to determinate the relationship between emotional
intelligence and psychological well-being of university students of Secondary Education, of the
eighth cycle, of the National University of Trujillo, Trujillo, Trujillo, 2023. To carry out this
research, the quantitative-statistical method and the survey technique were used. Furthermore,
the instruments used were the Bar-On test and Ryff's psychological well-being scale, the test
to measure emotional intelligence with 30 items and the questionnaire to measure psychological
well-being with 39 items. Based on the implementation of the research instruments, it was
obtained that the majority of university students surveyed are at a regular level with respect to
the use and development of the skills of both emotional intelligence and psychological well-
being. In addition, through the results obtained after the application of Pearson's correlation
test, it was concluded that emotional intelligence and psychological well-being have a moderate

positive correlation with a correlation coefficient of 0.651.

Key words: Emotional regulation, self-acceptance, autonomy.



. INTRODUCCION

En la actualidad, a nivel global se evidencia un aumento considerable de la demanda de
educacion superior en la poblacion juvenil, esta situacion esta relacionada con la concepcion
de la educacion como elemento trascendental para el progreso social y junto a ello el anhelo de
un amplio porcentaje de jovenes que ha adoptado esta concepcion y que busca formarse
profesionalmente para asi alcanzar empleos que les garanticen una estabilidad y bienestar
socioeconomico posterior (Araneda, Sallan, Pedraja y Rodriguez, 2018).

Esta demanda ha generado cambios en las politicas educativas de la mayoria de
naciones a nivel mundial, generandose un proceso expansivo a gran escala de la educacién
superior, el cual se evidencia en la creacion a gran escala de nuevas universidades tanto
publicas como privadas, que tiene por finalidad que un mayor nimero de jovenes tenga acceso
a una formacion educativa superior (Zhen y Dominguez-Menéndez, 2017) que les permita
alcanzar el desarrollo sostenible de sus respectivos paises.

Ahora bien, cabe destacar que esta situacion se encuentra influenciada
significativamente por el fendmeno de la globalizacion y sus grandes avances tecnolégicos, el
cual, por un lado, ha contribuido considerablemente en el plano educativo, especialmente en la
generacion e igualdad de oportunidades académicas. No obstante, este fendémeno también ha
traido consigo nuevas demandas respecto al perfil académico y actitudinal con el que deben
contar los estudiantes universitarios de hoy para hacer frente a un mundo lleno de cambios
econdémicos, sociales, politicos y con una tendencia clara hacia el progreso tecnolégico y
cientifico (Carrasco y Pacheco, 2022)

De esta manera, este contexto caracterizado por su creciente complejidad, turbulencia
e innovacion tiene altas demandas para los estudiantes universitarios puesto que les exige
formarse como futuros profesionales con diversas habilidades, capacidades y destrezas que les
permitan convertirse en lideres competentes que contribuyan a la solucion de problemas en sus
respectivas sociedades en base a proyectos innovadores y nuevos emprendimientos (Macias,
2022).

Para cubrir estas demandas, gran parte de los estudiantes universitarios, quienes en su
mayoria son jovenes, se preparan con miras a convertirse en profesionales exitosos y eficientes
en sus determinados campos de trabajo. Encontrandonos asi con jovenes universitarios en una
constante adaptacién al mundo en el que viven y apoyandose en las herramientas que poseen

para sobresalir.
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En efecto, este contexto puede llegar a resultar abrumador para los estudiantes
universitarios quienes con tanta informacién, estimulos y cambios en su entorno pueden llegan
a sentir incertidumbre y confusion respecto a su futuro y a las decisiones que tomen respecto a
su vida, lo cual puede conllevar a la degradacion gradual de su bienestar psicologico

De alli que, los estudiantes en la universidad no solo requieran de la formacion de
conocimientos y habilidades técnicas, sino que también del afianzamiento de valores y
desarrollo de habilidades socioemocionales, que les permitan conformarse como profesionales
integrales, competentes (Rodriguez y Galarza, 2015) y capaces de mantener un bienestar
psicoldgico que les permitan llevar una vida ecuanime y equilibrada.

De hecho, este contexto ha generado una preocupacion por el bienestar psicolégico el
cual ha pasado a ser uno de los temas sobre los que mas se ha investigado en los ultimos afios,
ya que este es un factor de gran influencia en la vida de todo estudiante, puesto que de él
depende la manera en la que manejen situaciones de frustracion y estres, la obtencién de la
felicidad y las relaciones sociales que lleguen a establecer (Araque, Gonzales, Lépez, et.al.,
2020).

De tal manera que, si un joven universitario no cuenta con una condicion favorable
respecto a su bienestar psicologico, muy probablemente presente dificultades para llevar una
vida de calidad y gozar de un buen estado de salud mental lo que a corto o largo plazo le
generaran problemas para desarrollarse, cumplir con sus objetivos y afrontar los retos que se
le presenten en las siguientes etapas de su vida (Ryff, 1989).

De hecho, referente al bienestar psicolégico de la poblacién juvenil, la Organizacion
mundial de la Salud en 2021 brind6 un dato alarmante, ya que afirmé que el suicidio es la
tercera causa de fenecimiento entre las personas de 15 y 24 afios de edad a nivel mundial, asi
mismo sefial6 que en su mayoria estos actos se dan en situaciones de crisis en las que los
jévenes se muestran incapaces para afrontar los problemas de la vida tales como los problemas
econdmicos, situaciones de frustracion, las rupturas sentimentales, enfermedades, entre otros
(OMS, 2021), al no poder abordar satisfactoriamente estas dificultades se dejan invadir por
estados de animo negativos que los llevan a tomar decisiones equivocadas respecto a su vida.

En base a esta informacion, este organismo internacional insta a tomar acciones para
cambiar actitudes en torno al cuidado del bienestar mental y al manejo socioemocional. Datos
como el anterior nos permiten analizar la realidad y cuestionar en qué medida la poblacion
juvenil mundial cuenta con un 6ptimo bienestar psicoldgico y con una inteligencia emocional

que les permita protegerse ante situaciones desfavorables para sus vidas tales como los
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trastornos mentales o los suicidios.Asi mismo, Unicef publicé su informe sobre el estado
mundial del bienestar mental en los adolescentes en el afio 2021, en el cual se expuso que
trastornos como la depresion y la ansiedad representan cerca del 50% de los trastornos
mentales que padecen los adolescentes de 10 a 19 afios a nivel global y les generan
sufrimiento permanente (Unicef, 2021), en efecto, al no superarse esta condicion emocional,
estos trastornos contintan acompafiandolos en la juventud y perjudicandolos tanto en su salud
fisica como en su proceso educativo.

Estos hallazgos obtenidos tanto por la OMS como por Unicef nos llevan a reflexionar
sobre la critica realidad en la que se encuentran una significativa cantidad de jovenes respecto
su bienestar psicoldgico y la necesidad de consolidar en ellos una actitud resiliente frente a las
situaciones complejas y riesgosas que la vida y su entorno les presente.

No obstante, para lograr ello estos jovenes deben encontrase capacitados para mantener
la estabilidad y el equilibrio emocional frente a escenarios desfavorables y asi prevenir altos
niveles de frustracion o estrés que puedan poner en peligro su bienestar psicoldgico, lo cual
implica necesariamente que estos cuenten con un desarrollo significativo de las habilidades
socioemocionales forman parte de la competencia de manejar inteligentemente sus emociones,
la cual han pasado a ser una herramienta fundamental para aspirar a una sociedad con una
poblacion mas pacifica y prospera.

De hecho, en una conferencia desarrollada por la ONU titulada Desbloquear las
emociones para lograr los ODS, Goleman (2019) sefial6 que la inteligencia emocional resulta
de gran importancia para implementar mejoras en el mundo que habitamos y que deberia
promoverse en el ambito educativo para mejorar las aptitudes socioemocionales de los
estudiantes, la conducta social positiva, sus actitudes tanto hacia ellos mismos como hacia los
demas e inclusive sus resultados académicos, puesto que segun lo sefialado por el experto en
esta conferencia los seres humanos con un elevado nivel de Inteligencia emocional tienen un
amplio conocimiento de si mismos, saben gestionar el estrés, cuentan con conciencia social,
tienen una adecuada relacion con los demas y ademas, desarrollan estrategias que les permiten
alcanzar sus metas en la vida, y todo ello conlleva a que puedan lograr altos niveles de felicidad.
De esta manera, teniendo en cuenta lo previamente sefialado, las habilidades
emocionales constituyen factores que serian de gran ayuda para proteger y promover el
bienestar psicoldgico en todo ser humano, en especial en los jovenes; sin embargo, no todos
los jovenes de hoy manifiestan contar con la inteligencia emocional que les permitan lograr
ello y esto se puede evidenciar en los datos estadisticos posteriores que nos demuestran una
realidad preocupante en relacion al bienestar psicolégico de la poblacion juvenil
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latinoamericana y peruana.

En lo que respecta a América Latina, Unesco (2023) desarroll6 un estudio en relacion
al bienestar fisico y psicoldgico, respecto al bienestar psicoldgico en los jovenes de América
Latina, en esta investigacion se obtuvo que el 27 % de las y los jovenes latinoamericanos sefiala
sentir ansiedad y 15 % depresion, asi mismo el 43% de las jovenes tiene una perspectiva
pesimista frente a su futuro, y el 73 % ha solicitado apoyo en torno a su bienestar mental, estos
datos resultan preocupantes y nos evidencia que situaciones de riesgo para el bienestar
psicoldgico de un significativo porcentaje de jévenes latinoamericanos.

Asi mismo, esta informacion tambiéen evidencia los escasos recursos socioemocionales
con los que estarian contando estos jovenes para hacer frente a las situaciones que les causan
dafio, y con ello también promueve el llamado de atencion los gobiernos latinoamericanos para
que esta problematica sea abordada estratégica y oportunamente, ya que, de no ser asi, esta
situacion podria tornarse incontrolable en instancias futuras.

De hecho, Pert en uno de los paises latinoamericanos que cuenta con un considerable
namero de jovenes con problemas entorno al bienestar mental y en pandemia esta situacion se
agravo de tal modo que cerca del 40 y 30 % de jovenes peruanos de 19 y 26 afios llegaron a
presentar sintomas de ansiedad y depresion (Instituto Nacional del Peru, 2022).

Asi mismo, el Minsa (2022) también indic6 que en los Ultimos afios se habia
incrementado los niveles de suicidio en la poblacién adolescente y joven, especificamente a
través de un informe expuso que el 71.5 % de los intentos suicidas en nuestro pais corresponden
a personas entre las edades de 15 y 34 afios, siendo las edades de mayor riesgo los 15 a 19 afios,
en mujeres, y los 20 a 24 afios, en varones, estimando que las cifras iban con tendencia a
incrementar en los posteriores afos.

En base a los datos presentados previamente podriamos afirmar que la incidencia de
problemas relacionado al bienestar psicoldgico en la poblacion juvenil peruana ha aumentado
en los ultimos tiempos frente a lo cual es necesario que se tomen decisiones oportunas para
brindarle acompafiamiento y soporte emocional a estos jovenes y asi evitar que esta
problematica continle en aumento en nuestra nacion.

A nivel regional, si bien no se ha estudiado mucho esta variable en los jovenes
libertefios, la directora ejecutiva de Salud Mental del Ministerio de Salud, July Caballero
Peralta, reportdé que en base a la cantidad de casos atendidos en el area de salud mental se
evidencia un incremento permanente de pacientes con problemas tales como la depresion,

reaccion al estrés agudo, ansiedad, entre otros (Minsa, 2023), entre los que se encuentran un
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porcentaje significativo de adolescentes y jovenes.

Estos datos demuestran que también existe un porcentaje importante de jovenes
libertefios cuyas condiciones evidencian no contar con bienestar psicoldgico y ello podria estar
relacionado con dificultades para regular de manera adecuada las emociones que experimenta
durante los cuadros de tristeza, frustracion y estrés que puedan llegar a presenciar.

Ahora bien, en Trujillo podemos encontrar varias universidades en las que se desarrolla
la educacion superior, en las cuales se presentan multiples casos de problemas en torno al
bienestar psicoldgico en estudiantes universitarios de los cuales pocos son atendidos
oportunamente. De esta manera, es probable encontrar un porcentaje significativo de
estudiantes universitarios Trujillo que presenten estilos de vida y condiciones no saludables
que degradan paulatinamente su bienestar psicolégico.

Si hablamos especificamente de estudiantes la facultad de Educacion, entre ellos
podemos encontrar a muchos jovenes que no saben gestionar de manera adecuada las
emociones y estados de animo que experimentan y dejan desbordar por ellos, presentandose
asi casos de desercion académica, cuadros de depresion y ansiedad e incluso intentos de
suicidio que pueden llegar a perjudicarles en su desempefio académico y social a lo largo de su
proceso de formacion profesional como futuros docentes. Lamentablemente, gran parte de
estos casos quedan sin ser conocidos y no logran ser abordados oportunamente.

Definitivamente, el bienestar psicolégico de los estudiantes universitarios debe ser un
objeto de anélisis y estudio a ser considerado por todos los docentes, puesto que la pérdida o
degradacion de este bienestar puede constituir una situacion limitante para lograr potenciar sus
competencias profesionales y sociales, asi mismo, también es importante conocer el nivel de
desarrollo de los conocimientos y habilidades socioemocionales de estos estudiantes, y la
magnitud del vinculo entre ambas variables. Por ello, se hace imprescindible investigar el
nivel de correlacion entre la inteligencia emocional y el bienestar psicoldgico en el &mbito
universitario.

Por esta razdn, surge el siguiente problema: ¢Qué relacion existe entre la inteligencia
emocional y el bienestar psicoldgico de los estudiantes universitarios de Educacion Secundaria,
del octavo ciclo, de la Universidad Nacional de Trujillo, Trujillo 2023?

Este problema general de investigacion a su vez se diversifica en los siguientes
problemas especificos; Pe1 ¢Cual es el nivel de inteligencia emocional, de modo general y
especifico, en los estudiantes universitarios de la carrera de Educacién Secundaria, del octavo
ciclo, de una universidad publica, Trujillo 2023? Pe; ¢ Cual es el nivel de bienestar psicolégico,
de modo general y especifico, en los estudiantes universitarios de Educacion Secundaria, del
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octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo 2023? Pe3 Asi también, el tercer problema
especifico fue ¢Que relacion existe entre la inteligencia emocional y la autoaceptacion de los
estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de una
universidad publica, Trujillo 2023? Pes ¢ Qué relacion existe entre la inteligencia emocional y
el crecimiento personal de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria,
del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo 2023? Pes ;Qué relacidn existe entre la
inteligencia emocional y el propoésito en la vida de los estudiantes universitarios de la carrera
de Educacién Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo 2023? Pes ¢ Qué
relacion existe entre la inteligencia emocional y las relaciones positivas con los otros de los
estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de una
universidad publica, Trujillo 2023? Pe7 ;Qué relacion existe entre la inteligencia emocional y
la autonomia de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del octavo
ciclo, de una universidad publica, Trujillo 20237 Pes ; Qué relacion existe entre la inteligencia
emocional y el control sobre el entorno de los estudiantes universitarios de la carrera de
Educacién Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo 2023?

Esta investigacion esta orientada a resolver los problemas previamente planteados en
funcidn de obtener resultados que sean de utilidad social y practica para impulsar el desarrollo
de nuestra sociedad. Por un lado, la justificacion social de esta investigacion radica en que se
busca que esta universidad publica realice mejoras en su gestion pedagdgica en la facultad de
Educacién para la implementacion de estrategias académicas que promuevan la consolidacion
de habilidades socioemocionales de los adolescentes universitarios en funcion de capacitarlos
emocional y cognitivamente para tener un desempefio satisfactorio frente a situaciones que
alteren su bienestar psicolégico.

Con esta investigacion se busca que en base a lo desarrollado con la presente
investigacion en la Universidad Nacional de Trujillo, esta institucion realice mejoras en su
gestion pedagdgica en la facultad de Educacion para la implementacién de estrategias
académicas que promuevan la consolidacion de habilidades socioemocionales de los
adolescentes universitarios en funcion de capacitarlos emocional y cognitivamente para tener
un desempefio satisfactorio frente a situaciones que alteren su bienestar psicologico.

Asi mismo, la justificacion practica radica en que esta investigacion se desarrollo con
el objetivo de aportar informacion significativa sobre el desarrollo de habilidades
socioemocionales en los estudiantes los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion
Secundaria, y de qué manera ello influye en la mejora de su bienestar psicoldgico. Se pretende

que los datos informativos obtenidos con esta investigacion sean considerados por la
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universidad publica en la que se trabajé para evaluar el grado de eficiencia de sus mallas
curriculares en la formacion integral de futuros profesionales y asi pueda orientar sus politicas
educativas para mejoras educativas relevantes a favor del bienestar psicoldgico de los futuros
profesionales que estan formando.

Respecto a los objetivos de la investigacion, de manera general, se procur6 determinar
la relacion existente entre la inteligencia emocional y el bienestar psicoldgico de los
estudiantes universitarios de Educacién Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad
publica, Trujillo 2023.

Asi mismo, se busco alcanzar determinados objetivos especificos en funcién de
contribuir al logro del objetivo previamente presentado, entre ellos estan Oes Identificar el nivel
de inteligencia emocional, de modo general y especifico, en los estudiantes universitarios de
Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo 2023, como
primer objetivo especifico. Oez Identificar el nivel de bienestar psicologico, de modo general
y especifico, en los estudiantes universitarios de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de
una universidad publica, Trujillo 2023. Oes Establecer la relacion existente entre la inteligencia
emocional y la autoaceptacion de los estudiantes universitarios de Educacion Secundaria, del
octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo 2023. Oe4 Establecer la relacion existente
entre la inteligencia emocional y el crecimiento personal de los estudiantes universitarios de
Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo 2023.

El Oes fue establecer la relacion existente entre la inteligencia emocional y el propdsito
en la vida de los estudiantes universitarios de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de una
universidad publica, Trujillo 2023. Oeg Establecer la relacion existente entre la inteligencia
emocional y las relaciones positivas con los otros de los estudiantes universitarios de Educacion
Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo 2023. Oe; Establecer la
relacion existente entre la inteligencia emocional y la autonomia de los estudiantes
universitarios de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo
2023. Finalmente, el Oeg buscd establecer la relacion existente entre la inteligencia emocional
y el control sobre el entorno de los estudiantes universitarios de Educacion Secundaria, del
octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo 2023.

La hipoétesis general de esta investigacion consiste en afirmar que existe una relacion
directa y significativa entre la inteligencia emocional y el bienestar psicologico de los
estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de una
universidad puablica, Trujillo, 2023.

La hipdtesis nula que corresponde a la hipotesis anterior es que no existe una relacion
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directa entre la inteligencia emocional y el bienestar psicoldgico de los estudiantes
universitarios de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo,
2023.

Por otro lado, como hipdtesis especifica tenemos a la primera hipétesis especifica
afirma que existe una relacion directa y significativa entre la inteligencia emocional y la
autoaceptacion de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del
octavo ciclo, de una universidad pablica, Trujillo, 2023.

La hipétesis nula afirma que no existe una relacion directa entre la inteligencia
emocional y la autoaceptacion de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion
Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad pablica, Trujillo, 2023.

La segunda hipotesis especifica afirma que existe una relacion directa y significativa
entre la inteligencia emocional y el crecimiento personal de los estudiantes universitarios de la
carrera de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo, 2023.
La hipotesis nula indica que no existe una relaciéon entre la inteligencia emocional y el
crecimiento personal de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria,

del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo, 2023.

La tercera hipdtesis especifica sefiala que existe una relacion directa y significativa
entre la inteligencia emocional y el propdsito en la vida de los estudiantes universitarios de la
carrera de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo, 2023.
La hipotesis nula afirma que no existe una relacion directa entre la inteligencia
emocional y el proposito en la vida de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion

Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad pablica, Trujillo, 2023.

La cuarta hipdtesis especifica afirma que existe una relacion directa y significativa
entre la inteligencia emocional y las relaciones positivas con los otros de los estudiantes
universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad
publica, Trujillo, 2023.

La hipotesis nula afirma que no existe una relacion entre la inteligencia emocional y las
relaciones positivas con los otros de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion
Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo, 2023.

La quinta hipdtesis especifica afirma que eexiste una relacion directa y significativa
entre la inteligencia emocional y la autonomia de los estudiantes universitarios de la carrera de
Educacidn Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo, 2023.

La hipotesis nula sefiala que no existe una relacion entre la inteligencia emocional y la
autonomia de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, de una
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universidad puablica, Trujillo, 2023.

La sexta hipdtesis especifica afirma que existe una relacion directa y significativa entre
la inteligencia emocional y el control sobre el entorno de los estudiantes universitarios de la
carrera de Educacion Secundaria, de una universidad publica, Trujillo, 2023.

La hipdtesis nula afirma que no existe una relacion entre la inteligencia emocional v el
control sobre el entorno de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria,
de una universidad publica, Trujillo, 2023.

En torno al marco tedrico que se ha desarrollado sobre las dos variables de
investigacion, este es amplio, ya que son diversas las teorias que se han desarrollado sobre
ellas, asi mismo ambas son variables que recientemente han sido investigadas en diferentes
escenarios, a continuacion, se presentan investigaciones que anteceden a la presente.

A nivel internacional, encontramos investigaciones como la desarrollada por Ponce y
Cahuana (2023) quienes en su investigacion “Regulacion emocional y bienestar psicoldgico en
estudiantes universitario” (Paraguay) buscé establecer la relacion entre las dos variables de su
estudio en estudiantes universitarios. La investigacion se enmarcé en un enfoque basico, con
un nivel correlacional y un disefio no experimental transeccional, teniendo como poblacién y
muestra a 210 estudiantes universitarios. Para la recoleccion de datos se emplearon el
cuestionario de Regulacion Emocional de Gross y la escala de Bienestar Psicoldgico de Ryff,
ambos instrumentos tras su aplicacion permitieron evidenciar la existencia de una correlacién
positiva baja entre la segunda variable y las dimensiones de la primera variable.

Asi también en oriente, Zhang Shuo, Deng Xuyang, Zhao Xin, Cai Xuebin y Hou Jie
(2022) llevaron a cabo una investigacion titulada “La relacion entre la inteligencia emocional
y el bienestar de los posgraduados: El efecto mediador en cadena del apoyo social y la
resiliencia psicologica” (China) en la que se buscé estudiar sobre el nivel de correlacion entre
la inteligencia emocional de los posgraduados y el bienestar investigando los efectos
mediadores del apoyo social y la resiliencia psicolégica en 1228 posgraduados de tres
universidades de la provincia de Jiangsu, quienes constituyeron su muestra. Esta
investigacion fue de tipo bésica, se empled un disefio no experimental transeccional y fue de
nivel correlacional, y se obtuvo como conclusién que existe una correlacion positiva
significativa entre la inteligencia emocional y el bienestar de los posgraduados, y que el apoyo
social y resiliencia psicologica como variables mediadoras.

En Occidente, Espigares, Morales, Pérez y Brown (2020) en su estudio “Relacion entre
bienestar psicoldgico y factores psicosociales en estudiantes universitarios” (Espafia) buscaron
conocer la correlacién entre el bienestar psicoldgico y determinados factores psicosociales
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entre los cuales se encontraba la inteligencia emocional, teniendo como muestra de estudio a
149 estudiantes espafioles universitarios de 21 afios aproximadamente. El estudio se enmarco
dentro de una investigacion basica, con un disefio no experimental transeccional, y con un
nivel correlacional, obteniendo como una de sus conclusiones que el desarrollo de las
habilidades la inteligencia emocional influye positivamente a un alto bienestar psicoldgico en
los estudiantes participantes.

Asi mismo, Monaco, Cafiero y Montoya (2019) en su estudio titulado “La inteligencia
emocional y la empatia como factores predictores del bienestar subjetivo en estudiantes
universitarios” (Espafa) tuvieron como propdsito estudiar el nivel de correlacion entre las
variables de estudio en 122 estudiantes universitarios cuyas edades fluctdan entre 18 y 32
afios de edad. Este estudio se enmarcé dentro de una investigacion basica, con un disefio no
experimental transeccional, y con un nivel correlacional. Se obtuvo como una de sus
conclusiones que el desarrollo de las dimensiones de la reparacion y de la claridad son
predictores positivos del bienestar subjetivo; en el caso de la atencidn, un exceso de esta
puede influir negativamente en el bienestar si no va acompafiado del desarrollo de las otras
dimensiones.

En Sudamérica, Veliz, Reyes, Soto, Ganga y Dorner (2018) en su estudio titulado
“Inteligencia emocional y bienestar psicoldgico en profesionales de enfermeria del sur de
Chile” (Chile) buscaron determinar los niveles de desarrollo de las variables de estudio,
respectivamente, en 97 profesionales de enfermeria de la region de Los Lagos, Chile, los cuales
fueron la muestra de esta investigacion. Este estudio se enmarco dentro de una investigacion
bésica, con un disefio no experimental transeccional, y con un nivel correlacional.
Obteniendo como conclusidn que existe relacion significativa y directa entre las dimensiones
de las escalas de ambas variables de investigacion. Asi mismo, se obtuvo que una cantidad
significativa de participantes (57%) tienen un alto nivel de bienestar psicoldgico.

A nivel nacional, se han desarrollado investigaciones como las de Solorzano (2019) en
su trabajo de investigacion “Inteligencia emocional y bienestar psicologico en adolescentes
limerios” (Lima) buscé establecer la relacion entre las variables de estudio en estudiantes
adolescentes de un colegio parroquial mixto. Este estudio se enmarcd dentro de una
investigacion basica, con un disefio no experimental transeccional, y con un nivel
correlacional. Los instrumentos empleados para medir las variables fueron el Inventario de
Inteligencia Emocional de Bar-On y la Escala BIEPS-J. Tras la aplicacion de los
instrumentos, se concluyo que no hay una relacion significativa entre las variables de estudio,
obteniéndose un coeficiente de 0.48.
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Ademas, Avalos y Calle (2019) en su estudio titulado “Inteligencia emocional Yy
bienestar psicologico en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Nuevo
Chimbote” (Chimbote) buscaron establecer el nivel de relacion entre las variables de estudio.
El tipo de esta investigacion fue basica con un disefio no experimental transeccional y el nivel
fue correlacional. Se emplearon como instrumentos el inventario de Inteligencia Emocional
de BarOn ICE: NA y la Escala de Bienestar psicoldgico de Ryff ; concluyendo que existe una
correlacion débil y positiva entre las variables de investigacion con un coeficiente de 0,47.

Asi también, Alamo (2020) en su investigacion denominada “Bienestar psicoldgico e
inteligencia emocional en mujeres victimas de violencia de una unidad de medicina legal de
Ancash — 2022” (Ancash) tuvo como objetivo determinar el nivel de relacion entre ambas
variables de estudio en la poblacidn previamente sefialada. Este estudio se enmarco dentro de
una investigacion bésica, con un disefio no experimental transeccional, y con un nivel
correlacional. Se encontré6 como conclusion que entre las variables de investigacion existe
una relacion negativa inversa entre si de -,204** | es decir, a mayor percepcién de un
bienestar psicoldgico inadecuado, menor es la inteligencia emocional en esta muestra.

Chasquez (2022) en su estudio bibliografico titulado “Revision teodrica del bienestar
psicologico” tuvo por objetivo estudiar las bases tedricas del bienestar psicoldgico. El estudio
fue de disefio no experimental tedrico-narrativo. Se concluyd que el bienestar psicolédgico es
un proceso gue aborda factores personales y sociales, asimismo, se reconoce la importancia del
modelo de Ryff por ser uno de los modelos mas completos y con mayor evidencia empirica.

Vera (2022) en su estudio titulado “Inteligencia emocional y bienestar psicologico en
estudiantes de una institucion educativa del distrito Callao, 2022” estuvo orientado a establecer
el nivel de relacion existente entre las variables de estudio. El estudio fue de disefio no
experimental tedrico-narrativo. El estudio tomd como base tedrica a las teorias de Reuven
BarOn y la de Carol Ryff, por ello se utilizaron los instrumentos creados por estos autores para
la investigacion, concluyendo que existe una correlacion estadistica directa y significativa
entre las variables de estudio, con un coeficiente de 0,61.

A nivel regional-local, encontramos la investigacion realizada por Aranaga (2020) en
su investigacion “Inteligencia emocional y bienestar psicologico en adolescentes
limenios ”(Trujillo) busca establecer la relacion entre las variables de estudio en los
colaboradores de una Universidad Privada de Trujillo. Este estudio fue basico, nivel
correlacional, el disefio no experimental transeccional. Los instrumentos empleados fueron el
Inventario de Inteligencia Emocional de Bar-On y la Escala de Felicidad de Lima. Se concluyo
que existe relacion directa entre las variables de investigacién. A si mismo, se encontro
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correlacion directa entre las cinco dimensiones de la primera variable y el Bienestar
Psicoldgico.

Roja (2020) en su estudio “Inteligencia emocional y bienestar psicoldgico en
adolescentes de una institucion educativa de Trujillo”(Trujillo) buscé determinar el grado de
correlacion que hay entre las variables estudiadas. El tipo de investigacién fue béasica, con un
disefio no experimental transeccional y de nivel correlacional. Se obtuvo como conclusién
que existe un nivel de relacién estadisticamente alto con tendencia positiva entre las variables
de investigacion, por lo tanto, la hipotesis general quedé comprobada.

Moran y Silva (2021) desarrollaron una investigacion denominada “Inteligencia
emocional y bienestar psicolégico en alumnas de secundaria de un colegio estatal de
Trujillo” (Trujillo) en la cual buscaron establecer el grado de significancia de la relacion entre
las variables de estudio. Esta investigacion se enmarcéd dentro de una investigacion bésica,
con un disefio no experimental transeccional, y con un nivel correlacional. Se emplearon
instrumentos de evaluacién psicométrica para valorar las variables: Inventario de Inteligencia
Emocional de Bar-On y la Escala de Bienestar Psicologico para Adolescentes (BIEPS-J),
obteniendo como conclusidn que existe una correlacién estadisticamente significativa directa
entre las variables de investigacion y sus respectivas dimensiones.

En primer lugar, se desarrollara el fundamento tedrico de la primera variable, la cual
es inteligencia emocional. Iniciando asi con la conceptualizacién de las emociones, un
concepto fundamental cuando se habla de esta variable de estudio.

Actualmente el ser humano es percibido como un ser integral, bajo esta concepcién las
personas no solo pensamos y actuamos, sino que también sentimos, las emociones han captado
la atencion de muchas areas de investigacion a nivel mundial, puesto que estas han pasado a
ser concebidas como elementos fundamentales que guian gran parte de las acciones humanas

y sin las cuales no podriamos llevar una vida normal.

Para Goleman (1995) las emociones son concebidas como programas de respuesta
inmediata los cuales son producto de la evolucion y nos llevan a actuar automéaticamente frente
a estimulos diversos. Por lo tanto, las emociones son entendidas por este psicélogo como
mecanismos de reaccion automatica que se activan en base a las experiencias que se vivencian.
En relacion a ello, Fernandez (2011) afirma que las emociones son un sistema de
adaptacion al medio que actla de manera inmediata impidiendo, en algunas oportunidades, que
pienses sobre ellas antes de actuar. Este autor considera que ello es producto la evolucion de la

especie humana, ya que descendemos de seres que primero sintieron y luego pensaron, estas
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nos ayudaron a sobrevivir en los origenes de la vida humana y hasta la actualidad nos permiten
sobrellevar las diversas situaciones cotidianas que se nos presentan.

Por otro lado, las emociones también pueden ser concebidas como una energia
codificada en determinados circuitos neuronales del sistema limbico que nos impulsan a vivir
y actuar frente al mundo que nos rodea, estos siempre se encuentran activos y en estado de
alerta para ayudarnos a distinguir estimulos importantes y actuar frente a ellos para nuestra
supervivencia (Mora,2012).

Asi mismo, para Bisquerra (2014) las emociones son estados de reaccién del organismo
gue nos prepara a responder sistematicamente ante estimulos externos o internos que activen
los centros neurobioldgicos emocionales. Es decir, la emocion es comprendida como un estado
afectivo que prepara a las personas para responder a una situacion especifica.

En relacion al concepto sefialado previamente, Calderon, Gonzéles, Salazar y
Washburn (2014) también considera a las emociones como mecanismos que nos predisponen
a reaccionar rapidamente frente a escenarios inesperados, impulsandonos a actuar ante ellos.

De esta manera, a partir de las definiciones previamente presentadas, en esta
investigacion se considera a las emociones como “programas de reaccion automatica dotados
por la evolucion y modificados a partir de las experiencias vitales y el medio sociocultural en
el que se desarrolla el ser humano que las experimenta” (Goleman, citado en Moreto y Medina,
2022, p.50).

De esta manera, las emociones pueden ser concebidas como elementos esenciales de la
vida, puesto que acompafan y dan sentido a nuestra interaccion con los demas y con el entorno
que nos rodea, preparandonos para actuar ante las diversas experiencias y vivencias que
desarrollamos cotidianamente (Bisquerra,2016).

De hecho, las emociones llevan junto al ser humano desde el inicio de su proceso
evolutivo, ya que fueron estas las que promovieron que nuestros antepasados sepan identificar,

responder y evitar los peligros presentes en su entorno, cumpliendo asi un rol muy importante

en la supervivencia de la especie humana (Goleman, 1995). Hoy se conoce que las
emociones ademas de protegernos ante estimulos que representen un peligro también
contribuyen a mejorar la memoria y a desarrollar acciones que mejoren la atencién y la
conciencia social de nuestro estado de animo (Regalado, Lazo, Villena y Medina,2022),
factores importantes para desarrollar una vida equilibrada y saludable.

De todas las emociones que existen, se destacan cuatro por ser consideras como las

emociones béasicas entre las que tenemos al miedo, la alegria, el enojo vy la tristeza, las cuales
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estan presentes en el desarrollo psiquico-social de todo ser humano (Anthony y Zetner, 2014)
y de las cuales derivan las demas emociones existentes. Ahora bien, cada una de las emociones
nos predisponen a actuar y sentir de manera distinta, lo cual puede conllevar a que la activacion
de algunas emociones nos haga sentir bien y la de otras nos hagan sentir mal (Bisquerra,2016).

De alli que, se tienda a realizar la distincion entre las emociones “positivas” y
“negativas”, considerando a las primeras como buenasy a las segundas como malas de acuerdo
a si contribuyen o no a nuestro bienestar. Sin embargo, cabe destacar que todas las emociones
son buenas y necesarias para la vida humana, y va a depender de como las gestionemos que tan
buenas 0 malas sean las consecuencias que se generen en base a estas para nuestro bienestar y
el de los demas (Bisquerra,2016).

Las emociones positivas que sobresalen son la alegria, el amor y la felicidad, las cuales
se experimentan frente a situaciones que son concebidas como un avance hacia las metas
personales y que generan altos niveles de satisfaccion (Bisquerra,2016). Estas emociones son
anheladas u valoradas en nuestra vida diaria por los grandes beneficios que traen para ella, los
cuales no son solo sociales sino también cognitivos (Saive, 2021).

Por un lado, estas emociones brindan una sensacion de progreso hacia el bienestar, lo
cual favorece la interaccion con los otros y el establecimiento de relaciones interpersonales
agradables y satisfactorias, trayendo consigo mejoras en el &mbito social (Bisquerra,2016).

Por otra parte, las emociones de caracter positivo como la alegria y la felicidad
provocadas por el humor estan relacionadas con la reduccién de los niveles de estrés al
disminuir los niveles de cortisol e incrementar la liberacion de oxitocina, lo cual contribuye a
la obtencion de un mejor rendimiento académico y a la potenciacion a largo plazo del
hipocampo y la amigdala, lo que mejora la consolidacién de la memoria (Saive, 2021). En
efecto, las emociones positivas también traen mejoras en el campo cognitivo, la cuales podrian
emplearse en el aprendizaje para reforzar la consolidacion de la memoria y crear experiencias

de aprendizaje mas efectivas en ambito educativo.

Respecto a las emociones de carécter negativo, entre ellas sobresalen el miedo, lairay
la tristeza, las cuales generalmente suelen ser mas frecuentes y duraderas que las positivas en
la vida de las personas, de alli que la mayoria de estas las evite puesto que estan relacionadas
con situaciones que representan pérdidas, amenazas o metas frustradas (Bisquerra, 2016). Sin
embargo, son las emociones negativas las que tienen un rol fundamental en la supervivencia
del ser humano, ya que son estas las que nos permiten estar en estado de alerta y preparados

ante situaciones que pongan en peligro nuestra vida y que representen una situacion dificil en
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esta.

Finalmente, cabe destacar que todas las emociones son importantes en la vida de las
personas, tanto emociones positivas como negativas cumplen un rol determinado en el accionar
humano y se complementan entre si, si estas son gestionadas adecuadamente pueden llegar a
la construccion del bienestar general de uno mismo; de alli que resulte de gran importancia la
promocion de una educacion emocional, aspecto que sera abordado a continuacion.

El proceder del ser humano se encuentra en estrecha relacion con sus emociones en las
diferentes esferas de su vida, estas se encuentran presentes en todas las practicas socioculturales
gue desarrollamos, a medida que crecemos vamos tomando conciencia sobre ellas, las formas
en las que se manifiestan en nosotros cuando estas se activan y su influencia en el modo de
relacionarnos con lo demas.

No obstante, ser consciente de la existencia de las emociones no basta, también es
importante saber gestionarlas de manera inteligente, para impedir que estas lleguen a
desbordarse y cologuen en riesgo tanto el propio bienestar psicolégico como el de los demas.
Sin embargo, ello no es logrado de manera espontanea por todas las personas, sino que requiere
necesariamente de una educacion emocional que implique la formacién del ser humano desde
un aprender a ser y a la misma ves una aprender a convivir con los demas (Diaz, 2023),
basandose en una buena gestion emocional.

Segun Guerrero (2018), las personas que son educadas emocionalmente son personas
con autonomia emocional que cuentan con sus necesidades afectivas satisfechas y son capaces
de crear vinculos afectivos con libertad y responsabilidad, es decir, son personas que gozan de
una estabilidad y equilibrio emocional que les permite mantener una relacion saludable consigo
mismas y con los demas.

De alli que, la educacién emocional deba forjarse a lo largo de la vida de todas las
personas, lo cual implica que esta sea promovida, en primera instancia a través de la educacion
basica regular y posteriormente también sea abordada en la educacion superior, en funcion de

que la educacion emocional adopte un enfoque transversal y que las habilidades emocionales

desarrolladas en base a ella duren para toda la vida en las personas(Bisquerra y Pérez, 2012),
lo cual ira generando gradualmente la construccion de una mejor sociedad porque estara
constituida por mejores personas.

Lamentablemente, en nuestra sociedad peruana actual se presenta un contexto muy
complejo donde reina el caos, la violencia y la inestabilidad generandose un clima social

desfavorable para el bienestar mental de las personas, en especial para la poblacién infantil y

24



adolescente (Rojas, 2018). Frente a ello resulta necesario que se tomen medidas en el plano
educativo en funcion de orientar las acciones educativas hacia una educacion emocional que
conforme adolescentes resilientes e inteligentes emocionalmente para sobresalir
satisfactoriamente en las diversas situaciones adversas y complejas que se les presenten en el
camino.

De esta manera, es necesario que desde nuestro rol como docentes dejemos de lado una
educacién meramente competitiva y apuntemos, verdaderamente, al desarrollo integral de
nuestros estudiantes, promoviendo no tan solo el desarrollo de competencias cognitivas sino
también las competencias socioemocionales, proporcionandoles recursos que le serviran para
hacer frente a las diferentes demandas que su entorno le exige en el presente pero que también
los prepare para el futuro (Guerrero, 2018). Si deseamos contribuir con el establecimiento de
una sociedad sostenible constituida por futuros ciudadanos saludables y emocionalmente
estables, apuntemos a promover desde nuestras aulas una sélida educacién emocional en
nuestros estudiantes.

Respecto a la inteligencia emocional, esta variable ha sido estudiada por una amplia
cantidad de autores que han desarrollado diferentes teorias cientificas y concepciones sobre
ella, a continuacion, se presentan las definiciones méas representativas.

Salovey y Mayer son considerados los pioneros en estudiar y abordar la inteligencia
emocional (Arias,2022), concibiéndola como la habilidad para comprender y conocer las
emociones, discernir sobre ellas para facilitar los pensamientos y orientar adecuadamente
acciones en funcion de generar estados afectivos que faciliten el pensamiento para un
crecimiento intelectual y emocional (Mayer y Salovey, 1997; Mayer et al., 2016). Estos autores
estudian a la inteligencia emocional desde un enfoque cognitivo, como una herramienta para
el entendimiento y proceso de la informacién emocional.

Asi también, Fernandez y Extremera (2004) presentaron una concepcion de inteligencia
emocional similar a la presentada por Salovey y Mayer, puesto que consideran que este tipo de
inteligencia aborda una serie de habilidades relacionadas con el procesamiento de la

informacién emocional.

Por otro lado, tomando como referencia el trabajo realizado por Salovey y Mayer y la
teoria de las inteligencias multiples de Gardner, Goleman desarrolla su teoria sobre la
inteligencia emocional (Arias 2022), a la cual define como la capacidad para ser consciente de
las emociones propias y las de los demas, mantener la motivacién y gestionar

satisfactoriamente las emocionales en nosotros mismos y en nuestras relaciones con los demas
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(Goleman, 2010, Apéndice 1). Para Goleman, la inteligencia emocional va mas alla del plano
individual e implica el desarrollo de habilidades intrapersonales e interpersonales, dando
primacia a las primeras puesto que primero la persona debe conocerse emocionalmente y
aceptarse a si misma antes de conocer y comprender las emociones de los demaés.

Asi  mismo, Bar-On (2006) presenta un modelo innovador de inteligencia
socioemocional, en el gque esta se concibe como un conjunto de competencias y habilidades
emocionales y sociales que se encuentran relacionadas entre si, para incrementar el nivel de
eficacia con el que entendemos, nos expresamos, nos relacionamos con los demés y afrontamos
satisfactoriamente las demandas de la vida diaria.

Por otro lado, Bisquerra y colaboradores (Bisquerra y colaboradores, citados en
Bisquerra y Chao, 2021) presentan un modelo competencial donde las competencias
emocionales son consideradas como un grupo de capacidades, conocimientos, habilidades,
valores y actitudes que permiten ser consciente de los fendmenos emocionales experimentados,
comprenderlos, expresarlos y manejarlos de manera adecuada.

Si bien la IE se puede interpretar de formas diferentes, en esta investigacion se coincide
con la definicion propuesta por Bar-On, puesto que, tomando en consideracion lo desarrollado
por los modelos anteriores, plantea que la inteligencia emocional esta conformada por factores
intra e interpersonales los cuales se combinan para determinar un comportamiento eficaz que
influya positivamente en el éxito y la adaptabilidad que una persona pueda adquirir a lo largo
del tiempo.

Desde 1990 hasta la actualidad se han llegado a establecer diversos modelos de estudio
cientifico de la inteligencia emocional, los cuales tienen por objetivo determinar las
capacidades, constructos y rasgos que generan que las personas sean emocionalmente
inteligentes y los beneficios que ello trae para sus vidas.

En la actualidad, los modelos de inteligencia emocional se suelen agrupar bajo dos
criterios: Los modelos de capacidad y los modelos de rasgo. Por un lado, los modelos de
capacidad son aquellos en los que se concibe a la inteligencia emocional como una habilidad
que permite determinar, valorar y discernir sobre las emociones que se experimentan en

funcién de poder manejar adecuadamente la informacién emocional y tomar decisiones

adecuadas, entre los modelos mas representativos se encuentran el desarrollado por Salovey y
Mayer (Bisquerra 'y Lopez, 2021), los pioneros en estudiar la IE y el modelo desarrollado por
Goleman quien toma como referencia el trabajo realizado por ellos y posteriormente agrega a

las habilidades sociales como una dimension integrante de la inteligencia emocional.
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Salovey y Mayer son los psicologos norteamericanos a quienes se les considera los
pioneros en estudiar cientificamente el desarrollo de este tipo de inteligencia como una
habilidad vinculada a la reflexion, la comprension de las emociones y al manejo emocional de
estas para expresarlas correctamente (Machado, 2022), determinando que la inteligencia
emocional comprende cuatro habilidades socioemocionales:

Percepcion emocional. El desarrollo de esta habilidad implica que se puedan identificar
las emociones, en base a las sensaciones, la apariencia y comportamiento, tanto en si mismo

(@) como en los demas, en funcién de valorar lo apropiada o inapropiada que resultan
las expresiones de lo que se siente de acuerdo a la situacion vivida y que pueda expresarlas
adecuadamente (Mayer y Salovey, 1997).

Facilitacion emocional del pensamiento. Esta habilidad se basa en como las emociones
y nuestros estados afectivos pueden influir en una buena o mala toma de decisiones, ya que de
acuerdo al estado emocional que nos encontremos nuestra forma de ver el mundo y los
problemas se altera. De esta manera, esta habilidad genera la posibilidad de redireccionar el
pensamiento y las acciones generados por las emociones para evitar comportamientos
desmesurados, ello permitird que el individuo pueda cambiar de perspectiva, facilitar el
razonamiento y considerar diversos puntos de vista que le ayuden a abordar un problema o una
determinada situacion de la mejor manera posible (Mayer y Salovey, 1997).

La habilidad comprension emocional hace referencia a etiquetar las emociones y
estados animicos experimentados explicando las situaciones que las generan y las
consecuencias que pueden traer consigo, el significado emocional de las vivencias y las
transiciones de sus estados emocionales (Mayer y Salovey, citado en Fernandez y Extremera,
2005).

La habilidad regulacion reflexiva de las emociones implica gestionar las emociones
propias y las de los demas en funcidn de mitigar las reacciones desmesuradas de las emociones
sin reprimir o exagerar la informacion que buscan transmitir (Salovey y Mayer, citados en
Bisquerra, 2012).

De esta manera, Salovey y Mayer, en su modelo, conciben a la construccion de la
inteligencia emocional desde un enfoque individualista y autodidacta, este modelo esta

orientado al desarrollo de los procesos cognitivos como la percepcion, asimilacién y

comprensién en torno a la informacion emocional para poder regular las emociones propias y
las de los demas (Machado, 2022), sin embargo, no considera a la optimizacion de la

inteligencia interpersonal o competencia sociales como un factor componente del desarrollo
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de la inteligencia emocional.

Por su parte, Daniel Goleman en 1995 publicé su libro sobre Inteligencia Emocional
gracias al cual tanto él como la inteligencia emocional alcanzaron un gran reconocimiento en
el mundo académico a nivel global, y hasta el dia de hoy su teoria sigue siendo un referente
importante si se desea abordar cientificamente este tipo de inteligencia.

Goleman, a diferencia de Salovey y Mayer, cuenta con un modelo mixto, esto quiere
decir que para este autor la inteligencia emocional implica tanto el desarrollo de habilidades
intrapersonales como el desarrollo de habilidades interpersonales, partiendo del planteamiento
que para evidenciar ser inteligente emocionalmente, en primera instancia, la persona debe
conocerse y comprenderse a si misma para luego conocer y entender a los demas ( Machado,
2022), lo cual se evidencia en el orden de las habilidades que presenta este modelo y que se
presentan brevemente a continuacion:

La habilidad de conocerse a uno mismo hace referencia al autoconocimiento emocional
el cual consiste en ser consciente de lo que sentimos en cada momento y conocer cOmo se
expresan en nosotros para orientar adecuadamente nuestra toma de decisiones y evitar el riesgo
a que las emociones se desborden (Goleman,2010).

La habilidad de autorregulacion emocional consiste en la adecuada gestion de las
emociones para poder expresarlas de forma apropiada y adecuarlas a la situacion que se esta
viviendo en funcion de evitar conductas que puedan colocar en riesgo la integridad propia y la
de los demas (Goleman, 1995). Por otro lado, la autorregulacién emocional también nos
permite emplear de manera inteligente nuestras emociones y orientarlas como factores de
apoyo en la consecucion de las metas planteadas (Goleman, 2010).

El motivarse a si mismo es una habilidad que implica que la persona pueda establecer
medidas para automotivarse constantemente y ser resiliente a lo largo del proceso de su vida,
especialmente frente a situaciones dificiles, de tal manera que la vida emocional sea manejada
de tal manera que contribuya a la consecucion de metas (Goleman, 1995).

La habilidad empatia implica reconocer las emociones de los otros, comprender,
compartir y aceptarlas sin juzgar. Goleman concibe a la empatia como un factor fundamental
en la consolidacion de relaciones interpersonales, ya que permite ver las situaciones de la vida

desde la perspectiva de los demés y cultivar amistades saludables (Goleman, 2010).

La habilidad de establecer relaciones consiste en interpretar adecuadamente las
caracteristicas del contexto en el que se desenvuelven en funcién de que la persona pueda

interactuar y establecer relaciones interpersonales sin dificultad, resolviendo conflictos y
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promoviendo el trabajo colaborativo (Goleman, 2010). Goleman (1995) afirma que las
personas logran desarrollar esta habilidad son capaces de interactuar afectiva y asertivamente
con los demas de manera autbnoma, y establecer relaciones de bienestar y de confianza.

Goleman (1995) considera que el desarrollo de estas habilidades es de gran importancia
en la actualidad ya que existe un alto grado de analfabetismo emocional en las sociedades y
ello se manifiesta en los altos niveles de depresion, agresion, asesinatos, enfermedades
mentales, entre otros, evidenciandose asi una deficiente competencia emocional, especialmente
en la poblacion infantil y adolescente.

Habiendo visto los modelos desarrollados por Salovey y Mayer y por Goleman quienes
conciben a la inteligencia emocional como una capacidad cognitiva emocional, también es
necesario abordar a los modelos de rasgo los cuales conciben a la inteligencia emocional como
un conglomerado de dimensiones de la personalidad, formas de accionar y habilidades
emocionales (Bisquerra y Lépez, 2021), que va mas alla de la facilitacion cognitiva del
pensamiento y que llega a formar parte de la forma de ser, del desarrollo emocional y social de
cada individuo.

El modelo més representativo de este tipo es el desarrollado por Bar-On, quien presenta
un modelo diferente a los previamente planteados, puesto que nos habla de una inteligencia
social emocional la cual estd constituida por un conjunto de habilidades y competencias
intrapersonales e interpersonales que se mezclan para determinar el comportamiento humano
eficaz (Bar-On, 2006). Para este modelo, tanto las habilidades sociales y emocionales se
complementan entre si, resultando ser factores muy influyentes en el éxito y en la capacidad
de adaptabilidad ante el entorno en el que uno se desenvuelve (Bar-On, 2006).

Bar-On (2006) considera que las mejoras que se realicen en el modo en el que
comprendamos y regulemos las emociones se encuentre relacionado con la manera de ser, de
relacionarse con los otros y de afrontar exitosamente las desafios y exigencias diarias. En esta
investigacion se concuerda con lo planteado por Bar-On puesto que se considera que el
desarrollo y estudio de habilidades emocionales no debe quedar limitado al plano cognitivo,
sino que también puede llegar a tener una repercusion en su modo de ser de las personas, en su
ambito social, en la forma en se valoran a si mismas, en como interactdan y se relacionan con

lo demas.

Asi mismo cabe destacar, que Bar-On también ha desarrollado un test para evaluar el
nivel de inteligencia socioemocional, de acuerdo a su modelo, denominado EQ-i (Emotional

Quotient Inventory), el cual es uno de los instrumentos mas utilizados y reconocidos, tanto a
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nivel mundial como latinoamericano, para medir las competencias y habilidades emocionales
(Bisquerra 'y Lopez, 2021).

En definitiva, Bar-On presenta un modelo bastante completo para el estudio de nuestra
primera variable de investigacion, el cual integra los aportes brindados por las teorias pioneras
la inteligencia emocional como lo son las desarrolladas por Salovey y Mayer, Gardner y
Goleman (Bar-On, 2006). De alli que, partiendo de una perspectiva integradora de la
Inteligencia emocional, esta investigacion opte por el modelo de inteligencia emocional
desarrollado por Bar-On.

Bar-On, afirma que la inteligencia emocional va méas alla de una inteligencia basada
solamente en procesos cognitivos, ya que esta también implica factores emocionales,
personales y sociales que de manera integrada contribuyen a la adaptacion satisfactoria a las
demandas del ambiente (Bar- On, citado en Mesa, 2015)

En efecto, Bar-On, considera que la inteligencia emocional implica el desarrollo de
factores emocionales individuales y sociales, los cuales clasifica en cinco componentes que
se encuentran relacionados con las habilidades propuestas en las teorias de Salovey y Mayery
Goleman, y ademas afiade factores relacionados al estrés, al estado animico y a la actitud ante
la vida los cuales resultan indispensables para hablar un manejo inteligente de las emociones
que promueva un bienestar integral en la vida humana, de alli que en base el modelo de Bar-
On, se procede a derivar las siguientes cinco dimensiones:

Componente intrapersonal. Esta dimensién comprende la habilidad de comprension
emocional de si mismo, la cual permite identificar y entender nuestras emociones, discernir
entre ellas y conocer las situaciones que las activaron. Las personas inteligentes
emocionalmente pueden reconocer sus emociones y comprenderse a si mismos sin juzgarlas
de manera inadecuada (Bar-On, citado en Ugarriza y Escurra, 2018)

Para el desarrollo de esta habilidad en primera instancia la persona debe ser capaz de
reconocer la emocion que estd experimentando, sus causas y las consecuencias que la
activacion de esta produce en ella, lo cual implica auto conocerse emocionalmente (Goleman,
1995).

En efecto, el comprenderse a si mismo implica que los individuos puedan identificar
oportunamente las propias emociones, asi como sensaciones fisiologicas y las conductas que

estas promueven en ellos (Salovey y Mayer, citados en Fernandez y Berrocal, 2005). Por

Gltimo, esta habilidad también implicaria ser consciente de las emociones de los demas,

discriminar entre ellas y adecuar nuestro comportamiento en referencia a ellas.
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De manera posterior a conocerse emocionalmente, se procede a desarrollar la habilidad
de la asertividad que consiste en expresar las emociones, los sentimientos e ideas sin generar
dafios a los demas y defender nuestros derechos de manera constructiva (Bar-On, citado en
Ugarriza, 2001). Referente a esta habilidad Grewal,Salovey y Bracket (2006) también sefialan
que es necesario aprender a expresar adecuadamente como se siente y las necesidades que se
encuentren relacionadas con esas emociones.

Asi también tenemos a la habilidad del autoconcepto, la cual consiste en poder
comprender, aceptar y respetarse a si mismo, identificando los aspectos caracteristicos de la
personalidad, las limitaciones y potencialidades que se posee en funcidn de tener una definicion
clara de si mismo (Bar-On, citado en Ugarriza, 2001). De esta manera, la persona podra conocer
con las herramientas que posee para hacer frente a una determinada situacion.

La habilidad de la autorrealizacién implica valorar nuestras posibilidades y en base a
ello realizar lo que podemos, deseamos y disfrutamos hacer (Bar-On, citado en Ugarriza, 2001).
De tal manera que las acciones que emprendamos se mantengan direccionadas hacia la
busqueda de la excelencia.

La habilidad de la independencia implica el desarrollo de la autonomia, la cual conlleva
a la persona a autodirigirse, sentir seguridad respecto a los pensamientos y acciones propios, y
ser independiente emocionalmente frente a la toma de decisiones importantes para su futuro
(Bar-On, citado en Ugarriza, 2001)

El Componente interpersonal implica a la habilidad de la empatia la cual permite
identificar las emociones de los otros, comprenderlos y tenerlos en consideracion, es decir esta
habilidad permite tener sensibilidad ante las necesidades de los demas y captar sefiales
emocionales (Bar-On, citado en Brito, Santana y Pirela, 2019), de tal manera que podamos
responder adecuadamente a los estados emocionales de los demas.

Sobre esta habilidad, Goleman (2010) sefiala que el desarrollo de la empatia nos permite
percatarnos de los cambios en el estado emocional de los demas a través de diversos medios
de expresion gestual y corporal, de manera previa a que ellos nos lo comuniquen. Ello permitira
que podamos promover en nosotros acciones que conecten con las emociones de otras personas
e influir positivamente en ellas si la situacion lo requiere (Goleman, 2010).

Asi mismo este componente también implica la habilidad para relacionarse con los
demas, lo cual permite establecer vinculos afectivos saludables que fundamentan las relaciones

mutuamente satisfactorias y beneficiosas (Bar-On, citado en Ugarriza, 2001). El desarrollo de
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esta habilidad permite brindar afecto y transmitir confianza de manera apropiada en
nuestra interaccion social, lo cual generara mayor probabilidad de establecer relaciones
amistosas positivas (Bar-On, citado en Brito, Santana y Pirela, 2019).

La responsabilidad social es otra habilidad que se enfoca en el lado altruista del ser
humano, puesto que una persona tiene desarrollada esta habilidad si evidencia una actitud
cooperativa y realiza acciones en beneficio de los demas (Bar-On, citado en Ugarrizay Escurra,
2018). Asi mismo, esta habilidad también implica que individuo pueda identificarse con el
grupo social y la comunidad a la que pertenece siempre en un marco de colaboracién y apoyo
mutuo, y en base a ello asumir libremente deberes orientados hacia su comunidad, asi como
asumir principios y normas beneficiosa para el grupo (Bar-On, citado en Brito, Santana y
Pirela, 2019).

Adaptabilidad. Este componente implica la habilidad para solucionar problemas., la
cual permite identificar las caracteristicas y los factores generadores de los problemas en
funcion de generar e implementar soluciones que resulten efectivas y adecuadas para afrontar
el problema a abordar (Bar-On, citado en Ugarriza y Escurra, 2018). Asi mismo, el tener esta
habilidad desarrollada implica poder resolver eficazmente problemas en el plano personal e
interpersonal, pasando de la identificacion y valoracion de un problema, el afianzamiento de la
seguridad personal para afrontarlo y la definicién de opciones de resolucion viables para la
toma de decisiones (Bar-On, citado en Brito, Santana y Pirela, 2019).

La prueba de la realidad es otro aspecto presente en este componente, el cual permite
valorar la correspondencia entre lo que sentimos y lo que realmente esta sucediendo, de esta
manera validamos de manera objetiva las emociones y sentimientos experimentados,
comprobandolos en base a evidencia objetiva (Bar-On, citado en Brito, Santana y Pirela, 2019).
Asi también, la flexibilidad permite ajustar y orientar adecuadamente nuestras
emociones, nuestros pensamientos y comportamientos de acuerdo a las situaciones que se les
presenten (Bar-On, citado en Ugarriza y Escurra, 2018). Por lo tanto, esta habilidad le permite
a la persona adaptar su estado emocional y su conducta a las demandas o0 nuevas circunstancias
dindmicas que surjan del medio (Bar-On, citado en Brito, Santana y Pirela, 2019).

Componente del manejo del estrés. En este componente encontramos la habilidad de
tolerar el estrés, la cual implica saber sobrellevar eventos dificiles de superar, abordando
eficazmente las situaciones de estrés y frustracion (Bar-On, citado en Ugarriza y Escurra,
2018), en funcidn de evitar el desborde de emociones que pueda traer consigo consecuencias

negativas para la vida propia y las de los demas. De esta manera, esta habilidad permite manejar
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calmada y constructivamente los problemas en momentos de alta presion (Bar-On, citado en
Brito, Santana y Pirela, 2019).

También encontramos a la habilidad de control de impulsos, la cual esta estrechamente
relacionada con el saber autorregular las emociones, de tal manera que frente a una situacion
compleja se mantenga el control nuestras emociones en funcién de evitar la realizacion de
acciones desmesuradas (Bar-On, citado en Ugarriza y Escurra, 2001). En otras palabras, esta
habilidad permite retrasar la reaccién emocional, detenernos a pensar sobre lo que se esta
sintiendo y tomar acciones orientadas a controlar el comportamiento hostil y potencialmente
dafino e irresponsable (Bar-On, citado en Brito, Santana y Pirela, 2019).

Componentes del estado de animo. Este componente implica sentirse contentos con las
caracteristicas de nuestra vida, expresar y transmitir a las demas emociones positivas, y
planificar actividades divertidas que permitan disfrutar tanto de uno mismo como de los demés
(Bar-On, citado en Ugarriza y Escurra, 2018). Asi mismo, con el desarrollo de esta habilidad
se promovera que la persona se sienta bien consigo mismo, con su familia, con los demas y con
la vida en general, en otras palabras, sentirse satisfecho con la propia vida (Bar-On, citado en
Brito, Santana y Pirela, 2019).

Este componente también implica al optimismo, el cual permite enfocarse en las
posibilidades y oportunidades que el mundo le da y mantener, de manera permanente, una
actitud abierta y positiva a nuevas experiencias, a pesar de las situaciones dificiles que puedan
aparecer en el camino (Bar-On, citado en Ugarriza y Escurra, 2018). Ademas, el desarrollo de
esta habilidad permite tener una perspectiva positiva y esperanzadora para la vida diaria de tal
manera que se mantenga el entusiasmo y la motivacién en la mayoria de las acciones que se

emprendan (Bar-On, citado en Brito, Santana y Pirela, 2019).

En segunda instancia, se desarrollara el fundamento tedrico de la segunda variable:
Bienestar Psicoldgico. Para la cual se comenzara con la conceptualizacion del bienestar
psicoldgico, el cual constituye un tema de gran interés en diversos campos académicos entre
ellos la salud, la psicologia, la educacidn, entre otros; puesto que, se encuentra relacionado con
factores muy importantes para la vida humana, como la salud mental, la felicidad y la calidad
de vida, de alli que sea un constructo cuya definicion es importante establecer (Ballesteros,
Medina y Caycero, 2006).

El bienestar psicoldgico se va conformando a través del desarrollo psicoldgico de la
persona en relacién a las vivencias que va experimentando, incorporando medidas positivas

para abordar aspectos favorables y desfavorables que va vivenciando (Ryff, citada en Estrada
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y Mamani, 2020). Es decir, un estudiante a través de sus experiencias va desarrollando su
bienestar psicoldgico, y en base a ello podra abordar o no satisfactoriamente las diversas
situaciones que se le presenten sin que ello implique efectos negativos para su estabilidad.

Asi mismo, el bienestar psicoldgico también puede ser definido como el desarrollo de
capacidades a través de la cuales el estudiante puede lograr el crecimiento personal y el
funcionamiento positivo de su vida (Diaz et al., citados en Rodriguez y Quifiones, 2012).

Gonzéles y Garcia (2000) afirman que el bienestar psicoldgico se manifiesta en el
pensar constructivo y el sentir de cada persona acerca de si misma, lo cual se va definiendo en
base a sus vivencias y experiencias en relacién al funcionamiento psiquico, fisico y social.

Asi también, Ryan y Deci (2001) afirman que el bienestar psicolégico va mas alla de
los estados afectivos y las apreciaciones a partir de la satisfaccion vital, ya que este implica
elementos relacionados al desarrollo ptimo y realizacion de las personas (Ryan y Deci, 2001).
De manera similar, Ryff (1989,1995), el bienestar psicolégico es el desarrollo del
potencial mismo de cada persona, de esta manera este es la materializacién de una vida bien

vivida.

De esta manera, el bienestar psicologico se muestra como un factor fundamental para
alcanzar un desarrollo humano integral a lo largo del transcurso de la vida, el estudio de este
factor suele estar relacionado con el estudio de la felicidad, el bienestar emocional, la calidad
de vida de las personas (Mufioz, 2017) y el grado de satisfaccion y realizacion de las personas
en torno a sus vidas.

Al respecto se han desarrollado diversas teorias sobre el bienestar psicolégico, las
cuales vienen investigando desde décadas atras sobre el funcionamiento psicologico positivo,
los elementos implicados en la obtencion del bienestar psicologico, los rasgos que caracterizan

a las personas que cuentan con este y los beneficios que ello trae para sus vidas (Castro, 2009).

Estas teorias suelen tomar como referencia las dos perspectivas desde las cuales el
bienestar psicolégico suele estudiarse, en funcion de integrarlas adecuadamente para el
estudio de esta variable.

El bienestar psicoldgico puede ser estudiado en base a dos perspectivas: La hedonista
y la eudaimonica. Por una parte, desde una perspectiva hedonica, se concibe que el estado de
bienestar implica la ausencia de problemas, la manifestacion de emociones positivas y la
sensacion de placer (Mayordomo, Sales, Satorres y Meléndez, 2017), por ello para lograr el
bienestar se necesitaria reducir las emociones negativas e incrementar las experiencias que

fomenten emociones y sensaciones positivas.
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Por otra parte, desde una perspectiva eudaimonica, se considera que el bienestar se logra
en base al desarrollo de las habilidades individuales y del potencial de cada persona
(Mayordomo, Sales, Satorres y Meléndez, 2017). De tal manera que, desde esta perspectiva el
desarrollo personal implica vivir de forma plenay permitir la realizacién de las potencialidades
humanas a través de las experiencias de vida.

Las teorias mas representativas desarrolladas en torno al bienestar psicoldgico, en las
cuales se evidencian la influencia de las concepciones hedonistica y eudaiménica, son:

La Teoria de la Psicologia positiva es un enfoque que se viene desarrollando en las
Gltimas décadas y que se encuentra enfocada en el estudio de los aspectos buenos y positivos
de la vida de los seres humanos, y en los factores que influyen en la consolidacion de una vida
plena y feliz en las personas a pesar de episodios de sufrimiento y de sucesos adversos que se
puedan presentar (Seligman, 2005).

Las investigaciones en torno a la psicologia positiva tienen como fin abordar
cientificamente la experiencia humana en torno al bienestar y la felicidad para asi poder brindar
lecciones y recomendaciones solidas sobre cdmo alcanzar una vida satisfactoria, productiva y
saludable (Park y Peterson, 2009).

Seligman fue el primero en emplear el término de Psicologia Positiva en 1999 y en
presentarla como una psicologia que no tenia por objetivo estudiar condiciones patologicas y
negativas de las personas, sino por el contrario, buscaba abordar con mayor énfasis el bienestar
psicoldgico, las facetas positivas de la vida de las personas y los factores que facilitan su
felicidad (Gémez, 2016).

Desde entonces, tras afios de investigacion, Seligman ha presentado diferentes
propuestas en torno al bienestar, una de ellas fue la de la auténtica felicidad, en la cual propone

que los pilares fundamentales para alcanzar el bienestar y una vida plena son los siguientes:

Las emociones positivas, son un pilar que se encuentra relacionado con una vida
hedonica, en la cual se busca disfrutar y maximizar las emociones positivas como la
seguridad, la esperanza, la confianza, entre otras., las cuales no solo son de gran utilidad para
sobrellevar las situaciones dificiles de la vida, sino que también las emociones positivas
iluminan y resaltan las cosas que estan yendo bien en nuestra vida o que potencialmente lo
seran, generando oportunidades para construir recursos que nos ayuden a acercarnos a nuestras
metas (Seligman, 2018).

El compromiso es un pilar que se encuentra relacionado con el sentimiento positivo que

se genera de manera genuina en base a la practica de las fortalezas y virtudes personales, las
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cuales al ser ejecutadas promueven sensaciones positivas, gratificacion y autenticidad en la
vida de las personas, promoviendo un sentido eudaimonico del bienestar (Seligman, 2018).

El sentido es otro pilar del bienestar que hace referencia a que todos los seres humanos,
ineludiblemente, requieren de un sentido y proposito que fundamente racionalmente las
decisiones y acciones que realizan en la vida. Esto nos permitira llevar una vida significativa
en la cual pertenezcamos a algo que uno cree y la cual se dedica (Seligman, 2011).

El logro hace referencia a las actividades que el ser humano desarrolla a lo largo de la
vida con el objetivo de ganar u obtener cosas importantes en diferentes &mbitos de nuestra vida,
tales como el académico, el laboral, el profesional, etc., para lo cual se requiere de
perseverancia y resistencia, lo cual posteriormente genera satisfaccion (Seligman, 2011).

Las relaciones positivas también constituyen un pilar fundamental a traves de las cuales
el ser humano establece conexiones cercanas con familiares, amigos o. colegas. Estas
relaciones son importantes a lo largo de la vida de una persona, ya que como seres sociales la
mayoria de los momentos culminantes y experiencias importantes han tenido lugar en medio
de los demas, lo cual las hace aun mas memorables (Seligman, 2011).

De esta manera, para Seligman, el bienestar es el resultado de una combinacion de los
elementos previamente mencionados, las personas que alcanzan un elevado grado de
satisfaccion con la vida serian los que emplean conjuntamente estos cinco pilares, ya que estos
se complementan entre si y generan un ambiente que contribuya al bienestar con uno mismo y

en relacion con los demas.

Por otra parte, Park y Peterson también desarrollan una serie de planteamientos
importantes en el campo de la Psicologia positiva, tomando como referencia al trabajo
desarrollado por Seligman. Estos autores sostienen que, si bien en la psicologia positiva se da
énfasis al lado feliz y positivo de la vida, ello no implica que se ignore lo negativo de la misma,
como las tensiones y las adversidades (Park y Peterson, 2003). De hecho, en las situaciones
negativas pueden llegar a florecer lo que nos resulte mas gratificante y nos genere un mayor
nivel de bienestar.

Park y Peterson (citados en Park, Peterson y Sun, 2013) proporcionan una Vvision
integral respecto a lo que implica llevar una buena vida, el cual se basa en cuatro elementos
interrelacionados:

El primer elemento son las experiencias subjetivas positivas; entre las que encontramos
a la plenitud, la felicidad y fluir. Como segundo elemento tenemos a los rasgos individuales

positivos; entre las cuales encontramos a las fortalezas del caracter, valores, talentos e intereses.

36



Asi también, el tercer elemento son las relaciones interpersonales positivas; las cuales se
encuentran fundamentadas en la amistad, el compafierismo y el apoyo mutuo. Finalmente, el
elemento de las instituciones positivas; espacios en los cuales se establecen relaciones
interpersonales, tales como las familias, comunidades y escuelas.

Para estos autores, la integracion adecuada de estas cuatro areas en la vida de las
personas resulta ser de gran ayuda para el bienestar de toda persona, de alli que para ellos la
psicologia positiva deba ser tomada como una herramienta complementaria a la psicologia
tradicional, que permita ayudar a los seres humanos a encontrarle sentido su existencia y
desarrollar un estado de bienestar genuino y estable en el tiempo (Park, Peterson y Sun, 2013).
Teoria multidimensional de Bienestar Psicoldgico. Esta teoria busca integrar conceptos
previamente trabajados por otras teorias, en un nuevo modelo de bienestar psicoldgico,
desarrollado por Carol Ryff teniendo por objetivo realizar un estudio del bienestar psicolégico
gue no tan solo aborde los factores sociales y afectivos que influyen en el bienestar subjetivo,
sino que también incluyera nociones de caracter eudaimonico como la de la potencializacion

de las capacidades humanas y la de autorrealizacion, (Ryffy Singer, 2008).

Esta teoria se desarrolla dentro de una perspectiva eudaimonista del bienestar
psicoldgico, la cual se encuentra cimentada en la concepcion de la felicidad aristotélica, en la
que se considera el llevar una vida virtuosa como un medio para alcanzar la felicidad, ya que a
partir de ella podemos llevar una vida buena en la que se practiquen valores y acciones

orientadas a la perfeccion permanente de las capacidades y el potencial individual, los cuales

promueven y hacen posible la consecucion de la excelencia y con ello la autorrealizacion de la
persona (Ryff y Singer, 2008).

Asi también, este enfoque eudaimonista del bienestar ha promovido la creaciéon de
nuevos constructos en relacion al funcionamiento psicoldgico positivo entre los que se
encuentran la autoactualizacion de Maslow, el funcionamiento personal satisfactorio de
Rogers, la formacion de la madurez de Allport y la individuacion de Jung (Ryff y Keyes, 1995);
los cuales resultaron siendo formulaciones que Ryff buscd integrar y operativizar en un modelo
de bienestar multidimensional integrado.

En este modelo desarrollado por Ryff, se considera que el bienestar psicologico se logra
en base al crecimiento personal y al funcionamiento positivo de la persona en el desarrollo de
su vida personal, lo cual se evidencia en la forma de relacionarse con si mismay con los demas,
la manera de afrontar los desafios de la vida, en el esfuerzo, el afan por obtener las metas

planteadas y la conviccion respecto a uno mismo (Ryff, 1989).
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De alli que el bienestar psicoldgico sea definido como como un conjunto de
procedimientos orientados a la autorrealizacion del ser humano en base a su proposito de vida,
la promocidn de su potencial, y el pleno funcionamiento psicoldgico que le permita realizar
esfuerzos y superar retos para lograr las metas que dan significado a su vida (Ryff y Keyes,
1995; Ryff y Singer, 2006).

En esta investigacion se toma como teoria base a la desarrollada por Ryff para abordar
tedricamente la variable bienestar psicolégico, puesto que plantea que el desarrollo de este
constructo no tan solo implica la satisfaccion con la existencia sino también el desarrollo de las
capacidades, la promocién del crecimiento personal y la autorrealizacidn personal, ya que todos
ellos son concebidos como elementos fundamentales para el funcionamiento psicolégico
positivo de toda persona.

Asi mismo, cabe destacar que Ryff también ha disefiado un instrumento, las Escalas de
Bienestar Psicoldgico, el cual es uno de los més utilizado a nivel internacional para la
valoracion de esta variable de estudio (Freire, Ferradas, Nufiez y Valle, 2016), otra razén por
la cual se decidi6 optar por este modelo de bienestar.

El modelo de Bienestar Psicoldgico desarrollado por Ryff permite el analisis y la
evaluacion comprensiva del bienestar psicologico del individuo y su funcionamiento global.
Este modelo se caracteriza por contar con un fuerte sustento tedrico y también por encontrarse
avalado cientifica (Tarragona, 2016) y empiricamente en base a los trabajos académicos

realizados en otros ambitos de investigacion (Romero, Garcia y Brustad, 2009).

Este modelo se encuentra constituido por seis dimensiones, las dimensiones se
encuentran en constante evolucién, van madurando y evolucionando de manera distinta de
persona en persona, segun la etapa en la que se encuentren (Ryff y Keyes, 1995). A
continuacion, se presentan cada una de las dimensiones de Bienestar psicologico:

Auto aceptacion. Esta primera dimension es fundamental para el funcionamiento
psicoldgico positivo puesto que esta dimension implica una autoevaluacion permanente que
conlleve al conocimiento de sus fortalezas y debilidades y con ello a la aceptacion que uno
tiene de si mismo (Ryff y Singer, 2008). Las personas que tienen desarrollada esta dimension
son capaces de sentirse bien consigo mismas incluso teniendo consciencia de sus propias
limitaciones (Keyes, Ryff y Shmotkin, 2002). Asi mismo, también implica aceptar las
emociones que se experimentan como parte de las experiencias sin negarlas y reprimirlas. Esta
dimension implica tener un trato positivo hacia uno mismo (Keyes, et al., 2002), vivir bien con

lo que cada uno es, piensa y siente.

38



Autonomia. Esta segunda dimensiédn esta relacionada con la autodeterminacion y el
vivir auténticamente (Sartre, citado en Ryff y Keyes, 1995), puesto que esta dimensién implica
poder mantener la propia individualidad en distintos escenarios sociales, liberarse de las
convenciones, defender las convicciones propias, y hacer prevalecer su autoridad personal e
independencia sobre el desarrollo de su vida (Ryff y Keyes, 1995).

Los seres humanos con autonomia son conscientes de la libertad que poseen para
construir su camino de vida y para defender los pensamientos y comportamientos propios, sin
que ello dependa de los dictados de los demas (Ryff y Keyes, 1995), lo cual conlleva a que el
desarrollo de esta dimension implique autorregular de mejor manera el comportamiento,
resistir las presiones sociales impuestas desde el exterior, y sobreponer por encima de ellas
nuestras formas de pensar, comportarse y concebir el mundo que nos rodea en base a estandares
y valores personales internalizados (Ryff y Singer, 2002).

Crecimiento Personal. Esta tercera dimension es fundamental, ya que esta referida a
la autorrealizacion de la persona e implica un proceso continuo de desarrollo de su potencial,
lo cual es central para alcanzar el bienestar psicoldgico. De tal manera que, una persona
funcional es aquella que tiene apertura a nuevas experiencias, esta desarrollandose
permanentemente y evolucionando, en lugar de permanecer en una zona de confort en la que
todos los desafios ya fueron superados (Ryff y Keyes, 1995).

En efecto, esta dimension esta orientada a la busqueda continua de la excelencia, la
potencializacion de las capacidades, talentos y oportunidades que cada uno posea para alcanzar
un mayor nivel desarrollo personal, lo cual implica que la persona trabaje en funcién del
mejoramiento y crecimiento continuo de sus capacidades y se perciba a si misma como una
persona que evoluciona, promoviendo que esta se muestre abierta a nuevas experiencias y
confie en su potencial (Keyes, Ryff y Shmotkin, 2002).

Proposito en la vida. Esta dimensidn estd enfocada en las expectativas personales, los
objetivos y el proyecto de direccion de vida de la persona, en funcion de que esta tenga sentido
0 razon para existir. En esta dimension se busca que la persona cuente con propdésitos claros en
la vida, de tal manera que tenga motivos por los que luchar y un camino que seguir, creando
asi un sentido y direccion en la vida que permita a la persona vivir de manera auténtica (Ryff
y Keyes, 1995).

Los seres humanos que gozan de un bienestar psicolégico son los que viven de manera
consciente sus vidas, que definen sus metas y establecen objetivos que les permitan dar un
sentido de propdsito y significado a sus vidas, lo cual conlleva a que establezcan un plan de
vida concreto y viable para lograrlas, el cual servira de guia y eje de accion a lo largo del
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desarrollo de su vida.

Relaciones positivas con otros. Esta dimensidn se encuentra orientada a la generacion
y consolidacion de las relaciones positivas con los demas. Ryff (1989) afirma que la capacidad
de amar a los demas es un elemento trascendental del bienestar, ya que las personas necesitan
congregar con los demas, mantener relaciones interpersonales calidas y estables, y tener amigos
con los cuales establezcan lazos de confianza para su desarrollo pleno e integral. De hecho,
recientemente se han venido realizando multiples investigaciones cuyos resultados demuestran
que las conexiones sociales nos benefician y que la soledad permanente y el aislamiento social
generan personas menos felices quienes tienden a padecer una enfermedad y a tener un tiempo
de vida reducido (Rojas, 2018).

De esta manera, esta dimension resalta la importancia de mantener relaciones sociales
saludables donde reine la estabilidad y la confianza; factor que resulta fundamental para el
bienestar personal. Por lo tanto, esta dimension debe estar enfocada en promover relaciones
que generen bienestar, donde prevalezca la empatia, el compromiso y la confianza con los
demas (Ryff y Singer, 2008) en un marco de afecto, tolerancia y respeto.

Dominio del entorno. Esta Gltima dimension hace referencia a la eleccion y creacién
de ambientes favorables que realiza una persona para mejoras en su desarrollo personal,
sintiéndose con la capacidad de influir positivamente en el medio que le rodea. Con esta
dimensidn se busca incrementar la competencia del manejo del ambiente y la autonomia en la
creacion de contextos que permitan la satisfaccion de sus necesidades y valores (Ryff y Keyes,
1995).

Ryff (1989) con su modelo de bienestar psicolégico busca ser un referente en las
Gltimas décadas para entender y estudiar el bienestar psicoldgico. En este modelo, como se
puede apreciar en la informacion previamente presentada, el bienestar en la vida de una persona
es el reflejo del funcionamiento psicolégico Optimo, cuyos maximos indicadores son el

desarrollo de las potencialidades y la permanente busqueda del crecimiento personal.
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l. METODOLOGIA

2.1. Enfoque, tipo

Esta investigacion tiene un enfoque cuantitativo ya que se utilizo la recoleccion y el
analisis de datos para para dar respuesta al problema de investigacién y comprobar las
hipotesis planteadas en este estudio, en base el conteo, a la medicion numérica y el uso del
procesamiento estadistico de datos (Hernandez y Mendoza, 2018).

Este estudio es de tipo correlacional, se buscé describir y determinar la relacion entre
dos variables en una muestra particular en un escenario y momento especifico (Hernandez y
Mendoza, 2018). Su esquema:
2.2. Disefio de investigacion

El disefio de este estudio es no experimental, ya que no se manipul6 deliberadamente
las variables, solo seran sometidas a observacion y medicion en su contexto habitual para su
respectivo analisis (Herndndez y Mendoza, 2018).

Ademas, esta investigacion es transeccional, debido a que, la recoleccion de
informacion sobre las variables, su valoracion y descripcion se dié en un Unico momento
(Hernandez y Mendoza, 2018).

Donde.
M= Muestra
OF probabilista de los
estudiantes.
/ O:= Medicidn de la
M r Inteligencia
Emocional.
\ v O,= Medicion del
02 Bienestar
b / psicoldgico.
r = Relacion

2.3. Poblacién, muestra y muestreo.
Poblacion.

Es el conjunto de casos que coincidan con una serie de rasgos especificos (Chaudhuri
y Lepkowski, citados en Hernandez, 2018). En esta investigacion, la poblacion se encuentra
constituida por todos los universitarios de la carrera de educacion secundaria de una

universidad publica.
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Tabla 1

Poblacién de estudiantes de octavo ciclo de la carrera de Educacién Secundaria

Especialidad
Filo, Psicoy
Ciclo Idiomas Lenguay Literatura CC.SS. HistoriaMatematica
VIl 30 30 30 2315
Total 128

Muestra y muestreo

La muestra es un subgrupo de la poblacion que se busca investigar, esta debe ser
representativa de la poblacion para poder, posteriormente, generalizar los resultados obtenidos
en ella (Hernandez y Mendoza, 2018).

Por otro lado, para la seleccion de la muestra de los estudiantes de octavo ciclo se
calcul6 una muestra probabilistica simple aleatoria, ya que todos los casos de poblacién tendran
la misma probabilidad de ser seleccionados para constituir la muestra (Hernandez y Mendoza,
2018).

Los elementos para el calculo del tamafio de muestra fueron: nivel de confianza al 95%,
error de precision al 8%, valor p de 0.50 y g= 0,50. Como resultado se obtiene que la muestra

estuvo conformada por 73 estudiantes universitarios del V111 ciclo de Educacién secundaria.

Z?peqeN

N [E2 0N]+22 epe(
(1.96)* *0.5%0.5* 137

= =72.50
" [(u.us)’ * 13?]+ (1.96)° *0.5*0.5

n=73

Criterios de seleccion.

Criterios de inclusion.
Estudiantes que pertenezcan al octavo ciclo de la carrera de Educacion secundaria.
Los estudiantes que se encuentren presentes en la fecha en la que se aplicaran los
instrumentos de investigacion.

Criterios de exclusion.
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Los estudiantes que no se encuentren presentes y disponibles en la fecha en la que se
aplicaran los instrumentos.
En efecto, la muestra estara constituida por los estudiantes que pertenezcan
activamente a cuarto ciclo de Educacion secundaria.
2.4. Técnicas e instrumentos de recojo de datos
2.4.1. Técnica de recoleccion de datos
Encuesta.

Esta técnica permite el recojo de informacion en base a una interrogacion
direccionada a los encuestados con la finalidad de que sus respuestas proporcionen la
informacion necesaria para la investigacion (Arias y Covinos, 2021). Esta es una
herramienta que se ejecuta mediante instrumentos tales como el test y el cuestionario.
2.4.2. Instrumento de recoleccion de datos

A. Test sobre Inteligencia Emocional
El test es una prueba que se aplica para medir ciertos rasgos, capacidades y
disposiciones en las personas (Useche, Artigas, Queipo y Perozo, 2019). El test para
medir la inteligencia emocional que se va a emplear en este estudio es el Inventario
de la IE de BarOn, el cual tiene como autor a R. BarOn, ha sido adaptado al Per( por
Ugarriza y Pajares (2005) y se encuentra constituido por 30 items los cuales estan
agrupadas en las seis dimensiones siendo las siguientes: Interpersonal (items
1;4;18;23;28;30), intrapersonal (items 2;6;12;14;21;26), adaptabilidad (items
10;13;19;22;24), el manejo del estrés(items 5;8;9;17;27;29), el estado de &nimo
general y optimismo(items 3;7;11;15;16;20).
B. Escala sobre Bienestar Psicol6gico

Este instrumento esta constituido por un conjunto de preguntas relacionadas a un
tema en particular, sobre el que se busca obtener informacion (Useche, Artigas,
Queipo y Perozo, 2019). Se utiliz6 la Escala de bienestar psicoldgico elaborada por
Carol Ryff, esta escala fue adaptada a su version espafiola por Diaz, Rodriguez,
Blanco, Moreno, gallardo. Valle y Dierendonck (2006) y se encuentra constituida
por 29 items y las siguientes escalas: Autoaceptacion (considera los items 1, 7,
19 y 31), Relaciones positivas (considera el 2, 8, 14, 26 y 32), Autonomia (toma en
cuenta los items 3, 4, 9,15, 21 y 27), Dominio del entorno (considera el 5, 11, 16, 22
y 39), Propdsito de vida (considera el 6, 12, 17, 18 y 23) y crecimiento personal
(considera el: 24, 36, 37 y 38).
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2.4.3.  Instrumento de recoleccion de datos
Validez y confiabilidad
Validez
La validez de los instrumentos se valor6 mediante el juicio de expertos, lo cuales

valoraron los instrumentos, brindando su criterio profesional y aprobacion.

Tabla 2

Juicio de expertos del instrumento de la variable inteligencia emocional

Nro. Expertos Instrumento 1
1 Mg. Alicia Zevallos Echevarria Aplicable
2 Mg. Lorena Paz Millones Aplicable
3 Mg. Alexandra Rodriguez Saira Aplicable
Total Aplicable
Tabla 3

Juicio de expertos del instrumento de la variable bienestar psicoldgico

Nro. Expertos Instrumento 2
1 Mg. Alicia Zevallos Echevarria Aplicable
2 Mg. Lorena Paz Millones Aplicable
3 Mg. Alexandra Rodriguez Saira Aplicable
Total Aplicable
Confiabilidad

Es una prueba estadistica a través de la cual se llega a determinar la solidez y precision
de los instrumentos empleados en la obtencion de informacion. La prueba de confiabilidad
utilizada fue Alpha de Cronbach, debido a que los instrumentos con los que se trabajé son
politdmicos. Después, se aplico una prueba piloto a una muestra pequefia la cual contaba con

rasgos similares a la muestra de este estudio. A través del programa estadistico SPSS-V 29 se
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procesaron los datos para designar su puntuacion.

Respecto al inventario de Inteligencia Emocional se encontrd un indice de confiabilidad
de 0.73 y respecto a la escala de bienestar psicoldgico se encontré un indice de confiabilidad

de 0.89, en efecto, se sostiene que ambos cuestionarios gozan de confiabilidad.

Tabla 4
Confiabilidad del instrumento de la variable inteligencia emocional
Alfa de Cronbach Nro. de items
0,73 30
Tabla 5

Confiabilidad del instrumento de la variable bienestar psicologico

Alfa de Cronbach Nro. de items

0, 89 39

2.5. Técnicas de procesamiento y analisis de datos
2.5.1. Métodos de analisis de datos.
Andlisis descriptivo.

Se valoré la confiabilidad de los instrumentos de medicion con la aplicacion de la
prueba piloto a un conjunto de estudiantes con caracteristicas demograficas similares, donde
la fiabilidad serd calculada por cada escala y por el total de las mismas (Hernandez y
Mendoza, 2018), en esta investigacion se utilizo el coeficiente de alfa de Cronbach.

Posteriormente, se llevaré a cabo la validez del contenido la cual se obtendra en base
a las valoraciones de expertos para contar con la seguridad de que los indicadores
correspondientes a las dimensiones medidas en el instrumento de investigacion logren
representar el dominio de las variables a las que se busca dar medicion (Hernandez y
Mendoza, 2018).

Finalmente se aplicaron estos instrumentos de medicion, se procedio a establecer la
distribucion de frecuencias, la cual es un conjunto de puntuaciones debidamente ordenadas
sobre una variable en determinadas categorias, estos resultados se presentan en tablas

(Hernandez y Mendoza, 2018) y figuras estadisticas, que seran descritas.
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Andlisis inferencial.

En la presente investigacion se aplicd la prueba de
bondad de ajuste de Kolmogorov en funcion de determinar si
los datos recolectados siguen una distribucién normal, de
acuerdo con los resultados obtenidos se decidird si se
empleara una prueba estadistica paramétrica o no paramétrica
(Hernandez y Mendoza, 2018).

En base a ello se aplicara la prueba de hipotesis y se
conocerd su comprobacién o rechazo, lo cual también se
presentard a través de cuadros figuras y tablas (Hernandez y
Mendoza, 2018).

2.6. Aspectos éticos en investigacion

A lo largo del desarrollo de esta investigacion se tendra la originalidad con respecto al
contenido elaborado por los autores, la validez investigativa, la confidencialidad de la
informacion encontrada a través de los instrumentos de investigacion, anonimato al evitar
presentar el nombre o identidad tanto de los estudiantes como de la Universidad. Asi mismo,
para la aplicacion de los instrumentos se pedira el consentimiento y asentimiento informado
de los estudiantes, docentes encargados y los directivos de la facultad universitaria, a
continuacién, se define dichos aspectos éticos:

Originalidad. Este aspecto ético hace referencia a la integridad y transparencia de los
investigadores al generar ideas y productos de autoria propia, buscando evitar la apropiacién
indebida de la propiedad intelectual de otros investigadores cientificos (Reyes, Cardenas y
Plua, 2020).

Consentimiento de los estudiantes y directivos. Los estudiantes investigados y
autoridades implicadas deber ser informados sobre el propdsito, la duracion y los
procedimientos de la investigacion de la que formaran parte. Asi mismo, se debe asegurar que
los sujetos participantes comprendan la informacion recibida, se debe evitar hacer uso de
términos técnicos, y tomen una decision de manera competente y voluntaria respecto a su
participacion en esta investigacion (Miranda y Villasis, 2019).

Validez cientifica. Este aspecto hace referencia a que la investigacion debe realizarse
siguiendo procedimientos cientificos adecuados que garanticen la obtencion de resultados que
correspondan a la resolucion de las interrogantes y con ello la obtencion de nuevos

conocimientos (Salazar, Icazo y Alejo, 2018).
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Confidencialidad y anonimato. Se debe proteger el nombre o identidad tanto de los
participantes en la investigacion como de la Institucion educativa a la cual estos pertenecen,
y la informacion recolectada a partir de ellos. Asi mismo, implica la responsabilidad
por parte del investigador de hacer respetar la decisién de los participantes respecto a

informacion que desea compartir (Dalla, 2016)
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1. RESULTADOS

3.1. Descripcion de resultados
Posteriormente, se presentan los resultados obtenidos tras la aplicacion de los
instrumentos sobre inteligencia emocional y pensamiento critico. Los datos recopilados y

analizados generaron las siguientes tablas y gréaficos estadisticos.

Tabla 6
Distribucion de frecuencia y porcentajes segun la variable inteligencia emocional
Nivel fi hi%
Bajo 3 4%
Regular 56 77%
Alto 14 19%
Total 73 100%
Figura 1l

Distribucién de frecuencia y porcentajes segun la variable inteligencia emocional
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De acuerdo a la tabla 6 y figura 1, se detalla los puntajes y niveles obtenidos respecto a
la primera variable, después de haber aplicado el inventario a 73 estudiantes del octavo ciclo
de la carrera de Educacion Secundaria, los resultados evidencian, que la mayor cantidad de
estudiantes se ubica en un nivel regular con 77.0%, luego esta el nivel bajo con 19.0%, y por

altimo el nivel de alto con 4.0%
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Tabla7

Distribucion de frecuencia y porcentajes de los niveles de las dimensiones de inteligencia

emocional
Manejo del
Dimensiones Intrapersonal Interpersonal Adaptabilidad estrés Estado de animo
Nivel fi hi% fi hi% fi hi% hi% fi hi% fi hi%
Bajo 19 26% 0 0% 10 14% 6 8% 8 11%
Regular 47 64% 49 67% 53 73% 48 66% 59 81%
Bueno 7 10% 24 33% 10 14% 19 26% 6 8%
Total 73 100% 73 100% 73 100% 73 100% 73 100%
Figura 2
Distribucidn de frecuencia y porcentajes de los niveles de las dimensiones de inteligencia
emocional
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Interpretacion:

Segln la tabla 7 y figura 2, se expone los puntajes méas altos obtenidos en las
dimensiones de la primera variables, tras haber aplicado el inventario a 73 estudiantes del
octavo ciclo de la carrera de Educacion Secundaria, en la que se demuestra que en la dimensién
intrapersonal el 64.0% sostiene que se ubica en un nivel regular lo cual quiere decir que este
porcentaje de estudiantes se ubica en proceso de poder reconocer, comprender y expresar
adecuadamente como se siente; en la dimension interpersonal el 67.0% expresa que se ubica
en un nivel regular lo cual implica que este porcentaje de estudiantes se ubica en proceso de

poder comprender y empatizar con las emociones de los demas en sus relaciones interpersonal,
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en la dimension adaptabilidad el 73.0% expresa que se ubica en un nivel regular lo cual implica
que este porcentaje de estudiantes se ubica en proceso de ser flexible frente a las resolucién de
los problemas que se le presenten, en la dimension manejo del estrés el 66.0% sostiene que se
ubica en un nivel regular lo cual quiere decir que este porcentaje de estudiantes se ubica en
proceso de aprender a tolerar situaciones estresantes y controlar sus impulsos, y finalmente en
la dimension estado de animo el 81.0% aseguran que se ubica en un nivel regular, lo cual
implica que estos estudiantes se encuentren en proceso de aprender a mantener una perspectiva

optimista antes la vida y generarse a si mismos situaciones que promuevan su felicidad.

Tabla 8
Distribucién de frecuencia y porcentajes segun la variable bienestar psicologico

Nivel fi hi%

Bajo 14 19%

Regular 44 60%

Alto 15 21%

Total 73 100%
Figura 2

Distribucién de frecuencia y porcentajes segun la variable bienestar psicologico
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Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 8 y figura 3, se describe los puntajes y niveles obtenidos respecto a la variable inteligencia emocional, luego de haber
aplicado la escala a 73 estudiantes del octavo ciclo de la carrera de Educacion Secundaria, los resultados evidencian, que la mayor cantidad de

estudiante se ubica en un nivel regular con 60.0%, luego esté el nivel alto con 21.0%, y por Gltimo el nivel de bajo con 19.0%.

Tabla 9
Distribucion de frecuencia y porcentajes de los niveles de las dimensiones de bienestar psicologico
Relaciones Control sobre el
positivas con entorno
Dimensiones Autoaceptacion  Crecimiento personal Proposito en la vida los otros Autonomia
Nivel fi hi% fi hi% fi  hi% hi% Fi hi% fi  hi% fi  hi%
88m 11%
Bajo 12 16% 10 14% 9 12% 23 32% 21 29% 8 11%
Regular 43 59% 46 63% 41 56% 46 63% 45 62% 50 68%
Bueno 18 25% 17 23% 23 32% 4 5% 7 10% 15 21%
Total 73 100% 73 100% 73 100% 73 100% 73 100% 73 100%
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Figura 3
Distribucion de frecuencia y porcentajes de los niveles de las dimensiones de bienestar
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Segun la tabla 9 y figura 4, se presenta los puntajes méas altos encontrados en las
dimensiones de la variable inteligencia emocional, luego de haber aplicado el inventario a 73
estudiantes del octavo ciclo de la carrera de Educacion Secundaria, en la que se demuestra que
en la dimension autoaceptacion el 59.0% sostiene que se ubica en un nivel regular lo cual
implica que este porcentaje de estudiantes se ubica en proceso de aceptar sus cualidades y de
consolidar una actitud positiva hacia si mismos; en la dimension crecimiento personal el 63.0%
expresa que se ubica en un nivel regular lo cual implica que este porcentaje de estudiantes se
ubica en proceso de apreciar sus mejoras personales y desarrollar su sensacion de progreso
continuo, en la dimension proposito en la vida el 56.0% expresa que se ubica en un nivel regular
lo cual implica que este porcentaje de estudiantes se ubica en proceso de hallar un sentido a su
presente y de forjar un rumbo en base a sus objetivos de vida, en la dimension relaciones
positivas con los otros el 63.0% sostiene que se encuentra en un nivel regular lo cual implica
que este porcentaje de estudiantes se ubica en proceso de desarrollar relaciones calidas y
empaticas donde se promueva el bienestar comun, en la dimension autonomia el 62.0% sostiene
que se ubica en un nivel regular lo cual implica que este porcentaje de estudiantes se ubica en
proceso de desarrollar independencia y determinacidn respecto a sus decisiones en base a sus
propios criterios e ideales, y finalmente en la dimension control sobre el entorno el 68.0%
aseguran que se ubica en un nivel regular lo cual implica que este porcentaje de estudiantes se

ubica en proceso de desarrollar la capacidad de generar contextos positivos para su desarrollo.
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3.2. Comprobacion de hipdtesis

3.2.1. Prueba de normalidad

Tabla 10
Prueba de kolmogorov-smirnov de los puntajes de las variables inteligencia emocional y

bienestar psicoldgico.

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Intrapersonal 0.093 73 0.198
Interpersonal 0.105 73 0.043
Adaptabilidad 0.136 73 0.002
Manejo del estrés 0.092 73 200"
Estado de animo 0.146 73 0.001
Inteligencia emocional 0.063 73 200"
Autoaceptacion 0.128 73 0.005
Crecimiento personal 0.077 73 200"
Propdsito en la vida 0.066 73 200
Relaciones positivas con 0.093 73 0.191
otros
Autonomia 0.119 73 0.012
Control sobre el entorno 0.121 73 0.010
Bienestar psicologico 0.079 73 200"

Interpretacion:

En la tabla 10 se muestra la prueba de normalidad de los datos, debido a que nuestra
muestra es mayor a 50 se ha utilizado la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov, a
través de la cual se aprecia que las variables (Inteligencia emocional y Bienestar psicoldgico)
y sus dimensiones, en su mayoria, siguen una distribucion normal por ser mayores a 0.05, por

ello, en base a ello se aplicd el coeficiente de Correlacion de Pearson.
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3.2.2. Prueba de hipotesis general

Hi= Existe una relacion directa y significativa entre la inteligencia emocional y el bienestar
psicoldgico de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del octavo
ciclo, de una universidad publica, Trujillo, 2023.

Ho= Existe una relacion directa entre la inteligencia emocional y el bienestar psicologico de
los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de una
universidad puablica, Trujillo, 2023.

Tabla 11
Coeficiente de correlacion entre la inteligencia emocional y el bienestar psicologico
Bienestar
psicologico
Inteligencia Pearson Correlation 651"
Emocional  Sig. (bilateral) .000
N 73

Interpretacion:

En la tabla 11, se evidencia el coeficiente de correlacion Pearson entre las variables
inteligencia emocional y bienestar psicoldgico, el cual es 0.651 con un nivel de significancia
0.00, el cual es menor a 0.05, por lo que se acepta la hipotesis alterna, y se rechaza la hipétesis
nula y se demuestra que: Existe una relacion directa y significativa moderada entre la
inteligencia Emocional y el bienestar psicologico de los estudiantes universitarios de la carrera

de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo, 2023.

3.2.3. Prueba de hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1

H:= Existe una relacion directa y significativa entre la inteligencia emocional y la
autoaceptacion de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacién Secundaria, del
octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo, 2023.

Ho= No existe una relacion directa entre la inteligencia emocional y la autoaceptacion de los
estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de una

universidad puablica, Trujillo, 2023.
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Tabla 12

Coeficiente de correlacion entre la inteligencia emocional y la autoaceptacion

Autoaceptacion

*%

Inteligencia Pearson Correlation ,588
Emocional  Sig. (bilateral) 0.000
N 73

Interpretacion:

En la tabla 12, se demuestra el coeficiente de correlacion Pearson entre las variables
inteligencia emocional y la dimension autoaceptacion, el cual es 0.588 con un nivel de
significancia 0.00, el cual es menor a 0.05, por lo que se acepta la hipétesis alterna, y se rechaza
la hipotesis nula y se demuestra que: Existe una relacion directa y significativa moderada entre
la inteligencia Emocional y la dimension autoaceptacion de los estudiantes universitarios de la

carrera de Educacién Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad puablica, Trujillo, 2023.

Hipotesis especifica 2

H,= Existe una relacion directa y significativa entre la inteligencia emocional y el crecimiento
personal de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del octavo
ciclo, de una universidad publica, Trujillo, 2023.

Ho= No existe una relacion directa entre la inteligencia emocional y el crecimiento personal de
los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de una

universidad publica, Trujillo, 2023.

Tabla 13
Coeficiente de correlacion entre la inteligencia emocional y el crecimiento personal
Crecimiento
personal
Inteligencia  Pearson Correlation 452"
Emocional  Sig. (bilateral) 0.000
N 73

Interpretacion:
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En la tabla 13, se evidencia el coeficiente de correlacion Pearson entre las variables
inteligencia emocional y la dimension crecimiento personal, el cual es 0.452 con un nivel de
significancia 0.00, el cual es menor a 0.05, de alli que se acepte la hipdtesis alterna, y se rechaza
la hipdtesis nula y se demuestra que: Existe una relacion directa y significativa débil entre la
inteligencia Emocional y la dimension crecimiento personal de los estudiantes universitarios

de la carrera de Educacion Secundaria, de una universidad publica, Trujillo, 2023.

Hipdtesis especifica 3

Hs= Existe una relacion directa y significativa entre la inteligencia emocional y el propdsito en
la vida de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del octavo ciclo,
de una universidad publica, Trujillo, 2023.

Ho= No existe una relacion directa entre la inteligencia emocional y el proposito en la vida de
los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de una

universidad puablica, Trujillo, 2023.

Tabla 14

Coeficiente de correlacion entre la inteligencia emocional y el propdsito en la vida

Propdsito en la

vida
Inteligencia  Pearson Correlation 527"
Emocional  Sig. (bilateral) 0.000
N 73

Interpretacion:

En la tabla 14, se evidencia el coeficiente de correlacion Pearson entre las variables
inteligencia emocional y la dimensién proposito en la vida, el cual es 0.527 con un nivel de
significancia 0.00, el cual es menor a 0.05, por lo cual se acepta la hipétesis alterna, y se rechaza
la hipotesis nula 'y se demuestra que: Existe una relacion directa y significativa moderada entre
la inteligencia Emocional y la dimensién proposito en la vida de los estudiantes universitarios
de la carrera de Educacién Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo,
2023.
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Hipotesis especifica 4

Ha4= Existe una relacion directa y significativa entre la inteligencia emocional y las relaciones
positivas con los otros de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacidn Secundaria,
del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo, 2023.

Ho= No existe una relacion directa entre la inteligencia emocional y las relaciones positivas
con los otros de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del octavo

ciclo, de una universidad publica, Trujillo, 2023.

Tabla 15
Coeficiente de correlacion entre la inteligencia emocional y las relaciones positivas con los
otros
Relaciones positivas
con los otros
Inteligencia  Pearson Correlation 451"
Emocional  Sig. (bilateral) 0.000

N 73

Interpretacion:

En la tabla 15, se evidencia el coeficiente de correlacién Pearson entre las variables
inteligencia emocional y la dimension relaciones positivas con los otros, el cual es 0.451 con
un nivel de significancia 0.00, el cual es menor a 0.05, por lo que se acepta la hipétesis alterna,
y se rechaza la hipdtesis nula y se evidencia que: Existe una relacion directa y significativa
débil entre la inteligencia Emocional y la dimension relaciones positivas con los otros de los
estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de una

universidad publica, Trujillo, 2023.

Hipotesis especifica 5

Hs= Existe una relacion directa y significativa entre la inteligencia emocional y la autonomia
de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de
una universidad publica, Trujillo, 2023.

Ho= No existe una relacion directa entre la inteligencia emocional y la autonomia de los
estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de una

universidad puablica, Trujillo, 2023.
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Tabla 16

Coeficiente de correlacion entre la inteligencia emocional y la autonomia

Autonomia
Inteligencia  Pearson Correlation 427
Emocional  Sig. (bilateral) 0.000
N 73

Interpretacion:

En la tabla 16, se demuestra el coeficiente de correlacion Pearson entre las variables
inteligencia emocional y la dimension autonomia, el cual es 0.427 con un nivel de significancia
0.00, el cual es menor a 0.05, por lo que se acepta la hipotesis alterna, y se rechaza la hipétesis
nula y se demuestra que: Existe una relacion directa y significativa debil entre la inteligencia
Emocional y la dimension autonomia de los estudiantes universitarios de la carrera de

Educacién Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo, 2023.

Hipotesis especifica 6

Hs= Existe una relacion directa y significativa entre la inteligencia emocional y el control sobre
el entorno de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del octavo
ciclo, de una universidad publica, Trujillo, 2023.

Ho= No existe una relacion directa entre la inteligencia emocional y el control sobre el entorno
de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de

una universidad publica, Trujillo, 2023.

Tabla 17
Coeficiente de correlacion entre la inteligencia emocional y el control sobre el entorno

Control sobre el

entorno
Inteligencia  Pearson Correlation 582"
Emocional  Sig. (bilateral) 0.000
N 73

Interpretacion:

58



En la tabla 17, se evidencia el coeficiente de correlacion Pearson entre las variables
inteligencia emocional y la dimension control sobre el entorno, el cual es 0.582 con un nivel
de significancia 0.00, el cual es menor a 0.05, por lo que se acepta la hipotesis alterna, y se
rechaza la hipdtesis nula y se evidencia que: Existe una relacion directa y significativa
moderada entre la inteligencia Emocional y la dimension control sobre el entorno de los
estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria, del octavo ciclo, de una
universidad puablica, Trujillo, 2023.

Cabe destacar que, la presente investigacion presenta tanto fortalezas como debilidades;
respecto a las fortalezas tenemos el haber utilizado la Escala de Bienestar Psicoldgico elaborada
por Carol Ryff y el test de Bar-On para medir la inteligencia emocional, debido a la robustez y
validacién empirica de ambos instrumentos. Por un lado, la Escala de Bienestar Psicoldgico de
Ryff es ampliamente reconocida por su enfoque multidimensional, evaluando aspectos
esenciales del bienestar como la autoaceptacion, relaciones positivas, autonomia, dominio del
entorno, propdsito en la vida y crecimiento personal. Su uso en investigaciones ha demostrado
una alta fiabilidad y validez en diferentes contextos culturales y poblacionales (Ryff y Keyes,
1995). Por otro lado, el test de Bar-On es un referente en la medicion de la inteligencia
emocional, abarcando competencias emocionales y sociales que influyen en el comportamiento
adaptativo y en el bienestar personal. Este test ha sido validado en numerosos estudios y su
aplicacion permite una evaluacion comprensiva de la inteligencia emocional, proporcionando
datos precisos (Bar-On, 2006). La combinacion de estos instrumentos en una investigacion
permite una evaluacion integral del bienestar psicolégico y la inteligencia emocional,
fortaleciendo la validez y la profundidad de los hallazgos.

Referente a las limitaciones del presente estudio, tenemos el haber contado con una
muestra reducida de la investigacion, debido a que una muestra pequefia limita la
generalizacidn de los resultados a la poblacion mas amplia, reduciendo la validez externa del

estudio. Lo previamente sefialado, puede llegar a afectar la capacidad de replicar los hallazgos
en diferentes contextos con poblaciones similares a la de esta investigacion (Button, loannidis,

Mokrysz, C. et al.,2013).
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I11. DISCUSION

En esta investigacion se considera que las variables de investigacion, Inteligencia
emocional y bienestar psicoldgico, son factores fundamentales con los que todo estudiante
deberia contar en la actualidad, sobre todo los estudiantes universitarios que se estan formando
como futuros profesionales destinados a brindar una serie de servicios y labores a favor de sus
comunidades.

Para lograr los objetivos planteados en esta investigacion, se desarrolld bajo el enfoque
cuantitativo, lo que permitio seleccionar, analizar, organizar y valorar la informacion tedrica
relacionadas a las variables a investigar. De tal manera que, en base a ello, se pueda conocer
plenamente a las variables de estudio y seleccionar a los instrumentos que nos permitan obtener
informacion fiable sobre ellas en los estudiantes que conformaron la muestra, asi como la
relacion existente entre ambas variables de investigacion.

A nivel descriptivo, se puede observar que en la fig. 1, el 77% (56) de los estudiantes
universitarios de la carrera de Educacion Secundaria encuestados se encuentra en un nivel
regular en cuanto a la Inteligencia emocional, esta informaciéon es consistente con los
hallazgos de Soto, Reyes, Veliz, Dorner y Ganga (2018) quienes en su investigacion también
obtuvieron que la mayor cantidad de los participantes de su muestra se encontraban en el
nivel regular, habiendo utilizado el Trait Meta-Mood Scale para medir la variable. Asi
también, Vera (2022) encontro que del total de su muestra de estudio, el 52,2% se encontraba
en un nivel regular respecto al desarrollo de esta variable en ellos. Alamo (2022) hall6 que la
mayor parte de las mujeres (68%) que formaron parte de su muestra se encontraban en los
niveles regular y bajo respecto al desarrollo de esta variable.

Segun Goleman (1995) la inteligencia emocional es una variable que se va
desarrollando a lo largo del tiempo y cuyo desarrollo depende de las experiencias que
promuevan la activacion y la gestion de las emociones que se experimentan, por otra parte, las
habilidades emocionales no son desarrolladas de manera espontanea por las personas, para
lograr ello se requiere de una educacién emocional (Bisquerra y Escoda, 2012). De alli que,
exista una gran cantidad de adolescentes y jovenes que aun no gocen de una inteligencia
emocional elevada.

Sin embargo, esta informacion no concuerda con lo obtenido por Avalos y Calle (2019)
quienes en su investigacion hallaron que la gran parte de los estudiantes que formaron parte de
su muestra, cuyas edades fluctian entre los 11 y 15 afios, se encuentran en un nivel excelente
respecto al desarrollo de la inteligencia emocional con un 98%, ello nos lleva a preguntarnos
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por las caracteristicas de los estudiantes encuestados y las condiciones en las que se desarrollo
la evaluacion auto percibida por parte estos adolescentes sobre el desarrollo de esta variable
de investigacion, ya que de acuerdo al Manual de Bar On presentan una competencia emocional
y social atipica (Ugarriza y Pajares, 2005).

En la fig. 3 se aprecia que el 60% (44) de los universitarios de la carrera de Educacién
Secundaria encuestados se ubica en un nivel regular en cuanto al bienestar psicoldgico, este
resultado es similar a lo encontrado por Solorzano (2019) quien encontré en su investigacion
que la mayoria de su muestra (45,6%) se encontraba en un nivel regular y también se halld
que una parte importante de la muestra (41,7%) se ubica en un nivel bajo de bienestar
psicoldgico. Asi también, Avalos y Calle (2019) hallaron que la mayoria de los encuestados
(44%) se encuentran en un nivel medio en cuanto al desarrollo del bienestar psicolégico; sin
embargo, la segunda parte (40%) mas importante de la muestra no se encuentra en el nivel
bajo sino en el nivel alto. A ello, se suma Vera (2022) quien en su investigacion también
encontré que la mayoria de los estudiantes encuestados (52,2%) demostro encontrarse en un
nivel regular respecto al nivel del bienestar psicoldgico. Por su parte, Alamo (2022) hall6 que
la mayor parte de las mujeres (68%) que formaron parte de su muestra se encontraban en los
niveles regular y bajo respecto al desarrollo de esta variable.

Estos datos concuerdan con lo sefialado por Ryff (2008) quien afirma que el bienestar
psicologico pleno implica el desarrollo de diversas aristas de la vida del ser humano entre las
cuales se encuentra el conocerse, aceptarse y llegar a tener un equilibrio que le permita tener
un crecimiento y autorrealizacion personal lo cual requiere de una tarea que lleva tiempo
aprender hacer, por ende, en poblaciones jovenes esta variable podria encontrarse en un nivel
regular.

Esta informacion no guarda similitud con lo encontrado por Soto, Reyes, Veliz, Dorner
y Ganga (2018) quienes obtuvieron que la mayor cantidad de los participantes de su muestra
se encontraban en el nivel alto con un 57,5%, habiendo utilizado de manera similar a la presente
investigacion la Escala de Bienestar Psicologico de Ryff para medir la variable, este resultado
puede deberse a que estos investigadores trabajaron con personas adultas profesionales en la
muestra, mientras que en esta investigacion se trabajo con jévenes universitarios. Asi también,
Caguana y Ponce (2022) encontraron que la mayor cantidad de los participantes de su muestra
se encontraban en el nivel alto con un 43,2%.

A nivel inferencial podemos encontrar que, en cuanto a la prueba de hipétesis, como p —
valor < 0,01 se rechaza la hipotesis nula y aceptamos la hipotesis alterna y se concluye que,
si existe relacion significativa moderada entre la inteligencia emocional y el bienestar
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psicoldgico, con un coeficiente de 0,651; de acuerdo a la prueba de correlacion de Pearson.
Nuestro resultado presenta similitud con los resultados alcanzados por Soto, Reyes, Veliz,
Dorner y Ganga (2018) quienes encontraron una relacion positiva moderada entre las
variables de estudio. Asi también, Vera (2022) en su investigacion halld que existe una
relacion positiva moderada entre las variables con un coeficiente de 0,612.

Mientras que Caguana y Ponce (2022) encontraron una correlacion positiva baja entre
bienestar psicolégico y la regulacion emocional, y sus respectivas dimensiones, con un indice
de correlacién por debajo de 0.169., cabe destacar que en esta investigacion la correlacion se
midié con la prueba Rho de Sperman ya que la distribucion de la muestra resulté siendo
anormal. Asi mismo, Avalos y Calles (2019) también encontraron una relacion positiva baja
entre las variables de estudio, a través de un coeficiente de 0,470, este estudio también se
utilizé la prueba Rho de Sperman. Por otro lado, Alamo (2020) encontrd que una correlacion
inversa baja entre las variables de estudio con un coeficiente de -,204, lo que evidencia que a
mayor percepcion de un bienestar psicologico inadecuado, menor es la inteligencia emocional
en la muestra de estudio.

Cabe destacar, que los resultados obtenidos en la presente investigacion en torno a la
hipétesis general, tiene fundamento tedrico, ya que, segun las teorias de Bar-On y Ryff que
estudian las variables Inteligencia emocional y Bienestar psicoldgico, respectivamente; la
relacion entre ambas variables es regular porque las habilidades emocionales promovidas por
la inteligencia emocional pueden influir positivamente en determinadas dimensiones del
bienestar psicolégico. De tal manera que, la comprensién emocional de uno mismo puede
mejorar las relaciones interpersonales y fomentar una mayor autoaceptacion, mejores
relaciones con los otros y un mayor control sobre el entorno, lo que se alinea con las
dimensiones del bienestar psicoldgico (Ryff y Singer, 2006). Sin embargo, estas variables no
estan completamente relacionadas porque el bienestar psicoldgico incluye aspectos que van
mas alla de las habilidades emocionales y sociales, como el sentido de propdsito en la vida y
el crecimiento personal, que pueden ser influenciados por factores distintos a la inteligencia
emocional.

Asi también, Zhao Xin, Cai Xuebin, Zhang Shuo, Deng Xuyang y Hou Jie (2022) a
través de su investigacion encontraron que una correlacién positiva baja entre la inteligencia
emocional y el bienestar de los posgraduados que formaron parte de su muestra con un
coeficiente de correlacion de 0,307, asi mismo también hallaron que la resiliencia psicoldgica

y el apoyo social median en la cadena entre inteligencia emocional y bienestar. Asi mismo,
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Solorzano (2019) en su investigacion no encontr0 una correlacion significativa entre las
variables, ya que el indice de correlacion fue de 0, 49.

En la comprobacion de la primera hipotesis especifica de esta investigacion, esta
investigacion obtuvo como resultado la existencia de una correlacion positiva moderada entre
la Inteligencia Emocional y la dimensidn de autoaceptacion del bienestar psicolégico con un
coeficiente de 0.588; resultado que no coincide con lo hallado por Avalos y Calles (2019)
quienes encontraron una relacion positiva baja entre la inteligencia emocional y esta dimension,
con un coeficiente de 0,436. Asi también, Vera (2022) en su investigacion hallé que existe una
relacion positiva baja entre ambas variables con un coeficiente de 0,437.

En base a las teorias estudiadas, también se evidencia una relacién moderada entre la
inteligencia emocional y la autoaceptacién que tenga un estudiante universitario, ya que, el
componente intrapersonal de la IE no solo implica identificar y comprender sus emociones, sus
causas y consecuencias en su accionar; sino que ello también conlleva a comprender, aceptar
y respetarse a si mismo, identificando los aspectos emocionales caracteristicos de su
personalidad (Bar-On, 2006).

En la comprobacion de la segunda hipotesis especifica de esta investigacion, esta
investigacion obtuvo como resultado la existencia de una correlacion positiva débil entre la
Inteligencia Emocional y la dimensién de crecimiento personal del bienestar psicologico con
un coeficiente de 0.452; resultado que coincide con lo hallado por Avalos y Calles (2019)
quienes encontraron una correlacion positiva debil entre la inteligencia emocional y esta
dimensién, con un coeficiente de 0,471. Asi también, Vera (2022) en su investigacién hallé
que existe una relacion positiva baja entre ambas variables con un coeficiente de 0,496.

El resultado obtenido en torno a la segunda hipotesis puede justificarse ya que, la
inteligencia emocional, segun las teorias de Goleman y Bar-On, proporciona las habilidades
necesarias para manejar nuestras emociones y relaciones de manera efectiva, lo cual favorece
al crecimiento personal. Sin embargo; el crecimiento personal no solo depende de habilidades
emocionales sino también de la busqueda permanente de la excelencia, la potencializacion de
las capacidades, talentos y oportunidades (Ryff y Singer, 2008).

En la comprobaciéon de la tercera hipotesis especifica, esta investigacion hallé la
existencia de una correlacién positiva moderada entre la Inteligencia Emocional y la
dimensién de proposito en la vida del bienestar psicoldgico a través de un coeficiente de
0.527. Asi también, Vera (2022) en su investigacion hallé que existe una relacion positiva
moderada entre ambas variables con un coeficiente de 0,512. Resultados que no coinciden
con lo hallado por Avalos
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y Calle (2019) quienes encontraron una correlacion positiva baja entre la inteligencia
emocional y esta dimension, a través de un coeficiente de 0,321.

Respecto a la tercera hipdtesis de la presente investigacion, tiene un fundamento
tedrico, ya que, segun las teorias de Goleman (1995) y Bar-On (2006), la IE incluye
competencias como la autoconciencia, la autorregulacion y la motivacién intrinseca, que son
fundamentales para establecer y perseguir metas personales. Mientras que la autoconciencia
permite a las personas comprender sus aspiraciones y anhelos mas profundos, la
autorregulacion les ayuda a mantener el enfoque ante las situaciones desafiantes, y la
motivacion intrinseca impulsa la persistencia en la consecucion de sus objetivos. Estas
habilidades emocionales facilitan el desarrollo de un sentido claro de propésito en la vida, al
proporcionar la claridad y la determinacion necesarias para definir y alcanzar metas
significativas (Ryff y Singer, 2008).

En la comprobacion de la cuarta hipotesis especifica de esta investigacion, esta
investigacion encontré como resultado la existencia de una correlacion positiva débil entre la
Inteligencia Emocional y la dimension de relaciones positivas con los otros del bienestar
psicoldgico con un coeficiente de 0.451; resultado que guarda relacion con lo hallado por
Avalos y Calles (2019) quienes encontraron una correlacion positiva débil entre la inteligencia
emocional y esta dimension, con un coeficiente de 0,449. Asi también, Vera (2022) en su
investigacion hall6 que existe una relacion positiva baja entre ambas variables con un
coeficiente de 0,483.

La correlacion debil evidenciada en la comprobacion de la cuarta hipétesis puede
deberse a que, a pesar que la IE incluye habilidades como la empatia y las habilidades sociales
(Bar-On, 2006), la conformacion de relaciones interpersonales saludables, estables y de calidad
(Ryff, 1989) también dependen de otros factores externos y personales, tales como, contextos
socioecondmicos, experiencias de vida, valores culturales y la reciprocidad de las acciones de
los demas, los cuales no estan directamente controlados por la IE de un individuo. Por lo tanto,
aunque la IE puede facilitar la creacion de relaciones positivas, no es el unico determinante, lo
que podria explicar una relacion débil entre la variable y la dimension de relaciones positivas.

En la comprobacion a la quinta hipdtesis especifica de esta investigacion, esta
investigacion demostré la existencia de una correlacion positiva débil entre la Inteligencia

Emocional y la dimension autonomia del bienestar psicoldgico con un coeficiente de 0.427.
Asi también, Vera (2022) en su investigacion hall6é que existe una relacion positiva baja entre
ambas variables con un coeficiente de 0,333. Estos datos no guardan relacion con lo hallado
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por Avalos y Calles (2019) quienes encontraron que no existe correlacion entre la inteligencia
emocional y esta dimension, a través de un coeficiente de 0,044.

Segin Ryff (1989), la autonomia implica tener la capacidad de actuar con
autodeterminacion, requiriendo asi un sentido de autoeficacia y la capacidad de tomar
decisiones independientes, las cuales pueden estar afectadas por el entorno social, cultural y
econémico, asi como por vivencias y oportunidades disponibles. Si bien, la IE puede
desarrollar la autoconciencia y la gestion emocional, la capacidad para actuar de manera
autonoma también depende de recursos externos y contextuales que no son directamente
influenciados por la IE, lo que puede explicar una relacién débil entre la IE y la autonomia.

En la comprobacion de la sexta hip6tesis especifica, esta investigacion se encontrd
como resultado la existencia de una correlacion positiva moderada entre la Inteligencia
Emocional y la dimensidn control sobre el entorno del bienestar psicoldgico con un coeficiente
de 0.582. Asi también, Vera (2022) en su investigacion hall6 que existe una relacién positiva
moderada entre ambas variables a través de un coeficiente de 0,558. Resultados que no
guardan relacion con lo hallado por Avalos y Calles (2019) quienes encontraron una
correlacion positiva debil entre la inteligencia emocional y esta dimension, a través de un
coeficiente de 0,263.

Segun las teorias de Goleman (1995) y Bar-On (2006), la inteligencia emocional
conlleva al desarrollo de habilidades como la autorregulacion, la adaptabilidad y la resolucién
de problemas, que son esenciales para manejar y controlar las circunstancias en nuestro
entorno. La autorregulacién ayuda a mantener la calma y tomar decisiones efectivas en
situaciones estresantes, la adaptabilidad permite ajustarse a cambios y desafios, y la capacidad
de resolver problemas facilita la gestion de obstaculos y la creacion de soluciones satisfactorias.
Estas habilidades emocionales proporcionan a los individuos las herramientas necesarias para
influir y manejar su entorno de manera efectiva, lo cual se alinea con la dimensién de control,
la cual implica la capacidad de gestionar la vida cotidiana y crear un entorno favorable para
uno mismo (Ryff, 1989). Sin embargo, existen factores externos como recursos disponibles,
respaldo social y oportunidades que también juegan un papel importante, lo cual puede moderar

la fuerza de esta relacion, resultando en una relacion regular.
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IV. CONCLUSIONES

Existe una relacién directa y estadisticamente moderada entre la inteligencia emocional y
el bienestar psicoldgico de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion
Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad pablica, Trujillo, 2023.

Existe una relacion directa y estadisticamente moderada entre la inteligencia emocional y
la autoaceptacion de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Secundaria,
del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo, 2023.

Existe una relacion directa y estadisticamente débil entre la inteligencia emocional y el
crecimiento personal de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion
Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo, 2023.

Existe una relacién directa y estadisticamente moderada entre la inteligencia emocional y
el proposito en la vida de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion
Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo, 2023.

Existe una relacion directa y estadisticamente débil entre la inteligencia emocional y las
relaciones positivas con los otros de los estudiantes universitarios de la carrera de
Educacién Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo, 2023.
Existe una relacion directa y estadisticamente débil entre la inteligencia emocional y la
autonomia con los otros de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion
Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo, 2023.

Existe una relacion directa y estadisticamente moderada entre la inteligencia emocional y
el control sobre el entorno de los estudiantes universitarios de la carrera de Educacion

Secundaria, del octavo ciclo, de una universidad publica, Trujillo, 2023.
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V. RECOMENDACIONES

1. A la plana docente de la facultad de la universidad publica en la que se desarroll6 la

presente investigacion emprender nuevas investigaciones que permitan indagar a mayor
profundidad el nivel de desarrollo de las variables de estudio en todos sus estudiantes a
través de pruebas que las puedan medir en mayor medida de manera objetiva. De tal
manera que, también se pueda llegar conocer sobre los factores implicados en el desarrollo
de ambas variables y el grado de influencia que la inteligencia emocional pueda llegar a
tener en la formacién de las condiciones requeridas para alcanzar el bienestar psicologico
en estos estudiantes que se estan formando para convertirse en futuros docentes.

A los estudiantes de pre grado de la carrea de Educacion de la Facultad de Educacion de
la universidad puablica en la que se desarroll6 la investigacion continuar con el estudio de
las variables de esta investigacion; sin embargo, se les sugiere emplear un enfoque de
investigacion mixto para conocer la realidad estudiada completa e integralmente.

A los directivos de la facultad de educacion de la universidad publica emprender
investigaciones que busquen identificar los factores académicos, pedagogicos y sociales
que influyen en el bienestar psicoldgico de los estudiantes y en base a ello establecer
programas y talleres orientados a capacitar a sus estudiantes con estrategias y herramientas
socioemocionales que les permitan tener un desemperio equilibrado y satisfactorio ante las

demandas y desafios que se les presenten en su futura vida profesional y laboral.
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ANEXOS

Anexo 1. Instrumentos de recoleccién de la informacion
INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL: BARON ICE NA (abreviado)

Autor: Bar-On (1997)

Adaptado por Ugarriza y Pajares (2005)

Datos de identificacion

Edad:

Especialidad:

Género: () Femenino ( ) Masculino () Otro
Ciclo:

Estimados estudiantes, el siguiente instrumento esta disefiado para indagar acerca del nivel de

inteligencia emocional existente en los estudiantes de VIII ciclo de Educacion secundaria, de

la Universidad Nacional de Trujillo.

Este test es andnimo, te pido que respondas con sinceridad, ya que ello es de gran
importancia para obtener datos confiables y objetivos. La informacion recogida es de

caracter exclusivamente para la investigacion.

INSTRUCCIONES: Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, respuestas.

Elige una y solo UNA respuesta para cada oracion y un ASPA sobre el nimero que

corresponde a tu respuesta.

Muy |Rara |A Muy a
rara | vez  |menudo|menudo
vez

N° ITEMS

1 2 3 4

Me importa lo que le sucede a las personas

Es facil decirle a los deméas co6mo me siento.

Me gustan todas las personas que conozco

Soy capaz de respetar a los demas.

Me molesto demasiado de cualquier cosa.

Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos.

N[OOI~ WINF-

Pienso bien de todas las personas.
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Peleo con la gente.

Tengo mal genio.

10

Puedo comprender preguntas dificiles.

11

Nada me molesta.

12

Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas
intimos.

13

Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles.

14

Puedo describir facilmente mis sentimientos.

15

Debo decir siempre la verdad.

16

Puedo tener muchas maneras de responder una
pregunta dificil, cuando yo quiero.

17

Me molesto facilmente.

18

Me agrada hacer cosas para los demas.

19

Puedo usar facilmente diferentes modos de
resolver problemas

20

Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago.

21

Para mi es facil decirles a las personas como me
siento.

22

Cuando respondo preguntas dificiles trato de
pensar en muchas soluciones

23

Me siento mal cuando las personas son heridas en
sus sentimientos

24

Soy bueno (a) resolviendo problemas

25

No tengo dias malos.

26

Me es dificil decirle a los deméas mis sentimientos.

27

Me disgusto facilmente.

28

Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente
triste.

29

Cuando me molesto actuo sin pensar.

30

Sé cuando la gente estad molesta aun cuando no
dicen nada

Muchas gracias por el tiempo que has dedicado a contestar este test. Aprecio mucho tu

cooperacion.
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Escala de Bienestar psicolégico en universitarios

Autora: Carol Ryff (2005)

Adaptacién (Version en espafiol): Diaz (2006)

Datos de identificacion

Edad:

Especialidad:

Género: () Femenino ( ) Masculino  ( ) Otro
Ciclo:

Estimados estudiantes, el siguiente instrumento esta disefiado para indagar acerca del nivel de
inteligencia emocional existente en los estudiantes de VIII ciclo de Educacion secundaria, de

la Universidad Nacional de Trujillo.

Este test es andnimo, te pido que respondas con sinceridad, ya que ello es de gran
importancia para obtener datos confiables y objetivos. La informacién recogida es de

caracter exclusivamente para la investigacion.

INSTRUCCIONES: Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, respuestas.

Elige una y solo UNA respuesta para cada oraciéon y un ASPA sobre el nimero que

corresponde a tu respuesta.

NO

[<5)
©
D (@] c c
L o | T §e, S Sld o
- = o T | T
ITEMS cS (238 |5 Slac|gs
q_;‘.; c =[5 c Q¥ oo
c L | O o |€ 3@ S
E3I85 |® W o | g€ &
T Q|& 2 S |5 8= 3
+—) (U('U % ) mwud.)
o M m) @ DS T
= T |0 O+
1 2 3 4 5 6

1 |Cuando repaso la historia de mi vida, estoy contento
(@) por como han resultado las cosas hasta la
actualidad.

2 |A menudo me siento solo(a) porque tengo  pocos
amigos cercanos con quienes compartir mis
preocupaciones con confianza

3 |No tengo miedo de expresar mis opiniones, incluso
cuando son opuestas a las opiniones de la mayoria
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de la gente

4 |Me preocupa como otra gente evalla las elecciones
que he hecho en mi vida
5 |Me resulta dificil dirigir mi vida hacia un camino
gue me satisfaga
6 |Disfruto haciendo planes para el futuro y trabajar
para hacerlos realidad
7 |En general, me siento seguro y positivo conmigo
mismo(a)
8 |No tengo muchas personas que quieran escucharme
cuandonecesito hablar
9 [Tiendo a preocuparme sobre lo que los demas
piensan de mi
10 |Me juzgo por lo que yo creo que es importante, no
por los valores que otros piensan que son
importantes.
11 |He sido capaz de construir un entorno social y un
modo de vida a mi gusto
12 |Soy una persona proactiva y empefiosa al realizar
los proyectos que propuse para mi mismo
13 |Si tuviera la oportunidad, hay muchas cosas de mi
mismo(a) que cambiaria
14 |Siento que mis amistades me aportan muchas cosas
15 |Tiendo a estar influenciado(a) por la gente con
fuertes convicciones
16 |[En general, siento que soy responsable de la
situacion actual en la que vivo
17 |Me siento bien cuando pienso en lo que he hecho en
el pasado y lo que espero hacer en el futuro
18 |Mis objetivos en la vida han sido mas una fuente de
satisfaccion gque de frustracion para mi
19 |Me gusta la mayor parte de los aspectos de mi
Personalidad
20 |Me parece que la mayor parte de las personas tienen
mAas amigos que yo
21 |Tengo confianza en mis opiniones incluso si son
contrarias al consenso general.
22 |Las demandas de la vida diaria a menudo me
deprimen
23 |Tengo clara la direccion y el objetivo de mi vida
24 |En general, con el tiempo siento que sigo
aprendiendo mas sobre mi mismo
25 |En muchos aspectos, me siento
decepcionado(a) de mis logros en la vida.
26 INo he experimentado muchas relaciones

cercanas y de confianza con las personas que he
conocido.
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27

Es dificil para mi expresar mis propias opiniones en
asuntos polémicos.

28 |Soy bastante bueno manejando muchas de mis
responsabilidades en la vida diaria

29 |No tengo claro qué es lo que intento conseguir
en la vida

30 |Hace mucho tiempo que dejé de intentar hacer
grandes mejoras o cambios en mi vida

31 |En su mayor parte, me siento orgulloso de quien soy

y la vida que llevo

32

Sé que puedo confiar en mis amigos, y ellos
saben que pueden confiar en mi

33

A menudo cambio  mis decisiones si mis amigos
0 mi familia estan en desacuerdo

34

No quiero intentar nuevas formas de hacer las
cosas; mi vida esta bien como estd

35

Pienso que es importante tener nuevas experiencias
que desafien lo que uno piensa sobre si
mismo y sobre el mundo

36

Cuando pienso en ello, realmente con los afios no
he mejorado mucho como persona

37

Tengo la sensacién de que con el tiempo me he
desarrollado mucho como persona

38

Para mi, la vida ha sido un proceso continuo de
estudio, cambio, y crecimiento.

39

Si me sintiera infeliz con mi situacion de vida, daria
los pasos més eficaces para cambiarla

Muchas gracias por el tiempo que has dedicado a contestar esta escala de Bienestar

Psicologico. Aprecio mucho tu cooperacion.



Anexo 2. Ficha técnica

Ficha técnica del test para evaluar la inteligencia emocional

Ficha Técnica

Nombre: Test para evaluar la Inteligencia
emocional.
Autor: Reuven BarOn
Adaptacion peruana Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del
Aguila
Dimensiones: Explora las dimensiones:

D1: Intrapersonal (6 items)

D2: Interpersonal (6 items)

D3: Adaptabilidad (6 items)

D4: Manejo del estrés (6 items)

D5: Estado de animo en general (6 items)

Ambito de aplicacion: Universidad Nacional de Trujillo —
Facultad de Educacién y CC.CC.

Administracion: Colectiva
Duracion: 15 minutos (Forma abreviada)
Objetivo: Evaluar la variable Inteligencia emocional

de forma general y especifica.

Validez: En cuanto a su validez, el instrumento
ser& validado por la autora por 3 expertos
quienes otorgaron conformidad a la
redaccion de los items.

Confiabilidad: Andlisis de confiabilidad por prueba
estadistica alfa de Cronbach
Aplicacion: Joévenes de 18 a 25 afios
Aspectos a Evaluar: El cuestionario estd constituido por 30
items distribuidos 5 dimensiones. A

continuacion, se detalla;
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Calificacion:

D1: Intrapersonal

D2: Interpersonal

D3: Adaptabilidad

D4: Manejo del estrés

D5: Estado de animo en general

Muy rara vez. (1)

Rara vez. ( 2)
A menudo. (3)
Muy a menudo. (4)

Escalas de conversion de intervalo de la variable Inteligencia emocional.

Nivel de Inteligencia emocional

Variable Total de | Puntaje Escala Valoracion
items
Inteligencia 30 Max. | IEalta: 100 - 120 Muy rara vez.
emocional 120 IE regular: 75 - 99 Rara vez
Min. IE baja: 74 y menos A menudo
30 Muy a menudo.
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Ficha técnica de la escala de Bienestar Psicoldgico

Ficha Técnica

Nombre: Escala para evaluar bienestar psicologico
Autor: Carol Ryff
Adaptacion espafiola Diaz, Dario; Carmen y Van Dierendonck,
Dirk. (2006)
Dimensiones: Explora las dimensiones:

D1: Autoaceptacion (7 items)

D2: Relaciones positivas (7 items)
D3: Autonomia (5 items)

D4: Dominio del entorno (7 items)
D5: Propdésito en la vida (8 items)
D6: Crecimiento personal (5 items)

Ambito de aplicacion: Universidad Nacional de Trujillo —
Facultad de Educacion y CC.CC.

Administracion: Colectiva
Duracion: 20 minutos
Objetivo: Evaluar la variable Inteligencia emocional

de forma general y especifica.

Validez: En cuanto a su validez, el instrumento
ser& validado por la autora por 3 expertos
quienes otorgaron conformidad a la
redaccion de los items.

Confiabilidad: Andlisis de confiabilidad por prueba
estadistica alfa de Cronbach
Aplicacion: Joévenes de 18 a 25 afios
Aspectos a Evaluar: El cuestionario esta constituido por 30
items distribuidos 5 dimensiones. A

continuacion, se detalla:
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Calificacion:

D1: Autoaceptacion

D2: Relaciones positivas

D3: Autonomia

D4: Dominio del entorno

D5: Propdésito en la vida

D6: Crecimiento personal

Totalmente desacuerdo

Poco de acuerdo

Moderadamente de acuerdo

Muy de acuerdo

Bastante de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Escalas de conversidn de intervalo de la variable Bienestar psicoldgico

Nivel de Bienestar Psicoldgico

Variable Total de | Puntaje Escala Valoracion
items
Bienestar 39 Max. | BPalto: 176 - 234 Totalmente
psicologico 234 BP regular: 141 - 175 desacuerdo
Min. BP bajo: 140 y menos Poco de
39 acuerdo
Moderadament

e de acuerdo
Muy de
acuerdo
Bastante de
acuerdo
Totalmente de

acuerdo
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Anexo 3. Operacionalizacion de variables

. Definicion Definicion . . . : Instrum
Variables . Dimensiones Indicadores Items Escala
Conceptual Operacional ento
Comprension
emocional de
si mismo
Asertividad
2,6,12, 14,
21, 26.
Auto concepto
Intrapersonal —
Conjunto  de Autorrealizacio
Conjunto de | destrezas y n
destrezas y | habilidades que i
habilidades se ejecutan al Independencia
personales y | reconocer Yy ]
= emocionales y | manejar las Empatia
kS sociales que | emociones  a Relaciones
[&] - .
o) influyen en | nivel interpersonal 1418 23
= nuestra habilidad | intrapersonal e | Interpersonal os 128,30, Ordinal
('U -
S para adecuarnos y | interpersonal, Responsabilid
g afrontar las | demostrando ad social
= demandas de su | adaptabilidad y SolUcion d Inventa
£ | entomo flexibilidad olucion de rio de
satisfactoriamente. | para  regular problemas Intelige
(Bar-On, citado | adecuadamente | Adaptabilidad | "YUePadela | 101319222 | ncia
en Ugarriza, | el estrés y los realidad Emocio
2001). estados de Flexibilidad nal Bar
animo On
Tolerancia al
. estrés
22;2210 del 5;8,9;17,27;29
Control de los
impulsos
Felicidad
Estado de 3,7;11;15;16;2
. o
animo general Optimismo
En un conjunto de En un conjunto Actitud
procesos y de procesos y positiva hacia
Condiciones COﬂdlClones SI mISmoO 1’ 7’ 13'
orientadasala | Orentadasala |\ yonceniacion 19, 25, y
autorrealizacion, | consolidacion 31
promocion del de la y Acepta
g | potencial humano autoaceptacion, aspectos Ordinal
S | yel pleno la promocion positivos y
S | funcionamiento ge: desa_rrqllot negativos
‘B sicologico (Ryff | ¢! crecimiento -
= P Ke egs 1§§9g/- personal, el Valoracion
g % ffy S" ' establecimiento positiva de su
= YTy Singer, de los pasado
o 2006). propésitos de
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viday
relaciones
sociales
positivas
gracias al
fortalecimiento
de la
autonomiay el
control de los
rasgos del
entorno que
nos rodea.

Crecimiento
personal

Sensacion de
desarrollo
continuo

Se ve a si
mismo en
constante
progreso

Abierto(a) a
nuevas
experiencias

Capaz de
apreciar
mejorar

personales

24, 30, 34,
35, 36, 37,
y 38

Proposito en la
vida

Objetivosen la
vida

Sensacion de
llevar un
rumbo

Sensacién de
que el pasado y
el presente
tienen sentido

6, 12, 17,
18,23y 29

Relaciones
positivas con
los otros

Relaciones
calidas y
estrechas con
los otros
Preocupacién
por el bienestar
de los demas

Capacidad de
empatia, afecto
e intimidad

2, 8, 14,
20, 26, y
32

Autonomia

Resistencia
ante presiones
sociales

3,4,9, 10,
15, 21, 27,
y 33

Escala
de
bienesta
r
psicolég
ico de

Ryff

89




Es
independiente
y tiene
determinacion

Regula su
conducta desde
su interior

Se autoevalla
en base a
criterios
propios

Control sobre
el entorno

Sensacion de
control y
competencia

Control de
actividades

Aprovechamie
nto de
oportunidades

Capacidad para
crear o elegir
contextos

5, 11, 16,
22, 28,y
39

Nota. Bases tedricas.
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Anexo 4. Carta de presentacion

4 UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

“Aiio de la unidad, la paz y el desarrollo™

Trujillo, 6 de noviembre del 2023

Luis Alberto Orbegoso Davila:
DIRECTOR DE LA ESCUELA DE EDUCACION SECUNDARIA DE LA FACULTAD DE
EDUCACION Y CC. DE LA COMUNICACION, UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirniginme a usted para expresarle mi cordial saludo en nombre de la Universidad Catolica de
Tryjillo Benedicto XV1 v, a la vez, presentarle a Angie Vanessa Moreto Guevara, identificada con
DNI N® 73628492, alumna del programa de Maestria en Investigacion y Docencia Universitania, de
nucstra casa superior de estudios, quicn viene desarrollando su proyecto de investigacion titulado: LA
INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EL BIENESTAR PSICOLOGICO DE ESTUDIANTES DE
UNA UNIVERSIDAD PUBLICA TRUJILLO 2023,

Presento a usted a la mencionada maestranda para que pueda realizar la investigacion de dicho proyecto
con la finalidad de viabilizar la aplicacion del instrumento de investigacion en su entidad.

En espera de su atencion a la presente, me despido reiterandole los sentimientos de mi mayor
consideracion y estima personal.

@ \OMEOCON A Dr. Winston Rolando Reaito Portal
6"’50101‘9* Director de la Escuela de Posgrado
““Universidad Catélica de Trujillo “Benedicto XVI™
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Anexo 5. Carta de autorizacion emitida por la entidad que faculta el recojo de
datos
UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO

% FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS DE LA COMUNICACION
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION SECUNDARIA

Trujille, 31 de agosto de 2023.

Sefiorita;
Lic. ANGIE VAMESSA MORETO GUEVARA
Presente. -

Asunto: AUTORIZACION PARA APLICAR INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Ref.: SOLICITUD SN
Solicito autorizacion para aplicar instrumento de investigacion

Es grato dirigimme a usted para saludarle cordialmente v a la vez, en atencion al
documento de la referencia, autorizar la aplicacion de instrumento de investigacion titula
*La inteligencia emocional y su influencia en el bienestar psicologico de estudiantes de
una universidad poblica, Trujillo 2023, con nuestros estudiantes del VI ciclo de
Educacion Secundaria, previa coordinacion con los docentes y delegados de aula.

Agimizmo, recomendar se cumpla con log protocolos establecidozs en la

normatividad académica de la Universidad Macional de Trjille, con respecto a

investigacion.

Atentaments,

Directar de ducacion Secundaria
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Anexo 6. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ESTUDIANTES

Estimado(a) estudiante:

Te invitamos a participar en un estudio titulado: "Inteligencia emocional y el bienestar
psicoldgico de estudiantes de una universidad publica Trujillo 2023, Si aceptas participar,
se te pedira que respondas dos cuestionarios anonimos: El Inventario de Inteligencia emocional
de Bar-Ony la escala de bienestar psicologico de Carol Ryff, de 30 y 39 items respectivamente,
los cuales te tomaran un tiempo aproximado de 20 minutos. Tu participacion es voluntaria y
puedes retirarte en cualquier momento sin consecuencias negativas. Tus respuestas seran
tratadas de manera confidencial y solo se utilizaran para fines de investigacion.

Si tienes alguna pregunta o inquietud, puedes comunicarte con el investigador principal en

cualquier momento.

|1 1%

Firma de aceptacion

DNI: 70472659

Nombre completo: Lorena Stefany Villarreal
14 de setiembre del 2023

Fecha de aplicacion:
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CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ESTUDIANTES

Estimado(a) estudiante:

Te invitamos a participar en un estudio titulado: "Inteligencia emocional y el bienestar
psicoldgico de estudiantes de una universidad publica Trujillo 2023™. Si aceptas participar,
se te pedira que respondas dos cuestionarios andnimos: El Inventario de Inteligencia emocional
de Bar-On 'y la escala de bienestar psicoldgico de Carol Ryff, de 30 y 39 items respectivamente,
los cuales te tomaran un tiempo aproximado de 20 minutos. Tu participacion es voluntaria y
puedes retirarte en cualquier momento sin consecuencias negativas. Tus respuestas seran
tratadas de manera confidencial y solo se utilizaran para fines de investigacion.

Si tienes alguna pregunta o inquietud, puedes comunicarte con el investigador principal en

cualquier momento.

7

'Firma de aceptacion

DNI:

Nombre completo: Yanira Xiomara Varas Pérez
14 de setiembre del 2023

Fecha de aplicacion:
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CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ESTUDIANTES

Estimado(a) estudiante:

Te invitamos a participar en un estudio titulado: "Inteligencia emocional y el bienestar
psicoldgico de estudiantes de una universidad publica Trujillo 2023™. Si aceptas participar,
se te pedira que respondas dos cuestionarios andnimos: El Inventario de Inteligencia emocional
de Bar-On 'y la escala de bienestar psicoldgico de Carol Ryff, de 30 y 39 items respectivamente,
los cuales te tomaran un tiempo aproximado de 20 minutos. Tu participacion es voluntaria y
puedes retirarte en cualquier momento sin consecuencias negativas. Tus respuestas seran
tratadas de manera confidencial y solo se utilizaran para fines de investigacion.

Si tienes alguna pregunta o inquietud, puedes comunicarte con el investigador principal en

cualquier momento.

okl

Firma de aceptacion

DNI: 74061545

Nombre completo: Maria Elena Otiniano Sandoval
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CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ESTUDIANTES

Estimado(a) estudiante:

Te invitamos a participar en un estudio titulado: "Inteligencia emocional y el bienestar
psicoldgico de estudiantes de una universidad publica Trujillo 2023™. Si aceptas participar,
se te pedira que respondas dos cuestionarios anénimos: El Inventario de Inteligencia emocional
de Bar-On 'y la escala de bienestar psicoldgico de Carol Ryff, de 30 y 39 items respectivamente,
los cuales te tomaran un tiempo aproximado de 20 minutos. Tu participacion es voluntaria y
puedes retirarte en cualquier momento sin consecuencias negativas. Tus respuestas seran
tratadas de manera confidencial y solo se utilizaran para fines de investigacion.

Si tienes alguna pregunta o inquietud, puedes comunicarte con el investigador principal en

cualquier momento.

Firma de aceptacion

DNI: 70939989

Nombre completo: Karina Ivett, Azabache Ponce

Fecha de aplicacion: 14 de setiembre del 2023
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CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ESTUDIANTES

Estimado(a) estudiante:

Te invitamos a participar en un estudio titulado: "Inteligencia emocional y el bienestar
psicoldgico de estudiantes de una universidad publica Trujillo 2023, Si aceptas participar,
se te pedira que respondas dos cuestionarios anonimos: El Inventario de Inteligencia emocional
de Bar-Ony la escala de bienestar psicologico de Carol Ryff, de 30 y 39 items respectivamente,
los cuales te tomaran un tiempo aproximado de 20 minutos. Tu participacion es voluntaria y
puedes retirarte en cualquier momento sin consecuencias negativas. Tus respuestas seran
tratadas de manera confidencial y solo se utilizaran para fines de investigacion.

Si tienes alguna pregunta o inquietud, puedes comunicarte con el investigador principal en

Jisi 4

Firma de aceptacién

cualquier momento.

DNI: 71328724

Nombre completo: Marcela Zoraida Asuncion Ferrel

Fecha de aplicacion: 14 de setiembre del 2023
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Anexo 7. Matriz de consistencia

Metodologi
Marco Variables y adela
Titulo Problema Obijetivo Hipotesis L dimensiones  investigaci
tedrico n
Objetivo Hipotesis
Problema general: General: Disefio
general: Existe una No
Determinar  relacion experiment
:Qué la relacion directay al
relacion existente significativa Variable 1:
existe entre  entre la entre la La Enfoque de
la inteligencia  inteligencia inteligencia  la
inteligencia  emocionaly emocional y emocional investigaci
emocionaly el bienestar el bienestar Dimensiones  0n:
el bienestar  psicologico  psicoldgico ; Cuantitativ
psicolégico  de los de los Intrapersona o
de los estudiantes  estudiantes !_a . . |
estudiantes  universitari  universitari  INteligencia |nterpersona Tipo de
universitari  os de os dela emocional I investigaci
os de la Educacion  carrera de Adaptabilida  6n:
La . y .
o carrera de Secundaria,  Educacioén Las d Correlacio
inteligen by . . .
cia Educauop d_el octavo Secundaria,  emociones Manejo del nal causal
. Secundaria, ciclo, de del octavo Definicion:  €strés
emociona . :
[V s del octavo una ciclo, de Funciones Estado de
LY . ciclo, de universidad  una animo Poblacion:
influenci Lt S .
una publica, universidad Estudiantes
aenel S . A La
bienestar un|v§r5|dad Trujillo pub_l_lca, el ) _ de la
sicoloqi  PUblica, 2023. Trujillo, Inte 'Qenc;a Variable 2:  carrera de
PSICOIOB  Tyillo 2023. emociona El educacion
co de i . .
estudiant 2023? . pensamiento  secundaria,
Definicion:  critico VIII ciclo,
es de una . . . .
universid ii. Teorias Dimensiones de la
ad iii.Dimensio Universida
L nes Autoaceptac  d Nacional
publica, ., -
.. ion de Trujillo
Trujillo . .
2023 N _ _ Bienestar Crecimiento
' Objetlvgs Hlpétes_ls psicolégico Persongl Muestra:
Especificos:  Especificas:  pefinicion: Proposno en
Teorias la vida 73
B EX|st-e’ una  pimensiones Relgglones estudiantes
Identificar relacion positivas del octavo
Problemas el nivel de directay conlosotros ciclo de
Especificos: inteligencia  significativa Autonomia  educacion
emocional, entre la Control secundaria,
de modo inteligencia sobre el Facultad de
¢Cuélesel generaly emocional y entorno educacion
nivel de especifico, la
inteligencia  en los autoaceptaci Técnicas
emocional,  estudiantes  én de los de
de modo universitari  estudiantes Recoleccio
general y os de universitari n de datos
especifico, Educacion os de la Encuesta
en los Secundaria, carrerade
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estudiantes
universitari
os de la
carrera de
Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una
universidad
publica,
Trujillo
2023?
¢Cual es el
nivel de
bienestar
psicolégico,
de modo
general y
especifico,
en los
estudiantes
universitari
os de
Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una
universidad
publica,
Trujillo
2023?
¢Qué
relacién
existe entre
la
inteligencia
emocional y
la
autoaceptaci
on de los
estudiantes
universitari
os de la
carrera de
Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una
universidad
publica,
Trujillo
2023?

del octavo
ciclo, de
una
universidad
publica,
Trujillo
2023.
Identificar
el nivel de
bienestar
psicoldgico,
de modo
general y
especifico,
en los
estudiantes
universitari
0s de
Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una
universidad
publica,
Trujillo
2023.
Establecer
la relacion
existente
entre la
inteligencia
emocional y
la
autoaceptaci
on de los
estudiantes
universitari
os de
Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una
universidad
publica,
Trujillo
2023.
Establecer
la relacion
existente
entre la
inteligencia
emocional y
el

Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una
universidad
publica,
Trujillo,
2023.

Existe una
relacion
directay
significativa
entre la
inteligencia
emocional y
el
crecimiento
personal de
los
estudiantes
universitari
os de la
carrera de
Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una
universidad
publica,
Trujillo,
2023.

existe una
relacion
directay
significativa
entre la
inteligencia
emocional y
el propdsito
en la vida
de los
estudiantes
universitari
os de la
carrera de
Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una
universidad

Instrument
0s

Test de
Bar-On —
Inteligenci
a
emocional

Escala de
bienestar
psicolégico
- Ryff
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¢Qué
relacion
existe entre
la
inteligencia
emocional y
el
crecimiento
personal de
los
estudiantes
universitari
os de la
carrera de
Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una
universidad
publica,
Trujillo
2023?
¢Que
relacién
existe entre
la
inteligencia
emocional y
el propdsito
en la vida
de los
estudiantes
universitari
os de la
carrera de
Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una
universidad
publica,
Trujillo
2023?
¢Qué
relacién
existe entre
la
inteligencia
emocional y
las
relaciones
positivas
con los

crecimiento
personal de
los
estudiantes
universitari
os de
Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una
universidad
publica,
Trujillo
2023.
Establecer
la relacion
existente
entre la
inteligencia
emocional y
el propdsito
en la vida
de los
estudiantes
universitari
o0s de
Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una
universidad
publica,
Trujillo
2023.
Establecer
la relacion
existente
entre la
inteligencia
emocional y
las
relaciones
positivas
con los
otros de los
estudiantes
universitari
os de
Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una

publica,
Trujillo,
2023.

Existe una
relacion
directay
significativa
entre la
inteligencia
emocional y
las
relaciones
positivas
con los
otros de los
estudiantes
universitari
os de la
carrera de
Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una
universidad
publica,
Trujillo,
2023.

Existe una
relacion
directay
significativa
entre la
inteligencia
emocional y
la
autonomia
de los
estudiantes
universitari
os de la
carrera de
Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una
universidad
publica,
Trujillo,
2023.
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otros de los
estudiantes
universitari
os de la
carrera de
Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una
universidad
publica,
Trujillo
2023?
¢Qué
relacién
existe entre
la
inteligencia
emocional y
la
autonomia
de los
estudiantes
universitari
os de la
carrera de
Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una
universidad
publica,
Trujillo
2023?
¢Qué
relacion
existe entre
la
inteligencia
emocional y
el control
sobre el
entorno de
los
estudiantes
universitari
os de la
carrera de
Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una

universidad
publica,
Trujillo
2023.
Establecer
la relacion
existente
entre la
inteligencia
emocional y
la
autonomia
de los
estudiantes
universitari
os de
Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una
universidad
publica,
Trujillo
2023.
Establecer
la relacion
existente
entre la
inteligencia
emocional y
el control
sobre el
entorno de
los
estudiantes
universitari
os de
Educacion
Secundaria,
del octavo
ciclo, de
una
universidad
publica,
Trujillo
2023.

Existe una
relacion
directay
significativa
entre la
inteligencia
emocional y
el control
sobre el
entorno de
los
estudiantes
universitari
os de la
carrera de
Educacion
Secundaria,
de una
universidad
publica,
Trujillo,
2023.
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universidad
publica,
Trujillo
2023?
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Anexo 8. Validacion de instrumentos

PRESENTACION A JUICIO DE EXPERTO

Estimado Validador: Ms Zevallos Echeverria. Alicia Ramona.

Me es grato dingirme a usted, a fin de solicatar su colaboracién como experto para validar
el instrumento que adjunto denominado:

Instrumento de test sobre Intelisencia emocional de Bar-On (Version abreviada),
adaptado por Ugarriza v Pajares (2005). v empleado por mi persona ANGIE
VANESAA MORETO GUEVARA en funcidén de medir el nivel de desarrollo de la
inteligencia emocional, el cyalserd aplicado a estudiantes de nivel superior, por
cuanto considero que sus observaciones, apreciaciones v acertados aportes seran de

utilidad.

El presente mstrumento tiene como finalidad recoger informacion directa para la
mvestigacion que se realiza en los actuales momentos, titulado: LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL Y SU INFLUENCIA EN EL BIENESTAR PSICOLOGICO DE
ESTUDIANTES DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA, TRUJILLO 2023.

Tesis que sera presentada a la Escuela de Posgrado de la Universidad Catélica de
Trujullo, comorequisito para obtener el grado académico de: Maestro en investigacion

v docencia universitaria.

Para efectuar la validacidn del instrumento, usted deberd leer cuidadosamente cada
enunciado v sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden
seleccionar una, varias o ninguna alternativa de acuerdo al criterio personal v profesional
del actor que respondaal instrumento. Se le agradece cualquier sugerencia referente a
redaccidn, contenido, pertinencia v congruencia u otro aspecto que se considere
relevante para mejorar el mismo.

De antemano, muchas gracias por su aporte

Firma v datos del estudiante

Angie Vanessa Moreto Guevara
DNI: 736284
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, segin su criterio, S1 cumple o

Nocumple, la coherencia entre dimensiones e indicadores de la variable en estudio.

. ) ) Coherencia
Variables Definicién DSt i dicadores b de -
Conceptual ones. indicadores  [SI NO
Comprension emocional desi %
— H1S0
% Asertividad 2,8.12, 14, 21, *
26,
E‘ Auto concepto ¥
Conjunto de = -
destrezas y Empatia %
habilidades ~
personales, Relaciones interpersonales | 1.4 12,2223,
emocionales y g a0 x
zociales ue = .
Iinﬂu_l,' enl qm E‘ Responsabilidad social "
muestra habilidad —
para adecuarnos v Solucion de problemas x
- fafrontar las k] _ -
g demandas de su % Prueba de la realidad B —
'g enitorno s __
g zatisfactoriamente & Flexibilidad %
H &
g (Bar-On, citado en Tolerancia al estrés "
B0 Ugarriza, 8
=R 55 817,27,28
T ool g & _
= & = |Control de los impulsos x
2 8
Felicidad .
4.% -a % Optimismo ante la vida 3711151820 .
w8 H e

Instrucciones de Evaluacion de items: Coloque en cada casilla de valoracion la letra
0 letras correspondiente al aspecto cualitativo que, segun su criterio, cumple o tributa
cada item a medirlos aspectos o dimensiones de la vanable en estudio. Las valoraciones

son las siguientes:
MA= Muy adecunds / BA= Bastante adecuade / A = Adecuado / PA= Poco adecuads / NA= No adecuady

Categorias a evaluar: Redaccidon, conterndo, congruencia v coherencia en relacion a la
variablede estudio. En la casilla de observaciones puede sugerir mejoras.
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Variable

: Inteligencia emocional

19 MF‘LEdE usar facilmente diferentes modos de resolver

problemas

Preguntas [Valoracion D'f'““'“
£longs,
INTRAPEESONAL
N.: Ttems MA | BA A |[PA [NA
7 econozoo las emociones que experimento v las x
ttuaciones que las generan.
5 Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos. X
Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas iptimescen e
12 lios demas. I
14 |F'\Jedc| dezcribir facilmente mis sentimientos. X
Para mi es facil decirles a las personas como me X
21 iento.
26 Me es dificil decirles a los demas mis sentimientos. X
INTERPERS0OMNAL
N Items MA [ BA A (PA ([ NA
1 ealizo acciones que ayuden a mejorar el estado de X
anim o de los demas cuando estan pasando por un mal
omento
o Soy capaz de respetar a los demas. X
. X
18 |Me agrada hacer cosas para los demas.
o
le siento trizte cuando han herido los sentimientos de
23 as personas
Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente -
28 - O
riste.
30 E_.ogrc- identificar cuando las personas estan molestas, X
inclusive cuando no lo dicen.
ADAPTABILIDAD
e Items MA | BA A |(PA |[NA
Puedo comprender preguntas dificiles que se me e
10 lloresenten. i
Doy buenas respuestas a preguntas dificiles
! P Preg
13 X
16 Puedo tener muchas maneras de responder una X
pregunta dificil, cuando yo quiero.
X
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g wando respondo preguntas dificiles trato de pensar X
n muchas scluciones
24 |5:n..' bueno (a) resolviendo problemas X
MANEJO DEL ESTRES
N Items MA [BA [AJPA [NA
5 {e molesto frecuentemente ante pequefias cosas v K
ituaciones irrelevantes
8 Siendo sincero (a) discuto con las personas
[constantemente
9  |Me resulta dificil responder adecuadamente 2 los
omentarios de los demas cuando estoy estresado.
17 ||"-.-"|E maolesto facilmente. X
27 espondo de manera inadecoada frente a comentarios
ue me dizgustan X
29 }Cuandu me molesto actldo sin pensar. X
ESTADO DE ANIMO
N Items MA [BA [A[PA [NA
3 e agradan las personas que voy conociendo X
7 Pienso bien de todas las personas. X
11 |E: dificil que algo me moleste. X
15 [|Sov sincera con las personas, aun en momentos X
idificiles.
20 [[Piensc que sov el (1a) mejor en todo lo que hago, confio
n mis habilidades ¥
25 ||N|::- tengo dias malos. X
Total:
Firma:

e ¥ \ it
S Bas BT
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Yo Zevallos Echeverna, Alicia Ramona _con DNI N2 17875869 de
profesion

Psicologa ] grado académico Maestra, cot

codigo 1084 de colegiatura,

Psicéloga labor que ejerzo actualmente como

Docente Universitaria en la Institucion Universidad Nacional
de Trupllo.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion del
Instnmmento Test sobre Inteligencia emocional de Bar-On , cuyo  proposito

es medir El nivel de Inteligencia emocional . a los efectos de su

aplicacién a { esmdiantes) del VIII ciclo de 1a carrera de Educacion secundana Luego de hacer las

observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.

Criterios evaluados [Valoracion positiva Valoracion negativa
MA(4) BA( (A2 [PA(L) NA(Y

1. Calidad de redaccion de los items. X

2. Amplitud del contenido a evaluar. X

3. Claridad semantica v sintactica de los X

items.

4. Congruencia con los mdicadores. X

5. Coherencia con las dimensiones. x

Apreciacion total:

MA=Muy adecuado () BA=Bastante adecuado (x) A= Adecuado () PA=Poco
adecuado ( JNo adecuado ()

Truyillo, a los 27 dias del mes de Julio del 2023

Apellidos v nombres: Zevallos Echeverria Alicia Ramona DINI- 17875869
Firma: , ﬂ;—.}:—f‘ B a
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PRESENTACION A JUICIO DF EXPERTO

Estimado Validador: Mag, Alexandra Bodyiguez Saita

Me es grato dingirme a usted, a fin de solicitar su colaboracion como experto para validar
el instrumento que adjunto denominado:

Instrumento de test sobre Inteligencia emocional de Bar-On, (Version abreviada),
adaptado por Ugarriza v Pajares (2005), v empleado por mi persona ANGIE
VANESAA MORETO GUEVARA en funcién de medir el nivel de desarrollo de
inteligencia emocional, el cualsera aplicado a estudiantes de nivel superior, por
cuanto considero que sus observaciones, apreciaciones y acertados aportes seran de
utthidad.

El presente instrumento tiene como finalidad recoger informacion directa para la
mvestigacion que se realiza en los actuales momentos, titulado: LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL Y SUINFLUENCIA EN EL BIENESTAR PSICOLOGICO DE
ESTUDIANTES DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA, TRUJILLO 2023.

Tesis que serd presentada a la Escuela de Posgrado de la Universidad Catélica de
Trujillo, comorequisito para obtener el grado académico de: Maestro en investigacion

¥ docencia universitaria.

Para efecivar la vahidacion del instrumento, vsted debera leer cundadosamente cada
enunciado v sus correspondientes altemativas de respuesta, en donde se pueden
seleccionar una, varias o ninguna alternatrva de acuerdo al criterio personal v profesional
del actor que respondaal instrumento. Se le agradece cualquier sugerencia referente a
redaccion, contenido, pertinencia v congruencia u otro aspecto que se considere

relevante para mejorar el mismo.

De antemano, muchas gracias por su aporte

Firma v datos del estudiante Angie Vanessa Moreto
Guevara

DNI: 7362849
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JUICTO DE EXPERTO SOPRE LA PERTINENCIADEL
INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que. segtin su criterio, S1 cumple o
Nocumple, 1a coherencia entre dimensiones e indicadores de la vanable en estudio.

o . . Coherencia
Vanables Definicion Lurnenst ndicadores Hﬁ dﬂ . —
Conceptual ones, indicadores  |SI N
8
Comprension emocional degl b
_ Hnistne
g Asertividad 2.8.12, 14, 21, *
g 5.
E* Auto concepto e
Conjunto de = .
destrezas ¥ Empatia "
habilidades
personales, Relaciones interpersonales | 1.4.12.23, 25,
emocionales i g a0 -
E;u}:z qz ) Responsabilidad social e
muestra habilidad L —
para adecuarnos y Solucion de problemas e
- fafrontar las ®
: ®
§  |[demandas desu % Prueba de la realidad 10:13:10.22:24
'g lentoro |
g satisfactoriamente E Flexibilidad [
. 4
% (Bar-On, citado en Tolerancia al estrés e
0 Ugarriza, =
& 2001). R 5.8:0:17:27.20
= & = [Control de los impulsos e
=
Felicidad e
4.% a % Optimizmo ante 1a vida 37, 11;15,16,20 N
5 8] '3 E b

Instrucciones de Evaluacion de items: Cologue en cada casilla de valoracion la letra
o letras correspondiente al aspecto cualitativo que, segun su criterio, cumple o tributa
cada item a medirlos aspectos o dimensiones de la vaniable en estudio. Las valoraciones

son las siguientes:
MA= My adecuads / BA= Bastante adecuads / 4 = Adecuads / PA= Poco adecuado / NA= No adecuads

Categorias a evaluar: Redaccion, contemido, congruencia v coherencia en relacidn a la
variablede estudio. En la casilla de observaciones puede sugerir mejoras.
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Variable: Inteligencia emocional

Preguntas "aloracion Observac,
iones
INTRAPERSONAL
[~ " Items MA|BA A JFA ||[FA
2 econozeo las emociones que experimento v las X
ituaciones que las generan.
. Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos. X
12 |Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas jpfimascen X
los demas.
14  |Puedo describir facilmente mis sentimientos. X
21 Para mi es facil decirles a las personas comao me X
siento.
26 Me es dificil decirles a los demas mis sentimientos. X
INTERPERSONAL
NS Items MA | BA A FA |NA
1 ealizo acciones que ayuden a mejorar el estado de X
animo de los demas cuando estan pasando por un mal
omento
4 Soy capaz de respetar a los demas. X
18 Me agrada hacer cosas para los demas. X
H
{e ziento triste cuando han herido los sentimientos de
23 as personas
28 ItPL-EIjE darme cuenta cuando mi amigo se siente [
riste.
20 E_‘@gm identificar cuando las personas estan molestas, X
incluzive cuando no 1o dicen.
ADAPTABILIDAD
N: Items MA | BA A FA |NA
10 Puedo comprender preguntas dificiles que se me K
presenten.
13 an:u}' buenas respuestas a preguntas dificiles
N
16 Puedo tener muchas maneras de responder una X
pregunta dificil, cuando yo quierao.
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19 Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver X
problemas
22 Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar X
fen muchas soluciones
24  |Soy bueno (a) resolviendo problemas X
MANEJO DEL ESTRES
N Items MA [BA [A[PA [NA
g {e molesto frecuentemente ante pequefias cosas v
ituaciones irrelevantes
5 Siendo sincero (2) discuto con las personas
cotistantemente
e resulta dificil responder adecuadamente a los
9 |comentarios de los demas cuando estoy estresado.
17 ([Me molesto facilmente. v
27 || Respondo de manera inadecuada frente a comentarios
que me disgustan
29 ||[Cuando me molesto actdo sin pensar.
ESTADO DE ANIMO
N Items MA [BA [AJPA [NA
3 e agradan las personas que voy conociendo X
7 ||Pi-an5c:u bien de todas las personas. X
11 |Es dificil que algo me moleste. X
15 |[Soy sincera con las personas, aun en momentos X
dificiles.
20 [Pienso que sov el (la) mejor en todo 1o que hago, confio X
n iz habilidades
25 ||r'-.I|::- tengo dias malos. X

Total:

L= P o L)
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Variable: Inteligencia emocional

Alexandra Rodriguez Saira con DNI N° 72728144, de profesion psicéloga, grado
acadatmcn maestra en intervencion psicoldeica_ con  codigo de colegiatura 37811,
labor que  ejerzo actualmente como Psicéloga educativa  enla Imstrtucién LE.
AMERICAN SCHOOL.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacién e Instrumento

denominado Imstrumento de test sobre Inteligencia emocional de Bar-Qun (Versién

abreviada), cuyo propdsito es medir el nivel de desarrollo de inteligencia emocional, a2
los efectos de su aplicacion a estudiantes de nivel superior. Luego de hacer las observaciones

pertinentes a los ftems, concluyo en las siguientes apreciaciones.

Criterios evaluados Valoracion positiva Valoracion negativa
MA (4) BAG [AQ) PA (1) INA ()

1. Calidad de redaccidn de los items. X

2. Amplitud del conterndo a evaluar. X

3. Claridad semantica y sintictica de los X

items.

4. Congruencia con los indicadores. X

5. Coherencia con las dimensiones. X

Apreciacion total:

MA=Muy adecuado () BA=Bastante adecuado (X) A= Adecuado () PA=Poco
adecuado { )No adecuado ()

Truyillo, a los 01 dias del mes de Agosto del 2023

II
o S
LE ||,| I«.ul ]

I:l'-"n"] 11t
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PRESENTACTON A JUICTO DE EXPERTO

Estimado Validador: Mg. Lorena Paz Millones
Me es grato dingirme a usted, a fin de solicitar su colaboracion como experto para validar

el instrumento que adjunto denominado:

Instrumento de test sobre Inteligencia emocional de Bar-On, (Version abreviada),
adaptado por Ugarnza vy Pajdres (2003), v empleado por mi persona ANGIE
VANESAA MORETO GUEVARA en funcién de medir el nivel de desarrollo de
inteligencia emocional, el cual sera aplicado a estudiantes de nivel superior, por
cuanto considero que sus observaciones, apreciaciones v acertados aportes seran de
utihidad.

El presente instrumento tiene como finalidad recoger informacién directa para la
investigacién que se realiza en los actuales momentos, titulado: LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL Y SU INFLUENCIA EN EL BIENESTAR PSICOLOGICO DE
ESTUDIANTES DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA, TRUJILLO 2023.

Tesis que sera presentada a la Escuela de Posgrado de la Universidad Catélica de
Truillo, comorequisito para obtener el grado académico de: Maestro en investigacion

y docencia universitaria.

Para efectuar la validacién del instrumento, usted debera leer cuidadosamente cada
enunciado v sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden
seleccionar yuna, varnas o mnguna alternativa de acuerdo al criterio personal v profesional
del actor que respondaal instrumento. Se le agradece cualquier sugerencia referente a
redaccion, contenido, pertinencia v congruencia u otro aspecto que se considere

relevante para mejorar el mismo.

De antemano, muchas gracias por su aporte

Firma v datos del estudiante
Angie Vanessa Moreto Guevara
DNI: 7362849
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JUICIODE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, segin su criterio, S1 cumple o
Nocumple, 1a coherencia entre dimensiones e indicadores de la variable en estudio.

Variables Definicin Rimensy Indicadores N° de i -
Conceptual ones. indicadores | I NO
Comprenzidn emocional de ¥
= 51 m]..Elj.'ﬂ.ﬂ
g Asertividad 2 612, 14, 21, X
g 28,
] UTo COofc K
E Aut epto
Conjunto de 4 .
destrezas ¥ Empatia =
habilidades -
personales ¥ ; ; 1.4, 18, 23, 28, X
_ emocionales g Relaciones interpersonales 5
sociales que a, e -
.g influyen e E Responsabilidad social x
ﬂ muestra habilidad Tocion d ol
a para adecuarnos y Solucion de problemas X
§ afrontar las E :
_'%]n demandaz de =u % Prueba de la realidad P — X
= entorno g
= satisfactoriamente I Flexibilidad x
: -
(Bar-Qn, citado | Tolerancia al estrés x
en Ugarriza, <
2,[:"31]_ -S—J, . SEENTAT.2D %
& & Control de los impulsos
= 0
o Felicidad X
28T Sotm o 3:7:11;15:16;20
ki g & phimizmo ante la vida X
a8 Bo




Instrucciones de Evaluacion de items: Coloque en cada casilla de valoracion la letra
o letras correspondiente al aspecto cualitativo que, segun su criterio, cumple o tributa
cada item a medirlos aspectos o dimensiones de la variable en estudio. Las valoraciones

son las siguientes:
MA= Muy adecuads / BA= Bastante adecuade / A = Adecuads / PA= Poco adecuads / NA= No adecuads

Categorias a evaluar: Redaccion, contenido, congruencia v coherencia en relacion a la

Variable: Inteligencia emocional

Preguntas Valoracién ﬁ hservaci
INTEAPERSONAL
N | Ttems 1A A [Pa  |Na
[Reconozco [as emociones que experimento y las X
2 situaciones que las generan.
5 Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos.
Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas iptimescon
12 los demas. :
4 Puedo describir facilmente mis sentimientos.
51 Para mi es facil decirles a las personas como mesiento.
26 ||Me es dificil decirles a los demdas mis sentimientos.
INTERPERSONAL
N° Ttems MA A| PA | NA
Realizo acciones que ayuden a mejorar el estado de X
1 animo de los demas cuando estan pasando por un mal
momento
Soy capaz de respetar a los demés.
4
- Me agrada hacer cosas para los demas.
Me siento triste cuando han heride los sentimientos de
23 |las personas
hg Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente X
riste.
30 Logro identificar cuando las personas estan molestas,
inclusive cuando no lo dicen.
ADAPTABILIDAD
N2 Items MA A| PA | NA
Puedo comprender preguntas dificiles que se me X
10 presenten.
- Doy buenas respuestas a preguntas dificiles X
16 |Puedo tener muchas maneras de responder una
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pregunta dificil, cuando yo quiero.
19 Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver X
problemas
hs Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar X
en muchas soluciones
24  [Soy bueno (a) resclviendo problemas X
MANEJO DEL ESTRES
N° Items MA|BA | A|PA|NA
5 Me molesto frecuentemente ante pequenas cosas y X
situaciones irrelevantes
8 Siendo sincero (a) discuto con las personas X
constantemente
5 Me resulta dificil responder adecuadamente a los X
comentarios de los demas cuando estoy estresado.
17 [Me molesto facilmente. X
27 Respondo de manera inadecuada frente a comentarios X
que me disgustan
29 |Cuando me molesto actdo sin pensar. X
ESTADO DE ANIMO
N° Items MA|[BA[A|PA[NA
3 [Me agradan las personas que voy conociendo X
7 [Pienso bien de todas las personas. X
11 |[Es dificil que algo me moleste. X
15 5oy sincera con las personas, aun en momentos X
dificiles.
Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago, X
20 . . .
confio en mis habilidades
25 [No tengo dias malos. X
Total:
Firma: Mg fmcens Fa b e

R

Mg. Lorena Paz Millones
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CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Yo, Lorena Paz Millones, con DNI N® 40875589, de profesion Psicdloga, Grado académico
Maestra De Educacion con Mencién En Problemas de Aprendizaje, con codigo deolegiatura,
13011, labor que gjerzo actualmente como Psicologa, en la Institucidon C.E. E “Rafael Narviez

Cadenillas™. Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
Instrumento denominado Inteligencia emocional de Bar-On (Versién abreviada). cuyo
propésito  es medir el nivel de desarrollo de inteligencia emocional, el cual sera
aplicado a estudiantes de nivel superior. a los efectos de su aplicaciona (estudiantes,

docentes. admimstrativos, otros) de Maestro en investigacion y docencia universitaria.

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes
apreciaciones.

Criterios evaluados 'Valoracion positiva 'Valoracion negativa
MA@ BAQG) |[AQ [PAQ NA (0)

1. Calidad de redaccion de los items. X

2. Amplitud del contenido a evaluar. X

3. Claridad semantica y sintactica de los X

items.

4. Congruencia con los mdicadores. X

5. Coherencia con las dimensiones. X

Apreciacion total:
MA=Muy adecuado (x) BA=Bastante adecuado (_) A= Adecuado ( ) PA=Poco
adecuado ( JNo adecuado ()

Trujillo, a los 26 dias del mes de julio del 2023

T

! )
Mg Loreas Faz Milloney

Apellidos y nombres: Mg. Lorena Paz Millones DNI: 40875589 Furma: Q@ o

Me. Lorena Paz Millones
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE 1.A PERTINENCTA DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, segtin su criterio, 51 cumple o
No cumple, la coherencia entre dimensiones e mdicadores de la variable en estudio.

- : : Coherencia
Variables Definicién funensi Indicadores N de
Conceptual ones mndicadores si | NO
£AUl0acsEL Actitud positiva hacia si X
acon mismo
Acepta aspectos positivos Y | 4 7 43 49 25 | X
?ﬂgﬂtlk‘?? y 31
Valoracién positiva de su X
pasado
Sensacion de desarrollo X
continuo
Se ve a si mismo en X
Crecimi. constante progreso 3%54’3?";_;4:
ento, Abierto(a) a nuevas ! 3:8 2 X
_ personal exXperiencias
En un conjunto de Capaz de apreciar mejorar X
procesoes Y ersonales
condiciones P
orientadas a la X
autorrealizacion, Planteamiento de objetivos
promocidn del | Propdsito en la vida
potencial humano | en lavida 6.12.17 X
¥ el pleno Sensacion de llevar un rumbo 18: ) 3’ ) 2’9
funcionamiento =2
psicologico (Ryff Sensacién de que el pasado v X
v Keyes, 1995; el presente tienen sentido
Ryff v Singer,
2006). ) ) X
Relaciones calidas y
Relacione estrechas con los otros
5 Preocupacion por el bienestar
positivas de los demas 2,8 14, 20,
con los 26,y 32
otros X
o Capacidad de empatia, afecto
8 e intimidad
=
=]
= Resistencia ante presiones X
. sociales 3.4,9 10,
g Autongmi, | _ 15,21,27,y
g a Es independiente v tiene 33 X
@ determinacidn
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PRESENTACION A JUICIO DE EXPERTO

Estimado Validador: Ms Zevallos Echeverria, Alicia Ramona.

Me es grato dirigirme a usted, a fin de solicitar su colaboracion como experto para validar
el mstrumento que adjunto denominado:

Instrumento de Escala de Bienestar Psicologico de Ryff, adaptado al espafiol por
Diaz (2005), vy empleado por mi persona ANGIE VANESAA MORETO
GUEVARA en funcion de medir el nivel de desarrollo del bienestar psicolégico, el
cual sera aplicado a estudiantes de nivel superior, por cuanto considero que sus

observaciones, apreciaciones y acertados aportes seran de utilidad.

El presente instrumento tiene como finalidad recoger informacion directa para la
investigacion que se realiza en los actuales momentos, titulado: LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL Y SU INFLUENCIA EN EL BIENESTAR PSICOLOGICO DE
ESTUDIANTES DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA, TRUJILLO 2023.

Tesis que sera presentada a la Escuela de Posgrado de la Universidad Catolica de
Trujillo, comorequisito para obtener el grado académico de: Maestro en investigacién

y docencia universitaria.

Para efectuar la validacion del mstrumento, usted debera leer cuidadosamente cada
enunciado y sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden
seleccionar yna,varias o ninguna alternativa de acuerdo al criterio personal y profesional
del actor que respondaal instrumento. Se le agradece cualquier sugerencia referente a
redaccion, contemido, pertinencia y congruencia u otro aspecto que se considere

relevante para mejorar el mismo.

De antemano, muchas gracias por su aporte

Firma vy datos del estudiante
Angie Vanessa Moreto Guevara
DNI: 73628492
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Regula su conducta desde su
interior

v

Se autoevalia en base a
Criterios propios

v

Control
sobre el
entorno

Sensacion de control v
competencia

Control de actividades

Aprovechamiento de
oportunidades

5,11, 16,

Capacidad para crear o elegir
contextos

o B ]

22,28,y 39

Instrucciones de Evaluacion de items: Cologque en cada casilla de valoracion la letra
o letras correspondiente al aspecto cualifativo que, segiin su criterio, cumple o tributa
cada item a medirlos aspectos o dimensiones de la variable en estudio. Las valoraciones

son las siguientes:

MA4= Muy adecuado / BA= Bastante adecuada / 4 = Adscuado / PA= Poco adecuado / NA= No adecundn

Categorias a evaluar: Redaccion, contenido, congruencia y coherencia en relacion a la

Variable: Bienestar Psicologico

Preguntas Valoracion E)hserva
ciones,
AUTOACEPTACION
Ne | ftems A [BA o [PA [NA
B CONLEnto X
(a) por como han resultado las cosas hasta la
1 L:tualidad.
X
En general, me siento seguro y positivo conmigo
7
"Si tuviera la oportunidad, hay muchas cosas de mi X
13 mismo(a) que cambiaria
EE gusta y acepto la mayor parte de los diversos X
19 spectos de mi mismo(a)
‘ME siento decepcionado(a) de mis logros en |a vida. X
25
31 ||ME siento orgulloso de quien soy y la vida que llevo. X
CRECIMIENTO PERSONAL
Ne Items MA | BA | A| PA | NA

120




2

=

30

mejoras o cambios en mi vida

34 Mi vida esta bien como esta, no guiero intentar nuevas
ormas de hacer las cosas.

Eiensa que es impaortante tener nuevas experiencias X
35

sobre el mundo

36 EunEiderﬂ que con los afios no he mejorado mucho
omo persona.

Tengo la sensacion de que con el tiempo me he X
|desarrollado mucho como persona

37

PROPOSITO EN LA VIDA

Ne Ttems MA | BA | A | PA | NA

6 hacerlos realidad

S0y una persona proactivay empefiosa al realizar los X
12 lbroyectos que propuse para mi mismo

IMe siento bien cuando pienso en lo que he hecho engl X

17
asado y lo que espero hacer en el futuro

Mis objetivos en la vida han sido mas una fuente de X

18 leatisfaccion que de frustracion para mi

23  [Tengo clara la direccion y el objetivo de mi vida X

29 Mo tengo claro qué es lo que intento conseguir X

RELACTONES POSITIVAS CON LOS OTROS

N.=® Ttems MA | BA | A | PA | NA

4 menudo me siento solo{a) porque tengo pocos X
2 |amigos cercanos con guienes compartir mis
reocupaciones con confianza

Mo tengo muchas personas que guieran escucharme X

8 -
uando necesito hablar

14 [Siento que mis amistades me aportan muchas cosas X

IMe parece que la mayor parte de las personas tienen X

20 s amigos que yo

26 Mo he experimentado muchas relaciones cercanas y X
e confianza con las personas que he conocido.

32

llengu seguridad de poder confiar en mis amiges y ellos ¥
n mi

AUTONOMIA

N° Ttems MA | BA [ A | PA | NA

Mo tengo miedo de expresar mis opiniones, incluso X
3 |jcuando son opuestas a las opiniones de la mayoria de
la gente

4

IMe preocupa como otra gente evalda las elecciones X
ue he hecho en mi vida

l;iendo a preocuparme sobre lo que los demAspiensan X
e mi

Me juzgo por lo que yo creo que es importante, ngpar., X

1n . =a= g
los valores gue otros piensan gue son
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lZiendD a estarinfluenciado(a) por la gente con fuertes X

onvicciones

21 lzengu c_onfianza en mis opiniones incluso si son X
ontrarias al consenso general.

27 ||E5 dificil para mi expresar mis propias opiniones en X

lasuntos polémicos.

4 menudo cambio mis decisiones si mis amigos o mi X

33 .
familia estan en desacuerdo

CONTROL SO0BRE EL ENTORNO

N.° Items MA |BA|A[PA|NA
g Me resulta facil dirigir mi vida hacia un camino que me X
satisfaga
He sido capaz de construirun entorno social y un X
11 lodo de vidaa mi gusto
16 En general, siento gue soy responsable de la situacion X
ctual en la que vivo
2 Llfs d_emandas de la vida diaria a menudo me ¥
eprimen
5oy bastante bueno manejando muchas de mis X
28 responsabilidades en la vida diaria
20 5i me sintiera infeliz con mi situacion de vida, daria los ¥
[pasos més eficaces para cambiarla
Total:
Firma:
- i

122



CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Yo Zevallos Echeverria. AliciaRamona  con DNI N° 17875869 de
profesion

Psicologa . grado académico Maestra, con codigo

1084 de colegiatura, Psicologa labor que

ejerzo

actualmente como
Docente Universitaria, en la Instifucion Universidad Nacional de Trujillo.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el

Instrumento denominado Escala de bienestar psicoldgico ,Cuyo  proposito

es medir el nivel de bienestar psicologico

. a los efectos de su

aplicaciona_ (estudiantes, docentes, administrativos, Idire sc)lo dedlea carrera de Educacion secundaria

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes

apreciaciones.

Criterios evaluados Valoracion positiva 'Valoracion negativa
MA@ [BA(3) |A@ [PAQ) NA (0)

1. Calidad de redaccion de los items. X

2. Amplitud del contenido a evaluar. X

3. Claridad semantica y sintactica de los X

items.

4. Congruencia con los indicadores. X

5. Coherencia con las dimensiones. X

Apreciacion total:
MA=Muy adecuado (X ) BA=Bastante adecuado ( ) A= Adecuado ( ) PA=Poco
adecuado { YNo adecuado ()

Trujillo, a los 27 dias del mes de Julio del 2023

Apellidos v nombres: Zevallos Echeverria Alicia Ramona DNI: 17875869
Firma: - '
P = R
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PRESENTACION A JUICIO DE EXPERTO

Estimado Validador: Mag. Alexandra Rodriguez Saira

Me es grato dirigirme a usted, a fin de solicitar su colaboracion como experto para validar
el instrumento que adjunto denominado:

Instrumento de Escala de Bienestar Psicolégico de Ryff, adaptado al espafiol por Diaz
(2005), y empleado por mi persona ANGIE VANESAA MORETO GUEVARA en
funcion de medir el nivel de desarrollo del bienestar psicolégico, el cual sera aplicado
a estudiantes de nivel superior, por cuanto considero que sus observaciones,

apreciaciones y acertados aportes seran de utilidad.

El presente mstrumento tiene como finalidad recoger informacion directa para la
mvestigacion que se realiza en los actuales momentos, titulado: LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL Y SU INFLUENCIA EN EL BIENESTAR PSICOLOGICO DE
ESTUDIANTES DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA, TRUJILLO 2023.

Tesis que sera presentada a la Escuela de Posgrado de la Universidad Catolica de Trujillo,

Como requisito para obtener el grado académico de: Maestro en investigacion v docencia

universitaria.

Para efectuar la validacion del instrumento, usted debera leer cuidadosamente cada
enunciado vy sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden
seleccionar una, varias o minguna alternativa de acuerdo al criterio personal y profesional
del actor que responda al instrumento. Se le agradece cualquier sugerencia referente a
redaccion, contemido, pertinenc ia v congruencia u otro aspecto que se considere

relevante para mejorar el mismo.

De antemano, muchas gracias por su aporte

Firma y datos del estudiante Angie Vanessa Moreto

GuevaraDNI: 73628492
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JUICTO DE EXPERTO SOBRETA PERTINENCTA DEL
INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, segtin su criterio, S1cumple o
Nocumple, 1a coherencia entre dimensiones e indicadores de la variable en estudio.

-, : . - Coherencia
Variables Definicion RN Indicadores hmde -
Conceptual ones mndicadores  |SI N
O
AN0AceR!  [Actitud positiva hacia si X
G100, mismo
Acepta aspectos positivos v 1,7,13, 19,25, %
negativos 31
[Valoracidn positiva de su %
pasado
Sensacion de desarrollo %
jcontinuo
Se ve a si mismo en
Crecimi constante progreso 3%4}:?}?4’? *
ento Abierto(a) a nuevas T X
personal experiencias 38
[En un conjunto de c d - -
brocesos v apaz de apreciar mejorar X
- personales
condiciones
orientadas  a la
autorrealizacidn, Planteamiento de ghygtivosen x
promocién del Propésito  [la vida
potencial humangy |enlavida 6.12. 17
el pleno Senszacidn de llevar un rumbo 128 2*3 v ’29 X
funcionamiento T
psicolagico (Ryffy Sensacién de que el pase_ldn ¥ X
Keyes, 1995; el presente tienen sentido
Ryff v Singer,
2006). . .
Relaciones calidas v estrechas
Relaciones |con los otros Preocupacién por X
positivas el bienestarde los demas
con los 2.8, 14, 20,
otros 26,y 32
o Capacidad de empatia_ afecto %
B e intimidad
<
= [Resistencia ante presiones X
B sociales 3,49 10,
& Autonomia 15,21,27, v
% [Es independiente v tiene 33 %
@ ideterminacion
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[Regula su conducta desde su

) - 4
mnterior
Se autoevalia en base a ¥
Crterios propios
Sensaci6n de control y X
competencia
Control de actividades X
lAprovechamiento de 5,11, 16, X
Control oportunidades S
sobre el 22,28,y 39
entormo Capacidad para crear o elegir X

contextos
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Instrucciones de Evaluacion de items: Coloque en cada casilla de valoracion la letra o
letras correspondiente al aspecto cualitativo que, segiin su criterio, cumple o tributa cada item a

medir los aspectos o dimensiones de la variable en estudio. Las valoraciones son las
siguientes:

MA= Muy adecuads / BA= Bastante adecuade / A = Adecunds / PA= Poco adecuads / NA= No adecuado

Categorias a evaluar: Redaccion, contemido, congruencia y coherencia enrelacion ala

variable de estudio. En la casilla de observaciones puede sugerir mejoras.

Variable: Bienestar Psicologico

Preguntas 'Valoracion Obsery,
aciones
AUTOACEPTACION
N.® Items 1A BA | A|PA | NA
ILua MO0 repaso 1a Msora ae Ml vidd, estoy Conento
(a) por como han resultado |as cosas hasta la X
1 actualidad.
En general, me siento seguro y positivo conmigo X
7
Si tuviera la oportunidad, hay muchas cosas de mi X
13 mismo(a) que cambiaria
e gusta y acepto la mayor parte de los diversos X
19  |aspectos de mi mismo(a)
e siento decepcionado(a) de mis logros en la vida. -
25
e siento orgulloso de quien soy y la vida que llevo. X
21
CRECIMIENTO PERSONAL
Iy o Ttems MA BA | A |PA | NA
En general, con el tiempo siento que sigo %
24 aprendiendo mas sobre mimisme
Hace mucho tiempo que dejé de intentar hagergrandes X
30 |mejoras o cambios en mi vida
i vida esta bien como esta, no quiero intentar %
34 nuevas formas de hacer las cosas. :
Pienso gue es importante tener nuevas experiencias
35 gue desafien lo que uno piensa sobre simismeo.y X
sobre el mundo
Considero que con los afios no he mejorado mucho x
36 COmMo persona.
Tengo la sensacion de que con el tiempo me he
37 X
desarrollado mucho como persona
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PROPOSITO EN LA VIDA

modo de vida a mi gusto

N Ttems MA | BA PA | NA
Disfruto haciendo planes para el futuro y trabalarpars.
b hacerlos realidad
S0y una persona proactivay empenosa al realizar los .
12 proyectos gue propuse para mi mismao X
Me siento bien cuande pienso en lo que he hecho enel,
17 pasadoy lo gue espera haceren el futura
18 Mis objetivos en la vida han sido mas una fuente de -
zatisfaccion que de frustracian para mi
23 Tengo clara la direccion y el objetive de mi vida X
L] Mo tengo claro qué es lo gue intento conseguir X
RELACIONES POSITIVAS CON LOS OTROS
N.” Items MA | BA PA | NA
& menudo me siento solofa) porque tengo pocos
2 amigos cercanos con quienes compartir mis X
preccupaciones con confianza
Mo tengo muchas personas gue quieran escucharme .
& cuando necesito hablar *
14 Siento gue mis amistades me aportan muchas cosas L
Me parece gue la mayor parte de las personas tienen
20 Mas amigos que ya
26 Mo he experimentado muchas relaciones cercanas y
de confianza con las personas que he conocido.
Tengo seguridad de poder confiar en mis amigos v ellos
32 en mi
AUTONOMIA
N.° Ttems MA | BA PA NA
Mo tengo miedo de expresar mis opiniones, incluso
3 cuando son opuestas a las opiniones de la mayoria de X
la gente
A Me preccupa como otra gente evalda las elecciones -
que he hecho en mivida
. Tiendo a preccuparme schre lo que los demaspisnsan %
de mi
Me juzgo por lo gue yo creo gue es importante, nopor, .
10 los valores que otros piensan gue son *
15 Tienl?lu 2 estarinfluenciadola) por la gente con fuertes -
convicciones
Tengo confianza en mis opiniones incluso si son .
21 contrariaz al consenso general. X
Es dificil para mi expresar mis propias opiniones en .
27 asuntos polémicos. X
4 menudo cambio mis decisiones si mis amigos o mi .
33 [familia estan en desacuerdo X
CONTROL SOBEE EL ENTOENO
N Items MA | BA PA | NA
Me resulta facil dirigir mi vida hacia un camino gue
> me satisfaga X
1 He sido capar de construirun entorno social y un ¥
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En general, siento que soy responsable de la situacion

16 actual en la que vivo

Las demandas de la vida diaria a menudo me
deprimen

5oy bastante bueno manejando muchas de mis
responsabilidades en la vida diaria

5i me sintiera infeliz con mi sitwacian de vida, daria los
pasos mas eficaces para cambiarla

Taotal:

w -
CPa P 3TEN
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Yo, Alexandra Rodriguez Saira con DNI NP 72728144, de profesion psicdloga | grado

académico maestra en infervencidn psicoloégica, con  cddigo de colegiatura 37811,
labor

que  ejerzo actualmente  como Psicologa educativa, enla
Institucion LE. AMERICAN SCHOOL.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacidn el Instramento
denominado Instrumento de Escala de Bienestar Psicologico de Ryff, adaptado al
espafiol por Dhaz (2005), cuyo proposito es medir el mivel de desarrollo del

bienestar psicolégico, alos efectos de su aplicacidn a estudiantes de nivel superior.

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes

apreciaciones.
Criterios evaluados Valoracion positiva Valoracidn negativa
MA@ [BA(D |A@ [PAQ) NA (1)
1. Calidad de redaccion de los items. b
2. Amplitud del contenido a evaluar. X
3. Clanidad semantica v sintactica de los X
Iterms.
4. Congruencia con los indicadores. X
5. Coherencia con las dimensiones. x
Apreciacion total:

MA=Muy adecuado (x) BA=Bastante adecuado () A= Adecuado ( ) PA=Poco
adecuado ( )No adecuado ()

Tryillo, a los 01 dias del mes de Agosto del 2023

Apellidos v nombres: Alexandra Rodniouez Saira DNI:72728144 Firma: llj crmp a1
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PRESENTACION A JUICIO DE EXPERTO

Estimado Validador: Mg. Lorena Paz Millones

Me es grato dingirme a usted, a fin de solicitar su colaboracién como experto para validar
el instrumento que adjunto denominado:

Instrumento de Escala de Bienestar Psicologico de Ryff, adaptado al espafiol por
Diaz (2005), v empleado por mi persona ANGIE VANESAA MORETO
GUEVARA en funcion de medir el nivel de desarrollo del bienestar psicolégico, el
cual serd aplicado a estudiantes de nivel superior, por cuanto considero que sus

observaciones, apreciaciones vy acertados aportes seran de utilidad.

El presente mstrumento tiene como finalidad recoger informacion directa para la
investigacién que se realiza en los actuales momentos, titulado: LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL Y SU INFLUENCIA EN EL BIENESTAR PSICOLOGICO DE
ESTUDIANTES DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA, TRUJILLO 2023.

Tesis que serd presentada a la Escuela de Posgrado de la Universidad Catolica de
Truillo, comorequisito para obtener el grado académico de: Maestro en investigacion

v docencia universitaria.

Para efectuar la validacién del instrumento, usted debera leer cuidadosamente cada
emunciado v sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden
seleccionar yna, varias o ninguna alternativa de acuerdo al criterio personal v profesional
del actor que respondaal instrumento. Se le agradece cualquier sugerencia referente a
redaccién, contenido, pertinencia y congruencia u otro aspecto que se considers

relevante para mejorar el mismo.

De antemano, muchas gracias por su aporte

Firma y datos del estudiante
Angie Vanessa Moreto Guevara

DNI: 736528492
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, segin su criterio, 51 cumple o
No cumple, la coherencia entre dimensiones e indicadores de la vanable en estudio.

Vanables Definicién Dumenst Indicadores N de Coherencia
Conceptual ones, indicadores | SI | NO
Ataacept | Actitud positiva hacia si X
acon, mismo
Acepta aspectos positivos ¥ | 4 7 43 40 o5, .
negativos y 30
Valoracion positiva de su .
paszado
Senszacion de desarrollo .
continuo
Se ve a si mismo en .
Crecimi constante progreso 24, 30,34,
- 35,36, 37, v
=i} Abierto(a) a nuevas . x
perzonal experiencias
En un conjunto de : .
) Capaz de apreciar mejorar x
procesos ¥ al
condiciones personates
orientadas a la
autorrealizacion, Planteamiento de objetivos =
promocién  del | Propdsito en la vida
potencial humano | en la vida
.. 6,12, 17,
¥ el plenc Sensacion de levar un rumbo 18 23 v 79 X
funcionamiento <2 ¥
psicoldgico (Ryff Sensacion de que el pasado ¥
v Keyes, 1995; el presente tienen sentido x
Ryff v Singer,
2006).
Eelaciones calidas v
Relacione estrechas con los otros .
8 Preccupacion por el bienestar
positivas de los demas 2,8 14, 20,
con los 26,y 32
otros
g Capacidad Fie_en*.:xpatia, afecto .
B e intimidad
=)
=]
8 Resistencia ante presiones
o sociales 3,4,9.10, x
7 Antenomi 15,21,27.y
g a Es independiente y tiene 33 x
o determinacidn
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Eegula su conducta desde zu
interior

Se autoevalia en baze a
criterios propios

Sensacion de control y x
competencia
Control de actividades =
Aprovechamiento de 5.11, 16, .
Control oportunidades
sobre el 22,28 y 39

entorno Capacidad para crear o elegir

confexios

Instrucciones de Evaluacion de items: Cologue en cada casilla de valoracion la letra
o letras correspondiente al aspecto cualitativo que, segin su criterio, cumple o tributa
cada item a medirlos aspectos o dimensiones de la variable en estudio. Las valoraciones
son las siguientes:

MA= Muy adecuado / BA= Bastanie adecuade / A = Adecuado / PA= Poco adecuads / NA= No adecuado

Categorias a evaluar: Redaccion, contenido, congruencia v coherencia en relacidn a la
vanablede estudio. En la casilla de observaciones puede sugerir mejoras.

Variable: Bienestar Psicologico

Preguntas [Valoracion E)bsen‘a
CAOMER
AUTOACEPTACION
IN.° [ Items A [BA [A [PA |NA
P o w
(a) por como han resultado las cosas hasta la
1 ctualidad.
X
En general, me siento seguro y positivao conmigo
7
i tuviera la cportunidad, hay muchas cosas de mi X
13 mismo(a) que cambiaria
e gusta y acepto la mayor parte de los diversos X
19 spectos de mi mismola)
e siento decepcionado(a) de mis logros en la vida. X
25
31 ||r'u“|e siento orgulloso de quien soy vy la vida gue llevo. X
CRECIMIENTO PERSONAL
N® Ttems MA|BA | A|PA | NA
En general, con el tiempo siento que signaprendisndo. X
24 |mds sobre mimisma.
Hace mucho tiempo que dejé de intentar hacergrandes| X
130 mejoras o cambics en mi vida
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|contrarias al consensao general.

34 [[Mivida estd bien como esta, no quierc intentar nuevas
ormas de hacer las cosas.
Eiensn que esimportante tener nuevas experiencias X
2 ue desafien lo que uno piensa sobre simismea v
sobre el mundo
X
36 onsidero que con los afos no he mejorado mucho
[Ec:m-:u pErsona.
7 Tengo la sensacion de que can el tiempo me he X
|desarrollade mucho coma persona
PROPOSITO EN LA VIDA
N Ttems MA | BA | A| PA | NA
Disfrute haciendo planes para el futuro v trahaiar.para. X
(6 hacerlos realidad
IS0y una persona proactivay empefiosa al realizar los X
12 proyectos que propuse para mi mismo
17 Me siento bien cuando pienso en lo gue he hecho gngl X
pasado y lo que espero hacer en el futuro
18 Mis abjetivos en la vida han sido mas una fuente de X
satisfaccion que de frustracion para mi
23 Tengo clara la direccion vy el objetiva de mi vida X
29 Mo tengo claro qué es lo que intento conseguir i
EELACIONES POSITIVAS CON LOS OTROS
N Items MATBA[A[PA[NA
14 menudo me siento solo(a) porque tengo pocos X
2 migos Cercancos con quienes compartir mis
preccupaciones con confianza
8 Mo tengo muchas personas gue quieran escucharme X
uando necesito hablar
14 [Siento que mis amistades me aportan muchas cosas X
20 Mn? parece que la mayor parte de las personas tienen X
mas amigos que yo
26 HI;.IG he experimentado muchas relaciones cercanas v X
e confianza con las personas que he conocido.
32 l;engn? seguridad de poder confiar en mis amigos y ellos X
n mi
AUTONOMIA
N- | Items MA[BA[A[PA[NA
Mo tengo miedo de expresar mis opiniones, incluso X
3 \ uvando son opuestas a las opiniones de la mayoria de
la gente
1 \I‘;ﬂe preocupa como otra gente evalla las elecciones X
ue he hecho en mivida
g Tiendo a preccuparme sobre lo gue los demaspisnsan X
[de mi
10 Me juzge por lo que yo crec que es importante, DopQE X
los valores gue otros piensan que son
15 Tien;h:l 3 estarinfluenciadola) porla gente con fuertes X
[convicciones
1 Tengo confianza en mis opiniones incluso si son X
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Es dificil para mi expresar mis propias opiniones en X
i Lsuntas polémicos.
33 )fAmenudo cambio mis decisiones si mis amigos o mi X
amilia estan en desacuerdo
CONTEROL SOBEE EL ENTOENO
N Ttems MA|[BA[A[PA[NA
Me resulta facil dirigir mi vida haciz un camino gue me X
5 satisfaga
1 He sido capaz de construirun entorno social v un X
modo de vida a mi gusto
En general, siento que soy responsable de |a situacion X
16 “al:tual en la gue vivo
- \Ic_ias demandas de la vida diaria a menudo me i
eprimen
Soy bastante bueno manejando muchas de mis X
responsabilidades en la vida diaria
5i me sintiera infeliz con mi situacion de vida, daria los X
i pasos mas eficaces para cambiarla
Total:
Firma

-
- 7 [
- Ham Bkl L
AT
T ]

Mg Lorena Paz
Miilones
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CONSTANCIADE VALIDACTON DEL INSTRUMENTOQ

Yo. Lorena Paz Millones, con DNI N° 40875589, de profesion Psicéloga, grado académico

Maestra De Educacion con Mencion En Problemas de Aprendizaje, con cédigo de colegiatura

13011, labor que ejerzo actualmente como Psicéloga, en la Institucion C EE “Rafael Narvaez
Caderullas™.

Por medic de la presente hago constar gue he revisado con fines de Validacion el Instrumento
denominado Escala de Bienestar Psicologico de Ryvff cuyo propésito es medir el nivel
de desarrollo del bienestar psicologico, a los efectos de su aplicacion a_ (estudiantes,
docentes, administrativos, otros) de Maestro en investigacion v docencia
universitaria.

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes

Criterios evaluados (Valoracion positiva Valoracion negativa
AA () BAY |AQ) [PA(D) NA(

1. Calidad de redaccion de los items. X

2. Amplitud del contemdo a evaluar. x

3. Clanidad semantica v sintactica de los x

iems.

4. Congruencia con los indicadores. X

5. Coherencia con las dimensiones. X

apreciaciones.

Apreciacion total:

MA=Muy adecuado () BA=Bastante adecuado ( x) A= Adecuado ( ) PA=Poco
adecuado ( )No adecuado ()

Trujillo, a los 26 dias del mes de julio del 2023

Apellidos v nombres: Mg. Lorena Paz Millones DNI: 40875580

Firma-

g -

"
— T |

M, Loreas Pas Millsaes
Qe 0N
Mg. Lorena Paz Millones
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Anexo 9. Reporte Turnitin

INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EL BIENESTAR PSICOLOGICO DE
ESTUDIANTES DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA TRUJILLO 2023

INFORME DE ORIGINALIDAD

14, 16+ 74 st

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL

ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

H

dspace.unitru.edu.pe

Fuente de Internet

Ou

Bl

Submitted to Universidad Catolica de Truijillo

Trabajo del estudiante

T

&

Submitted to Pontificia Universidad Catolica
del Peru

Trabajo del estudiante

T

hdl.handle.net q
Fuente de Internet %

Submitted to uncedu ‘
Trabajo del estudiante %

n repositorio.ucv.edu.pe 7
Fuente de Internet %

=1

repositorio.uct.edu.pe

Fuente de Internet

T
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