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RESUMEN 

 

El objetivo de este trabajo académico es explicar cuál es el aporte de las comunidades 

profesionales de aprendizaje a la mejora del desempeño docente del nivel secundaria, 

teniendo en cuenta la descripción de los referentes teóricos de las comunidades profesionales 

de aprendizaje y del desempeño docente, así también su fundamentación por medio de 

teorías científicas sobre la temática de investigación. Este trabajo académico por su grado 

de abstracción corresponde al tipo de investigación básica y por su objetivo es una 

investigación descriptiva. Tomando en cuenta los antecedentes, el marco conceptual y las 

teorías científicas, se concluye que las comunidades profesionales de aprendizaje, aportan 

significativamente a la mejora del desempeño docente en el nivel secundario, permitiendo 

el diálogo reflexivo de su actuar pedagógico de manera analítica, crítica y permanente e 

impulsa el trabajo colaborativo y en equipo, convirtiéndose en una práctica innovadora, en 

donde, los docentes intercambian conocimientos, metodologías, logros, dificultades y 

buenas experiencias, lo que conlleva al enriquecimiento de su práctica pedagógica, al 

desarrollo de su profesionalidad, a una formación integral de los estudiantes y a la mejora 

continua de la calidad educativa. Por lo tanto, las CPA, es una estrategia fundamental en el 

fortalecimiento de las competencias docentes alineadas a los estándares y al Marco del Buen 

Desempeño Docente. 

Palabras Claves: Comunidades, Profesionales, Aprendizaje, Desempeño. 

 

. 
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ABSTRACT 

 

The aim of this academic work is to explain the contribution of professional learning 

communities to the improvement of teaching performance at secondary level, taking into 

account the description of the theoretical references of professional learning communities 

and teaching performance, as well as their basis by means of scientific theories on the subject 

of research. This academic work corresponds to the type of basic research because of its 

degree of abstraction and because of its objective it is a descriptive research. Taking into 

account the background, the conceptual framework and the scientific theories, it is concluded 

that professional learning communities contribute significantly to the improvement of 

teaching performance at secondary level, allowing reflective dialogue of their pedagogical 

action in an analytical, critical and permanent way and promotes collaborative and 

teamwork, It becomes an innovative practice, where teachers exchange knowledge, 

methodologies, achievements, difficulties and good experiences, which leads to the 

enrichment of their pedagogical practice, to the development of their professionalism, to a 

comprehensive training of students and to the continuous improvement of the quality of 

education. Therefore, CPAs are a fundamental strategy for strengthening teaching 

competences in line with the standards and the Framework for Good Teaching Performance. 

 

 

Keywords: Communities, Professionals, Learning, Performance. 
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I. PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

 

1.1. Realidad problemática y formulación del problema 

 

Las comunidades profesionales de aprendizaje hoy en día se han constituido en un 

pilar fundamental de consenso institucional para la innovación de nuestra práctica de 

enseñanza y trabajo docente basado en la colaboración (Martínez y Martino, 2017), 

dichas comunidades son consevidas como el conjunto de profesionales que tienen una 

visión en común, que construyen sus aprendizajes de manera colegiada y cuya misión 

es la mejora permanente de su práctica de enseñanza. Sigurðardóttir (como se citó en 

Morales y Morales, 2020). 

En todo el mundo, el desempeño docente es uno de los elementos que influye en la 

calidad de la educación, y es esencial para lograr un mundo sustentable (Organización 

de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], s.f.). por 

otra parte, el desempeño docente se define como el rendimiento de los maestros en 

relación a sus habilidades, competencias y habilidades que les permiten orientar y 

evaluar el proceso de enseñanza-aprendizaje, evidenciando el dominio de ciertos roles 

y funciones para asumir y responder a la tarea (Martínez y Martino, 2017). 

En el Contexto internacional, organismos como la UNESCO, la OCDE y la Unión 

Europea a través de sus diferentes estudios e investigaciones reconocen que el mundo 

en su conjunto está cambiando de manera acelerada y que los sistemas educativos a 

nivel mundial no han desplegado a ese mismo ritmo de cambios de nuestra sociedad 

planetaria, esto se evidencia en su forma de organización desfasada de nuestros centros 

educativos, el no acompañamiento sistemático e integral a la labor docente para que 

pueda enfrentar con éxito dichos cambios (UNESCO, 2021). Del mismo modo se ha 

constatado que muchos docentes tienen dificultades en la implementación de estrategias 

metodológicas y didácticas acordes a los procesos de enseñanza actual, de igual manera 

tienen limitaciones en el empleo de las TIC en sus actividades pedagógicas y en el 

desarrollo de acciones que promuevan la investigación e indagación (Organización para 

la Cooperación y Desarrollo Económico (OCDE, 2018). 

Nuestro país, no es ajeno a esta problemática internacional, instituciones como el 

Ministerio de Educación (MINEDU), el Consejo Nacional de la Educación (CNE), el 
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Sistema Nacional de Evaluación, Acreditación y Certificación de la Calidad Educativa 

(SINEACE) y el Foro Educativo, en sus diferentes estudios realizados, coinciden en 

afirmar que como docentes evidenciamos una poca identidad profesional, que nuestros 

paradigmas de enseñanza forman parte de la escuela tradicional, que se carece de 

estrategias que permita profesionalizar nuestra labor docente, que nuestra práctica 

pedagógica se vincula con una escuela que no fomenta el pensamiento crítico y reflexivo 

del conocimiento impartido, que es autoritaria y ajena a las características del estudiante 

y de su contexto (MINEDU, 2014). Por otra parte, en nuestro país la atención al 

desempeño de los docentes se focaliza a raíz de que existe una percepción de que los 

resultados de la evaluaciones PISA y ECE que se les aplica a los estudiantes es un 

indicador del desempeño docente, estas evaluaciones tanto nacionales como 

internacionales evidencia que en el Perú existe un progreso relativo año a año, pero que 

dicho crecimiento es insuficiente para alcanzar los estándares de calidad que se requiere 

para nuestra educación, situación que evidencia un inadecuado proceso de enseñanza 

por parte de los docentes (MINEDU, 2022). 

Al igual que en otras regiones de nuestro país, en Cajamarca ocurre que según la 

Política Educativa Regional “Escuelas que generan desarrollo en la comunidad-Escuela 

DECO” implementada por la Dirección Regional de Educación, se ha podido determinar 

que la problemática que presenta el desempeño docente en el contexto internacional, 

nacional, y en nuestra región es similar, ya que se puede evidenciar un alto índice de 

inasistencia docente lo que evidencia el no compromiso con la educación y la poca 

identidad docente que tiene, por otra parte la gran cantidad de estudiantes desaprobados 

y que requieren recuperación ponen en evidencia que los docentes no hacen uso de 

estrategias metodológicas y didácticas adecuadas a las necesidades de los estudiantes y 

a las características del contexto, no fomentan la innovación e investigación en su 

práctica pedagógica, realizan un trabajo individualizado, los recursos TIC son 

mínimamente utilizado en su labor diaria ( Dirección Regional de educación (DRECAJ), 

2019) 

En ciertos centros educativos de sus provincias, es claro que muchos docentes no 

consideran las particularidades de los estudiantes y su contexto, en el desarrollo de sus 

actividades de aprendizaje imperan el expositivismo docente, la evaluación tradicional, 

empleo inadecuado de la didáctica del área a su cargo, el limitado manejo de las 
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tecnologías de la información y de la comunicación, bajo nivel de investigación e 

innovación y el uso inadecuado de los materiales educativos; por otra parte, se puede 

constatar que no asumen con responsabilidad el trabajo colegiado y menos reflexionan 

de manera crítica sobre sus prácticas de enseñanza y el aprendizaje de sus estudiantes. 

Basándose en lo anterior, se planteó el siguiente problema: ¿Cuál es el aporte de las 

comunidades profesionales de aprendizaje a la mejora del desempeño de los docentes 

del nivel secundario? 

1.2. Formulación de objetivos 

 

1.2.1. Objetivo general 

 

Explicar cuál es el aporte de las comunidades profesionales de aprendizaje a 

la mejora del desempeño de los docentes del nivel secundario. 

1.2.2. Objetivos específicos 

 

Describir los referentes teóricos de las comunidades profesionales de 

aprendizaje. 

Describir los aspectos teóricos del desempeño docente. 

 

Corroborar a través de teorías científicas la importancia de las comunidades 

profesionales de aprendizaje para el desempeño docente. 

1.3. Justificación de la investigación 

 

El presente trabajo académico de investigación surge de los constantes y múltiples 

cuestionamientos que se hace al desempeño docente, cuestionamientos relacionados a 

su práctica pedagógica y a la vinculación de estas prácticas con los resultados de 

aprendizaje, siendo pertinente describir y fundamentar científicamente la importancia 

que tiene la formación e implementación de las comunidades profesionales de 

aprendizaje en la mejora de la praxis de enseñanza docente, lo que da a esta 

investigación una gran relevancia social, ya que permitirá un mejor desempeño y con 

ello aprendizajes de calidad. Del mismo modo, este estudio tiene un gran beneficio para 
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la comunidad educativa, debido a que se contará con información relevante al alcance 

de cualquier docente. 

Teóricamente este estudio tiene gran importancia, ya que proporciona información 

teórica relevante y actualizada que define a las comunidades profesionales de 

aprendizaje, describe sus características, sus principios, sus subcategorías y sus 

condiciones estructurales y sociales; respecto al desempeño docentes se aborta 

información teórica sobre su etimología, definiciones, el Marco del Buen Desempeño 

Docente, sus categorías del desempeño docente; información que servirá de sustento y 

soporte para ampliar el bagaje cultural y pedagógico de los docentes, directivos, padres 

de familia, miembros de la comunidad y de todos los lectores en general. 

Además, esta investigación a nivel metodológico evidencia un estricto y riguroso 

desarrollo de todos los procesos que demanda la investigación científica en la 

actualidad, constituyéndose como fuente primaria de consulta de vital importancia para 

otras futuras investigaciones que se realizarán relacionadas con la temática abordada o 

similares a los abordados en este trabajo académico. Para ello se ha utilizado los ficheros 

bibliográficos para sintetizar información proveniente de las fuentes consultadas de 

repositorios universitarios, de revistas científicas virtuales, de libros virtuales, de 

organizaciones científicas internacionales y nacionales, también se utilizó una matriz 

que nos permitió sintetizar información de los antecedentes empleados en este estudio. 

Finalmente se puede afirmar que, en lo práctico, este estudio constituye una 

herramienta de suma utilidad para el investigador, debido a que los conocimientos 

adquiridos nos sirven para poderlos utilizar en nuevos proyectos y estudios de 

investigación en diversas temáticas, además permiten potencializar nuestro espíritu 

investigador e innovador de todos los docentes. 
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II. MARCO TEÓRICO 

 

2.1. Antecedentes de la investigación. 

 

Durante el estudio, se recurrió a fuentes de confianza, tales como tesis almacenadas 

en repositorios de diversas universidades y artículos científicos publicados en revistas 

indexadas, lo que permitió identificar datos pertinentes sobre los variables de la 

investigación actual. 

En el escenario internacional, la investigación mixta, con diseño cuasi experimental 

de corte descriptivo exploratorio realizada por Aravena (2021), tuvo como objetivo 

evaluar prácticas de apoyo pedagógico para comprender su impacto en el desarrollo 

profesional de docentes de aula pertenecientes a establecimientos educacionales de la 

comuna de Temuco; utilizó rúbricas ideográficas y estandarizadas, observación y 

entrevistas para recolectar datos. Los resultados muestran que el apoyo pedagógico 

continuo a través de un enfoque formativo, colaborativo, crítico y participativo 

promueve el aprendizaje y el análisis de los grupos acerca de su praxis pedagógica. 

En esta dirección, Maldonado (2021), en su estudio Comunidades de Aprendizaje: 

un camino hacia la transformación de la práctica educativa de la UDEEI en el nivel 

secundaria, utilizando como enfoque la investigación-acción, plantea la creación de 

espacios de diálogo reflexivo, en los cuales se movilicen diversos recursos que 

beneficien aprendizajes dinámicos y significativos en los estudiantes, con apoyo de toda 

la comunidad educativa. Se trabajó con una población de 11 docentes, 5 madres de 

familia y 21 estudiantes, como instrumentos de recolección de datos se empleó la 

observación, la entrevista y el cuestionario aplicados a docentes, padres de familia y 

estudiantes. Los resultados determinan que las CPA permiten hacer una reflexión 

permanente de nuestra práctica pedagógica diaria. 

Por otro lado, Castillo (2020), realizó una investigación de métodos mixtos con 

enfoque socio crítico y propuso un diseño de intervención formativa que permite 

reflexionar sobre el trabajo pedagógico en el aula. Se llevó a cabo en una escuela de la 

ciudad de San Lorenzo, cuya población participante fue de trece profesores. Se usaron 

diferentes herramientas como son: el cuestionario con escala de Likert, grupo focal y 

encuesta; además el Alfa de Cronbach y estadística descriptiva. El análisis de los datos 
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cuantitativos y cualitativos llevó a la conclusión de que existen varias comunidades de 

aprendizaje en las que los profesores comparten experiencias sobre su labor docente e 

institucional. 

Montoya (2020), en su estudio sobre caracterizaciòn de las Comunidades 

Profesionales de Aprendizaje en la Institución educa Félix Naranjo de San Diego, 

Samaná, Caldas, se centró en establecer diferencias entre los docentes que participan en 

Comunidades Profesionales de Aprendizaje y aquellos que no lo hacen. Realizó una 

investigación de tipo descriptivo y transversal, con la participación de 29 docentes, 

concluye afirmando que sí existe diferencia en relación a confianza, pensamiento crítico 

y compromiso de desarrollo profesional entre los docentes que participan en 

Comunidades Profesionales de aprendizaje con los que no lo hacen. 

Por su parte Valdebenito (2020), en su trabajo de investigación de corte cualitativo, 

llevada a cabo mediante un estudio de caso y bajo la metodología comunicativa, se 

propuso analizar el proceso de transformación de la escuela Blas Cuevas-Ramón 

Allende-Valparaíso-Chile hacia una comunidad de aprendizaje, poniendo énfasis en la 

transferibilidad de las prácticas educativas exitosas. Utilizó como técnicas de 

recolección de datos la entrevista semiestructurada, relatos de la vida cotidiana, grupo 

de discusión, observaciones y apuntes de campo. Los hallazgos sugieren que el proceso 

de transformación en la escuela, sumado a la implementación de estas medidas, ha 

fortalecido el paradigma institucional de inclusión, fundamentado en una constante y 

crítica reflexión sobre la práctica pedagógica y la relación de la escuela con la 

comunidad, enfatizando el diálogo y la relación entre la escuela y la comunidad, 

destacando el diálogo y la comunicación como bases esenciales para mejorar los 

resultados académicos. 

A nivel nacional, Condori (2022), concretó una investigación cualitativa con el 

objetivo de desarrollar una propuesta orientada a una comunidad profesional de 

aprendizaje (CAP destinada a potenciar el desempeño docente, se contó como población 

y muestra a trece profesores de enseñanza del nivel secundario, un director y un profesor 

experto en el tema de CPA; este estudio se enmarca en el paradigma socio crítico 

interpretativo, no experimental, transversal y descriptivo; las técnicas empleadas 

incluyeron la observación, la entrevista y el sondeo, en cuanto a los instrumentos 
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utilizados incluyeron el cuestionario de entrevista semiestructurada, la guía de 

observación y el cuestionario de encuesta. Los resultados muestran que los profesores 

realizan un trabajo individual sin reflexionar críticamente sobre su labor pedagógica en 

el aula. De ahí la necesidad de establecer comunidades profesionales de aprendizaje 

como estrategia para mejorar el rendimiento pedagógico. 

En este contexto, la tesis de Peralta (2022) se propuso determinar si las comunidades 

profesionales de aprendizaje mejoran el rendimiento de los profesores en el aula. Para 

ello, realizó una investigación aplicada con un diseño descriptivo transversal, de 

revisión sistémica basada en la experimentación, con una población de 61 artículos 

científicos de revistas indexadas y una muestra de 20 artículos científicos; se utilizaron 

tablas estructuradas de doble entrada para recopilar y procesar la información; La 

revisión sistemática mostró que el 35% de los investigadores afirmaron que las 

comunidades profesionales de aprendizaje tienden a mejorar el desempeño docente, 

mientras que el 30% afirmó que tienen un impacto significativo en la enseñanza y el 

35% confirmó que desarrollan competencias para mejorar sus prácticas docentes. 

Casihuamán (2021), en su estudio, decide examinar el efecto de comunidades 

profesionales de aprendizaje en el ejercicio educativo de los maestros en la institución 

educativa de Andahuaylillas-Cusco. El estudio adoptó un enfoque cualitativo, utilizando 

la entrevista con preguntas abiertas como técnica para el regojo de la información, la 

muestra incluyó a 20 docentes y 12 administrativos del nivel secundario entre 

nombrados y contratados. Los resultados revelan que las comunidades de aprendizaje 

profesionales repercuten positivamente en la praxis educativa de los maestros, 

evidenciando estrecha relación entre el trabajo en equipo y el liderazgo 

transformacional. Así mismo, la reflexión oportuna sobre la praxis pedagógica de los 

maestros conlleva a superar las dificultades que se presentan en el día a día. 

Chunga (2021), en su estudio sobre clima institucional y el desempeño docente, trató 

de determinar la relación entre ambos factores realizando un estudio de nivel básico, 

correlacional, con un diseño no experimental y transversal, cuya población y muestra 

fueron 33 profesores de una institución educativa, utilizando como método e 

instrumento de recogida de datos una encuesta y un cuestionario, respectivamente. Los 

resultados muestran que existe una fuerte correlación positiva entre el clima 
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institucional y el desempeño docente, ya que el valor del coeficiente de correlación Sig. 

obtenido es de 0,00, inferior a 0,05, y el coeficiente de correlación Rho Spearman es de 

0,706, lo que permite establecer que un alto clima institucional está directamente 

relacionado con un mejor desempeño docente. 

Guerra (2020), en su investigación cualitativa basada en el estudio de casos consideró 

como población y muestra a todo el personal docente y directivo de la institución 

educativa, y tiene como objetivo analizar las percepciones del personal de la 

administración escolar desde el punto de vista de la comunidad profesional de 

aprendizaje. Con el uso de métodos cualitativos como el Focus Group y la entrevista 

semiestructurada usando guiones de grupos focales y guiones de entrevista. Determinó 

que las instituciones educativas tienen responsabilidades compartidas, la gestión 

conjunta es limitada, pero se centran en el aprendizaje, la visión compartida y los valores 

de la institución educativa. En conclusión, las comunidades de aprendizaje profesional 

favorecen el trabajo de los maestros. 

A nivel regional, Segura (2024), en su estudio sobre acompañamiento pedagógico y 

desempeño docente, buscó determinar el impacto de la asistencia pedagógica en el 

desempeño docente en instituciones públicas de la provincia de Jaén. Para ello empleó 

un enfoque cuantitativo con diseño correlacional, en una población de 40 docentes de 

educación básica regular; el recojo de la información se llevó a cabo mediante 

cuestionarios cuya validez y fiabilidad se comprobó a través de pruebas piloto y la 

aplicación del coeficiente Alfa de Cronbach. Los resultados muestran que la asistencia 

pedagógica ejerce un impacto significativo en el desarrollo profesional de los maestros 

presentando una correlación positiva y significativa (r = 0.817, p =0.000). 

Vera (2022), en su investigación tuvo como propósito establecer un vínculo entre 

clima organizacional y el desempeño docente, en una población y muestra no probabilística 

de 23 docentes; su trabajo se enmarca dentro del paradigma cuantitativo de tipo básica, 

con diseño no experimental, descriptivo correlacional. Como instrumentos se utilizó dos 

cuestionarios adaptados y validados por juicio de expertos confiables. Se utilizó la 

herramienta estadística alfa de Cronbach para la confiabilidad y la relación de Rho 

Spearman para el contraste hipotético. Los resultados del análisis estadístico mostraron 

la relación r = 0,806 entre las variables. Esto define una relación directa e indica un alto 
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nivel de comunicación. Esto indica que una cultura bien organizada tiene un efecto 

positivo en el desempeño docente. 

Díaz (2022), realizó una investigación correlacional-causal, en la cual se propuso 

determinar la influencia del liderazgo educativo en el desempeño docente, para ello se 

utilizó un diseño correlacional-causal, siendo su población de veinte profesores, empleó 

dos cuestionarios uno para cada variable. El análisis de los datos estadísticos encontró 

que el liderazgo educativo tuvo un efecto positivo en el desempeño docente (Rho2 = 

0.830). Correlaciones y estadísticas significativas (p <.01) determinan el desempeño 

docente. Finalmente concluye afirmando que un mejor liderazgo educativo propicia un 

mejor proceso educativo lo que determina la calidad de los servicios educativos porque 

el impacto es positivo. 

Infantes y Flores (2021), en trabajo de investigación tuvo como objetivo explorar la 

relación entre el ambiente institucional y el desempeño docente en centros educativos 

de la ciudad de San Miguel, tuvo como muestra a 62 docentes. Su investigación se basa 

en modelos cuantitativos, empleando como método el hipotético-deductivo, con diseño 

correlacional, de corte transversal.; usó como técnica la encuesta, la observación 

sistemática y como instrumento el cuestionario; el análisis estadístico de los datos 

recopilados reveló correlaciones positivas significativas entre estos factores (rho 

=0.585), de esta forma, incide en el desempeño pedagógico del docente y en el 

desarrollo de aprendizajes de calidad para los estudiantes 

Otra significativa aportación es la investigación realizado por Amador y Otiniano 

(2021), donde su objetivo era determinar la relación entre el liderazgo pedagógico y la 

comunidad profesional de aprendizaje en las Instituciones Educativas de la UGEL 

Cajabamba, realizando para ello una investigación básica dentro del paradigma 

cuantitativo, de carácter correlacional, de alcance temporal transversal y orientada a la 

verificación, cuyo método fue el hipotético-deductivo. Se aplicó a una muestra de 40 

docentes del ámbito urbano, para el recojo de la información usó el cuestionario de 

encuesta con escala Likert como instrumento y de cuyo análisis estadístico se obtuvo el 

coeficiente de correlación de Spearman igual a 0.789 y el p valor (sig = 0.000) es inferior 

al nivel de significancia 0.05, lo que indica que existe una correlación positiva 

significante entre estas variables. 
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2.2. Referencial teórico 

 

2.2.1. Comunidades profesionales de aprendizaje 

 

Entre las diversas definiciones identificadas sobre comunidades profesionales 

de aprendizaje, destacan los aportes de Malpica Basurto (2018), quien la define 

como un grupo de individuos de una institución que crecen juntos, compartiendo 

los resultados y dificultades de su trabajo profesional y enfocando todo su esfuerzo 

colectivo para alcanzar una meta común institucionalizada. En este sentido, Gairín 

Sallán (2015), en su libro sobre Comunidades de Práctica profesional, las 

considera una buena estrategia en la que se reúnen no solo personas con intereses, 

problemas y objetivos comunes, sino también personas que son capaces de 

desarrollar e intercambiar habilidades y crear nuevos conocimientos, superar retos 

y resolver sus propias situaciones conflictivas, convirtiéndolas en productos 

concretos. 

En cuanto a la definición de comunidades profesionales de aprendizaje en el 

campo de la educación, Elboj et.al. (2006) las definen como una aspiración en la 

que todos los miembros de la comunidad educativa pueden actuar libremente sin 

verse limitados por las desigualdades que existen en la sociedad actual. Esto 

fomenta una cultura de autoorganización que permite el desarrollo profesional y 

la mejora del aprendizaje en toda la comunidad educativa. 

Por otro lado, en la R.V.M. Nº 186-2021, el MINEDU define a las comunidades 

profesionales de aprendizaje como un colectivo de docentes y directivos escolares 

que reflexionan críticamente sobre su quehacer pedagógico de manera permanente 

y colegiada y establecen un panorama compartido que favorece tanto el desarrollo 

de su profesionalidad como al desarrollo de sus habilidades académicas de los 

alumnos. Transformar la práctica pedagógica reflexiva, el trabajo colegiado y 

colaborativo y el liderazgo pedagógico compartido en la cultura organizacional de 

la escuela. 

Otra definición relevante considera a las comunidades profesionales de 

aprendizaje como grupos organizados de educadores y directivos, que comparten 

una  visión,  misión  y metas  de  transformación,  estos  equipos  colaboran 
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activamente, intercambian experiencias, cuestionan prácticas, y comparten 

conocimientos sobre estrategias pedagógicas con el propósito de optimizar el 

aprendizaje de los estudiantes, a través de relaciones positivas, valores comunes, 

diálogo constante, trabajo en equipo y reflexión crítica, buscan responder a las 

necesidades educativas de los alumnos (MINEDU, 2022). 

Desde un punto de vista terminológica, se distingue tres componentes 

esenciales: comunidades donde los docentes trabajan en equipo de manera 

colaborativa, manteniendo una comunicación constante enfocada en perfeccionar 

su praxis pedagógica; comunidades de aprendizaje, cuyo progreso se basa en un 

compromiso sólido con los objetivos educativos, el bienestar integral y el 

desempeño académico de los estudiantes; el mejor proceso de superación está 

fuertemente moldeado por el desarrollo del profesionalismo y profesionalidad, la 

indagación y los principios de eficaz enseñanza; y comunidades de aprendizaje 

profesional son espacios educativos que promueven un ambiente donde la 

experiencia es valorada y la evidencia se considera un instrumento útil, aunque no 

idealizado. En estos espacios, el diálogo y la retroalimentación se enfocan en 

perfeccionar la práctica profesional, siendo profunda, directa y rigurosa 

(Hargreaves y O’connor, 2018). 

En ese mismo enfoque, Shirley Hord (2009), identifica en una comunidad 

profesional de aprendizaje tres elementos fundamentales: una comunidad 

conformada por personas que se agrupan con el propósito de participar en 

actividades relevantes que les permitan un aprendizaje profundo en conjunto con 

sus pares, estas interacciones están orientadas a construir significado y alcanzar 

metas comunes relacionadas con un tema específico; los profesionales de la 

educación, encargados de proporcionar un efectivo servicio educativo que permite 

a los estudiantes lograr un aprendizaje óptimo, estas personas evidencian un firme 

compromiso con su propio aprendizaje, asumiendo la responsabilidad de dicho 

proceso; y el aprendizaje se refiere a la actividad a través de la cual educadores 

enriquecen sus conocimientos y competencias de manera ética. 

Organizacionalmente, las comunidades profesionales de aprendizaje, puede ser 

vistas desde una triple dimensión:  en la dimensión docente, las Comunidades 
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Profesionales de Aprendizaje (CPA) se entienden como un grupo de personas que 

comparten y analizan de forma crítica sus prácticas, promoviendo un proceso 

constante de reflexión, colaboración, inclusión y centrado en el aprendizaje de los 

estudiantes; considerando el enfoque orientada a la escuela, se define como una 

institución educativa dedicada a fomentar una cultura de aprendizaje conjunto y 

creativo, sustentada en valores y una visión compartida y; desde una perspectiva 

de comunidad escolar, las Comunidades Profesionales de Aprendizaje (CPA) se 

conciben como una estrategia organizativa efectiva que motiva y fortalece a los 

docentes y demás integrantes de la comunidad para aprender y colaborar con el 

objetivo de mejorar la calidad de los aprendizajes de sus miembros (Krichesky y 

Murillo, 2011) 

Otra definición importante, es la que considera a una comunidad profesional 

de aprendizaje, como una estrategia para el desarrollo profesional, donde los 

docentes colaboran con el propósito de perfeccionar sus técnicas de enseñanza y 

evolucionar profesionalmente. Su finalidad principal es fortalecer los 

conocimientos, habilidades y la capacidad de trabajo conjunto de los profesores y 

generar un impacto significativo en el aprendizaje y los logros académicos de los 

estudiantes. En las sesiones formales, el análisis conjunto de las inquietudes 

relacionadas con los alumnos pone a estos en el centro de las problemáticas 

discutidas, promoviendo un proceso de indagación colaborativa entre los docentes 

para identificar las estrategias más efectivas que faciliten su avance académico 

(Leclerc y Laballe, 2013) 

Cabe resaltar que una comunidad profesional de aprendizaje es un proceso 

dinámico y constante donde los maestros cooperan en ciclos sucesivos de 

reflexión compartida y aplicación de estrategias basadas en investigación, con el 

propósito de optimizar los logros educativos de los estudiantes. Es la colaboración 

y articulación de los educadores la que garantiza un efecto positivo en el 

desempeño académico de los alumnos (DuFour et al., 2016) 

Sintetizando todas las definiciones mencionadas en este trabajo de 

investigación sobre Comunidades Profesionales de Aprendizaje, se afirma que es 

una estrategia fundamental en la actualidad para la mejora de los aprendizajes de 
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nuestros estudiantes y de la práctica pedagógica de los docentes. En ella, se 

comparten conocimientos, habilidades y experiencias pedagógicas vividas, se 

apunta hacia una meta, objetivos y visión de manera compartida, se reflexiona 

críticamente sobre el quehacer pedagógico diario, se trabaja en equipo de manera 

colaborativa, es decir, se desarrolla un trabajo colaborativo; debemos entender que 

el trabajo colaborativo se origina en el marco de una cultura laboral que promueve 

la conexión y alineación de objetivos comunes para alcanzar metas colectivas. En 

este contexto, la colaboración actúa como una herramienta clave para lograr 

propósitos compartidos, favoreciendo el desarrollo de actitudes, valores, 

creencias, habilidades prácticas y, a la vez, fortaleciendo la creación de escuelas 

concebidas como entornos de aprendizaje inclusivo para todos. En este escenario, 

no basta con expresar la importancia de fortalecer el trabajo colaborativo; resulta 

indispensable establecer espacios concretos en la dinámica escolar que permitan 

a los equipos docentes disponer de tiempo para reflexionar de manera colectiva y 

analizar de manera crítica sus prácticas pedagógicas en profundidad (Molina y 

Sepúlveda, 2019). 

Estás CPA se caracterizan porque: son equipos organizados de educadores que 

comparten una visión, misión y objetivos comunes orientados a la transformación 

educativa y de su práctica profesional, donde analizan, cuestionan, comparten 

experiencias y conocimientos relacionados con las prácticas pedagógicas, con el 

propósito de maximizar el aprendizaje de los estudiantes. Este procedimiento se 

fundamenta en vínculos interpersonales positivos, valores compartidos, diálogo 

constructivo, trabajo en equipo y una constante reflexión crítica; afrontan retos 

comunes relacionados con el aprendizaje, promueven el intercambio de 

experiencias, su análisis crítico y la elaboración de propuestas pedagógicas y 

herramientas tecnológicas, en el marco de la implementación del Currículo 

Nacional de la Educación Básica (CNEB) y considerando diversos contextos 

educativos; se abordarán diferentes factores enfocados en reconocer las demandas 

y necesidades específicas de directivos y docentes, con el objetivo de garantizar 

el logro de los aprendizajes esperados en los estudiantes y, se sustenta en la 

colaboración conjunta para promover y consolidar una cultura innovadora, 

enfocada  en  desarrollar  estrategias  pedagógicas  que  orienten  y  ofrezcan 
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retroalimentación a los estudiantes, atendiendo a sus necesidades específicas y al 

contexto en el que se desenvuelven (MINEDU, Orientaciones para el desarrollo 

de las Comunidades Profesionales de Aprendizaje (CAP) en las Redes Educativas 

(RE) en el marco del servicio educativo a distancia, 2021). 

El término comunidad profesional de aprendizaje, conforme a los 

planteamientos de Hord, posibilita la identificación de algunos atributos 

esenciales como: Durante el proceso de desarrollo educativo, se definen principios 

y valores compartidos sobre la forma en que debe estructurarse la educación. Se 

promueva un liderazgo en equipo, donde la autoridad, el poder y las decisiones se 

reparten entre los miembros de la comunidad educativa. Adicionalmente, se 

asegura la existencia de recursos y condiciones estructurales apropiadas, como el 

tiempo, los espacios y los materiales. Es esencial que haya relaciones positivas, 

definidas por el respeto recíproco, la atención y la confianza. Se fomenta el 

aprendizaje en grupo para detectar las necesidades de los alumnos, a través de la 

creación de estrategias que mejoren el trabajo de los expertos. Finalmente, se 

establecen procesos de evaluación entre compañeros para proporcionar 

comentarios tanto a nivel personal como grupal. 

De hecho, las CPA para un adecuado funcionamiento dependen de ciertos 

fundamentos o principios estratégicos que aseguran su continuidad y 

fortalecimiento en el entorno educativo, los cuales se resumen en: Garantizar que 

los alumnos realmente aprendan, es decir, centrarse en el aprendizaje más que en 

la enseñanza, cuando los profesores asumen plenamente este compromiso, se 

producen profundos cambios en la organización educativa. Fomentar un trabajo 

colaborativo orientado a un propósito compartido, estas comunidades se 

diferencian por su enfoque estructurado, en el cual los docentes se reúnen para 

reflexionar y analizar estrategias que optimicen su labor, participando en un ciclo 

continuo de indagación que impulsa un aprendizaje colectivo significativo. 

Orientación al logro de metas, con énfasis en analizar los progresos alcanzados 

respecto a los objetivos propuestos en la planificación curricular, los equipos 

docentes participan en un proceso constante de identificación del nivel actual de 

rendimiento de los estudiantes, estableciendo metas precisas para elevar el nivel 
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de rendimiento, colaborando con estrategias para alcanzar estas metas y presentar 

evidencias periódicas (DuFour, 2004). 

Es fundamental comprender que una Comunidad Profesional de Aprendizaje 

(CPA) es una entidad social que, al igual que cualquier organismo vivo, posee un 

ciclo de vida: se origina, se desarrolla y finalmente desaparece con la disolución 

de sus integrantes o de la estructura que la sostenía, similar a lo que ocurre con 

otros tipos de equipos de trabajo. En términos generales, las CPA atraviesan un 

proceso de formación y desarrollo que implica etapas o fases claramente definidas, 

siendo estas las siguientes: Etapa inicial o formativa, acá las personas impulsadas 

por el anhelo de compartir espacios para reflexionar sobre experiencias parecidas 

y explorar intereses compartidos, en esta etapa, predomina una comunicación 

franca y fluida de información, aunque aún no se han establecido roles específicos 

ni se han definido métodos estructurados de trabajo. Etapa de crecimiento: los 

integrantes buscan formas de compromiso más intensas, enfocándose en 

perfeccionar sus prácticas profesionales, realizan esfuerzos en la construcción de 

acuerdos sobre métodos de trabajo, distribución de roles y responsabilidades, 

además de establecer objetivos compartidos y procedimientos operativos; 

comienza a generarse un intercambio significativo de conocimientos. Fase de 

fortalecimiento: integrantes dedicados a su desarrollo profesional, trabajan de 

manera conjunta en actividades y tareas, empleando metodologías consensuadas 

y adaptándose a los cambios con la intención de avanzar continuamente, en esta 

etapa, los roles están claramente asignados con responsabilidades precisas, y el 

funcionamiento del grupo está incorporado en el quehacer diario. Los miembros 

alcanzan la capacidad de producir nuevo conocimiento (Gairín Sallán, 2015). 

Determinantes estructurales de la CPA. Son factores que las instituciones 

educativas consideran como parte del proceso de comunicación, tales como el 

tiempo dedicado a reuniones y debates docentes, la proximidad física entre 

maestros y quienes dirigen la institución, funciones de dependencia recíproca 

entre docentes, delegación de autoridad a docentes por parte de las instituciones 

educativas y el establecimiento de estructuras de comunicación (Molina y 

Sepúlveda, 2019). Tomando como referencia este determinante, las medidas que 

deben tenerse en cuenta debido a las condiciones estructurales del CPA se 
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incluyen las siguientes: (a) participar en reuniones semanales, quincenales o 

mensuales de área o interáreas y en reuniones generales para discutir temas 

específicos de la práctica docente relacionados con los objetivos de aprendizaje; 

b) demostrar compromiso para que su equipo esté cohesionado en la planeación, 

implementación y evaluación curricular, reflexionando sobre los retos de su 

práctica docente y estableciendo vínculos sanos para desarrollar relaciones 

interpersonales; c) manifestar un compromiso mutuo con el desarrollo de la 

actuación profesional durante el diseño del plan de estudios y el seguimiento de 

las actividades de aprendizaje, promoviendo la tolerancia, el diálogo constructivo, 

así como la posibilidad de consensuar o disentir respecto a la práctica docente y 

los desafío enfrentados; y d) evidenciar una interacción comunicativa efectiva, 

basada en el respeto mutuo y la confianza entre colegas. Este intercambio permite 

brindar apoyo sustentado en investigaciones y experiencias pedagógicas, además 

de recibir retroalimentación formativa que contribuya al fortalecimiento del 

desempeño profesional. 

Por otra parte, Malpica Basurto (2018), detalla ciertos elementos 

interrelacionados de manera integral, que contribuyen a optimizar las prácticas 

pedagógicas, focalizar las acciones desarrolladas por las CPA y asegurar que la 

inversión en estas comunidades sea utilizada eficazmente por la institución para 

promover su mejora constante, estos componentes son: 1. Establecer el cambio 

como necesidad inmediata: Presentar balances respaldados con información 

cuantitativa y cualitativa, que permitan identificar de manera clara la diferencia 

entre las prácticas actuales y las que deberían implementarse. 2. Construir una 

Visión Común sobre los logros estudiantiles: Primero debemos alcanzar un 

acuerdo sólido sobre los criterios de desempeño y los métodos de evaluación. 3. 

Definir una visión compartida sobre la enseñanza de calidad: Antes de documentar 

prácticas pedagógicas destacadas, es fundamental consensuar sobre lo que es una 

enseñanza efectiva. 4. Organizar reuniones centradas en la práctica docente: 

Planificar y sostener espacios dedicados de manera exclusiva a la reflexión y 

análisis de las buenas prácticas pedagógicas y de acciones de mejora institucional. 

5. Supervisión eficaz: Es fundamental establecer una supervisión que sea aceptada 

por maestros y otros actores educativos, que facilite sus funciones. Esta 
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supervisión debe ser constante, rigurosa y enfocada en potenciar la gestión 

pedagógica y la calidad de la enseñanza. 6. Crecimiento profesional: Es 

fundamental implementar un programa de formación continua que se enfoque 

prioritariamente en el contexto local, respondiendo a las necesidades específicas 

de cada individuo. Este programa debe caracterizarse por ser profundo, 

colaborativo y orientado hacia la optimización del desempeño profesional. 

2.2.2. Desempeño docente 

 

En décadas pasadas, la mayor parte de las reformas impulsadas por los 

diferentes países resaltan la importancia de la función de los maestros en la mejora 

de la calidad educativa, no obstante, este reconocimiento casi siempre no se 

acompañaba de estrategias sistemáticas y exhaustivas que permitan a los maestros 

asumir las nuevas responsabilidades asignadas a ellos, participar de manera activa 

en los procesos de cambio y asumir una corresponsabilidad efectiva por los 

resultados de su labor. A pesar de la insistencia en la necesidad de formar maestros 

innovadores, capaces de investigar y sistematizar nuevos conocimientos, así como 

de operar en entornos complejos y utilizar eficazmente las TIC en su práctica 

pedagógica, las estrategias empleadas para su formación y crecimiento 

profesional suelen recurrir a enfoques decimonónicos, las cuales se centran 

principalmente en la capacitación continua y, en algunos casos, incorporan la 

evaluación de desempeño como una variante, sin promover cambios significativos 

que puedan potenciar su protagonismo en los nuevos contextos educativos 

(Robalino, 2005). 

En lo que va del presente siglo, el término desempeño docente ha cobrado 

relevancia en debates internacionales sobre el impacto de los maestros en el 

rendimiento educativo de los estudiantes. También ocupa un lugar prioritario en 

las agendas de investigación educativa, tanto en estudios sobre la profesión 

docente como en aquellos relacionados con su formación y evaluación. Este 

resurgimiento del interés en el desempeño de los maestros ha surgido como 

resultado de las transformaciones en el debate sobre educación que ocurrieron al 

inicio de la última década (Consejo Nacional de Educación (CNE), 2011). 
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Este escenario se observa, tanto a nivel internacional como nacional, que el 

papel del profesorado ha ganado una importancia cada vez mayor en las agendas 

educativas de los diferentes países, consolidándose como un factor clave para 

mejorar los resultados educativos. En la región, se han conseguido progresos 

importantes, especialmente en la comprensión de que las transformaciones en el 

sector educativo no son factibles sin la implicación de profesores altamente 

formados y con un fuerte compromiso moral hacia el aprendizaje y la educación 

integral de los alumnos. Desde una visión más amplia, ha tomado fuerza la noción 

de las políticas docentes como decisiones fundamentales adoptadas por los 

Estados, a través de los Ministerios de Educación, con el objetivo de poner en 

marcha de manera sostenida estrategias y acciones duraderas a mediano y largo 

plazo que transformen los roles y las prácticas docentes. En este escenario, dichas 

estrategias buscan fortalecer una visión de los docentes como profesionales cuyo 

trabajo y desempeño constituyen un elemento esencial no solo para el 

fortalecimiento de los sistemas educativos, sino también para el progreso de los 

países (UNESCO, 2019). 

Para tener una visión amplia de los que es desempeño docente, consideramos 

de vital importancia encuadrarlo etimológicamente, desde este punto de vista, el 

término "desempeño" deriva de la palabra inglesa "perform" y significa llevar a 

cabo y completar una tarea determinada de la manera esperada. La forma en que 

se llevan a cabo estas tareas refleja las competencias básicas de una persona. El 

término tiene su origen en el ámbito de la gestión, donde se define como el 

comportamiento de la persona evaluada para lograr un determinado objetivo y 

representa la estrategia del individuo para alcanzar la meta deseada (Chiavenato, 

2011). 

Por otra parte, la docencia o profesión docente se entiende como una actividad 

intrínsecamente compleja, que demanda una práctica fundamentada en la 

reflexión crítica y autónoma frente al conocimiento necesario para actuar de 

manera eficaz. Este enfoque demanda que el maestro tome decisiones 

contextualizadas y apropiadas en función de las necesidades de su entorno. 

Asimismo, la labor docente se lleva a cabo dentro de una dinámica relacional que 

involucra tanto a los estudiantes como a sus colegas y a otros profesionales, 
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interacciones que impactan de manera significativa en el aprendizaje y en la buena 

marcha de la institución educativa. Desde este punto de vista, los docentes se 

convierten en agentes de transformación, consciente del impacto de sus palabras 

y acciones en la formación de sus estudiantes; además, su desempeño implica un 

trabajo colaborativo con otros profesionales para la planificación, evaluación y 

análisis pedagógico, finalmente, consideramos que es una tarea profundamente 

vinculada con un compromiso ético, que trasciende el ámbito individual y 

promueve la mejora colectiva en el ámbito educativo (MINEDU, 2014). 

Otro aporte importante sobre lo que es docencia, lo encontramos en la Ley N° 

28044, Ley General de Educación, y la Ley N° 29944, Ley de Reforma 

Magisterial, donde a la docencia se considera como una profesión con fuerte 

componente ético, orientada hacia objetivos sociales y caracterizada por una 

autonomía que permite a los maestros desempeñar su labor dentro del marco del 

sistema y la institución educativa. Además, esto conlleva una responsabilidad 

integral por el desarrollo del proceso educativo y los logros alcanzados por 

nuestros estudiantes, tanto a nivel individual como colectivo. 

Tomando en cuenta estas definiciones y la función de los maestros desde un 

enfoque tridimensional, que incluye su responsabilidad por el logro del 

aprendizaje de los estudiantes, su participación activa en la gestión educativa y su 

contribución a la elaboración e implementación de las políticas educativas, 

definimos al desempeño docente desde un enfoque holístico y renovado, como la 

capacidad para estimular competencias profesionales, su compromiso personal y 

su responsabilidad social, esto implica establecer conexiones significativas entre 

los elementos que influyen en la formación estudiantil, participar activamente en 

la gestión educativa, fomentar una cultura institucional basada en principios 

democráticos y contribuir al diseño, ejecución y evaluación de políticas educativas 

tanto locales, regionales y nacionales. Todo ello con el objetivo de garantizar que 

los estudiantes adquieran fundamental conocimientos y habilidades para la vida 

(Robalino, 2005). 

Por otra parte, el desempeño docente se comprende como el cumplimiento 

efectivo de las responsabilidades inherentes a su rol, influido por diversos factores 
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relacionados con él mismo, los estudiantes y el entorno en el que se desarrolla. 

Este desempeño se evidencia en distintas dimensiones: el contexto sociocultural, 

el entorno institucional, el ambiente del aula y el propio docente, a través de un 

ejercicio constante de reflexión crítica. En síntesis, el desempeño docente abarca 

el conjunto de acciones que el educador lleva a cabo para cumplir su misión 

principal: la formación integral de niños y jóvenes bajo su responsabilidad 

(Montenegro, 2003). 

De los dos aportes últimos, podemos afirmar que Robalino y Montenegro 

concuerdan sobre la eficacia de los profesores, al manifestar que depende no sólo 

de las situaciones relacionadas con el aprendizaje de los alumnos, sino también de 

su participación en el gobierno de la escuela y de la comunidad, de la aplicación 

de políticas educativas que promuevan el desarrollo social y pedagógico, y del 

aprendizaje de su profesión con sus colegas, descubriendo y aplicando estrategias 

y soluciones innovadoras para mejorar su práctica. 

Desde un enfoque centrado en la ejecución de tareas, Avalos (2005) plantea 

una visión particular del desempeño docente al asociarlo directamente con el 

concepto de competencia. En este sentido, se considera competente a quien realiza 

las tareas que le corresponden de manera satisfactoria. Aplicado al ámbito 

educativo, este concepto se relaciona con la labor docente, entendida como una 

actividad orientada a promover cambios en los demás. Para que estos cambios 

sean significativos, el docente no solo debe poseer un sólido conocimiento sobre 

lo que enseña, sino también la habilidad para transmitirlo efectivamente. Esto 

lleva a concebir la competencia como la capacidad de responder adecuadamente 

a las exigencias profesionales, integrando saberes y habilidades. No se trata de 

una conducta específica, sino de una cualidad del desempeño docente que puede 

manifestarse en distintos niveles. 

Considerando las características, cualidades y aptitudes fundamentales que los 

docentes deben poseer para desempeñar su labor de manera efectiva, Martínez et 

al, (2016), las agrupa en las siguientes dimensiones esenciales: 1. Un docente que 

comprende a sus estudiantes, entiende sus procesos de aprendizaje y define 

claramente lo que deben adquirir. 2. Un docente que planifica y evalúa el trabajo 
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educativo, llevando a cabo intervenciones didácticas adecuadas al contexto. 3. Un 

docente que se concibe como un profesional en constante desarrollo, 

comprometido con el apoyo al aprendizaje de los estudiantes. 4. Un docente que 

asume con responsabilidad los aspectos legales y éticos de su profesión, velando 

por el bienestar integral de sus alumnos. 5. Un docente que contribuye al 

funcionamiento efectivo de la escuela, fortaleciendo la relación con la comunidad 

para garantizar el éxito escolar de todos los estudiantes. 

Existe gran semejanza entre las dimensiones esenciales para desempeñar una 

labor docente efectiva planteadas por Martínez et al y la misión del profesor que 

se desprende de los documentos oficiales, donde se considera que el docente debe: 

1. Aportar de manera significativa al desarrollo integral de los estudiantes, 

considerando todas las dimensiones que conforman su crecimiento humano. 2. 

Diseñar, implementar y valorar estrategias pedagógicas que garanticen el logro de 

los aprendizajes esperada por los estudiantes. 3. Desempeñar las funciones 

docentes dentro del respeto y cumplimiento de las normas de convivencia 

institucionales establecidas en la comunidad educativa. 4. Involucrarse de manera 

activa en la vida institucional y en otras instituciones educativas para fomentar la 

consolidación del Proyecto Educativo Institucional y así como de los proyectos 

educativos a nivel local, regional y nacional. 5. Cooperar estrechamente con 

familias, la comunidad y entidades estatales para garantizar una educación integral 

para los estudiantes. 6. Cumplir una función pública esencial orientada a 

garantizar el derecho de los estudiantes y la comunidad a recibir una educación de 

calidad, equitativa y pertinente (MINEDU, 2014) 

Es así, como el desempeño docente se incorpora en la agenda política 

latinoamericana a inicios del presente siglo (S. XXI), por la crisis de identidad de 

los maestros con su carrera profesional y el desfaso de los modelos neoliberales 

propios de la década de los 90, esta problemática a nivel internacional ha 

conllevado a muchos enfrentamientos, a posiciones polarizadas y a un incremento 

de producción literaria sobre el tema en cuestión. En nuestro país, esta realidad 

sobre el desempeño docente constituyó el núcleo de la política educativa, tanto 

así, que a fines del siglo pasado (XX), esta discusión pasó a ser la parte neurálgica 

de los diferentes diálogos educativos. Iniciándose una etapa de construcción de 
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políticas educativas diferentes a las ya existentes, cuyas características 

sobresalientes fueron la participación de los diversos actores de la sociedad 

peruana y el análisis crítico realizado en cada una de las mesas temáticas y de 

trabajo por parte de los participantes (CNE, 2011; Ureta et al., 2019). 

En el Perú, el desempeño docente, es regulado por un marco normativo 

específico, dentro del cual destaca la Ley N° 28044, Ley General de Educación, y 

la Ley N° 29944, Ley de Reforma Magisterial, ambas normas regulan de manera 

adecuada la labor docente y lo consideran como el actor fundamental en la mejora 

de la calidad educativa. Otro documento importante es el Proyecto Educativo 

Nacional-PEN 2036, en el cual se estipula el reto a la Ciudadanía Plena y el 

aprendizaje a lo largo de toda la vida (Vargas, 2022). Según el CNE, (2020), el 

PEN es conceptualizado como un instrumento de política pública que abarca todos 

los sectores y niveles de gobierno, con el objetivo de establecer directrices 

estratégicas tanto a mediano como a largo plazo. Su propósito es contribuir al 

cumplimiento de los objetivos fundamentales de la educación peruana, en el 

marco de una sociedad que fomente el ejercicio pleno de la ciudadanía, esto 

implica, tanto el desarrollo integral de cada individuo como la consolidación de 

una colectividad fundamentada en valores democráticos. 

Para cumplir con los objetivos de este trabajo académico, nos vamos a centrar 

en la Orientación Estratégica 2 del PEN al 2036, la misma que está estrechamente 

vincula con el desempeño docente, en donde se considera la creciente complejidad 

de las tareas educativas y los retos que plantea un mundo en constante 

transformación, donde las tecnologías digitales, la información y las 

comunicaciones ocupan un rol primordial en la vida cotidiana, lo que nos 

demandan una constante renovación del quehacer docente. Esta renovación 

necesita enriquecerse mediante el diálogo con saberes especializados, que 

contribuyan a entender y abordar de manera efectiva los diversos procesos de 

aprendizaje que caracterizan a los estudiantes. Es este ejercicio profesional, el 

docente debe incluir: a. Mantener altas expectativas sobre las capacidades de cada 

estudiante y brindarles una atención diferenciada que responda a sus diversas 

necesidades; b. Analizar de manera crítica sus propias prácticas y creencias, 

adoptando una actitud proactiva para mantenerse actualizados en su desarrollo 
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profesional y fortalecer su formación de manera autónoma, promoviendo la 

colaboración con colegas tanto dentro como fuera de la institución educativa, y 

aprovechando las oportunidades de capacitación brindadas por el Estado y otras 

entidades; c. Reconocer la trascendencia del bienestar socioemocional y la 

formación ciudadana como componentes esenciales de la convivencia diaria, 

actuando como modelos de conducta ética, integridad y pensamiento crítico en su 

ejercicio docente; d. Ejercer de manera colegiada un juicio profesional 

fundamentado que permita adaptar los procesos de enseñanza-aprendizaje a las 

necesidades específicas de los estudiantes, promoviendo una reflexión constante 

y sistemática sobre las propias prácticas pedagógicas e impulsando su innovación 

continua; e. En el ejercicio de una práctica profesional ética, íntegra y responsable, 

las y los docentes deben fomentar relaciones basadas en altos niveles de confianza 

con los estudiantes, sus familias, las comunidades, los sectores productivos, las 

autoridades y sus colegas (CNE, 2020). 

Como docentes, somos conscientes que se necesita una transformación 

profunda en nuestra praxis pedagógica, en los procesos de profesionalización del 

trabajo docente y en la valorización del conocimiento pedagógico de los maestros 

dentro de la sociedad. Estas situaciones han movilizado a varios países en 

Latinoamérica a impulsar la creación de criterios de Buen Desempeño Docente o 

Marcos para la Buena Enseñanza, como primer paso en la elaboración de políticas 

públicas orientadas a fortificar nuestra profesión, lo que generó muchos problemas 

entre los gobiernos y el magisterio a nivel internacional. A diferencia de otros 

países de la región que también han implementado criterios de desempeño, en 

Perú, la creación y aprobación del Marco de Buen Desempeño Docente (MBDD), 

no causó un conflicto significativo entre los maestros, esto podría ser debido a que 

las habilidades que conforman el marco se perciben como lo que un profesional 

debe conocer y ejecutar en un contexto específico en lugar de utilizarse para medir 

la diferencia entre el desempeño actual del docente y el nivel necesario para ser 

considerado competente (MINEDU, 2014; Cuenca, 2020). 

El MBDD, aprobado con Resolución Ministerial 0547-2012-ED, representa un 

consenso técnico y social entre el Estado, los docentes y la sociedad respecto a las 

competencias que se espera que los maestros adquieran y desarrollen a lo largo de 
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su carrera profesional, en base a este Marco, se diseñan e implementan las 

políticas y acciones de formación, evaluación y desarrollo docente en todo el país; 

El Marco de Buen Desempeño Docente (MBDD) define los dominios, las 

competencias y los desempeños que caracterizan una docencia de calidad y que 

son esenciales para todos los docentes de Educación Básica en el país. Está 

compuesto por cuatro dominios, nueve competencias y cuarenta desempeños. Se 

entiende dominio al conjunto de acciones profesionales en el campo de la 

educación que tienen un impacto positivo en el aprendizaje de los estudiantes. Las 

competencias, por su parte, se definen como la capacidad de resolver problemas 

y alcanzar objetivos, más allá de la simple aplicación de conocimientos. 

Finalmente, los desempeños se entienden como las acciones observables del 

docente, que pueden ser descritas y evaluadas, y que reflejan sus habilidades 

(Cuenca, 2020). 

Una vez definidos los dominios, las competencias y los desempeños que deben 

considerarse en las evaluaciones de los docentes, y elaborado el Marco del Buen 

Desempeño Docente (MBDD), el Ministerio de Educación (MINEDU), a través 

de la Resolución Viceministerial N° 005-2020-MINEDU, aprobó las 

disposiciones que establecen estándares en progresión de las competencias 

profesionales consideradas en el MBDD, las mismas que se desarrollan 

progresivamente y se establece tres niveles diferenciados en su desarrollo (I, II y 

III) que describen cómo la práctica del docente en ejercicio se complejiza 

progresivamente en los diferentes ámbitos de su quehacer profesional. Esta 

normativa tiene como finalidad proporcionar un respaldo legal para implementar 

políticas educativas dirigidas al desarrollo profesional de los docentes en servicio, 

la elaboración de instrumentos de evaluación docente y la definición de criterios 

para el reconocimiento profesional, asegurando tanto la continuidad como el 

progreso en el desempeño docente. Los estándares tienen un propósito dual y 

complementario: primero, fomentar la reflexión individual y colectiva de los 

docentes sobre su práctica pedagógica, promoviendo un aprendizaje continuo y 

progresivo en niveles de mayor complejidad; y segundo, guiar los diversos 

servicios vinculados a la política de desarrollo docente. Estos incluyen la 

formación inicial y en servicio, la evaluación del desempeño docente y el 
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reconocimiento profesional, asegurando una lógica de continuidad y 

diferenciación en el fortalecimiento de las competencias profesionales del 

magisterio (Resolución Viceministerial N° 005-2020-MINEDU, 2020). 

Todo este marco normativo, permitió la realización de las diferentes 

evaluaciones del desempeño docente que hoy en día se vienen implementando de 

manera progresiva en nuestro país. Si la labor docente se concibe como un proceso 

en el que los maestros integran sus capacidades profesionales, atributos personales 

y responsabilidades sociales para generar interacciones relevantes entre los 

diversos factores que impactan en la educación de los estudiantes, esto implica su 

participación activa en la gestión educativa, el impulso de una cultura institucional 

democrática, así como su contribución en el diseño, ejecución y evaluación de 

políticas educativas a nivel local, regional y nacional, con el objetivo de potenciar 

el aprendizaje y el desarrollo de competencias y habilidades esenciales para la 

vida en sus estudiantes; entonces la evaluación del desempeño docente se entiende 

como un procedimiento sistemático de recopilación de información auténtica, 

objetiva y confiable, que facilita la valoración del nivel de cumplimiento de las 

funciones y responsabilidades asociadas al rol del docente, así como los logros 

obtenidos con los estudiantes y en las áreas de desempeño asignadas (Rizo, 2005); 

La Ley de Reforma Magisterial (Ley N° 29944) establece que la evaluación de 

desempeño tiene como objetivo verificar el nivel de desarrollo de las 

competencias y desempeños del docente en el aula, la institución educativa y la 

comunidad y detectar las necesidades de formación en servicio del docente con el 

propósito de proporcionarle el soporte necesario para la mejora de su práctica 

pedagógica. Esta evaluación se fundamenta en los dominios, competencias, 

desempeños y estándares en progresión definidos por el Ministerio de Educación 

para el buen desempeño docente. 

En el Perú, es a partir del 2001, que se empieza hablar de desempeño docente 

desde dos enfoques principales: El primero, una narrativa que resalta la 

importancia del trabajo de los docentes y su contribución para el desarrollo social 

y, el segundo, una visión centrada en la meritocracia como un mecanismo clave 

para impulsar dicho progreso, destacando la necesidad de generar acuerdos en 

torno a los estándares de desempeño óptimo que deben alcanzar los maestros. En 
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esto contexto, se llevaron a cabo una serie de evaluaciones docentes, las mismas 

que podemos agruparlos en tres etapas: La primera etapa, desde el 2001, a través 

del Decreto Supremo 065-2001-ED, el Ministerio de Educación (MINEDU) 

estableció las bases para la realización de un concurso público destinado al 

nombramiento de plazas docentes. Este proceso, llevado a cabo en 2002, 

representó un avance significativo en las políticas relacionadas con la profesión 

docente, al incorporar criterios meritocráticos y participativos en la evaluación de 

su desempeño. No obstante, su implementación tuvo lugar en un contexto de alta 

conflictividad entre el Sindicato Unitario de Trabajadores en la Educación del 

Perú (SUTEP) y el MINEDU. La segunda fase comenzó en 2006, cuando el 

MINEDU, a través del D.S N° 025-2006-ED, aprobó una evaluación censal para 

maestros de Educación Básica Regular con el propósito de establecer una base 

para la elaboración de programas de formación, a pesar de que estaba programado 

para diciembre de ese año, se llevó a cabo en 2007 con escasa participación 

docente (40%) y fue suspendida debido a disputas con los maestros y críticas de 

expertos que alertaron acerca de los peligros de dar prioridad a la velocidad e 

improvisación por encima de un enfoque de evaluación más planificada. En el 

2014 comenzó la tercera y actual fase de la política de evaluación docente, 

caracterizada por una alta participación de los maestros y un bajo nivel de 

conflicto, a diferencia de las etapas previas, esto fue posible gracias a la 

aprobación de la Ley de Reforma Magisterial (Ley N° 29944) en 2012, que 

permitió reorganizar los procesos de evaluación. Las evaluaciones están a cargo 

de la Dirección de Evaluación Docente (DIED), parte de la Dirección General de 

Desarrollo Docente (DIGED) del Ministerio de Educación, y cuentan con el 

respaldo de profesionales de la Oficina de Medición de la Calidad de los 

Aprendizajes (UMC), reconocida por su labor en la evaluación del rendimiento 

estudiantil (Cuenca, 2020). 

La Ley de Reforma magisterial, considera cuatro evaluaciones: Evaluación 

para el ingreso a la Carrera Pública magisterial, llamada de nombramiento, 

permite que los maestros logren una plaza en el sector público, se realiza en dos 

fases: una nacional a cargo del MINEDU y la otra es la descentralizada a cargo de 

las II.EE. y/o UGEL; Evaluación para el desempeño docente, es obligatoria, 
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formativa y proporciona información sobre el nivel de progreso de sus 

competencias y desempeños, su implementación se viene realizando de manera 

progresiva y por niveles educativos; la evaluación de ascenso en la CPM dirigida 

a docentes ubicados entre la primera y la sétima escala magisterial, fomenta su 

ubicación en las diferentes escalas según le corresponda y una mejora de 

beneficios económicos y; la evaluación de acceso a cargos directivos, llámese 

directores y subdirectores de II.EE., cargos directivos de DRE y UGEL, cada 

cargo con sus respectivas individualidades. Cabe precisar, en cuanto a la 

evaluación del desempeño, se ha realizado considerando dos objetivos 

principales: evaluar el nivel de competencias y prácticas pedagógicas de los 

docentes con aula a cargo, según los criterios del Marco de Buen Desempeño 

Docente (MBDD), e identificar sus necesidades de capacitación para ofrecerles el 

soporte necesario; dicha evaluación solamente se ha realizado en el nivel inicial 

en sus dos tramos: 2017 (docentes de las escalas 3, 4 5 6) y 2018 (docentes de las 

escalas 1 y 2). Estos resultados permiten a los docentes analizar y mejorar su labor 

educativa, y a los encargados de su formación, reconocer, fortalezas y aspectos a 

perfeccionar, además se ha implementado de manera trienal, es decir, primero se 

hizo una evaluación ordinaria (primer año), una primera evaluación extraordinaria 

(segundo año) y una segunda evaluación extraordinaria (tercer año) (MINEDU, 

2019). 

2.2.3. Teorías científicas 

 

2.2.3.1. Para las comunidades profesionales de aprendizaje 

 

La teoría del aprendizaje experiencial de David Kolb. Esta teoría 

resalta la importancia de la experiencia en el aprendizaje, entendiendo 

este último como un proceso en el que construimos conocimientos al 

reflexionar y dar significado a nuestras vivencias. Kolb plantea que un 

aprendizaje efectivo requiere transitar idealmente por un proceso 

compuesto de cuatro etapas: 1) Vivir una experiencia concreta que genera 

conocimiento a partir de la acción; 2) Reflexionar sobre lo sucedido, 

conectando las acciones realizadas con los resultados obtenidos 

(observación reflexiva); 3) Elaborar principios o generalizaciones 
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derivados de las reflexiones, los cuales se aplican a contextos más 

amplios que la experiencia original (conceptualización abstracta); y 4) 

Aplicar estos principios en nuevas situaciones prácticas, poniendo a 

prueba las conclusiones obtenidas. Dado que los procesos de aprendizaje 

en las CPA deben estar necesariamente relacionados con lo concreto, con 

la aplicación de lo aprendido en el trabajo diario, el enfoque del 

aprendizaje experiencial puede servir como modelo óptimo para 

comprender el proceso por el que aprendemos y para aplicar lo aprendido 

en la práctica dentro de una CPA (Kolb, 1984). 

La Teoría del Aprendizaje Dialógico (Paulo Freire), sustenta a las 

Comunidades Profesionales de Aprendizaje, sostiene que el aprendizaje 

surge de las interacciones enriquecedoras entre los miembros de la 

comunidad educativa y su entorno sociocultural. Estas interacciones 

favorecen la construcción colectiva del conocimiento, que luego es 

internalizado de manera individual, transitando desde un plano 

intersubjetivo, donde las ideas se comparten y nutren mutuamente, hacia 

un plano intrasubjetivo, en el que cada individuo adapta y transforma este 

conocimiento según su contexto y experiencia. Este enfoque destaca al 

diálogo y la colaboración como pilares esenciales del aprendizaje. 

Además, esta teoría afirma que el aprendizaje no solo requiere un número 

significativo y diverso de interacciones, sino que estas deben sustentarse 

en un diálogo igualitario, libre de relaciones de poder, lo que implica 

reconocer que todas las personas tienen conocimientos valiosos que 

aportar, destacando así la inteligencia cultural inherente a cada individuo 

como un recurso indispensable para el aprendizaje colectivo (Ortiz, 

2014). 

Teoría del Aprendizaje Situado, fue ideado por el antropólogo social 

Jean Lave y el científico informático Etienne Wenger, quienes 

consideran al aprendizaje no como un proceso individual, sino como un 

proceso social, es decir, como una construcción social, que se lleva a cabo 

en contextos sociales y culturales que incluyen a la familia, la escuela y 

otras situaciones de aprendizaje; este cambio en la unidad de análisis, 
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desde el contexto de los individuos al contexto de la comunidad, conduce 

a un cambio en el que se entiende el aprendizaje como el desarrollo de 

una identidad como miembro de una comunidad y llegar a tener 

habilidades de conocimiento como parte del mismo proceso, desde esta 

óptica, el aprendizaje supone la participación en una comunidad y deja 

de ser considerado como la adquisición de conocimientos por individuos 

para ser reconocido como un proceso de participación social, este 

proceso se denomina de participación periférica legítima, puesto que el 

nuevo participante, que se mueve de la periferia de la comunidad hacia 

el centro, llegará a ser más activo y a estar más comprometido con la 

cultura y, por ello, asumirá una nueva identidad (Lave y Wenger, 2017) 

La teoría sociocultural, desarrollada por Lev Vygotsky, un psicólogo 

ruso de la década de 1920, también llamada teoría histórico-cultural, 

plantea que el aprendizaje es un proceso dinámico en el que las personas 

construyen su conocimiento mediante la interacción con su entorno y con 

otros individuos. Desde esta perspectiva, tanto el aprendizaje como el 

desarrollo cognitivo están profundamente influenciados por los contextos 

sociales y culturales en los que el individuo participa activamente. A 

diferencia de las teorías conductistas y cognitivas, que enfatizan el 

aprendizaje individual, Vygotsky destaca la relevancia de la interacción 

social y el papel de los demás como facilitadores en el proceso de 

aprendizaje. Dentro del enfoque constructivista propuesto por Vygotsky, 

la zona de desarrollo próximo (ZDP) constituye un concepto 

fundamental. Este se define como el espacio que existe entre las 

habilidades que un individuo puede ejecutar de manera autónoma y 

aquellas que puede desarrollar con la asistencia de un mediador más 

capacitado, como un maestro, un compañero o herramientas tecnológicas 

(Vygotski, 2009) 

Las comunidades de práctica se crean con el objetivo de impulsar la 

colaboración en el aprendizaje y la implicación de los educadores. Estas 

facilitan el intercambio de experiencias entre sus integrantes, lo que a su 

vez favorece el crecimiento profesional y el aprendizaje mutuo. El saber 
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obtenido a lo largo del proceso de construcción conjunta de 

conocimientos es una cualidad fundamental de esta práctica comunitaria 

(Krichesky, 2013). 

La Teoría de la Eficacia Colectiva de Bandura tiene sus antecedentes 

en la década de 1970, cuando el psicólogo Albert Bandura observó que 

la confianza colectiva en las habilidades de un grupo estaba relacionada 

al mayor éxito. Bandura argumenta que cuando los docentes tienen fe en 

su capacidad conjunta para influir en los resultados académicos de los 

estudiantes, se alcanzan niveles superiores de desempeño escolar. En 

términos generales, se ha evidenciado que el discurso de estos grupos 

está más orientado a lograr un aprendizaje auténtico en los estudiantes 

que a cumplir con requisitos o tareas específicas, además sostiene que el 

aprendizaje de los estudiantes es el resultado de las acciones o de la falta 

de acciones realizadas en la escuela, por esta razón, los equipos docentes 

centran gran parte de su atención en abordar de manera colectiva los 

problemas relacionados con su práctica educativa. Es fundamental que 

los líderes escolares ayuden a los docentes a reconocer la relación entre 

sus acciones colectivas y los logros de los estudiantes. Los líderes deben 

crear un entorno de enseñanza basado en la evidencia y la colaboración, 

sin que este sea amenazante para los equipos. Además, es crucial que 

movilicen conversaciones que permitan a los docentes identificar cómo 

recolectar evidencia de su trabajo diario, evaluar el impacto de sus 

prácticas con esa evidencia y ajustar sus enfoques cuando no se vean 

mejoras en los resultados de aprendizaje de los estudiantes (Donohoo et 

al., 2018). 

En este contexto, la habilidad de los docentes para reflexionar es 

esencial para el aprendizaje colaborativo y, por lo tanto, para el 

establecimiento de Comunidades Profesionales de Aprendizaje. El 

aprendizaje en equipo de por parte del profesorado supera el 

individualismo profesional irrelevante y transforma las prácticas en 

juicios colectivos. El aprendizaje colectivo es, pues, un proceso continuo 

de reflexión y acción, caracterizado por formular preguntas, recibir 
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retroalimentación, experimentar, reflexionar sobre los resultados, 

discutir los efectos de acciones pedagógicas inesperadas e integrar las 

percepciones de la teoría y la práctica y viceversa (Bolívar, 2007). 

2.2.3.2. Para el desempeño docente. 

 

La Teoría del Rasgo de personalidad, planteada por el Psicólogo 

estadounidense Gordon Allport, describe los rasgos como características 

internas de la personalidad, relativamente estables, que influyen en el 

comportamiento, estos pueden ser físicos, psicológicos o sociales, y su 

intensidad varía según el individuo. Se clasifican en tres niveles: los 

cardinales, muy influyentes, pero poco comunes; los centrales, más 

frecuentes y esenciales en la personalidad; y los secundarios, menos 

visibles, específicos a situaciones y cambiantes según el contexto 

(Draper, 2023). Considerando dichos planteamientos, podemos afirmar 

que el liderazgo es una habilidad única que se desarrolla de forma natural 

en un determinado grupo de personas, afirmamos que los líderes no 

pueden someterse a una formación en liderazgo, pueden ser entrenados 

en comportamientos que les permiten hacerlo (Marichal et al., 2019). 

Teoría Conductual del Liderazgo (Wundt), desde este enfoque teórico, 

se llevaron a cabo investigaciones en dos líneas principales. Una de ellas 

analizó las particularidades del rol directivo, explorando las actividades, 

responsabilidades y la organización del tiempo de quienes lideran. La 

otra línea abordó las prácticas que distinguen a los líderes efectivos. 

Como resultado, se desarrollaron diversas tipologías de estilos de 

liderazgo y se identificaron acciones clave asociadas a una dirección 

efectiva, considerando el liderazgo autoritario, democrático y “laissez 

faire” (Murillo, 2006). 

La Teoría de la Contingencia, sostiene que la presencia de ciertos 

atributos o conductas no asegura la conformación de un líder. En este 

sentido, este enfoque desafía las ideas tradicionales al proponer que todas 

las circunstancias demandan liderazgo. Es así como surge la perspectiva 

contingente o adaptativa, que considera el liderazgo efectivo como 
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dependiente de las condiciones específicas. Según esta visión, quienes 

aspiran a liderar deben tener la capacidad de identificar rápidamente las 

particularidades de cada situación y elegir el enfoque más adecuado para 

gestionarla. Este marco conceptual no promueve un único modelo de 

liderazgo, sino uno flexible que se adapte al entorno y genere resultados 

positivos. Además, enfatiza la interacción entre quien lidera y sus 

colaboradores, destacando cómo esta relación impacta en los procesos de 

aprendizaje mutuo (García, 2015). 

La teoría emergente aborda el liderazgo de tipo transformador, que 

ocurre cuando quienes lideran generan un cambio significativo en sus 

colaboradores, esto implica que los seguidores reconocen tanto el valor 

de su rol dentro de la organización como el impacto en su propio 

crecimiento personal. Este liderazgo se orienta hacia un desempeño que 

beneficia no solo a la institución, sino también a los intereses individuales 

de quienes participan; de acuerdo con esta perspectiva, el liderazgo 

transformacional se fundamenta en cuatro pilares: una influencia basada 

en valores sólidos y ejemplares, una capacidad para inspirar y motivar, 

el estímulo del pensamiento crítico y creativo, y la atención 

personalizada a las necesidades y potencial de cada integrante (García, 

2015). 

Sin embargo, estudios posteriores, en particular los de Weber (1971) 

y Klitgaard y Hall (1974), pudieron refutar las pruebas del informe 

Coleman y constatar que las instituciones educativas sí influyen en el 

aprendizaje de los alumnos. Basándose en una muestra de escuelas que 

alcanzaron niveles aceptables de eficacia, identificaron características 

organizativas de las escuelas como la enseñanza individualizada, la 

preparación del profesorado para el aprendizaje de la lectura, una cultura 

de evaluación del progreso de los alumnos, la presencia de altas 

expectativas del profesorado respecto al rendimiento académico y la 

frecuente participación del liderazgo docente (Báez, 1994). 
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Otro aspecto en lo que sustentamos el desempeño docente es la 

Escuela Eficaz, término utilizado en 1985 por Miller, para referirse a 

investigaciones que van más allá de confirmar lo evidente, centrándose 

en aspectos esenciales como la mejora de la calidad en los estudios 

empíricos y el análisis de los procesos de transformación educativa y 

organizativa. Estas investigaciones asocian un mejor desempeño 

académico con factores como las altas expectativas de los docentes, la 

adaptabilidad en las dinámicas de trabajo y las actividades pedagógicas, 

los sistemas de valoración del aprendizaje, la participación activa del 

director en el proceso educativo y la colaboración de las familias en la 

vida escolar. Además, surgen elementos destacados como el balance 

entre la independencia del docente y el trabajo colaborativo, reflejado en 

la constante interacción formal e informal para intercambiar opiniones y 

realizar observaciones mutuas (Báez, 1994). 

El enfoque de las escuelas eficaces ha impulsado una línea de 

investigación sustentada en evidencias que destacan el impacto de los 

centros educativos en la mejora de los aprendizajes, estas evidencias se 

recogen en una serie de contextos, escuelas y aulas, y su impacto se 

analiza en comparación con otras escuelas. La idea es que los datos 

analizados puedan utilizarse para ayudar a los responsables educativos a 

tomar decisiones sobre el cambio en sus centros basándose en sus 

procesos internos y en las fuerzas externas. El desarrollo muestra que el 

rendimiento de los profesores influye en la enseñanza. Este rendimiento 

es un conjunto de prácticas eficaces que hacen de las intervenciones 

docentes un medio de desarrollo de la capacidad interna en relación con 

las políticas públicas y las presiones normativas. 
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III. MÉTODOS 

 

El presente trabajo académico según el grado de abstracción corresponde al tipo de 

investigación básica o también denominada investigación pura, porque tiene como finalidad 

ser el soporte teórico para futuras investigaciones, mas no busca la solución de ninguna 

dificultad inmediata (Gonzáles, 2021). Considerando los aportes de Pimienta y De la Orden 

2012), nuestra investigación es básica, porque busca incrementar los conocimientos 

relacionados con las CPA y su contribución con el desempeño docente, descartando sus 

implicancias prácticas. 

Según su objetivo y teniendo en cuenta los planteamientos realizado por Hernández- 

Sampieri y Mendoza (2018), el trabajo académico realizado, se enmarca en el campo de la 

investigación descriptiva, considerando a las comunidades profesionales de aprendizaje y al 

desempeño docente como componentes de este estudio, recolectando, organizando y 

sistematizando información verídica en cada componente, información que permitió 

analizarlas, definirlas, caracterizarlas y determinar su contribución del primero sobre el 

segundo componente. Otro aspecto a destacar en este trabajo académico es que, al no 

considerarse variables de estudio, no existe un control sobre lo estudiado, nos limitamos al 

recojo, a su análisis y sistematización de la información acorde con nuestro aspecto teórico 

que se constituye como sustento de este estudio (Guevara et.al., 2020). 
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IV. CONCLUSIONES TEÓRICAS 

 

Finalizada esta investigación y realizado el análisis respectivo del referencial teórico de 

las comunidades profesionales de aprendizaje y su contribución a la mejora del desempeño 

de los docentes del nivel secundario, se llega a concluir que: 

Las comunidades profesionales de aprendizaje, aportan significativamente a la mejora del 

desarrollo docente en el nivel secundario, permitiendo el diálogo reflexivo de su actuar 

pedagógico de manera analítica, crítica y permanente e impulsa el trabajo colaborativo y en 

equipo, convirtiéndose en una práctica innovadora, en donde, los docentes intercambian 

conocimientos, metodologías, logros, dificultades y buenas experiencias, lo que conlleva al 

enriquecimiento de su práctica pedagógica, al desarrollo de su profesionalidad, a una 

formación integral de los estudiantes y a la mejora continua de la calidad educativa. Por lo 

tanto, las CPA, es una estrategia fundamental en el fortalecimiento de las competencias 

docentes alineadas a los estándares y al Marco del Buen Desempeño Docente. 

Los fundamentos teóricos de CPA proporcionan una base esencial para entender cómo 

estas estructuras de colaboración fomentan el crecimiento profesional de los maestros y la 

optimización de la práctica pedagógica. Ya que generan un ambiente en el cual los maestros 

comparten vivencias, saberes, estrategias pedagógicas, examinan de manera crítica sus 

métodos y adquieren capacidades para afrontar los retos de la enseñanza. Así pues, en lugar 

de ser un centro de reunión, son comunidades de práctica que fortalecen la identidad 

profesional y promueven una cultura de innovación, reflexión y perfeccionamiento 

constante. En este contexto, las CPA son una estrategia esencial para el desarrollo de 

habilidades pedagógicas y una herramienta para potenciar la calidad educativa. 

Los principios teóricos del desempeño académico nos permiten comprender que la 

calidad de la enseñanza se fundamenta en varios factores esenciales, como una organización 

eficaz, la administración adecuada del aula, habilidades pedagógicas, la implementación de 

estrategias pedagógicas, el compromiso con el crecimiento profesional permanente y la 

reflexión sobre la práctica de manera constante. Así pues, sostenemos que el desempeño 

docente no solo incluye competencias pedagógicas, sino también la capacidad para ajustarse 

a las demandas variables de los alumnos y del entorno. Estas aportaciones teóricas ofrecen 

una guía exacta para establecer y evaluar el rendimiento, promoviendo criterios de calidad 
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acorde al Marco del Buen Desempeño Docente y que contribuyan a mejorar su trabajo 

docente. 

Las teorías científicas respaldan la importancia de las CPA en el desempeño docente, 

resaltando la importancia de la interacción y la reflexión. La teoría del aprendizaje 

experiencial de Kolb subraya que los docentes obtienen saberes eficaces al meditar sobre su 

práctica y aplicar dicho aprendizaje en el salón de clases. Por su parte, tanto la teoría 

dialógica como la de la acción comunicativa sostienen que el diálogo y la comunicación 

asertiva promueven la comprensión grupal y la búsqueda de soluciones conjuntas, lo cual 

potencia la colaboración y el compromiso profesional. De acuerdo con la teoría del rasgo, 

las CPA promueven el desarrollo de características individuales como la flexibilidad y el 

liderazgo, esenciales para su desempeño. Finalmente, el constructivismo enfatiza que el 

conocimiento se construye en conjunto y en comunidad. 
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