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RESUMEN 

 

La investigación buscó establecer la relación entre la IE y la planificación de textos en 

estudiantes de secundaria en una escuela pública de Trujillo 2023. La metodología empleada 

fue cuantitativa ï correlacional, con diseño no experimental. La muestra consistió en 120 

estudiantes de cuarto grado de secundaria. Se emplearon dos encuestas para recoger datos: 

TMMS-24 y la escala de evaluación de textos escritos. Los resultados indican que las 

habilidades socioemocionales en alumnos de cuarto grado de secundaria son: deficiente 10%, 

regular 42,5% y buena 47,5%. En cuanto a las habilidades de producción de textos escritos, se 

distribuyen así: deficiente 10.8%, regular 3.3%, buena 83.3% y muy buena 5%. Se determina 

que la conexión entre la inteligencia emocional de los estudiantes y la escritura de textos 

muestra una correlaci·n media (Rho = 0,461) y significativa (p᾽ 0.05); es decir, mayor 

inteligencia emocional resulta en mejor escritura. 

 

 

Palabras clave: inteligencia emocional, autorregulación, autoconocimiento, producción de 

textos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ABSTRACT 

 

This research sought to establish the relationship between EI and text planning in high school 

students at a public school in Trujillo. The methodology used was quantitative and 

correlational, with a non-experimental design. The sample consisted of 120 fourth-grade high 

school students. Two surveys were used to collect data: the TMMS-24 and the Written Text 

Assessment Scale. The results indicate that socio-emotional skills in fourth-grade high school 

students are: poor 10%, average 42.5%, and good 47.5%. Written text production skills are 

distributed as follows: poor 10.8%, average 3.3%, good 83.3%, and very good 5%. It was 

determined that the connection between students' emotional intelligence and text writing shows 

a medium (Rho = 0.461) and significant (p = 0.05) correlation; that is, higher emotional 

intelligence results in better writing.  

 

 

Keywords: emotional intelligence, self-regulation, self-knowledge, text production. 
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I. INTRODUCCIÓN  

 

La escritura es un instrumento hist·ricamente importante en el desarrollo del 

pensamiento y el conocimiento de la humanidad. Si bien es cierto que en sus inicios tuvo 

car§cter privilegiado, en la actualidad, la escritura es ense¶ada masivamente en los sistemas 

educativos con fines alfabetizadores y como competencia fundamental para el desarrollo 

individual y social. Ella es de necesidad para que los estudiantes aprendan, logren sus objetivos 

y participen plenamente en la sociedad.  Sin embargo, la escritura presenta falencias en los 

sistemas educativos, constituyendo su ense¶anza aprendizaje un problema educativo 

evidenciado en diferentes reportes internacionales y nacionales.  

El informe regional de las evaluaciones ERCE 2019, aplicada a la regi·n 

latinoamericana y del caribe, reportaron que 13 de los 16 pa²ses participantes mostraron en 

promedio que el 60% de estudiantes de sexto de primaria se ubicaron por debajo de la categor²a 

4 (nivel satisfactorio) en el desempe¶o de escritura (Unesco, 2022-a). Se identifica que 

dificultades de los estudiantes en su escritura son a nivel discursivo (prop·sito y g®nero 

discursivo), textual (vocabulario, coherencia, cohesi·n) y convenciones de legibilidad 

(puntuaci·n y ortograf²a).  

Por otra parte, las Pruebas PIRS 2021 (Estudio Internacional de Progreso en 

Comprensi·n Lectora), en las que participaron 57 pa²ses del mundo, muestran que el 88% de 

estudiantes de pa²ses en desarrollo est§n por debajo del nivel satisfactorio en los desempe¶os 

de lectura. Adem§s, identific· que hay una tendencia de los estudiantes a disminuir su nivel de 

lectura al t®rmino de la primaria. Esta situaci·n perjudica la adquisici·n y uso de informaci·n, 

para otros aprendizajes como es el caso de la escritura (PIRS, 2023).  

De modo similar, los resultados de las pruebas PISA 2022, muestran que en secundaria 

tres de cada cuatro estudiantes latinoamericanos no alcanzan las habilidades b§sicas en lectura, 

y que entre el 2018 al 2022 estos resultados se han mantenido constantes (OCDE, 2022). 

Asimismo, ha resaltado la CEPAL (2022), que en la regi·n latinoamericana el 54,6% de 

estudiantes mantiene un nivel m²nimo de la competencia lectora.   

En M®xico la secretar²a de educaci·n p¼blica aplic· la prueba nacional PLANEA 2019, 

respecto a los aprendizajes de lenguaje y comunicaci·n se identific· que el solo el 7% de 

estudiantes de secundaria se ubic· en el nivel IV, satisfactorio, (SEP, 2020).  Muy 

espec²ficamente sobre la escritura, ERCE 2019 reporta que en Colombia dificultades de 

escritura que presentan en promedio el 40% de estudiantes de sexto grado de primaria son de 
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cohesi·n, puntuaci·n y ortograf²a (Unesco, 2022-b). Mientras que, en Argentina, la pen¼ltima 

evaluaci·n nacional de escritura APRENDER 2018, evidenci· que todav²a persiste un 35% de 

estudiantes en el nivel inicio (SSE, 2018). Cifras similares, report· el informe ERCE 2019, 

indicando que tres de cada diez estudiantes se ubican en el primer nivel de escritura (Unesco, 

2022-c) 

La situaci·n de la escritura en Per¼ no difiere de los pa²ses mencionados. Y aunque 

haya presentado ligera ventaja en la ERCE 2019, respecto a los otros pa²ses, el informe revela 

que en promedio un 55% estudiantes de sexto grado de primaria manifiestan dificultades 

ortogr§ficas, de cohesi·n y puntuaci·n, (Unesco, 2022-d). En comparaci·n con la Evaluaci·n 

Censal de Estudiantes (ECE) en el 2015 de escritura, donde solo un 12% de estudiantes de 

segundo grado de secundaria obtuvieron nivel satisfactorio (Minedu, 2016). Esta problem§tica 

ha sido evidenciada por investigadores como la de S§nchez (2023), quien presenta cifras 

similares del 61,8% de estudiantes por debajo del nivel satisfactorio.  

Nuestro pa²s tambi®n enfrenta desaf²os cr²ticos en el desarrollo de la inteligencia 

emocional y la competencia escrita en estudiantes, impactando en la calidad educativa y la 

equidad. Esta problem§tica se evidencia en un retroceso significativo en comunicación escrita 

y altos niveles de ansiedad estudiantil (MINEDU, 2022) y Pruebas PISA, el Perú ocupa el 

último lugar en comprensión lectora (2018), reflejando déficits en habilidades comunicativas 

integrales, incluyendo producción escrita. 

En el §mbito regional de La Libertad, seg¼n las ECE 2019, en segundo grado de 

primaria el 32,7 alcanz· el nivel satisfactorio, mientras que en segundo grado de secundaria 

solo el 13, 1% alcanza el mismo nivel (PER La Libertad, 2022). Asimismo, la Prueba 

Diagn·stica Regional 2024 de escritura arrojaron que solo un 12, 8% manifestaron nivel 

satisfactorio (GRELL, 2024).  

La problem§tica de la escritura expuesta l²neas arriba no es ajena al §mbito local, en 

donde se ejecut· la investigaci·n. Pues las pruebas diagn·sticas institucionales (PEI, 2024), 

resumen que un 70% de estudiantes de nivel secundaria presenta desempe¶os por debajo del 

nivel de logrado. Ente las dificultades que presentan los estudiantes en la producci·n de textos 

escritos est§n: la coherencia expresada en la falta de unidad tem§tica, organizaci·n de ideas, 

reiteraciones, contradicciones, con vac²os. La cohesi·n, limitada al uso de los conectores. El 

uso correcto de las convenciones del lenguaje, o sea ortograf²a y puntuaci·n. 
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En raz·n a lo expuesto se decidi·, en esta tesis formular la pregunta de investigaci·n 

àQu® relaci·n existe entre la inteligencia emocional y producci·n de textos escritos en 

estudiantes de secundaria en una instituci·n educativa p¼blica de Trujillo 2024? 

Justifica la investigaci·n su relevancia social, dado que la escritura es un instrumento 

de comunicaci·n social, y adem§s las actividades humanas est§n mediadas por la escritura, 

tanto la vida acad®mica como en la cotidiana. Entonces resulta de importancia para la 

movilizaci·n de otros aprendizajes dentro y fuera de la escuela, y de modo preponderante para 

participaci·n social.  

Asimismo, Justificaci·n pr§ctica de esta investigaci·n es que el conocimiento obtenido 

acerca de la relaci·n entre las variables estudiadas, ser§ de utilidad para tomar decisiones acerca 

de c·mo mejorar los procesos de ense¶anza aprendizaje de la producci·n escrita. Y as² lograr 

soluci·n parcial a los problemas presentados en el §mbito educativo. 

Adem§s, metodol·gicamente la investigaci·n se justifica en el aporte de instrumentos 

validados ¼tiles a futuros investigadores para seguir indagando sobre el tema planteado. La 

escala de valoraci·n de la escritura presenta mayor amplitud de rango en la valoraci·n y 

descriptores m§s detallados, esto en contraste con otros instrumentos de menor rango valorativo 

y pocos descriptores los cuales reducen una medici·n objetiva de la escritura. Se agrega a esta 

justificaci·n el uso del m®todo cient²fico, cuyo procedimiento ordenado y sistem§tico otorga 

validez y posibilidad de generalizaci·n de los resultados, al §mbito escolar m§s cercano del 

centro de investigaci·n.  

Te·ricamente se justifica la presente investigaci·n porque los resultados obtenidos 

aportar§n a las teor²as que fundamentan las variables. Entre ellas las teor²as neurocient²ficas 

que argumenta la influencia emocional en la dimensi·n cognitiva. As² como a las teor²as 

cognitivas que sostienen que los aspectos emocionales tienen relevancia en la producci·n de 

textos escritos.    

Ahora, con la finalidad de direccionar el presente estudio se estableci· el objetivo 

general que fue: Determinar la relaci·n entre la inteligencia emocional y producci·n de textos 

escritos en estudiantes de secundaria en una instituci·n educativa p¼blica de Trujillo 2024. A 

este se le adicion· los objetivos espec²ficos que fueron: Determinar la relaci·n entre la 

Inteligencia emocional y la planificaci·n de la producci·n de textos escritos. Determinar la 

relaci·n entre la Inteligencia emocional y la textualizaci·n de la producci·n de textos escritos. 

Y Determinar la relaci·n entre la Inteligencia emocional y la reflexi·n de la producci·n de 

textos escritos en estudiantes de secundaria en una instituci·n educativa p¼blica de Trujillo 

2024. 
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Por otra parte, con la finalidad de responder anticipadamente al problema se plante· la 

siguiente hip·tesis: Existe una relaci·n significativa entre la Inteligencia emocional y 

producci·n de textos escritos en estudiantes de secundaria en una instituci·n educativa p¼blica 

de Trujillo 2024 

Entre los antecedentes que preceden al sustento te·rico, se encontr· a nivel de b¼squeda 

internacional: Santamar²a y Alvarado (2023) en una investigaci·n sobre IE y planificaci·n de 

textos escritos en secundaria, en una poblaci·n de 412 estudiantes, con un enfoque 

metodol·gico cuantitativo-correlacional, public· entre los resultados la existencia de una 

correlaci·n positiva entre IE y calidad de esquemas previos (r = .52, p < .01). Asimismo, 

concluyeron que los estudiantes con alta IE optimiza recursos cognitivos durante la 

planificaci·n, reduciendo bloqueos iniciales.   

Navarro et al. (2023), en una investigaci·n sobre IA y ansiedad ante la escritura en 

estudiantes de secundaria, cuyo enfoque de investigaci·n cuantitativo, dise¶o experimental y 

longitudinal, en una muestra de 200 estudiantes de secundaria. Los resultados publicados 

muestran que el incremento de un 10% de IE mejora el 15% de la textualizaci·n en la 

producci·n de textos escritos. Asimismo, concluyen que el componente empat²a predice 

adecuaci·n del estudiante a la cohesi·n textual (ɓ = .37, p = .002).   

Rocha (2023), en una investigaci·n sobre inteligencia emocional y producci·n escrita: 

una revisi·n meta anal²tica, cuyo enfoque metodol·gico fue de an§lisis bibliogr§fica (2018 ï 

2023), en una muestra de 33 estudios. El autor concluy· que la IE correlaciona de manera 

directa y significativa con la textualizaci·n de producci·n de textos escritos (r = .40** (IC 95% 

[.35, .45]).   

Pena y Extremera (2022), en un estudio sobre la IA y carga cognitiva: efectos sobre la 

escritura acad®mica, cuya metodolog²a empleada fue cuantitativa correlacional, transversal, en 

una muestra de 287 adolescentes. Concluyeron que la alta IE correlaciona con menor bloqueo 

escritor (r = -.61) y la IE reduce la ansiedad, liberando recursos cognitivos para la formulaci·n 

sint§ctica.   

P§ez et al. (2021), en una investigaci·n sobre IE y la relaci·n planificaci·n textual, en 

una muestra de 289 adolescentes, empleando como metodolog²a en enfoque cuantitativo, 

transversal. Los resultados publicados muestran que el 68% de los j·venes participantes como 

muestra en la investigaci·n con baja IE evidenciaron planificaciones textuales desorganizados. 

Concluyen que la IE predice la planificaci·n textual (ɓ = .41, p < .001).   

L·pez y Torrado (2021), en una investigaci·n realizada en estudiantes colombianos, 

con el objetivo de determinar la relaci·n entre la IE y la calidad de la escritura creativa. Dise¶o 
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empleado fue correlacional, transversal, en una muestra de 85 estudiantes. Los instrumentos 

empleados fue el Test de IE de Mayer-Salovey-Caruso y la evaluaci·n de textos creativos 

mediante r¼bricas por expertos (originalidad, fluidez, flexibilidad, elaboraci·n, expresi·n 

emocional). Los resultados muestran correlaciones positivas y significativas los componentes 

de la IE y las dimensiones de la calidad en la escritura escrita. Concluye que la IE facilita el 

acceso y manejo de material emocional relevante para la creaci·n literaria. 

Fern§ndez (2021) investigador chileno, en su art²culo titulado narraciones y emociones 

en tiempos de cambio e incertidumbre, plante· el objetivo de describir la incidencia emocional 

en los textos narrativos escritos por estudiantes de universitarios. Se sigui· un enfoque 

cualitativo con t®cnica narrativa. La muestra la conformaron 32 estudiantes universitarios 

quienes presentaron dos textos narrativos. Luego de procesar los datos el autor concluy· que 

la producci·n escrita textos narrativos demandan alto grado emocional.  

Ramos y Carri·n (2021) en su art²culo difundieron su trabajo en donde el objetivo fue 

dise¶ar una estrategia motivacional para mejorar la producci·n de textos argumentativos 

escritos.  Siguieron un enfoque de investigaci·n cuantitativo, tipo aplicado, dise¶o no 

experimental descriptivo- correlacional. La muestra la conformaron 34 estudiantes de segundo 

grado de secundaria. Recogidos los datos concluyeron que factores posiblemente asociados a 

bajos niveles de escritura es el factor motivacional mediatizado por la ausencia de control 

emocional, afirmando que los estudiantes dif²cilmente podr§n producir un texto si sus estados 

an²micos son de frustraci·n, ansias, depresi·n, ira o c·lera o demasiado exaltado. 

G·mez et al. (2020), investigadores mexicanos, en su art²culo dan cuenta de su estudio 

titulado Escritura acad®mica. Su objetivo fue analizar las reflexiones de la pr§ctica docente a 

partir de sus textos escritos identificando los procesos de escritura implicados.  Asumieron un 

enfoque cualitativo con dise¶o interpretativo. La muestra fue no probabil²stica y la 

conformaron 21 docentes. Entre sus conclusiones afirmaron que los textos de car§cter reflexivo 

(argumentativo) contribuyen a procesos de movilizaci·n de emociones y toma de conciencia 

de la labor profesional, que repercuten en transformar la mirada de s² y de la pr§ctica docente. 

Fern§ndez-Lasarte et al. (2020), investigaron el papel mediador de la autoeficacia y la 

competencia social en la relaci·n entre inteligencia emocional y la competencia escrita en 

adolescentes espa¶oles. El dise¶o empleado fue correlacional, transversal, en una muestra de 

1219 estudiantes. Se emplearon la escala de WLEIS para la inteligencia emocional y las 

calificaciones oficiales (incluyendo Lengua y Literatura). Los resultados muestran una relaci·n 

indirecta significativa entre la IE y el rendimiento en Lengua/Literatura. Concluyen que la IE 
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influye en el rendimiento acad®mico, incluida la competencia escrita evaluada mediante 

calificaciones. 

Graham y Harris (2020), en una investigaci·n sobre la IA y la planificaci·n de la 

escritura en los adolescentes. El enfoque de la investigaci·n fue cuantitativo y dise¶o 

experimental longitudinal. Los resultados publicados muestran que el grupo experimental 

mejor· un 45% en organizaci·n de ideas comparado con el grupo control (p < .05), asimismo, 

reducci·n del 60% en ansiedad pre-escritura.  Los autores concluyen que la IE potencia 

estrategias metacognitivas en planificaci·n.  

 Extremera (2020), en una investigaci·n sobre la inteligencia emocional en educaci·n: 

M§s all§ de la capacidad cognitiva, cuya metodolog²a fue de an§lisis bibliogr§fico (2010 ï 

2020), en una muestra de 27 estudios, encontr· que la IE correlaciona de manera positiva y 

significativamente con la planificaci·n de la producci·n de textos escritos (r = .38) (IC 95% 

[.31, .45]).   

En el §mbito nacional, Piundo (2022), con el objetivo de determinar la relaci·n entre la 

inteligencia emocional y las competencias comunicativas. La investigaci·n fue cuantitativa, 

tipo b§sica, dise¶o no experimental descriptivo-correlacional. La muestra la conformaron 21 

estudiantes de nivel primaria. Los datos se recogieron con un cuestionario para la inteligencia 

emocional y una ficha de registro del rendimiento acad®mico del §rea de comunicaci·n. Entre 

los resultados de inter®s, se encontr· que existe relaci·n moderada entre la variable inteligencia 

emocional y la dimensi·n producci·n de textos escritos. Explica la autora que los estudiantes 

que mostraron mayor nivel de inteligencia emocional es muy probable que al enfrentarse a la 

tarea de escribir un texto, previamente reconocen y comprenden sus estados an²micos los cuales 

son regularlos con su inteligencia emocional logrando as² expresar sus emociones y 

sentimientos en el texto escrito.  

Ferreyra (2022) en su trabajo el objetivo fue encontrar relaci·n entre la inteligencia 

emocional y el §rea de comunicaci·n. La investigaci·n tuvo enfoque cuantitativo, tipo b§sico, 

dise¶o no experimental descriptivo-correlacional. La muestra seleccionada la conformaron 24 

estudiantes de secundaria, a quienes respondieron al inventario Emocional de Baron versi·n 

abreviada y para el §rea de comunicaci·n los calificativos de los estudiantes. De los resultados 

obtenidos, se determin· que no existe relaci·n entre la inteligencia emocional y el §rea de 

comunicaci·n en general. Respecto a la producci·n escrita tampoco se hall· correlaci·n. La 

autora concluy·, que ambas variables se comportan de manera independiente respecto una de 

la otra.  
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L·pez (2022), en una investigaci·n sobre inteligencia emocional y redacci·n de textos 

cient²ficos en estudiantes universitarios, cuya metodolog²a fue cuasi experimental, para lo cual 

utilizaron como instrumentos el TMMS.24 y una r¼brica para evaluar textos escritos. Los 

resultados muestran que el grupo experimental evidenci· un aumento significativo (p < .001) 

en niveles de IE despu®s de la intervenci·n a diferencia del grupo control. Concluyen que la IE 

mejora las habilidades de redacci·n de textos cient²ficos. 

Castillo (2021), tuvo como objetivo determinar la relaci·n entre la inteligencia 

emocional y el §rea de comunicaci·n. Sigui· un enfoque cuantitativo, tipo b§sico, dise¶o no 

experimental descriptivo explicativo. Su muestra la conformaron 33 estudiantes. Los datos se 

recolectaron con un cuestionario de inteligencia emocional y una lista de cotejo para el lenguaje 

oral. Despu®s de recoger y sistematizar los datos se concluy· que existe una relaci·n alta y 

significativa entre la inteligencia emocional y el §rea de comunicaci·n. Tambi®n se determin· 

que hubo relaci·n entre la inteligencia emocional y la producci·n de textos escritos. 

A nivel local son pocos los estudios encontrados, entre ellos, Ortiz y Oseda (2021), 

publicaron un art²culo sobre la inteligencia emocional en las competencias comunicativas en 

adolescentes de 1Á y 2Á grado de secundaria, Trujillo 2021, se propusieron el objetivo de 

determinar la influencia de la inteligencia emocional las competencias comunicativas. El 

estudio opt· por un enfoque cuantitativo, de tipo b§sico, dise¶o no experimental y de alcance 

correlacional. Trabajaron con una muestra probabil²stica de 300 estudiantes de secundaria. Los 

autores concluyeron que existe una correlaci·n directa y significativa fuerte entre la 

inteligencia emocional y el nivel de competencias comunicativas, asimismo se ha determinado 

que, en los dos casos espec²ficos, tambi®n se demuestra que existe una correlaci·n directa y 

significativa entre las dimensiones y variables. 

El marco te·rico expuesto, se inicia con las teor²as que sustentan las variables, que para 

fines de esta tesis se seleccionaron dos. La inteligencia emocional, haciendo hincapi® en la 

relaci·n que guarda con el proceso de la producci·n escrita considerando el v²nculo moci·n-

cognici·n. La segunda teor²a, referida a la producci·n de textos escritos, enfatizando el modelo 

cognitivo de Nystrand (1998), el cual destaca la importancia de los estados de §nimo como 

factor importante en el proceso de escritura. Finalizado lo anterior, se termina el apartado con 

la exposici·n de las dimensiones e indicadores de las respectivas variables.   

La teor²a de la inteligencia emocional, fue propuesta por Goleman (1996), quien, 

inspirado en las dos teor²as mencionadas, sostiene que las personas m§s que seres 

eminentemente racionales son emocionales, ello debido a que gran parte de sus conductas est§n 

gobernadas inconscientemente por el sistema l²mbico. Goleman, cree las emociones son como 
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un r²o subterr§neo que recorren todo el Neoc·rtex, y que frente a la gran parte de est²mulos las 

respuestas del sistema l²mbico son m§s r§pidas que este.  Sobre todo, cuando se tratan de 

est²mulos amenazantes. (Goleman, 1996).  En pocas palabras, muchas veces emitimos 

respuestas emocionales antes que racionales. 

Respecto a las definiciones de inteligencia, en la actualidad existen diversas. A 

continuaci·n, se presentan las siguientes.  

La inteligencia emocional es la habilidad para controlar los sentimientos y emociones 

de uno mismo y de los dem§s, discriminar entre ellos y utilizar esa informaci·n como gu²a para 

la acci·n y el pensamiento propio (Mayer y Salovey, 1997). Ha de saberse que esta es la m§s 

utilizada para el §mbito escolar. En cambio, la definici·n 

Otra definici·n es la de Goleman (1996), m§s propia para el campo empresarial, 

consiste en una capacidad que implica habilidades como: conocimiento de las propias 

emociones, o sea entender lo que se est§ sintiendo; manejo de las emociones equivalente a 

control emocional; automotivaci·n que conlleva a la realizaci·n de una acci·n para lograr 

objetivos, reconocer las emociones de los dem§s; relacionarse con los dem§s.  

Por su parte, Toro y Yepes (2018), lo han definido como capacidad, suelen considerar 

que esta consiste en razonar, reconocer, entender y manejar las emociones y sentimientos. 

Mientras que, Mestre y Berrocal (2007), en la l²nea de Mayer y Salovey, puntualizaron que la 

inteligencia emocional es una habilidad que consiste en reconocer, usar, comprender y manejar 

los estados emocionales de uno mismo siendo una de sus caracter²sticas resolver problemas de 

car§cter cognitivo. En consecuencia, si podemos percibir, facilitar, comprender, manejar 

nuestras emociones y adicionalmente emplear nuestro pensamiento para alterar nuestras 

emociones (cambiar miedo o ansiedad, por alegr²a o placer) entonces tendr²amos un control 

emocional.   

Considerando lo anterior, se asume este concepto, debido a que como se ha afirmado, 

la producci·n escrita ha sido caracterizada como un problema cognitivo a resolver 

(Mayer,2008), tambi®n, en funci·n de un buen estado an²mico o emociones posibles de ser 

reguladas por la inteligencia emocional.  

Las dimensiones de la inteligencia emocional para la presente tesis, tenemos: 

La atenci·n emocional. De acuerdo a Fern§ndez y Extremera en 2005, esta destreza es 

el nivel en que un individuo puede reconocer e identificar emociones propias y ajenas.  

La claridad emocional. Esta destreza implica analizar las distintas y complejas se¶ales 

emocionales y clasificarlas seg¼n su agrupaci·n, adem§s de comprender c·mo se combinan 
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varios estados emocionales, lo que origina las emociones secundarias (Fern§ndez & Extremera, 

2005).  

La reparaci·n emocional. Esta dimensi·n conlleva una gesti·n intra e interpersonal; 

implica estar receptivos a los sentimientos, positivos o negativos, analizarlos y usar esa 

informaci·n. Tambi®n abarca regular nuestras emociones y las ajenas, enfoc§ndose en 

intensificar las positivas y moderar las negativas (Fern§ndez & Extrema, 2005). 

Conviene, a manera de una mejor comprensi·n de la relaci·n entre las emociones y la 

producci·n escrita, conocer cu§l es el nexo que permite proponer la hip·tesis de la presente 

tesis. Para ello se hace necesario hablar con mayor detenimiento sobre las emociones.  

Las emociones constituyen uno de los temas m§s abordados en las ¼ltimas d®cadas, no 

obstante, fue a partir del boom publicitario de Daniel Goleman que esta cobr· relevancia en 

diferentes campos, y muy especialmente en el educativo.  Existen diferentes definiciones de 

emociones. Goleman (1996,) considera que son ñestados psicol·gicos y biol·gicosò (p.331) y 

que dan lugar a una determinada actuaci·n. Palmero, et al. (2011), las describe como un proceso 

complejo en la que intervienen componentes neurofisiol·gicos, comportamentales y 

cognitivos. Damasio (2018), concretamente la define como el conjunto de cambios corporales 

que es resultado de un ñproceso evaluador mental simple o complejoò (p.199), adem§s hace la 

distinci·n entre emociones y sentimientos. Aunque se¶ala que ellas tienen car§cter innato, 

admite que son modificables por las experiencias del contexto sociocultural el cual deja huellas 

en la memoria de largo plazo, defiende que la emociones participan en el aprendizaje 

conjuntamente con la cognici·n, all² el nexo relacionante es la memoria. Tambi®n, explica que 

las personas asocian las emociones a los hechos.  

En esa l²nea LeDoux (1999), defini· las emociones como el conjunto de reacciones 

inconscientes y conscientes. La primera llamada la v²a r§pida, cuyo resultado es una acci·n 

autom§tica. En cambio, la segunda produce una acci·n pensada. En torno a la memoria tambi®n 

se¶al· que las emociones juegan un rol preponderante en ella, afirmando que la memoria 

emocional es indeleble y se asocia al aprendizaje.  

De lo anterior se sintetiza que:  primero, las ideas dominantes en la actualidad sobre las 

emociones se circunscriben en un enfoque evolucionista y cognitivo. Segundo, hay una 

relaci·n estrecha entre los procesos emocionales y cognitivos. Tercero, emoci·n, memoria y 

aprendizaje son procesos interrelacionados que mantienen una interdependencia c²clica.  Estas 

ideas son importantes porque permite encajar la hip·tesis planteada de esta tesis, y asegura un 

sustento te·rico posible para considerar la importancia de la inteligencia emocional en la 

producci·n escrita, puesto que los modelos cognitivos del proceso de producci·n escrita 
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enfatizan los estados an²micos y tambi®n la memoria como proveedora de conocimientos 

previos muy fundamentales para la fase de planificaci·n y reflexi·n.  

Ahora, al proponer la asociaci·n entre la inteligencia emocional con la producci·n de 

textos escritos, ello presupone que existe un v²nculo relevante entre lo emocional y cognitivo. 

Desde el §mbito neurocient²fico ha sido Damasio (2018) quien, a partir de sus estudios del 

cerebro, confirm· mediante su hip·tesis del ñmarcador som§ticoò (SPH), la unidad de cuerpo 

y mente, acabando as² con el hist·rico dualismo, mente-cuerpo, o sea, la idea de que el cerebro 

es una parte diferente del cuerpo, por no decir que act¼a independientemente de este.  

Para Antonio Damasio, el cuerpo es la base de las representaciones mentales. Sostiene 

que el sistema l²mbico y la corteza se influyen entre s², explicando que la emoci·n influye sobre 

la cognici·n, impactando en la memoria. Aqu² hay que hacer notar el rol de esta sobre los 

procesos cognitivos, entre ellos el aprendizaje. M§s adelante, LeDoux (1999) concluy· que es 

la am²gdala, y argument· que las emociones llegan a controlar la raz·n, al punto que frente a 

momentos de ansiedad o depresi·n la raz·n identifica lo que est§ pasando, mas no tiene fuerza 

para eliminarlas, esta soluci·n es m§s apropiada con una acertada gesti·n emocional. 

Goleman (1996), fundado en los trabajos de LeDoux y otros investigadores ha 

concluido que las zonas emocionales est§n entrelazadas con el neoc·rtex, que estas constituyan 

un factor subyacente de mucha influencia en la cognici·n. Goleman confirma la relaci·n de la 

am²gdala con la emoci·n. La am²gdala, conjunto neuronal ubicada en la profundidad de los 

l·bulos temporales, tiene por funci·n regular el comportamiento emocional. Por ejemplo, a 

partir de la informaci·n sensorial, determina si lo que percibe es una amenaza potencial. De 

ser este el caso entra en un estado de ansiedad o miedo, lo que a su vez activa una respuesta 

inmediata de lucha o huida. El impacto de la am²gdala sobre el neoc·rtex, lo ha explicado el 

autor con la idea del ñsecuestro por la am²gdalaò, la cual hace referencia a una situaci·n 

emocional explosiva que rebasa los l²mites habituales, al punto que llega a bloquear la 

capacidad de la persona para pensar con claridad y razonadamente. Ha sido a partir de este 

ñsecuestro por la am²gdalaò que Goleman determin· la necesidad de regulaci·n de las 

emociones, proponiendo as² su teor²a de la inteligencia emocional.  

De lo expuesto, y en relaci·n con la producci·n escrita, se sostiene en primer lugar, que 

las emociones guardan relaci·n con lo cognitivo. En segundo lugar, las emociones se vinculan 

con la memoria por medio de una experiencia. Transponiendo ideas, se podr²a concluir que: 

cuando un evento emocional acompa¶a a una experiencia ðpor ejemplo, proceso de 

ense¶anza-aprendizaje: escribir textosðesta experiencia se grabar§ de modo m§s potente y 

duradero en la memoria. Lo mencionado es de suma importancia para esta tesis, puesto que 
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gran parte de los modelos cognitivos de producci·n escrita involucran a la memoria en el 

proceso creador (Nystrand, 1999; Scardamalia, 2008; Hayek, 2009, Hollydey).  

Por ¼ltimo, no se debe abandonar este apartado volviendo a redundar que desde la 

neuroeducaci·nðy otros §mbitosðse ha sostenido que para que un aprendizaje se consolide 

en la memoria necesita estar asociado a una emoci·n placentera (Ellis, 2005; Logatt, 2017). Al 

respecto, Toro y Yepes (2018), manifiestan que en todas las experiencias perceptivas que se 

convierten en duraderas requiere de la intervenci·n del sistema l²mbico. Ahora si ya con estas 

ideas previas en el apartado siguiente se define inteligencia emocional.  

Arriba ha quedado claro la interrelaci·n entre emociones, memoria y aprendizaje. As² 

que, no est§ dem§s que a continuaci·n se describan, acerca de ellas, algunas ideas   de inter®s 

para la tesis.  

El aprendizaje es un proceso de modificaci·n de conductas mediante la experiencia. El 

proceso consiste en la asimilaci·n de una experiencia nueva a los conocimientos que ya se 

tienen guardados en la memoria. Neurocient²ficamente hablando, la experiencia ingresa por los 

·rganos sensoriales, el cerebro intenta asimilarlo a las redes neuronales ancladas en su corteza. 

Para ello activa sus mecanismos fisiol·gicos y qu²micos. El circuito se activa y las neuronas 

transmisoras mediante la sinapsis relacionan la informaci·n con la red neuronal previa. En este 

proceso de produce una fase de desequilibrio, la cual es restaurada mediante la asimilaci·n, 

acomodo e integraci·n dando lugar a un nuevo equilibrio y estabilidad neuronal. En este 

proceso, para un aprendizaje duradero, es de necesidad la memoria asociada a las emociones 

(Ellis, 2005). 

La memoria constituye la retenci·n o almacenamiento de informaci·n. Esta retenci·n 

puede ser a corto, mediano o largo plazo. Su funcionamiento ha sido explicado bajo el modelo 

de teor²as del procesamiento de la informaci·n. Aunque aqu² espec²ficamente se enfatiza la 

memoria de largo plazo en la producci·n de textos escritos, no se soslayan los otros tipos de 

memoria en el proceso de escritura. La informaci·n que proviene del exterior se codifica 

moment§neamente en la memoria sensorial, una vez filtrada mediante los mecanismos de 

atenci·n, pasa a la memoria de trabajo en donde se procesa, para finalmente ir almacenarse en 

la memoria de largo plazo. Las emociones influyen en el aprendizaje, dado que alteran los 

niveles de dopamina, hormona muy influyente en la memoria de largo plazo. (Woolfolk, 2010). 

En uno de sus cap²tulos de su libro Schunk, (2012) ha sugerido que las experiencias de 

instrucci·n deben planearse teniendo en cuenta los procesos cognoscitivos, as² como los 

emocionales.  
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En resumen, la informaci·n almacenada es la que, de acuerdo a los te·ricos cognitivos 

de la producci·n de textos, se utilizar§ en la fase de planificaci·n y reflexi·n. Ahora, es de 

advertir que este proceso (proceso de ense¶anza aprendizaje o experiencia vivida) es el que 

debe estar acompa¶ado de una carga emocional controlada. Una manera de hacerlo ser²a que 

el docente disparar§ inputs que hagan recordar momentos o experiencias emocionales a los 

estudiantes. 

Los estados de §nimo, dice Nystrand (1989) son relevantes a la hora de componer un 

texto escrito. Aunque en la psicolog²a, los t®rminos estados de §nimo, sentimientos, 

motivaci·n, afectividad est§n delimitados, todos guardan relaci·n con las emociones, por tanto, 

son posibles de regularlas mediante la inteligencia emocional. Al respecto Ellis (2005) ha 

sostenido que los estados de §nimos son de gran impacto en el aprendizaje y la memoria. 

Ejemplifica el especialista que cuando estamos de buen humor solemos prestar mayor atenci·n, 

almacenamos y recuperamos de la memoria informaci·n con mayor facilidad.  

Ser§ de utilidad, ya que p§rrafos arriba, citando a Le Deoux (1998) se distingui· dos 

tipos de emociones innatas y culturales, conviene entonces aclarar qu® tipo de emociones 

interesa controlar en el §mbito escolar antes, durante y despu®s del proceso de ense¶anza 

aprendizaje, es decir cuando el estudiante aprende o se enfrenta a resoluciones de tareas.  A 

decir de los especialistas estas emociones son las relacionadas con el rendimiento escolar de 

®xito o fracaso, entre ellas: el enojo, verg¿enza, aburrimiento, el orgullo, esperanza, y una de 

las m§s estudiadas que es la ansiedad y miedo (Ellis, 2005; Woolfolk, 2010). 

Respecto a las emociones como el orgullo la esperanza la alegr²a, diversos estudios han 

mencionado que est§n asociadas a un buen desempe¶o escolar, dado que estudiantes con estas 

caracter²sticas emocionales controlan mejor sus valoraciones acerca de su capacidad, la 

actividad, dificultad de la tarea y poco temor al fracaso. Estos, seg¼n los experimentos, fueron 

menos propensos al enojo, temor, fracaso y ser vistos como incapaces. Por el contrario, los 

estudiantes que mostraron evitaci·n a las tareas manifestaron emociones negativas como 

ansiedad, sentimientos de verg¿enza, desesperanza, enojo, frustraci·n (Woolfolk, 2010). En 

consecuencia, las emociones ser²an predictoras de buenos resultados en tareas como la 

producci·n de textos escritos. Todas estas implicancias, han sido muy bien explicadas por la 

teor²a motivacional de las atribuciones, expuestas en libros como los de Gonz§lez y Tour·n 

(1992).  

Finalmente, no sobra mencionar la idea de los niveles de activaci·n (grado o intensidad 

de la ansiedad: leve, medio, alto) y emociones como la ansiedad.  Las investigaciones 

realizadas hasta ahora, han llegado a la conclusi·n de que un alto nivel de activaci·n en los 



22 

estudiantes produce bajos resultados en tareas complejas, en cambio con un bajo nivel se 

obtienen buenos resultados. No sucede lo mismo, cuando la tarea es sencilla, para esto se 

necesita altos niveles de activaci·n para su resoluci·n exitosa, caso contrario, no se alcanzar§ 

la meta de la tarea (Goetz, Frenzel, Hall y Pekrun, 2008). A este principio se le conoce como 

la Ley de Yerkes-Dodson (Ellis, 2005).  De modo an§logo, esta idea tambi®n ha sido 

argumentada por Krashen (1989), con la formulaci·n de su hip·tesis de filtro afectivo (niveles 

de ansiedad). En consecuencia, es de cuidado del docente que, en el ejercicio de su pr§ctica, 

dosifique la carga emocional que inyectar§ en su experiencia de aprendizaje de producci·n de 

textos escritos.   

Respecto a la ansiedad (sentimiento de inquietud, preocupaci·n que en lo cognitivo 

incluye pensamientos y creencias perturbadoras acerca de la capacidad del individuo; y que en 

lo emocional da paso a respuestas fisiol·gicas: nauseas, sudor, tensi·n muscular, cansancio) no 

se puede decir con exclusividad que es una emoci·n negativa, puesto que ocasiones es 

beneficiosa para el cumplimiento de una tarea (a un nivel bajo), mientras que otras veces no 

(nivel alto). En relaci·n con la memoria de largo plazo ella interfiere en la recuperaci·n de 

informaci·n. Asimismo, es relevante en el aprendizaje por evitaci·n.  En suma, la ansiedad de 

acuerdo a los investigadores, tiene efectos sobre el aprendizaje y rendimiento escolar y sobre 

la cognici·n. Es por eso que los docentes, trat§ndose de la producci·n de textos escritos deben 

procurar presentar las tareas en calidad de retos para el estudiante, y no como amenazas (Ellis, 

2005).   

En resumen, la inteligencia emocional constituye una habilidad que permite controlar 

todos los desbordes emocionales de los sujetos que puedan aparecer en contextos escolares 

(ansiedad, verg¿enza, miedo, esperanza, orgullo, alegr²a). Respecto a la producci·n de textos 

escritos, la inteligencia emocional aplicada antes durante y despu®s del proceso permitir§ una 

mejor recuperaci·n de informaci·n extra²da de la memoria de largo plazo, as² como una mejor 

asimilaci·n de los nuevos conocimientos.     

Tres ideas deben distinguirse al hablar de producci·n de textos escritos en la presente 

tesis: La escritura o lenguaje escrito, Adquisici·n del lenguaje escrito y La producci·n de textos 

escritos. La primera, muy empleada para explicar el origen y evoluci·n de la escritura como 

representaci·n de signos gr§ficos de la oralidad.  La segunda, relacionada con la adquisici·n 

del c·digo escrito a nivel de palabra y explicada desde el pre escolar. Y la tercera, referido a 

los procesos que realiza el sujeto al momento de producir un texto escrito. B§sicamente, ser§ 

la ¼ltima en la que m§s se centrar§ este apartado (Hern§ndez y Quintana, 2001).  
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La escritura o lenguaje escrito (representaci·n gr§fica del lenguaje oral) estrictamente 

hablando, es un invento tecnol·gico reciente. Aproximadamente de los cincuenta mil a¶os que 

lleva el homo sapiens sobre el planeta, la escritura apareci· hace cinco mil a¶os. Y en esa 

temporalidad su desarrollo ha sido notable, pasando por su forma pictogr§fica y sil§bica hasta 

llegar al sistema alfab®tico.   Su valor radica en que esta ha permitido el desarrollo intelectual 

y reestructuraci·n de la consciencia o pensamiento del hombre (Ong, 1987; Vygostki, 1996).   

Gen®ticamente hablando, la escritura es independiente del pensamiento, es un acto consciente 

y voluntario (Vygotski, 1996).  Asimismo, sostiene, que gracias a la escritura se accede al 

conocimiento producido por la cultura, es decir, esta resulta un instrumento mediador. 

 Por otra parte, con el af§n de diferenciar la escritura de la oralidad, se ha sostenido que 

esta es una actividad exclusivamente solitaria, es decir, que la tarea recae en el escritor del 

mensaje. A diferencia del lenguaje oral, la escritura es independiente del contexto y no cuenta 

con un interlocutor presente, este es imaginario, por tanto, la motivaci·n es m§s abstracta y 

adem§s las situaciones comunicativas hay que generarlas (Clemente, 2008; Valery, 2000). En 

base a los supuestos te·ricos de Vygotski, se han propuestos modelos de producci·n ling¿²stica 

en donde la preocupaci·n por los aspectos afectivos estaba ya presente.  Por ejemplo, v®ase 

este modelo formulado por Schneuwly, (1988): motivo, pensamiento, lenguaje interior, plan 

sem§ntico y plan f§sico.  

Para la presente tesis es de importancia mencionar estos modelos, para argumentar que 

en toda actividad ling¿²stica participan procesos afectivos en donde las emociones juegan un 

rol fundamental. Sin embargo, tal como se mencion· antes, en el lenguaje escrito la motivaci·n 

adquiere car§cter abstracto de all² que la participaci·n de las emociones sea de necesidad como 

elemento motivador y recuperador de informaci·n. Ahora, con esta idea se va visualizando con 

mayor claridad una relaci·n entre las emociones y la producci·n escrita.  

La adquisici·n del lenguaje escrito, ha sido explicado en relaci·n a la iniciaci·n de la 

escritura por parte del ni¶o. Y en donde condici·n previa es la expresi·n y comprensi·n oral 

(Dehaen, 2014).  As², las teor²as que explican la adquisici·n de la escritura, se ocuparon de la 

representaci·n del fonema mediante el grafema, luego de la representaci·n de palabras, de los 

aspectos motrices, conciencia fonol·gica, los m®todos empleados para su aprendizaje por ser 

una actividad que se inicia en la escuela, y otros aspectos m§s. Una primera explicaci·n, desde 

la psicolog²a, es la que da Vygotsky (1996), cuando dice que el origen se inicia con los gestos 

y signos visuales, siguiendo el juego, despu®s el dibujo hasta llegar a la representaci·n gr§fica 

de los fonemas. En cada una de esas fases el ni¶o descubre la funci·n simb·lica. 



24 

La segunda explicaci·n viene desde la psicoling¿²stica es mediante la tesis de las dos 

v²as formulada para la lectoescritura (Clemente, 2008). Esta consiste, en adquirir la escritura 

mediante el reconocimiento y aprendizaje de los grafemas primero a un nivel fonol·gico, 

despu®s a un nivel l®xico, para ello es primordial la lectura. Los ni¶os en un primer momento 

asocian sonido con imagen a nivel fonol·gico o l®xico.  Esta tesis, ha sido apoyada fuertemente 

por la neurociencia en donde se ha descrito tres etapas en este proceso: Logogr§fica, alfab®tica 

y ortogr§fica.  

La primera consiste en dibujar el sonido (fonema o palabra), por ejemplo, escucha su 

nombre y luego dibuja su representaci·n gr§fica. En la fase alfab®tica, ya comienzan a 

representar palabras comprendiendo que lo que escribe es una representaci·n de lo que habla. 

Finalmente, en la fase ortogr§fica el ni¶o ya est§ en condiciones de escribir con mayor rapidez 

y con poco error (Frith, 2016). Es importante mencionar que en este modelo diversos 

especialistas cognitivos han coincidido en que la lectura es fundamental para la escritura 

(Cassany, 1998; Clemente, 2008).   

Otra teor²a que procura explicar la adquisici·n de la escritura es la que proviene desde 

la ense¶anza de segundas lenguas, cuyo te·rico es Krashen (1988). Este metod·logo defiende 

que adquirir el lenguaje escrito es semejante a la adquisici·n del lenguaje oral, es decir de 

forma natural. Estas ideas Stephen Krashen las sustent· con sus dos hip·tesis fundamentales: 

la del input comprensible y la del filtro afectivo. La primera referida a que la informaci·n que 

recibe el estudiante debe ser ligeramente superior y mucha calidad a lo que sabe el estudiante. 

Para el caso de la escritura, esta entrada ser²a la lectura. Es decir, antes de aprender a escribir, 

la lectura ser²a la que proporcione de modo inconsciente los mecanismos gramaticales y 

ortogr§ficos. No obstante, aclara Krashen, que ello no es suficiente, aqu² es de suma 

importancia el ñfiltro afectivoò, el cual se refiere a los estados afectivos en donde las 

motivaciones y emociones juegan un rol fundamental. 

Entonces, a grandes rasgos, este es el modo en que se iniciar²a la escritura, tema que es 

descrito en libros y art²culos con la denominaci·n de adquisici·n o aprendizaje del lenguaje 

escrito, tambi®n como lectoescritura y otros casos la preescritura infantil.   

Las tendencias a la descripci·n de la adquisici·n del lenguaje en general se han 

orientado al aspecto oral. Por otra parte, las descripciones hechas han sido desde la psicolog²a 

cognitiva. Ha sido reci®n en las ¼ltimas d®cadas a partir de la neuroimagen, que se presentan 

nuevas luces sobre la escritura desde la neurociencia. Desde este campo se ha dicho que no 

existe un §rea espec²fica, y que m§s bien son diversas §reas la que participan en este proceso. 

Entre los factores cognitivos que participan est§n el lenguaje en tres niveles: f·nico, l®xico y 
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textual. El siguiente factor es la atenci·n que es la base para desarrollar las dem§s funciones 

cognitivas como el aprendizaje. Otra es la memoria de trabajo y la de largo plazo, ambas muy 

importantes para la recuperaci·n de saberes previos los cuales son necesarios para la 

planificaci·n, revisi·n textual y establecimiento de metas. Tambi®n participa la funci·n 

ejecutiva y flexibilidad cognitiva (Lebrero, et al. 2015; Miranda, y Abusamra, 2014). 

Al referirse a los procesos de la producci·n escrita, se entiende que se est§ hablando del 

lenguaje como texto, como un corpus. Como se dijo arriba, la preocupaci·n por saber qu® 

procesos est§n implicados al momento de escribir un texto son relativamente recientes y de 

estas investigaciones b§sicamente han surgido dos modelos b§sicos sustentadas en base 

cognitivas de la adquisici·n del conocimiento (Mar²n, 2008).  Estos son: como producto y 

como proceso. Entre los modelos de proceso y de inter®s para el presente trabajo est§n los de 

Flawer y Hayes y los de Nystrand. El primero que hace ®nfasis en la intervenci·n de la memoria 

en el proceso de escritura; y el segundo que destaca la importancia de los estados an²micos para 

producir un texto. Ambos tienen en com¼n en argumentar que en el acto de escribir un texto 

implican la intervenci·n de operaciones cognitivas complejas.  

El modelo de Flawer y Hayes (1988), parte de la idea de que escribir un texto implica 

la participaci·n de un conjunto de componentes y procesos cognitivos. Ellos pretenden dar 

cuenta de estos procesos y componentes que participan al momento de escribir un texto. El 

modelo est§ compuesto por tres componentes: el entorno de la tarea, la memoria de largo plazo 

y los procesos de escritura. Todos ellos interact¼an en el proceso de la escritura. 

En el entorno de la tarea, cognitivamente, se refiere a todos los elementos que est§n 

fuera de la mente del escritor. Se subdivide en dos elementos: uno es el problema ret·rico (tarea 

de escribir un texto, tema, auditorio); el otro, es el texto producido. Este ¼ltimo es la soluci·n 

demanda por el problema retorico.  

En la memoria de largo plazo, se ubican todos los conocimientos previos: los te·ricos 

(macroestructuras, superestructura), las experiencias, el conocimiento de la audiencia y la 

autopercepci·n del estudiante. Esta ¼ltima variable guarda mucha relaci·n con la dimensi·n 

emocional. Es de advertir, que cuando la informaci·n es insuficiente, urge la necesidad de 

revisar bibliograf²a y leer, no obstante, aqu² tambi®n es de importancia la memoria en la 

adquisici·n de nueva informaci·n. Otra cosa, la informaci·n que emerge de la memoria no 

brota de manera ordenada y cronol·gica.  

En los procesos de escritura se presentan la fase de planificaci·n, de textualizaci·n 

(Traducci·n) y de revisi·n. La primera, est§ relacionada con la generaci·n de ideas a partir de 

la memoria de largo plazo, la fijaci·n de metas: acciones para escribir el texto (procedimientos 
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estrat®gicos: elaborar esquemas, seleccionar ideas,) y las de contenido (prop·sito, ideas, 

formato, estructura), o sea de dominio del texto.  La textualizaci·n es la puesta en escrito y 

desarrollo de todo lo planificado. En pocas palabras la planificaci·n organiza todo el 

conocimiento recuperado de la memoria de largo plazo.  En cuanto a la revisi·n, es el proceso 

de revisar o replantear el texto escrito tanto la macroestructura, microestructura y 

superestructura con la finalidad de otorgar calidad a la producci·n textual. Esta fase es un 

proceso consciente. Aqu² tambi®n, el autor hace una metacognici·n sobre su texto y proceso 

creador.  Es de importancia se¶alar que todos estos procesos son sometidos al proceso del 

monitor (es el propio escritor).  Mas adelante, en una actualizaci·n de su modelo Hayes (1996), 

agrega como componente de la composici·n escrita al factor afectivo, tambi®n la memoria de 

trabajo.  

En resumen, seg¼n Flower y Hayes, escribir un texto es un proceso b§sicamente 

cognitivo y metacognitivo, pero en el que tambi®n interviene factores emocionales.  

El modelo de Nystrand (1989) enfatiza la ret·rica de la audiencia (lector potencial), es 

decir que el escritor deber§ tener muy en cuenta al escribir su texto al potencial lector.As², 

desde la audiencia, deber§ considerar el contexto en que se construir§ el discurso, el inter®s del 

lector por el tema, su dominio sem§ntico, los usos pragm§ticos de la lengua; desde ®l mismo, 

sus prop·sitos, argumentos y objetivos como escritor. Dicho de otra forma, el escritor se 

preocupa por su interlocutor, pero tambi®n por su condici·n de escritor. Es muy obvio, que en 

este modelo cobra relevancia la socioling¿²stica y una etnograf²a del habla. Para escribir hay 

que tener en cuenta el contexto ling¿²stico real (tal con forme hablan los individuos).  

En definitiva, el escritor debe adecuar el conocimiento, al lector. Entre las fases que 

constituye el proceso de escritura Nystrand nombra los siguientes: invenci·n, en donde se 

generan las ideas; planificaci·n, se organizan las ideas; estilo y memoria, equivale a la 

textualizaci·n; y la entrega, implica la revisi·n y reflexi·n del texto.  En cuanto a la relaci·n 

de este modelo de producci·n escrita con la inteligencia emocional, Nystrand, destaca la 

relevancia de los estados §nimos, los cuales se explicaron arriba. Por ejemplo, explica que es 

de necesidad controlar el miedo a cometer errores por parte del escritor, el temor de no terminar 

el texto (hoja en blanco), mucho m§s si son escritores novatos. Por ello sugiere el especialista 

la importancia de generar sensibilidad en el estudiante y estados emocionales adecuados.  De 

modo que en su modelo queda incluida la participaci·n de la inteligencia emocional de modo 

directo. 

La producci·n de textos escritos. Luego de exponer los sustentos te·ricos, se concluye 

este apartado definiendo a la producci·n de textos como un proceso que implica procesos 
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cognitivos con implicancias emocionales y metacognitivas.  Es cognitiva porque en el proceso 

participan procesos como la memoria de largo plazo; tambi®n porque en el acto de escribir 

implica procesos mentales de planificaci·n, textualizaci·n y revisi·n. Es emocional, porque el 

hecho de que el proceso de escribir exija la activaci·n de la memoria de largo plazo para 

recuperar saberes previos y asimilar nuevos conocimientos en las fases de planificaci·n y 

revisi·n implica el uso de la inteligencia emocional para controlar emociones con altos o bajos 

niveles de activaci·n (ansiedad) beneficiosas o perjudiciales para el logro de la tarea. Por 

¼ltimo, se puede decir que es de car§cter metacognitivo, porque el emisor despu®s de finalizar 

la elaboraci·n de su texto debe reflexionar sobre todo el proceso de su elaboraci·n. 

Ahora desde una ·ptica escolar, el Minedu (ministerio de educaci·n peruano) ha 

definido a la producci·n de textos como el acto comunicativo de escribir de modo aut·nomo, 

con prop·sito definido en situaciones comunicativas distintas, empleando diversos tipos de 

g®nero discursivo seg¼n su necesidad. Para tal finalidad el estudiante recurre a sus 

conocimientos previos (gram§tica, textuales, lexicales, pragm§ticos, experiencias, potencial 

lectores, contexto), adem§s pone en acci·n procesos cognitivos de planificaci·n, textualizaci·n 

y reflexi·n (Minedu, 2015).  

En cuanto a las dimensiones de nuestra segunda variable, tenemos: 

La planificaci·n es la fase que consiste en generar las ideas del texto a escribir. 

Asimismo, en determinar la superestructura textual (g®nero discursivo), determinar su 

prop·sito comunicativo, registro de lengua y dem§s recursos textuales (Minedu, 2015).  

La textualizaci·n es el momento de escribir el texto de modo organizado. Aqu² se hace 

uso de todos los conocimientos de que posee el escritor relacionado con la macroestructura 

organizaci·n de ideas; superestructura, adecuaci·n del g®nero discursivo o tipo textual: 

argumentativo, narrativo, otro; y microestructura textual: coherencia, cohesi·n, adecuaci·n 

(Minedu, 2015). 

Por ¼ltimo, la reflexi·n. En este proceso, el escritor realiza una revisi·n exhausta del 

texto tanto del contenido como de la forma.   No presente errores de ortograf²a, puntuaci·n, 

coherencia, cohesi·n y adecuaci·n (Minedu, 2015). 
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II.  METODOLOGÍA  

 

2.1. Enfoque, tipo 

La investigación que se presenta en primer lugar se circunscribió dentro del 

denominado enfoque cuantitativo cuyas características es la medición de las variables, también 

el contraste de hipótesis empleando pruebas estadísticas, y el procesamiento de datos de modo 

numérico (Hernández y Mendoza, 2018).  

En cuanto al tipo de investigación, de acuerdo a su finalidad fue básica dado que se 

pretendió aportar evidencia empírica que reforzara los avances teóricos respecto a la relación 

de entre las dimensiones emocional y cognitiva.  

2.2. Diseño de investigación: 

No experimental, traseccional. Ambas variables no sufren alteración alguna y se obtiene 

datos en un sólo momento (Hernández y Mendoza, 2018).  

Y correlacional. Aquí se buscó determinar la relación entre dos variables, es decir si 

existe una posible asociación de estas dentro del contexto estudiado en donde una afecta a la 

otra (Sánchez y Reyes, 2015).  

Donde: 

- M=  Muestra observada: estudiantes de institución educativa  

- O1 = Observación de la variable relacional: inteligencia emocional  

- O2 = Observación de la variable relacional: producción de textos escritos  

- r =    Relación entre las variables estudiadas 

 

2.3. Población, muestra y muestreo  

La población según diversos metodólogos de investigación es el conjunto finito o 

infinito de elementos, que pueden ser personas, instituciones u otros objetos, que presentan una 

o más características comunes, que se delimita por el problema y el objetivo de estudio (Arias, 

2016; Hernández y Mendoza, 2018).  En esta investigación se tomó como población 850 

estudiantes de nivel secundaria de una institución educativa pública de Trujillo.  
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La muestra del estudio quedó por 120 estudiantes de ambos sexos de cuarto grado de 

secundaria. El muestreo para seleccionar la muestra fue de tipo no probabilístico e intencional. 

Lo que no requirió aplicaciones estadísticas ello debido a las limitaciones logísticas del 

investigador, y restricciones de la institución.  Los criterios de inclusión y exclusión que se 

consideraron fueron: 

Criterios de inclusión  

¶ Ser estudiantes de cuarto grado de secundaria con asistencia regular. 

¶ Ser estudiantes que deseen participar de modo voluntario 

¶ Solo estudiantes que presenten ficha de consentimiento informado. 

Criterios de exclusión  

¶ Estudiantes que no deseen participar en la investigación 

¶ Estudiantes con asistencia irregular  

2.4. Técnicas e instrumentos de recojo de datos: 

Las técnicas de investigación son el conjunto de procedimientos que permiten acercarse 

o tener contacto con los hechos que se pretenden describir, analizar o medir. Ellas se utilizan 

para recoger la información acerca del comportamiento de las variables (Arias, 2016). Para 

recoger información acerca de la inteligencia emocional la técnica empleada fue la encuesta. 

Esta técnica según Arias (2016), consiste en obtener información de un sujeto a través de él 

mismo.  

Respecto al instrumento correspondiente, se utilizará la escala rasgo de 

metaconocimiento de los estados emocionales o Trait Meta-Mood Scale (TMMS-24) credo por 

Salovey y Mayer (2007). La escala evalúa los estados emocionales, concretamente las destrezas 

de la que somos conscientes de nuestras propias emociones y de la capacidad en la que podemos 

regularlas.  

La escala original la componen 48 ítems, sin embargo, la que se emplea aquí es una 

versión adaptada de 24 ítems que se reparten de modo estructurado en tres dimensiones con 8 

ítems cada una.  La primera dimensión mide la capacidad de sentir y expresar los sentimientos 

en forma adecuada. La segunda dimensión, mide la capacidad de comprender y diferenciar los 

propios estados emocionales. La tercera, mide la capacidad para regular los propios estados 

emocionales y modificar experiencias negativas en positivas. (Fernández-Berrocal et al., 2004). 

En lo que corresponde a la valoración de los ítems el instrumento sigue el modelo de Likert 

con una puntuación entre 1 al 5 en donde el rango es desde: 1= nada de acuerdo a 5= Totalmente 

de acuerdo.  
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Finalmente, respecto a las propiedades del instrumento, la versión adaptada evidenció 

validez del contenido y fiabilidad, cuya alfa de Cronbach fue de 0,85 para la escala total. 

En lo que respecta al instrumento de producción de textos escritos. Se utilizó una escala 

de valoración tipo Likert. El instrumento estuvo estructurado en tres dimensiones: Planifica, 

textualiza y reflexiona. El total de ítems fue de 35. Al igual que el anterior, fue sometido a los 

procesos de validación de contenido y fiabilidad estadística. Para el cuál se emplearon 3 jueces 

expertos y aplicación del alfa de Cronbach.  

2.5. Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

Las técnicas y procesamiento de datos que se utilizarán son la estadística descriptiva y 

la estadística inferencial. Las primeras para ordenar y procesar los datos en tablas de 

frecuencias según niveles, las cuales se realizarán en el programa de cálculo Excel. Las 

segundas, que son las pruebas estadísticas de correlación para la contrastación de hipótesis.  

Previamente, se aplicará la prueba de distribución normal para determinar el tipo de prueba, 

paramétrica o no paramétrica.  

2.6. Aspectos éticos en investigación 

Aspectos éticos que se consideran el código de ética de UCT, que están relacionados 

con la privacidad y reserva de datos de los participantes y la institución debido a que se asume 

como información confidencial. Asimismo, la participación voluntaria de los sujetos de 

investigación.   También, se respeta el derecho de autoría de las ideas empleadas, para ello se 

utilizará las normas APA séptima edición con la finalidad de consignar a los autores y con ello 

evitar el plagio intelectual, y producir un trabajo original el cual será verificado mediante el 

software de turnitin.  
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III.  RESULTADOS 

 

3.1. Presentación y análisis de resultados  

 

Objetivo general 

 

Determinar la relaci·n entre la inteligencia emocional y producci·n de textos escritos en 

estudiantes de secundaria en una instituci·n educativa p¼blica de Trujillo 2024.  

 

Tabla 1 

Nivel de correlación entre inteligencia emocional y producción de textos escritos  

 Inteligencia 

Emocional 

Producción 

de textos 

escritos 

Rho de 

Spearman 

Inteligencia 

Emocional 

Coef. de correlación 1,000 ,461**  

Sig. (bilateral) . ,000 

N 120 120 

Producción de 

textos escritos 

Coef. de correlación ,461**  1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 120 120 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 

 

Interpretación:  

En la tabla 1, se observa que, el p-valor ,000<0.05; y r= 0,461. En consecuencia, existe 

relación significativa positiva moderada. Por tanto, se rechaza H0, y se acepta la alterna. Es 

decir, a mayor inteligencia emocional, mejor habilidad para producción de textos escritos. 
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Objetivo específico 1 

 

Determinar la relaci·n entre la Inteligencia emocional y la planificaci·n de la producci·n de 

textos escritos en estudiantes de secundaria en una instituci·n educativa p¼blica de Trujillo 

2024.  

 

Tabla 2 

Nivel de correlación entre inteligencia emocional y la planificación de producción de textos 

escritos  

 Inteligencia 

Emocional 

Planificar 

Rho de 

Spearman 

Inteligencia 

Emocional 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,869**  

Sig. (bilateral) . ,000 

N 120 120 

Planificar Coeficiente de 

correlación 

,869**  1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 120 120 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 

 

Interpretación:  

En la tabla 2, para la hipótesis derivada 1 que, el p-valor ,000<0.05; y r= 0,869. En 

consecuencia, existe relación significativa positiva alta. Por tanto, se rechaza H0, y se acepta 

la alterna. Es decir, a mayor inteligencia emocional, mejor habilidad para planificar la 

producción de textos escritos. 
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Objetivo específico 2 

 

Determinar la relaci·n entre la Inteligencia emocional y la textualizaci·n de la producci·n de 

textos escritos en estudiantes de secundaria en una instituci·n educativa p¼blica de Trujillo 

2024.  

 

Tabla 3 

Nivel de correlación entre inteligencia emocional y la textualización de producción de textos 

escritos  

 Inteligencia 

Emocional 

Textualizar 

Rho de 

Spearman 

Inteligencia 

Emocional 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,460**  

Sig. (bilateral) . ,000 

N 120 120 

Textualizar Coeficiente de 

correlación 

,460**  1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 120 120 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 

 

Interpretación:  

En la tabla 3, para la hipótesis derivada 2 que, el p-valor ,000<0.05; y r= 0,460. En 

consecuencia, existe relación significativa positiva media. Por tanto, se rechaza H0, y se acepta 

la alterna. Es decir, a mayor inteligencia emocional, mejor habilidad para textualizar la 

producción de textos escritos. 
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Objetivo específico 3 

 

Determinar la relaci·n entre la Inteligencia emocional y la reflexi·n de la producci·n de textos 

escritos en estudiantes de secundaria en una instituci·n educativa p¼blica de Trujillo 2024.   

 

Tabla 4 

Nivel de correlación entre inteligencia emocional y la reflexión de producción de textos 

escritos  

 Inteligencia 

Emocional 

Reflexión 

Rho de 

Spearman 

Inteligencia 

Emocional 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,564**  

Sig. (bilateral) . ,000 

N 120 120 

Reflexión  Coeficiente de 

correlación 

,564**  1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 120 120 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 

 

Interpretación:  

En la tabla 4, para la hipótesis derivada 3 que, el p-valor ,000<0.05; y r= 0,564. En 

consecuencia, existe relación significativa positiva media. Por tanto, se rechaza H0, y se acepta 

la alterna. Es decir, a mayor inteligencia emocional, mejor habilidad para reflexionar la 

producción de textos escritos. 
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IV.  DISCUSIÓN  

 

Los datos en las tablas indican una correlación significativa entre la inteligencia 

emocional y las dimensiones de la variable producción de textos escritos (planificar, textualizar 

y reflexionar) de los estudiantes de cuarto de secundaria de una institución educativa pública 

de Trujillo 2023.  

En relación con el objetivo 1, establecer la conexión entre la Inteligencia emocional y 

la etapa de planificación de la producción de textos, estudios recientes muestran que la IE ayuda 

a manejar la frustración y ansiedad en la planificación (Zimmerman, 2013), fomenta la 

persistencia en tareas difíciles (Goleman, 2020) e influye en la coherencia y decisiones 

textuales (Páez et al., 2021). Al revisar antecedentes de investigaciones, muchos presentan 

similitudes con los resultados; por ejemplo, Santamaría y Alvarado (2023) en un estudio con 

412 alumnos de secundaria concluyeron que la autorregulación emocional mejora los recursos 

cognitivos en la planificación, disminuyendo bloqueos iniciales; Páez et al. (2021), en un 

estudio con 289 alumnos de 13 a 15 años, se halló que la claridad emocional predice la 

jerarquización de ideas (ɓ = .41, p < .001; Graham y Harris (2020), indican que la integración 

pedagógica de la IE mejora estrategias metacognitivas en la planificación; Extremera (2020), 

concluyó que la IE correlaciona de manera positiva y significativamente con la planificación 

de la producción de textos escritos (r = .38) (IC 95% [.31, .45]).  En síntesis, la inteligencia 

emocional se relaciona notablemente con la habilidad de planificación textual en adolescentes, 

funcionando como impulsora de procesos metacognitivos. Su incorporación en la enseñanza 

de la escritura es clave para una escritura competente y autorregulada. 

Con respecto al objetivo 2, establecer la conexión entre la inteligencia emocional y la 

fase de textualización en la producción de textos, investigaciones recientes indican que la 

textualización es una etapa clave que requiere habilidades cognitivas y emocionales 

(autocontrol). Investigaciones recientes indican que la IE, especialmente la regulación 

emocional, favorece la fluidez, cohesión y corrección gramatical (Navarro et al., 2023). Al 

examinar estudios previos, varias muestran similitudes con los hallazgos; por ejemplo, 

Santamaría y Alvarado (2023), en un estudio con 350 alumnos de secundaria, hallaron que la 

gestión emocional predice un 28% de la varianza en fluidez textual (r = .48, p < .001). Del 

mismo modo, Pena y Extremera (2022), en un estudio con 287 jóvenes, evidenció que la alta 

IE se relaciona con menor bloqueo en la escritura (r = -.61); Navarro et al. (2023), un estudio 

longitudinal evidenci· que la IE optimiza la cohesi·n textual (ɓ = .37, p = .002) y Rocha (2023), 

reportó que la IE favorece la textualización (corrección gramatical), r = .40 (IC 95% [.35, .45]).  
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Con respecto al objetivo 3, determinar la conexión entre la inteligencia emocional y la 

etapa reflexiva en la creación de textos, investigaciones recientes indican que la IE afecta este 

proceso reflexivo al regular la autopercepción y la perseverancia Graham y Harris et al. (2022). 

Al revisar estudios previos, muchos coinciden en sus hallazgos; por ejemplo, Rocha (2023), en 

una muestra de 325 estudiantes demostró que la gestión emocional predice la reflexión en 

textos escritos (ɓ = .58, p < .001); Santamar²a y Alvarado (2023), en 280 estudiantes de 

secundaria mostraron que la autoconciencia emocional se relaciona con la identificación de 

problemas de coherencia (r = .51), además, Pena y Extremera (2022), encontraron que la IE se 

relaciona con la reflexión (r = .43, IC 95% [.38, .48]). 

En relación con el objetivo general, las investigaciones recientes indican que la 

inteligencia emocional afecta la producción de textos escritos. Listamos las investigaciones 

siguientes: López y Torrado (2021), en un estudio con estudiantes colombianos, buscan 

determinar la relación entre la IE y la calidad de escritura creativa, concluyendo que la IE ayuda 

a acceder y manejar material emocional relevante para la creación literaria; Fernández (2021), 

investigador chileno, concluye que la producción de textos narrativos requiere un alto grado 

emocional; Fernández-Lasarte et al. (2020), estudiaron la conexión entre inteligencia 

emocional y habilidad escrita en adolescentes españoles, concluyen que la IE impacta en la 

habilidad escrita medida por calificaciones. Asimismo, López y Torrado (2021), quienes, 

concluyen que la IE facilita el acceso y manejo de material emocional relevante para la creación 

literaria; Fern§ndez (2021), concluye que la producci·n escrita textos narrativos demandan alto 

grado emocional; Ramos y Carrión (2021), quienes concluyeron que los estudiantes 

difícilmente podrán producir un texto si sus estados anímicos son de frustración, ansias, 

depresión, ira o cólera o demasiado exaltado.  

También, muestran resultados semejantes, investigaciones realizadas por Ortiz y Oseda 

(2021), quienes concluyen que existe una correlaci·n directa y significativa fuerte entre la 

inteligencia emocional y el nivel de competencias comunicativas; G·mez y Arreola (2020), 

quienes concluyen que el nivel de los textos argumentativos tiene relaci·n con autores con alta 

gesti·n cognitiva y emocional; Fernández-Lasarte et al. (2020), cincluyen que la IE influye en 

las habilidades cognitivas y las competencias para redacción de textos escritos evaluada 

mediante calificaciones; Piundo (2022), concluye que la IE favorece las tarea de escribir un 

texto escrito; Ferreyra (2022), quién concluyó, que la IE y las habilidades de producción de 

textos correlacionan favorablemente.  

Nuestros hallazgos y una revisión bibliográfica sobre estas dos variables indican que 

concuerdan con los resultados, por lo que concluimos que la inteligencia emocional se 
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relaciona directa y significativamente con la redacción de textos. Hay pruebas suficientes para 

generalizar los hallazgos en este campo (nivel de significaci·n p᾽.000).  

Recomendamos que futuros investigadores realicen estudios adicionales con diseños 

experimentales y longitudinales para explorar los hallazgos más a fondo. 
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V. CONCLUSIONES 

 

1. La relación entre inteligencia emocional de los estudiantes y la producción de textos 

escritos, evidencia una correlaci·n media (Rho = 0,461) y significativa (p᾽ 0.05; Es decir, 

a mayor inteligencia emocional, mejor habilidad para producción de textos escritos. 

2. La relación entre inteligencia emocional de los estudiantes y la planificación de producción 

de textos escritos, evidencia una correlaci·n alta (Rho = 0,869) y significativa (p᾽ 0.05; Es 

decir, a mayor inteligencia emocional, mejor habilidad para planear la producción de textos 

escritos. 

3. La relación entre inteligencia emocional de los estudiantes y la textualización de 

producción de textos escritos, evidencia una correlación media (Rho = 0,460) y 

significativa (p᾽ 0.05; Es decir, a mayor inteligencia emocional, mejor habilidad para 

textualizar la producción de textos escritos. 

4. La relación entre inteligencia emocional de los estudiantes y la reflexión de producción de 

textos escritos, evidencia una correlaci·n media (Rho = 0,564) y significativa (p᾽ 0.05; Es 

decir, a mayor inteligencia emocional, mejor habilidad para reflexionar la producción de 

textos escritos. 
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VI.  RECOMENDACIONES  

 

1. Para docentes y creadores de programas: incorporar IE en la enseñanza de la escritura, por 

ejemplo, añadir actividades para enriquecer el léxico emocional y practicar su uso en 

descripciones y narraciones; también, implementar talleres de autorregulación emocional 

(enseñar tácticas para manejar la ansiedad al escribir, la frustración durante la revisión; 

diseñar métodos para fomentar la autoeficacia, la narrativa creativa y argumentativa, así 

como promover un ambiente emocional positivo, respetuoso y constructivo, disminuyendo 

la ansiedad por evaluación.  

2. Estudiantes: diseño e implementación de talleres sobre autoconciencia emocional para 

manejar frustración, ansiedad en escritura, practicar autorregulación emocional, expandir 

vocabulario emocional, etc. 

3. Para investigadores: llevar a cabo estudios longitudinales que analicen el impacto de 

variaciones en la IE (por intervenciones) en habilidades de escritura a través del tiempo; 

además, crear estudios experimentales que modifiquen elementos de la IE y evalúen su 

efecto inmediato en procesos de escritura (planificación, textualización, reflexión) y 

examinar la relación en diversas poblaciones (edad: niños, ancianos; distintos contextos 

culturales; estudiantes con dificultades de aprendizaje o problemas emocionales).  

4. Asimismo, potenciar la sinergia entre la IE y escritura con un enfoque multidimensional. 

para ello, se recomienda mejorar las competencias técnicas en la escritura y la capacidad 

para comunicar la complejidad de la experiencia humana. 
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ANEXOS 

ANEXO  01:   INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE LA INFORMACIÓN  

ESCALA RASGO DE METACONOCIMIENTO DE LOS ESTADOS 

EMOCIONALES  

(TMMS-24) 
Nombre y Apellidos   

Grado Sexo Edad 

   
A continuaci·n, se presentan algunas declaraciones sobre sus emociones y sentimientos. Lea cada 

frase con cuidado y luego exprese su grado de acuerdo o desacuerdo sobre ellas. No existen 

respuestas adecuadas o inadecuadas, ni ·ptimas o deficientes.  

 

 

 

ĉtems   

T
o
t
a
l
m
e
n
t
e
 
d
e
 

a
c
u
e
r
d
o

 

M
u
y
 
d
e
 
a
c
u
e
r
d
o
 

 

B
a
s
t
a
n
t
e
 
d
e
 
a
c
u
e
r
d
o
 

 

A
l
g
o
 
d
e
 
a
c
u
e
r
d
o
 

 

N
a
d
a
 
d
e
 
a
c
u
e
r
d
o

 

1 Presto atenci·n a las emociones.       

2 Suele preocuparme bastante lo que siento.      

3 
Generalmente gasto tiempo reflexionando sobre mis 

sentimientos.  

     

4 
Creo que es valioso prestar atenci·n a mis emociones y 

§nimo. 

     

5 Permito que mis emociones influyan en mis ideas.       

6 Reflexiono sobre mi estado de §nimo todo el tiempo.       

7 Frecuentemente reflexiono sobre mis emociones.       

8 Pon mucha atenci·n a c·mo me siento.       

9 Tengo claros mis sentimientos.       

10 A menudo puedo expresar mis emociones.       

11 Casi siempre conozco mis emociones.       

12 Generalmente s® lo que siento por los dem§s.       

13 
Frecuentemente reconozco mis emociones en diversas 

circunstancias.  

     

14 Siempre puedo expresar mis sentimientos.       

15 
En ocasiones puedo expresar cu§les son mis 

sentimientos.  

     

16 Soy capaz de entender mis emociones.       

17 
Me siento triste a veces, pero generalmente tengo una 

perspectiva positiva.  

     

18 
A pesar de sentirme mal, intento enfocarme en lo 

positivo.  

     

19 Al estar triste, reflexiono sobre los placeres de la vida.       

20 
Trato de mantener pensamientos optimistas, a pesar de 

sentirme mal.  

     

21 Si me complico demasiado, intento relajarme.       

22 Trato de mantener una actitud positiva.       

23 Me siento lleno de energ²a cuando estoy contento.       
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ESCALA DE COMPETENCIA ESCRITA  
 

5 4 3 2 1 

Totalmente de 

acuerdo 
Muy de acuerdo 

Bastante de 

acuerdo 
Algo de acuerdo 

Nada de 

acuerdo 

 

 

Apellido y Apellido  :  

Edad  :  

Tiempo de duraci·n  :  

Aplicaci·n  :  
 

CAPACIDADES INDICADORES  DESEMPEÑOS 1 2 3 4 5 

Planificar  

Adecua el texto 

a la situación 

comunicativa 

 

Diseña Un modelo previo del texto a generar       

Selecciona 

Un asunto y concepto central 

relevantes.  

     

Temas secundarios y conceptos 

temáticos  

     

Un nombre apropiado para el texto       

El tipo, formato y género del texto.       

Determina 

La organización del contenido 

(número de secciones)  

     

Quiénes son los destinatarios del texto       

Su propósito comunicativo       

Textualizar 

Organiza y 

desarrolla las 

ideas de forma 

coherente y 

cohesionada 

 

Coherencia 

El texto muestra los componentes del 

significado general.  

     

La idea principal y el tema están 

lógicamente conectados.  

     

Los subtemas ayudan a profundizar el 

tema.  

     

Los subtemas están vinculados a las 

ideas temáticas.  

     

El título está relacionado de manera 

lógica con el contenido.  

     

Elabora el tema y la idea central con 

subtemas e ideas siguiendo un orden 

lógico.  

     

El significado general muestra 

coherencia textual.  

     

Cohesión 

Emplea diversas referencias para 

prevenir redundancias y excesos en el 

texto.  

     

Emplea la referencia para conservar la 

unidad textual.  

     

Emplea los conectores teniendo en 

cuenta los tipos de texto.  

     

Emplea los conectores de manera 

adecuada para el avance temático.  

     

24 Cuando me enojo busco calmarme.       
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Emplea conectores de forma adecuada 

para vincular los componentes de la 

macroestructura (tema, subtemas e 

ideas).  

     

Puntuación 

Crea oraciones completas divididas 

por puntos.  

     

Redacta párrafos consistentes y no 

excesivamente extensos.  

     

Usa correctamente las comas y otros 

signos de puntuación.  

     

Sintaxis 

Escribe oraciones simples y sigue el 

orden natural de la lengua (sujeto 

primero, luego el predicado).  

     

Semántica 
emplea las palabras con su significado 

adecuado en el texto  

     

Léxico 

Emplea léxico diverso y técnico 

(términos, sinónimos, opuestos, 

comparaciones, dichos, expresiones 

figurativas y más).  

     

Adecuación 

Emplea el lenguaje según la situación 

comunicativa (registros formales o 

informales).  

     

Ortografía 

Emplea correctamente los signos 

ortográficos: acentos, grafías y 

mayúsculas.  

     

Reflexiona 

 y evalúa la 

forma el 

contenido y el 

contexto del 

texto escrito 

Revisa 

El texto presenta coherencia  1.  2.  3.  4.  5.  

El texto presenta cohesión  30.  31.  32.  33.  34.  

El escrito carece de faltas ortográficas.  31.  32.  33.  34.  35.  

el texto se ajusta a la situación 

comunicativa  

32.  33.  34.  35.  36.  

El contenido coincide con el diseño 

previsto.  

33.  34.  35.  36.  37.  

Edita 

El texto muestra una edición 

innovadora.  

6.  7.  8.  9.  10.  

El texto adopta un formato acorde a la 

situación comunicativa (académica).  

34.  35.  36.  37.  38.  

PUNTAJES PARCIALES       

PUNTAJE TOTAL  
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ANEXO  02:   FICHA TÉCNICA  

 

V1. INTELIGENCIA EMOCIONAL 

Nombre original del 

instrumento 

Escala rasgo de metaconocimiento de los estados 

emocionales (TMMS-24) 

Autor y año Salovey y Mayer (2007). 

Objetivo del instrumento 
Recabar información sobre las la inteligencia 

emocional de los estudiantes 

Usuarios 120 estudiantes 

Forma de Administración o 

Modo de aplicación 
Presencial / virtual 

(Presentar la constancia de 

validación de expertos) 
En el anexo 8 

Confiabilidad: (presentar los 

resultados estadísticos) 
Alfa de Cronbach = ,863 

 

 

V2. PRODUCCIÓN CREATIVA DE TEXTOS 

Nombre original del 

instrumento 
Escala de competencia escrita 

Autor y año Paula Carlino (Argentina) 

Objetivo del instrumento 
Recabar información sobre las la inteligencia 

emocional de los estudiantes 

Usuarios 120 estudiantes 

Forma de Administración o 

Modo de aplicación 
Presencial / virtual 

(Presentar la constancia de 

validación de expertos) 
En el anexo 8 

Confiabilidad: (presentar los 

resultados estadísticos) 
Alfa de Cronbach = ,812 
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ANEXO  03:   OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES  

 

Variable Definición 

conceptual 

Definició

n 

operacio

nal 

Dimensio

nes 

Indicado

res 

Íte

ms  

Instrumentos  Escala 

de 

medici

ón 

Inteligen

cia 

emociona

l 

La 

inteligencia 

emocional 

se define 

como la 

habilidad de 

reconocer, 

entender, 

manejar y 

regular las 

emociones 

propias y de 

otros de 

manera 

efectiva. 

(Salovey y 

Mayer, 

1990). 

Percepció

n que 

tienen los 

estudiante

s sobre la 

IE. Para lo 

cual se 

utilizó un 

instrumen

to de 36 

ítems.  

Atención 

emocional 

 1 - 

8 

Escala Rasgo 

de 

Metaconocimi

ento 

Emocional, 

TMMS-24 

Ordinal 

Claridad 

emocional. 

 9 - 

16 

Reparació

n 

emocional 

 

17 - 

24 

Producci

ón de 

textos 

escritos 

Proceso que 

implica 

procesos 

cognitivos 

con 

implicancia

s 

emocionales 

y 

metacogniti

vas (Hayes 

y Flower, 

1980). 

Percepció

n que 

tienen los 

estudiante

s sobre la 

producció

n de 

textos 

escritos. 

Para lo 

cual se 

utilizó el 

TMMS-

24. 

Planifica 

 

 

 

1 - 

8 

Escala de 

competencia 

escrita. 

Ordinal Textualiza 

 

 

 

9 - 

28 

Reflexiona 

 
29 - 

36 
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ANEXO  04:  SOLICITUD  DE AUTORIZACIÓN DE USO DE INFORMACIÓN  
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ANEXO  05:  CARTA DE AUTORIZACIÓN EMITIDA POR LA ENTIDAD QUE 

FACULTA EL RECOJO DE DATOS  
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ANEXO  06: CONSENTIMIENTO INFORMADO  
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ANEXO  07:  MATRIZ DE CONSISTENCIA  

 

FORMULACIÓN DEL 

PROBLEMA 

HIPÓTESIS OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES MÉTODOLOGÍA 

Problema general: 

 

¿Qué relación existe entre la 

Inteligencia emocional y producción 

de textos escritos en estudiantes de 

secundaria en una institución 

educativa pública de Trujillo 2023? 

Hipótesis general: 

 

Ha: Existe relación entre la Inteligencia 

emocional y producción de textos escritos en 

estudiantes de secundaria en una institución 

educativa pública de Trujillo 2023 

 

H0: No existe relación entre la Inteligencia 

emocional y producción de textos escritos en 

estudiantes de secundaria en una institución 

educativa pública de Trujillo 2023 

Objetivo general: 

 

Determinar la relación entre la 

Inteligencia emocional y producción 

de textos escritos en estudiantes de 

secundaria en una institución 

educativa pública de Trujillo 2023 

 

V1=  

Inteligencia 

emocional  

Atención emocional 

 
Claridad emocional. 

 

 
Reparación emocional. 

Metodología:  

ð Enfoque de investigación: Cuantitativo,  

ð Nivel de investigación: descriptivo -correlacional  
ð Tipo: no experimental. 

Método 

- Método deductivo 

- Análisis estadística descriptiva e inferencial 

 

Diseño de investigación: correlacional.  

 

Población: 850 estudiantes de secundaria de la institución 

educativa publica de Trujillo. 

Muestra: 120 estudiantes de 4° grado secundaria  

 

Técnica: Encuesta 

Instrumentos de recolección de datos:  

ð V1= escala TMMS-24 

ð V2= escala de valoración producción de textos 

escritos.  

 

Método de análisis e información 

 

- Recojo de datos y procesamiento estadístico a nivel 
descriptivo e inferencial.  

- Presentación de tablas estadísticas  

- Aplicación de prueba de normalidad 

- Contrastación de hipótesis. 

 

Problemas específicos: 

 

 

¿Cuál es la relación entre la 

Inteligencia emocional y la 

planificación de la producción de 

textos escritos en estudiantes de 

secundaria en una institución 

educativa pública de Trujillo 2023? 

 

¿Cuál es la relación entre la 

Inteligencia emocional y la 

textualización de la producción de 

textos escritos en estudiantes de 

secundaria en una institución 

educativa pública de Trujillo 2023? 

 

¿Cuál es la relación entre la 

Inteligencia emocional y la reflexión   

de la producción de textos escritos 

en estudiantes de secundaria en una 

institución educativa pública de 

Trujillo 2023? 

Hipótesis específicas 

 

Existe relación entre la Inteligencia 

emocional y la planificación de la producción 

de textos escritos en estudiantes de secundaria 

en una institución educativa pública de 

Trujillo 2023 

 

Existe relación entre la Inteligencia 

emocional y la textualización de la 

producción de textos escritos en estudiantes 

de secundaria en una institución educativa 

pública de Trujillo 2023 

 

Existe relación entre la Inteligencia 

emocional y la reflexión de la producción de 

textos escritos en estudiantes de secundaria en 

una institución educativa pública de Trujillo 

2023 

Objetivos específicos: 

 

Determinar la relación entre la 

Inteligencia emocional y la 

planificación de la producción de 

textos escritos en estudiantes de 

secundaria en una institución 

educativa pública de Trujillo 2023 

 

Determinar la relación entre la 

Inteligencia emocional y la 

textualización de la producción de 

textos escritos en estudiantes de 

secundaria en una institución 

educativa pública de Trujillo 2023 

 

Determinar la relación entre la 

Inteligencia emocional y la reflexión 

de la producción de textos escritos 

en estudiantes de secundaria en una 

institución educativa pública de 

Trujillo 2023 

V1= 2 

Producción de 

textos escritos  

 

 Planifica  

Textualiza  

Reflexiona  
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ANEXO  08:  VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS  
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