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RESUMEN 

 

La presente investigación busca determinar cuáles son los factores de riesgo psicosocial 

laboral y medidas de control adecuadas para prevenir accidentes presentes en registros de 

seguridad de obreros de una municipalidad distrital de Arequipa del 2016 al 2018, 

empleando un enfoque de investigación cualitativa, considerando el método de 

investigación documental y alcance descriptivo, a través de lo cual se llevó a cabo un 

análisis sistemático de los datos presentes en los diferentes registros de seguridad de la 

municipalidad distrital de Arequipa del 2016 al 2018, teniendo en cuenta que dicha 

evaluación se basa sobre 52 accidentes de trabajo producidos en dicho periodo. Por lo 

cual, se pudo determinar de manera precisa que existen factores de riesgo psicosocial que 

son considerados causas básicas de los accidentes presentes en los registros de seguridad 

de la municipalidad distrital de Arequipa del 2016 al 2018, como parte de las 

subdimensiones doble presencia, desarrollo de habilidades, claridad de rol e inseguridad 

sobre el empleo, las cuales presentan altos niveles desfavorables e intermedios; debido a 

lo que es necesario que se evalúe correctamente los riesgos psicosociales descritos 

empleando nuevas tecnologías y la promulgación de un marco legal adecuado respecto 

de la evaluación de riesgos psicosociales e investigación de accidentes de trabajo de 

manera adecuada. 
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