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RESUMEN 

El objetivo principal de este estudio fue determinar la relación que existe entre las herramientas 

de Lean Manufacturing y productividad laboral en trabajadores de una empresa de transporte 

de la ciudad de Trujillo 2024. Para ello, la investigación tiene un enfoque cuantitativo, de tipo 

básica para generar conocimiento con un diseño no experimental, de alcance correlacional. La 

muestra del estudio estuvo conformada por 45 trabajadores de una empresa de transporte 

urbano de la ciudad de Trujillo que fue seleccionada mediante un muestreo no probabilístico. 

Se utilizó como técnica la encuesta con cuestionarios estructurados, para las herramientas de 

Lean Manufacturing y Productividad Laboral. Su fiabilidad utilizando el alfa de Cronbach 

arrojó un valor de 0,865 y 0,848 respectivamente, lo que indicó una alta consistencia interna. 

Para determinar la correlación entre las variables, se utilizó el coeficiente Rho de Spearman, 

que resultó igual a 0,720, con una significancia de ,000 indicando una correlación positiva. De 

forma específica, se obtuvo un Rho=0,675 para la dimensión Estandarización y organización 

del entorno del trabajo, Rho=0,650 para la dimensión Flujo continuo y reducción de 

desperdicios, Rho=0,682 para la dimensión Mejora continua, Rho=0,636 para la dimensión 

control de calidad, revelando que la correlación es positiva considerable. En conclusión, los 

resultados demuestran que un mayor nivel de uso de herramientas de Lean Manufacturing se 

correlaciona positivamente con la productividad laboral. 

 

Palabras clave: Lean Manufacturing, Productividad Laboral, Transporte 
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ABSTRACT 

The main objective of this study was to determine the relationship between Lean 

Manufacturing tools and labor productivity in workers of a transportation company in the city 

of Trujillo 2024. For this purpose, the research has a quantitative approach, of a basic type to 

generate knowledge with a non-experimental design, of correlational scope. The study sample 

consisted of 45 workers of an urban transportation company in the city of Trujillo, which was 

selected through non-probabilistic sampling. A survey with structured questionnaires was used 

as a technique for the Lean Manufacturing and Labor Productivity tools. Its reliability using 

Cronbach's alpha yielded a value of 0.865 and 0.848 respectively, which indicated a high 

internal consistency. To determine the correlation between the variables, Spearman's Rho 

coefficient was used, which was 0.720, with a significance of .000, indicating a positive 

correlation. Specifically, Rho=0.675 was obtained for the dimension Standardization and 

organization of the work environment, Rho=0.650 for the dimension Continuous flow and 

waste reduction, Rho=0.682 for the dimension Continuous improvement, Rho=0.636 for the 

dimension Quality control, revealing that the correlation is considerably positive. In 

conclusion, the results show that a higher level of use of Lean Manufacturing tools is positively 

correlated with labor productivity. 

 

Keywords: Lean Manufacturing, Labor productivity, Transportation.
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ANEXO 9: Reporte Turnitin 

 

 

 


