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RESUMEN 

La tesis “síndrome burnout y el desempeño docente en una IE de Moche, Trujillo 2019”, está 

abocada a medir el grado de relación entre el síndrome de Burnout y el desempeño docente en 

la IE 80047, Moche – Trujillo- 2019, se aplicó a una señal de 47 docentes de todos los niveles 

de la IE. 

Se ha usado el diseño descriptivo correlacional, hemos empleado dos encuestas, para la 

cuantificación para el Burnout y la segunda estimar los valores del desempeño. 

En la sintomatología de Burnout, los docentes tienen el nivel moderado porque el promedio fue 

de 52.9 y en el ejercicio de la función los docentes alcanzaron un nivel medio porque el 

promedio fue 50.3 puntos. Se ha usado en la contrastación de Rho de Spearman por no haber 

normalidad. 

Por otro lado, se ha determinado que existe correlación, pues se ha registrado rs =-0.931 con p 

=2,7223E-21 interpretándose como una correlación inversa porque es negativa, es muy alta por 

el valor que tiene y además es significativa porque p < 0.05. 

Queda demostrada una relación inversa del agotamiento emocional, la despersonalización y la 

falta de realización personal y el desempeño docente. 

Nuestro aporte consiste en informar tanto a docentes, directivos que existe niveles preocupantes 

en cuanto al Burnout y de no tomarse algunas medidas en forma oportuna, el avance educativo 

puede verse afectado con consecuencias dañinas. 

Palabras Clave: Burnout, Agotamiento emocional, despersonalización, realización personal y 

el desempeño. 
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ABSTRACT. 

The thesis "Burnout syndrome and teacher performance in a state educational institution 

in Moche, Trujillo 2019", is intended to measure the relationship between burnout syndrome 

and teacher performance in I.E. IE 80047 Ramiro Ñique Espiritu, Moche - Trujillo- 2019, was 

applied to a sample of 47 teachers from all levels of EI. 

The descriptive correlational design has been used, we have used two surveys, to 

determine Burnout syndrome and the second one for teaching performance. 

Burnout syndrome, teachers recorded a moderate level to reach an arithmetic average of 

52.9 points and in teachers' performance teachers obtained a medium level because the average 

was 50.3 points. The statistical comparison of Spearman's Rho coefficient as the data does not 

present a normal distribution. 

On the other hand, it has been determined that there is a correlation, since rs = -0.931 has 

been recorded with p = 2.7223E-21 which indicates that this correlation is inverse first because 

it is negative, it is very high because of the value it has and it is also significant because p <0.05. 

There is also a negative correlation between the dimension’s emotional exhaustion, 

depersonalization and lack of personal fulfillment with the teaching performance. 

Our contribution consists in informing both teachers, managers that there are worrying levels 

regarding Burnout syndrome and not taking some measures in a timely manner, the educational 

process can be affected with harmful consequences. 

Keywords: Burnout syndrome, emotional exhaustion, depersonalization, personal fulfillment 

and teaching performance.


