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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como finalidad determinar la relación entre el uso del 

smartphone y el desarrollo de competencias digitales en los estudiantes del quinto año de 

secundaria de la IE Virgen Dolorosa de Tarapoto, en el año 2020. Desde el punto de vista 

metodológico esta investigación es básica y orientada por el enfoque cuantitativo, bajo un 

diseño no experimental y transversal de alcance correlacional. La población estuvo 

constituida por 116 estudiantes de los cuales se extrajo una muestra de 89 casos. A estos se 

les aplicó una encuesta por medio de un cuestionario, y una evaluación estandarizada a través 

de una lista de cotejo, instrumentos de recolección debidamente validados. Para la prueba de 

hipótesis se hizo uso del coeficiente de correlación de Spearman debido al carácter ordinal 

de las variables. Los resultados arrojaron que sí existe relación entre el uso del smartphone 

y las competencias digitales en los estudiantes del quinto año de secundaria de la IE Virgen 

Dolorosa de Tarapoto, en el año 2020. Resultados similares se obtuvieron para cada una de 

las cuatro dimensiones de la variable competencias digitales. En conclusión, se puede 

afirmar que sí existe relación entre ambas variables, sin bien no se ha determinado cuál es la 

causa y cuál el efecto en esta relación.  

Palabras clave: celular, competencias digitales, TIC.  
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ABSTRACT 

The purpose of this research was to determine the relationship between the use of the 

smartphone and the development of digital skills in students in the fifth year of high school 

at the IE Virgen Dolorosa de Tarapoto, in 2020. From the methodological point of view this 

research is basic and oriented by the quantitative approach, under a non-experimental and 

cross-sectional design of correlational scope. The population consisted of 116 students from 

which a sample of 89 cases was drawn. A survey was applied to these by means of a 

questionnaire, and a standardized evaluation through a checklist, duly validated collection 

instruments. For the hypothesis test, the Spearman correlation coefficient was used due to 

the ordinal nature of the variables. The results showed that there is a relationship between 

the use of the smartphone and digital skills in students in the fifth year of high school at the 

IE Virgen Dolorosa de Tarapoto, in 2020. Similar results were obtained for each of the four 

dimensions of the variable digital skills. In conclusion, it can be stated that there is a 

relationship between both variables, although it has not been determined which is the cause 

and which is the effect in this relationship. 

Keywords: cell phone, digital skills, ICT. 

 


