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RESUMEN

El informe de investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la inteligencia
emocional y el rendimiento académico en los estudiantes del I ciclo de Ingenieria Mecéanica
Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén. La metodologia que abord6 se enmarca en el
enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo correlacional y disefio de estudio no experimental.
La poblacion muestral se constituyé mediante el muestreo no probabilistico quedando
seleccionados 30 sujetos de estudio. Para la recoleccion de datos se utilizo la técnica de la
encuesta y se administrd dos instrumentos dirigidos a evaluar las variables, validados a
través de juicio de expertos y la prueba de fiabilidad Alfa de Cronbach. Y, para la correlacién
y contrastacion de las hipotesis se aplico el coeficiente de Pearson y la prueba Kendall. En
base a los resultados estadisticos obtenidos se concluye que: existe relacion directa y
significativa entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico, afirmacion que se
corrobora en el valor de 0,861 de Pearson, y el valor de significancia 0,213>0,05, de d de
Somers. Asimismo, con respecto a determinar la relacion entre las dimensiones de la
inteligencia emocional con el rendimiento académico se determind que existe asociacion
directa y significativa debido que los valores d de Somers registraron una significacion de
0,148>0,05; de 0,102 >0,05; 0,779 >0,05; 0,670 >0,05; y 0,625 >0,05, por consiguiente, se
aceptan las hipétesis especificas; resaltando la importancia del concepto e identidad propia,
autorregulacion emocional, perseverancia, optimismo, comprension de los demas, y la

practica de dialogos afectivos, constructivos y sociables.

Palabras claves: Inteligencia emocional, rendimiento académico.
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ABSTRACT

The research report aimed to determine the relationship between emotional intelligence and
academic performance in students of the I cycle of Electrical Mechanical Engineering of the
National University of Jaén. The methodology he addressed is framed in the quantitative
approach, of a descriptive correlational type and non-experimental study design. The sample
population was constituted by non-probabilistic sampling, leaving 30 study subjects
selected. For data collection, the survey technique was used and two instruments were
administered to evaluate the variables, validated through expert judgment and the Cronbach's
alpha reliability test. And, for the correlation and contrast of the hypotheses, the Pearson
coefficient and the Kendall test were applied. Based on the statistical results obtained, it is
concluded that: there is a direct and significant relationship between emotional intelligence
and academic performance, a statement that is corroborated by Pearson's value of 0.861, and
the significance value of 0.213>0.05, of d of Somers. Likewise, with regard to determining
the relationship between the dimensions of emotional intelligence with academic
performance, it was determined that there is a direct and significant association because the
Somers d values registered a significance of 0.148>0.05; from 0.102 0.05; 0.779 >0.05;
0.670 0.05; and 0.625 >0.05, therefore, the specific hypotheses are accepted; highlighting
the importance of one's own concept and identity, emotional self-regulation, perseverance,
optimism, understanding of others, and the practice of affective, constructive and sociable

dialogues.

Keywords: Emotional intelligence, academic performance.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema

El aspecto emocional es muy fundamental en la persona, por lo que es posible
entender que existe equilibrio de la sociedad, siempre que cada individuo manifieste un
estado emocional adecuado. Sin embargo, la situacion social en la que se vive y la naturaleza
humana exige conocer y educar las emociones, y las escuelas escasamente aciertan la
anhelada educacion intrapersonal, interpersonal, la adaptabilidad y el manejo de las
tensiones que contribuyen al éxito personal y dar solucion a los problemas que en la vida se

presenta.

En el caso de los estudiantes para la educacion universitaria en México, estos
vivencian un estado emocional relacionado con la inquietud, la preocupacion, la satisfaccion
y el orgullo, también se sostiene que los estudiantes llegan a la universidad con sentimientos
producto de la ruptura de la dependencia familiar y otro con la eleccion de su carrera
profesional, en consecuencia lo que pretenden es autogobernarse para determinar sus propias
decisiones y alcanzar su metas, esta situacion genera influye que muchos pueden tener bajo
rendimiento académico y otros podrian estar preparados a seguir una vida de

responsabilidades. (Sanchez, Alvarez, Flores, Arias, y Saucedo, 2014)

Considerando la realidad mexicana, se dice que hay muchos que necesitan adaptarse
a la vida universitaria para aprender a valerse por si mismos y resolver sus problemas
emocionales, lo que hace reconocer la carencia y la necesidad de apoyo en el conocimiento
de si mismo y el fortalecimiento de un adecuado espiritu emocional. (Sanchez, Alvarez,
Flores, Arias, y Saucedo, 2014)

En el caso del Pert al respecto, a partir de un estudio, se dice que el soporte emocional
en los aprendices de la “Universidad Privada de Lima Metropolitana”, en los componentes
intrapersonal, interpersonal y adaptabilidad, se ubican en un cociente emocional promedio o
adecuado; pero en el extremo izquierdo del rango de categoria, situacion que indica

necesidad de educar en el conocimiento de si mismo, en el autoconcepto, la asertividad, la

14



empatia hacia los demas y la actitud para desarrollar los problemas. (Rosario, Guerrero, y
Mendoza, 2014)

Asi también, otro estudio en Per( sobre inteligencia emocional, reconoce que el éxito
de un profesional, no solo radica por que tenga dominios instruccionales y conceptuales de
la disciplina, esto no es suficiente, ya que siendo humano trabaja en ambiente social, lo cual
exige que su interrelacion debe tener sentido de empatia con los demaés, tolerancia, respeto

y de autocontrol de sus emociones. (Reyes y Carrasco, 2014)

Mas alla de los conocimientos es fundamental que los estudiantes universitarios,
desarrollen habilidades emocionales y sociales, porque como futuros profesionales tienen
que desenvolverse apropiadamente a distintos escenarios, donde estan sujetos a retos, que
exigen trabajar en presion, rapidez y con mucha reyerta, de ahi su importancia de educar
para el autocontrol y la superacion de los problemas que en su actividad se presente
(Chaparro, 2019).

La visién de la inteligencia emocional obedece al cambio y el tiempo, asi desde la
escuela clasica se asumia como el dominio de varios campos del saber hasta la conjugacion
entre los dominios académicos y el coeficiente intelectual, todo esto ha ido cambiando y
mejorando hasta entender que el éxito del profesional tiene que ver mucho con su capacidad
de autocontrol, de su valoracion de cualidades, de su interés por superar cada dia sus
dificultades, de adaptarse a los cambios y de regular sus actuaciones y emociones (Nifio,
Garcia, y Caldevilla, 2017)

Estudios a jovenes universitarios determinan que, si tienen dominio de su
autoconocimiento y autorregulacion emocional, son capaces de regular sus impulsos, dar
solucion a sus problemas, actuar de manera empatica, expresarse asertivamente, establecer
mecanismo democratico de actuacion, presentar alto rendimiento académico y son

proactivos. (Santoya, Garcés, y Tezon, 2018)

En un estudio realizado en Perd, ha estudiantes que realizan practicas pre-
profesionales, evidencia que el 65% tiene una inteligencia emocional alta y el 35% tiene
una inteligencia emocional media, el 62% siempre muestra valoracién y expresion de sus
emociones propias, mientras que un 38% regularmente muestra valoracion y expresion de

sus emociones propias, situacion que indica necesidades de conocimiento y manejo de
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habilidades emocionales para responder de manera mas adecuada a los retos de la vida.
(Chaparro, 2019)

En un estudio multidimensional ejecutado por la universidad de Alicante, da cuenta
que se debe mejorar las competencias emocionales en los estudiantes de educacion superior
y esto puede hacerse si el docente maneja y aplique metodologias afectivas con perspectiva
holistica, valorando al ser humano en su integralidad, expresion y control emocional.
(Sanchez, 2019)

La perspectiva universitaria respecto a calificaciones varia de acuerdo a cada pais, en
el caso del Perq, resulta complicado que el total de estudiantes adquiera rendimiento
académico que supere los tres tercios de la escala vigesimal de evaluacion, esta realidad
puede tener efectos como. El bajo rendimiento académico medido en resultados de
calificacion, esta relacionado con el desinterés del estudiante, también con el abandono
escolar, los estudiantes con bajo rendimiento académico se desmotivan, tienen problemas de
adaptacion universitaria, le cogen antipatia tanto al docente y su curso en el cual salen
desaprobados, lo que esta generando poco dominio de la disciplina, asi como de actitud de

superacion y éxito. (Hernandez, 2015)

La falta de valoracion personal y reconocimiento de sus fortalezas, hace que los
estudiantes encuentren motivos para inhibirse de sus responsabilidades universitarias, lo que
genera bajo rendimiento en sus asignaturas y poco domino de capacidades al momento de

resolver problemas. (Roman, 2014)

Respecto al rendimiento académico en estudiantes universitarios, de puede detallar
deficiencias, atendiendo al aporte de Pacheco y Tasayco (2018), asi: “(...) de 105 alumnos
que abandonaron sus estudios, 46% de los alumnos abandonaron sus estudios universitarios
por factor econdmico, seguido de 32 % que abandonaron por factor académico y un 23% de
los alumnos abandonaron por factor socio-cultural”. (pag. 45)

Se puede decir que el bajo rendimiento académico en funcién al aspecto sociocultural
como aspecto mas bajo en los estudiantes universitarios esta relacionado a situaciones de
baja motivacion, de desinterés, posiblemente mala eleccion de la carrera profesional, incluso
el dominio de las ciencias, la lectura y el razonamiento matematico son influyentes a la hora

adaptarse a la carrera profesional.
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La depresién es un factor que afecta el rendimiento académico, este problema se
presenta en estudiantes universitarios debido que muchos estudiantes no lograron desarrollar
su capacidad emocional, situacion que viene generando desinterés y hasta abandono de
clases. (Anchaturfia, 2018)

Cuando un estudiante recibe ayuda emocional, entonces sabe cdmo solucionar el
estrés, porque le permite evaluarse como persona, reconoce sus problemas y sus capacidades
y asi puede disfrutar de sus logros, entonces se aleja la ansiedad y el aburrimiento en clase.
(Apaza, 2018)

La identidad del profesional, depende del éxito académico y emocional, asi es
fundamental que la didactica de sentido la racionalidad técnica, instrumental y educativa,
esas condiciones permite que todo estudiante universitario afiance sus capacidades
intelectuales, emocionales, afectivas y exprese alto rendimiento académico desde la

valoracion de su identidad. (Guzman, 2017)

Es fundamental que el docente para elevar el logro académico de los aprendices, deba
conocer los estilos de aprendizaje de sus estudiantes, las formas de interrelacionarse y de
comunicarse, las condiciones fisicas y psico emocionales, aspectos importantes en el trabajo

educativo para mejorar el rendimiento académico. (Torres, 2014)

En el contexto local, en la Universidad Nacional de Jaén los dicentes de la facultad
de Ingenieria Mecanica Eléctrica presentan escaso desarrollo en la inteligencia emocional,
se observa actuaciones de frustracion frente a las actividades académicas, baja autoestima
para afrontar situaciones adversas complejas, desmotivacion para emprender soluciones en
sus tareas de aprendizaje, comprender y autorregular sus sentimientos y emociones; actuar
y estudiar con responsabilidad a pesar de las condiciones sociales y econdmicas en la cual
estan inmersos, gestionar un clima de aula favorable mostrando actitudes proactivas y
constructivas; caracteristicas que vienen incidiendo de manera negativa en el rendimiento
académico, debido que sus evaluaciones y calificaciones expresan bajos niveles de
aprobacién de las asignaturas; igualmente, sus participaciones o intervenciones son
incoherentes y poco razonables; reflejando ademas argumentos inconsistentes por sus

limitaciones en el escaso dominio de conocimientos a fines a la especialidad.
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1.2 Formulacién del problema
1.2.1 Problema general

¢Cudl es la relacién entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico
en los estudiantes del | ciclo de Ingenieria Mecéanica Eléctrica de la Universidad

Nacional de Jaén — Jaén, 20207?

1.2.2 Problemas especificos

a. ¢Cual es el nivel de la inteligencia emocional en los estudiantes del I ciclo de

Ingenieria Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 20207

b. ¢Cudl es el nivel del rendimiento académico en los estudiantes del | ciclo de

Ingenieria Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020?

c. ¢(Cuél es la relacion entre la dimension autoconocimiento de la inteligencia
emocional y el nivel de rendimiento académico en los estudiantes del I ciclo de

Ingenieria Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 20207

d. ¢Cuadl es la relacion entre la dimensidn autocontrol de la inteligencia emocional y el
nivel de rendimiento académico en los estudiantes del I ciclo de Ingenieria Mecéanica

Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020?

e. ¢Cuadl es la relacién entre la dimension motivacion de la inteligencia emocional y el
nivel de rendimiento académico en los estudiantes del | ciclo de Ingenieria Mecéanica

Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020?

f. ¢Cual es larelacion entre la dimension empatia de la inteligencia emocional y el nivel
de rendimiento académico en los estudiantes del | ciclo de Ingenieria Mecéanica Eléctrica

de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020?

g. ¢Cual es la relacion entre la dimension relacion con los demés de la inteligencia
emocional y el nivel de rendimiento académico en los estudiantes del | ciclo de

Ingenieria Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020?
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1.3 Formulacién de objetivos

1.3.1 Objetivo general

Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico
en los estudiantes del | ciclo de Ingenieria Mecanica Eléctrica de la Universidad

Nacional de Jaén — Jaén, 2020.

1.3.2 Objetivos especificos

a. ldentificar el nivel de inteligencia emocional en los estudiantes del I ciclo de

Ingenieria Mecénica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020.

b. Identificar el nivel de rendimiento académico en los estudiantes del | ciclo de

Ingenieria Mecénica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020.

c. Establecer la relacion entre la dimension autoconocimiento de la inteligencia
emocional y el nivel de rendimiento académico en los estudiantes del | ciclo de

Ingenieria Mecénica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020.

d. Establecer la relacion entre la dimension autocontrol de la inteligencia emocional y
el nivel de rendimiento académico en los estudiantes del | ciclo de Ingenieria Mecanica

Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020.

e. Establecer la relacion entre la dimension motivacion de la inteligencia emocional y
el nivel de rendimiento académico en los estudiantes del | ciclo de Ingenieria Mecanica

Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020.

f. Establecer la relacién entre la dimension empatia de la inteligencia emocional y el
nivel de rendimiento académico en los estudiantes del I ciclo de Ingenieria Mecéanica

Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020.

g. Establecer la relacion entre la dimensién relacion con los demas de la inteligencia
emocional y el nivel de rendimiento académico en los estudiantes del | ciclo de

Ingenieria Mecénica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020.
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1.4 Justificacion de la investigacion

Primeramente, la investigacion se justifica porque existe un problema relacionado a
inteligencia emocional y rendimiento académico en estudiantes del | ciclo de la Carrera
Profesional Ingenieria Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén, al observarse
desmotivacién en los aprendizajes, problemas de empatia y bajas calificaciones en

examenes.

Asi también la investigacion se justifica porque se establecerd un diagndéstico de
inteligencia emocional y del rendimiento académico, que permita a los mentores de la
mencionada casa superior de estudios conocer esa realidad y considerarlo en su planificacion
y ejecucién curricular, a partir de ello permite que se conozca la realidad emocional del
estudiante y se pueda tratar en el proceso formativo profesional y superar el bajo rendimiento

académico.

Por el valor teorico, el estudio resultara beneficioso porque aportara un cuerpo de
conocimiento sobre el nivel de relacion que existe entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico, de igual modo, porque asi lo exige el nuevo contexto educativo,
acorde las exigencias actuales de la sociedad caracterizada por la sobre abundancia de
informacion y los problemas emocionales que presentan las personas en su interaccion y
actuacion personal; asimismo, servird de referente a los docentes universitarios para incluir
en su catedra el aspecto afectivo-emocional para apuntalar a la formacion en términos de

competencia en lo personal, social y profesional.

Por otra parte la relevancia social, segin la implicacion social, la investigacion
analizara y estudiaré las diferentes areas que involucran la Inteligencia Emocional; asi como
los elementos que repercuten en el logro académico, buscando conocer aspectos de la
personalidad del estudiante universitario, como lo son en este caso las relaciones
interpersonales, vinculadas a la empatia y asertividad que les permite situarse en el lugar de
los demas y al mismo tiempo comprender las emociones y sentimientos propias y ajenas;

incluye ademas los elementos actitudinales, cognitivos, y procedimentales.

Presenta justificacion practica porque los resultados que se obtendran de las dos
variables, permitiran establecer lineamientos y politicas educativas dirigidas a atender el

aspecto emocional y académico. Asimismo, en los docentes universitarios implementar
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estrategias de apoyo y soporte emocional que favorezcan el rendimiento escolar y prevenir

la presencia de emociones negativas en los docentes.

Igualmente, en la utilidad metodoldgica, el estudio resulta relevante porque brinda
aportes para superar la ensefianza tradicional preocupada del desarrollo cognitivo; por el
contrario, redimensionar la practica pedagégica de los docentes para promover un desarrollo
integral y armonico de los estudiantes; es decir, no solo ensefiar a conocer y a explorar el
mundo; sino, también ensefiar a ser y a convivir. Ademas, contribuird con informacion
pertinente para reorganizar y reconstruir los procesos didacticos y metodoldgicos del
curriculum universitario, centrado en contenidos académicos, cognitivos; asimismo, dicha

investigacion proporcionara varios aportes que ayudara a pesquisas futuras.

Al mismo tiempo por la pertinencia. En razon a la actual formacion que los
estudiantes reciben en el aula, donde enfatizan la dimensién académica y la rigurosidad
intelectual como requisito esencial de su educacion superior, descuidando el desarrollo de
habilidades y capacidades socioemocionales que permitan autorregular sus aprendizajes,
relaciones personales, compartir e intercambiar experiencias, conocimientos en un espacio
afectivo y de respeto mutuo asi como trabajar colaborativamente para alcanzar metas y

objetivos comunes.

Por lo descrito, es pertinente abordar el estudio a fin de corregir y asegurar una

formacién integral en los universitarios.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion
Antecedentes internacionales

El estudio de Séanchez, Davila, Sanchez, y Bermejo (2016), “La Inteligencia
Emocional en Estudiantes Universitarios: diferencias entre el grado de maestro en educacion
primaria y los grados en ciencias”, la muestra lo constituyeron 358 alumnos del primer curos
de grado de la Universidad, su disefio investigativo es no experimental, transversal, destaca
como conclusion general: que la sobrevaloracién del trabajo educativo por desarrollar la
inteligencia, més que el soporte emocional en los dicentes universitarios “del Grado de
Maestro en Educacion y Grados en Ciencias de la Universidad de Extremadura”, en Espafia,
confirma que no garantiza ‘el éxito académico, profesional y personal”, por lo que se debe
educar “la competencia emocional para apoyar la adaptacion del sujeto a la sociedad” (pag.

59)

Arntz y Trunce (2019), realizd su estudio sobre: “Inteligencia emocional y
rendimiento académico en estudiantes universitarios de nutricion” en universidad de Lagos,
Osorno Chile, los autores concluyen: “(...) no existe una relacién entre los niveles de
inteligencia emocional con el rendimiento académico y el avance curricular de los

estudiantes”. (p.1)
Antecedentes nacionales

Callalli (2018), afirma en su investigacion que “La inteligencia emocional y su
relacion con el rendimiento académico”, se aplica a estudiantes universitarios de una
universidad privada de Lima, Pert, concluye que: “la inteligencia académica por si sola, es
insuficiente para lograr el éxito profesional” (p.49). Ademds, el estudiante que mayor
rendimiento académico presenta no siempre es el que mas destaca. “Es inexistente la
asociacion estadistica y significativa entre la inteligencia emocional y el rendimiento

académico en ninguno de sus dimensiones p<0.05” (p.49).
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Ramirez (2018), menciona en el estudio sobre: “Relacion entre la inteligencia
emocional percibida y rendimiento académico”, en estudiantes de arquitectura en una
universidad de Lima, Per(, la muestra lo constituyeron 127 estudiantes, la indagacion posee
un modelo no experimental, transeccional, y alcance correlacional. concluye: “Existe
relacion directa baja entre el rendimiento académico y la inteligencia emocional percibida”
(p.85), esta situacion explica que los estudiantes no exteriorizan emociones, cuando hay
actos perceptivos de conocimiento y tienen dificultad para regular sus emociones asi también

para percibir sus sentimientos propios, lo dificulta el éxito académico.

Goyas (2018), en su estudio sobre “Inteligencia emocional y rendimiento académico
de los estudiantes de la Universidad”, en Huancayo Pert, para ostentar el grado de maestro,
con una muestra de 231 estudiantes, la indagacion es de forma aplicada de estructura no
experimental y relacional, concluye “Existe correlacion significativa directa entre la variable
inteligencia emocional y el rendimiento académico por tener un p-valor de 0,001 y su

correlacion es baja por tener un coeficiente de Rho de Spearman de 0,238 (p.90)

Canales y Ochoa (2019), realizaron un estudio “Inteligencia emocional de
estudiantes del primer afio de la facultad de derecho de una universidad privada de Lima
Metropolitana en el semestre 2018-11", Perti, con una muestra de 109 estudiantes, la forma
de indagacion se enmarca descriptivamente, en el modelo no experimental, concluyen: En
el area inter e intrapersonal, el 69.31% y 76.24% de evaluados obtienen cociente de IE
favorables, de manera similar en el &rea de adaptabilidad (62.38%); el control del estrés
(59.41%) y en el estado de &nimico (70.30%) los estudiantes alcanzan resultados favorables
de L.LE. Por consiguiente, “La tercera parte de los estudiantes evaluados (...), poseen
cocientes de IE general favorables; mientras que el 33.60%, logran cocientes de IE general

por debajo de la categoria adecuada / promedio”. (Canales y Ochoa, 2019, pag. 139)

Ancalla (2019), en tu trabajo de investigacion previo al grado de maestro titulada
“Componentes de la inteligencia emocional y rendimiento académico de los estudiantes del
5to ciclo de la escuela profesional de contabilidad de la Universidad Tecnologica de los
Andes”, con una muestra de estudio 60 estudiantes del 5to ciclo de la escuela profesional de
Contabilidad de la mencionada universidad, que equivale al 85,71% de la poblacion, con
tipo de investigacion descriptivo correlacional, arribé a las siguientes conclusiones: “la

inteligencia emocional se relacionan directamente con el rendimiento académico de los
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estudiantes” (p.99), “Se encontrd, ademas, que los componentes: Intra e interpersonal,
adaptabilidad, manejo de estrés, y estado de animo tienen relacion directa con el rendimiento

académico de los estudiantes sujetos de estudio” (p. 99)
2.2 Bases tedricas cientificas
2.2.1 Teorias que fundamentan la investigacion
2.2.1.1 Teoria de la inteligencia emocional de Daniel Goleman

La inteligencia emocional esta referido a las capacidades, destrezas y actitudes,
que expresan el comportamiento de la persona con las cuales esté, es diestro para
reconocer sus propios sentimientos y sus emociones, motivando a una mejora en su

calidad humana. (Goleman, 1997)

Para Goleman las personas que tienen una inteligencia emocional alta, como en el
caso de los hombres estos son mas capaces de adaptarse en situaciones de dificil
convivencia, tanto el hombre como loa mujer son sociables, positivos, el hombre se
diferencia por tener menos temor que la mujer, las mujeres expresan abiertamente sus

sentimientos, el hombre en todo momento las cosas.

Para Goleman, la inteligencia emocional es una capacidad que permite el
autoconocimiento de la valia de la persona, permite reconocer y entender su estado
motivacional, sus intereses y fundamentalmente permite a las personas autogobernarse

en su actuaciones y emociones.

El aporte de Goleman se basa en lo cognitivo, psicoldgico y lo social, es partir del
desarrollo de estos enfoques que la inteligencia emocional es capaza de comprenderlo

en sus fundamentos, su practica y sus cambios.

En el plano educativo cuando un estudiante es emocionalmente positivo, este
desarrolla su inteligencia, tiene elevada autoestima, es sociable, eficiente en su estudio,
hasta adquiere alto rendimiento académico, también es mas estable en sus emociones

positivas, incluso no es agresivo y violento. (Extremera y Fernandez, 2004)
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En otro aspecto las relaciones interpersonales, estan basadas en el cociente
emocional, esta capacidad humana tiene que ver con la autoestima, el conocimiento de
si mismo, los sentimientos, con la automotivacién, y fundamente con la capacidad de

regular nuestros estados emocionales. (Goleman, 1998)

2.2.1.2 La inteligencia emocional

El conocimiento de las emociones de manera genérica se entenderia como
habilidades emocionales, que puede tener y expresar un sujeto tanto de manera personal
como interpersonal, estas le permiten reconocerse, comprenderse y regular su conducta
para actuar favorablemente con su medio que le rodea, la calidad de estas habilidades
permite determinar el éxito o fracaso en la vida de la persona. (Alterio y Pérez, 2008)

La inteligencia emocional es como aquel estado que incita a la persona a buscar y
trabajar por el cumplimiento de las metas, es aquella que permite desarrollar el potencial

humano, el poder y posibilidades para transformar algo que sea de interés. (Lopez, 2004)

Dentro del aporte de Goleman (1996), considera que el veinte por ciento del
desempefio de un profesional o estudiante esta intimamente ligado a las emociones y el
resto corresponde al dominio de la autoestima y todo el proceso de valoracion y actitud
positiva. Cuando una persona tenga actitudes emocionales positivas entonces también

tendré éxito en su desempefio. (Goleman, 1998)

Una persona con inteligencia segin Goleman es activa, tolerante, valiente ante la
adversidad, valora las emociones de los demas, se desarrolla profesionalmente, es

sociable, trabaja en equipo y es empatico con las emociones de los demas.

Las emociones influyen en la regulacion de las actividades y la conducta del
sujeto, si el sujeto logra equilibrar un su comportamiento entonces tendra una actitud
emocional positiva entonces sera capaz de motivarse y desencadenar capacidad creativa

0 creadora. (Smirnov y otros, 1960)
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2.2.1.3 Dimensiones de la inteligencia emocional

Las dimensiones de la inteligencia emocional encuentran sustento en las
competencias intra e interpersonal. La primera expresa la capacidad para relacionarse
consigo mismo, y depende del sistema de conocimientos adquiridas en la experiencia
de vida; por su parte, la segunda es la capacidad que permite relacionarse con los demas,
y depende mucho del sistema de valores y comportamientos aprendidos en seno

familiar, y social.

Para fines de la investigacion se considera aporte de Lopez (Lo6pez, 2003) quien

establece las siguientes dimensiones:

Conciencia en uno mismo (Autoconocimiento): No permite darnos cuenta del
sistema de valores, capacidades, habilidades, actitudes y formas de actuar y hacer lo
cual no ayuda a entendernos como somos y como actuamos con los demas, estas se van
regulando en el proceso de la experiencia vivida, a partir de ello el sujeto conoce su
limitaciones y alcances, haciendo previsible el camino que le depara en post de

encontrar sus metas generando autoconfianza.

Autorregulacién o control de si mismo (Autocontrol): Se sintoniza con la
capacidad para autogestionar nuestras propias emociones y actitudes, su practica ayuda
a ser mejor persona, a controlar nuestras ansiedad y estrés, ademas acentla el caracter

salir de manera positiva en circunstancias de tensién y comprometedoras.

El componente motivacional: Referido a la capacidad que permite mantenerse
activos en la consecucion de nuestras metas, la persona mantiene una actitud entusiasta
en el trabajo, es perseverante, reconoce que sus metas estan por sobre todo beneficio

economico.

Empatia: Mas que habilidad es la actitud de ponerse en el lugar del otro, al asumir
o inferir afectuosamente los problemas de los demas, sus aspiraciones y necesidades, su
estado emocional de los amigos, familiares y docentes es todo lo que tenemos que tener
en cuenta para ver su penuria, afectos en tal sentido es necesario que se escuche de

manera atenta y logremos ayudar a los demas a partir de conocer sus emociones.
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Relacién con los demas: Esta relacionado a las relaciones con los demas, a partir
del dominio del respeto, la comunicacion asertiva, la escucha atenta, el compromiso,
situaciones que ayudan a vivir en armonia con los demas y trabajar por alcanzar metas

comunes.

Componentes: Tene (2013), recogiendo el aporte de cuadrado (1999), describe

los elementos de la capacidad de controlar sus emociones:

Las emociones: son estados de la persona que se pueden expresar en
comportamientos, los estados emocionales son la alegria, la tristeza, se manifiesta como
goce, disfrute, odio, sufrimiento, se expresan en llanto. Las emociones se pueden

reconocer y gestionar siempre gque la persona tenga interés de hacerlo.

Los pensamientos y conductas: El pensamiento es la capacidad que la persona
tiene y aplica en la transformacion de si y de cualquier problema emocional, y la

conducta es la forma como los pensamientos se han desarrollado en calidad y cantidad.

La auto-aceptacion: Este aspecto fundamenta la capacidad de valorarse asi
mismo, a partir del reconocimiento de sus cualidades, fortalezas y emociones, tiene la

finalidad aceptarse reconociendo sus capacidades para sentirse contentos y optimista.

La solucion de problemas: En proceso emocional, las capacidades que permiten
alcanzar a solucionar problemas van del orden de analisis, conocimiento y aplicacion de
estrategias, asi como evaluacion son los procesos para alcanzar una solucién adecuada

ante el problema.

Las relaciones interpersonales: Las relaciones interpersonales son
fundamentales en cualquier evento social, para el estudio y el aprendizaje estan
presentes las buenas actitudes como el respeto, la justicia, la comunicacion y la empatia
estos aspectos son necesarios para la adaptabilidad de la persona a los distintos

escenarios de aprendizaje o trabajo.
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2.2.1.4 Teorias que sustentan el rendimiento académico.

Rendimiento basado en la voluntad: Es una posicion antigua donde se daba por
hecho que el rendimiento académico era producto de la voluntad del estudiante, si el
estudiante tenia buena voluntad entonces su rendimiento era positivo y si tenia poco

mala voluntad entonces tendria un deficiente rendimiento académico. (Kaczynka, 1986)

Rendimiento académico basado en la capacidad, es una posicién que,
considerando los dominios como habilidades, destrezas y conocimientos como
elementos propios de los humanos, dardn como resultado el rendimiento académico, de
ahi la importancia de ver el trabajo educativo en funcion del desarrollo de las
capacidades. (Quiroz, 2001)

El logro académico en razén a la utilidad o de producto. Esta posicion considera
que el rendimiento académico tiene que ver con el potenciar instructivo, educativo e
informativo, asi la persona tendra dominios de las reglas y principios de la disciplina,
como de sus capacidades para comprenderlo y aplicar conocimientos, todo esto dara
cuenta del rendimiento académico. (Marcos, 1987)

2.2.1.5 Rendimiento académico

El rendimiento académico es el producto del aprendizaje; para el efecto interviene
los procesos psicoldgicos y motivaciones, ademas de los procesos cognitivos hacen que
la persona exprese en la resolucion de situaciones de interés o problemas que atafie su

convivencia. (Castejon, 2015)

El rendimiento académico es resultado de las capacidades que aplica la persona
en el acto de aprender, y cuya respuesta es la constitucidn de toda la capacidad empleada

como consecuencia de un proceso instructivo y desarrollador. (Pizarro, 1985)

Para conocer el rendimiento académico se hace mediante una evaluacion, la
evaluacion depende el enfoque o concepcidn de rendimiento académico, entonces el
rendimiento academico depende del proceso de ensefianza y aprendizaje, de la didactica

que emplea el docente (Bricklin, 2007)
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Sostiene que el rendimiento académico es el conjunto de capacidades, habilidades,

saberes, destrezas, estan también los intereses con el fin de aprender (Gimeno, 1977)

Para Pizarro, el rendimiento académico es la base principal en la que se sustentan
las diversas capacidades o cuantificacion, juicios, saberes, dominios aprendidos en el

proceso formativo “ (Pizarro, 1985)

Al rendimiento académico lo podemos ver en dos planos, dinamico y estatico que
hacen del sujeto un ser social. En lo dinamico comprende al proceso de aprendizaje, en
los estatico expresa el aprovechamiento del alumno. En rendimiento tiene que ver con
la calidad es un medio y no un fin. El rendimiento tiene que ver con propdsitos éticos.
(Garcia & Palacios, 1991)

2.2.1.6 Dimensiones asociadas al rendimiento académico

Las dimensiones que asume la investigacion sobre el rendimiento académico se
basan en la propuesta de (Artunduaga, 2008), quien concluye que el rendimiento
académico es un indicador de eficacia y calidad educativa, en ese sentido, depende del
contexto sociocultural, institucional, pedagogico, personales, cognitivo y actitudinal

para alcanzar tal propdsito. Seguidamente se describen cada una de estas dimensiones.

Dimensién entorno sociocultural. En esta dimension se agrupan todos los
indicadores relaciona el nivel socioecondmico y cultural del alumno; de igual forma,
incluye indicadores relacionados con el clima institucional, politicas educativas, y los

procesos pedagdgicos que implementan los docentes.

El rendimiento académico depende de la formacidn sociocultural del entorno del
aprendiz, el estudiante es resultado del saber o experiencias de la familia, los amigos y
de la forma sistematica que los docentes trabajan en las aulas o campo. Asi estos
indicadores también pueden ser modificados a medida de la experiencia o trabajo en el

aula.

Dimensiéon institucional: Tiene que ver con el tipo y tamafio de la entidad
educativa y su repercusion en lo académico. Parafraseando a Gonzales (1999) la

naturaleza publica o privada de la institucion superior donde ofrece grandes servicios
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con unas caracteristicas de calidad. Asimismo, Municio (1982) plantea que una
institucion bien ordenada y amor por el trabajo influye en el rendimiento, es decir, las
instituciones mas grandes disponen de mejores recursos, tienden a contar con docentes

capacitados y a ubicarse en lugares donde hay mas facilidades educativas.

Segun Soler (1989), todo aspecto en el ambito de desarrollo de las universidades,
son los que demuestran mayor resultado en el rendimiento de los alumnos. En
consecuencia, el sistema educativo tiene que estar a la par para obtener un lugar

importante en beneficio de todos los estudiantes.

Dimension pedagodgica: Segun algunos estudios realizados en el llamado “Efecto
Pigmalion” han arrojado datos muy importantes en la comparativa del rendimiento
acadéemico.

Parafraseando a Alvarado (1990), los docentes se forman recién al ver la
capacidad y posibilidades de los alumnos, notandose en sefiales, en cddigos verbales y
no verbales. Y esta forma de expresarse de los docentes son muy percibidos pos los

estudiantes, es decir, montan el ejemplo que les quiere transmitir el docente.

La figura del docente es bastante estudiada en diferentes investigaciones. Segun
Garcia (1994), el auténtico autoconcepto, el simbolo y el garbo que caracteriza a un
docente, determinan todo lo que esté transmite en procesos de ensefianza y aprendizaje.
Otro aspecto que eleva el rendimiento es el amor por ensefiar. En el estudio de Perry y
Dickens (1984) concluyeron que las ensefianzas con motivacion hacen que el

rendimiento académico sea mas elevado.

Toda forma de ensefianza es muy importante ya que va de la mano con el método
de estudio de los estudiantes. Parafraseando a Vargas (2001), indica que todos los
métodos de ensefianza abordados hacia los estudiantes como, por ejemplo: aplicacion
de ejemplos, ver bastantes informaciones, ser claros y precisos en una idea; todo ello va

netamente relacionado con el rendimiento del estudiante.
En la investigacion de Romainville y Noel (1998) indican que otro aspecto muy

importante en el alto rendimiento de los estudiantes es el asesor, ya que ayudara en todas

las deficiencias y dudas que el estudiante pueda tener. Del mismo modo, Yockey y
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George (1998) afirman que las asesorias son muy importantes ya que elevan en el nivel

académico.

El tamafio del grupo de estudiantes también es influyente para el aprendizaje,
sabemos que cuando es pequefio el grupo se aprende mejor que en grupo grande.
(Turner, Camilli, Kroc, y Hoover, 1986). Vargas (2001), afirma que no es necesario que
estén varias personas reunidas a la hora de agruparse para hacer un trabajo, sino que es
la manera de como nos soltamos y expresamos nuestras ideas hacia los demas. Ya que
en varias investigaciones han concluido que es mas factible comprender y trabajar en

grupos menores.

Molina 'y Garcia (1984), Boersma y Chapman, (1981), (citados por Fullana, 1996)
estiman que para desarrollar un alto rendimiento academico lo importante es la
interaccion, respeto docente-alumno y has rasgos generales una buena relacion

interpersonal.

Dimension personal. Esta dimension esta relacionada con indicadores que
analizan situaciones propias del estudiante universitario, entre las cuales podemos
mencionar el contexto demogréafico, asi como el aspecto cognitivo, actitudinal -

motivacional y afectivo que van a influenciar en la eficacia del rendimiento académico.

Los indicadores demogréaficos de tipo primario (género, edad), proporciona
componentes al analisis del logro académico en los dicentes, y que no juegan un rol
preponderante en el mismo. (Vargas, 2001) en su investigacion, hallé que el logro
académico en las mujeres es mayor a los varones. (Parmentier, 1994), considera que
esta realidad se debe a que los hombres por lo general son méas descuidados que las
mujeres, en el sentido de responsabilidad, perseverancia hacia las cosas, a la hora del
trabajo ponen mas motivacion y es por ello que el mayor porcentaje de mujeres exitosas

hoy en dia sean elevados.

Dimensién cognoscitiva: El logro académico, el entendimiento cognitivo y las
habilidades del pensamiento hasta el dia de hoy son los pilares fundamentales decisivos
del logro académico en los dicentes. La indagacion sobre nuevos modelos de
inteligencia o medidas factoriales, son muy estudiadas y refutadas en mencion al logro

académico de los dicentes.
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Gonzales y Lopez (1985), afirma en cuanto a sabiduria que esta es una capacidad
predictora importante sin embargo no exageradamente alta, creen que posiblemente el
grado escolar superior con respecto a la igualdad intelectual es mas grande y son otros
componentes no cognitivos los que participan o afectan el logro académico.

En la actualidad existen varios estilos cognitivos, estos indican si los estudiantes
perciben y organizan toda la informacion encontrada. Hay estudiantes que poseen
aspectos analiticos, como también hay estudiantes con aspectos mas globales. Algunos
pueden ser complejos, simples o por el contrario analdgicos. Parafraseando a Matthews
(1996) dedujo que desarrollando mas el pensamiento derivativo obtienen una vision
académica superior a las demas. Y que si hacian lo contrario en otras palabras

interaccionandose con los demas obtendrian valores muy bajos.

Para Zimmerman (1994), las capacidades intelectuales y animicas, resultan del
supuesto de que las causas principales de un bajo nivel académico es que el alumno
ejerce el control de sus pensamientos. Un ejemplo serio que, en las universidades, mas

se centran en el aspecto de regulacién motivacional y no su control externo.

Para Gonzaéles (1999), las estrategias son mas importantes en estudiantes que solo
se rigen en metas propuestas en el aspecto del rendimiento. La estrategia de memorizar

algo y repeticion son procesamientos a corto plazo y superficiales.

Garcia (1985), afirma que la eleccidn de una carrera es una forma de medida del
rendimiento, del mismo modo; Alvarez (1999), deduce que todo estudiante con una
enorme motivacion siempre va tener aptitudes positivas ante un eventual trabajo. Por
otro lado, Gonzéles (1998), se concluy6 que el rendimiento escolar adquiere efectividad
a través de incentivos que mueven intrinsecamente al sujeto en la mejora del
rendimiento académico con una motivacion de logro afecta directa, positiva y

significativamente al logro académico.

Dimensién actitudinal: En dicho espacio se organizan las indagaciones en las
gue se menciona los indicadores de modo afectivo y estan intimamente ligados con las
actitudes intrinsecas, motivacionales, como el interés hacia los estudios, el mérito que
el dicente da al epigrafe que va a ostentar, ademas, segln Pike y (Simpson, 1996), la

responsabilidad académica del dicente (el esfuerzo que pone y la satisfaccion que
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obtiene con los resultados) y su relacion con la sociedad (la cantidad y la calidad de
eventos en los que participa).

Toda responsabilidad hacia una tarea, el compromiso que tenemos hacia ella va
concurrente con la atribucién de causalidad, llamado como “locus of control” y esto nos
quiere decir, cdmo nos motivamos hacia un logro obtenido. Los resultados del logro y
del fracaso contribuyen al desarrollo efectivo del rendimiento académico de los
estudiantes.

Wittrock (1990), deduce que una vez que los docentes obtengan una preparacion
detallada sobre el comportamiento de los estudiantes, podran mejorar el rendimiento y
a la vez una intervencién a la educacion. Segun Baker (2008), afirma que un buen
indicador es cuando se tiene experiencia durante el primer afio de universidad, donde se

tiene que tener en cuenta el ajuste académico y la perseverancia del estudiante.

Todos tenemos habilidades de aprendizaje, como por ejemplo el esfuerzo y el
tiempo. Ya que eso influira en sus resultados, toda constancia invertida es la clave
necesaria para ser un buen estudiante universitario. En otras palabras, tener un
autoconcepto elevado, actitud positiva, dedicacidn, responsabilidad, etc. Es la clave del

éxito universitario.

Las indagaciones sobre interrelaciones de causalidad entre autoconocimiento y el
rendimiento académico, afirman que dichos indicadores se relacionan el uno con el otro.
Segun (Gonzélez, 1999), el autoconocimiento, indica que el ser humano tiene
percepciones y creencias sobre si. En su indagacién con alumnos afecta
significativamente en el logro académico, o sea, que la religion de que los frutos
académicos se tienen gue a componentes internos (capacidad y esfuerzo) y el percibirse
como un alumno competente, influyen de manera directa, positiva y significativa sobre

el rendimiento académico.

Con respecto al autoconocimiento de la persona, Alvarez (1999) afirma que toda
persona sin autoestima tiene pocas posibilidades de tener un elevado rendimiento
académico, el autoconcepto personal es considerado como un componente esencial de
ayuda a un 6ptimo logro efectivo y trascendente en la escuela superior de estudios.
Ademas, todo estudiante si quiere ser bueno en lo que hace no necesariamente necesita

conocerse asi mismo, sino a la ves confianza en sus propias capacidades.
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Relacionarse con los demas es otro indicador, que nos hace competentes, trae
consigo un nivel social adecuado. Y por ende paralelamente algo positivo en el

rendimiento académico.

En una determinada seccién, la relacién entre un conjunto de equivalentes surge
como un indicador que afecta el desarrollo social y el logro de diversas capacidades
sociales e intelectuales, y esta puede ser determinante en la formacion de los dicentes.
Por otro lado, es inconcebible dejar de lado a las capacidades sociales del individuo que
influyen en el rendimiento en tanto que inciden en las percepciones que los maestros

poseen de aquél (Pelechano, 1985)

Las experiencias contadas por parte de alumno-profesor, ayudan en acciones
formativas. En conclusion, toda habilidad que el estudiante tiene ayudara a contribuir al

éxito en los estudios. Alvarez (1999)
2.3 Definicion de términos basicos

Inteligencia: para Gardner la inteligencia viene hacer un conjunto de capacidades en
que los estudiantes trasfieren a situaciones de su entorno para solucionar diversos problemas,
asimismo, segun Sternberg (1985), se refiere a habilidades de caracter analitico, creativo y

practico, favorecen la inclusion y adaptacion sociocultural de las personas.

Emociones: Teniendo en cuenta a Lawler (1999) las emociones son estados
situacionales y evaluativos de las personas, “positivos o0 negativos, relativamente breves, que
tienen elementos fisioldgicos, neuroldgicos y cognitivos” (p. 219). Y, de acuerdo con Brody
(1999) son “sistemas motivacionales con componentes fisiologicos, conductuales,
experienciales y cognitivos”, que se expresan en los individuos a través de estados de animos
positivos 0 negativos, o en las formas de actuacion de sentirse bien o mal; los mismos que
varian o son relativos en su frecuencia, y depende de ellos para mantener relaciones

favorables y sostener nuestro bienestar intrapersonal (p. 15).

Inteligencia emocional. En la opinion de Mayer y Salovey, (1997) “... esta
inteligencia relaciona la habilidad para percibir con precision, valorar y expresar emociones,

relaciona también la habilidad para acceder y/o generar sentimientos cuando facilitan el
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pensamiento, también la habilidad para entender emocion y conocimiento emocional y la
habilidad para regular emociones que promuevan el crecimiento emocional e intelectual” (p.
10). En base a la percepcion de Goleman (1995) es la capacidad que permite autorregular
nuestras emociones, pensamiento y sentimientos (p. 68); a juicio de Shapiro (1997) estas
capacidades o cualidades comprenden la empatia, expresion y comprension; incluye ademas
la capacidad de adaptarse, resolver problemas, la puesta en practica de actitudes como la
cordialidad, amabilidad, respeto, tolerancia, trato célido. Y, entre sus factores que
intervienen en los ajustes emocionales, el éxito y rendimiento se encuentran la conciencia,
motivacion, las habilidades sociales, autocontrol y gestion de las emociones. (Goleman,
1995)

Rendimiento académico. Alban y Calero (2017) realizan el analisis etimologico de
este constructo y determina que rendimiento significa productividad, competitividad y
utilidad de los aprendizajes que construye los estudiantes, mientras que lo académico se
refiere a la relacion proporcional entre los esfuerzos y energias que despliega el estudiante
en la combinacién de sus competencias y capacidades para garantizar su formacion

académica exitosa.

Teniendo en cuenta estas percepciones, para Touron (1987) el aprendizaje determina
el rendimiento académico positivo que es generado por la actividad docente en interaccion
con el estudiante; segun Tonconi (2010) comprende el nivel de dominio de las nociones de
las materias curriculares, demostrada a través de desempefios y criterios de cantidad,;
expresadas en un sistema de calificacion vigesimal. Y, en base a las apreciaciones de Albéan
y Calero (2017) este constructo se debe entender como una expresion de valoracion

cualitativa y cuantitativa de los logros de aprendizaje durante el proceso docente educativo.
2.4 ldentificacion de dimensiones

En lo referente a la variable inteligencia emocional se han identificado las siguientes

dimensiones: Autoconocimiento, autocontrol, motivacién, empatia, y relacién con los demas

Y, respecto a la variable rendimiento académico, las dimensiones que son parte de
su estructura interna son: Entorno sociocultural, institucional, pedagbdgica, personal,

cognoscitiva, y actitudinal.
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2.5 Formulacién de hipoétesis
2.5.1 Hipotesis general

Hi: Existe relacion directa y significativa entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico en los estudiantes del I ciclo de Ingenieria Mecanica Eléctrica

de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020.

Ho: No existe relacion directa y significativa entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico en los estudiantes del | ciclo de Ingenieria Mecéanica Eléctrica

de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020.

2.5.2 Hipotesis especificas

Ha: El nivel de inteligencia emocional en los estudiantes del I ciclo de Ingenieria
Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020 es medianamente

adecuado.

H2: El nivel de rendimiento académico en los estudiantes del I ciclo de Ingenieria

Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020 es regular.

Hs: La dimension autoconocimiento de la inteligencia emocional se relaciona
directa y significativamente con el nivel de rendimiento académico en los estudiantes
del I ciclo de Ingenieria Mecéanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén,
2020.

Ha: La dimension autocontrol de la inteligencia emocional se relaciona directa y
significativamente con el nivel de rendimiento académico en los estudiantes del I ciclo

de Ingenieria Mecénica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020.

Hs: La dimension motivacion de la inteligencia emocional se relaciona directa y
significativamente con el nivel de rendimiento académico en los estudiantes del I ciclo

de Ingenieria Mecéanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020.
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He: La dimension empatia de la inteligencia emocional se relaciona directa y
significativamente con el nivel de rendimiento académico en los estudiantes del I ciclo

de Ingenieria Mecénica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020.

H7: La dimension relacion con los demas de la inteligencia emocional se relaciona
directa y significativamente con el nivel de rendimiento académico en los estudiantes
del I ciclo de Ingenieria Mecénica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén,
2020.

2.6 Operacionalizacion de variables

2.6.1 Definicion conceptual
Variable 1: Inteligencia emocional

Es la que nos permite tener control de nuestras emociones, comprender los
sentimientos de los demas, tolerar las expresiones y frustraciones que soportamos en el
trabajo, superar el estrés laboral y el trabajo bajo presion, acentuar nuestra capacidad de
trabajar en equipo y adoptar una actitud empatica y social que nos brindaran mas

posibilidades en el desarrollo profesional. (Goleman, 1997, citado por Lopez, 2003)
Variable 2: Rendimiento académico

Pizarro (1985) y Novaez (1986) definen el rendimiento académico “como el
conjunto de ratios efectivos obtenidos por el individuo en determinadas actividades
académicas, como respuesta a un proceso de instruccion o formacién interpretable de

acuerdo con objetivos o propdsitos educativos antes fijados.”
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2.6.2 Operacionalizacién de las variables

. TECNICA/
VARIABLE DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES VALOR /ESCALA INSTRUMENTO

Par.a !a medicion de la intelig?ncia Se | Autoconocimiento . Conc_epto propio . .

aplicé un test de evaluaciéon para e Identidad personal e Ordinal / Likert

obtener informacion relacionadas con Autocontrol ¢ Regulacion emocional

las dimensiones de autopercepcion y * Sensatez y Prudencia Valoracion/Nivel: Encuesta
Inteligencia | control de las emociones propias y | Motivacion. * Perseverancia y optimismo Test sobre
Emocional | ajenas; ademéas la empatia vy * Sentido de la vida i Siempre -Adecuado, Inteligencia

asertividad en las relaciones con los | Empatia. o Comprender a los demas A veces - Medianamente | Emocional

demaés; se utilizd la escala tipo Likert * Apoyo y tolerancia adecuado

con valoraciones de respuesta | Relacion  con los | e Didlogos constructivos Nunca - Inadecuado

SiemprE, A veces, Nunca. demas. e Afectividad Yy sociabilidad

Entorno sociocultural | ® Ambientes de estudio
Situacion familiar
La medicion del rendimiento ¢ Servicios educativos i
académico se evalu6 mediante un | Institucional « Organizacién de actividades | * Ordinal/
ionari escolares Likert
cuestionario estructurado en base a las
dimensiones relacionadas con el o Proceso de  ensefianza o Encuesta !
Rendimiento | entorno sociocultural, institucional, | Pedagégica aprendl;{:\je Valoracion/Nivel: cuestlo_n ario - para

académico los procesos pedagdgicos; asimismo, * Formaleon - y . . deter.ml.nar el

los aspectos personales retroahmen.tfimon _ Siempre - Sobresaliente rendlml_ento

" | Personal. Responsabilidad academica | Casi siempre - Eficiente | académico

cognoscitivos, y actitudinales. Se tuvo
en cuenta las valoraciones Siempre,
Casi siempre, A veces, y Nunca.

Capacidad critica y reflexiva

Cognoscitiva

Concentracion y atencion
Estrategias de aprendizaje

Actitudinal.

Estado emocional
Empatia y colaboracién

A veces - Regular
Nunca - Deficiente
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CAPITULO I
METODOLOGIA

3.1 Tipo de investigacion

La investigacion fue descriptivo correlacional simple. Segun Hernandez, Fernandez
y Baptista. (2014), “los estudios correlacionales miden las dos o mas variables que se
pretende ver si estan o no relacionadas en los mismos sujetos y después se analiza la
correlacion aplicando la técnica de Spearman; la utilidad y el propdsito principal de los
estudios correlacionales son saber como se puede comportar un concepto o variable
conociendo el comportamiento de otra u otras variables relacionadas”. Es decir, para intentar
predecir el valor aproximado que tendré un grupo de individuos en una variable, a partir del
valor que tienen en la variable o variables relacionadas. La investigacion correlacional tiene,

en alguna medida, un valor explicativo, aunque parcial.
3.2 Métodos de investigacion

Segun el enfoque de investigacion, se utilizara el método cuantitativo, en donde dicha
informacion que se obtenga de la variable inteligencia emocional sera encausada

estadisticamente y los resultados se mostraran de forma cuantitativa.
Por lo tanto, se utilizaran las siguientes teorias:

Inductivo: Método que facilito el conocimiento del problema de forma clara y
precisa, siguiendo un procedimiento logico que va de lo especifico a lo general, se
identificaran algunas caracteristicas propias, para luego generalizar, ademas, servira para
delimitar el comportamiento de la variable inteligencia emocional en los estudiantes

investigados.

Deductivo: Con este procedimiento se observé la realidad global del problema; es
decir, el objeto de estudio se evaluard desde un enfoque holistico; se utilizard en la
descripcion de la realidad problematica, asi como en la construccion y desarrollo de la teoria
cientifica, y permitira partir de premisas establecidas sobre la variable estudiada.
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Analitico: Procedimiento que nos permitio identificar y relacionar los resultados
obtenidos con la aplicacion del instrumento de recoleccidn de datos; consistira en dividir la
situacion problematica con la finalidad de identificar de manera precisa el problema, se

complementara de manera sintética con la finalidad de elaborar las conclusiones del estudio.
3.3 Disefio de investigacion.

El disefio de investigacion se relaciond con los estudios no experimentales. Es decir,
en este disefio no se realiza la manipulacion deliberada de las variables, por tanto, se trato
de observar fenémenos tal y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos.
Como sefiala Kerlinger (1979). “La investigacion no experimental o expost-facto es
cualquier investigacion en la que resulta imposible manipular variables o asignar
aleatoriamente a los sujetos o a las condiciones”. En efecto, no existen condiciones y
motivaciones a los que se expongan el sujeto de estudio. Este sujeto sera observado en su

propio espacio natural, y real.

Es descriptivo correlacional simple porque tuvo como objetivo describir relaciones
entre dos 0 mas variables en un momento determinado. Se trata también de descripciones,
pero no de variables individuales sino de sus relaciones, sean éstas puramente
correlacionales o relaciones causales. En estos disefios lo que se mide es la relacion entre
variables en un tiempo determinado Hernandez, et al. (2014). Para efectos del proyecto el

disefio se representa en el siguiente esquema:

X

. I :

Xz

Esquema gréafico del disefio investigativo

Donde:

M: Representa a la poblacion muestral de los estudiantes del | Ciclo de la Carrera Profesional

Ingenieria Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén.

X1: Inteligencia emocional.
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X2: Rendimiento académico.

r.

Asociacion entre las variables de estudio

3.4 Poblacion y muestra y muestreo.

3.4.1 La poblacion: Estuvo conformada por 30 estudiantes que cursan el | ciclo de la

carrera profesional Ingenieria Mecéanica y Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén.

Tabla 1
Estudiantes de la carrera profesional Ingenieria Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén

Escuela Profesional Ciclos N° de Alumnos
Ingenieria Mecanica y Eléctrica de la | 30
Universidad Nacional de Jaén
Total 30
Fuente: Matricula 2020, segin SIAGIE institucional.

3.4.2 La muestra establecida de acuerdo al criterio de conveniencia estuvo conformada
por el total de la poblacion, es decir los 30 sujetos de estudio. Se opté como criterios de
inclusién, considerar los estudiantes matriculados formalmente en el I ciclo y que asisten
a clases en forma regular; ademas, se considero la accesibilidad de los investigadores a

la muestra de estudio y el consentimiento institucional para ser evaluados.

gzkr)eré profesional Ingenieria Mecanica Eléctrica - Universidad Nacional de Jaén
Estudiantes del I ciclo Ciclo N° de Alumnos
Unidad muestral | 30
Total 30

Fuente: Matricula 2020, segun SIAGIE institucional.

3.4.3 El muestreo: Es no probabilistico, se determind de manera directa e intencional
y segun el interés de los investigadores. Esta técnica permitira dinamizar y operativizar
el proceso de recoleccion de datos. Por tanto, la unidad de analisis comprende los sujetos

seleccionados en la muestra de estudio.

Tabla 3
Proporcién de hombres y mujeres del I ciclo de Ingenieria mecanica y Eléctrica

Ciclo Sexo Total

| H M 30
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3.5

27

Fuente: Matricula 2020, segin SIAGIE institucional

Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

3.5.1 Técnicas: La encuesta es una técnica investigativa, que tiene la intencion de

recoger datos o informaciones, previamente disefiados, pretende recoger la informacion

sin modificar la realidad del entorno.

3.5.2 Instrumento: Se considerd administrar un Test sobre inteligencia emocional, que

tuvo la finalidad de medicion de la inteligencia en el campo emocional, cognitiva y

social; asimismo se aplicé un cuestionario para medir el rendimiento académico a través

de la evaluacion escrita; cuyo propoésito se orientd a medir el entorno sociocultural, los

aspectos institucionales, pedagogicos, personales, cognitivos, actitudinales.

En la tabla siguiente se visualizan los elementos citados:

Tabla 4
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Variable Técnica Instrumento Fuente
Evaluacién escrita,
consisti6 en plantear
or escrito una serie de .,
P Test* de evaluacion

Inteligencia emocional

Rendimiento
académico

items y  recoger
informacion pertinente
para determinar el nivel
de inteligencia
emocional que poseen
los estudiantes.

Encuesta, es una técnica
basada en la interaccion
personal, permite
obtener informacion en
forma directa de los
sujetos en estudio. La
técnica sera aplicada en
un momento en
particular, recogiendo
datos Utiles para la
presente investigacion

sobre inteligencia
emocional, se aplicara a
cada estudiante de la
muestra.

Cuestionario para
determinar el
rendimiento académico
presenta una serie de
preguntas o enunciados
coherentes con las
dimensiones e
indicadores.

Lo constituira cada
unidad de anélisis, es
decir, los 30
estudiantes
seleccionados.

Fuente: Elaboracion propia

Los instrumentos han sido elaborados y adaptados por los investigadores, tuvieron

relacion con las variables de estudio.
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El Test de Inteligencia Emocional de Claudia Patricia Lopez Lanuza (2004) validado
por la Universidad de San Carlos — Escuela de Ciencias Psicologicas de Guatemala, estuvo
estructurado sobre la base de 30 reactivos de respuesta cerrada con alternativas multiples
con escala tipo Likert (Siempre, A veces y Nunca); los mismos que guardan relacion con los
indicadores y las dimensiones: autoconocimiento, autocontrol, motivacion, empatia y

relacion con los demas.

Por su parte, el cuestionario también se organizé en 30 preguntas y las valoraciones de
respuesta se expresaron en Nunca (1); A veces (2); Casi siempre (3); y Siempre (4), al igual
que el test fue congruente con las dimensiones: entorno sociocultural, institucional,

pedagdgica, personal, cognoscitiva, y actitudinal.

Con respecto a la validez, para Martinez y March (2015) significa “asegurar que los
instrumentos midan lo que se pretende medir, reduciendo sesgos o recojo de informacion
que no se ajusta a los objetivos” (p. 112 — 113). Teniendo en cuenta esta afirmacion el
proceso de validacion de contenido de los dos instrumentos (test y cuestionario) se desarrollo
mediante el juicio de expertos, quienes evaluaron la solidez y consistencia de los items en
correspondencia con los criterios de evaluacion referidos a: Relacion entre las variables y
las dimensiones; relacion entre las dimensiones y los indicadores; y relacion entre los items

y la opcion de respuesta.

En lo referente a la confiabilidad de acuerdo con Hernandez et al. (2011) se refiere “al
grado en que un instrumento aplicado de manera reiterada al mismo sujeto u objeto produce
resultados semejantes (p. 277). Desde esta percepcion esta actividad estadistica se determind
aplicando la prueba estadistica Alfa de Cronbach y apoyados en el software SPSS; su
ejecucion se basé en la aplicacion de una prueba piloto, obteniendo resultados expresados
en los indices de fiabilidad, 957 puntos — inteligencia emocional, y ,925 puntos — rendimiento

académico.
3.6 Técnicas de procesamiento y analisis de datos

El procesamiento y andlisis cuantitativos de los datos se realiz6 mediante la aplicacion
de técnicas estadisticas descriptivas e inferenciales, ademas del uso del software SPSS en su

version Ultima. Para Gallardo (2017), procesar y analizar datos “consiste en un proceso
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I6gico de seleccidn y examinacion de los elementos esenciales de la informacion a fin de dar

respuestas a las preguntas establecidas en el estudio” (p. 81).

En relacion a lo primero se organizo la informacion en tablas y figuras de distribucion
de frecuencias, ademas se determin0 las medidas de tendencia central y dispersion de
valores; y en lo referente a lo segundo, se aplicé la correlacion Pearson, y la prueba de

normalidad de las variables y dimensiones.

La aplicacion de los instrumentos de recoleccion serd organizados, resumidos y
presentados, haciendo uso de tablas y graficos estadisticos con ayuda del software IBM
SPSS STATISTIC version 21 y Excel.

Dada la naturaleza de las variables estudiadas, siendo estas de tipo ordinal, se usé la
prueba estadistica de T de Kendall, antes se hizo la validacion de datos y la verificacion de
datos si tienen una distribucién normal, la prueba de hipotesis siguio6 la Prueba Kendall, si
estas variables estuvieron asociadas y en qué medida, usaremos por tanto los dos tipos de
pruebas que existen para el T de Kendall: Tau-b de Kendall. Medida no paramétrica de la

correlacion para variables ordinales o de rangos que tiene en consideracion los empates.

Tau-b: La estadistica Tau-b, a diferencia de Tau-a, hace ajustes ante empates. Los
valores de Tau-b varian de —1 (asociacion negativa al 100% o inversion perfecta) a +1
(asociacién positiva al 100% o acuerdo perfecto). Un valor de cero indica la ausencia de

asociacion. El coeficiente Kendall Tau-b se define como:

Ne —Nng

\/(no —ny)(ny —ny)

Tg =

Donde:
ng=nn-—1)/2

o= (- 1)/2

l

n, = zuj (u; —1)/2

L

n.- = Numero de pares concordantes

ng= = Numero de pares disconcordantes
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ti= = Numero de valores empatados en it

uj— = Numero de valores empatados en jth

La férmula usada para el célculo de esta medida esta dada por:
Interpretacion el valor de “Tau-b”:

* De 0.00 a 0.19 Muy baja correlacion

* De 0.20 a 0.39 Baja correlacion

* De 0.40 a 0.59 Moderada correlacion

* De 0.60 a 0.89 Alta correlacion

* De 0.90 a 1.00 Muy alta correlacion

La Prueba de Independencia de Pearson para medir el grado de significancia que existe entre

las dos variables de estudio.
3.7 Etica investigativa

Con respecto a la ética de la investigacion, se comunico y socializé los propdsitos del
estudio a los sujetos muéstrales consiguiendo de ellos su consentimiento informado. Los
instrumentos online se desarrollaron en forma libre y voluntaria, y sus resultados fueron
confidenciales; ademas, la informacion que se asume se gestiond en bibliotecas virtuales
confiables; por tanto, goza de veracidad, originalidad y objetividad. Igualmente, en base a la
Ley 27444 del Procedimiento Administrativo General, las fuentes que se consultaron se
registraron siguiendo los protocolos establecidos en las normas APA 2017, de esta forma, se

cumplid con el respeto al derecho de autor.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1 Presentaciony analisis de resultados
4.1.1 Prueba de normalidad

Tabla 5.

Estadisticos Inteligencia emocional — rendimiento académico

Estadistico Error estandar
Media 43,80 2,392
95% de intervalo de Limite inferior 38,91
confianza para la media Limite superior 48,69
Media recortada al 5% 43,04
Mediana 39,00
Inteligencia Varia_nz:_:l’ , 171,683
. Desviacion estandar 13,103
emocional .
Minimo 30
Maximo 72
Rango 42
Rango intercuartil 22
Asimetria ,811 427
Curtosis -,579 ,833
Media 37,57 1,672
95% de intervalo de Limite inferior 34,15
confianza para la media Limite superior 40,99
Media recortada al 5% 37,26
Mediana 36,00
Rendimiento Varia_nzz_:l 83,840
. Desviacion estandar 9,156
académico .
Minimo 25
Maximo 58
Rango 33
Rango intercuartil 17
Asimetria ,531 427
Curtosis -, 745 ,833

Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.

Los parametros estadisticos de ambas variables indican que, presentan una media al

5% cuyos valores se encuentran entre el 43,04 y 37,26 en base a la ficha técnica de los

instrumentos aplicados comprenden los niveles medianamente adecuado y regular;

asimismo, los datos que dividen (mediana) obtienen un valor de 39 y 36. En relacién a las

medidas de dispersion los resultados expresan como variabilidad los valores 171,683 y

83,840 y las desviaciones de 13,103 y 9,156; y las sumatorias minimas y maximas en la
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inteligencia emocional se manifiesta en 30 y 70 puntos; y en el rendimiento académico
alcanzan 25 y 58 de puntaje. Datos que representan a los 30 sujetos evaluados de la carrera

de Ingenieria Mecanica y Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén.

Tabla 6.
Correlacion de variables
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Inteligencia 210 30 002 878 30 ,003
emocional
Rendimiento 148 30 093 927 30 042
académico

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.

Asi, si el valor de significacion estadistica es menor de valor definido (habitualmente 0,05),
rechazamos la hipotesis nula y nos quedamos con la alternativa, que dird precisamente lo
que queremos demostrar. Por eso, si la significacion es pequefia, podremos descartarla y

decir que los datos no son normales.

Ho: “Los datos de la variable siguen una distribucién Normal”
Ha: “Los datos de la variable no siguen una distribuciéon Normal”
“Si el valor de ‘P’ o Sig. < 0.05 La Hipotesis Ho se rechaza”

“Si el valor de ‘P’ o Sig. > 0.05 La Hipotesis Ho se acepta”

Inteligencia emocional ,003<0,05 La Hipdtesis Ho se rechaza.
Rendimiento académico ,042<0,05 La Hipotesis Ho se rechaza
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Grafico Q-Q NMormal de INT.EMOCIOMNAL

Valor Normal esperado

- T T T
2 -1 [n] 1 2

Valor observado estandarizado

Figura 1. Distribucion Q-Q normal inteligencia emocional.
Nota. La figura representa la prueba de normalidad de la variable inteligencia emocional.

Grafico Q-G Mormal de REND . ACADEMICO

=

Yalor Normal esperado

- T T T
-2 -1 a 1 2 3

Valor observado estandarizado

Figura 2. Distribucion Q-Q normal rendimiento académico
Nota. La figura representa la prueba de normalidad de la variable inteligencia emocional.

Tabla 7.
Pruebas de normalidad dimensiones inteligencia emocional
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico gl Sig.
Autoconocimiento ,280 30 ,000 ,816 30 ,000
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Autocontrol ,208 30 ,002 ,846 30 ,001
Motivacion ,262 30 ,000 ,819 30 ,000
Empatia ,178 30 ,017 ,900 30 ,009
Relacion con los 257 30 000 840 30 000
demas

a. Correccién de significacion de Lilliefors
Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional.

Como el numero de observaciones son menores al nimero de 50, se toma como referencia

el método de Shapiro -Wilk. De acuerdo con los datos de la Tabla 7.

Autoconocimiento ,000<0,05 La Hipdtesis Ho se rechaza.
Autocontrol ,001<0,05 La Hipdtesis Ho se rechaza
Motivacion ,000<0,05 La Hipdtesis Ho se rechaza
Empatia ,009<0,05 La Hipdtesis Ho se rechaza
Relacion con los demas ,000<0,05 La Hipdtesis Ho se rechaza
Tabla 8.
Parametros estadisticos inteligencia emocional
Autoconocimie L . Relacion con
Autocontrol Motivacion Empatia .
nto los demas
N Vélido 30 30 30 30 30
Perdidos 0 0 0 0 0
Media 7,13 7,33 9,20 8,50 11,63
Mediana 6,00 6,50 7,00 8,00 9,50
Moda 5 5 6 6 9
Desviacion estandar 2,417 2,440 3,614 2,286 3,783
Varianza 5,844 5,954 13,062 5,224 14,309
Asimetria ,900 ,636 ,902 ,650 776
Error estandar  de 427 427 427 427 427
asimetria
Rango 8 7 11 8 11
Minimo 5 5 6 6 8
Méximo 13 12 17 14 19
Suma 214 220 276 255 349
25 5,00 5,00 6,00 6,00 8,75
Percentiles 50 6,00 6,50 7,00 8,00 9,50
75 10,00 9,25 12,00 10,00 14,25

Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional.
Las medidas de tendencia central en las dimensiones de la inteligencia emocional
expresan como medias los valores 7,13; 7,33; 9,20; 8,50; y 11,63 revelando que presentan

el nivel Medianamente adecuado (Ficha técnica); las medianas obtienen los siguientes datos
que dividen los resultados: 6,00; 6,50; 7,00; 8,00; y 9,50; por su parte, la moda es multimodal
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(5,6y9); las dispersiones comprenden las desviaciones 2,417; 2,440; 3,614; 2,286; y 3,783;
y la variaciones fluctuan entre 5,844; 5,954; 13,062; 5,224; y 14,309; de igual modo, las

valoraciones minimas y maximas de las cuatro dimensiones alcanzan los puntajes: 8 y 5; 7

y5; 11y 6;8Yy6; 11y 8; y las sumatorias exponen datos cuantitativos entre: 214; 220; 276;

255; y 349. Estos ultimos representan las evaluaciones de los 30 estudiantes de la

especialidad de Ingenieria Mecéanica y Eléctrica.

Tabla 9.
Pruebas de normalidad dimensiones rendimiento académico
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico o] Sig.
Entorno sociocultural ,250 30 ,000 ,834 30 ,000
Institucional ,198 30 ,004 ,910 30 ,015
Pedagdgica ,155 30 ,064 ,901 30 ,009
Personal. ,145 30 ,110 ,916 30 ,021
Cognoscitiva ,194 30 ,005 ,915 30 ,020
Actitudinal ,185 30 ,011 ,880 30 ,003

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional.

Cémo el nimero de observaciones son menores al nimero de 50, se toma como referencia

el método de Shapiro -Wilk. De acuerdo con los datos de la Tabla 9.

Entorno sociocultural ,000<0,05 La Hipotesis Ho se rechaza.
Institucional ,015<0,05 La Hipotesis Ho se rechaza
Pedagdgica ,009<0,05 La Hipotesis Ho se rechaza
Personal. ,021<0,05 La Hipotesis Ho se rechaza
Cognoscitiva ,020<0,05 La Hipotesis Ho se rechaza
Actitudinal ,003<0,05 La Hipotesis Ho se rechaza
Tabla 10.
Parametros estadisticos rendimiento académico
Entorno Institucional Pedagogica Personal. Cognoscitiva Actitudinal
sociocultural
N Valido 30 30 30 30 30 30
Perdidos 0 0 0 0 0 0
Media 7,13 7,77 7,43 8,10 7,97 6,93
Mediana 6,00 7,00 7,00 8,00 8,00 7,00
Moda 5 52 7 5 7° 5
Desviacion estandar 2,374 2,285 1,942 2,482 2,251 1,856
Varianza 5,637 5,220 3,771 6,162 5,068 3,444
Asimetria ,907 ,438 ,426 ,283 ,686 ,590
Error estandar de asimetria 427 427 427 427 427 427
Rango 8 8 6 8 8 6
Minimo 5 5 5 5 5 5
Maximo 13 13 11 13 13 11
Suma 214 233 223 243 239 208
25 5,00 6,00 5,75 5,75 6,75 5,00
Percentiles 50 6,00 7,00 7,00 8,00 8,00 7,00
75 9,25 10,00 8,25 10,00 10,00 8,00

a. Existen multiples modos. Se muestra el valor mas pequefio.
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Fuente: Datos obtenidos del cuestionario de rendimiento académico.

Las medidas de tendencia central en las dimensiones del rendimiento académico

obtienen en las medias los valores 7,13; 7,77; 7,43; 8,10; 7,97; 6,93, promedios que reflejan

el nivel Regular (Ficha técnica); los datos que dividen (mediana - 50%) los resultados

ascendentes y descendentes son 6,00; 7,00; 7,00; 8,00; 8,00; y 7,00; las modas expresan

valores 5, 5% (menor); 7; 7% (menor); asimismo, en relacion a la desviacion estandar, las
dispersiones se sitlan entre: 2,374; 2,285; 1,942; 2,482; 2,251; y 1,856; y la variabilidad de
los datos comprenden los siguientes puntajes 5,637; 5,220; 3,771; 6,162; 5,068; y 3,444. Y,
con respecto a las puntuaciones minimas y maximas en las cinco dimensiones se exponen
puntajes entre 5y 13y 5y 11; obteniendo sumatorias (214; 233; 223; 243; 239; y 208) que

exponen las evaluaciones globales de los sujetos que participaron en el desarrollo de los

instrumentos.

4.1.2 Correlacion

Tabla 11.
Estadisticos descriptivos de la correlacion

Media Desviacion estandar
Inteligencia emocional 43,80 13,103
Rendimiento académico 37,57 9,156

Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.

Tabla 12.
Correlaciones de variables
Inteligencia Rendimiento
emocional
Correlacion de Pearson 1
Inteligencia Sig. (bilateral) .
emocional Suma _de cuadrados y productos vectoriales 4978,800
Covarianza 171,683
N 30
Correlacion de Pearson 861"
Rendimiento Sig. (bilateral) _ ,000
académico Suma _de cuadrados y productos vectoriales 2996,400
Covarianza 103,324
N 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.
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Figura 3. Relacion lineal inteligencia emocional y rendimiento académico.

Tabla 13.
Resumen del modelo®

, Estadisticas de cambios
R R cuadrado Error estandar de

Modelo R cuadrado  ajustado la estimacion Cambio de  Cambio dfl.  df2 Sig. Cambio
cuadradode R enF enF
1 ,861% 742 732 4,736 742 80,398 1 28 ,000

a. Predictores: (Constante), Inteligencia Emocional.
b. Variable dependiente: Rendimiento Académico.
Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.

Del analisis cuantitativo, el R Pearson, tiene un valor de 0,861, indica una correlacion de los
puntajes en las sumas de las variables inteligencia emocional y rendimiento académico. Cabe

resaltar que aqui se asume el baremo para los puntajes.

Tabla 14.
ANOVA?
Modelo Suma de cuadrados ol Media cuadratica F Sig.
Regresion 1803,329 1 1803,329 80,398 ,000P
1 Residuo 628,038 28 22,430
Total 2431,367 29

a. Variable dependiente: Rendimiento Académico.
b. Predictores: (Constante), Inteligencia Emocional.
Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.
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Segun Tabla 14, dialogo ANOVA de un factor: Contrastes. F de valor 80,398 lleva al
rechazo de la hipdtesis de igualdad de medias, eso significa que no todas las medias son
iguales vy, por tanto, que la variable (Inteligencia emocional) y la variable (Rendimiento
académico) estan relacionadas. Al obtenerse la distribucion diferente a la normal, de ambas
variables de investigacion, asumird, Por Gltimo, comentar que el equivalente no paramétrico

del coeficiente de correlacion de rango de Kendall.

Tabla 15.
Coeficientes?

95.0% intervalo

Coeficientesno  Coeficientes . .
de confianza para  Correlaciones

estandarizados estandarizados

Modelo t Sig. B
E,rror Beta .le'.te L|m|_te Orden Parcial Parte
estandar inferior superior cero
(Constante) 11,206 3,064 3,657 ,001 4,929 17,484
Lo Inteligencia - op) 067 861 8967 000 464 739 861 861 ,861
emocional

a. Variable dependiente: Rendimiento Académico.

Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.

La tabla 15, muestra la significancia Sig. Con valor de 0,001, que es menor al 0,05, del nivel
de confianza, esto indica por tanto que las variables siguen un patron de relacion entre si. La
correlacion tiene un valor positivo, por tanto, existe una relacion directa. Esto se verifica con
la Figura 3; la relacion directa en la regresion de variables indica que en la medida que la

inteligencia emocional mejora, el rendimiento también se mejora.

Se hace la aproximacién o tendencia en los puntajes del baremo con una ecuacion lineal de
regresion Y = 0,8373 X.

Y = rendimiento académico

X= Inteligencia emocional.
4.2 Prueba de hipotesis:

4.2.1 Prueba de hipotesis general: Inteligencia Emocional- Rendimiento Académico

Tabla 16.
Procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total
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N Porcentaje
Emocional * Académico 30 100,0%

N Porcentaje N Porcentaje

0 0,0% 30 100,0%

Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.

Tabla 17.

Emocional*Académico tabulacién cruzada

Académico

Deficiente Regular Total
Recuento 0 5 5
Adecuado Recuento esperado 1,2 3,8 5,0
% dentro de Emocional 0,0% 100,0% 100,0%
% dentro de Académico 0,0% 21,7% 16,7%
Recuento 1 2 3
Emocional  Inadecuado Recuento esperado v 2,3 3,0
% dentro de Emocional 33,3% 66,7% 100,0%
% dentro de Académico 14,3% 8,7% 10,0%
Recuento 6 16 22
Medianamente Recuento esperado 51 16,9 22,0
adecuado % dentro de Emocional 27,3% 72,7% 100,0%
% dentro de Académico 85,7% 69,6% 73,3%
Recuento 7 23 30
Total Recuento esperado 7,0 23,0 30,0
% dentro de Emocional 23,3% 76,7% 100,0%
% dentro de Académico 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.

Tabla 18.
Medidas direccionales

Error estandar

b .
Valor asintotico® Aprox. S Aprox. Sig.
Simétrico -,176 ,132 -1,245 213
Ordinal  por d ge  Emocional -,193 148 -1,245 213
. dependiente
ordinal Somers Académico
-,162 124 -1,245 ,213

dependiente

a. No se supone la hipotesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asintotico que asume la hipétesis nula.
Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.

En las medidas direccionales d somers, la significancia supera el 0,05, por tanto, reitera que

las respuestas del cuestionario son tendenciosas que, si las respuestas estan en Inadecuada,

el rendimiento académico sera deficiente y lo contrario si hay respuestas en nivel de

inteligencia emocional en adecuado, el rendimiento las respuestas son tendencia a Regular

0 Bueno, acuerdo al parametro de regresion se cumple esta relacion en las variables.
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Figura 4. Relacién inteligencia emocional y rendimiento académico

Tabla 19.
Medidas simétricas®

Error estandar

Valor PRI Aprox. SP Aprox. Sig.
asintotico
Ordinal por ordinal ~ Tau-b de Kendall -, 177 ,132 -1,245 ,213
N de casos vélidos 30

a. No se supone la hipétesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asintotico que asume la hipoétesis nula.

c. Los estadisticos de correlacion estan disponibles s6lo para datos numéricos.

Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.

El coeficiente de correlacion de rango de Kendall, utilizada para medir la asociacion
ordinal entre dos cantidades medidas. Una prueba tes unaprueba de hipdtesisno

paramétrica para la dependencia estadistica basada en el coeficiente t.

Ademas, seglin el valor d de Somers, tiene un valor de significacion de 0,213>0,05, y tienen
el mismo valor de Tau-b de Kendall, por el cual se asume que las variables estan

relacionadas, o existe dependencia entre ellas.
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Hi: Existe relacion directa y significativa entre la inteligencia emocional y el rendimiento
académico en los estudiantes del I ciclo de Ingenieria Mecanica Eléctrica de la Universidad

Nacional de Jaén — Jaén, 2020.

Ho: No existe relacion directa y significativa entre la inteligencia emocional y el rendimiento
académico en los estudiantes del | ciclo de Ingenieria Mecénica Eléctrica de la Universidad

Nacional de Jaén — Jaén, 2020.

La decision es: Se acepta la Hipdtesis alterna. Ademas, segun el valor d de Somers, tiene
un valor de significacion de 0,213>0,05, y tienen el mismo valor de Tau-b de Kendall, por

el cual se asume que las variables estan relacionadas, o existe dependencia entre ellas.

Medida no paramétrica de la correlacién para variables ordinales o de rangos que tiene en
consideracién los empates. En los valores descritos del P-Valor son puestos a prueba de
significancia, para todo valor de P menor al 5% = 0.05, se rechaza la hipotesis nula y se

acepta la hipotesis alterna.

4.2.2 Prueba de hipdtesis en la dimension: Autoconocimiento — Rendimiento

académico.

Tabla 20.
Autoconocimiento*Rendimiento académico tabulacion cruzada
Rendimiento académico Total
Deficiente  Regular
Recuento 0 2 2
Adecuado Recuento esperado 5 1,5 2,0
% dentro de Autoconocimiento  0,0% 100,0% 100,0%
% dentro de rendimiento 0,0% 8,7% 6,7%
Recuento 5 6 11
Autoconocimiento Inadecuado Recuento esperado 2.6 8.4 11,0
% dentro de autoconocimiento  45,5% 54,5% 100,0%
% dentro de rendimiento 71,4% 26,1% 36,7%
Recuento 2 15 17
Medianamente. Recuento esperado 4,0 13,0 17,0
adecuado % dentro de autoconocimiento  11,8% 88,2% 100,0%
% dentro de rendimiento 28,6% 65,2% 56,7%
Recuento 7 23 30
Total Recuento esperado 7,0 23,0 30,0
% dentro de autoconocimiento  23,3% 76,7% 100,0%
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% dentro de rendimiento 100,0% 100,0% 100,0%
Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.

La Tabla 20, nos muestra que, del total de 30 estudiantes participes del estudio, respecto al
Autoconocimiento: Es adecuado, el 8,7% participa con nivel Regular. Las respuestas del
cuestionario, en Autoconocimiento, de la escala Inadecuado el 71,4% (5) se emparejan con
Deficiente y el 26,1% con Regular. De la escala Medianamente adecuado el 28,6(4) se

emparejan con Deficiente y el 65,2% con Regular.

Tabla 21.
Medidas direccionales
Valor Egsc:;?gttéacr:)ciar Aprox. S Aprox. Sig.
Ordinal por dde Simétrico o _ ,243 ,165 1,445 ,148
ordinal Somers Auto<_:on_OC|m|ento d(_apendlente ,304 ,199 1,445 ,148
Rendimiento dependiente ,202 ,146 1,445 ,148

a. No se supone la hipotesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintdtico que asume la hipétesis nula.
Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.
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Figura 5. Relacion Autoconocimiento*Rendimiento Académico.

Tabla 22.
Medidas simétricas®

Error estandar

b .
Valor asintoticod Aprox. S Aprox. Sig.
Ordinal por ordinal ~ Tau-b de Kendall ,248 ,168 1,445 ,148
N de casos vélidos 30

a. No se supone la hipoétesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asint6tico que asume la hip6tesis nula.

c. Los estadisticos de correlacion estan disponibles sélo para datos numéricos.

Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.

Segun Tabla 21 y 22, Tau-b = 0.248. Para determinar si es verdadera la Hipotesis alterna
(Hs) del investigador observamos el valor P, el mismo que bastante menor al margen de error
o nivel de significancia o = 0.05 equivalente al 5%, hecho confirmado por el valor P es
grande. Ademas, el valor de d de Somers tiene un valor de 0,148>0,05, por tanto, existe
grado de asociacion. Eleccion de la hipdtesis: Hs: La dimension autoconocimiento de la
inteligencia emocional se relaciona directa y significativamente con el nivel de rendimiento
académico en los estudiantes del | ciclo de Ingenieria Mecénica Eléctrica de la Universidad

Nacional de Jaén — Jaén, 2020.
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4.2.3 Prueba de hipotesis en la dimensién: Autocontrol — Rendimiento académico.

Tabla 23.
Autocontrol*Rendimiento académico tabulacion cruzada
Rendimiento Total
Deficiente Regular
Recuento 1 4 5
Adecuado Recuento esperado 1,2 3,8 5,0
% dentro de autocontrol 20,0% 80,0% 100,0%
% dentro de rendimiento 14,3% 17,4%  16,7%
Recuento 5 6 11
Autocontrol Inadecuado Recuento esperado 2,6 8,4 11,0
% dentro de autocontrol 45,5% 54,5% 100,0%
% dentro de rendimiento 71,4% 26,1%  36,7%
Recuento 1 13 14
Medianamente. Recuento esperado 3,3 10,7 14,0
adecuado % dentro de autocontrol 7,1% 92,9% 100,0%
% dentro de rendimiento 14,3% 56,5%  46,7%
Recuento 7 23 30
Total Recuento esperado 7,0 23,0 30,0
% dentro de autocontrol 23,3% 76,7% 100,0%
% dentro de rendimiento 100,0%  100,0% 100,0%

Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.

La Tabla 23, nos muestra que, del total de 30 estudiantes participes del estudio, respecto al

Autocontrol Es adecuado, el 14,3% (1) participa con nivel Deficiente y 17,4(4) en Regular.

La escala Inadecuado el 71,4% (5) se emparejan con Deficiente y el 92,9% con Regular. De

la escala Medianamente adecuado el 14,3% (1) se emparejan con Deficiente y el 56,5% con

Regular.

Tabla 24.
Medidas direccionales

Error estandar

Valor = hicoe APIOX. S® Aprox. Sig.
Ordinal por dde Simétrico _ ,245 ,145 1,636 ,102
ordinal Somers Autogoqtrol dependlgnte ,335 ,190 1,636 ,102
Rendimiento dependiente  ,194 ,123 1,636 ,102

a. No se supone la hip6tesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asintdtico que asume la hip6tesis nula.

Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.
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Tabla 25.
Medidas simétricas®
Error estandar b .
Valor asintotico? Aprox. S Aprox. Sig.
Ordinal por ordinal ~ Tau-b de Kendall ,255 ,150 1,636 ,102

N de casos validos 30
a. No se supone la hip6tesis nula.
b. Utilizacion del error estdndar asintético que asume la hipétesis nula.
c. Los estadisticos de correlacidn estan disponibles sélo para datos numéricos.
Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.

Segln Tabla 24 y 25, Tau-b = 0.255. Para determinar si es verdadera la Hipdtesis alterna
(H4) del investigador observamos el valor P, el mismo que bastante menor al margen de error
o0 nivel de significancia o = 0.05 equivalente al 5%, hecho confirmado por el valor P es
grande. El valor d de Somers tiene un valor de significacion 0,102 >0,05. Eleccién de la
hipotesis: Ha: La dimensién autocontrol de la inteligencia emocional se relaciona directa y
significativamente con el nivel de rendimiento académico en los estudiantes del I ciclo de

Ingenieria Mecénica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020.
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4.2.4 Prueba de hipotesis en la dimensidn: Motivacion — Rendimiento académico.

Tabla 26.
Motivacion*Rendimiento académico tabulacién cruzada
Rendimiento Total
Deficiente  Regular
Recuento 0 6 6
Adecuado Recuento esperat_jo _ 14 4,6 6,0
% dentro de motivacion 0,0% 100,0% 100,0%
% dentro de rendimiento 0,0% 26,1% 20,0%
Recuento 4 5 9
Motivacion Inadecuado Recuento esperado 2,1 6,9 9,0
% dentro de motivacion 44,4% 55,6%  100,0%
% dentro de rendimiento 57,1% 21,7% 30,0%
Recuento 3 12 15
Medianamente  Recuento esperado 3,5 11,5 15,0
adecuado % dentro de motivacion 20,0% 80,0% 100,0%
% dentro de rendimiento 42,9% 52,2%  50,0%
Recuento 7 23 30
Total Recuento esperat_jo _ 7,0 23,0 30,0
% dentro de motivacion 23,3% 76,7%  100,0%
% dentro de rendimiento 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.

La Tabla 26, nos muestra que, del total de 30 estudiantes participes del estudio, respecto a

Motivacion, Es adecuado, el 26,1% (6) participa con nivel Regular. De la escala Inadecuado

el 57,1% (4) se emparejan con Deficiente y el 21,7% con Regular. De la escala

Medianamente adecuado el 42,9(3) se emparejan con Deficiente y el 52,2% (12) con

Regular.

Tabla 27.
Medidas direccionales

Error estandar

b .
Valor asintotico? Aprox. S® Aprox. Sig.
Simétrico -,041 ,145 -,281 779
Ordinal por Motivacion dependiente -,056 ,199 -,281 779
ordinal Somers  Rendimiento académico 032 114 _281 779

dependiente

a. No se supone la hip6tesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asintdtico que asume la hip6tesis nula.
Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.
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Tabla 28.
Medidas simétricas®

Error estandar

b .
Valor asintotico? Aprox. S Aprox. Sig.
Ordinal por ordinal ~ Tau-b de Kendall -,042 ,150 -,281 779
N de casos validos 30

a. No se supone la hip6tesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asintético que asume la hipétesis nula.

c. Los estadisticos de correlacidn estan disponibles sélo para datos numéricos.

Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.

Segun Tabla 27 y 28, Tau-b = -0.042. Para determinar si es verdadera la Hipotesis alterna
(Hs) del investigador observamos el valor P, el mismo que bastante menor al margen de error
o nivel de significancia o = 0.05 equivalente al 5%, hecho confirmado por el valor P es
grande. También el valor d de Somers es de 0,779, lo que corrobora que hay grado de
asociacion entre ellas. El valor d de Somers tiene un valor de significaciéon 0,779 >0,05.
Eleccion de la hipétesis: Hs: La dimension motivacion de la inteligencia emocional se
relaciona directa y significativamente con el nivel de rendimiento académico en los
estudiantes del I ciclo de Ingenieria Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén
— Jaén, 2020.
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4.2.5 Prueba de hipotesis en la dimensién: Empatia — Rendimiento Académico.

Tabla 29.
Empatia*Rendimiento académico tabulacién cruzada
Rendimiento académico Total
Deficiente  Regular
Recuento 0 2 2
Adecuado Recuento esperado 5 15 2,0
% dentro de empatia 0,0% 100,0% 100,0%
% dentro de rendimiento 0,0% 8,7% 6,7%
Recuento 3 5 8
Empatia Inadecuado Recuento esperado 1,9 6,1 8,0
% dentro de empatia 37,5% 62,5% 100,0%
% dentro de rendimiento 42,9% 21,7% 26,7%
Recuento 4 16 20
Medianamente  Recuento esperado 4,7 15,3 20,0
adecuado % dentro de empatia 20,0% 80,0% 100,0%
% dentro de rendimiento 57,1% 69,6% 66,7%
Recuento 7 23 30
Total Recuento esperado 7,0 23,0 30,0
% dentro de empatia 23,3% 76,7% 100,0%
% dentro de rendimiento 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.

La Tabla 29, nos muestra que, del total de 30 estudiantes participes del estudio, respecto a
Empatia, Es adecuado, el 0,0% participa con nivel Deficiente, y el 8,7% (2) en Regular. De
Inadecuado el 42,9% (3) se emparejan con Deficiente y el 21,7% (5) con Regular. De la
escala Medianamente adecuado el 57,1% (4) se emparejan con Deficiente y el 69,6(16) con
Regular.

Tabla 30.
Medidas direccionales

Error estandar

Valor asintéticor  AAProX: SP Aprox. Sig.
Ordinal por dde Simétrico . ,074 174 ,426 ,670
ordinal Somers Empatia dependlente_ ,087 ,203 ,426 ,670
Rendimiento dependiente ,065 ,154 ,426 ,670

a. No se supone la hipotesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintotico que asume la hipétesis nula.
Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.
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Tabla 31.
Medidas simétricas®
Error estandar b .
Valor asintotico? Aprox. S Aprox. Sig.
Ordinal por ordinal ~ Tau-b de Kendall ,075 ,176 ,426 ,670

N de casos validos 30
a. No se supone la hipo6tesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asint6tico que asume la hip6tesis nula.
c. Los estadisticos de correlacion estan disponibles solo para datos numéricos.
Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.

Segun Tabla 30 y 31, Tau-b = 0.075. Para determinar si es verdadera la Hipotesis alterna
(He) del investigador observamos el valor P, el mismo que bastante menor al margen de error
o nivel de significancia o = 0.05 equivalente al 5%, hecho confirmado por el valor P es
grande. El valor d de Somers tiene un valor de significacion 0,670>0,05. Eleccion de la
hipotesis: He: La dimension empatia de la inteligencia emocional se relaciona directa y
significativamente con el nivel de rendimiento académico en los estudiantes del I ciclo de

Ingenieria Mecénica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020.
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4.2.6 Prueba de hipdtesis en la dimensién: Relacion con los demas — Rendimiento

académico.

Tabla 32.
Relacion con los demas*Rendimiento académico tabulacion cruzada

Rendimiento académico

Deficiente  Regular Total
Recuento 0 5 5
Adecuado Recuento esperado 1,2 3,8 5,0
% dentro de relacion con los demas 0,0% 100,0% 100,0%
% dentro de rendimiento 0,0% 21,7% 16,7%
Recuento 4 3 7
Relacion con Inadecua Recuento esperado 1,6 5,4 7,0
los demas % dentro de relacién con los demas  57,1% 42,9% 100,0%
% dentro de rendimiento 57,1% 13,0% 23,3%
Medianamente Recuento 3 15 18
adecuado Recuento esperadp 4,2 13,8 18,0
% dentro de relacién con los deméas  16,7% 83,3% 100,0%
% dentro de rendimiento 42,9% 65,2% 60,0%
Recuento 7 23 30
Total Recuento esperado 7,0 23,0 30,0
% dentro de relacién con los demas  23,3% 76,7% 100,0%
% dentro de rendimiento 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.

La Tabla 32, nos muestra que, del total de 30 estudiantes participes del estudio, respecto a
relacion con los demas, Es adecuado, el 0,0% participa con nivel Deficiente, y el 21,7% (5)
en Regular. De Inadecuado el 57,1% (4) se emparejan con Deficiente y el 13,0% (3) con
Regular. De la escala Medianamente Adecuado el 42,9% (3) se emparejan con Deficiente y
el 65,2% (15) con Regular.

Tabla 33.
Medidas direccionales

Error estandar

Valor i hiege APrOX. SP Aprox. Sig.
Ordinal por dde Simét_r!co _ ,078 ,159 ,489 ,625
ordinal Somers Relaglop dependlente_ ,099 ,202 ,489 ,625
Rendimiento dependiente ,064 ,133 ,489 ,625

a. No se supone la hipo6tesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asint6tico que asume la hipotesis nula.
Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.
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Tabla 34.
Medidas simétricas®

Error estandar

b .
Valor asintotico? Aprox. S Aprox. Sig.
Ordinal por ordinal ~ Tau-b de Kendall ,080 ,163 ,489 ,625
N de casos validos 30

a. No se supone la hipotesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asintotico que asume la hipoétesis nula.

c. Los estadisticos de correlacion estan disponibles s6lo para datos numéricos.

Fuente: Datos obtenidos del Test de Inteligencia Emocional y el cuestionario de rendimiento académico.

Segln Tabla 33 y 34, Tau-b = 0.080. Para determinar si es verdadera la Hipdtesis alterna
(H7) del investigador observamos el valor P, el mismo que bastante menor al margen de error
o nivel de significancia o = 0.05 equivalente al 5%, hecho confirmado por el valor P es
grande. El valor d de Somers tiene un valor de significacion 0,625>0,05. Eleccion de la
hipotesis: H7: La dimension relacion con los demas de la inteligencia emocional se relaciona
directa y significativamente con el nivel de rendimiento académico en los estudiantes del |

ciclo de Ingenieria Mecéanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020.
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4.3 Discusion de resultados

La sociedad compleja, digital y compleja demanda la formacién integral de los
futuros profesionales, a fin de incluidos, afrontar retos y desafios colaborativamente,
desempefarse de manera eficiente y competente; ser gestor de un clima laboral de armonia,
acojo la prevalencia de buenas relaciones, asi como asegurar la sostenibilidad del equilibrio
cognitivo y socioemocional en sus actuaciones y comportamientos. En este contexto, la
premisa que motivo el estudio se enfoco en evaluar e interrelacionar las causas y efectos que
alteran el estado emocional de los estudiantes, y como éstas interfieren en los aprendizajes
de la formacion universitaria. En base a estas perspectivas, el estudio abord6 el propésito de
determinar si existe relacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico en
los estudiantes del | ciclo de Ingenieria Mecénica Eléctrica de la Universidad Nacional de

Jaén.

De acuerdo al analisis correlacional descriptivo e inferencial se logré constatar que
existe interdependencia entre las variables de estudio; es decir el desarrollo de la inteligencia
emocional en los estudiantes contribuye en la afirmacion de un concepto e identidad
personal; favorece la autorregulacion emocional para actuar con sensatez, tolerancia y
prudencia; asimismo, estimula en ellos el ejercicio de actitudes de apoyo mutuo,
perseverancia, optimismo, la practica de capacidades en favor de didlogos de afectividad,
comprensiony sociabilidad afectiva. Lo descrito se van a influir y complementar los aspectos
que favorecen un rendimiento académico eficiente; los mismos que se expresan en la
organizacion de ambientes de estudios atractivos, relaciones significativas con la familia,
planificacion de las actividades de aprendizaje, uso de estrategias y métodos de estudio,
mayor concentracion y atencién en la préctica pedagogica de los docentes; predisposicion
para colaborar, asumir una posicion critica reflexiva de los conocimientos que asume, y
demostrar mayor responsabilidad en el cumplimiento de sus deberes como estudiante. Por
tanto, estos argumentos dan consistencia tedrica practica para afirmar la aceptacion de la

hipdtesis alterna general.

Lo expuesto guarda relacion con la investigacion de Paez y Castafio (2015) quienes
en su estudio describen la IE y se propusieron comprobar su relacion con el RA,
determinando dependencia significativa entre los coeficientes de la inteligencia emocional y

las notas promedios de los estudiantes de medicina y psicologia. Asimismo, Ancalla (2019),
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Goyas (2018) y Ramirez (2018) obtienen resultados analogos, demostrando que la
inteligencia emocional (en adelante IE) presenta relacion directa y significativa con el
rendimiento académico (en adelante RA), aducen que todo proceso cognitivo esta
estrechamente vinculado con la emocion, por consiguiente, expresan una unidad dialéctica
de complementariedad y contribucidn reciproca; revelan que la regulacién de las emociones
permite tomar decisiones efectivas; el maneo de los estados de animo ayudan a incrementar
la produccion intelectual; ademas el control intra e interpersonal fortalece reducir el estrés y
frustracién frente a situaciones adversas en la construccion de aprendizajes personalizados

como colectivos.

No obstante, para Arntz y Trunce (2019) y Callalli (2018), afirma que las variables
descritas carecen de asociatividad y codependencia, explicando que los estudiantes que
logran un destacado rendimiento académico por lo general no siempre sobresalen y alcanza
el éxito profesional. Complementa Sanchez, et al. (2016) al sefialar que la IE no garantiza
que los estudiantes logren éxitos académicos; y que este tipo de inteligencia debe tener
mayor entrenamiento en la adaptacion y socializacion de los sujetos para insertarse a la
sociedad; asimismo, Rodas y Santa Cruz (2015) concluyen que la IE no se relaciona con el

coeficiente intelectual; sin embargo, con el rendimiento académico presente interrelacion.

En lo referente a los objetivos e hipdtesis especificas, los resultados obtenidos
demostraron que: el nivel de IE y RA en los estudiantes se encuentran en la valoracion
Medianamente adecuada (43,04) y Regular (37,26); por consiguiente, es necesario reforzar
ambas variables a fin de potenciar sus competencias emocionales (Sanchez, et al 2016) y
mejorar progresivamente las capacidades segun estandares de aprendizaje. Ademas, estas
percepciones inducen a interpretar la interconexion de las variables. Lo cual se corrobora en

la siguiente afirmacion.

Con respecto a la relacién entre las dimensiones autoconocimiento, autocontrol,
motivacion, empatia, y relacion con los demas con el rendimiento académico, teniendo en
cuenta la contrastacion inferencial se puede confirmar que existe un grado de asociacion
directa y significativa, demostrandose en los valores de d Somers cuyos niveles de
significancia alcanzan 0,148>0,05; 0,102 >0,05; 0,779 >0,05; 0,670>0,05; y 0,670>0,05. Por
consiguiente, se aceptan las Hipdtesis (3, 4, 5, 6, y 7). Desde un analisis cualitativo, se

deduce la importancia de conocer las potencialidades y debilidades propias y de los demas;
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gestionar y regular las emociones; mantenerse motivado para lograr metas, dar sentido y
significancia a la vida; actuar honesta, justa y solidariamente; compartir conocimiento,
experiencias y cooperar en la construccion de aprendizaje; de igual forma, mantener
relaciones positivas, ser amable y practicar siempre valores como el respeto, la puntualidad

y la responsabilidad en las tareas académicas.

Sobre lo anterior, Goleman (1998) plantea que la IE asegura el éxito laboral,
académico y es Util en la vida cotidiana; a juicio de Fernandez y Extremera (2004 y 2006)
propicia modelar comportamientos razonables; adaptarse a las circunstancias; armonizar el
cociente emocional e intelectual; de acuerdo con Delors (1996) estas dos variables conjugan
los cuatros saberes (saber hacer, ser, conocer y convivir); asimismo, para Morales (2009)
garantiza la formacion profesional y ciudadana en las instituciones universitarias; Por
Gltimo, de acuerdo a Palomera, et al., (2008), y Bueno, et al., (2005) el desarrollo de
habilidades congruentes con la I.E. asegura el reconocimiento sociocultural, aumenta la
produccién de conocimientos y posibilita realizar labores trascendentes. En el marco de estas
aseveraciones los estudiantes que se desenvuelven emocionalmente inteligentes, expresan
una autoestima alta, satisfaccion en sus aprendizajes, bienestar consigo mismo y con los
demas, son capaces de interactuar y aprender colaborativamente, reducen conductas
disruptivas, utilizan mecanismos para solucionar sus problemas académicos, afrontar el
estrés, agotamiento y frustracion generadas muchas veces por la sobrecarga de actividades

o tareas que dejan los maestros.

En esta misma linea de analisis, desde la posicion de Artunduaga (2008) el
rendimiento académico en los estudiantes esta influenciado por el entorno social, familiar y
cultural, lo primero le indica donde va tener la oportunidad de emplearse o desempefarse
como profesional; lo segundo expresa el ambiente que refuerza o es el soporte de su espiritu
de superacion; y lo tercero tiene que ver con los aportes o conocimientos que eleven la
calidad de vida sin perder de vista sus valores y patrones culturales. Asimismo, considera
que el componente institucional y la conduccién de los procesos pedagogicos, son referentes
que determinan su formacion integral, esto incluye la exigencia académica, la calidad de los
servicios que ofrece la entidad superior; las normas y reglas de convivencia, el
profesionalismo de los docentes; igualmente, cree que el rendimiento depende del aspecto
personal, desarrollo de las capacidades cognitivas y las actitudes que ponen de manifiesto

en sus quehaceres socio-academicos.

69



Al respecto, desde el punto de vista de Chadwick (1979) alcanzar un RA exitoso
significa potenciar las capacidades y la dimension psicologica de los estudiantes; Carrasco
(1985) y Pizarro (1985) citados por Alban y Calero (2017), creen que el RA consiste en el
cumulo de conocimientos, la consecucion de metas aprobadas; y el cumplimiento de los
logros educativos que alcanzan los estudiantes mediante estimulos; asimismo, para Garcia 'y
Palacios (1991) y Matus (1989) citado Alban & Calero, (2017) el rendimiento académico es
el esfuerzo, perseverancia y motivacion que realizan los estudiantes para internalizar
aprendizajes y conocimientos, los mismos que se ven reflejados en las evaluaciones
cuantitativas y cualitativas exitosas. Todas estas percepciones hacen notar que el Unico y
méaximo responsable de obtener un RA exitoso es el estudiante (Alban & Calero, 2017, p.
217), pero tampoco puede negarse los factores que sefiala Artunduaga (2008) en el parrafo

anterior.

En consecuencia, podemos decir que, en nuestra sociedad y en el &mbito educativo
universitario el desarrollo de la inteligencia emocional en consonancia con el rendimiento
académico cumple una funcion esencial y primordial en el desarrollo integral del ser
humano, ya que contribuye en el bienestar psicosocial, salud mental y emocional; ademas,
ayuda a desenvolvernos en la vida con responsabilidad, profesionalismo, sensatez, armonia,
empatia, asertividad y sobre todo felicidad. Como manifiesta Ariza (2017) la IE influye en
la autorrealizacion, manejarse responsable y autonomamente; generan cambios en los
comportamientos estudiantiles, fortalece las relaciones interpersonales, es un instrumento
mediador de los aprendizajes, la comprension y el entendimiento en los equipos de
interaprendizaje; ademas, facilita que los estudiantes puedan analizar informacion de manera
critica y afrentar evaluaciones complejas; y finalmente contribuye a construir apegos

afectivos y de retroalimentacion mutua entre docente-estudiante.

Frente a este tejido de percepciones y hallazgos, se acepta la hipotesis general alterna
expresada en: Hi: Existe relacion directa y significativa entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico en los estudiantes del | ciclo de Ingenieria Mecanica Eléctrica de la
Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020, y se rechaza la hipotesis nula. Ademas, segun
el valor d de Somers, el valor de significacion obtenida fue de 0,213>0,05, y de acuerdo a R
Pearson, alcanza un valor de 0,861; por tanto, se confirma que las variables de estudio estan

estrechamente interrelacionadas, o existe interdependencia entre las mismas.

70



CAPITULO V

CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

5.1 Conclusiones

e Se determind que, existe relacion directa y significativa entre la inteligencia emocional y
el rendimiento académico en los estudiantes del | ciclo de Ingenieria Mecanica Eléctrica
de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, debido que el R Pearson tiene un valor de
0,861, la significacion fue de 0,213>0,05, y tuvo el mismo valor de Tau-b de Kendall,
por tanto, las variables expresan codependencia entre si, se acepta la hipotesis alterna y

se rechaza la hipétesis nula.

e Se determind que el nivel de inteligencia emocional en los estudiantes del I ciclo de
Ingenieria Mecénica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020 es
medianamente adecuado, al haberse obtenido una media de 43,04, con valor de ‘P’ o Sig.
,003<0,05; resultado que también se correlaciona en los valores de tendencia central de
las dimensiones: autoconocimiento (7,13), autocontrol (7,33), motivacion (9,20), empatia

(8,50), y relacion con los demaés (11,63).

e Se determinoé que, el nivel de rendimiento académico en los estudiantes del | ciclo de
Ingenieria Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020 es regular,
al haberse obtenido una media de 37,26 con valor de ‘P’ o Sig. ,042<0,05; resultado que
también se corrobora con las medidas de tendencia central encontrados en las
dimensiones: entorno sociocultural (7,13), institucional (7,77), pedagdgica (7,43),
personal (8,10), cognoscitiva (7,97), y actitudinal (6,93).

e Se determind que, la dimension autoconocimiento de la inteligencia emocional se
relacionan directa y significativamente con el nivel de rendimiento académico en los
estudiantes del | ciclo de Ingenieria Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional de
Jaén —Jaén, 2020, debido que el valor d de Somers tiene una significacion de 0,148>0,05;

por tanto, existe un grado de interrelacion entre la dimension y la variable.

e Se determind que, la dimensién autocontrol de la inteligencia emocional se relaciona

directa y significativamente con el nivel de rendimiento académico en los estudiantes del
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I ciclo de Ingenieria Mecéanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020,
debido que el valor d de Somers tiene una significacion de 0,102 >0,05; por consiguiente,

existe asociacion entre ellas.

Se determind que, la dimension motivacion de la inteligencia emocional se relaciona
directa y significativamente con el nivel de rendimiento académico en los estudiantes del
I ciclo de Ingenieria Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020,
debido que el valor de d de Somers tiene una significacion de 0,779 >0,05; por tanto,

existe mutua dependencia entre la dimensién y variable

Se determind que, la dimensién empatia de la inteligencia emocional se relaciona directa
y significativamente con el nivel de rendimiento académico en los estudiantes del I ciclo
de Ingenieria Mecéanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén, 2020, debido
que el valor de d de Somers tiene una significaciéon de 0,670 >0,05; por consiguiente, se

corrobora dependencia entre si.

Se determiné que, la dimensidn relacion con los demas de la inteligencia emocional se
relaciona directa y significativamente con el nivel de rendimiento académico en los
estudiantes del I ciclo de Ingenieria Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional de
Jaén —Jaén, 2020, debido que el valor d de Somers tiene una significacion de 0,625 >0,05;

por tanto, se confirma la complementariedad e interdependencia entre ellas.
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5.2 Recomendaciones

e Al presidente de la Universidad Nacional de Jaén implementar jornadas de reflexion y
estrategias de capacitacion virtual y presencia relacionadas con el manejo y gestion de las
habilidades de la inteligencia emocional, con el propoésito de asegurar que los docentes
articulen y armonicen la formacion academicista e instruccional con el desarrollo

socioemocional de los estudiantes.

e Alos maestros de la facultad de Ingenieria Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional
de Jaén, realizar un diagndstico situacional de los estudiantes, e incorporar en sus
programaciones curriculares competencias y estrategias congruentes con la inteligencia
emocional que les permitan tener actuaciones responsables y honestas en sus actividades
de aprendizaje, ademas sirvan de soportes para trabajar colaborativamente y afrontar

situaciones adversas en las interacciones socioculturales.

e A los estudiantes de Ingenieria Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén
poner en practica las capacidades emocionales de autoconocimiento, autocontrol,
motivacion, asi como actitudes empaticas y de relacion positiva con los deméas para
mejorar su rendimiento académico y de esta forma garantizar el éxito personal, familiar

y profesional.
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Anexo 1: Instrumentos

TEST PARA EVALUAR LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Estimado (a) estudiante: El presente test tiene por finalidad evaluar tu inteligencia
emocional, mucho te agradeceremos responder con sinceridad y objetividad.

Instrucciones

Marca la respuesta SIEMPRE, A VECES o NUNCA, segin mas acierte a lo que realmente sientes o haces.

iTEMS

ESCALA

Siempre

| Aveces | Nunca

AUTOCONOCIMIENTO

1. Cuando estoy de mal humor, sé por qué me siento asi.

2. Sialgo me molesta lo digo claramente.

3. Me parece acertado el dicho “A mal tiempo, buena cara”

4. Conocer a nuevas personas, es lo mas importante para mi

5. Me concentro en la clase y evito distraerme.

AUTOCONTROL

6. Cuando estoy molesto trato de no desquitarme con las demas
personas.

7. Esdificil que tenga problemas con las demds personas.

8. Antes de decir algo ofensivo, lo pienso muchas veces y no lo
digo.

9. No me siento superior a las demas personas.

10. Puedo controlar mis emociones como enojo, tristeza o euforia.

MOTIVACION

11. Considero que debo estudiar porque me gusta hacerlo

12. Cuando saco malas calificaciones me propongo superarlas.

13. No necesito que me obliguen o amenacen para realizar mis
tareas pues las hago de buena gana.

14.Cada dia encuentro un motivo mas para ver la vida con
felicidad.

15. Es dificil que ponga atencion en las cosas negativas de la
gente.

16. Cuando me propongo realizar algo que me agrada, lo termino.

EMPATIA

17. Evito criticar a las personas por sus acciones, mas bien trato
de comprender sus razones.

18. Todos son personas con derechos y obligaciones sin importar
sexo, condicion social o grado académico.

19. Cuando una persona conocida o allegada se encuentra en
dificultades le ofrezco mi ayuda.

20. Si veo a alguien triste 0 muy mal, trato de acercarme y darle
consuelo.

21. Creo que me falta ser tolerante con las personas que me rodean

22. Evito molestarme cuando mis compafieros (as) hacen bromas
pesadas

RELACION CON LOS DEMAS

23. Lo més importante cuando uno se levanta por la mafiana, es
mostrarle al mundo una cara amable.

24. Cuando llego a cualquier lugar, siempre tengo la cortesia de
saludar a la gente, aungue no la conozca.

25. Puedo acordarme con facilidad del nombre de las personas.
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26.No me gusta tirar basura en las calles pues respeto el espacio
de los demaés.

27.Evito juntarme con todos, prefiero estar solo o con amigos
muy conocidos.

28.Me molestan muchas actitudes de la gente, quisiera poder
cambiar a estas personas.

29. No me gusta contar mis problemas porque no quiero que me
critiquen.

30. Prefiero estudiar solo y no acomparfiado

Adaptado del Test de Inteligencia Emocional de Claudia Patricia Lopez Lanuza, validado en el 2004 por la

Universidad de San Carlos — Escuela de Ciencias Psicolédgicas de Guatemala.
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CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL RENDIMIENTO ACADEMICO

Estimado estudiante: EIl cuestionario tiene por finalidad recoger informacién sobre el rendimiento
académico en los estudiantes del I ciclo de la carrera profesional Ingenieria Mecéanica Eléctrica
de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén — Region Cajamarca.

Instrucciones: Lea con cuidado cada una de las enunciados y elije aquella respuesta con la que estés de acuerdo
0 que se aproxime mas a tu opinién y coloca un aspa (X) dentro del recuadro correspondiente. El llenado tendra
los siguientes criterios de valoracion: Nunca (1), A veces (2), Casi Siempre (3) y Siempre (4).

Valoracién
i A Casi .
ITEMS Nunca veces siempre Siempre
1 2 3 4

ENTORNO SOCIOCULTURAL

1. Frecuentemente estudio con la radio y la television
encendidos, o con personas conversando en el mismo
ambiente

2. Tengo confianza de que los conocimientos que estoy
adquiriendo me ayudardn a encontrar un empleo
aceptable

3. Conozco el campo laboral que tiene relacion con el
objetivo profesional que me he propuesto alcanzar.

4. El ambiente donde estudio es un espacio limpio, ordenado
y tiene una ventilacién apropiada.

5. Cuando tengo problemas familiares o personales trato de
superarlos para no estar preocupado en clase.

INSTITUCIONAL

6. Soy consciente del tiempo y dedicacion en las tareas y
trabajos que dejan los profesores.

7. Recurro a la biblioteca de la universidad y conozco bien
los mecanismos de consulta en ella.

8. La institucién ofrece oportunidades a los estudiantes
cundo presentan situaciones econémicas adversas.

9. Conozco el reglamento de estudios de la institucion por lo
tanto conozco mis derechos en caso de reprobar
asignaturas.

10. Organizo los recursos y dosifico mi tiempo para realizar
actividades institucionales.

PEDAGOGICA

11. Considero que mis profesores poseen una formacion
académica adecuada para estar frente a grupo dando
clases.

12. Los maestros me han motivado a realizar actividades de
investigacion relacionadas con los temas vistos en clase.

13. Los profesores cuando detectan problemas de aprendizaje
con algln tema, se detienen y ofrecen retroalimentacion.

14. Los profesores cuando saben que la mayoria del grupo
estd reprobando aplican estrategias que ayudan a
regularizar nuestra situacion.

15. Los profesores desde el inicio del curso informan sobre
los temas a tratar vy los criterios de evaluacion

PERSONAL

16. Cuando obtengo buenas calificaciones considero que es
por asumir con responsabilidad mis estudios

17. Tengo opiniones propias que puedo justificar segura y
razonablemente.
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18. Consulto mis dudas o dificultades a mis profesores; no
vacilo en pedir ayuda cuando es necesario

19. Antes de contestar una pregunta en forma verbal o escrita,
imagino y desarrollo mentalmente la respuesta, o hago un
bosquejo o plan por escrito,

20. Al iniciar mi contacto con un libro, nunca dejo de revisar
atentamente su indice, prélogo, bibliografia y demas
secciones de introduccion.

COGNOSCITIVA

21.Leo cuidadosamente las instrucciones y todas las
preguntas en un examen antes de empezar a contestar
cada una de ellas.

22.Vuelvo a revisar y repito mentalmente la materia
estudiada, comprobando cualquier punto, que encuentre
dudoso.

23. Presto atencion y me concentro cuando estoy estudiando,
de tal forma que pueda comprender un texto o lectura.

24.Tengo claridad acerca de todos los contenidos que
abarcara la prueba y he planificado mi tiempo conforme a
ellos.

25.Leo cuidadosamente las instrucciones y todas las
preguntas en un examen antes de empezar a contestar
cada una de ellas.

ACTITUDINAL

26. Cuando me preparo para un examen me pongo nervioso y
tenso, encuentro dificultad en estudiar

27.Tengo que esperar estar con "buen humor" que me
estimule antes de intentar estudiar

28.Siento que los profesores son antipaticos y no me
comprenden, no son amigos mios.

29. Frecuentemente estoy temeroso de contestar en clase, aun
cuando pienso que se la respuesta correcta,

30. Coopero con mis comparieros y profesores ofreciendo
contribuciones que ayudan a hacer las materias mas
interesantes para todos
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Anexo 2: Fichas Técnicas
FICHA TECNICA INSTRUMENTAL INTELIGENCIA EMOCIONAL
Nombre:
Test para evaluar la Inteligencia Emocional

Autor: Adaptado por los investigadores Lic. Mec. Juan Carlos Rufasto Castro y el
Lic. Luis Alberto Ypanague Membrillo del Test de Inteligencia Emocional de
Claudia Patricia Lopez Lanuza, validado en el 2004 por la Universidad de San Carlos

— Escuela de Ciencias Psicologicas de Guatemala.

Objetivo:

Evaluar la inteligencia emocional en estudiantes del I ciclo de la carrera profesional
Ingenieria Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén — Regidn

Cajamarca.

Usuarios:
El test sera aplicado a los estudiantes del | ciclo de la carrera profesional Ingenieria

Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén — Region Cajamarca.

Caracteristicas y modo de aplicacion

1° El test de evaluacion esta estructurado en 30 items referidos a las 5 dimensiones:
del 01 al 05 se relacionan con la dimension autoconocimiento; del 06 al 10
pertenecen a la dimension autocontrol; del 11 al 16 son coherentes con la
dimensién motivacion; del 17 al 22 guardan coherencia con la dimension empatia,

y del 23 al 30 se corresponden con la dimension relacion con los demas.

2° El instrumento sera aplicado de manera individual a cada unidad de analisis, bajo
la responsabilidad del investigador, y previa autorizacion de las autoridades

universitarias.

3° El instrumento se aplicara por un lapso de 50 minutos.
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6. Estructura

Variable: Inteligencia emocional
Dimensiones Indicadores Items

Autoconocimiento Conc_epto propio 12,345
Identidad personal

Autocontrol Regulacién emocional 6,7,8,9,10
Sensatez y Prudencia

Motivacion Perseverancia y optimismo 11,12,13,14,15,16
Sentido de la vida

. Comprender a los demés 17,18,19,20,21,22

Empatia -
Apoyo y tolerancia

Relacion con los demés Dialogos constructivos 23,24,25,26,27,28,29,30
Afectividad y sociabilidad

7. Escala

a. Escala general.

Valoracion de respuesta Nivel Rango
Nunca (1) Inadecuado [01 —30)
A veces (2) Medianamente adecuado [31 - 60)
Siempre (3) Adecuado [61 —90)

b. Escala especifica.

Dimensiones
Escala - L ) Relacion
Autoconocimiento | Autocontrol | Motivacion Empatia con los
demaés
Nunca -
Inadecuado [01 - 05) [01-05) | [01-06) | [01-06) | [01-08)
A veces -
Medianamente [06 - 10) [06-10) | [07-12) | [07-12) | [09-16)
adecuado
Sempre [11 - 15) [11-15) | [13-18) | [13-18) | [17-24)

8. Validacién: El contenido del instrumento sera validado a juicio de expertos.

9. Confiabilidad: Se estimara utilizando la prueba estadistica Alfa de Cronbach.



FICHA TECNICA INSTRUMENTAL RENDIMIENTO ACADEMICO

Nombre:
Cuestionario para evaluar el rendimiento academico

Autor: Creado por los investigadores.

Objetivo:

Evaluar el rendimiento académico en estudiantes del I ciclo de la carrera profesional
Ingenieria Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén — Regidn

Cajamarca.

Usuarios:
El cuestionario sera aplicado a los estudiantes del | ciclo de la carrera profesional
Ingenieria Mecénica Eléctrica de la Universidad Nacional de Jaén — Jaén — Region
Cajamarca.

Caracteristicas y modo de aplicacion

1° El cuestionario esta estructurado en 30 interrogantes: Del item 1 al 5 sobre la
dimension entorno sociocultural; del 6 al 10 relacionados con la dimension
institucional; del 11 al 15 coherentes con la dimension pedagogica; del 15 al 20
con la dimension personal; del 21 al 25 se corresponden a la dimension

cognoscitiva, y del 26 al 30 coherentes con la dimension actitudinal.

2° El instrumento seré aplicado de manera personal a cada unidad de analisis, bajo la
responsabilidad de los investigadores, previa autorizacion de las autoridades

universitarias.

3° El instrumento se aplicara por un lapso de 50 minutos.
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6. Estructura

Variable: Rendimiento académico

Dimension Indicadores items
Entorno Ambientes de estudio

\ - — — 1,2,3,4,5
sociocultural Situacion familiar
Institucional Servicios educativos 6.7.8.9.10

Organizacion de actividades escolares

Proceso de ensefianza aprendizaje
Formacion y retroalimentacién

Pedagogica 11,12,13,14,15

Responsabilidad académica
Capacidad critica y reflexiva

Personal 16,17,18,19,20

Concentracion y atencion
Estrategias de aprendizaje

Cognoscitiva 21,22,23,24,25,

Actitudinal Estado emocional _ 26,27,28,29,30
Empatia y colaboracion

7. Escala

a. Escala general.

Valoracion de respuesta Nivel Rango
Siempre (4) Sobresaliente [91 - 120)
Casi siempre (3) Eficiente [61 — 90)
A veces (2) Regular [31-60)
Nunca (1) Deficiente [01 - 30)

b. Escala especifica.

Dimensiones
Escala Entorno Institucion | Pedagogic Cognosciti | Actitudina
- Personal.
sociocultural al a va |

Siempre (4) - [16 — 20) [16 — 20) [16 — 20) [16 — 20) [16 —20) [16 — 20)
Sobresaliente

Casi siempre | [11-15) [11-15) [11-15) [11-15) [11-15) [11-15)
(3) - Eficiente

A veces (2) -| [06-10) [06 — 10) [06 — 10) [06 — 10) [06 — 10) [06 — 10)
Regular

Nunca (1) - [01 - 05) [01 - 05) [01 - 05) [01 - 05) [01 - 05) [01 - 05)
Deficiente

8. Validacion: El contenido del instrumento sera validado a juicio de expertos.

9. Confiabilidad: Se estimara utilizando la prueba estadistica Alfa de Cronbach.



Anexo 3: Validez y fiabilidad de los instrumentos

VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

CARTA DE PRESENTACION

Seiior: Dr. Eduardo Cajandilay Diaz

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO

Me es muy grato dirigirme a usted para expresarle mi saludo cordial; asi
mismo, hacer de su conocimiento que, en mi calidad de estudiante del Programa
Académico de Maestria en Investigacién y Docencia Universitaria de la
Universidad Catélica de Trujillo Benedicto XVI, en la sede Trujillo, promocion
2020, requiero validar el instrumento con el cuél recogeré la informacién
necesaria para poder desarrollar mi investigacion y optar el grado de magister.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: INTELIGENCIA
EMOCIONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL I
CICLO DE INGENIERiA MECANICA ELECTRICA DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE JAEN - 2020, y es imprescindible contar con la aprobacion del
instrumento por parte de docentes especializados a fin de aplicarlos
posteriormente; por ello, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos y/o investigacién educativa.

El expediente de validacion contiene:
- Carta de presentacion.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Quedo agradecida por la atencién a la presente.

Atentamente,
) ,;}5/ : > il
n Carlo&Rufasto Castro Luis Alberto Ypanaque Membrillo
/" DNI: 71539144 ‘ DNI: 27716787
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

. DEFINICION DEFINICION - VALOR / TECNICA /
VARIABLE | CONCEPTUAL OPERACIONAL | DIMENSIONES INDICADORES Items ESCALA | INSTRUMENTO
Ez la inteligencia c )
; que incluye | Autoconccimiento | ¥ - CRCSPLO Propio 1-3
tE;ﬂ;: qt;,gf:;c};:m‘;: capacidades de eIdentidad personal
nuestras emociones avtopercepcién ¥
comprender 103:, Coﬂt“_jl de 135 Autocomtrol sFegulacién emocional 5-10
£ emociones propias | 4 i . - L
;Eﬂﬁ_jﬂgieﬂ_‘tof 1 de 1103 v ajenas: ademas Ia s Sensatez v Prudencia . EE:] /
e;.::;z,imesn o a: :sﬂ;I;;'\n:fdad en lal; sPerseverancia ¥
- ] frustraciones lm}Jfl_ue relaciones com los Motivacion. ';pﬁ-mﬂdlsmd:] y 11-16 | CATEGORIAS gnc:es;i
:EI € lanc: sopnmrtamos en e a_]t?: demds; que se entido de la vida Nivel Il:tse]iso e
maocion acentuar avestra | e en los ] ivel: gencia
capacidad de trabajar en estudiantes del I | Empatia sComprender a los demas | - 5, Adecuado, Emocional
equipo v adoptar una | . P s Apovo v toleranci e Medianamente
titud empitica v social cicle de la carrera Apoya ¥ 1o c1a ad do
st mpies 3 S0l | potionl e,
posibilidades  en el I\IHIE:LJT; Eléctrica Dial structi
desarrolle  profesional de 1a UNT en sus Belacion con loz L c-.go.s con Vo3 .
(Goleman, 1997, citado | o= * =" demis. s Afectividad y| 2330
por Lépez, 2003) CUMENSIOMNES sociabilidad
: intrapersonal e
interpersonal.
) Contextual y s Ambientes de estudio 15
Pizarro (1985) y Novaez sociocultural #Situacidn familiar
{198'_5) ) definen o el El rendimiento o -Sm'ic_ios e_iflucativos
rendimiento  académico | gezdamico esta Institucional lDrgap.tzacmn de 6-10
“como el conjunto de | relacionado con actividades escolares Ocdinal /
ratios efectivos | factores que sProceso de  ensefianza * I_:L:;!ta !
obtenidos por gl | comprenden el Pedagégica aprendizaje 11-15
individuo en | Eentorno sFormacion ¥ CATEGORIAS Encuesta /
.. - - sociocultoral, retroalimentacion - cuestichario para
Rendimiento | determinadas actividades | 7 """ — 1
académice | académicas como | mstitucional, los *Responsabilidad Nivel- determinar el
respuests a un proceso de | Foge e Personal. académica 1620 | Sobresaliente rendimiento
i3 Pr pedagogicos: sCapacidad critica ¥ Eficiente académico
mstruccion o formacion | asimismo, los reflexiva
interpretable de acuerdo | aspectos sConcentracion ¥ g:Elcﬂj;te
bjetivos o | personales, - atencién <
con . o . cosnoscitivos. v Cognoscitiva 3 21-25
propositos educativos Enos =¥ sEstrategias de
antes fijados.™ actitudinales. aprendizaje
Actitudinal. *Estado emocional 26-30

sEmpatia v colab-ora,l':io'n
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TITULO DE LA TESIS: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL I CICLO DE INGENIERIA MECANICA

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTREUMENTO QUE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO

= ELECTRICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JAEN — 2020.

OFPCION DE R L OBSERVACION Y/O
RESFUESTA CRITERIOS DE EVALUACION RECOMENDACIONES
E’ EELACION RELACION RELACION FELACION
5 £ w n ENTRELA ENTEELA EMNTEELOS ENTRELOS
g DIMENSION INDICADOR ITEMS E- § E VAFRIABLE DIMENSION ¥ INDICADOR. | ITEMEZYLA
P E _'; - TLA Los EEYTLO: OBRCION DE
DIMEMSION INDICADORES ITEMS RESPUESTA
1 NO 51 NO 51 NO 51 KO
Cnarl..dnesLu}:'de mal humor, s& por que - - o
me siento asl.
* Cancepto i algo me molests 1o digo claramante, ol ~ v
Trapis We parece acermado el dicho ®A mal - - -
Autoconocimisnta tempo, buena carz”
wldentidad Conocar a nuevas personas, es lo mas v > - >
personzl importants para mi
D._IE concentro en la clase y evito - - - -
diztrasrma.
Cuando estoy maolesto _t[ata de no - - - -
desquitarme con las demas personas.
« Rezalacion Es dl:ﬁci.l que tenga problemas con las - - - -
amacional damas Dersonzs. _ _
Autocontral Antes de decir algo o\fﬂ}m‘n, lo pienza - - o "
. | muchas veces v no lo dizo.
~ 'g;ﬂ:g;a ¥ | Mo me siento superior 2 las demds - v - v
= PErE0BAs.
E Puedo controlar mis emocionss Como " e ” "
=1 anojo, tristeza o euforia.
E Conzidero que debo esmdiar porque - - - -
E me zusta hacarle
a Cuando zaco malas calificacionss me - - - -
& TIODONED superarias.
g » Parseverancia Mo necesito gue me oblizuen o
= ¥ optimisma amendcen para realizar mis tareas pues " " « "
Motivacion las hazo d= buena sana
wSaptido de lz | Cads dia encoentro un motivo mas - - - -
vida para ver la vida con felicidad.
Es dificil que ponga atencidn en las - v - v
cozas nezstivas de 1a zante.
Cnan.dnmepmpougama]um algo que - - - -
me azrada, lo termino.
Evito criticar & lazs personzs por sus
accionss, mas  biem  wate  de E ¥ v ¥
o Comprander 3 | comyrender sus razones.
los demss Todoz son persomas con derechos ¥
Enapatia obligaciones sin  importar  sexo, ¥ ¥ ¥ ¥
» Apayo ¥ | comdicidn social o syado scadémica.
tolsrancia Cuoando wuna persona conocids o
allegada s2 encuentra an dificultades le " " « "
offezco mi avada.
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5iveo 2 zlguien triste o muy mal, trato
de acercarme v darle consuela.

Creo que me falta ser tolerante con las
Brsonas que me rodean

Evitc molestarme coande  mis
compatieras (as) hacen bromas pesadas

Felacion con los
demas

+ Diilozos
constructivos

» Afactividad ¥
socizhilidad

Lo ma: importante cuando uwno se
levanta por la mafiana, e mostrarle al
mundo una cara amabls.

Coando llegoe a cualquier lugar,
ziempra tengo la cortesia de zaludar a
la zente. sungue no la conozca.

Pusdo acordamme con facilidad del
nombra de las personas.

Mo me gusta tirar basura en las calles
pues respeto al espacio de loz demas.

Evito juntsmme con todos, prefiero
estar  solo o com  amigos  may
conocidos.

he molestan muchas actiides de la
gente, quisiera poder cambiar a estas
ErEOnEs.

Mo me gusta conmtar miz problemas
POrqUe Do Quiero gue me critiguen

Prefiero  estudiar  solo ¥ no
acompafiade
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VARIAELE

DIMENSION

INDICADOR

ITEMS

OFCION DE
RESFUESTA

CRITERIOS DE EVALUACION

OBSERVACION ¥/O
RECOMENDACIONES

Iunca

A veres
Siempre

Casi sismpre

EELACION
ENTRELA
VARIAELE

YTLA

DIMEMSION

RELACION
ENTRELA
DIMENSION Y

LOE

INDICADOERES

RELACION
ENTERE LOS
INDICADORES
Y LOS ITEMS

RELACION
ENTRELOS
ITEMS Y LA
OPCICH DE
BEESPUESTA

51

KO

51

NO

51

NO

51

NO

Entomo
sociooulnral

» Ambientes de
esmdic

* Simacidn familiar

Frecuentemente estudio con la
radio v la televizidn encendidos,
0 COB pErsonas conversando en
el mismao ambiente

Tengo conflanza de gue los
conocimientos gue  estoy
adquiriende me syudsrin a
sncontrar un emplao aceptabls

Conozco el campo laboral goe
tiene relzcion con el abjetivo
profesional gue me he propussto
alcanzar,

El embiente donde eztudio ez un
espacio limpio, ordenado v tisna
una ventilacion apropiada.

Cuande  teage  problemas
familiares o personales trato da
superarlos  para  no  astar
preccupado en clzza.

0IMIPEIE WYUNTPEEY

Inztimcional

#» Barvicios
educativos

»Organizacion  de
actividadss
eacolares

profesores.

Bay consciente del tismpo ¥
dedicacidn en las tareaz ¥
trabajos  guoe  dejan los

Fecurre a la biblioteca de la
universidad ¥ conazco bien los
mecanizmos de consults en alla,

La instimcicn ofrece
opormanidades 2 los estudiantes
cunde  presentan  simaciones
acondmicas adversas.

Conozco el reglamento  de
azsmdios de la instimucidn por lo
tanto comozoo mis derechos en
caso de reprobar asignaturas,

Orzanizo los recursos v dosifico
mi tiempo para  reslizar
actividadas instivacionalas,

Padzzdgica

#Droceso de
ansafianza
aprendizaje

«Formacidn v

retrozlimentacidn

Conszidero gue mis profesores
posean una formacicon
acadéemica adecuada para astar
frente 2 grupo dando clases.

Loz maestros me han motivado
a realizar actividades da
investizacidn relacionzdas com
1oz temas vistos en clase.

Los profesores cuando detectan
problemas de aprendizzje com
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algin tema, == dstienan ¥
offecen ratroalimentacion.

Los profesores cuando saben
que lz mayoria del grupo esta
reprobando aplican estrategizs
que avadan a regularizar noestra
simacion.

Los profesores desde el imicio
del curso informan sobre los
temas & tratar ¥ los criterios de
svaluacion

BParzomal

« Fasponzabilidad
acadamica

# Capacidad critica v
reflexiva

Cuanda ohtengo buenas
calificaciones considero que a5
por asumir coa responsabilidad
mis estudios

Teago opinionss propias gue
puedo  jostificar  segura ¥
razonablementa.

Consulte  mis dudas o
dificultades 3 mis prafesores; no
vacilo en pedir ayuda cuando es
necesaria

Antes de contestar una preguata
an forma werbzl o escrita,
imaging ¥ dezarrollo
mentzlments 12 respuesta, o
hazp ua bosguejo o plan por
2scrito,

Al iniciar mi contacto con um
libro, moncz dejo de revisar
atentamente su mdica, praloga,
bibliografiz v demis saccionas
de imtroduccion.

Cognoscitiva

s Concentracion v
atencidn

# Estratesias de
aprendizaje

Lea cuidadozamente las
imstruccionses ¥ todas  las
PIEEUNIE: 8N Uh EX&MEn antes
de empezar & contestar cads una
da ellas.

Wuelve & revizar vy repito
mentzlmente la ‘materia
esmdizda, comprobando
cuzlguier punto, que encusntra
dudosa.

Presto atencidn ¥ me conceatro
cuando estoy estudiando, de tal
forma que pueda comprendar un
temto o lectura,

Teago claridad acerce de todos
los contenidos que sbarcara la
pruchz ¥ he planificado mi
tiempo conforme 3 ellos.

Lea cuidadozaments las
imstruccionss v todas  las
DIEEUNIE: SN LN EXAMIEN 3NTSE
de empezar 2 contestar cada una

de ellas.
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Cuando me preparo para um
SXAMED ME PORZ0e hervioso v
tenso, encosntro dificultad
agmdisr

Tengo Que eSPeTaEr estar con
"buen humor” que me estimuls "
antes de intentar estdiar

Siemto que los profesores som
#Estado emocional antipaticos v na ma
comprenden, no soh ZMIEDES

Actimidinal . .
- +Empatia v [ muos

colzboracidn Frecuentemente estoy (EMEroso
de contestar claza, zun
cuando  pisnso gque se la
Tespuesta correcta,

Coopero con mis companseros v
profesares ofreciendo
contribuciones gue ayudan a "
hacer las  materizz  mas
interssantes pars todos

'} £ ;;“'/ y S/
i i _,r-'n-
L7 (i /
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EDUARDD CAJANDILAY DIAZ
DOCTOR EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
MAGISTER EN PSICOLOGIA EDUCATIVA
DNI N° 43350547
EVALUADOR



CARTA DE PRESENTACION

Seior: Mg. Elmer Rufasto Castro

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO

Me es muy grato dirigirme a usted para expresarle mi saludo cordial; asi
mismo, hacer de su conocimiento que, en mi calidad de estudiante del Programa
Académico de Maestria en Investigacién y Docencia Universitaria de la
Universidad Catélica de Trujillo Benedicto XVI, en la sede Trujillo, promocién
2020, requiero validar el instrumento con el cudl recogeré la informacion
necesaria para poder desarrollar mi investigacién y optar el grado de magister.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: INTELIGENCIA
EMOCIONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL I
CICLO DE INGENIERIA MECANICA ELECTRICA DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE JAEN - 2020, y es imprescindible contar con la aprobacion del
instrumento por parte de docentes especializados a fin de aplicarlos
posteriormente; por ello, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos y/o investigacién educativa.

El expediente de validacidén contiene:
- Carta de presentacioén.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Quedo agradecida por la atencién a la presente.

Atentamente,

ik

Juan Z2405 Rufasto Castro

. el .
Luis Alberto Ypanaque Membrillo
DNI: 71539144 DNI: 27716787
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

- DEFINICION DEFINICION - VALOR / TECNICA
VARIABLE | CONCEPTUAL OPERACIONAL | DIMENSIONES INDICADORES Ttems ESCALA | INSTRUMENTO
Ez la inteligencia c )
; que incluye | Autoconocimiento | * o nooPre PrOpio 1-3
E‘L;: q‘;ﬁiﬁ:m‘;: capacidades de eldentidad personal
nuestras emociones avtopercepcién ¥
comprender 105:l Ccmt“.jl de %as Autocontrol sRegulacion emocional 6-10
o emociones propias | £ } . - L
;Eﬂﬁ_}ﬂim‘to:l de 1103 v ajenas: ademas Ia s Sensatez v Prudencia . flf;..tal |
e:;;i:i.cﬂesn o a: ::zﬁ;i?m en lal; sPerseverancia ¥
kel ) frustraciones IMEqpe relaciones con los Motivacion. ';pﬁi_r:jlsmd:] iy 11-16 | CATEGORIAS Enc:es't;
:E:I € lanc;ia snpnmrtamos ene aJt:= demds; que se entido de 1a vida Nivel I;tseﬁso e
mocion acentuar muestra | e en los ] el gencia
capacidad de trabajar en estudiantes del I | Empati e Comprender a los demas 1722 Adecuado, Emaocional
equipo v adoptar wna | . P s Apovo v tol i e Medianamente
titud emmpitica v social ciclo de la carrera Apaya ¥ lelerancia ad do
s mpics 1 socl | potconl e,
posibilidades  en el I".IHIE:;?;; Eléctrica Diil structi
desarrollo profesional. de 1a UNT. en sus | Relacién con los »L1alogos con VoS )
(Goleman, 1997, citado | . S demss. » Afectividad v | 23-30
por Lépez, 2003) CUTIENIIONEs sociabilidad
: intrapersonal e
interpersonal.
) Contextual y s Ambientes de estudio 15
Pizarro (1985) y Novaez sociocultural s Situacidn familiar
{198§:I ) definen o el | Bl rendimiento o -Sm‘ic_ios e_iflucaﬂvos
rendimiento  académico | pezdimico estd Institucional lOrgap.tzacmn de 6-10
“como el conjumnto de | relacionado con actividades escolares Ordinal /
ratios efectivos | factores que sProceso de ensefianza * I_:ks:!ta !
obtenidos por &l | comprenden el Pedagégica aprendizaje 11-15
individuo en | entomo sFormacion ¥ CATEGORIAS Encuesta /
.. - - sociocultoral, retroalimentacion - cuestionario para
Rendimiento | determinadas actividades | 77" — L
académice | académicas como | mstitucional, los sResponsabilidad Nivel- determinar el
respuesta a un proceso de B e . Personal. acadar!:lma . 15-20 Sobresaliente feﬂ.di:'l‘.'ll‘lf?.ﬂtb
i3 Br pedagégicos; sCapacidad  critica v Eficients académico
instruccion o formacion | asimismo, los reflexiva
interpretable de acuerdo | aspectos sConcentracion ¥ ];R):El;;te
bjetivos o | personales, . atencién <
cen . o . cosnoscitivos. v Cognosettiva a 21-25
propositos educativos S0 =Y sEstrategias de
antes fijados.™ actitudinales. aprendizaje
Actitudinal sEstado emocional 26.30

sEmpatia colab-ora,.l':ién
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TITULO DE LA TESIS: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL I CICLO DE INGENIERIA MECANICA

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTREUMENTO QUE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO

= ELECTRICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JAEN — 2020.

OPCION DE . E. OBSERVACION Y/O
RESFUESTA CRITERIOS DE EVALUACION RECOMENDACIONES
ﬁ EELACION RELACION RELACION FELACION
5 £ w n ENTRELA EMNTEELA EMNTEELOS ENTRELOS
g DIMENSION INDICADOR ITEMS E- ﬁ E VAFRIABLE DIMENSION ¥ INDICADOR. | ITEMEZYLA
P E _'; - TLA LOE EEYLOS OBRCION DE
° DIMEMSION INDICADORES ITEMS RESPUESTA
1 NO 51 NO 51 NO 51 KO
Cnarl..dnesLu}:'de mal humor, s& por que - - o
me siento asi.
* Cancepto i algo me molests 1o digo claramante, ol ~ v
Trapis Me parece acertzdo el dicho “A mal - - -
Autoconocimisnt tempo, buena carz”
wldentidad Conocar a nuevas personas, es lo mas v > - >
personzl imporiants para mi
D._IE comcenfre en la clase y evito ” . - -
diztrasrma.
Cuando estoy molesto trato de no - - o "
desquitarme con las demas personas.
« Rezalacion Es dl:ﬁci.l que tenga problemas con las - - - -
amacional damas Dersonzs. _ _
Autocontral Antes de decir algo af@.m'c-, lo pienza " v ” "
. | muchas veces v no lo dizo.
~ 'g::;!;a ¥ | Mo me siento superior 2 las demds - v - v
= PErE0BAs.
E Puedo controlar mis emocionss Como - - - -
a enajo, tristeza o enforia.
E Conzidero que debo esmdiar porque - - - -
E me zusta hacarle
2 Cuando zaco malas calificacionss me - - - -
i DIODONED superarias.
g » Parseverancia Mo necesito gue me oblizuen o
= ¥ optimisma amendcen para realizar mis tareas pues " " « "
Motivacion las hazo de buena sana.
#Sentido de la | Cads dia encoentro un motive mas - - P -
vida para ver la vida con felicidad.
Es dificil que ponga atencidn en las - v - v
cozas nezstivas de 1a zante.
Cnan.dnmepmpougama]um algo que - - o "
me azrada, lo termino.
Evito criticar & lazs personzs por sus
accionas, méds  bisn  trato de ¥ ¥ ¥ ¥
* Comprender 2 | comorender sus razomes.
los demss Todoz son persomas con derechos ¥
Enapatia obligaciones sin  importar  sexo, ¥ ¥ ¥ ¥
* Apayo ¥ | comdicion social o zrado académice.
tolarancia Cuoando wuna persona conocids o
allegada s2 encuentra an dificultades le L " o "
offezco mi avada.
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5iveo a glguien triste o muy mal, trata
de acercarme v darle consuela.

Creo que me falta ser tolerante con laz
ersonas que me rodean

Evitoc molestarme copande mis
compatieras (a3) hacen bromas pesadas

Felacion con los
demas

+ Dizlogos
constructivos

o Afactividad ¥
socizbilidad

Lo ma: importante cuando uno se
levanta por la mafiana, e: mostrarle al
mundo una cara emahla.

Cuande llegoe a coalguier lugar,
ziempra tengo la cortesia de zaludar a
1z mente. sungue no la conozca

Pusdo acordamme con facilidad del
nomhbrs de las personas.

Mo me gusta tirar basura en laz calles
pues respeto al aspacio de loz demas.

Evito juntarme con todos, prefiero
estar  solo o con  amigos  may
congcidos.

Me molestan muchas actitudes de la
gente, guisiera poder cambiar a estas
SrOmaEs.

No me gusta comtar miz problemas
POrQuUe Do QUIETD QUE e Critiguen.

Prefiere  estudiar solo vy  no
acompaiiado
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VARIAELE

DIMENSION

INDICADOR

ITEMS

OFCION DE
RESFUESTA

CRITERIOS DE EVALUACION

OBSERVACION ¥/O
RECOMENDACIONES

Iunca

A veres
Siempre

Casi sismpre

EELACION
ENTRELA
VARIAELE

YTLA

DIMEMSION

RELACION
ENTRELA
DIMENSION Y

LOE

INDICADOERES

RELACION
ENTERE LOS
INDICADORES
Y LOS ITEMS

RELACION
ENTRELOS
ITEMS Y LA
OPCICH DE
BEESPUESTA

51

KO

51

NO

51

NO

51

NO

Entomo
sociooulnral

» Ambientes de
esmdic

* Simacidn familiar

Frecuentemente estudio con la
radio v la televizidn encendidos,
0 COB pErsonas conversando en
el mismao ambiente

Tengo conflanza de gue los
conocimientos gue  estoy
adquiriende me syudsrin a
sncontrar un emplao aceptabls

Conozco el campo laboral goe
tiene relzcion con el abjetivo
profesional gue me he propussto
alcanzar,

El embiente donde eztudio ez un
espacio limpio, ordenado v tisna
una ventilacion apropiada.

Cuande  teage  problemas
familiares o personales trato da
superarlos  para  no  astar
preccupado en clzza.

0IMIPEIE WYUNTPEEY

Inztimcional

#» Barvicios
educativos

»Organizacion  de
actividadss
eacolares

profesores.

Bay consciente del tismpo ¥
dedicacidn en las tareaz ¥
trabajos  guoe  dejan los

Fecurre a la biblioteca de la
universidad ¥ conazco bien los
mecanizmos de consults en alla,

La instimcicn ofrece
opormanidades 2 los estudiantes
cunde  presentan  simaciones
acondmicas adversas.

Conozco el reglamento  de
azsmdios de la instimucidn por lo
tanto comozoo mis derechos en
caso de reprobar asignaturas,

Orzanizo los recursos v dosifico
mi tiempo para  reslizar
actividadas instivacionalas,

Padzzdgica

#Droceso de
ansafianza
aprendizaje

«Formacidn v

retrozlimentacidn

Conszidero gue mis profesores
posean una formacicon
acadéemica adecuada para astar
frente 2 grupo dando clases.

Loz maestros me han motivado
a realizar actividades da
investizacidn relacionzdas com
1oz temas vistos en clase.

Los profesores cuando detectan
problemas de aprendizzje com
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algln tema, se dstiensn ¥
oftecen ratroalimentacidn.

Loz profesores coando saben
que la mayoria del grupo esta
reprobands aplican estratesias
que ayndan a regularizar noestra

Los profesores desde el inmicio
del curse informan sobre los
tamas & watar ¥ loz criterios da
avaluacidn

Barzonal

# Faspanzabilidad
académica

# Capacidad critica v
reflexiva

Cuando obtengo buanas
calificaciones considera que es
por asumir coa respensabilidad
miz estudios

Tengo opinionss propias gue
puede  justificar  segura ¥
razonablements,

Conmlte miz dudas o
dificultades 2 mis profesores; no
vacilo en pedir ayuda cuando 25
necesario

Antes de contestar una preguata
an forma werbzl o escrita,
imaging ¥ dezarrollo
mentzlmente la respuesta, o
hago ua bosquejo o plan por
2scrito

Al imiciar mi contacto com un
libro, nonca dejo de revisar
atentamente su indica, prologo,
bibliografiz v demds sacciones
de imtroduccion.

Cognoscitiva

e Concenfracidén. v
atencidn

w Estrategias de
aprendizaje

Lea cuidadozaments las
imstruccionss v todas  las
PISEURIEE SN Ub EXZMEN 3|t
de empezar 2 contestar cada una
da ellas.

Wuelve a revizar vy repito
mentalmeante Iz mataria
esmdizda, comprobando
cnalguier punto, gue encoemntra
dudosa.

Presto atencidn ¥ me concentro
cnzando estoy estudiando, de tal
forma que pueda comprendar um
texio o lechura.

Tengo claridad acercz da todos
loz comtenidos que sbarcara la
pruchz ¥ he planificado mi
tiempo conforme a ellos.

Lea cuidadozamente las
imstruccionses ¥ todas  las
PIEEUNIE: 8N Uh EX&MEn antes
de empezar & contestar cads una

da ellas.
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Actimdinal

» Estado emocional

# Ernpatia
colzboracicn

Cuando me preparo para um
EXAMED mME PORZD hervioso v
tenso, encuenire dificultad en
agmdiar

Tengo que esperar estar con
"buen humor® que me estimule

antes de intsntar esmdiar
Siemto que los profesores szom
antipaticos v no ma

comprenden, no son EMIE0S
g

Frecuentemente estoy temeroso
de contestar en  claze, aum
cuzndo  pienso gque e la
TEspuests COrrecta,

Coopero con mis compafieros ¥
profesores offeciendo
contribuciones gue ayudan a
hacer las materizz mas

interssantes para todos
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CARTA DE PRESENTACION

Seiior: Mg. Javier Mori Diaz

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO

Me es muy grato dirigirme a usted para expresarle mi saludo cordial; asi
mismo, hacer de su conocimiento que, en mi calidad de estudiante del Programa
Académico de Maestria en Investigacién y Docencia Universitaria de la
Universidad Catélica de Trujillo Benedicto XVI, en la sede Trujillo, promocién
2020, requiero validar el instrumento con el cudl recogeré la informacién
necesaria para poder desarrollar mi investigacién y optar el grado de magister.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: INTELIGENCIA
EMOCIONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL I
CICLO DE INGENIERIA MECANICA ELECTRICA DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE JAEN - 2020, y es imprescindible contar con la aprobacion del
instrumento por parte de docentes especializados a fin de aplicarlos
posteriormente; por ello, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion contiene:
- Carta de presentacién.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Quedo agradecida por la atencién a la presente.

P . Atentamente,
P // .
/«*—/—/” .
7 #7Z 4
T
Juan Carlgs{fasto Castro Luis Alberto Ypanaque Membrillo
/" DNI:71539144 DNI: 27716787
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

- DEFINICION DEFINICION - VALOR / TECNICA
VARIABLE | CONCEPTUAL OPERACIONAL | DIMENSIONES INDICADORES Ttems ESCALA | INSTRUMENTO
Ez la inteligencia c )
; que incluye | Autoconocimiento | * o nooPre PrOpio 1-3
E‘L;: q‘;ﬁiﬁ:m‘;: capacidades de eldentidad personal
nuestras emociones avtopercepcién ¥
comprender 105:l Ccmt“.jl de %as Autocontrol sRegulacion emocional 6-10
o emociones propias | £ } . - L
;Eﬂﬁ_}ﬂim‘to:l de 1103 v ajenas: ademas Ia s Sensatez v Prudencia . flf;..tal |
e:;;i:i.cﬂesn o a: ::zﬁ;i?m en lal; sPerseverancia ¥
kel ) frustraciones IMEqpe relaciones con los Motivacion. ';pﬁi_r:jlsmd:] iy 11-16 | CATEGORIAS Enc:es't;
:E:I € lanc;ia snpnmrtamos ene aJt:= demds; que se entido de 1a vida Nivel I;tseﬁso e
mocion acentuar muestra | e en los ] el gencia
capacidad de trabajar en estudiantes del I | Empati e Comprender a los demas 1722 Adecuado, Emaocional
equipo v adoptar wna | . P s Apovo v tol i e Medianamente
titud emmpitica v social ciclo de la carrera Apaya ¥ lelerancia ad do
s mpics 1 socl | potconl e,
posibilidades  en el I".IHIE:;?;; Eléctrica Diil structi
desarrollo profesional. de 1a UNT. en sus | Relacién con los »L1alogos con VoS )
(Goleman, 1997, citado | . S demss. » Afectividad v | 23-30
por Lépez, 2003) CUTIENIIONEs sociabilidad
: intrapersonal e
interpersonal.
) Contextual y s Ambientes de estudio 15
Pizarro (1985) y Novaez sociocultural s Situacidn familiar
{198§:I ) definen o el | Bl rendimiento o -Sm‘ic_ios e_iflucaﬂvos
rendimiento  académico | pezdimico estd Institucional lOrgap.tzacmn de 6-10
“como el conjumnto de | relacionado con actividades escolares Ordinal /
ratios efectivos | factores que sProceso de ensefianza * I_:ks:!ta !
obtenidos por &l | comprenden el Pedagégica aprendizaje 11-15
individuo en | entomo sFormacion ¥ CATEGORIAS Encuesta /
.. - - sociocultoral, retroalimentacion - cuestionario para
Rendimiento | determinadas actividades | 77" — L
académice | académicas como | mstitucional, los sResponsabilidad Nivel- determinar el
respuesta a un proceso de B e . Personal. acadar!:lma . 15-20 Sobresaliente feﬂ.di:'l‘.'ll‘lf?.ﬂtb
i3 Br pedagégicos; sCapacidad  critica v Eficients académico
instruccion o formacion | asimismo, los reflexiva
interpretable de acuerdo | aspectos sConcentracion ¥ ];R):El;;te
bjetivos o | personales, . atencién <
cen . o . cosnoscitivos. v Cognosettiva a 21-25
propositos educativos S0 =Y sEstrategias de
antes fijados.™ actitudinales. aprendizaje
Actitudinal sEstado emocional 26.30

sEmpatia colab-ora,.l':ién
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TITULO DE LA TESIS: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL I CICLO DE INGENIERIA MECANICA

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTREUMENTO QUE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO

= ELECTRICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JAEN — 2020.

OFPCION DE R L OBSERVACION Y/O
RESFUESTA CRITERIOS DE EVALUACION RECOMENDACIONES
E’ EELACION RELACION RELACION FELACION
5 £ w n ENTRELA ENTEELA EMNTEELOS ENTRELOS
g DIMENSION INDICADOR ITEMS E- § E VAFRIABLE DIMENSION ¥ INDICADOR. | ITEMEZYLA
P E _'; - TLA Los EEYTLO: OBRCION DE
DIMEMSION INDICADORES ITEMS RESPUESTA
1 NO 51 NO 51 NO 51 KO
Cnarl..dnesLu}:'de mal humor, s& por que - - o
me siento asl.
* Cancepto i algo me molests 1o digo claramante, ol ~ v
Trapis We parece acermado el dicho ®A mal - - -
Autoconocimisnta tempo, buena carz”
wldentidad Conocar a nuevas personas, es lo mas v > - >
personzl importants para mi
D._IE concentro en la clase y evito - - - -
diztrasrma.
Cuando estoy maolesto _t[ata de no - - - -
desquitarme con las demas personas.
« Rezalacion Es dl:ﬁci.l que tenga problemas con las - - - -
amacional damas Dersonzs. _ _
Autocontral Antes de decir algo o\fﬂ}m‘n, lo pienza - - o "
. | muchas veces v no lo dizo.
~ 'g;ﬂ:g;a ¥ | Mo me siento superior 2 las demds - v - v
= PErE0BAs.
E Puedo controlar mis emocionss Como " e ” "
=1 anojo, tristeza o euforia.
E Conzidero que debo esmdiar porque - - - -
E me zusta hacarle
a Cuando zaco malas calificacionss me - - - -
& TIODONED superarias.
g » Parseverancia Mo necesito gue me oblizuen o
= ¥ optimisma amendcen para realizar mis tareas pues " " « "
Motivacion las hazo d= buena sana
wSaptido de lz | Cads dia encoentro un motivo mas - - - -
vida para ver la vida con felicidad.
Es dificil que ponga atencidn en las - v - v
cozas nezstivas de 1a zante.
Cnan.dnmepmpougama]um algo que - - - -
me azrada, lo termino.
Evito criticar & lazs personzs por sus
accionss, mas  biem  wate  de E ¥ v ¥
o Comprander 3 | comyrender sus razones.
los demss Todoz son persomas con derechos ¥
Enapatia obligaciones sin  importar  sexo, ¥ ¥ ¥ ¥
» Apayo ¥ | comdicidn social o syado scadémica.
tolsrancia Cuoando wuna persona conocids o
allegada s2 encuentra an dificultades le " " « "
offezco mi avada.
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Biveo a zlguien friste o muy mal, trato
de acercarme v darle consuela.

Creo que me falta ser tolerante con las
SriOHas qUe me rodean

Evito molestarme coande —mis
compatieros (a2) hacen bromas pasadas

Falacidn con loz
demas

s Dialogos
conztructives

» Afactividad ¥
socizbilidad

Lo ma: importante cuando uno se
levanta por la mafiana, es mostrarle al
mundo una cara emable.

Cuoande llego a cualquier lugar,
ziempre tengo la cortesia de zaludar a
la zemte. sungue no la conozca

Puedo acordarme con facilidad del
nombrs de 1as personas.

No me gusta tivar basora en las calles
pues respeto el aspacio de loz demas.

Evito juntarme con todos, prefiero
estar  solo o con  Emigos  muay
congcidos.

Me rmolestan muchas actimdes de la
gente, guisiera poder cambiar a estas
BrEOnAs.

No me gusta comtar miz problemas
DOTQUE N0 QUIETD Que me Critiguen.

Prefiere  estudiar  =olo ¥ no
acompafiads
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VARIAELE

DIMENSION

INDICADOR

ITEMS

OFCION DE
RESFUESTA

CRITERIOS DE EVALUACION

OBSERVACION ¥/O
RECOMENDACIONES

Iunca

A veres
Siempre

Casi sismpre

EELACION
ENTRELA
VARIAELE

YTLA

DIMEMSION

RELACION
ENTRELA
DIMENSION Y

LOE

INDICADOERES

RELACION
ENTERE LOS
INDICADORES
Y LOS ITEMS

RELACION
ENTRELOS
ITEMS Y LA
OPCICH DE
BEESPUESTA

51

KO

51

NO

51

NO

51

NO

Entomo
sociooulnral

» Ambientes de
esmdic

* Simacidn familiar

Frecuentemente estudio con la
radio v la televizidn encendidos,
0 COB pErsonas conversando en
el mismao ambiente

Tengo conflanza de gue los
conocimientos gue  estoy
adquiriende me syudsrin a
sncontrar un emplao aceptabls

Conozco el campo laboral goe
tiene relzcion con el abjetivo
profesional gue me he propussto
alcanzar,

El embiente donde eztudio ez un
espacio limpio, ordenado v tisna
una ventilacion apropiada.

Cuande  teage  problemas
familiares o personales trato da
superarlos  para  no  astar
preccupado en clzza.

0IMIPEIE WYUNTPEEY

Inztimcional

#» Barvicios
educativos

»Organizacion  de
actividadss
eacolares

profesores.

Bay consciente del tismpo ¥
dedicacidn en las tareaz ¥
trabajos  guoe  dejan los

Fecurre a la biblioteca de la
universidad ¥ conazco bien los
mecanizmos de consults en alla,

La instimcicn ofrece
opormanidades 2 los estudiantes
cunde  presentan  simaciones
acondmicas adversas.

Conozco el reglamento  de
azsmdios de la instimucidn por lo
tanto comozoo mis derechos en
caso de reprobar asignaturas,

Orzanizo los recursos v dosifico
mi tiempo para  reslizar
actividadas instivacionalas,

Padzzdgica

#Droceso de
ansafianza
aprendizaje

«Formacidn v

retrozlimentacidn

Conszidero gue mis profesores
posean una formacicon
acadéemica adecuada para astar
frente 2 grupo dando clases.

Loz maestros me han motivado
a realizar actividades da
investizacidn relacionzdas com
1oz temas vistos en clase.

Los profesores cuando detectan
problemas de aprendizzje com
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algln tema, se dstiensn ¥
oftecen ratroalimentacidn.

Loz profesores coando saben
que la mayoria del grupo esta
reprobands aplican estratesias
que ayndan a regularizar noestra

Los profesores desde el inmicio
del curse informan sobre los
tamas & watar ¥ loz criterios da
avaluacidn

Barzonal

# Faspanzabilidad
académica

# Capacidad critica v
reflexiva

Cuando obtengo buanas
calificaciones considera que es
por asumir coa respensabilidad
miz estudios

Tengo opinionss propias gue
puede  justificar  segura ¥
razonablements,

Conmlte miz dudas o
dificultades 2 mis profesores; no
vacilo en pedir ayuda cuando 25
necesario

Antes de contestar una preguata
an forma werbzl o escrita,
imaging ¥ dezarrollo
mentzlmente la respuesta, o
hago ua bosquejo o plan por
2scrito

Al imiciar mi contacto com un
libro, nonca dejo de revisar
atentamente su indica, prologo,
bibliografiz v demds sacciones
de imtroduccion.

Cognoscitiva

e Concenfracidén. v
atencidn

w Estrategias de
aprendizaje

Lea cuidadozaments las
imstruccionss v todas  las
PISEURIEE SN Ub EXZMEN 3|t
de empezar 2 contestar cada una
da ellas.

Wuelve a revizar vy repito
mentalmeante Iz mataria
esmdizda, comprobando
cnalguier punto, gue encoemntra
dudosa.

Presto atencidn ¥ me concentro
cnzando estoy estudiando, de tal
forma que pueda comprendar um
texio o lechura.

Tengo claridad acercz da todos
loz comtenidos que sbarcara la
pruchz ¥ he planificado mi
tiempo conforme a ellos.

Lea cuidadozamente las
imstruccionses ¥ todas  las
PIEEUNIE: 8N Uh EX&MEn antes
de empezar & contestar cads una

da ellas.
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Actimdinal

#» Estado emocional

= Empatia
colzboracion

Coande me preparo parz un
EXAMEN mME PONZ0 hervioss ¥
tenso, encuentre dificultad en
esmdiar

Tengo que espersr estar con
"buen humor' que me estimule
antes de intentsr estadiar

Siemto que los profesores szon
amtipaticos v 0o mse
comprenden, 0o s0M ZMIEDS
mios.

Frecuentamente estoy temerozo
de contestar em claze, =um
cuando  piense gque e la
Tesplests CONTecta.

Coopero con mis companeros ¥
profesores offeciendo
contribuciones gue syudam a
hacer las materiaz  mais

interesantes para todos

Evaluador
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PRUEBAS DE FIABILIDAD ALFA DE CRONBACH

Confiabilidad Inteligencia Emocional - Piloto

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 30 100,0

Casos Excluido? 0 0
Total 30 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach basada en elementos estandarizados

N de elementos

,957

,956

29

Estadisticas de elemento

Media Desviacion estandar N
it01 1,47 ,629 30
it02 1,40 ,563 30
it03 1,47 ,629 30
it04 1,47 ,681 30
it05 1,33 ,606 30
it06 1,53 ,681 30
it07 1,53 ,681 30
it08 1,30 ,535 30
it09 1,37 ,615 30
it10 1,60 770 30
it1l 1,50 ,630 30
it12 1,53 ,730 30
it13 1,50 731 30
it14 1,67 ,844 30
it15 1,53 776 30
it16 1,47 ,681 30
it17 1,37 ,615 30
it19 1,43 728 30
it20 1,43 ,626 30
it21 1,40 ,563 30
it22 1,53 ,629 30
it23 1,50 ,630 30
it24 1,50 ,682 30
it25 1,43 ,626 30
it26 1,63 ,765 30
it27 1,43 ,679 30
it28 1,30 ,535 30
it29 1,40 ,563 30
it30 1,43 ,568 30
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Estadisticas de total de elemento

Media de escala si|Varianza de escala| Correlacion total Correlacion | Alfa de Cronbach
el elemento se ha | si el elemento se | de elementos maltiple al si el elemento se
suprimido ha suprimido corregida cuadrado ha suprimido
it01 41,00 152,276 ,818 ,954
it02 41,07 154,271 770 ,954
it03 41,00 152,345 ,813 ,954
it04 41,00 154,759 ,598 ,956
it05 41,13 159,430 ,363 ,957
it06 40,93 151,995 ,768 ,954
it07 40,93 153,513 ,674 ,955
it08 41,17 158,902 ,458 ,957
it09 41,10 156,783 ,532 ,956
it10 40,87 151,292 711 ,955
itll 40,97 158,309 ,420 ,957
it12 40,93 151,651 ,733 ,954
itl3 40,97 149,895 ,834 ,953
itl4 40,80 150,510 ,683 ,955
itl5 40,93 148,478 ,861 ,953
itl6 41,00 151,586 ,793 ,954
itl7 41,10 160,093 314 ,958
it19 41,03 149,757 ,846 ,953
it20 41,03 156,309 ,553 ,956
it21 41,07 158,202 ,483 ,956
it22 40,93 159,237 ,361 ,957
it23 40,97 157,689 ,460 ,957
it24 40,97 151,482 ,799 ,954
it25 41,03 152,378 ,815 ,954
it26 40,83 152,144 ,669 ,955
it27 41,03 151,964 173 ,954
it28 41,17 159,592 ,406 ,957
it29 41,07 156,478 ,608 ,956
it30 41,03 156,033 ,634 ,955
Estadisticas de escala
Media Varianza Desviacion estandar N de elementos
42,47 165,361 12,859 29

ANOVA con prueba de Friedman y prueba para no aditividad de Tukey

cigdmrzgc?s gl |Media cuadratica Ch';;?:g?g: de Sig
Inter sujetos 165,361 29 5,702

Entre elementos 6,729 28 ,240 974 ,504

| No aditividad 6,0472 1 6,047 25,247 ,000
su?;gs Residuo| Balanza 194,258 811 ,240
Total 200,306 812 247
Total 207,034 840 ,246
Total 372,395 869 429

Media global = 1,46

a. La estimacion de Tukey de potencia en la que se deben realizar observaciones para conseguir una aditividad

-2,184.
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Resumen de procesamiento de casos

Confiabilidad Rendimiento Académico - Piloto

N %
Valido 30 100,0

Casos Excluido? 0 ,0
Total 30 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach | Alfa de Cronbach basada en elementos estandarizados N de elementos
,925 ,926 29
Estadisticas de elemento

Media Desviacion estandar N
it01 1,43 ,626 30
it02 1,43 ,626 30
it03 1,47 ,629 30
it04 1,53 ,730 30
it05 1,27 ,521 30
it06 1,57 ,679 30
ito7 1,57 ,626 30
it08 1,53 ,681 30
it09 1,53 ,730 30
it10 1,57 ,679 30
it1l 1,63 ,615 30
it12 1,50 ,682 30
it13 1,53 ,730 30
it14 1,40 ,621 30
it15 1,37 ,669 30
it16 1,63 ,765 30
it17 1,67 ,758 30
it19 1,53 ,629 30
it20 1,63 ,669 30
it21 1,63 ,765 30
it22 1,60 ,621 30
it23 1,63 ,718 30
it24 1,50 ,630 30
it25 1,60 ,675 30
it26 1,50 ,630 30
it27 1,43 ,568 30
it28 1,43 ,626 30
it29 1,37 ,669 30
it30 1,20 ,407 30
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Estadisticas de total de elemento

Media de escala si|Varianza de escala| Correlacion total Correlacién Alfa de Cronbach
el elemento se ha | si el elemento se de elementos maltiple al si el elemento se
suprimido ha suprimido corregida cuadrado ha suprimido
it01 42,27 108,409 ,691 ,921
it02 42,27 110,271 ,543 ,922
it03 42,23 109,909 ,569 ,922
it04 42,17 108,351 ,587 ,922
it05 42,43 113,082 ,402 ,924
it06 42,13 106,395 ,782 ,919
it07 42,13 110,120 ,555 ,922
it08 42,17 109,454 ,553 ,922
it09 42,17 112,420 ,313 ,926
it10 42,13 106,395 ,782 ,919
it1l 42,07 110,823 ,510 ,923
it12 42,20 110,234 ,496 ,923
it13 42,17 112,420 ,313 ,926
it14 42,30 112,010 411 ,924
it15 42,33 111,264 432 ,924
it16 42,07 108,754 ,531 ,923
it17 42,03 109,895 461 ,924
it19 42,17 108,075 714 ,920
it20 42,07 107,995 ,674 921
it21 42,07 106,823 ,657 921
it22 42,10 108,369 ,699 ,920
it23 42,07 109,306 ,531 ,923
it24 42,20 112,372 377 ,925
it25 42,10 111,541 ,407 ,924
it26 42,20 108,579 ,673 921
it27 42,27 114,271 ,264 ,926
it28 42,27 109,444 ,608 ,922
it29 42,33 112,851 ,317 ,926
it30 42,50 113,431 ,485 ,924
Estadisticas de escala
Media Varianza Desviacion estandar N de elementos
43,70 117,803 10,854 29

ANOVA con prueba de Friedman y prueba para no aditividad de Tukey

Suma de | Media Chi-cuadrado si

cuadrados 9 cuadrética de Friedman 9
Inter sujetos 117,803 29 4,062

Entre elementos 10,892 28 ,389 1,280 ,152

No aditividad 2,9992 1 2,999 9,976 ,002
Intra sujetos | Residuo Balanza 243,765 811 ,301
Total 246,763 812 ,304
Total 257,655 840 ,307
Total 375,459 869 ,432

Media global = 1,51

a. La estimacion de Tukey de potencia en la que se deben realizar observaciones para conseguir una aditividad

=-1,149.
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Anexo 4: Base de datos

Correlacion entre elementos

it01 | it02 | it03 | it04 | it05 | it06 | it07 | it08 | it09 | itl0 | itll | itl2 | itl3 | itl4 | itl5 | itl6 | itl7 | itl9 | it20 | it21 | it22 | it23 | it24 | it25 | it26 | it27 | it28 | it29 | it30
it01|1,000( ,720 | ,738 | ,762 | ,482 | ,687 | ,767 | ,390 | ,256 | ,755 | ,261 | ,491 | ,600 | ,563 | ,603 | ,601 | ,434 | ,748 | 257 | ,428 | ;395 | ,174 | ,643 | ,782 | ,655 | ,722 | ,287 | ,428 | 476
it02 | ,720 {1,000 ,720 | ,575 | ,202 | ,503 | ,503 | ,160 | ,358 | ,461 | ,389 | ,553 | ,670 | ,508 | ,678 | ,575 | ,458 | 572 | ,469 | ,239 | 545 | ,292 | ,718 | ,861 | 592 | ,703 | ,160 | ,457 | ,625
it03 | ,738 | ,720 [1,000| ,601 | ,121 | ,767 | ,606 | ,185 | ,345 | 541 | ,261 | ,566 | ,675 | ,498 | ,674 | ,923 | ;345 | 673 | ,432 | ;331 | 483 | ,348 | ,723 | ,782 | 583 | ,722 | ,185 | ,623 | ,573
it04 | ,762 | 575 | ,601 |1,000| ,111 | ,411 | ,931 | ,076 | ,071 | ,631 | ,161 | ,453 | ,415 | ,220 | ,426 | ,480 | ,154 | 551 | ,237 | ,305 | ,284 | ,161 | ,667 | ,641 | ,340 | ,591 | ,076 | ,395 | ,439
it05| ,482 | ,202 | ,121 | ,111 |1,000| ,306 | ,222 | ,850 | ,216 | ,443 | ,361 | ,130 | ,156 | ,292 | ,195 | ,028 | ,308 | ,443 | ,061 | ,505 |-,030 | ,181 | ,167 | ,151 | ,273 | ,140 | ,638 | ,101 | ,067
it06 | ,687 | ,503 | ,767 | ,411 | ,306 |1,000| ,554 | ,303 | ,422 | ,683 | 241 | 587 | ,692 | ,500 | ,682 | ,782 | ,176 | ,839 | ;329 | 593 | 279 | ,241 | 593 | ,652 | ,454 | 676 | ,208 | ,503 | ,540
it07 | ,767 | ,503 | ,606 | ,931 | ,222 | ,554 |1,000| ,208 | ,176 | ,749 | ,161 | ,587 | ,554 | ,320 | ,552 | ,559 | ,093 | ,700 | ,248 | 503 | ,279 | ,161 | ,667 | ,571 | ;322 | 527 | ,114 | ,413 | /451
it08 | ,390 | ,160 | ,185 | ,076 | ,850 | ,303 | ,208 |1,000| ,283 | ,469 | ,256 | ,282 | ,309 | ,458 | ,349 | ,265 | ,283 | ,452 | ,216 | ,504 | ,021 | ,256 | ,236 | ,113 | ,362 | ,199 | ,880 | ,160 | ,238
it09 | ,256 | ,358 | ,345 | ,071 | ,216 | ,422 | ,176 | ,283 |1,000| ,320 | ,579 | ,548 | ,652 | ,509 | ,660 | ,400 | -,003 | ,403 | ,648 | ,358 | ,012 | ,579 | ,370 | ,379 | ,296 | ,267 | ,178 | ,558 | ,122
itl0| ,755 | 461 | 541 | ,631 | ,443 | ,683 | ,749 | ,469 | ,320 | 1,000 ,142 | 515 | ,612 | ,530 | ,600 | ,565 | ,248 | ,750 | ,229 | ,541 | ,171 | ,071 | 525 | ,515 | ,445 | 541 | ,301 | ,461 | 410
itl1| ,261 | ,389 | ,261 | ,161 | ,361 | ,241 | ,161 | ,256 | ,579 | ,142 |1,000| ,225 | ,262 | ,195 | ,353 | ,161 | ,134 | ,414 | ,656 | ,389 | ,000 | ,826 | ,281 | ,306 | ,179 | ,282 | ,154 | ,389 | ,145
it12| ,491 | 553 | 566 | ,453 | ,130 | ,587 | ,587 | ,282 | 548 | 515 | ,225 |1,000| ,904 | ,634 | ,880 | ,661 | ,010 | ,718 | ,458 | ,386 | ,185 | ,300 | ,761 | ,608 | ,424 | 561 | ,194 | ,302 | ,504
it13| ,600 | ,670 | ,675 | ,415 | ,156 | ,692 | ,554 | ,309 | ,652 | ,612 | ,262 | ,904 |1,000| ,782 | ,972 | ,761 | ,115 | ,745 | ,490 | ,419 | ,300 | ,337 | ,726 | ,716 | ,586 | ,591 | ,220 | ,419 | ,539
itl4| 563 | ,508 | ,498 | ,220 | ,292 | ,500 | ,320 | ,458 | ,509 | ,530 | ,195 | ,634 | ,782 |1,000| ,754 | 579 | ,310 | ,524 | ,283 | ,218 | ,346 | ,259 | ,479 | 544 | 872 | /441 | 382 | ,290 | ,311
itl5| ,603 | 678 | 674 | ,426 | ,195 | ,682 | 552 | ,349 | ,660 | ,600 | ,353 | ,880 | ,972 | ,754 |1,000| ,752 | ,154 | ,798 | 572 | ,442 | 316 | 423 | ,716 | ,714 | 573 | 659 | ,266 | ,442 | 552
itl6| ,601 | 575 | 923 | ,480 | ,028 | ,782 | ,559 | ,265 | ,400 | ,565 | ,161 | ,661 | ,761 | ,579 | ,752 |1,000| ,236 | ,691 | ,480 | ,395 | ,445 | ,321 | ,667 | ,641 | 538 | ,666 | ,265 | 575 | ,617
itl7| ,434 | /458 | ;345 | ,154 | ,308 | ,176 | ,093 | ,283 |-,003 | ,248 | ,134 | ,010 | ,115 | ,310 | ,154 | ,236 | 1,000 ,172 | ,290 |-,139 | ,279 | ,045 | ,205 | ,290 | ,442 | ,267 | ,283 | ,259 | ,220
it19| ,748 | 572 | 673 | 551 | ,443 | ,839 | ,700 | ,452 | ,403 | ,750 | ,414 | ,718 | ,745 | 524 | ,798 | ,691 | ,172 {1,000 ,482 | ,656 | ,231 | ,339 | ,660 | ,633 | ,419 | ,723 | 274 | ,404 | 614
it20| ,257 | 469 | ,432 | 237 | ,061 | ,329 | ,248 | ,216 | ,648 | ,229 | ,656 | ,458 | ,490 | ,283 | ,572 | ,480 | ,290 | ,482 |1,000| ,274 | ,093 | ,656 | ,444 | ,384 | ,199 | ,435 | ,216 | ,567 | ,423
it21| ,428 | ,239 | ,331 | ,305 | ,505 | ,593 | ,503 | ,504 | ,358 | ,541 | ,389 | ,386 | ,419 | ,218 | ,442 | ,395 | -,139 | ,656 | ,274 |1,000| ,156 | ,194 | ,269 | ,176 | ,032 | ,252 | ,275 | ,130 | ,302
it22 | ,395 | 545 | 483 | ,284 | -,030| ,279 | ,279 | ,021 | ,012 | ,171 | ,000 | ,185 | ,300 | ,346 | ,316 | ,445 | ,279 | ,231 | ,093 | ,156 |1,000| ,000 | ,161 | ,356 | ,421 | ,409 | ,021 | ,253 | ,392
it23| ,174 | 292 | ;348 | ,161 | ,181 | ,241 | ,161 | ,256 | ,579 | ,071 | ,826 | ,300 | ,337 | ,259 | ,423 | ,321 | ,045 | ,339 | ,656 | ,194 | ,000 |1,000| ,441 | ,394 | ;322 | ,363 | ,358 | ,583 | ,241
it24| ,643 | ,718 | ,723 | ,667 | ,167 | ,593 | ,667 | ,236 | ,370 | ,525 | ,281 | ,761 | ,726 | ,479 | ,716 | ,667 | ,205 | ,660 | ,444 | ,269 | ,161 | ,441 |1,000| ,848 | 562 | ,707 | ,331 | ,538 | ,667
it25| ,782 | 861 | ,782 | ,641 | ,151 | ,652 | 571 | ,113 | ,379 | ,515 | ,306 | ,608 | ,716 | ,544 | ,714 | 641 | ,290 | ,633 | ;384 | ,176 | ,356 | ,394 | ,848 | 1,000 ,703 | ,841 | ,216 | ,567 | ,617
it26 | ,655 | ,592 | 583 | ,340 | ,273 | ,454 | ,322 | ;362 | ,296 | ,445 | ,179 | ,424 | 586 | 872 | 573 | 538 | ,442 | ,419 | ,199 | ,032 | 421 | ,322 | 562 | ,703 |1,000| ,582 | ,447 | ,432 | ,378
it27| ,722 | ;703 | ,722 | 591 | ,140 | ,676 | ,527 | ,199 | ,267 | 541 | ,282 | ,561 | ,591 | ,441 | ,659 | ,666 | ,267 | ,723 | ,435 | ,252 | ,409 | ,363 | ,707 | ,841 | 582 1,000 ,294 | 523 | ,658
it28 | ,287 | ,160 | ,185 | ,076 | ,638 | ,208 | ,114 | ,880 | ,178 | ,301 | ,154 | ,194 | ,220 | ,382 | ,266 | ,265 | ,283 | ,274 | ,216 | ,275 | ,021 | ,358 | ,331 | ,216 | ,447 | ,294 1,000 | ,275 | ,352
it29| ,428 | 457 | 623 | ,395 | ,101 | ,503 | ,413 | ,160 | ,558 | ,461 | ,389 | ,302 | 419 | ,290 | 442 | 575 | ,259 | ,404 | 567 | ,130 | ,253 | ,583 | 538 | ,567 | ,432 | 523 | ,275 | 1,000 ,409
it30| ,476 | 625 | 573 | ,439 | ,067 | ,540 | 451 | ,238 | ,122 | ,410 | ,145 | 504 | 539 | ;311 | ,552 | ,617 | ,220 | ,614 | ,423 | ,302 | ,392 | ,241 | ,667 | ,617 | ,378 | ,658 | ,352 | ,409 |1,000
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Correlacion entre elementos

it01l | it02 | it03 | it04 | it05 | it06 | it07 | it08 | it09 | itl0 | itll | itl2 | itl3 | itl4 | itl5 | itl6 | itl7 | itl9 | it20 | it21 | it22 | it23 | it24 | it25 |it26 | it27 | it28 | it29 | it30
it01 1,000| ,648 | ,782 | ,608 | ,479 | ,700 | ,408 | ,410 | ,005 | ,700 | ,337 | ,363 | ,005 | ,160 | ,266 | ,559 | ,242 | 531 | ,475 | ,631 | ,549 | ,365 | ,306 | ,261 |,481|-,061|,472|,019|,190
it02 ,648 | 1,000 ,782 | ,307 | ,268 | ,538 | ,496 | ,248 | -,070 | ,538 | ,427 | ,202 | -,070 | ,071 | ,184 | ,343 | ,170 | ,356 | ,475 | ,343 | ,461 | ,212 | ,481 | ,343 |,306,132|,296|,019|,325
it03 ,782 | ,782 |1,000| ,415 | ,239 | ,571 | ,356 | ,365 |-,110| 571 | ,279 | ;321 |-,110 |-,053 | ,317 | ,440 | ,121 | ,483 | 503 | ,440 | ,494 | ,468 | ,435 | ,130 |,348|-,103|,432|-,011|,162
it04 ,608 | ,307 | ,415 |1,000| ,066 | ,760 | ,447 | ,102 | ,030 | ,760 | ,374 | ,069 | ,030 | ,274 | 221 | ,424 | ,145 | ,711 | 555 | ,300 | ,790 | ,320 | ,150 | ,308 |,600|,172|,156|,080,209
it05 479 | ,268 | ,239 | ,066 | 1,000 ,241 | ,155 | ,460 | ,157 | ,241 | ,100 | ,388 | ,157 | ,618 | ,304 | ,081 | ,233 | ,077 |-,007 | ,427 | ,021 |-,006 | ,210 | ,216 |,315|,295|,479,007|,391
it06 ,700 | ,538 | ,571 | ,760 | ,241 (1,000 | ,598 | ,442 | -,005|1,000| ,515 | ,409 |-,005 | 425 | ,210 | ,480 | ,179 | ,641 | ,701 | 547 | ,719 | ,370 | ,202 | ,286 |,847|,146|,538,058],200
it07 ,408 | ,496 | ,356 | ,447 | ,155 | ,598 |1,000| ,237 |-,156 | ,598 | 917 | ,202 | -,156 | ,284 | ,063 | ,233 | ,121 | ,520 | ,596 | ,377 | ,514 | ,325 | ,306 | ,229 |,394|,546,320|-,102|,217
it08 410 | ,248 | ;365 | ,102 | ,460 | ,442 | ,237 |1,000| ,102 | ,442 | ,154 | 964 | ,102 | 456 | ,313 | ,190 | ,156 | ,199 | ,293 | /454 | ,195 | ,272 | ,161 | ,480 |,562(,095|,733|,086|,224
it09 ,005 | -,070 | -,110 ,030 | ,157 |-,005 | -,156 | ,102 | 1,000 | -,005 | -,010 | ,138 | 1,000 ,198 | ,221 | ,054 | ,768 | ,185 |-,009 | ,115 | ,106 | ,254 | ,150 | ,168 |,075|,172|,231|,786],441
it10 ,700 | ,538 | 571 | ,760 | ,241 |1,000| ,598 | ,442 |-,005 1,000 ,515 | ,409 |-,005 | ,425 |,210 | ,480 | ,179 | ,641 | ,701 | 547 | ,719 | ,370 | ,202 | ,286 |,847|,146|,538|,058|,200
it1l ,337 | 427 | 279 | ,374 | 100 | ,515 | 917 | ,154 |-010| ,515 {1,000 ,123 |-,010 | ,217 | ,003 | ,291 | ,173 | ,434 | 500 | ,364 | ,415 | ,388 | ,312 | ,133 |,312|,668|,248|-,081|,165
it12 ,363 | ,202 | ,321 | ,069 | ,388 | ,409 | ,202 | ,964 | ,138 | ,409 | ,123 |1,000| ,138 | ,407 | ,265 | ,099 | ,200 | ,161 | ,265 | ,363 | ,163 | ,246 | ,040 | ,449 |,522|,044|,767|,113|,124
it13 ,005 | -,070 | -,110| ,030 | ,157 |-,005 | -,156 | ,102 | 1,000 | -,005 | -,010 | ,138 | 1,000 ,198 | ,221 | ,054 | ,768 | ,185 |-,009 | ,115 | ,106 | ,254 | ,150 | ,168 |,075|,172|,231|,786|,441
it14 ,160 | ,071 | -,053| ,274 | ,618 | ,425 | ,284 | ,456 | ,198 | 425 | ,217 | ,407 | ,198 |1,000| ,216 |-,044| ,220 | ,141 | ,033 | ,247 | ,071 | -,124 | ,088 | ,395 |,529|,469,337,133],491
it15 ,266 | ,184 | ;317 | ,221 | ,304 | ,210 | ,063 | ,313 | ,221 | ,210 | ,003 | ,265 | ,221 | ,216 |1,000| ,339 | ,385 | ,257 | ,311 | ,339 | ,199 | ,433 | ,287 | ,107 |,287,112|,266,229],355
it16 ,559 | ,343 | ,440 | ,424 | ,081 | ,480 | ,233 | ,190 | ,054 | ,480 | ,291 | ,099 | ,054 |-,044 | ,339 |1,000| ,079 | ,564 | ,605 | ,823 | ,551 | ,500 | ,179 | ,107 |,322|-,019(,199,205],244
it17 242 | 170 | 121 | 145 | 233 | ,179 | ,121 | ,156 | ,768 | ,179 | ,173 | ,200 | ,768 | ,220 | ,385 | ,079 |1,000| ,313 | ,159 | ,198 | ,220 | ,274 | ,361 | ,202 |,144|,107|,315|,590],335
it19 ,531 | ,356 | ,483 | ,711 | ,077 | ,641 | ,520 | ,199 | ,185 | ,641 | /434 | ,161 | ,185 | ,141 | ,257 | ,564 | ,313 |1,000| ,809 | ,564 | ,918 | ,600 | ,261 | ,276 |,435|,103|,269|,257|,243
it20 475 | 475 | 503 | ,555 | -,007 | ,701 | ,596 | ,293 | -,009 | ,701 | ,500 | ,265 |-,009 | ,033 | ,311 | ,605 | ,159 | ,809 (1,000 ,605 | ,797 | ,572 | ,123 | ,275 |,532,070{,393|,080],152
it21 ,631 | ,343 | ,440 | ,300 | ,427 | 547 | 377 | ,454 | 115 | 547 | ;364 | ,363 | ,115 | 247 | ;339 | ,823 | ,198 | ,564 | ,605 |1,000| ,479 | ,437 | 179 | ,174 |,394|,061|,487,137]|,244
it22 ,549 | 461 | 494 | ,790 | ,021 | ,719 | ,514 | ,195 | ,106 | ,719 | ,415 | ,163 | ,106 | ,071 | ,199 | ,551 | ,220 | ,918 | ,797 | ,479 |1,000| ,510 | ,264 | ,345 |,529|,117|,284,199|,191
it23 ,365 | ,212 | ,468 | ,320 | -,006 | ,370 | ,325 | ,272 | ,254 | ,370 | ,388 | ,246 | ,254 |-,124 | ,433 | ,500 | ,274 | ,600 | ,572 | ,437 | ,510 |1,000 | ,343 | ,043 |,191,065|,212,290]|,142
it24 ,306 | ,481 | ,435 | ,150 | ,210 | ,202 | ,306 | ,161 | ,150 | ,202 | ,312 | ,040 | ,150 | ,088 | ,287 | ,179 | ,361 | ,261 | ,123 | ,179 | ,264 | ,343 |1,000| ,162 |,130,145|,044,123]|,404
it25 ,261 | ,343 | 130 | ,308 | ,216 | ,286 | ,229 | ,480 | ,168 | ,286 | ,133 | ,449 | ,168 | ,395 | ,107 | ,107 | ,202 | ,276 | ,275 | ,174 | ,345 | ,043 | ,162 |1,000 |,243|,108|,261|,107|,427
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it26 481 | ,306 | ,348 | ,600 | ,315 | ,847 | ,394 | /562 | ,075 | ,847 | 312 | 522 | ,075 | 529 | ,287 | ,322 | ,144 | /435 | 532 | ,394 | 529 | ,191 | ,130 | ,243 [1,000 ,241|,656|,123|,269
it27 -061|,132 | -103| ,172 | ,295 | ,146 | ,546 | ,095 | ,172 | ,146 | ,668 | ,044 | /172 | 469 | 1112 |-019| ,107 | ,103 | ,070 | ,061 | ,117 | ,065 | ,145 | ,108 |,241(1,000,132|,021|,358
it28 472 | ,296 | ,432 | ,156 | 479 | 538 | ;320 | ,733 | ,231 | ,538 | ,248 | ,767 | ,231 | ,337 | ,266 | ,199 | ,315 | ,269 | ,393 | ,487 | ,284 | ,212 | ,044 | ,261 |,656|,132(1,000,184 |,190
it29 ,019 | ,019 | -,011| ,080 | ,007 | ,058 |-,102| ,086 | ,786 | ,058 |-,081 | ,113 | ,786 | ,133 | ,229 | ,205 | ,590 | ,257 | ,080 | ,137 | ,199 | ,290 | ,123 | ,107 |,123|,021|,184 (1,000,482
it30 ,190 | ,325 | ,162 | ,209 | ,391 | ,200 | ,217 | ,224 | ,441 | ,200 | ,165 | ,124 | ,441 | ,491 | ,355 | ,244 | 335 | ,243 | ,152 | ,244 | 191 | ,142 | ,404 | ,427 |,269|,358|,190,482|1,000
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Anexo 5: Matriz de consistencia de la investigacion

TITULO DE PLAN DE TESIS: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL |
CICLO DE INGENIERIA MECANICA ELECTRICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JAEN - 2020

METODOLOGIA DE LA

PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES INVESTIGACION
Problema general: Obijetivo general: o e Concepto propio Tipo de investigacion:
Autoconocimiento )

;Cual es la relacion entre la | Determinar la relacion entre * Identidad personal Correlacional
inteligencia emocional y el | lainteligencia emocional y el e Regulacién L ]
rendimiento académico en | rendimiento académico en emocional Diseno cel estudio.
los est[udllantes del 1 cw!o_de :os esFud,lantes del :\/I0|c!o _de Autocontrol . Sensates y Transversal correlacional
Ingenieria Mecanica | Ingenieria ecanica
Eléctrica de la Universidad | Eléctrica de la Universidad Prudencia

. . . ; T A - X
Nacional de Jaén — Jaén, | Nacional de Jaén — Jaén, e Perseverancia y 1
20207 2020. .

Variable 1: Motivacién. optimismo
- iati e oa- Inteligencia . .
Problemas especificos: Objetivos especificos: 4
p emocional ¢ Sentido de la vida M r

;Cual es el nivel de la| Identificar el nivel de Empatia e Comprender a los
inteligencia emocional en los | inteligencia emocional en los patia. demas

i i estudiantes del | ciclo de .
estudl.ant'es del 1 CIC|(? .de ant - « Apoyo y tolerancia X,
Ingenieria Mecanica | Ingenieria Mecanica
Eléctrica de la Universidad | Eléctrica de la Universidad  Dialogos
Nacional de Jaén — Jaén, | Nacional de Jaén — Jaén, Relacion con los constructivos

? 2020. , L
20207 demas. e Afectividad y
;Cudl es el nivel del | Identificar el nivel de sociabilidad
rendlmlepto academl.co en rendlmler\to academl_co en Variable 2: e
los estudiantes del I ciclo de | los estudiantes del | ciclo de | Rangimiento htorno Ambientes de estudio
Ingenierfa Mecanica | Ingenieria Mecanica | académico sociocultural
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Eléctrica de la Universidad
Nacional de Jaén — Jaén,
2020?

¢Cual es la relacién entre la
dimensién autoconocimiento
de la inteligencia emocional
y el nivel de rendimiento
académico en los estudiantes
del 1 ciclo de Ingenieria
Mecanica Eléctrica de la
Universidad Nacional de
Jaén — Jaén, 2020?

¢Cual es la relacién entre la
dimensién autocontrol de la
inteligencia emocional y el
nivel de rendimiento
académico en los estudiantes
del 1 ciclo de Ingenieria
Mecanica Eléctrica de la
Universidad Nacional de
Jaén — Jaén, 2020?

¢Cual es la relacién entre la
dimensién motivacion de la
inteligencia emocional y el
nivel de rendimiento
académico en los estudiantes

Eléctrica de la Universidad
Nacional de Jaén — Jaén,
2020.

Establecer la relacion entre la
dimensién autoconocimiento
de la inteligencia emocional
y el nivel de rendimiento
académico en los estudiantes
del 1 ciclo de Ingenieria
Mecanica Eléctrica de la
Universidad Nacional de
Jaén — Jaén, 2020.

Establecer la relacion entre la
dimensién autocontrol de la
inteligencia emocional y el
nivel de rendimiento
académico en los estudiantes
del 1 ciclo de Ingenieria
Mecanica Eléctrica de la
Universidad Nacional de
Jaén — Jaén, 2020.

Establecer la relacion entre la
dimensién motivacion de la
inteligencia emocional y el
nivel de rendimiento
académico en los estudiantes

Situacion familiar

Institucional

Servicios educativos

Organizacion de
actividades escolares

Pedagdgica

Proceso de ensefianza
aprendizaje

Formacion y
retroalimentacion

Personal.

Responsabilidad
académica

Capacidad critica y
reflexiva

Cognoscitiva

Concentracion y
atencion

Estrategias de
aprendizaje
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del 1 ciclo de Ingenieria
Mecanica Eléctrica de la
Universidad Nacional de
Jaén — Jaén, 2020?

¢Cual es la relacién entre la
dimensién empatia de la
inteligencia emocional y el
nivel de rendimiento
académico en los estudiantes
del 1| ciclo de Ingenieria
Mecanica Eléctrica de la
Universidad Nacional de
Jaén — Jaén, 2020?

¢Cual es la relacién entre la
dimensién relacion con los
deméas de la inteligencia
emocional y el nivel de
rendimiento académico en
los estudiantes del | ciclo de
Ingenieria Mecénica
Eléctrica de la Universidad
Nacional de Jaén — Jaén,
2020?

del 1 ciclo de Ingenieria
Mecanica Eléctrica de la
Universidad Nacional de
Jaén — Jaén, 2020.

Establecer la relacion entre la
dimensién empatia de la
inteligencia emocional y el
nivel de rendimiento
académico en los estudiantes
del 1 ciclo de Ingenieria
Mecanica Eléctrica de la
Universidad Nacional de
Jaén — Jaén, 2020.

Establecer la relacion entre la
dimensién relacién con los
demas de la inteligencia
emocional y el nivel de
rendimiento académico en
los estudiantes del | ciclo de
Ingenieria Mecénica
Eléctrica de la Universidad
Nacional de Jaén — Jaén,
2020.

Actitudinal.

Estado emocional

Empatia y colaboracion
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