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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar si la
implementacidn de un sistema de costos de produccion influye en la fijacion de precios en
la empresa Global System Industry S.A.C — Trujillo, 2019. El método utilizado fue el método
cuantitativo, la técnica de investigacion es correlacional — explicativa y con un disefio no
experimental, para identificar la influencia de la variable sistema de costos de produccion y
fijacion de precios. En recoleccion de datos, se aplicd la lista verificacion dirigida a la
contadora de la organizacion. Asimismo, se utilizé una encuesta dirigida a todo el personal
administrativo de la empresa incluido el gerente general, de ellas se recabd informacion
relevante para el cumplimiento de los objetivos propuestos

De acuerdo con los resultados se concluye que la implementacién de un sistema de
costos de produccion influye positivamente en la fijacion de precios de los productos de la
empresa Global System Industry S.A.C. - Trujillo, 2019, esto se refleja en el coeficiente de
correlacion de Rho Spearman de 0.739** (ver tabla N° 9). Es decir que a una buena
implementacién del sistema de costos de produccion le corresponde un buen desarrollo en
la fijacion de precios, esta relacion sucede en un 73.8% de los casos de la muestra de estudio.
Asimismo, el trabajo propone un modelo de distribucion de costos y fijacion de precios
considerando todos los elementos del costo involucrados en la fabricacion de
Semirremolques Plataforma y Carrocerias Furgén, llegandose a establecer nuevos precios

de venta con un margen de ganancia real de 18% por cada unidad vendida.

Palabras clave: Sistema de costos, precio, utilidad
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ABSTRACT

This research work aims to determine whether the implementation of a production
cost system influences pricing in the company Global System Industry S.A.C — Trujillo,
2019. The method used was the quantitative method, correlal — explanatory and non-
experimental research level, to identify the influence of the variable system of production
costs and pricing. In data collection, the checklist addressed to the organization counter was
applied. A survey was also used for all administrative staff of the company including the
general manager, from which information relevant to the fulfilment of the proposed
objectives was collected.

According to the results, it is concluded that the implementation of a production cost
system positively influences the pricing of the products of the company Global System
Industry S.A.C. - Trujillo, 2019, this is reflected in the Rho Spearman correlation coefficient
of 0.739 ** (see table N ° 9). In other words, a good implementation of the production cost
system corresponds to a good development in the setting of prices, this relationship occurs
in 73.8% of the cases in the study sample. Likewise, the work proposes a model for the
distribution of costs and setting of sale prices considering all the cost elements involved in
the manufacture of Platform Semi-trailers and Van Bodies, reaching new sale prices with a

real profit margin of 18% for each unit sold.

Keywords: Cost system, price, utility
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CAPITULO I. PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. Planteamiento del problema

En la actualidad a nivel internacional las empresas estan inmersas a cambios
constantes debido a la globalizacion y la economia capitalista del mercado, por ello las
empresas luchan a diario para tener la posibilidad de adaptarse a la transformacion
tecnoldgica y economica con la finalidad de ser competitivos y rentables en el mercado.
Asi mismo es importante indicar que es indispensable manejar adecuadamente los costos
de produccién en que se incurren, pues ello constituye una ventaja competitiva en el
mercado. Por lo tanto, en la actividad empresarial es importante minimizar los costos de
produccidn, pues, es alli donde radica la clave de una buena estrategia de mercado para
alcanzar una rentabilidad sostenible, por ello es importante precisar con mayor claridad
los costos fijos y costos variables de la empresa y asi determinar el valor unitario de cada
producto (Cérdoba y Moreno, 2017).

Por otro lado, en el estado de Mérida Venezuela en las empresas del sector
agroindustrial se demostré la ausencia de formalidad de reglas para la recaudacion de
costes, es decir no utilizan metodologias que les facilite conseguir informacién para
conservar indicadores de produccion, por lo tanto, no conocen la eficiencia de los recursos
utilizados y la gerencia no puede planificar acciones estratégicas para mejorar sus niveles
de produccion. Por esta razon las empresas del sector agroindustrial deben contar con un
sistema de recaudacion de costes que sea coincidente con los procesos productivos y les
facilite realizar la deduccion del valor unitario, la valuacion del inventario y la decision
de la ganancia. Por ello se considerd al sistema de recaudacion de costes como el mas
indicado porgue se ajusta a los procesos productivos, es decir, este sistema les permitira
a las gerencias optimizar y tener un registro apropiado de todas las areas (Rojas et. al,
2016).

Asi mismo el Perl no es ajeno a esta realidad problematica porque en la practica
se ha visto que muchos emprendedores de pequefias y medianas empresas desconocen la
importancia de la fijacion de precios como una herramienta de ventaja competitiva, es
decir la deficiente gestion y organizacion de costos de fabricacion genera decisiones
erradas en la determinacién del precio de venta. “El sector que mas afronta este tipo de
problema son las MYPES, quienes proporcionan trabajo a mas de 80% de la poblacion

econdémicamente activa y generan el 45% del producto bruto interno” (EI Comercio,
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2019). Por lo tanto, es necesario que las empresas puedan implementar adecuadamente
un procedimiento de costos que proporcione el desarrollo, crecimiento, competitividad y
rentabilidad empresarial.

La correcta implementacion de un sistema de costos no solo favorece al
empresario sino a la economia en su conjunto, dado que este sistema posibilita el
adecuado manejo de materias primas. Segin Machado (2016) “la fijacion de precios al
azar, o de manera empirica, y sin un adecuando sistema de costos de produccion, es un
problema generalizado que no permite la optimizacién de recursos en las empresas”.

En ese contexto a nivel local encontramos a la empresa Global System Industry
S.A.C que forma parte de la mediana empresa y pertenece al sector industrial, sector que
mas impuestos aporta al Estado, no obstante, se ha identificado en la empresa que en su
administracion no existe un eficiente sistema de costos de produccion que le permita fijar
los precios de sus productos acorde al mercado, asi mismo, se evidencio que no existe
una proyeccion real de la rentabilidad, no se cuenta con una estructura del costo real, no
existe un inventario de sus productos lo que ocasiona que se realicen compras innecesarias
ocasionando desorden en el stock y perdidas, por lo tanto la utilidad es baja por cada
producto vendido.

Finalmente, el manejo adecuado de un sistema de costos de produccion es de vital
importancia ya que esta herramienta permite una ventaja competitiva respecto de la
competencia, por ello para la presente investigacion es necesario proponer una solucién
para afrontar la situacion actual de la empresa Global System Industry S.A.C, lo cual
consiste en implementar un sistema de costos de produccién que permita definir los

precios considerando los costos fijos y variables.

1.2 Formulacion del problema
1.2.1. Problema General:

¢De qué manera la implementacién de un sistema de costos de produccién
influye en la fijacion de precios en la empresa Global System Industry SAC —
Trujillo, 2019?

1.2.2. Problemas especificos:

¢Como influyen los costos fijos en la fijacion de precios en la empresa
Global System Industry SAC — Trujillo, 2019?
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¢ Como influyen los costos variables en la fijacion de precios en la empresa
Global System Industry SAC — Trujillo, 2019?

¢De qué manera la implementacion de un sistema de costos de produccion
influye en el precio basado en el costo del producto en la empresa Global System
Industry SAC — Trujillo, 2019?

¢De qué manera la implementacion de un sistema de costos de produccion
influye en el precio basado en el mercado en la empresa Global System Industry
SAC — Trujillo, 2019?

¢De qué manera la implementacion de un sistema de costos de produccion
influye en el precio basado en el margen de ganancia en la empresa Global System
Industry SAC — Trujillo, 2019?

1.3. Formulacion de los objetivos
1.3.1. Objetivo General

Determinar si la implementacion de un sistema de costos de produccion
influye en la fijacién de precios en la empresa Global System Industry S.A.C —
Trujillo, 2019.

1.3.2. Objetivos especificos:

Determinar si influyen los costos fijos en la fijacién de precios en la
empresa Global System Industry S.A.C — Trujillo, 2019.

Determinar si influyen los costos variables en la fijacion de precios en la
empresa Global System Industry S.A.C — Trujillo, 2019.

Determinar si la implementacion de un sistema de costos de produccién
influye en el precio basado en el costo del producto en la empresa Global System
Industry S.A.C — Trujillo, 2019.

Determinar si la implementacion de un sistema de costos de produccién
influye en el precio basado en el mercado en la empresa Global System Industry
S.A.C — Trujillo, 2019.

Determinar si la implementacion de un sistema de costos de produccion
influye en el precio basado en el margen de ganancia en la empresa Global
System Industry S.A.C — Trujillo, 2019.
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1.4. Justificacion e importancia de la investigacion
Justificacion tedrica

La presente investigacion sirve para obtener conocimientos sobre los costos
de produccion en una empresa, ademas, es de suma importancia porque permite que
el empresario pueda tomar decisiones adecuadas para el desarrollo de la
organizacion. Determinar los costos de produccion ayuda a planificar de manera
apropiada, ser competitivos, permite manejar de forma correcta los costos, ayudando

a que la empresa tenga el margen de utilidad esperado.
Justificacion préctica

En la actualidad existe una constante competencia entre las organizaciones,
dado que el mercado esta lleno de competidores, todos buscandose un lugar en la
mente del consumidor. Por ello, las empresas buscan que los clientes reconozcan su
marca y que éstos al momento de adquirir sus productos y/o servicios los prefieran.
Para esa tarea, es necesario que las empresas fijen sus precios de manera adecuada a
fin de obtener un beneficio de sus ventas, asi como obtener una buena utilidad por la
venta de sus productos o por la prestacion de sus servicios. La presente investigacion
se realiza porque existe la necesidad de implementar un sistema de costos de
produccion para la fijacion de precios en la empresa Global System Industry SAC
con la finalidad de mejorar su rentabilidad y permitir a la empresa conocer cual es el

valor unitario real de cada producto fabricado.
Justificacion metodologica

La presente investigacion utilizard un disefio no experimental, transversal,
correlacional — explicativa. En ese sentido, para lograr los objetivos de estudio se
realizara un analisis de la informacion tedrica y para la recoleccion de datos se
utilizard como instrumento el cuestionario dirigido al personal administrativo de la
empresa en estudio, asi mismo se empleara la lista de verificacion orientado a la
contadora de la empresa Global System Industry S.A.C, obteniendo asi fuentes

directas lo cual nos permite recoger los datos necesarios para obtener los resultados.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacion

Gonzabay (2018) en su tesis titulada “Costos de produccion y determinacion
de precios en la empresa de Muebles Lopez, provincia de Santa Elena arnio 2017,
para optar el grado de Licenciado por la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena
— Ecuador. La autora tiene por objetivo “definir la distribucion de costos de
produccion por intermedio de procedimientos contables que faciliten la definicion de
precios en la empresa de Muebles”, en ese sentido, la metodologia utilizada fue de
tipo descriptivo, empleando también el método cualitativo — analitico. Los
instrumentos para la recoleccion de datos utilizados fueron la ficha de revision
bibliogréafica y la entrevista. La poblacion de estudio estuvo constituida por dos
personas recaidas en el gerente y contador de Muebles Lopez. Concluyendo que; se
evidencia una carencia de la determinacién de todos los costos que genera el proceso
productivo de la elaboracion de muebles, y esta limita la identificacion de manera
oportuna de los costos de unidad, proporcionando indeterminacion de la utilidad en
porcentajes que se obtiene por la venta de cada producto, por tanto, obstaculo la toma
de decisiones gerenciales sobre el establecimiento de precios de manera errénea.
Asimismo, fijan los precios de los muebles de acorde a la competencia y no mediante
un método adecuado; situacion que dificulta la obtencion de un rendimiento

favorable para la organizacion.

Reino & Torres (2012) en su tesis titulada “Modelo para la fijacion de
precios en la industria del comercio de electrodomésticos aplicado a Marcimex”
para obtener el grado de Magister en Administracién de Empresas presentada ante la
Universidad Politécnica Salesiana. Los autores tienen por objetivo “proponer un
nuevo modelo para la fijacion de precios que permita maximizar la rentabilidad de la
empresa”. El estudio responde al disefio descriptivo correlacional. La poblacion
estuvo comprendida por las tiendas de artefactos electrodomeésticos de la ciudad de
abanto. La muestra la componen 12 tiendas de electrodomésticos de la ciudad de
Abanto. Entre sus instrumentos de recoleccion de datos tenemos la entrevista de
eleccion multiple y la lista de cotejo. Concluyendo que, en la industria se calcula el

precio de un electrodoméstico utilizando datos histéricos y proyecciones
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pirobalisticas del comportamiento a futuro, para ello se usa intervalos de confianza
para conocer la confiabilidad del resultado, y esta segin MARCIMEX tiene una
probabilidad del 76% de tener un precio igual o menor a la competencia, pues es asi
que en electrodomésticos como un LCD el precio se mantiene por debajo del mercado
y también estas se ajustan para temporadas elevadas como el mes de mayo y

diciembre.

Jacome (2015) en su tesis titulada “Los costos de produccion y la fijacion de
los precios de venta en la empresa Impactzex ”, para optar el grado de Licenciado en
administracion por la Universidad Técnica de Ambato — Ecuador. La investigacion
tiene por objetivo “estudiar la incidencia de los costos de produccion en la fijacion
del precio de venta para la determinacion real de la utilidad en la empresa Impactex”.
El estudio responde al tipo descriptivo. La poblacion estuvo comprendida por los
trabajadores administrativos y de ventas que se encontraba involucrado en la empresa
Impactex, en ese sentido la muestra empleada fue de tipo finita siendo un total de 15
personas estudiadas. Los instrumentos para abordar el estudio fueron el analisis
documental y la observacion. Concluyendo que, la empresa Impactex no cuenta con
informacidn genuino de los costos de todo el proceso de produccion, no cuentan con
un apropiado control de inventarios de los suministros, lo que les dificulta conocer el
volumen y el costo de los bienes empleados para elaboracion, de igual manera no
tienen un sistema establecido para la fijacion del precio de venta que permita obtener
informaciones relevantes de la variabilidad y sirva de guia para examinar su

comportamiento mediante la determinacion del margen de utilidad.

Lluncor (2019) tesis “Costo de produccion y fijacion de precios en el sector
metalmecanica, caso de estudio: Matysgsa E.IR.L. Cajamarca 2019 presentada
ante la Universidad Privada Antonio Guillermo Urrelo. EI autor tiene por objetivo
principal “describir la determinacion del coste de produccion y fijacion de precios en
MATYSGSA E.L.R.L”. Para ello, emple6 la metodologia del estudio de caso
“MATYSGSA” basandose en 3 servicios principales como unidades de analisis. Para
larecoleccidn de datos relativa a los costes de produccion y determinacion de precios,
se utilizaron la entrevista semi -estructurada y la ficha de coste. Concluyendo que,
considera principalmente a los costos variables para calcular el costo de produccion

en la fabricacién de escaleras, techos y carretas; teniendo en cuenta la variacién de
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otros costos incurridos que no son tan significativos, del mismo modo los precios se
fijan empleando el método costo + margen de ganancia, el costo se determina
considerando costo de materiales directos, mano de obra y CIF adicionalmente en
cuanto al margen de ganancia lo establecen en base a la complejidad de fabricacién
del producto. Del 100% de las ventas de la empresa, el 85% representa el costo de
produccion y el 15 % el margen de ganancia.

Hernandez (2016) tesis “Sistema de costos de produccion y su influencia en
la determinacion del costo y precio de las comidas de la empresa El Paisa E.I.R.L.,
distrito de Cusco, periodo Agosto - octubre del 2016 para optar el grado de
licenciado en contabilidad por la Universidad Privada Antenor Orrego. El objetivo
del autor es “determinar que el sistema de costos de producciones especificas influye
en la mejora del costo y precio de las comidas de la empresa El Paisa”. La
metodologia empleada fue el método cuasi — experimental. La poblacion estuvo
conformada por treinta platos culinarios. Las muestras por conveniencia constaron
de cuatro platos elegidos por la gerencia de la empresa El Paisa (no se detalla que
platos fueron). Los instrumentos recayeron en la guia de observacion, la guia de
entrevista y la guia de andlisis documental. Concluyendo que; de acuerdo a la
realidad actual los costos y precios de las comidas de la empresa El Paisa E.l.R.L.,
de la ciudad del Cusco, ha permitido comparar el costo real y el costo estimado, para
la preparacion de sus principales comidas, reflejando una disminucion del costo de
produccion de 29,60%. Asimismo, consideran de vital importancia realizar
capacitaciones a los jefes sobre el llenado de los documentos que la empresa ha
implementado para controlar el stock de productos con el fin de reducir el costo total

de produccion en un tiempo determinado.

Chino (2018) en su tesis titulada “Costos de produccion y la fijacion de
precios de los productos de ceramica en arcilla en la asociacién de artesanos Virgen
del Carmen Pucara-2017” para optar el grado de Licenciado por la Universidad
Andina de Cusco — Peru. El objetivo que condujo al autor fue analizar como se
determinan los precios en la venta de productos ceramicos de arcilla, en ese sentido,
se hizo uso del método empirico — experimental. La parte empirica se realizd

mediante encuestas a los artesanos y la experimental se concretd mediante la
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comprobacion de la hipdtesis. La poblacion estuvo constituida por artesanos de la
“Asociacion de Artesanos Virgen del Carmen”. La muestra la constituyeron la
totalidad de asociados ceramistas, conformadas por 20 ceramistas y documentos
sustenta torios elegidos por el autor. Las técnicas utilizadas fueron el analisis
documental y la entrevista, asimismo, los instrumentos empleados fueron las fichas
de analisis documental y el cuestionario. Concluyeron que, el 50% de los artesanos
establece sus costos sin tomar en consideracion de los costos indirectos, el 35%
define sus costos por tanteo y el 15% indica que lo realiza de manera empirica, el
70% de los artesanos establece el precio de venta de acuerdo a la competencia y el
30% lo determina por experiencia propia. EI 70% define que la mano de obra directa
es inadecuada y el 30% no considera y referente a los gastos de alquiler no existen

ya que el lugar de trabajo es propio.

Tantalean (2017) en su tesis de pregrado titulada “Costo de produccion y
determinacion de precios en una empresa metalmecanica, distrito Villa El Salvador,
2016, para optar el grado de licenciado en contabilidad por la Universidad Cesar
Vallejo. El autor tiene por objetivo “determinar la relacion entre el costo de
produccion y determinacion de precios en una empresa metalmecéanica distrito Villa
el Salvador, 2016”. Se utiliza el método cuantitativo, de disefio no experimental de
corte transversal. La poblacion de estudio esta constituida por la data de la empresa
metalmecénica del distrito de Villa el Salvador, 2016. La muestra de estudio la
conforman 28 drdenes de trabajo de la empresa estudiada. El instrumento aplicado
es la observacion y el andlisis de datos cuantitativos. Concluyeron que, existe
relacion entre los costos de materiales directos y precios, dado que este ultimo
elemento tiene una considerable definicion del costo, hecho que se relaciona en la
determinacion del precio, por ende, no existe relacion entre costo de la mano de obra,
costos indirectos de fabricacion y determinacion de precios, ya que no influyen en la
determinacion del precio y su participacion en el costo del producto no es tan

importante como para considerarlos.
Alfaro & Ledn (2015) en su investigacion de tesis “Aplicacion de un

sistema de costos ABC para la fijacion de precios en las empresas fabricantes de

harina de maca”, desarrollada en la Universidad Privada Antenor Orrego. Tiene
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como “finalidad de demostrar que con la aplicacion del sistema de costos ABC en
las empresas fabricantes de Harina de Maca mejord la fijacion de precios de la ciudad
de Lima afio 2015”. La poblacion estuvo conformada por 5 principales empresas
exportadoras Industriales de Harina de maca, para ello los instrumentos utilizados
son hoja de registro, guia de entrevista, cuestionario y guia de observacion. Tipo de
investigacion aplicada, con un disefio descriptiva correlacional. Concluyendo que, la
implementacion del sistema del costo ABC permitié dar como resultado el
incremento en el costo s/. 82.04 valor por unidad (antes del ABC) a de S/85.14, se
evidencia una diferencia de -S/ 3.10 lo que define que la empresa no determina de
manera correcta el costo unitario. Luego de analizar e identificar los resultados
demuestran los costos permite mejorar la fijacion de precios, por los motivos que se
lleva un control mas especifico de los costos indirectos de fabricacién, contribuyendo
en informacion relevante para aplicar la mejora continua en las actividades y buscar
nuevas alternativas para la reduccion de costos mejorando la eficacia, eficiencia y

economia.

Javier (2016) en su tesis titulada “Sistema de costos por ordenes y su
influencia en la fijacion de precios de venta en la empresa Multiservicios Asaqui
E.LR.L., Pacasmayo, 2016" presentada ante la Universidad Privada del Norte. El
objetivo principal del autor es “mostrar que el sistema de costos por érdenes influye
en la fijacion de precios de venta en la empresa Multiservicios Asaqui E.I.R.L de la
ciudad de Pacasmayo, 2016™. La poblacién la constituyeron las empresas del rubro
de carpinteria de la ciudad de Pacasmayo, la muestra estuvo constituida por la
empresa Multiservicios Asaqui E.I.LR.L. Entre sus instrumentos de recoleccién de
datos se empled la entrevista, la observacion directa y la revision bibliografica.
Concluyendo que, al analizar la situacién de la empresa y antes de aplicar el sistema
de costos por 6rdenes, esta no contaba con un sistema de costos, por tanto, no conocia
el costo de produccion real de sus productos, por lo cual la manera como se costeaba
sus productos no era correcta ya que se aprecio que hay inconsistencias respecto a la
mano de obra y los costos indirectos de fabricacion ya que al no conocerse se le
asignaba un monto de S/ 50.00 o S/ 100.00 soles.
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2.2. Bases teorico-cientificas
Costos de produccion

Datar, Horngren & Rajan (2012) describen al costo, como: “Un sacrificio
de recursos que se asigna para lograr un objetivo especifico. Un costo (como los
materiales o la publicidad) por lo general se mide como la cantidad monetaria que
debe pagarse para adquirir bienes o servicios” (p.25).

Rincén (2014) indica que “Los costos son las inversiones que se realizan
con la expectativa de obtener beneficios presentes y/o futuros. Por lo tanto,
reconocer los costos de una actividad es reconocer el monto de la inversion
realizada” (p.20).

Pastrana (2012) entiende por costo a aquel: “Desembolso que se incorpora
en los bienes producidos, capitalizados en los inventarios para ser vendidos y
relacionado con material directo, mano de obra directa y costos indirecto de
fabricacion para convertir la materia prima en productos terminados con la
integracion del elemento humano y técnico” (p.85).

La percepcion de los costos de produccién en los que incurre la empresa es
una estrategia indispensable para competir en el mercado, sin embargo, es una
realidad que a menudo las empresas no cuentan con un adecuado sistema que les
facilite determinar costos y fijar precios de venta competitivos, dado que en muchas
empresas las decisiones se toman en base a la experiencia y el calculo empirico.
Alban, et. al (2015)

Los costos de produccion influyen directamente en la rentabilidad de las
empresas (Hidalgo, 1995). En ese sentido, es importante que las empresas sepan
diferenciar los pagos por costos y pagos por gastos, en ese sentido el costo se
vincula a las labores de produccion, comercializacion de bienes y/o prestacion de
servicios, en tanto el gasto se relaciona con labores de gestién administrativa y
venta.

El costo se materializa en el producto terminado, el costo se convierte y se
percibe en el producto a comercializar, mientras que el gasto no es percibido

fisicamente en el producto (Camara de Comercio de Bogota [C.C.B] 2009, p. 03).
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Figura 1:
Ventajas del sistema de costos

Gestion de
la empresa

Planificacion
de los
recursos

Decisiones
estratégicas

Eficiencia de Estimacion
los procesos de la
reproductivos demanda

Nota: Figura de las ventajas de gestidn elaboracién propia.

Costos Fijos

Los costos fijos son aquellos que no sufren variaciones segun el nivel de
produccion, y si lo sufren, no depende de la cantidad de productos fabricados sino
de factores generalmente indirectos (Gémez, 2014, p.14). Los costos fijos se
mantienen sea cual sea el volumen de produccion, ventas o servicios brindados. Los
costos fijos son un tipo de inversion en los que su valor no esta determinado por la
cantidad de unidades producidas o vendidas (CCB, 2009).

Salecianos (2015) denota “los costos fijos son los costes de produccion
relativamente independientes de la cantidad de unidades producidas, en general, no
varian ante cambios en los niveles de produccion” (p.15).

Los tipos de costos pueden ser: a) servicios basicos, b) alquileres de
maquinaria, ¢) seguros de fabrica, d) amortizaciones, €) mantenimiento, publicidad,

bienes consumibles, transporte, etc.

31



Costos Variables

Al contrario que los costos fijos, un costo variable es aquel que varia segln
los niveles o volimenes de produccion, es decir mientras mayor sea la cantidad de
productos fabricados, mayores seran los costos variables (Hinojosa, 2002).

Asimismo, segun Salecianos (2015) define que “Los costos variables son
costos que suben o bajan en relacion directamente proporcional con el volumen
producido, es decir que, mientras mayor sea la produccion, mayores seran los costos”
(p.20).

Los costos variables son aquellos que se alteran en cantidad y valor segln sea
el nivel de unidades producidas o vendidas. Veamos algunos ejemplos: en el caso de
un colegio prestador de servicios, el salario de los docentes (que dependera del
numero de alumnos matriculados) es un costo variable, en el caso de una empresa
distribuidora, donde los costos variables dependen de la cantidad de ventas que se
pronostique en el mercado (CCB, 2009).

Los costos variables de la empresa Global System Industry S.A.C- Truijillo
estan comprendidos por:

Mano de obra: segun Hidalgo (1995) indica que “la mano de obra representa
el esfuerzo fisico o mental necesarios para la elaboracion de un bien. Comprende dos
elementos a) mano de obra directa (remuneracién de los trabajadores) b) mano de
obra indirecta (costos indirectos de fabricacion)” (p.80).

Asimismo, Pastrana (2012) indica que los costos por mano de obra
comprenden las remuneraciones y beneficios sociales de colaboradores que
participaron de manera directa en la industria de bienes o productos que la empresa
comercializa (p.4).

Materia prima: Es el componente que pasa por una transformacion
convirtiéndose en un producto terminado y se clasifican en dos categorias directo e
indirecto; el primero es facil de cuantificar e identificar y el Gltimo no es posible
cuantificar” (Jiménes, 2010).

Segun Pastrana (2012) cuando hablamos de materia prima nos referimos a
“aquellos insumos necesarios para la produccion de un bien y pueden cuantificarse
plenamente con una unidad de producto, estos insumos se ven reflejados en el

producto terminado” (72).
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Técnicas de gestion de costos

A. Técnica de produccion (Just inTime)

Esta técnica consiste en producir un producto tan solo cuando este sea
requerido por el mercado y en la cantidad exacta, es decir, la produccion es
determinada por la demanda. En este modelo de gestion, cada unidad de fabricacion
debe esperar la comunicacion del proceso posterior, la materia prima y suministros

debe llegar en el momento exacto (Garcia, 2007).

B. Técnica de las restricciones.

Se basa en la denominada programacion lineal. Consiste en clasificar los
recursos que son limitados para la empresa, clasificandolos en restricciones internas
y externas. En este modelo se debe considerar el margen de contribucion por unidad
de recurso escaso, de manera que permita optimizar la produccion y las ventas (La
Porta, 2016).

C. Técnica de costeo basada en actividades.

Esta técnica propone que deben ser las actividades las que generen el uso de
los recursos empresariales, es decir, son las actividades el verdadero objeto de
costeo. En este modelo se le imputa un costo a las actividades que generan
productos o servicios, para ello se debe contar con costos conductores mediante las

bases de asignacidn apropiadas (Jiménes, 2010).

Tipos de precios.

Fijar precios competitivos es un reto comun en las empresas (Garcia, 2007),
dado que el precio no solo tiene una vertiente financiera, sino también sicologica,
comercial y de posicionamiento, para fijar precios acertadamente, no solo es
suficinete considerar el valor real del producto, o el costo de produccién del mismo,
sino tambien factores como los intereses del cliente, el valor agregado y/o la

demanda del producto (Pérez y Martinez, 2006).
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Figura 2:

[lustracion de coste objetivo

Precio de
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$85.00 $60.00 $20.00 $22.00 ién $11.00 $2.00
Funcion de produccion Funcion de venta y administracion

Nota: lHustracion coste objetivo segin (Garcia Colin, 2017, pag. 4).

Segun Datar et. al (2012) existen factores involucrados en la fijacion de
precios que bien manejados pueden significar beneficios a la empresa. Siguiendo
al autor, tales factores son a) costos basados en el producto, b) costos basados en

el cliente y ¢) costos segun el mercado 0 competencia.

En parecido sentido, Bolivar (2009) defiende que: “Las decisiones que se
tomen respecto del precio, deben establecerse de acuerdo a los objetivos para
buscar la rentabilidad, ingresar un producto innovador en el mercado, el precio
debe accesible, competir en un segmento de calidad y prestigio, el precio es alto,
para promocionar un producto precio accesible, y para competir los descuentos

y/o rebajas en el precio son clave para un punto de equilibrio (p.4).

La tradicional clasificacion de precios de venta estd basada en el precio
segun el costo del producto, el costo segun la competencia y el costo segun el
cliente. Global System Industry S.A.C siempre lleva en consideracion el precio

base de la competencia, sin embargo, trabaja con un margen de ganancia que no
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es estable ni esta delimitado por algin sistema de coste de produccion. A
continuacion, se presenta algunas concepciones tedricas sobre los costos mas
empleados por la gerencia de las empresas:

Precio por costo

Garcia (2007) define financieramente al costo al sefialar que un costo es
“una inversion que se realiza con la finalidad de obtener una ganancia futura”.
Bajo la misma perspectiva para (Jiménes, 2010) el costo es toda “erogacion o
desembolso de dinero (o su equivalente) para obtener algin bien o servicio” (p.
6).

Conforme defiende La Porta (2016) el costo “es el valor del conjunto de
bienes y esfuerzos en que se ha incurrido o se va a incurrir o que deben consumos
en los centros de produccion y operativos para obtener el producto final en
condiciones de ser entregado al sector comercial” (p.36).

Los usuarios no estan dispuestos a pagar un precio superior al del mercado
cuando el producto no les otorga ventajas adicionales, una situacion de esta
magnitud, es un riesgo para la empresa dado que coloca sus productos fuera del
mercado (La Porta, 2016).

Segun Bolivar, (2009) todo costo puede incluir un margen de ganancia el
cual se genera cuando la empresa aplica un margen adicional al de los costes de
fabricacion del producto, este ejercicio se traduce en la siguiente formula: coste +

margen = precio de venta.

Precio segun el cliente.

Siguiendo a Mora y Schupnick (2009) los clientes, segln su percepcion,
pueden pagar precios, relativamente mas altos que la competencia; para ello, es
necesario que la empresa se encargue de justificar tal diferencia de precios, es
decir que surja como consecuencia de una oferta diferenciada que agrega valor
agregado a la oferta empresarial por la que el cliente esta dispuesto a pagar (p.55).

Segun la autora Bolivar (2009) un indicador de este tipo de precios es el
ciclo de vida del producto o servicio. Esta estrategia de fijacion de precio
comprende tres fases, a) fase de lanzamiento: se puede aplicar precios
competitivos para “penetrar” en el mercado Yy aplicar precios altos si el segmento
de mercado lo permite; b) fase de madurez: aqui el precio es estable, permite

conocer a los consumidores cual es el precio habitual del producto; vy, c) fase de
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declive: aqui el producto ya es conocido por el mercado, se puede reducir su precio

para incrementar ventas.

Precio segun el mercado.

El método segun la demanda o mercado consiste en ajustar el precio de
venta a la densidad del producto. El volumen de la demanda no solo depende del
precio, sino también del valor agregado que el cliente le otorgue al producto
(Pérez, 2006).

Segun revelan Mora y Schupnick (2009) la importancia de fijar precios
“segun la ley de oferta y demanda radica en que el precio baja, la demanda sube y
se incrementan los suministros, este factor aumenta la competencia, reduce los
indices de rentabilidad y disminuye los suministros que obliga a subir los precios”
(p.35).

Siguiendo a Manferrer (2013) para el método de fijacion de precios segln
la demanda del mercado se puede considerar: a) valor percibido: percepcién y/o
utilidad que los consumidores tienen sobre el producto y que marca el limite
superior del precio a que estd dispuesto a pagar por él; b) experimentacion:
funciona asignandole diversos precios del producto, en un periodo establecido con

el proposito de quedarse con el mas rentable para la empresa (p.130).

Etapas en la fijacion de precios.

Segun Pérez y Martinez (2006) para la fijacion de precios, una empresa
debe considerar el segmento en el mercado en que se desea operar, aqui se
revisaran factores como la imagen empresarial, posicionamiento del producto,
estrategias de marketing mix para finalmente trazar un precio competitivo (p.16).

El precio depende principalmente de los objetivos de la empresa, su
determinacion pasa por las siguientes etapas: introduccién del mercado,
rentabilidad, posicionamiento del producto y/o servicio, promocién, defender o
derrocar a la competencia, obtener altos beneficios y atraer clientes mas rentables
(Bolivar, 2009, p.27).

El precio que maneja la competencia es un referente al momento de fijar
el precio de venta de cualquier empresa, sin embargo, no es el definitivo, pues el
precio a establecerse puede variar segin caracteristicas especiales del producto,

condiciones del consumidor, objetivos de la empresa, entre otros.
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Su determinacion abarca decisiones de gastos, bonificaciones, margenes y
descuentos a clientes, a la hora de determinarlo es importante tener en cuenta que

es mas facil vender a bajos precios que elevados.

En el siguiente grafico se detallan las etapas a seguir para la fijacion de
precios:
Figura 3:

Etapas en la fijacion de precios

1. Seleccion de
objetivos de
precio

5. Eleccion del 2. Estimacion de
método definitivo la demanda

4, Seleccion del
método de
fijacion

3.Anélisis de
competidores

Nota: Figura de las etapas en la fijacién de precios.

Estrategias para la fijacion de precios

Segun Bolivar (2009) define dos mecanismos para la fijacion de precios:
a. el que responde a los factores internos relativos a los costes de fabricacion de
la empresa; b. el que responde a factores externos como demanda, percepcién del
cliente y competencia. En este sentido la empresa debe considerar el precio y
percepcidn de los clientes, costes y rentabilidad perseguida, competencia y canales
de distribucion.

Asimismo, se identifican las siguientes estrategias a) basadas en la
competencia, b) promocionales, c¢) precios psicologicos, d) estrategias de
discriminacion, e) estrategias de mantenimiento, f) estrategias de descremacion
(Manferrer, 2013).

En algunas compaifiias, encargadas de estimular la demanda del producto
y las necesidades del mercado, el método aplicado para la fijacion de precios varia
segun la estrategia de marketing, los objetivos empresariales y las condiciones del
mercado (Garcia, 2007).
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La fijacion de precios es una actividad que responde a los objetivos
empresariales sean estos a corto, largo o mediano plazo, los objetivos
empresariales son a) orientado a las utilidades; b) alcanzar una meta, ¢) maximizar
ganancia o utilidades (Manferrer, 2013).

El precio por si solo no vende el producto, pues este prescinde de otras
herramientas para conseguir que el bien o servicio ofertado es el mas deseado en
el mercado. En palabras de Pérez y Martinez (2006) “el precio tiene una vertiente
financiera, pero también psicologica, comercial, de posicionamiento” (p.5).

Para Gofii (2008) el precio incide directamente en la economia
empresarial; es decir, que del precio dependen sus utilidades, ingresos y
rendimiento monetario que se espera alcanzar (p.9). Siguiendo a Bolivar (2009)
“el precio es una herramienta flexible y puede ser fijado desde un minimo hasta

un méximo de acuerdo a un determinad método elegido” (p.1).

Los principales métodos para fijar precios segun Mejia (2005) son:

Fijacion de precios mediante margenes.

Consiste en calcular el costo unitario del producto y afadirle un margen
de ganancia. Para su aplicacion, es necesario determinar muy bien los costos
variables y fijos y este sumarle el margen que espera vender con la venta. La

férmula para aplicarse seria la siguiente:

Costo (Unidad) = Costo Variable (Unidad) + (Costo fijo total/ Cantidad a vender)

Una vez que se calcule este valor, el precio de venta (P) se determina de

la siguiente manera:

En esta forma aplicada, el valor C representa el costo por unidad y Mg
representa el margen de ganancia esperado. Este método es el mas comdn y
popular entre las empresas, sin embargo, no siempre es el mas adecuado por no

considerar la reaccion de los clientes ante el precio establecido.
Estrategia de precios por rendimiento.

El propdsito de este método es obtener, con la venta, un rendimiento

determinado sobre el valor invertido. Dicho rendimiento se obtendra considerando
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el costo de produccion o distribucion mas el capital o ganancia esperada. La
férmula para aplicarse seria la siguiente:

Beneficios B

re Capital Invertido K
En esta formula el valor de B se obtendra al restar el ingreso por ventas
(P*Q), los costos variables totales (CV*Q) y los costos fijos totales (CFT). Asi,
reemplazando tales valores se obtendra:
_PxQ—CV+Q—CFT
K

r

Por dltimo, el resultado de esta ecuacion determinara el precio minimo
unitario que permitird conseguir la rentabilidad anhelada:
r*K+ CFT

+CV
Q

En lo que no favorece este método, al igual que los anteriores es que no
tiene en consideracion aspectos importantes del mercado, ni considera las leyes

de oferta y demanda.

Fijacion de precios de acuerdo con la demanda.

Este método es también muy conocido y funciona en base al
comportamiento de los consumidores, si la demanda del producto o servicio es
alta, el precio es también alto, y si la demanda es baja, el precio es también bajo.
Este método funciona en base a la subjetividad de los consumidores y a la manera
como ellos perciban el producto. En el peor de los casos puede causar
insatisfaccion en los consumidores que pagaron un precio demasiado alto por un

mismo bien o servicio de caracteristicas idénticas.

Fijacion de precios en base a la competencia.
Esta estrategia se emplea en los casos en los que los productos o servicios
ofrecidos son idénticos 0 muy parecidos. Este método suele ser aplicado junto a algin
otro de los anteriores a fin de lograr precios mas competitivos que ayuden a alcanzar

los objetivos financieros trazados.
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2.3.

Fijacion de precio segun razones psicologicas del consumidor.

Para la aplicacion de este método se deberdn considerar cuestiones
psicoldgicas antes que economicas. Se trata de observar el comportamiento del
consumidor y verificar si este le otorga valor adicional al producto ofrecido, y fijar

el precio en base a ello.

Definicion de conceptos
Costo

Es el conjunto de valores generados a partir de la fabricacion de un producto
especifico, el costo se diferencia del gasto en tanto que este comprende todos los
valores en los que se incurren para administrar, vender y distribuir un bien o servicio
(Chiliquinga & Vallejos, 2017).

Segun refiere Garcia costo se considera a todo valor monetario que se produce
al adquirir un bien o servicio. De manera que los costos pueden estar en funcion de
la produccién: mano de obra, materia prima, etc., como en funcion de la

administracion y venta de un bien o servicio producido (2007).

Empresa.

La empresa es una ficcion juridica titular de derechos y obligaciones, una
unidad econémica que ejerce actividad comercial en el mercado a través de la
produccion y distribucion de bienes y servicios con un interés monetario.

Tradicionalmente, se entiende a la empresa como una organizacion
estructurada sisteméaticamente encargada de producir bienes o servicios bajo
directrices y normas de orden privado y publico. Esta organizacion se vale de su

propia administracion y recursos para alcanzar sus objetivos capitales.

Fijacion de precio
Siguiendo los estudios de Beltran (2006), la determinacién de precios puede
verse influenciada por a) la demanda del producto, b) el nivel de produccidn, c) los
monopolios en el mercado; b) la segmentacion de mercado, e) la competencia.
Segln Pérez y Martinez (2006) “Fijar los precios es una tarea difultuosa pero
vital para conseguir resultados financieros” (p.4). El manejo de costos fijos y

variables es lo que permite la optimizacion de resultados fiancieros. La tarea de fijar
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precios consiste en calcular los costos de produccion y sumarle a ellos un margen de

ganancia que otorge cierta rentabilidad financiera a la emprea.

Precio.

Segun Bolivar (2009) el precio representa el valor de adquisicion de cualquier
producto o servicio en el mercado, este elemento debe ir conforme al plan de
marketing y objetivos de la empresa basados en la investigacion de mercado, al
mismo tiempo, puede verse alterado segun sus niveles de distribucion: a) precio al
mayorista, b) precio al minorista, ¢) precio al publico.

Manferrer (2013) expresa que todos los productos tienen un precio que
“representa su valor de transicion para intercambiarlos en el mercado, en esencia, el
precio es la cantidad dineraria que una empresa cobra por un bien o por un servicio,
0 la suma de todos los valores que los consumidores intercambian por el beneficio

de adquirir o utilizar determinados productos”.

Produccion

La produccion es un proceso complejo que combina elementos humanos y
tecnoldgicos para la elaboracion, fabricacion u obtencion de bienes o servicios
destinados a satisfacer demandas sociales. En economia, la produccion esta
comprendida por cuatro factores agrupados en factores originarios y derivados, los
originarios son la tierra y la mano de obra, mientras que los derivados estan

comprendidos por el capital y la tecnologia (Garcia, 2007).

Sistema de costo

“Es un sistema contable dotado de los elementos para calcular, controlar y
analizar los costos de produccion de un bien o servicio, se encarga de acumular y
procesar informacion para permitir a gerentes conocer el valor de todos los elementos
del costo de produccion” (Chiliquinga & Vallejos, 2017).

Entre los principales fines de implantar un sistema de costos: a) conocer el
valor unitario de un producto, b) aumentar o disminuir la produccion, ¢) manejo de
materias primas, d) calculo de utilidades e inventarios, d) tomar decisiones acertadas.
Segun los estudios de La porta (2016) la contabilidad de costos es un elemento de la
contabilidad en general y permite cuantificar, mediante el registro, acumulacion y

procesamiento, los niveles en los que se incurre en gastos generales. En ese sentido,
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siguiendo al citado autor, la contabilidad de los costos persigue los siguientes fines:
evaluacion y gestion de la empresa, planificacion empresarial, eficiencia de los

procesos productivos, fuente para toma de decisiones estratégicas.

2.4. Formulacion de hipotesis
2.4.1. Hipotesis General:

La implementacion de un sistema de costos de produccion influye
significativamente en la fijacion de precios de la empresa Global System
Industry S.A.C. - Trujillo, 20109.

2.4.2. Hipdtesis especificas:

Los costos fijos influyen positivamente en la fijacién de precios en la
empresa Global System Industry S.A.C — Trujillo, 2019.

Los costos variables influyen positivamente en la fijacion de precios en
la empresa Global System Industry S.A.C — Trujillo, 2019.

La implementacién de un sistema de costos de produccion influye
positivamente en el precio basado en el costo del producto en la empresa Global
System Industry S.A.C — Truijillo, 2019.

La implementacion de un sistema de costos de produccion influye
positivamente en el precio basado en el mercado en la empresa Global System
Industry S.A.C — Trujillo, 2019.

La implementacion de un sistema de costos de produccion influye
positivamente en el precio basado en el margen de ganancia en la empresa
Global System Industry S.A.C — Trujillo, 2019.
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2.5. Operacionalizacion de variables

Variable Definicion conceptual | Definicion Operacional | Dimensiones Indicadores Items Escala de medicion
independiente
Son aquellas
Segln Porta (2016) son | estimaciones monetarias Mano de obra 1-4
aquellos “procesos que | de todos los gastos
se aplican con el | (generar un costo) que se | Costos 5-8
propésito de | ha realizado para la | \/ariables Materia prima
transformar de forma o | elaboracion de un bien o
de fondo la materia | servicio. Estos gastos
Costos de | prima en productos | abarcan lo  costos Costos Fijos | Servicios
Produccion terminados 0 | variabley los costos fijos bASiCOS 9-12 Ordinal
semielaborados que son los que
utilizando fuerza de | contribuyen  en la
trabajo, maquinaria, | fabricacion de un bien o Mantenimiento 13-15
equipos y otros” (p.25) | servicio. de magquinarias
Variable Definicion conceptual | Definicion Operacional | Dimensiones | Indicadores Escala de medicion | Escala de medicion

dependiente

Valor unitario
del

1-4
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Fijacion
precios

de

Es un proceso por el
cual se le da un valor
unitario a un
determinado producto
ofertado. Tal
determinacion  debe
fundarse en los costos
de produccién
requeridos para la
fabricacion del
producto (Pérez M. d.,
2006)

Es aquella actividad
mediante la cual se
otorga un valor
monetario a un bien o
servicio. La empresa
debe contar con un
método para fijar sus
precios, los cuales puede
ser basados en el costo,
mercado y margen de

ganancia.

Basados en producto
el costo
Precios de la
Basados en competencia 5-8
el mercado
Margen de Utilidad 9-12
ganancia esperada

Intervalo
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CAPITULO I1l. METODOLOGIA
3.1. Tipo de investigacion

Correlacional — explicativa. - La investigacion correlacional permite
detallar la relacion entre dos o mas variables y establecer posibles vinculaciones
siendo estudiadas en un momento particular; el tipo explicativo de la investigacion
permite determinar las caracteristicas y el porqué de los fendbmenos sometidos a
analisis, midiendo o recogiendo informacion para la definicion de variables

propuestos como objetivos (Baptista et., al 2014, p.97).

3.2. Método de investigacion

Investigacion cuantitativa. — En mérito al procesamiento y naturaleza de los
datos obtenidos, la presente investigacion emplea el método cuantitativo. Este
método de abordaje permite utilizar valores numéricos para el estudio del fendmeno
abordado siendo analizado mediante cuadros estadisticos y buscando resultados

descriptivos exactos (Baptista et al., 2014).

3.3. Disefio de investigacion

La presente investigacion es de tipo no experimental transeccional
correlacional — causal.
Presenta el siguiente disefio:

X = Costos de produccion

M r = correlaciéon

Y = Fijacion de precios

Segun Baptista et al., (2014) es no experimental “porque no se realiza
ninguna manipulacion de las variables, solo se observa los fendmenos en su ambiente
natural para después analizarlos; es transversal dado que se estudiaran las variables

en un solo momento Unico y/o determinado” (p.152).
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Es correlacional - causal porque describe la relacion entre dos variables y
como estas interactiian o se comportan entre si, el interés recae en estudiar como una
variable puede incidir y/o alterar a la otra, sea que se trate de una correlacion relacién

causa — efecto (Hernandez & Mendoza, 2018)

3.4. Poblacién, muestra y muestreo

Poblacion 1: Para la implementacion de un sistema de costos de produccion que
facilite la fijacion de precios, la poblacion estara constituida por
todos los productos y/o bienes que se elaboran y/o comercializan en

la empresa Global System Industry S.A.C.

Poblacion 2: Para la implementacion de un sistema de costos de produccién que
facilite la fijacion de precios, la poblacion estara constituida por todo

el personal que labora en la empresa Global System Industry S.A.C.

Muestral: De todos los productos y/o bienes que se comercializan en la
empresa, la muestra se compone por a) Carrocerias Furgon y b)
Semirremolques Plataforma que comercializa la empresa Global
System Industry S.A.C.

Muestra 2: Considerando que el personal administrativo es quien tiene mayor
conocimiento de los costos de produccién y de la fijacion de precios,
la muestra (2) se compone por 12 personas del area administrativa
de la empresa Global System Industry S.A.C, incluido el Gerente

General.

Muestreo:

Dada la naturaleza de la problemaética planteada y los fines que persigue, el
disefio de la muestra es no probabilistico, o dirigida, siendo que este tipo de
muestras permite a los investigadores elegir de manera intencionada aquellos
elementos que considera convenientes y representativos para abordar su estudio.

Segun refieren (Baptista et al., 2014) en este tipo de muestra no es necesario
realizar una probabilidad del tamafio de la muestra dado que no todo el universo

poblacional tiene la probabilidad de ser elegido para formar la muestra.
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3.5. Técnicas e instrumentos de recojo de datos

Técnicas

Se entiende por técnicas de recoleccion de datos, a las distintas formas de
obtener informacion. “Las técnicas como herramientas procedimentales vy
estratégicas guian a los investigadores en cada una de las etapas de investigacion”
(Baptista et al., 2014). Siguiendo los estudios metodologicos de Hernandez y
Mendoza (2018) para los fines de la presente investigacion las técnicas utilizadas
seran las siguientes:

La encuesta: esta técnica requiere que el investigador entre en contacto con
el fendmeno estudiado (Hernandez y Mendoza, 2018). En ese sentido, con el debido
consentimiento de la empresa, los investigadores procederan a entrevistarse con el
personal administrativo que labora en ella para recoger los datos relativos a los
costos de produccién y fijacion de precios.

Analisis documental: Esta técnica permitird obtener informacion de
fuentes bibliograficas fisicas y/o virtuales relacionadas a las variables que
compromete el objeto de la presente tesis (Baptista et al., 2014). En este sentido se
procederd a seleccionar informacion de revistas cientificas, periddicos, documentos
publicos y/o privados que traten acerca de costos de produccion y la fijacion de
precios.

Instrumentos

Considerando que, los instrumentos de investigacion posibilitan la
recopilacion de datos que seran evaluados y procesados para convertirse en
conocimientos objetivos, estos instrumentos se aplican segun la naturaleza,
caracteristicas e intenciones del investigador (Naupas et al., 2014).

Siguiendo los estudios de (Naupas et al., 2014) para los fines de la presente
investigacion, se ha creido conveniente utilizar los siguientes instrumentos:

El cuestionario: El cuestionario “es una técnica de investigacion que
permite la recolectar datos, procesarlos, clasificarlos y tabularlos segun los
objetivos de la investigacion” (Hernandez y Mendoza 2018). Para la recoleccion de
datos se realizara un cuestionario dirigido al personal administrativo de la empresa
Global System Industry S.A.C. para recabar informacién del manejo de los costos

de produccidn y otro para la fijacion de precios (un cuestionario para cada variable).
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Lista de verificacidon: Este instrumento esta compuesto por un listado de
preguntas estructuradas a modo de cuestionario, que tiene por proposito verificar el
grado de cumplimiento de ciertas reglas determinadas a un fin especifico (Naupas
et al., 2014). Este instrumento esta dirigido a la contadora de la empresa (contador)

de la empresa Global System Industry S.A.C.

3.6. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Una vez adquirido los resultados emitidos por los trabajadores
administrativos de la empresa Global System Industry S.A.C, para tal investigacion
se tuvo en cuenta las variables costos de produccién (con las dimensiones: costos
variables y costos fijos, lo cual se desarrollé con una escala de medicién ordinal de
acuerdo a los items) y fijacion de precios (con las dimensiones: basados en el costo,
mercado y margen de ganancia; lo cual se desarrollé con una escala de medicién de
intervalo). Asi mismo se validaron los instrumentos por tres expertos en la materia,
luego se aplico las encuestas a los trabajadores administrativos y se procedio a tabular
en el Excel 2016 y posteriormente en el software estadistico version23 en el cual se
procedieron los datos obteniendo un Alpha de Cronbach alta para la fiabilidad de los
instrumentos, posterior a ello se realizo la prueba de normalidad, donde se desarroll6
la estadistica no paramétrica con la aplicacion de Shapiro Wilk considerando que N
es menor a 50 y que P es menor que 0.05 por ello aceptamos la hipotesis alternativa;
es decir los datos no tienen una distribucién normal por lo que se emplea la estadistica
no paramétrica. Posteriormente se desarrolld la prueba de correlacién de Rho
Spearman y de acuerdo con el baremé de estimacion existe una correlacion positiva
en la investigacion, con un nivel de confianza del 95%, lo cual muestra que ambas
variables estan relacionadas. Después se desarrollé la regresion lineal para conocer
la influencia entre las variables. Finalmente se aplic la estadistica descriptiva
obteniendo tablas y graficos de barras para lo cual se realizé las interpretaciones
correspondientes para cada resultado.
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3.7. Etica investigativa

Cuando se habla de ética en la investigacion cientifica, es necesario pensar en
un conjunto de normas, leyes y codigos conductuales que determinan y delimitan el
accionar de los participantes en la investigacion (Opazo, 2011).

En ese sentido, la presente investigacion respet6 los principios éticos de la
investigacion cientifica antes y durante su desarrollo. Las personas que contribuyeron
con el presente trabajo lo hicieron de forma voluntaria y sin ninguna dadiva o
incentivo econdmico de por medio.

Los resultados y contenido de la presente investigacion fueron empleados
para fines estrictamente académicos, de conformidad con el consentimiento
informado proporcionado por los participantes. La investigacion respeto
rigurosamente las normas de citado de fuentes y los pardmetros exigidos por la
Universidad.
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CAPITULO IV. RESULTADOS
4.1 Presentacion y analisis de resultados

Tabla 1: Mano de obra.

Horas
Control Capacidad Método Hombre
f % F % F % f %

Si 7 58.3% 8 66.7% 9 75.0% 4 33.3%
Validos No 5 41.7% 4 333% 3 250% 8 66.7%
Total 12 100.0% 12 1000 12 100.0 12 100.0

Nota: Aplicacion al personal administrativo sobre la mano de obra.

Grafico 1: Mano de obra.

Mano de obra

Si No

mControl mCapacidad mMétodo mHoras Hombre

Nota: Gréafico mano de obra - tabla N° 1.

Interpretacion: Del total del personal administrativo encuestado de la Empresa
Global System Industry SAC, el 58.30% define que los costos por mano de obra son
controlados, asimismo el 66.70% define que la capacidad productiva de mano de obra
cubre la demanda requerida, por tanto 75% refiere que se utilizan métodos estratégicos
para realizar el control de las horas hombre; sin embargo, el 66.70% refieren que no se

encuentra determinado las horas hombre por cada unidad productiva.
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Tabla 2: Materia prima.
Unida
Control Método Desechos productiva
F % F % F % f %
Vélidos Si 6 50% 4 333% 8 66.7% 6 50%
No 6 50% 8 667% 4 333% 6 50%
Total 12 1000 12 100.0 12 100.0 12 100.0

Nota: Aplicacion al personal administrativo sobre materia prima.

Grafico 2: Materia prima.

Materia prima

Si No

mControl ®Método = Desechos mUnida productiva

Nota: gréafico de la materia prima - tabla N°2.

Interpretacion: Del total del personal administrativo encuestado de la
Empresa Global System Industry SAC, el 50% refiere que los costos de la materia
prima si son controlados, el otro 50% define que no hay control de los costos de la
materia prima; el 66.70% determinan que la utilizacion de las materias primas no son
controladas por ningn método; por otro lado el 66.70% de encuestados definen que
los desechos de la materia prima son reutilizados; asimismo el 50% define que se tiene
determinada la materia prima que se emplea en cada unidad productora y el 50% define

que no.
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Tabla 3: Servicios basicos.

Control Métodos Productividad  Procesos
f % F % f % f %
Vaélidos Si 4 33.3% 7 58.3% 8 66.7% 9 75%

No 8 66.7% 5 417% 4 333% 3 25%
Total 12 1000 12 100.0 12 100.0 12 100.0

Nota: Aplicacion al personal administrativo sobre servicios basicos.

Gréfico 3: Servicios basicos.

Servicios basicos

66.70%

Si No

mControl mMétodos = Productividad mProcesos

Nota: Gréfico de los servicios basicos - tabla N° 3.

Interpretacion: Del total del personal administrativo encuestado de la
Empresa Global System Industry SAC, el 66.70% define que los costos por servicios
basicos no son controlados de manera idonea, el 33.3% define que si; asimismo el
58.30% define que usan métodos para el control de los costos por servicios basicos se
estan invertidos en los procesos de produccién, por otro lado el 66.70% refiere que el
volumen de productividad incide en los servicios basicos y el 33.3% no; asimismo el
75% define que se tiene determinado el costo de servicio basicos por cada unidad

productiva durante el proceso.
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Tabla 4: Mantenimiento de maquinaria.

Costo por
Control Métodos mantenimiento
F % f % f %
Valido Si 4 333% 2 16.7% 2 16.7%
No 8 66.7% 10 833% 10 83.3%
Total 12 100.0 12 100.0 12 100.0

Nota: Aplicacion al personal administrativo sobre mantenimiento de maquinaria.

Graéfico 4: Mantenimiento de maquinaria.

Mantenimiento de maquinaria

Si No

m Control = Métodos Costo por mantenimiento

Nota: Gréfico de mantenimiento de maquinaria - tabla N° 4.

Interpretacion: Del total del personal administrativo encuestado de la
Empresa Global System Industry SAC, el 33.3%% define que los costos por
mantenimiento de maquinaria son controlados y el 66.7% definen que no son
controlados de manera correcta; el 83.3% definen que no utilizan métodos adecuados
en el control de los costos por mantenimiento de las maquinas; asimismo el 16.7%
define que se tiene determinado el costo por mantenimiento de la maquinaria
invertidos en los procesos de fabricacion y el 83.3% define lo contrario.
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Tabla 5: Valor unitario del producto.

Unidad
Valor unitario  fabricada Método Rentabilidad
F % F % f % f %
Si 6 50% 8 66.7% 5 41.7% 8 66.7%

Valido No 6 50% 4 333% 7 583% 4 33.3%
Total 12 1000 12 100.0 12 100.0 12 100.0

Nota: Aplicacion al personal administrativo sobre el costo.

Graéfico 5: Valor unitario del producto.

Basados en el costo

Si No

m Valor unitario  ® Unidad fabricada Método mRentabilidad

Nota: Grafico de basado en el costo - tabla N°5.

Interpretacion: Del total del personal administrativo encuestado de la
Empresa Global System Industry SAC, el 50% considera que se considera el valor
unitario para la fijacion de precios; el 66.7% define que la empresa tiene determinado
el valor unitario de cada producto; el 41.7% define que la empresa utiliza un método
para la determinacion del valor unitario de cada producto; el 66.7% define que el precio

segun el valor unitario permite obtener la rentabilidad esperada.
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Tabla 6: Precios de la competencia.

Precios Competitivos Rentabilidad Competencia
F % F % f % f %
Si 6 50% 8 66.7% 9  75% 5 41.7%
Valido No 6 50% 4 333% 3 25% 7 58.3%

Total 12 1000 12 100.0 12 100.0 12 100.0

Nota: Aplicacion al personal administrativo sobre el mercado.

Grafico 6: Precios de la competencia.

Basados en el mercado

Si No

W Precios m Competitivos * Rentabilidad ® Competencia

Nota: Grafico basado en el mercado - tabla N° 6.

Interpretacion: Del total del personal administrativo encuestado de la
Empresa Global System Industry SAC, el 50% considera que los pecios actuales son
basados en la competencia y otro 50% considera que no lo son; un 66.7% define que
los precios actuales son competitivos, mientras que el 33.3% define que no lo son; el
75% considera que el precio basado en la competencia permite obtener la rentabilidad
esperada, mientras que un 25% considera lo contrario; el 41.7% define que el precio

basado en la competencia es variable, en tanto que el 58.3% considera que no lo es.
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Tabla 7: Utilidad esperada.

Margen de Margen de
utilidad Método Competitivo  ganancia
F % F % f % f %
Si 6 50% 8 66.7% 8 66.7% 6 50%

Valido No 6 50% 4 333% 4 333% 6 50%
Total 12 1000 12 1000 12 1000 12 100.0

Nota: Aplicacion al personal administrativo sobre margen de ganancia.

Gréfico 7: Utilidad esperada.

Margen de ganancia

Si No

m Margen de utilidad ® Método Competitivo ®Margen de ganancia

Nota: Grafico de margen de ganancia -tabla N° 7.

Interpretacion: Del total del personal administrativo encuestado de la
Empresa Global System Industry SAC, el 50% considera que se fijan precios segin un
margen de utilidad esperada; el 66.7% define que el actual método empleado para la
fijacion de precios permite obtener la rentabilidad esperada; el 66.7% considera que el
precio segun un margen de ganancia es competitivo; el 50% define que el margen de

ganancia esperado es determinado siguiendo un método.
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4.1. Resultados de la lista de verificacion aplicada a la contadora de la empresa

Global System Industry S.A.C.

Ne® PREGUNTAS SI | NO
SEGUIMIENTO A LOS ELEMENTOS DEL COSTO

(El area contable facilita informacion relativa a los costos de

| | produccion que le permita tomar decisiones acertadas para la <
empresa?

- (Se utiliza alguin metodo para registrar el ingreso y egreso del X
inventario?
(La empresa tiene identificado el costo unitario de cada producto? | x

4 | ;La materia prima empleada se detalla en soportes contables? X
.Se tiene identificada la mano de obra directa involucrada en los

5 | procesos productivos de carroceria furgon y semirremolque | X
furgon?

E .Se llevan a cabo de forma periodica la toma de inventarios en
almacenes y/o bodegas?

7 | ;Se emplean hojas reloj para el control de la mano de obra?

- ;Se lleva a cabo un control de los servicios basicos empleados en X
los procesos de fabricacion?

- . Se registra en el libro diario las operaciones relacionadas con los -
procesos de fabricacion?
Cuando existe depreciacion de activos fijos, ;ese saldo es

10| considerado en la fijacion de los costos de produccion? X

Muchas gracias.
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Interpretacion:

De la lista de verificacion arriba mostrada se puede concluir:

La materia prima no es controlada con documentacion que resuma Su
distribucion segun cada orden de pedido, ingreso y egreso de materiales y reutilizacion
de recursos, asimismo, debido a que el area contable no proporciona informacién, la
toma de decisiones se efectla de manera empirica y sin datos objetivos verificables.

Pese a tenerse identificados los elementos del costo por materia prima y mano
de obra directa de los procesos de fabricacion, estos costos no se registran en soportes
contables de acuerdo con cada proceso productivo, ademés de no efectuarse
inventarios periddicos en los almacenes y bodegas.

No se registran las transacciones relacionadas con los procesos de produccion,
situacion que dificulta el conocimiento cabal de los elementos y distribucion de los
costos, la mano de obra no se registra con algun método fiable y no se considera la

depreciacion de los activos al momento de fijar precios.
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Tabla 8: Prueba de normalidad.

Pruebas de normalidad

Kolmogérov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Costos de 234 12 002 458 12 001
produccion
Fijacién de 245 12 010 598 12 .002
precios

a. Correccion de 1a significacién de Lilliefors

Resultados de pruebe de normalidad:

Casos
Vélidos Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N  Porcentaje
Costos de 12 100.0% 0 0.0% 12 100.0%
produccion
Fijacion de 12 100.0% 0 0.0% 12 100.0%
precios

Criterio de decision:
Si p valor =0.01 < a=0.05.

Decisién y conclusion:
Como p es menor que (0.05) rechazamos la hipdtesis-nula y aceptamos la

hipdtesis-alternativa; es decir los datos no tienen una distribucion normal, por lo que

emplearemos estadistica no paramétrica.

4.2. Prueba de Hipdtesis
HIPOTESIS GENERAL

a. H1: La implementacion de un sistema de costos de produccion influye
significativamente en la fijacion de precios de la empresa Global System Industry

S.A.C.
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b. HO: La implementacion de un sistema de costos de produccion no influye
significativamente en la fijacion de precios de la empresa Global System Industry
S.A.C.

c. Nivel de significancia: 5%.
d. Estadistica de prueba.

Tabla 9: Correlacion de la hipétesis general.

Correlaciones
Costos de Fijacion de
produccion precios

Coeficiente de correlacion 1 0,739%*

Costos de
.. Sig. (bilateral) .026
Rho de produccion
N 12 12
Spearman
Fijacién de Coeficiente de correlacion 0,739%%* 1
precios  Sig. (bilateral) .026
N 12 12

*. La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

e. Decision: rechazo HO.

f. Interpretacion: El coeficiente de correlacidén de Spearman (Tabla 9) indica una
correlacion positiva moderada directa de rho=0.739** con un nivel de significancia de
p=0.026; por consiguiente, se puede decir que la “implementacion de un sistema de
costos de produccidn influye significativamente en la fijacion de precios de la empresa
Global System Industry S.A.C”.

Tabla 10: Resumen del modelo

Modelo R R R Error tip. Estadisticos de cambio
cuadrado cuadrafi:— t_d © la‘ ., Cambio Cambio gll gl2 Sig.
corregida estimacion o en F Cambio
cuadrado enF
1 .8592 ,738 J712 2,229 ,738 28,188 1 10 ,000

a. Variables predictoras: (Constante), Costos de produccion

b. Variable dependiente: Fijacion de precios
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El coeficiente de determinacion del R? toma un valor alto (su maxima es 1). Por ello,
el R?indica que es 73.8% de la varianza de costos de produccion, es decir influye en
la fijacion de precios. Asimismo, el R= coeficiente de Pearson. R=0.859. es decir, el
valor de R es 0.859 que nos expresa que existe un alto grado de correlacion. R?

corregido=es 0.712. Error tipico de estimacion es 2.229.

Tabla 11: Anova.

ANOVA?
Suma de Media
Model Gl i
oaeio cuadrados cuadratica F Sig.
Regresion 140,001 1 140,001 28,188 ,000°
1 Residual 49,666 10 4,967

Total 189,667 11

a.  Variable dependiente: Fijacion de precios
b. Variables predictoras: (Constante), Costos de produccion

Interpretacion: Como (p=0.00 < 0.05) rechazamos la hipdtesis-nula HO vy
aceptamos la hipotesis del investigador por lo que concluimos que las variables

estan linealmente relacionadas.

Tabla 12: Coeficientes.

Coeficientes®
Modelo Coeficientes no Coeficientes T Sig.
estandarizados tipificados
B Error tip. Beta
(Constante) -,514 3,886 -132 ,897
: Costos de produccion 911 ,172 ,859 5,309 ,000

a. Variable dependiente: Fijacion de precios

Interpretacion: La constante del coeficiente de la regresion es (a=-514). Por tanto, el

coeficiente del costo de produccidn es la pendiente de la recta de regresién (b =0.911).
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Graéfico 8: Grafico P-P normal de regresion residuo Tipificado HG.

Grafico P-P normal de regresion Residuo tipificado

Variable dependiente: Fijacion de precios

1,0

0,4

Prob acum esperada

T
0.0 0.z 0.4

T
05 08 1.0

Prob acum observada

HIPOTESIS ESPECIFICO N° 01

a. H1=Los costos fijos si influyen positivamente en la fijacion de precios en la empresa

Global System Industry S.A.C

b. HO= Los costos fijos no influyen positivamente en la fijacion de precios en la

empresa Global System Industry S.A.C

c. Nivel de significancia: 5%.

d. Estadistica de prueba.

Tabla 12: Correlacion de la hipotesis especifica 1.

Correlaciones
Fijacion de
Costos fijos precios
Costos fijos Coeficiente de correlacion 1 0.779**
Sig. (bilateral) .019
Rho de Spearman N 12 12
Fijacion de Coeficiente de correlacion ~ 0.779** 1
precios ) )
Sig. (bilateral) .019
N 12 12

*. La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).
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Decision: rechazo HO.

Interpretacion: El coeficiente de correlacion de Spearman (Tabla 13) indica una
correlacion positiva moderada directa de rho=0.779 con un nivel de significancia de
p=0.019; por consiguiente, se puede decir que los costos fijos influyen positivamente
en la fijacion de precios de la empresa Global System Industry S.A.C.

Regresion:
Tabla 13: Resumen del Modelo.

Resumen del modelo®

Modelo R R R Error tip. Estadisticos de cambio
cuadrad cuadrado- dela Cambio Cambio gll gl2 Sig.
0 corregida estimacio  enR enF Cambio
n cuadrado enF
1 ,7862 ,618 ,580 2,692 618 16,174 1 10 ,002

a. Variables predictoras: (Constante), Costos fijos

a. Variable dependiente: Fijacion de precios.

R2toma un valor alto (su maximaes 1). R?indica que es 61.8% de la varianza de costos
fijos influye en la fijacion de precios. R= El coeficiente de Pearson de R=0.786. es
decir, el valor de R es 0.786 que nos expresa que existe un alto grado de correlacion.

R? corregido= es 0.580. Error tipico de estimacion es 2.692.

Tabla 14: Anova.

ANOVA?
Modelo Suma de Gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Regresion 117,202 1 117,202 16,174 ,002°
1 Residual 72,464 10 7,246
Total 189,667 11

a. Variable dependiente: Fijacion de precios

b. Variables predictoras: (Constante), Costos fijos

Interpretacion: El (p=0.00 < 0.05) rechazamos la hipotesis-nula HO y aceptamos la
hipotesis del investigador por lo que concluimos que las variables estan linealmente

relacionadas.
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Tabla 15: Coeficientes.

Coeficientes®
Modelo Coeficientes no estandarizados ~ Coeficientes T Sig.
tipificados
B Error tip. Beta
(Constante) -1,207 5,289 -,228 824
Costos fijos 2,087 519 ,786 4,022 ,002

a. Variable dependiente: Fijacion de precios

Interpretacion: La constante del coeficiente de regresion (a =-1207). El coeficiente
corresponde a los costos fijos es la pendiente de la recta de regresion (b =2087).
Gréfico 09: Grafico P-P normal de regresion residuo tipificado H1.

Grafico P-P normal de regresion Residuo tipificado

Variable dependiente: Fijacion de precios

1,0

Prob acum esperada

T T
0,0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0
Prob acum observada

HIPOTESIS ESPECIFICO N° 02
a. H1= Los costos variables si influyen positivamente en la fijacion de precios en la
empresa Global System Industry S.A.C.
b. HO= Los costos variables no influyen positivamente en la fijacién de precios en la
empresa Global System Industry S.A.C.
c. Nivel de significancia: 5%.

d. Estadistica de prueba.
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Tabla 16: Correlacional de hipoétesis especifico 2.

Correlaciones
Costos  Fijacion
variables  de precios
Costos variables Coeficiente de correlacion 1 0,664*
Sig. (bilateral) .019
Rho de N 12 12
Spearman
Fijacion de precios Coeficiente de correlacion 0,664* 1
Sig. (bilateral) .019
N 12 12

*_La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

Decisién: rechazo HO.

Interpretacion: El coeficiente de correlacion de Spearman (Tabla 17) indica una
correlacion positiva moderada de rho=0.664** con un nivel de significancia de
p=0.019; por consiguiente, se puede decir que los costos variables influyen
positivamente en la fijacion de precios de la empresa Global System Industry S.A.C.

Regresion:

Tabla 17: Resumen de modelo.

Resumen del modelo®

Modelo R R R Error tip. Estadisticos de cambio
cuadrad cuadrado de la i ) )
0 corregida estimacio Camblo  Cambio gl gl Slg'.
enR enF Cambio
cuadrado enF
1 ,8022 ,644 ,608 2,600 ,644 18,063 | 10 ,002

a. Variables predictoras: (Constante), Costos variables

b. Variable dependiente: Fijacion de precios

El coeficiente de determinacion del R?toma un valor alto (su maxima es 1). R?indica
que es 64.4 % de la varianza de costos variables influye en la fijacion de precios. R=
El coeficiente de Pearson de R=0.802. es decir, el valor de R es 0.802 que nos expresa
que existe un alto grado de correlacion. R? corregido= es 0.608. Error tipico de

estimacion es 2.600.
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Tabla 18: Anova.

ANOVA-
Modelo Suma de Gl Media cuadratica F Sig.
cuadrados
Regresion 122,080 1 122,080 18,063 = ,002°0
1 Residual 67,587 10 6,759
Total 189,667 11

a. Variable dependiente: Fijacion de precios

b. Variables predictoras: (Constante), Costos variables

Interpretacion: Como p=0.00 < 0.05 rechazamos la hip6tesis-nula HO y aceptamos la
hipétesis del investigador por lo que concluimos que las variables estan linealmente

relacionadas.

Tabla 19: Coeficientes.

Coeficientes?
Modelo Coeficientes no estandarizados  Coeficientes T Sig.
tipificados
B Error tip. Beta
(Constante) 5,024 3,565 1,409 189
Costos variables 1,201 ,283 ,802 4,250 ,002

a. Variable dependiente: Fijacion de precios

Interpretacion: La constante del coeficiente de la regresion es (a=5024). El coeficiente

corresponde al costo de variables es la pendiente de la recta de regresion (b =1201).

Grafico 10: Grafico P-P normal de regresion residuo tipificado H2.

Grafico P-P normal de regresion Residuo tipificado

Wariable dependiente: Fijacion de precios
o
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0,0 0.2 04 06 0,8 1,0

Prob acum observada
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HIPOTESIS ESPECIFICO N° 03

a) H1= La implementacion de un sistema de costos de produccion si influye
positivamente en el precio basado en el costo del producto en la empresa Global
System Industry S.A.C.

b) HO= La implementacion de un sistema de costos de produccion no influye
positivamente en el precio basado en el costo del producto en la empresa Global
System Industry S.A.C.

c) Nivel de significancia: 5%.
d) Estadistica de prueba.

Tabla 20: Correlacional de hipotesis especifico 3.

Correlaciones
Costos de Basado el
produccion  costo
Costos de produccion  Coeficiente de correlacion 1 0.627*
Sig. (bilateral) .029
Rho de Spearman N 12 12
Basados en el Coeficiente de correlacion 0.627* 1
Costo Sig. (bilateral) 029
N 12 12

*. La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

e) Decision: rechazo HO.

f) Interpretacion: El coeficiente de correlacion de Spearman (Tabla 21) indica una
correlacion positiva moderada de rho=0.627 con un nivel de significancia de p=0.029;
por consiguiente, se puede decir que la implementacion de un sistema de costos de
produccién influye positivamente en el precio basado en el costo del producto en la
empresa Global System Industry S.A.C.

g) Regresion
Tabla 21: Resumen de Modelo.

Resumen del modelo

Modelo R R R Error tip. Estadisticos de cambio
cuadra cuadrado- dela  Cambioen Cambi gll gl2 Sig.
do  corregida estimacion R oenF Cambio
cuadrado enF
1 512 563 ,520 1,000 ,563 12,905 1 10 ,004

a. Variables predictoras: (Constante), Costos de produccion
b. Variable dependiente: Basados en el costo
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La constante del coeficiente de determinacion del R? toma un valor alto (su maxima es
1). R%indica que es 56.3% de la varianza de costos de produccion influye en el precio
basado en el costo. R= El coeficiente de Pearson de R=0.751. es decir, el valor de R
es 0.751que nos expresa que existe un alto grado de correlacion. R2 corregido= es

0.520. Error tipico de estimacién es 1.000.
Tabla 22: Anova.

ANOVA?
Modelo Suma de Gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Regresion 12912 1 12,912 12,905 ,004°
1 Residual 10,005 10 1,000
Total 22,917 11

a. Variable dependiente: Basados en el costo

b. Variables predictoras: (Constante), Costos de produccion

Interpretacion: Como p=0.00 < 0.05 rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipétesis

del investigador por lo que se concluye que las variables estan linealmente relacionadas.

Tabla 23: Coeficientes.

Coeficientes®
Modelo Coeficientes no estandarizados ~ Coeficientes t Sig.
tipificados
B Error tip. Beta

(Constante) 404 1,744 232,821
1 Costos d

osios de 277 077 51 3592 004

produccion

Interpretacion: El coeficiente corresponde a constante es el origen de la recta de
regresion a =404. El coeficiente corresponde al costo de produccién es la pendiente de

la recta de regresion b =277.
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Graéfico 11: Grafico P-P normal de regresion residuo tipificado

Grafico P-P normal de regresion Residuo tipificado

Variable dependiente: Basados en el costo
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HIPOTESIS ESPECIFICO N° 04
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a) H1= La implementacion de un sistema de costos de produccion si influye

positivamente en el precio basado en el mercado en la empresa Global System

Industry S.A.C.

b) HO= La implementacion de un sistema de costos de produccion no influye

positivamente en el precio basado en el mercado en la empresa Global System

Industry S.A.C.

c) Nivel de significancia: 5%.

d) Estadistica de prueba.

Tabla 24: Correlacional de hip6tesis especifico 4.

Correlaciones
Costos de Basados en
produccion mercado
Costos de Coeficiente de correlacion 1 0,620%*
Produccion _ _
Sig. (bilateral) .002
Rho de Spearman N 12 12
Basadosenel Coeficiente de correlacion 0,620%%* 1
Mercado _ _
Sig. (bilateral) .002
N 12 12

** TLa correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

e) Decision: rechazo HO.
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f)

Interpretacion: El coeficiente de correlacion de Spearman (Tabla 25) indica una

correlacion positiva moderada de rho=0.620** con un nivel de significancia de

p=0.002; por consiguiente, se puede decir que la implementacion de un sistema de

costos de produccidn influye positivamente en el precio basado en el mercado en la

empresa Global System Industry S.A.C

g) Regresion

Tabla 25: Resumen de Modelo.

Resumen del modelo
Modelo R R R cuadrado Error tip. de Estadisticos de cambio
cuadrad corregido la estimacion Cambio Cambi gll g2 Sig
0 enR  oenF Cambio
cuadrado en F
l NAYE 72 ,930 940 572 13,384 I 10 ,004
a. Variables predictoras: (Constante), Costos de produccion
b. Variable dependiente: Basados en el Mercado

Interpretacion: El coeficiente corresponde a constante es el origen de la recta de
regresion a =0.419. El coeficiente corresponde al costo de produccion es la pendiente

de la recta de regresion b = 0.265.

Grafico 12: Grafico P.P normal de regresion residuo tipificado H4.

Grafico P-P normal de regresion Residuo tipificado
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HIPOTESIS ESPECIFICO N° 05

a) H1= La implementacion de un sistema de costos de produccion si influye
positivamente en el precio basado en el margen de ganancia en la empresa Global
System Industry S.A.C.

b) HO= La implementacion de un sistema de costos de produccion no influye
positivamente en el precio basado en el margen de ganancia en la empresa Global
System Industry S.A.C.

c) Nivel de significancia: 5%.

d) Estadistica de prueba.

Tabla 26: Correlacion de hipotesis especifico 5.

Correlaciones
Costos de Margen de
produccion utilidad
Costos de produccion  Coeficiente de correlacion 1 0,791*
Sig. (bilateral) .002
Rho de N 12 12
Spearman  Basado en el margen « Coeficiente de correlaci 0,791* 1
ganancia Sig. (bilateral) .002
N 12 12

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

e) Decision: rechazo HO.

f) Interpretacion: El coeficiente de correlacién de Spearman (Tabla 14) indica una
correlacion positiva alta de rho=0.791 con un nivel de significancia de p=0.002; por
consiguiente, se puede decir que la implementacion de un sistema de costos de
produccion influye positivamente en el precio basado en el margen de gananciaen la
empresa Global System Industria S.A.C.

g) Regresién

Tabla 27: Resumen de Modelo.

Resumen del modelo

Modelo R R R Error tip. Estadisticos de cambio
cuadrado cuadrado dela  Cambioen Cambio gll gI2 Sig. Cambio
corregida  estimacion R enF enF
cuadrado
1 ,8702 157 ,732 713 J57T 31,094 1 10 ,000

a. Variables predictoras: (Constante), Costos de produccion

b. Variable dependiente: Basados en el Margen de Ganancia
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R2 = Expresa la proporcién de varianza de la variable dependiente que esta explicada

por la variable independente. Es el coeficiente de determinacion, es decir el R2 toma

un valor alto (su maxima es 1). R2 indica que es 75.7% de la varianza de costos de

produccién influye en la fijacion de precios. R= El coeficiente de Pearson de R=0.870.

es decir, el valor de R es 0.870 que nos expresa que existe un alto grado de correlacion.

R2 corregido= es 0.732. Error tipico de estimacion es 713.

Tabla 28: Anova.

ANOVA?
Modelo Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Regresion 15,827 1 15,827 31,094 ,000P
1 Residual 5,090 10 ,509
Total 20,917 11

a. Variable dependiente: Margen de ganancia

a. Variables predictoras: (Constante), Costos de produccion

Interpretacion: Como p=0.00 < 0.05 rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la

hipétesis del investigador por lo que se concluye gue las variables estan linealmente

relacionadas.

Tabla 29: Coeficientes.

Coeficientes®
Modelo Coeficientes no Coeficientes t Sig.
estandarizados tipificados
B Error tip. Beta
(Constante) -,258 1,244 207,840
1
Costos de 306 055 870 5576 000
produccion

a. Variable dependiente: Margen de ganancia

Interpretacion: EIl coeficiente corresponde a constante es el origen de la recta de

regresion a =-258. El coeficiente corresponde al costo de produccion es la pendiente

de la recta de regresion b = 0.306.
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Graéfico 13: Grafico P.P normal de regresion residuo tipificado H5.

Grafico P-P normal de regresion Residuo tipificado
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4.3. Discusion de resultados

Se comprueba la hipdtesis general: determinar que “la implementacién de un
sistema de costos de produccion influye significativamente en la fijacion de precios de la
empresa Global System Industry S.A.C. - Trujillo, 20197, la investigacion dio como
resultado que el coeficiente de Rho Spearman indica una correlacion moderada directa de
(Rho = 0.739**) con un nivel de significancia de (P = 0.026), la regresion lineal es de
73.8 % para la variable costos de produccion y fijacion de precios. Esto se refuerza con
las ideas de La Porta (2016), quien manifiesta que los “costos de produccion se aplican
con el propdsito de transformar de forma o de fondo la materia prima en productos
terminados o semielaborados utilizando fuerza de trabajo, maquinaria, equipos y otros”.
Asimismo, entendemos por fijacion de precios segun Pérez (2006) que es un proceso por
el cual se le da un valor unitario a un determinado producto ofertado. Tal determinacién

debe fundarse en los costos de produccion requeridos para la fabricacion del producto.

De acuerdo con la hipétesis especifico 1: “Determinar si los costos fijos influyen
positivamente en la fijacion de precios de la empresa Global System Industry S.A.C. -
Trujillo, 2019”, el coeficiente de Rho Spearman indica una correlacion moderada directa
de 0.779** con un nivel de significancia de (P = 0.019), asimismo la regresion lineal es
de 61.8 % para la dimension costo fijos y la variable fijacion de precios; esto indica que
si existe una correlacion positiva. Esto se complementa con las ideas de Salecianos (2015)
“costos fijos son los costes de produccion relativamente independientes de la cantidad de
unidades producidas”. Algunos ejemplos son servicios basicos, alquileres de maquinaria,
seguros de fabrica, amortizaciones, mantenimiento, publicidad, bienes consumibles,
transporte, etc. Por otro lado, los resultados de la investigacion definen que el 66.70 %
los costos por servicios basicos no son controlados de manera adecuada (ver grafico N.°
03). Asi mismo el 75% define que el costo de servicio basicos se determina por cada
unidad productiva durante el proceso (ver grafico N.° 03), ademas el 83.30 % define que
no se utiliza métodos en el control de costos del mantenimiento de todas las maquinas, es
decir no utilizan métodos adecuados para la vida util de los equipos (ver grafico N.° 04).
Sin embargo, todos estos resultados no tienen semejanza con la investigaciéon de chino
(2018) quien concluy6 que el 70% de los artesanos define el precio de venta conforme a
la competencia y el 30% lo determina por experiencia propia. Y respecto de los gastos de
alquiler no existen ya que el lugar de trabajo es propio.
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Respecto a la hipdtesis especifico 2: “determinar si los costos variables influyen
positivamente en la fijacion de precios de la empresa Global System Industry S.A.C. -
Trujillo, 20197, el resultado del coeficiente de Rho Spearman es (Rho = 0.664*%*), indica
una correlacion moderada directa con un nivel de significancia de (P = 0.019), asimismo
la regresion lineal es de 64.4 % para la dimension costos variables y la variable fijacion
de precios; esto indica que si influye positivamente. Lo sefialado guarda relacion con las
ideas de Salecianos (2015), quien afirma que los costos variables se ascienden o
descienden en coherencia con el volumen producido, es decir mayor sea la produccion,
superior seran los costos. Los resultados de la investigacion indican que el 66.70 % de los
encuestados define que la capacidad productiva si cubre la demanda requerida, por lo
tanto, el 75 % utilizan métodos estratégicos para el control de las horas hombre (ver
grafico N.° 01), por otro lado, el 66.70 % determina que la utilizacion de la materia prima
no es controlada por ningn método, sin embargo, el 66.70 % definen que los desechos
de la materia prima son reutilizados (ver grafico N.° 02). Estos resultados coinciden con
la investigacion de Jacome (2015) quien concluye que “la empresa no cuenta con
informacién genuino de los costos de todo el proceso productivo, no cuenta con un
apropiado control de inventarios de los suministros, lo que dificulta conocer el volumen

y costo de bienes empleados para la elaboracion”.

En base a la tercera hipotesis especifica 3: “determinar si la implementacion de un
sistema de costo de produccidn influyen positivamente en el precio basado en el costo de
la empresa Global System Industry S.A.C. - Trujillo, 2019”, nos dio como resultado de
acuerdo al coeficiente de Rho es 0.627**,esto indica una correlacion moderada directa
con un nivel de significancia de 0.029, asimismo la regresion lineal es de 56.3 %; es decir
la variable costo de produccién influye positivamente en la dimensidn precio basado en
el costo en la empresa Global. Esto se refuerza con las ideas de (Chiliquinga & Vallejos,
2017) quien define que el precio basado en el costo es el “conjunto de valores generados
a partir de la fabricacion de un producto especifico, el costo comprende todos los valores
en los que se incurren para administrar, vender y distribuir un bien o servicio”. El
resultado de la investigacion indica que el 66.70 % define que la empresa tiene
determinado el valor unitario de cada producto, pero no formula que el método utilizado
sea adecuado (ver grafico N.° 05). Estos resultados tienen similitud con la investigacion
de (Alfaro & Ledn, 2015) quienes concluyeron que la “aplicacion del sistema de costos
ABC obtuvo como resultado el aumento en el costo s/. 82.04 unitario (antes del ABC) a
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de S/85.14, se evidencia una variacion de -S/ 3.10 resultado que comprueba que la
empresa no esta determinando de manera correcta el costo unitario”. Por otro lado,
Bolivar, (2009) define que el costo incluye un margen de ganancia el cual se genera
cuando la empresa aplica un margen adicional al de los costes de fabricacion del producto,

este ejercicio se traduce en la siguiente formula: coste + margen = precio de venta.

Se contrasta la hipotesis especifica 4: “Determinar si la implementacion de un
sistema de costo de produccidn influyen positivamente en el precio basado en el mercado
de la empresa Global System Industry S.A.C. - Trujillo, 2019”, nos dio como resultado
de acuerdo al coeficiente de Rho es 0.620**, esto indica una correlacion moderada directa
con un nivel de significancia de 0.002 asimismo la regresion lineal es de 57.20 %; es decir
que si existe una correlacién positiva entre la variable costo de produccién y la dimensién
precio basado en el mercado. Segun (Pérez M. d., 2006), el método de mercado consiste
en ajustar el precio de venta a la intensidad de la demanda del producto. El resultado
indica que el 50 % de los precios de los productos estan acorde al mercado, por ello el
66.70 % refiere que sus precios son competitivos y el 75 % considera que el precio basado
en el mercado permite obtener la rentabilidad esperada (ver grafico N.° 06). Nuestro
trabajo no concuerda con el trabajo de Gonzabay (2018) quien concluye que “evidencia
una carencia de la determinacion de todos los costos que genera el proceso productivo, y
esta limita la identificacion de manera oportuna de los costos de unidad, ocasionando la

toma de decisiones gerenciales sobre el establecimiento de precios de manera errénea”.

En contrastacion a la hipotesis especifico 5: “Determinar si la implementacion de
un sistema de costo de produccién influyen positivamente en el precio basado en el
margen de ganancia de la empresa Global System Industry S.A.C. - Trujillo, 20197, nos
dio como resultado de acuerdo al coeficiente de Rho es 0.791**esto indica una
correlacion alta directa con un nivel de significancia de 0.002 asimismo la regresion lineal
es de 75.70 %; es decir que si existe una correlacion positiva entre la variable costo de
produccion y a dimension precio basado en el margen de ganancia. Nuestros resultados
obtenidos del 66.7 % define que el método de margen de ganancia empleado para la
fijacién de precios permite obtener rentabilidad en la empresa (ver grafico N° Q7).
También concordamos con Lluncor (2019) manifiesta principalmente a “los costos
variables para calcular el costo de produccién en la fabricacion de escaleras, techos y

carretas; teniendo en cuenta la variacion de otros costos incurridos que no son tan
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significativos, del mismo modo los precios se fijan empleando el método costo + margen
de ganancia. Del 100% de las ventas de la empresa, el 85% representa el costo de
produccién y el 15 % el margen de ganancia. Esto se fortalece con la definicion de Mejia

(2005) en calcular el costo unitario del producto y afiadirle un margen de ganancia”.

Finalmente, al realizar la contrastacion de los resultados obtenidos y los
antecedentes presentados, se puede sostener que la aplicacion de un sistema de costos
para la fijacion de precios establece una herramienta estratégica para tomar decisiones
gerenciales. Por ello, la presente investigacion esta orientada a implementar un sistema
de costos de produccion para la fijacion de precios que permitan obtener el margen de

utilidad esperado.

77



CAPITULO V. CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS
5.1. Conclusiones

Primera: se ha logrado “determinar que la implementacion de un sistema de
costos de produccion influye significativamente en la fijacion de precios de la
empresa Global System Industry S.A.C.- Trujillo, 2019, esto se refleja en el
coeficiente de correlacion de Rho Spearman de 0.739** (ver tabla N° 9). Es decir
que a una buena implementacion del sistema de costos de produccién le corresponde
un buen desarrollo en la fijacion de precios, esta relacion sucede en un 73.8% de los
casos de la muestra de estudio (ver tabla N°10).

Segunda: Se ha logrado «determinar que los costos fijos influyen
positivamente en la fijacion de precios de la empresa Global System Industry S.A.C.
- Trujillo, 2019~, el coeficiente de Rho Spearman de 0.779** (ver tabla N° 15). Es
decir que, a un alto nivel de fijacion de precios, le corresponde un adecuado servicio
basico y mantenimiento de maquinarias, esta relacion sucede en un 61.8 % (ver tabla
N° 14). Por ello se puede decir que la empresa efectda un control adecuado de los
costos fijos de produccion, pero no eficiente entre los que se encuentran:
mantenimiento de maquinarias y servicios basicos, situacion que algunas veces
afecta la optimizacion de recursos y rentabilidad de la empresa.

Tercera: “Determinar si los costos variables influyen positivamente en la
fijacion de precios de la empresa Global System Industry S.A.C.- Trujillo, 2019~, el
coeficiente de Rho Spearman es 0.664** (ver tabla N° 17), asimismo la regresion
lineal es de 64.4 % para la dimension costos variables y la variable fijacion de
precios; esto indica que si influye positivamente los costos variables en la fijacion de
precios. Dentro de las dimensiones del costo variable son: materia prima y mano de
obra, situacién que conlleva tener una idea equivocada del margen de utilidad
obtenido en la venta de cada producto.

Cuarta: «Determinar si la implementacién de un sistema de costo de
produccién influye positivamente en el precio basado en el costo de la empresa
Global System Industry S.A.C. - Trujillo, 2019~, el coeficiente de Rho es 0.627**,
asimismo la regresion lineal es de 56.3 %. La relacion se centra entre la variable
costo de produccion y la dimension basada en el costo, lo cual indica precios de venta

segun el tipo de cliente y el valor unitario de acuerdo con el precio estandar de la
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competencia, sin embargo, no se ha determinado un método que permita presentar
de forma clara y resumida el comportamiento comercial de los clientes, los costos
incurridos en la fabricacion de cada producto y estados financieros.

Quinta: «Determinar si la implementacion de un sistema de costo de
produccion influye positivamente en el precio basado en el mercado de la empresa
Global System Industry S.A.C.» - Trujillo, 2019, el coeficiente de Rho es 0.620**,
asimismo la regresion lineal es de 57.20 %; es decir que si existe una correlacion
positiva entre la variable costo de produccion y a dimension precio basado en el
mercado. La empresa cuenta con un sistema definido para la fijacion de precios, lo
hace referenciandose en los precios fijados por la competencia y ser competitivos en
el mercado, por lo que tiene rentabilidad empresarial.

Sexta: «Determinar si la implementacion de un sistema de costo de
produccion influye positivamente en el precio basado en el margen de ganancia de la
empresa Global System Industry S.A.C. - Trujillo, 2019~, el coeficiente de Rho es
0.791**, asimismo la regresion lineal es de 75.70 %; es decir que si existe una
correlacion positiva entre la variable costo de produccién y la dimension precio

basado en el margen de ganancia.

5.2. Sugerencias

1.

Establecer de manera clara la medicion de los productos mas vendidos en Global
System Industry S.A.C., establecer sistémicamente los costos de produccion
permitiendo determinar con exactitud la materia prima y recursos utilizados en los
procesos de produccion, con el objetivo de facilitar la documentacion veraz y
confiable.

. Los precios de los productos considerando su costo de produccion para asi poder

alcanzar ventajas competitivas en el mercado y efectuar un seguimiento de estos para

conocer sus variaciones de acuerdo con su comportamiento.

. Distribuir adecuadamente los costos fijos y los costos variables para la toma de

decisiones acertadas al momento de fijar precios, emplear soportes contables que

permitan resumir y detallar claramente cada uno de estos conceptos.
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4.

Identificar los documentos contables de acuerdo con las operaciones y necesidades
de la empresa, con el fin de garantizar todas y cada una de las operaciones
comerciales y registrarlas en el libro diario, asi como en el libro mayor para un mejor

balance de los estados financieros.

. Para determinar los precios en Global System Industry S.A.C. no solo es factible

considerar el precio de la competencia en base a su rendimiento sino también en base
a los costos de produccion dado que ello permitira predecir la rentabilidad futura y la

toma de decisiones acertadas a la hora de fijar precios de venta.
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ANEXOS

Anexo N° 1. Propuesta

MODELO DE DISTRIBUCION DE COSTOS DE PRODUCCION Y FIJACION DE
PRECIOS EN LA EMPRESA GLOBAL SYSTEM INDUSTRY - 20109.

1.1. Objetivos
1.1.1. Objetivo General

e Distribuir los costos de produccion mediante sistemas contables que permitan

determinar precios de venta en la empresa Global System Industry S.A.C.
1.1.2. Objetivos especificos:

e Direccionar los costos variables de fabricacion: materia prima, mano de obra y
costos indirectos de acuerdo con el tiempo empleado en Global System Industry
S.A.C.

e Determinar los costos unitarios de los productos a través de la implementacion de

hojas de costos Utiles para la fijacion del precio.

e Establecer los precios de venta de los productos segln los costos unitarios, el

mercado, la competencia y la demanda.
1.2. Descripcion de la propuesta:

La propuesta esta orientada a direccionar la distribucion de costos permitiendo,
mediante el reconocimiento y medicion de los costos reales, fijar precios competitivos

en Global System Industry.

Se consideran los elementos del costo: materia prima, mano de obra y costos indirectos
de fabricacion. Es preciso indicar que la presente propuesta esta basada en los
productos de mayor demanda en Global System Industry S.A.C., conforme

detallamos:
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Tabla 1: Producto con mayor demanda.

PRODUCTOS CON MAYOR DEMANDA
Semirremolque Plataforma: 13.50 m Largo/ 2.60 m Ancho/ 3.45m Alto.

Carroceria Furgon: 9.00 m Largo/ 2.60 m Ancho/ 2.70 m Alto.

Fuente: Elaboracion propia.

1.3. Distribucién de los elementos de costo de Semirremolques Plataformas y

Carrocerias Furgén de Global System Industry S.A.C.

En las empresas dedicadas a la fabricacion de bienes, la distribucion de costos es un
elemento determinante para obtener ventajas competitivas en el mercado. La
distribucion de los elementos de los costos variables como son: mano de obra, materia
prima y costos indirectos de fabricacion; permiten conocer, calcular y manejar los
costos reales involucrados en la produccién. EI manejo de costos también permite

medir la rentabilidad obtenida en cada venta.

En ese sentido, para proceder al calculo del costo se tomo en cuenta la informacién
proporcionada por el gerente en lo relativo al tiempo empleado en la fabricacion de un
determinado lote de productos en un lapso de 30 dias, ello considerando que la
produccion equivale a un promedio de 3-4 productos entre semirremolque Plataforma
y Carroceria Furgon.

En el area de produccién la empresa cuenta con 8 colaboradores, quienes tienen un
horario de 8 horas diarias de lunes a viernes, lo que equivale a 22 dias laborales al mes
y 176 horas laborables por cada trabajador y un total de 1048 laboradas entre todos

ellos conforme se detalla en el cuadro a continuacion:

Tabla 2: Tiempo empleado en la fabricacion mensual.

PRODUCTOS CON MAYOR % TIEMPO CANTIDAD
DEMANDA TIEMPO PRODUCIDA

Semirremolque Plataforma
13.50 m Largo/ 2.60 m Ancho/ 3.45m 56% 704 horas 2
Alto

Carroceria Furgén
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9.00 m Largo/ 2.60 m Ancho/ 2.70 m 54% 688 horas 2
Alto
TOTAL 100% 1408 horas 4

Fuente: Elaboracion propia.
1.4. Calculo de los indicadores del costo
1.4.1. Calculo de la materia prima directa

Como anticipamos en el marco referencial, la materia prima directa son todos los
insumos utilizados directamente en la produccién de Global System Industry S.A.C.
En ese sentido, la principal materia prima empleada en la fabricacion de
Semirremolques Plataformas y Carrocerias Furgon, es el acero, el aluminio y el

fierro.

En el anexo N°9 y 10 se detalla pormenorizadamente la cantidad de materia prima
directa empleada por cada producto en los procesos de produccion de Carrocerias
Furgon y Semi — remolques Plataforma de Global System Industry S.A.C.,

especificando la cantidad y el costo de cada elemento utilizado.

En el siguiente cuadro se detalla el material requerido para la fabricacion de
carrocerias furgon y semirremolques plataforma, reflejando su costo de produccion

en valores mensuales conforme a la cantidad de unidades producidas al mes.

Tabla 3: Identificacion del valor en mensual en Materia Prima Directa.
MATERIA PRIMA DIRECTA

PRODUCTO VALOR UNIDADES MPD X UNIDAD

MENSUAL

Semirremolques
Plataformas 98,703.06 2 49,351.53
9.00 m Largo/ 2.60 m
Ancho/ 2.75 m Alto

Carrocerias Furgon

14.60 m Largo/ 2.60 m | 38,418.14 2 19,209.07
Ancho/ 3.45m Alto
TOTALES 68,560.60

Fuente: Elaboracion propia.
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1.4.2. Célculo de mano de obra directa

Para el calculo correcto de los costos por mano de obra directa utilizada en la

fabricacion de semirremolques y carrocerias, se tomO en cuenta al personal

interviniente en la manufacturacion del producto desde las etapas de estructuracion,

pintura y sistema eléctrico.

El personal involucrado en la fabricacion de los productos corresponde a 8

trabajadores, los cuales laboran de lunes a viernes durante 8 horas diarias,

equivalentes a 22 dias por mes, lo que representa un total de 176 horas laborables por

cada trabajador y un total de 1048 horas laboradas entre todos ellos y distribuidas

conforme las etapas de elaboracion de los productos conforme se detalla a

continuacion:

Tabla 4: Costos en mano de obra directa de Semirremolques Plataforma.

COSTOS DE MANO DE OBRA
COSTO COSTO
N° DE N° HORAS
ACTIVIDAD POR TOTAL
TRABAJADORES | TRABAJADAS
HORA SOLES
Estructuracion 4 384 9.12 3500
Pintado 2 96 10.42 1000
Instalacion
eléctrica 2 40 10 400
Instalacion
Neumatica 2 32 125 400
TOTAL 10 552 5300

Fuente: Elaboracidn propia.
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Tabla 5: Costos en mano de obra directa de Carroceria Furgon.

COSTOS DE MANO DE OBRA

COSTO COSTO
N° DE N° HORAS
ACTIVIDAD POR TOTAL
TRABAJADORES | TRABAJADAS HORA SOLES
Estructuracion 4 384 10.42 4000
Pintado 2 96 11.46 1100
Instalacion
Eléctrica 2 40 10 400
TOTAL 8 520 5500

Fuente: Elaboracion propia.

1.4.3. Costos indirectos de fabricacion

En la determinacion de los costos indirectos de fabricacion incurridos en los procesos

de fabricacion de Carrocerias Furgdn y Semirremolques Plataforma se consideran

elementos no vinculados directamente en dicho proceso, pero si necesarios para su

desarrollo.

Los costos indirectos de fabricacion pueden estar comprendidos por aquellos gastos

en mano de obra indirecta, materia prima indirecta y otro tipo de gasto relacionado.

En el siguiente cuadro se detallan los costos indirectos empleados en los procesos de

fabricacion de semirremolques plataforma y carrocerias furgon, especificando el tipo

de costo, la cantidad y el precio unitario de cada uno, segun el proceso en que se

encuentre el producto disefiado.

Tabla 6: Resumen de costos indirectos de Semirremolques Plataforma.

COSTOS INDIRECTOS
1| Disefio de semirremolque plataforma 350 | 350
1| Servicio de habilitado de acero 750 | 750
1 [ Servicio de transporte de materiales 350 350
1| Servicio de montacarga 150 | 150
1| Tramite documentario 1200 | 1200
TOTAL | 2800
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Fuente: Elaboracion propia

Posteriormente se detallan otros costos indirectos involucrados en la fabricacion,

manutencion y operatividad de la empresa, en la siguiente tabla se aprecian los

conceptos, valor mensual segun el tipo de costo y el costo total mensual por cada

servicio requerido por la empresa Global System Industry S.A.C:

Tabla 7. Resumen de costos indirectos de Carrocerias Furgon.

Fuente: Elaboracion propia

1.5. Hoja de Costos

COSTOS INDIRECTOS
1 [ Disefio de carroceria furgon 100 | 100
1 | Servicio de habilitado de acero 750 | 750
1 | Servicio de transporte de materiales 200 | 200
1 | Servicio de montacarga 150 | 150
1 | Tramite documentario 200 | 200
TOTAL 1400

Una vez que se han determinado los costos por materia prima directa, mano de obra

directa y demés gastos indirectos incurridos en la fabricacion de Semirremolques

plataforma y carrocerias furgdn, se presenta la hoja de costos en la que se describe

detalladamente el valor por cada concepto empleado en los procesos de produccién de

los mencionados productos.

Tabla 8: Resumen de costos indirectos de fabricacidn en Global System Industry S.A.C.

SERVICIOS
COSTO MENSUAL | COSTO
DETALLE TOTAL

PLANTA |OFICINA | MENSUAL
Internet 45 79 124
Servicio de agua 40 50 90
Servicio de electricidad 1500 120 1620
Teléfono movil 305 79 384
Teléfono fijo 43 43
Movilidad gerencia 3000 3000
Movilidad operaciones 1500 1500

89



Alquiler 3000 400 3400
Prosegur 175 150 325
Servicio de camaras 130 130
Seguro multirriesgo 450 450
Mantenimiento de maquinas operativas 1200 1200
Mantenimientos de pc 200 200
Céamara de comercio 100 100
TOTAL |12566
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 9: Resumen de costos por unidades producidas.
RESUMEN DE DISTRIBUCION DE COSTOS
PRODUCTO MPD MOD | CIF TOTAL, | UNIDADES | COSTO
COSTOS X
MENSUAL UNIDAD
Semirremolques | 49,351.53 | 5300 | 2800 | 114,903.06 | 2 57,451.53
Plataforma
Carrocerias 19,209.07 | 5500 | 1400 | 52,218.14 |2 26,109.07
Furgon

Fuente: Elaboracion propia.

1.6. Determinacion de precios

Es preciso indicar que en el caso del semirremolque plataforma y las carrocerias

furgon, Global System Industry fija los precios de manera empirica basandose en los

precios de mercado, no obstante, es importante distribuir los costos ya que permite

conocer a que articulos se les puede sacar mayor rentabilidad.

En el cuadro a continuacion, se detallan los precios actuales de los productos con

mayor demanda, ademas, se presenta el porcentaje de utilidad de 15% y 20% que la

empresa Global System Industry dice obtener por la venta de semirremolques

plataforma y carrocerias furgdn respectivamente:
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Tabla 10: Lista de precios actuales.

Semirremolque
Plataforma:
1460 m Largo/
260 m  Ancho/
3.45m Alto

Carrocerias
Furgon:

14.60 m Largo/
2.60 m Ancho/
3.45m Alto

S/
66,045.00

S/
39,270.00

56,138.25

31,416

9,906.75

7,854

Fuente: Elaboracién propia

De los cuadros arriba detallados se advierte que Global System Industry evidencia un

desconocimiento en la distribucion de los elementos de costos utilizados en sus

procesos productivos, situacion que genera una idea de utilidad irreal, es por ello que

el siguiente cuadro se detallan los costos verdaderamente empleados en la elaboracion

de cada producto, asi como el porcentaje de utilidad real obtenido segun el precio del

producto vendido, se consideraron costos por materia prima, mano de obra y costos

indirectos de fabricacion.

Tabla 11: Porcentaje de utilidad real segun el precio de venta actual en base a la

distribucion de costos propuesta.

Semirremolque
Plataforma:
14.60 m Largo/
2.60 m Ancho/
3.45m Alto

S/

57,451.53

S/

66,045.00

87%

8,593.47 13%




Carrocerias

Furgon: S/. S/

14.60 m Largo/ | 26,109.07 | 39,270.00 66% 13,160.93 | 33.5%
2.60 m Ancho/

3.45m Alto

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 11 se presenta el porcentaje real de utilidad obtenido con la venta de
semirremolques plataformas y carrocerias furgdn; como puede advertirse, el beneficio
obtenido en relacion con el precio de venta fijado actualmente es considerable, sin
embargo, una adecuada distribucion de costos posibilita determinar precios conforme

al margen de utilidad deseado.

Puede advertirse que los semirremolques plataforma reflejan una utilidad aproximada
de 13%, pese a que por la calidad en sus acabados es uno de los productos con mayor
demanda en la empresa, este margen de ganancia es menor al de 15% que manifiesta
obtener Global System Industry, por ello, es conveniente incrementar el precio de este
producto sin llegar a afectar el indice de ventas, pues los clientes seguiran optando por
la calidad de acabados de Global System Industry antes que por precios bajos que

pudiera ofrecer la competencia.

Al contrario de los que sucede con los semirremolques plataformas, en la fabricacion
de carrocerias furgdn se invierten menores costos y se obtienen mayores beneficios,
oscilando entre 33%, configurandose como una ventaja para la empresa dado que
dicho porcentaje supera en un 13% al porcentaje de 20% establecido por la empresa.
Para el caso de este producto se recomienda mantener el precio dado que incrementarlo

podria reducir el indice de ventas.

Como puede advertirse, el problema de la determinacion de precios radica en que la
empresa no efectlia una adecuada distribucion de los costos de produccién, situacion
que ocasiona un desconocimiento en la rentabilidad obtenida por cada unidad vendida.
A continuacion, se presenta un enunciado de precios que permitira obtener un 18% de
utilidad en la venta de semirremolques, basandose en la distribucion de costos

anteriormente elaborada:
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Tabla 12: Precios propuestos en base al costo.

Semirremolque S/ 57,451.53 S/.10,341.27 S/. 67, 792.80

Plataforma

Fuente: Elaboracion propia.

En la siguiente tabla se presentan los precios propuestos basandose en los costos de
produccion y el precio de la competencia. Para el caso del semirremolque plataforma
el incremento oscila en un 5% para alcanzar el 18% deseado; en relacién con las
carrocerias furgdn se ha preferido sugerir que el precio actual sea mantenido debido a

que proporciona un 33.5% de utilidad para la empresa.

Tabla 13: Precios propuestos en base a la competencia.

Semirremolque S S/. S/. S/.

Plataforma 66,045.00 |67, 792.80 5% |3,389.64|66.402.00 | 68.420.40

Fuente: Elaboracion propia.
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ANEXO 2

CUESTIONARIO DIRIGIDA AL PERSONAL ADMINSTRATIVO DE LA EMPRESA
GLOBAL SYSTEM INDUSTRY SAC

OBJETIVO: El presente cuestionario es parte de una investigacion académica, cuya finalidad es
recabar informacion relativa al manejo de los costos de produccién en la empresa Global
System Industry SAC.

PRESENTACION: Los egresados Lucy Paucar Torres y Juan Ruiz Soles vienen realizando
la presente encuesta con el objetivo arriba propuesto, la misma que sera empleada para fines
estrictamente académicos, por los que se le solicita responder con sinceridad a las siguientes

preguntas.

INSTRUCTIVO: Sirvase a leer las siguientes expresiones y responder marcando con una

“X” en el recuadro correspondiente de cara pregunta segln la alternativa elegida por usted.

La escala de valoracion es la siguiente: Si: (2) No (1)

Mano de Obra

1 | ¢Los costos por mano de obra son controlados?

2 | ¢La capacidad productiva de mano de obra cubre la demanda

empresarial?

3 | ¢Se utilizaalgtin método para el control de las horas hombre invertidas
en los procesos de produccion?

4 | ;Se tiene determinado las horas hombre invertido en la fabricacién de

cada unidad producida?

Materia Prima

5 | ¢Los costos por materia prima son controlados?

6 | ¢El rendimiento de la materia prima es controlado con algin método?

7 | ¢Los desechos de la materia prima producidos en los procesos de

fabricacion son reutilizados?

8 | ¢Se tiene determinada la materia prima empleada en cada unidad

producida?

Servicios Basicos
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¢ Los costos por servicios basicos son controlados?

10 | ¢Se utiliza algin método para el control de los costos por servicios
basicos invertidos en los procesos de produccion?

11 | ¢El volumen de productividad incide en los costos por servicios
béasicos?

12 | ¢Se tiene determinado el costo por servicios basicos invertido en los
procesos productivos de cada unidad?

Mantenimiento de Maquinarias

13 | ¢Los costos por mantenimiento de maquinaria son controlados?

14 | ;Se utiliza algin método para el control de los costos por
mantenimiento de maquinarias?

15 | ¢Se tiene determinado el costo por mantenimiento de maquinarias

invertido en los procesos de fabricacion?
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ANEXO 3

CUESTIONARIO DIRIGIDA AL PERSONAL ADMINSTRATIVO DE LA EMPRESA
GLOBAL SYSTEM INDUSTRY SAC

OBJETIVO: El presente cuestionario es parte de una investigacion académica, cuya finalidad es
recabar informacion relativa a la fijacion de precios en la empresa Global System Industry
SAC.

PRESENTACION: Los egresados Lucy Paucar Torres y Juan Ruiz Soles vienen realizando
la presente encuesta con el objetivo arriba propuesto, la misma que sera empleada para fines
estrictamente académicos, por los que se le solicita responder con sinceridad a las siguientes

preguntas.

INSTRUCTIVO: Sirvase a leer las siguientes expresiones y responder marcando con una

“X” en el recuadro correspondiente de cara pregunta segln la alternativa elegida por usted.

La escala de valoracion es la siguiente: Si: (2) No (1)

Valor unitario del Producto

1 ¢Se considera el valor unitario de los productos para la fijacion de

precios?

2 | ¢La empresa tiene determinado el valor unitario de cada unidad
fabricada?

3 ¢Se utiliza algun método para la determinacion del valor unitario de

cada producto?

4 | ¢El precio del producto segun el valor unitario permite obtener la
rentabilidad esperada?

Precios de la Competencia

5 ¢ Se fijan precios en base a la competencia?

6 ¢ Considera competitivos los actuales precios de venta?

7 ¢El precio basado en la competencia permite obtener la rentabilidad

esperada?

8 ¢El precio en base a la competencia es variable?
Utilidad Esperada
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9 ¢ Se fijan precios segin un margen de utilidad esperada?

10 | ¢El método actual empleado para la fijacion de precios permite
obtener la rentabilidad esperada?

11 | ¢El precio fijado segin un margen de ganancia esperada es
competitivo?

12 | ¢El margen de ganancia esperado es determinado en base a algun

método?
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ANEXO 4

Data de Instrumentos.

Data de Costos de Produccion:

14

13

12

11

D2

11
11
10
12

10
11
11
11

D1

12

12
11
14
10
13
11
11
13

TOTAL

16
23
20
25
23
28
20
25
23
24
26
15

Mantenimiento

de Maquinarias

115

114

11

Servicios Basicos

112

110 | 111

19

Materia Prima

18

17

16

15

Mano de Obra

14

13

12

11

N° de
encuestado

10
11
12
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Data de Fijacion de Precios:
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ANEXO 5

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS
CARRERA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

LISTA DE VERIFICACION DIRIGIDA A LA CONTADORA DE LA EMPRESA

GLOBAL SYSTEM INDUSTRY SAC

OBJETIVO: Determinar la incidencia de los costos de produccién en la fijacion de
precios de venta en la empresa Global System Industry
PRESENTACION: Los egresados Lucy Paucar Torres y Juan Ruiz Soles vienen realizando
la presente encuesta con el objetivo arriba propuesto, la misma que serd empleada para fines
estrictamente académicos, por los que se le solicita responder con sinceridad a las siguientes

preguntas.
N° PREGUNTAS Sl NO
SEGUIMIENTO A LOS ELEMENTOS DEL COSTO

1 ¢ El area contable facilita informacion relativa a los costos de
produccidn gque le permita tomar decisiones acertadas para la
empresa?

2 ¢Se utiliza algin método para registrar el ingreso y egreso del
inventario?

3 ¢La empresa tiene identificado el costo unitario de cada
producto?

4 ¢La materia prima empleada se detalla en soportes contables?

5 ¢ Se tiene identificada la mano de obra directa involucrada en
los procesos productivos de carroceria furgon y
semirremolque furgon?

6 ¢Se llevan a cabo de forma periddica la toma de inventarios
en almacenes y/o bodegas?

7 ¢Se emplean hojas reloj para el control de la mano de obra?

8 ¢Se lleva a cabo un control de los servicios basicos
empleados en los procesos de fabricacion?

9 ¢Se registra en el libro diario las operaciones relacionadas
con los procesos de fabricaciéon?

10 | Cuando existe depreciacion de activos fijos, ¢ese saldo es
considerado en la fijacion de los costos de produccion?
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ANEXQOS 6

VALORES CON ANALISIS FACTORIAL CONFIRMATORIO

Matriz de correlaciones

VSSZLOIZS Costos fijos | Basados en el costo Sla?r?grizgg Margen de ganancia
Costos variables 1.000 .684 .508 .765 174
Costos fijos .684 1.000 454 .584 .800
Correlacion Basados en el costo .508 454 1.000 733 .696
Basados en el mercado 765 584 733 1.000 .785
Margen de ganancia 174 .800 .696 .785 1.000
KMO y prueba de Bartlett
Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer- 795
Olkin.
Prueba de esfericidad  Chi-cuadrado aproximado 34.889
de Bartlett gl 10
Sig. .000
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Matrices anti-imagen

Basados en el Basados en el Margen de
Costos variables Costos fijos costo mercado ganancia
Covarianza anti-imagen  Costos variables .298 -.060 .083 -.130 -.060
Costos fijos -.060 327 .054 031 -.142
Basados en el costo .083 .054 .381 -141 -.099
Basados en el mercado -.130 .031 -141 242 -.045
Margen de ganancia -.060 -.142 -.099 -.045 169
Correlacion anti-imagen Costos variables ,8252 -.193 246 -.485 -.268
Costos fijos -.193 , 7902 153 J11 -.605
Basados en el costo .246 153 7678 -.464 -.391
Basados en el mercado -.485 111 -.464 ,803? -.222
Margen de ganancia -.268 -.605 -.391 -.222 ,785°
a. Medida de adecuacion muestral
Comunalidades
Inicial Extraccion

Costos variables 1.000 .756

Costos fijos 1.000 .666

Basados en el costo 1.000 .608

Basados en el mercado 1.000 .809

Margen de ganancia 1.000 .890

Método de extraccion: Andlisis de Componentes principales.
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Varianza total explicada

Sumas de las saturaciones al cuadrado de la

Autovalores iniciales extraccion
Componente
Total % de la varianza % acumulado Total % de la varianza| % acumulado
1 3.729 74577 74.577 3.729 74577 74.577
2 .624 12.487 87.064
3 .367 7.338 94.402
4 .156 3.130 97.532
5 123 2.468 100.000

Método de extraccion: Anélisis de Componentes principales.
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Matriz de componentes?

Componente
1
Costos variables .869
Costos fijos .816
Basados en el costo .780
Basados en el mercado .899
Margen de ganancia 943

Método de extraccion: Analisis de componentes principales.

a. 1 componentes extraidos

Matriz de coeficientes para el calculo de las puntuaciones en las

componentes
Componente
1
Costos variables 233
Costos fijos 219
Basados en el costo .209
Basados en el mercado 241
Margen de ganancia 253

Método de extraccion: Andlisis de componentes principales.
Método de rotacién: Normalizacion Varimax con Kaiser.

Matriz de covarianza de las puntuaciones de las componentes

Componente

1

1

1.000

Método de extraccion: Analisis de componentes principales.
Método de rotacién: Normalizacion Varimax con Kaiser.
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ANEXO 7
Valides de contenido con expertos

PRIMER EXPERTO

Calificacion del Primer Experto — Instrumento de Costos de Produccion

Dr. Carlos Jesus Chacaltana Buenafuente

Relacion entre Relacion entre la Relacion entre el Relacion entre el

. la dimension y el indicadoryelitem item y la oposicion
item . .
variable y la indicador de respuesta
dimension
SI NO SI NO SI NO SI NO

1 X X X X

2 X X X X

3 X X X X

4 X X X X

5 X X X X

6 X X X X

7 X X X X

8 X X X X

9 X X X X
10 X X X X
L1 X X X X
12 X X X X
13 X X X X
14 X X X X
L5 X X X X

Total 15 0 15 0 15 0 15 0

Coeficiente de Holsti

# Afirmaciones (15+ 15+ 15+ 15) 60 100Y%
© = ¥Afirmacion + #Negaciones (15+ 15+ 15+ 15)+0 60 °
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Ficha de validacién de contenido del instrumento

Nombre del Instrumento

Cuestionario de Costos de Produccion

Objetivo del Instrumento

Recaba informacion relativa al manejo de los costos de
produccion en la empresa Global System Industry SAC.

Aplicado a la Muestra

Personal Administrative de la empresa Global System Industry

Participante SAC.
Mombres y Apellidos | CARLOS JESUS CHACALTANA BUENAFUENTE — 17878519
del Experto
LICENCIADO EN ADMINISTRACION 949098730
Titulo Profesional REGUC N* 01637 Celular

Direccién Domiciliaria

AV, TUPAC AMARU N* 1197 URB. PEIMAVERA

Grado Académico

MAESTRO

FIRMA

e

Q -
/
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Calificacion del Primer Experto 4 Fijacion de Precios

Dr. Carlos Jestus Chacaltana Buenafuente
Relacion entre Relacion entre la Relacion entre el Relacion entre el

, la dimension y el indicadoryelitem item y la oposicion
item : . .
variable y la indicador de respuesta
dimension
SI NO SI NO SI NO SI NO
| X X X X
2 X X X X
3 X X X X
4 X X X X
5 X X X X
6 X X X X
7 X X X X
8 X X X X
9 X X X X
10 X X X X
11 X X X X
12 X X X X
Total 12 0 12 0 12 0 12 0

Coeficiente de Holsti

_ # Afirmaciones . (12+12+12+12) 48 100%
€= #Afirmacion + #Negaciones (12 +12+12+12)+0 48 °
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Ficha de validacién de contenido del instrumento

Nombre del Instrumento Cuestionario de Fijacion de Precios

Recaba informacion relativa a la fijacién de precios en la empresa Global

Objetivo del Instrumento System Industry SAC.

Aplicado a la Muestra Personal Administrativo de la empresa Global System Industry SAC.

Participante
Nombres y Apellidos | CARLOS JESUS CHACALTANA BUENAFUENTE . | 17878519
del Experto DNIN
Titulo Profesi I LICE}'CIADO EN ADMINISTRACION 949098730
ulo Frotesional  IpEGUC N2 01637 Celular

Direccion Domiciliaria |,y tpac AMARU 1197 URB. PRIMAVERA

. MAESTRO
Grado Academico

FIRMA Lugary
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SEGUNDO EXPERTO

Calificacion del Segundo Experto — Instrumento Costos de Produccién

Lcda. Jessica Mirella Alban Saenz
Relacion entre Relacion entre la Relacion entre el Relacién entre lo

. la dimensién y el indicador y los itemsy la oposicio
item . o .
variable y la indicador items de respuesta
dimension
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
1 X X X X
2 X X X X
3 X X X X
4 X X X X
5 X X X X
6 X X X X
7 X X X X
8 X X X X
9 X X X X
10 X X X X
11 X X X X
12 X X X X
13 X X X X
14 X X X X
15 X X X X
Total 12 3 12 3 12 3 12 3
Coeficiente de Holsti
# Afirmaciones (12+12+12+12) 48
c= =—=80%

~ %Afirmacion + #Negaciones (12 + 12 +12+12)+ 12 _ 60
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Ficha de validacién de contenido del instrumento

L!ombre del Instrumento

Cuestionario de Costos de Produccién

Objetivo del Instrumento

Recaba informacién relativa al manejo de los costos de
produccién en la empresa Global System Industry SAC.

Aplicado a ia Muestra

Personal Administrativo de ia empresa Giobai System industry

Participante SAC.
Nombres y Apellidos | Sexsicq Mitellg Mbs, Soena " P
del Experto s = 15 IDNIN® [ 4p999(

Titulo Profesional

) teensado en A Amy \\.\S\TC\( o)

Celular QY 2Y 33

Direccion Domiciliaria

I VEC lode 29 (4% Py “:wtmé« / Twyillo

Grado Académico \”\(\(f\i .Jﬁ,e 5 AN }\L& minLs Ty oo New Ch:,;
Lugary H‘ [{VAN l' o)
FIRMA Fecha: | 20 |)0) 2020

69

610
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Calificacion del Segundo Experto — Instrumento de Fijacion de Precios

Lcda. Jessica Mirella Alban Saenz
Relacion entre Relacion entre la Relacion entre el Relacion entre lo

. la dimension y el indicador y los items y la oposicié
item . o .
variable y la indicador items de respuesta
dimension
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
1 X X X X
2 X X X X
3 X X X X
4 X X X X
5 X X X X
6 X X X X
7 X X X X
8 X X X X
9 X X X X
10 X X X X
11 X X X X
12 X X X X
Total 9 3 9 3 9 3 9 3

Coeficiente de Holsti

_ # Afirmaciones . (9+9+9+9) 36 750,
€= #Afirmacion + #Negaciones (9+9+9+9)+12 48 °
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Ficha de validacién de contenido del instrumento

Nombre del Instrumento

Cuestionario de Fijacion de Precios

Dbjetivo del Instrumento

Recaba informacién relativa a la fijacién de precios en la empresa Global

System Industry SAC.

Aplicado a la Muestra

Participante Personal Administrativo de la empresa Global System Industry SAC.
Nombres ellidos |- . Al s <) o s
del Eipp;‘:to Jessico, Mire\a  Albdg BQQ(\B DNIN® [1B1 296 (,“’

Titulo Profesional

Direccion Domiciliaria

Mo 03 dole 99 /4vfip/ Gueorh /Tuiilo

ReUD e Ha '131"’)“ A Grainis foush de  Newio)
FIRMA ) / Lugary | | soyills
' Fecha: | 90/ 2020

o
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TERCER EXPERTO

Calificacion del Tercer Experto — Instrumento Costos de Produccién

Dr. Jaime Alfonso Mendiburu Rojas
Relacion entre Relacion entre la Relacion entre el Relacién entre lo

. la dimension y el indicador y los items y la oposicid
item . o .
variable y la indicador items de respuesta
dimension
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO

1 X X X X

2 X X X X

3 X X X X

4 X X X X

5 X X X X

6 X X X X

7 X X X X

8 X X X X

9 X X X X

10 X X X X

11 X X X X

12 X X X X

13 X X X X

14 X X X X

15 X X X X
Total 15 0 15 0 15 0 15 0

Coeficiente de Holsti
# Afirmaciones (15+ 15+ 15+ 15) 60
c= = =—=100%

~ #Afirmaciéon + #Negaciones (15+15+15+15)+0 60
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Ficha de validacion de contenido del instrumento

Nombre del Instrumento

Cuestionario de Costos de Produccién

Objetivo del Instrumento

Recaba informacién relativa al manejo de los costos de
produccién en ia empresa Global System Industry SAC.

Aplicado a la Muestra

Personal Administrativo de la empresa Global System Industry

Participante SAC.
Nombres llidos
del Ez:e‘:'teo Taimne AtFowse Mewniguaw Tags|PNIN [Hooo274Y
Titulo Profesional Convtavon Ploiico Celular |233%520(

Direccién Domiciliaria

Uno. La Arboena Wz.€, L1 15 - Tausiieo

Grado Académico

Docrornc

FIRMA

Lugary
Fecha:

Trusiteo,
/5-1

0-20
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Calificacion del Tercer Experto — Instrumento de Fijacion de Precios

Dr. Jaime Alfonso Mendiburu Rojas
Relacion entre Relacion entre la Relacion entre el Relacion entre lo
la dimension y el indicador y los items y la oposicid
variable y la indicador items de respuesta
dimensién
Sl NO

item

NO NO

2

NO

O©OooO~NOOIThWN P

10
11
12
Total 12 0
Coeficiente de Holsti

XXXXXXXXXXXX

I X X X X X X X X XX XL
BIX X X X X X X X X X X XL
XX X X X X XX XX X X

o
[N
N
o

# Afirmaciones (12+12+12+12) 48

c = : - : = =—=100%
#Afirmacion + #Negaciones (12+12+12+12)+0 48
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Ficha de validacién de contenido del instrumento

Nombre del instrumento

Cuestionario de Fijacién de Precios

Objetivo del Instrumento

Recaba informacién relativa a la fijacién de precios en la empresa Global

System Industry SAC.

Aplicado a la Muestra

Personal Administrativo de la empresa Global System Industry SAC.

Participante
Nombres y Apellidos ) o
del Experto Tae Acrowse Vewniune No-sas DNIN® | yooo2a gy
Titulo Profesional Chvribon Plaiics Celular 1472785 20/

Direccién Domiciliaria

Ung. La Aapoceda Yz ¢ l7. /S - Tn‘,us/a.ao

Grado Académico

Docron

FIRMA

— Lugary
Fecha:

Tnv o :

/15-10~- 20
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ANEXO 8

ANALISIS DE FIABILIDAD

1) ALPHA DE CROMBACH PARA AMBAS VARIABLES

El instrumento empleado est4d comprendido por 27 items de ambas variables, investigada con

una muestra de 12 personas del area administrativo de la empresa Global System Industry S.A.C

Resumen del procesamiento de los casos

N %

Casos Validos 12 100.0
Excluidos? 0 0.0

Total 12 100.0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0.902 27

Interpretacion: El valor de Alpha de Cronbach es 0.902; esto demuestra un instrumento elevado.
2) ALPHA DE CROMBACH PARA VARIABLE IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
DE COSTOS DE PRODUCCION

El instrumento empleado estd comprendido por 15 items de la variable Implementacion de un
sistema de costos de produccion, investigada con una muestra de 12 personas del area

administrativo de la empresa Global System Industry S.A.C.

Resumen del procesamiento de los casos

N %

Casos Validos 12 100.0
Excluidos? 0 0.0

Total 12 100.0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
.828 15

Interpretacion: El valor de Alpha de Cronbach es 0.828; esto demuestra un instrumento bueno.
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3) ALPHA DE CROMBACH PARA VARIABLE FIJACION DE PRECIOS
El instrumento empleado estd comprendido por 12 items de la variable fijacion de precios,

investigada con una muestra de 12 personas del area administrativo de la empresa Global
System Industry S.A.C

Resumen del procesamiento de los casos

N %

Casos Validos 12 100.0
Excluidos? 0 0.0

Total 12 100.0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
.825 12

Interpretacion: El valor de Alpha de Cronbach es 0.825; esto demuestra un instrumento bueno.
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ANEXO 9

Global System Industry
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GLOBAL SYSTEM INDUSTRY S.A.C.
WWW . gsi-manufactura . col

124



PLATAFORMA

GLOBAL SYSTEM INDUSTRY S.A.C.




ANEXO 10

Detalle de costos por materia prima Carroceria Furgon

CLASE: Carroceria Furgén

DIMENSION: Largo 9.00 Metros — Ancho 2.60 Metros — Alto 2.75 Metros

PERIODO: 4 Semanas

PRECIO ACTUAL: $ 11,000.00

COSTOS DE ESTRUCTURACION

PRECIO | PRECIO
CANTIDAD MATERIALES UNITARIO | TOTAL
SOLES SOLES
3 PL. ASTM A36 3.0 X 1500 X 6000 (1/8) 613.9422 | 1841.83
1 PL. ASTM A36 4.5 X 1500 X 3000 (3/16) 484.4844 484.48
1 PL. ASTM A36 6.0 X 1500 X 6000 (1/4) 1227.6248 | 1227.62
8 PL. ESTRIADA 2.9 X 1200 X 2400 188.918 1511.34
5 TUBO E. RECT. 1" * 2" * 1.2 * 6MTRS 29.087 145.44
3 TUBO LAC. RECT.2"*4"* 25 120.6196 361.86
9 TUBO LAC. RECT. 40 MM * 60MM * 1.8 56.522 508.70
40 TUBO E. CUAD. 1 1/2" * 1.2 * 6MTRS 28.969 1158.76
24 TUBO E. CUAD. 1" * 1.2 19.4228 466.15
22 PL. LAF 0.9 X 1200 X 2400 (1/27) 62.1624 1367.57
8 PL. GALVANIZADA 0.8 X 1200 X 2400 63.9088 511.27
2 ANG. A36 3.0 * 25 * 25 * 6M 23.5764 47.15
1 TUBO LAC. RED.2 *1.8* 6.0 MTS 56.05 56.05
2 PL. LAF 1.5 X 1200 X 2400 (1/16) 105.492 210.98
1 PL. LAF 0.9 X 1200 X 2400 (1/27) 64.1094 64.11
1 CAN. NEGRA SC A106 API GRB SCHAO 3/4 52.7342 52.73
10 TUBOS DE 5/8 CANERIA DE RED ELECTRICA 1.8054 18.05
UNIDADES DE TUBO REDONDO LISO 3/8
2 CANERIAS 13.4992 27.00
6 KIT BLOQUEO ZINCADO 027 67.201 403.21
10 DISCO DE CORTE DE 4 1/2" X 3.0 MM 5.4988 54.99
7 DISCO DE DESBASTE DE 7" X 1/4" 7.8706 55.09
15 DISCO DE CORTE DE 4 1/2" X 1.0 MM 3.5046 52.57
5 DISCOS DE CORTE DE 7" X 1.6 MM 4.8616 24.31
BISAGRAS FURGON ZINCADO 3X08.2 - 236.5
18 M 20.06 361.08
100 5/16 X 2 1/2 PERNO HEX GR-8 UNC 0.434948 43.49
30 5/16 X 1 1/2 PERNO HEX GR-8 UNC 0.333232 10.00
20 5/16 X 2 PERNO HEX GR-8 UNC 0.413 8.26
10 7/8 TUERCAS ALTA UNC - GR 5 3.399934 34.00
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5 AUTOPERFORANTE 10 X ¥ 6.3956 31.98
5 AUTOPERFORANTE 10 X 11/2 8.6022 43.01
2 PIEZAS PLCH. ESTRI. 15x 47 X 30 27.5058 55.01
MTRS. JEBE DE PUERTA FURGON 1" TRAMO
42 X6 MTS 13.4992 566.97
12 ANILLOS 28MM 1.003 12.04
2 PAR DE BISA 3 2.61016 5.22
8 M-30 ANILLO PLANO TROPICALIZADO 0.999932 8.00
35 5/16 X 1 PERNO HEX GR - 2 UNC 0.285678 10.00
25 5/16 X 1 PERNO HEX GR - 2 UNC 0.319898 8.00
113 PLANCHAS LISAS 5/16 3.2804 370.69
10 SALCHICHAS 40.002 400.02
UNIDADES DE SIKAFLEX 252 BLANCA 600
28 ML 59 1652.00
4 BISAGRAS DE ALETA 1/2 X 4" 2.006 8.02
256 PIEZAS DE COPAHIBA MECANIZADA 4.366 1116.87
3 STARGOLD TUB 154.58 463.74
1 OXIGENO 69.62 69.62
TOTAL 15929.28
COSTOS DE PINTURA
1 GALON DE BASE EPOXICA AURORA VERDE 278.48 278.48
2 BASE ZINCROMATO 44.00 88.00
2 TRAPO INDUSTRIAL - KILOS 4.50 8.99
3 WAYPE COLOR - KILOS 15.00 44.99
GALON DE ACODICIONADOR PARA
3 METALES 30.00 89.99
10 LIJAS 40 FIERRO 2.50 25.02
15 LIJAS60 FIERRO 2.50 37.52
15 LIJAS 100 FIERRO 1.99 29.91
14 GALONES DE THINNER ACRILICO 15.00 209.97
10 GALONES DE THINNER MAESTRO 350 15.00 149.98
250 PAPEL MOLDE 0.30 73.75
5 LIJA DE AGUA #220 1.20 6.02
2 LIJA DE AGUA # 180 1.30 2.60
1 MEDIO GALON DE GLOSS X 3 27.51 27.51
5 CINTA PEGAFAN 3/4 X 40 2.30 11.51
10 SIKAFLEX 252 BLANCA 600 ML 59.00 590.00
12 GLOSS - PINTURA PARA METALES 54.00 647.96
10 CINTA 3/4 X 55 3.80 38.00
1 GALON X 10 BASE ZINCROMATO 46.00 46.00
1 GALON MASILLA 3M 74.01 74.01
5 SALCHICHAS 252 BLANCA 59.00 295.00
TOTAL 2775.19
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COSTOS DE SISTEMA ELECTRICO

10 | FARO LATERAL 5 LED BIVOLT 2 AMBAR - PACK X 2 19.00 | 189.98
2 |FARO LATERAL S5 LED BIVOLT 2 ROJO - PACK X 2 19.00 | 38.00
2 |FARO PIRATA CUADRADO 9 LED MV (1000 LUMENES) 31.01 | 62.02
15| METROS DE CABLE GPT 14AWG 1.20 18.05
3 |CONECTOR3V.M XM S/C 1.20 3.61
5 | METROS DE MANGUERA 1.53 7.67
5 | METROS MANGUERA CORRUGADA ¥ 1.40 7.02
15| MANGUERA CORRUGADA 7/16 2.01 30.09
15 | TERMINAL ENCHUFE HEMBRA AISLADO AZUL 0.40 6.02
15 | TERMINAL ENCHUFE MACHO AILSADO AZUL 0.40 6.02
15 | TERMINAL ENCHUFE MACHO CON SEGURO 0.20 3.01
15 | TERMINAL ENCHUFE HEMBRA CON SEGURO 0.20 3.01
2 |PORTARELAY HELLA 3.00 5.99
2 |RELAY TABLERO 24V 5T 9.99 19.99
2 | INTERRUPTO 1CC BRENTANGULAR 12V 4T 12.00 | 24.00
1 |ROLLO DE CABLE #16 80.12 | 80.12
TOTAL | 504.60
COSTOS ADICIONALES
1 |DISENO DE CARROCERIA FURGON 100 100
1 |SERVICIO DE HABILITADO DE ACERO 750 750
1 |SERVICIO DE TRANSPORTE DE MATERIALES 200 200
1 |SERVICIO DE MONTACARGA 150 150
1 | TRAMITE DOCUMENTARIO 200 200
TOTAL | 1400
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ANEXO 11

Detalle de los costos por materia prima Semirremolque plataforma

CLASE: Semirremolque plataforma

DIMENSION: Largo 14.60 Metros — Ancho 2.60 Metros — Alto 3.45 Metros

N° EJE: 3 Ejes

TIPO SUSPENSION: Neumética

PERIODO: 35

dias habiles

PRECIO ACTUAL: $ 18,500.00

COSTOS DE ESTRUCTURACION
PRECIO |PRECIO
CANTIDAD MATERIALES UNITARIO| TOTAL
SOLES SOLES
8 UND. [PLATINAS DE 5/8 X 5" X 20" 402.59 3220.74
1/6 DE PLANCHA ESTRUCTURAL 6.0 X 1500 X
1/6 6000 (1/4) 794.59 794.59
1/3 DE PLANCHA ESTRUCTURAL 4.5 X 1500 X
1/3 6000 (3/16 297.69 297.69
6 UND. |CANAL "U"6" X 8.2 LBS/PIE X6MTRS 330.46 1982.75
1 UND. 1/3 |PLATINAS DE 5/8 X5 " X 20" 500.26 500.26
PL. ASTM A36 9.0 X 1500 X 6000 (3/8) (1/4 DE
1/4 PLANCHA) 597.60 597.60
3UND. |PL.ASTM A364.5 X 1500 X 6000 (3/16) 893.74 2681.23
1UND. |[PL.ASTM A36 6.0 X 1500 X 6000 (1/4) 794.59 794.59
11UND |PL.ESTRIADA 2.9 X 1200 X 2400 191.18 2103.02
3UND. |TUBOERED. 1/2"*0.8 5.83 17.49
1UND. |PL.LAC 12.0 X 1200 X 2400 (1/2) 795.12 795.12
67 CM 0.67 PLANCHA ESTRIADA 2.9 X 1200 X 2400 67.59 67.59
1UND. |TUBOERED 1/2"* 0.9 6.34 6.34
3UND. |PL.LAC 2.9 X 1200 X 2400 190.04 570.12
33CM 0.33 PL. LAC 6.0 X 1200 X 2400 132.07 132.07
33CM 0.33 PL. 2.9 X 1200 X 2400 64.91 64.91
37CM 0.67 LAF 1.45 X 1200 X 2400 67.77 67.77
1UND. |LAC 2.0 X1200X 2400 130.14 130.14
SUND. |TUBOLACRECT.1*2*1.8 42.21 211.04
1UND. |TUBOLACCUAD.1*1.38 29.76 29.76
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1UND. |RED LISO A361/2"*6M 20.67 20.67
67 CM 0.67 TUBO E CUAD. 40MM * 2.0 LAF 36.11 36.11
1UND. |TUBOLACRECT.1*2*2.0 47.46 47.46
1 UND. PL. ASTM A36 4.5 X 1500 X 600 160.10 160.10
1UND KING PIN 2" SOLDABLE P/ 1/2" HOLLAND USA 231.82 231.82
8 UND. |PINA CONTENEDOR STANDARD 97.46 779.65
13 UND. |WINCHE 4" SOLDABLE STANDARD 40.32 524.17
3UND. |EJEDISCO 77.5 EUR 30LB S/ICAMARA SUNTECH 2620.82 7862.45
1UND. |PATA DE APOYO CARGA EST. 80 TN/LEV 28 TN 873.60 873.60
33 UND. |PERNOS.GR83/8 X2TCA 0.53 17.52
24 UND. |PERNOS5/8 X11/2HEX GR-8 UNC 1.27 30.48
2UND. |BISAGRASDE1/2X4 2.50 5.00
1UND. |ANGULO1"X1/8 24.50 24.50
1UND. |RED. LISO 3/8 13.50 13.50
1UND. |PL.ALUM ESTRIADA 1MM (0.48 X 0.68 MT) 39.99 39.99
2UND. |PL. ALUM ESTRIADA 1MM (0.71 X 0.32 MT) 26.67 53.34
4 UND. |TUBOC-101" 5.99 23.98
1UND. |GLP-E 10 KGS PECSA GAS 11.07 11.07
4 UND. |STARGOLD TUB 154.58 618.32
3UND. |OXIGENO 69.62 208.86
11 UND. |VIDRIOS DE SOLDADURA 0.28 3.12
TOTAL | 26650.51
COSTOS DE PINTURA
6 GLNS | GALONES DE BASE ZINCROMATO X 10 42.00 251.98
2 GLNS |BASE EPOX AURORA GRIS 26.26 52.51
9 UND. |UNIDADES DE CINTA PEG. 3/4 X 55 4.87 43.86
25 UND. |PAPEL MOLDE 3.33 83.19
3UND. |LIJAFIERRO ASA #60 2.50 7.50
5UND. |LIJA AGUA ASA #220 1.99 9.97
10 UND. |LNA FIERRO #100 3.33 33.28
10 GLNS | THINNER ACRILICO MAESTRO 15.00 149.98
13 GLNS |GLOSS - PINTURA INDUSTRIAL 56.99 740.92
3 GLNS |ACONDICIONADOR PARA METALES 41.30 123.90
7UND. |ESCOBILLAS DE COPA 3" 4.90 34.28
4 KILOS |WAYPE BLANCO - KILOS 13.99 55.98
3 KILOS | TRAPOS INDUSTRIALES - KILOS 3.50 10.51
5 GLNS | THINER ACRILICO WILLMAX 11.67 128.37
2GLNS | MASILLA 73.16 146.32
TOTAL | 1872.55
COSTO DE SISTEMA ELECTRICO
1UND. |FARO LUZPLACA?2LED BIVOLT 25.50 255
FARO LATERAL 5 LED BIVOLT 2 AMBAR - PACK
20UND. |X?2 19.41 388.2
1UND. |ALARMA DE RETROCESO 107 DB BIVOLT ECCO 112.38 112.4
2UND. |FARO PIRATA CUADRADO 9 LED MV ZCRATCH 64.90 129.8
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ENCHUFE MACHO 7 VIAS TAPA METALICA
1UND. |PHILLPS 31.64 31.6
4 UND. |FAROPOSTERIOR 10 LED RJO 4" BI-VOLT 79.06 316.2
2UND. |FARO POSTERIOR 10 LED AMBAR 4 BI. VOLT 79.06 158.1
2UND. |FARO POSTERIOR 10 LED CLARO 4" BI-VOLT 79.06 158.1
1 MT. CABLE AUTOMOTRI AZUL GPT-3 AWG 14 36.66 36.7
1 MT. CABLE AUTOMOTRIZ BLANCO 36.66 36.7
1 MT. CABLE AUTOMOTRIZ AMARILLO 26.66 26.7
1 MT. CABLE AUTOMOTRIZ GRIS 26.66 26.7
1 MT. CABLE AUTOMOTRIZ NEGRO 26.30 26.3
1 MT. CABLE AUTOMOQOTIZ ROJO 26.66 26.7
1 MT. CABLE AUTOMOTRIZ VERDE 26.66 26.7
1 MT. CABLE AUTOMOTRIZ BLANCO 16.66 16.7
1 MT. CABLE AUTOMOTRIZ GRI GPT-3 AUG 18 16.66 16.7
4 UND. |FAROS LATERALES 2" R0OJO 11.80 47.2
2UND. |FAROS FRONTAL TIPO OJO 37.76 75.5
TOTAL | 1682.31
COSTO DE SISTEMA NEUMATICO
BRONCE CONECTOR RECTO 3/8 CANERIA X 1/2
2UND. [NPT 8.00 16.00
BRONCE CONECTOR RECTO 3/8 CANERIA X 1/4
1UND. |NPT 4.99 4.99
BRONCE CONECTOR CODO 3/8 CANERIA X 3/8
8 UND. |NPT 8.00 64.00
7 UND. |BRONCE CONECTOR CODO 3/8 CANERIA X 1/4 6.50 45.51
2UND. |BRONCE TEE ARMADA C/2 TUERCA 3/8" X 3/8" 11.00 22.00
1UND. |BRONCE TEE ARMADA 3/8" CANERIA 3/8" NPT 12.00 12.00
3UND. |BRONCE TAPON MACHO 1/4 3.00 8.99
1UND. |BRONCE TAPON MACHO 1/2 4.00 4.00
4 UND. |BRONCE TAPON MACHO 3/8 3.00 11.99
1UND. |FIERRO GALVANIZADO NIPLE 1/2”X 3" 2.50 2.50
27 UND. |BRONCE ALMA 3/8" 0.60 16.25
2UND. |VALVULA DESFOGUE 3/8" X 3/8" 28.00 56.00
4 UND. |CINTA TEFLON 1/2 X 12MTS 0.80 3.21
1UND. |NIPLERIA 133.33 133.33
10 UND. |MANGERA TEFLON 3/8 5.00 50.03
3UND. |CINTILLO PLASTICO BLANCO 22" 0.70 2.09
1UND. |FIERRO GALVANIZADO NIPLE 1/2" 1.00 1.00
1UND. |ESTANQUE DE AGUA PLASTICO 26 L BEPO 91.54 91.54
MANITO DE AIRE 1/2 UNIVERSAL NEGRO
2UND. |[PHILLIPS 15.34 30.68
1UND. |VALVULA RELAY DE CARRETA (PULPO) 263.25 263.25
1UND. |VALVULA DE ACCIONAMIENTO DE 5 VIAS 263.25 263.25
4 UND. |CAMARA DE AIRE SIMPLE T-30 133.73 534.92
2UND. |CAMARA DE AIRE DOBLE T30/30 DORADA 98.28 196.56

131




LEVANTADOR DE EJE AL-86 C/KIT P/

1UND. |SUSPENSION TA 300T 2261.56 2261.56
SUSPENSION NEUMATICA TA-300T
3UND. |C/CREMACHE CAP30,000 4856.21 | 14568.62
1 KIT. KIT DE CONTROL NEUMATICO 02PZS TA300 334.46 334.46
1UND. |TANQUE DE AIRE DE 46 LITRO 147.42 147.42
TOTAL |19146.16
COSTOS ADICIONALES
1 DISENO DE SEMIREMOLQUE PLATAFORMA 350 350
1 SERVICIO DE HABILITADO DE ACERO 750 750
1 SERVICIO DE TRANSPORTE DE MATERIALES 350 350
1 SERVICIO DE MONTACARGA 150 150
1 TRAMITE DOCUMENTARIO 1200 1200
TOTAL 2800
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ANEXO 12

TITULO: IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE COSTOS DE PRODUCCION PARA LA FIJACION DE PRECIOS DE VENTA EN LA EMPRESA GLOBAL SYSTEM
INDUSTRY S.A.C DEL DISTRITO DE TRUJILLO, 2019.

. POBLACION Y ~ TECNICAS E
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES MUESTRA DISENO INSTRUMENTOS
Problema General: Objetivo general: Hip6tesis General: Poblacion:
. ; ; i Tipo de
plemontzcion e un | - DeteTminar si | o8 e e e |V ivestigacion
sistema de  costos de | implementacion de un duccid il V1=Vi . .
Lo sistema de costos de | Produccion Influye La po_blacmn estara | _ De acuerdo con el
produccion influye en la roduccion influye en significativamente en la | Costos de constituida por todos fi e
fijacion de precios en la Ipa fiiacion de precios en fijacion de precios de venta | produccion. | los productos y/o bienes ,\Iln que pfer5|gtu;e.
empresa Global System Ia Jempresap Global de los productos de la que se elaboran vy/o O Experimenta Técnicas:
Industry SAC - Trujillo, System Industry S.A.C empresa Global System comercializan en la D d |
2019? _Trujillo, 2019 o Industry S.A.C. - Trujillo, empresa Global System | - t_eaguer ob(I:on e' - Laencuesta
) ’ ' 2019. Industry S.A.C. EI)F()oliCZtFi)\l;g- ema 1. Analisis
Problemas especificos: Obieti ificos: ) ) ) P . documental
jetivos especificos: | i steis especificas: po= (C::;Lrsrzllamonal -
¢Como influyen los costos . - o Instrumento:
fijos en la fijacion de precios | - Ic[J)sete(r:rcr)]sltnoasr S'ﬁ'_rgluygz -Los costos fijos influyen La poblacién estard |
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;De  qué manera la
implementacion  de  un
sistema de costos de

empresa Global System
Industry S.A.C.

System Industry S.A.C —
Trujillo, 20019.

Carroceria furgon y el
Semirremolque
plataforma.

causal
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produccién influye en el
precio basado en el costo del
producto en la empresa
Global System Industry SAC
—Trujillo, 2019?

¢(De qué manera la
implementacion  de  un
sistema de costos de
produccion influye en el
precio basado en el mercado
en la empresa Global System
Industry SAC — Trujillo,
20197

¢;De qué manera la
implementacion  de  un
sistema de costos de
produccion influye en el
precio basado en el margen
de ganancia en la empresa
Global System Industry SAC
— Trujillo, 2019?

Determinar si la
implementacion de un
sistema de costos de
produccion influye en
el precio basado en el
costo del producto en la
empresa Global System
Industry S.A.C.

Determinar si la
implementacion de un
sistema de costos de
produccion influye en
el precio basado en el
mercado en la empresa
Global System Industry
S.A.C.

Determinar si la
implementacion de un
sistema de costos de
produccion influye en
el precio basado en el
margen de ganancia en
la  empresa Global
System Industry S.A.C.

- La implementacion de un
sistema de costos de
produccion influye
positivamente en el precio
basado en el costo del
producto la empresa Global
System Industry S.A.C —
Trujillo, 2019.

- La implementacion de un
sistema de costos de
produccion influye
positivamente en el precio
basado en mercado en la
empresa Global System
Industry S.A.C — Trujillo,
20109.

- La implementacién de un

sistema de costos de
produccion influye
positivamente en el precio
basado en el margen de
ganancia en la empresa
Global System Industry
S.A.C — Trujillo, 2019.

M2=

La muestra N° 2 esta
constituida  por 12
colaboradores del area
administrativa de la
empresa Global System
Industry.
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