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5. RESUMEN Y ABSTRACT 
 

 

RESUMEN 

 

 

 

El presente proyecto de tesis se desarrolló bajo un tipo de investigación básica de 

tipo descriptivo, con un diseño correlacional y un nivel de investigación 

cuantitativo para determinar la relación que existe entre el servicio de agua potable 

y la condición sanitaria en los pobladores de Asentamiento Humano San Isidro 

del distrito de Piura. La muestra obtenida fue de 128 personas pertenecientes al 

Asentamiento     Humano     San     Isidro,     mayores      de      18      años.   

Para la recolección de datos se utilizó una encuesta elaborada y aplicada por el 

autor de la presente investigación y se encuentra validada por el asesor y los 

profesionales de la Universidad Católica de Trujillo Benedicto XVI, esta encuesta 

consta de 12 preguntas según sus variables e indicadores. Los resultados indicaron 

que no existe relación significativa entre el servicio de agua potable y la condición 

sanitaria. La variable dependiente se abrió en 3 dimensiones de las cuales se 

determinaron indicadores para su medición. Así mismo se obtuvo que si existe 

relación significativa entre el servicio de agua potable y sus tres dimensiones 

(cantidad, calidad y continuidad). Estos resultados fueron determinados mediante 

el uso del software estadístico SPSS-V25 y se utilizó el test del CHI 

CUADRADO, de la misma manera se utilizó el programa Microsoft Excel para 

ordenar y determinar los resultados de la investigación. 

 

 
Palabras claves: Servicio, agua potable, condición sanitaria, sistema, incidencia. 
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ABSTRACT 

 

 
This thesis project was developed under a type of descriptive basic research, with 

a correlational design and a quantitative research level to determine the 

relationship between the drinking water service and the sanitary condition in the 

residents of San Juan Human Settlement. Isidro from the district of Piura. The 

sample obtained was 128 people belonging to the San Isidro Human Settlement, 

over 18 years of age. 

For data collection, a survey prepared and applied by the author of this research 

was used and it is validated by the advisor and professionals from the Universidad 

Católica de Trujillo Benedict XVI, this survey consists of 12 questions according 

to their variables and indicators. The results indicate that there is no significant 

relationship between the drinking water service and the sanitary condition. The 

dependent variable was opened in 3 dimensions of which indicators were 

determined for its measurement. Likewise, it was obtained that if there is a 

significant relationship between the drinking water service and its three 

dimensions (quantity, quality and continuity). These results were obtained by 

using the statistical software SPSS-V25 and the CHI SQUARE test was used, in 

the same way the Microsoft Excel program was used to order and determine the 

results of the investigation. 

 

 

Keywords: Service, drinking water, sanitary condition, system, incidence. 
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