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RESUMEN

El presente estudio tuvo por objetivo analizar la percepcion de padres de familia sobre
los mensajes publicitarios (disefios de advertencia) de alimentos envasados, utilizando
seguimiento ocular. La muestra esta conformada por 106 padres de familia a quienes se
les evalud con el programa Neurolab. Los sistemas de advertencia (SA) utilizados
fueron de los paises de Brasil, Chile, Ecuador y Perd.

El consumo de alimentos altos en azucar, sodio entre otra muestra la falta de
informacion y comprension de los compradores en el consumo de determinados
productos. En lo encontrado en esta investigacion explica de manera sencilla el como
los SA de los productos (yogurt y galleta) de gran demanda por los padres de familia
intervienen en el proceso de consumo de determinado producto. Si estos esquemas
actuales no se modifican, estaremos lamentando el aumento de la obesidad y la aparicion
de nuevas enfermedades nutricionales. Los resultados encontrados en el cual mas de la
mitad de nuestra muestra (57 %) se encuentra dentro de los 30 a 59 afios, se muestran
neutrales ante la exposicion visual de los SA, asimismo las preguntas realizadas luego
del proceso de evaluacion revelan una mayor fijacion a las etiquetas frontales de los

demaés paises y en algunos casos la eleccion de la opcidn de ningln producto presentado.

Palabras clave: percepcion; mensaje publicitario; padres de familia; alimentos

envasados; problemas alimenticios y calidad de vida saludable.
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ABSTRACT

The objective of the present study was to establish the perception of parents about the
packaged food warning designs, using neuroscience instrumentation. The sample is
made up of 106 parents who were evaluated with the Neurolab program. The warning
systems (SA) used were from the countries of Brazil, Chile, Ecuador and Peru.

The consumption of foods high in sugar, sodium among others shows the lack of
information and understanding of buyers in the consumption of certain products. In what
was found in this research, it explains in a simple way how the SA of products (yogurt
and biscuits) in great demand by parents intervene in the process of consumption of a
certain product. If these current schemes are not modified, we will be lamenting the
increase in obesity and the appearance of new nutritional diseases. The results found in
which more than half of our sample (57%) is within 30 to 59 years of age, are neutral
when faced with the visual exposure of the SA, likewise the questions asked after the
evaluation process reveal a greater fixation to the front labels of the other countries and

in some cases the choice of the option of no product presented.

Keywords: perception; advertising message; parents; packaged foods; eating
problems and healthy quality of life.
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