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1.1

Capitulo I: PROBLEMA DE INVESTIGACION

Problematizacion e importancia
En la actualidad la educacién virtual ha tomado relevancia en la educacion

bésica con el uso de las TIC acelerando esta modalidad de educacién por la

pandemia COVID-19 que azota a nivel mundial y nuestro pais no es ajeno.

A nivel internacional, en Colombia segiin un estudio realizado en la
Universidad externado en el 2021, sefiala que, los efectos de las TIC han traido
una serie de desventajas el cual destacan las siguientes: la falta de acceso de
algunos estudiantes a los dispositivos electrénicos para sus clases siendo
indispensable la participacion del gobierno y las instituciones educativas para que
los estudiantes accedan a estos dispositivos sea por motivos el estudiante no pueda
acceder por motivos de falta economia o no tenga acceso su zona de residencia al
internet. Otra desventaja a m%ﬂidad remota se puede perder el acompafiamiento
de acuerdo de los maestros en el procedimiento de ensefianza-aprendizaje y el
estudiante pierda la autonomia en su aprendizaje con la disciplina requerida al
mezclar el ambiente escolar con el familiar durante sus clases virtuales.

Barragdn y Salinas (2021), en un estudio hecho en México, seflalaron que la
problemitica esta orientada en el poco acceso a las tecnologf&obstaculizando la
educacion virtual en los alumnos. De la misma manera, la falta de recursos
econdmicos de las familias para contratar el servicio de internet o comprarse una
television para recibir sus clases de los estudiantes.

Es fundamental entender que las TIC no son simplemente herramientas, sino
que también conversaciones nuevas, estética, narraciones, enlaces relacionales y
formas de construir identidades y puntos de vista.

A nivel nacional, la educacion virtual se ha realizado de manera paulatina,
con capacitaciones a sus docentes y alumnos para el uso eficaz de las TIC, sin
embargo, hay problemas con la manera en que los alumnos hacen uso de la
tecnologia, asi como los maestros en la educacién que se les brinda. Debido a la
exigencia de que los conocimientos se impartan de forma asincrénica y sean
accesibles para los estudiantes en todo momento, también existen inconvenientes
en el dmbito de algin tipo de plataforma educativa en linea. Ademas de la
preparacién y capacitaciones de los maestros para el dominio y uso de las diversas

plataformas que ofrece el avance de las tecnologias, cuenta con los recursos fisicos,




logicos y de servicio que son fundamentales para su aplicacién. Debido a esto, los
conocimientos que se pueden impartir a los estudiantes en el aula y la poca cantidad
de investigacién asignada son las tinicas dos opciones (Chenche, 2018).

A nivel local, en una institucién educativa de Chiclayo, se puede evidenciar
que, en tiempos de pandemia se cambio la modalidad de estudios transformandola
a virtual, situacién que ha generado una serie de dificultades tanto para los
estudiantes como docentes, debido que, no utilizan adecuadamente las TIC, y ello
ha logrado gran limitacion sobre los conocimientos académicos, por ende, los
efectos generados mayormente son negativos porque no se ha logrado a la fecha

fortalecer este tipo de conocimiento, indispensable en estos tiempos.

1.2  Pregunta orientadora
12.1 Problema gena'al.
;Cuiles son los efectos de las TIC en la educacién virtual del drea de
Ciencias Sociales en los alumnos de una Institucion Educativa, 20227
122 Problemas seﬂmdarios
» ;Cuales son los cfcct(adc las TIC en la educacion virtual en su dimensién
enseflanza remota de la competencia Construye Interpretaciones
Historicas, del area Ciencias Sociales en alumnos de una institucién
educativa, CEclayo, 20227
» ;Cuiles son los efectos dcﬁTlC en la educacion virtual en su dimensién
aprendizaje satisfactorio gestiona responsablemente espacio y medio
ambiente del area Ciencias Sociales en los alumnos de una institucion
educativa, CEclayo, 20227
» ;Cuiles son los efectos de las TIC en la educacion virtual en su dimensién
de su manejo de tecnologia informaciéra/ comunicacién de su aprendizaje
de competencia recursos econdémicos del drea Ciencias Sociales en los

alumnos de una institucién educativa, Chiclayo,2022?

1.3  Formulacién de objetivos
13.1 Objetivo general
Explicar los efectos de las TIC en la educacién virtual del drea de Ciencias Sociales

en los alumnos de 5° secundaria de una Institucién Educativa, Chiclayo,2022.
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13.2 Objetivos ajecificos

>

Explicar los efectos de laHIC en la educacién virtual en su dimensién
enseflanza remota de la competencia construye Interpretaciones
Historicas del darea Ciencias Sociales en los alumnos de una Institucién
EducativbChiclayo,2022.

Explicar los efectos de lﬁTIC en la educacién virtual en su dimensién
aprendizaje satisfactorio competencia gestiona responsablemente espacio
y medio ambiente del drea de Ciencias Sociales en los alumnos de una
lnstituci(’&Educativa, Chiclayo, 2022.

Explicar los efectos de las TIC en la educacién virtual en su dimensién
manejo de tecnologia informacién y &)municacién de su aprendizaje de
su competencia recursos econdmicos del drea de Ciencias Sociales en los

alumnos de una Institucién Educativa, Chiclayo,2022.

Categorias y subcategorias aprioristicas y emergente

En el presente estudio se tuvo en consideracidn el problema y su

objetivo se tiene una categorfa(variable) siendo esto efectos de las TICS en la

educacién virtual y esta tiene subcategorias que se ha identificado como:

calidad educativa, acreditacion académica, enseflanza remota en su

compfﬁencia construye interpretaciones histdricas, aprendizaje satisfactorio

en su competencia gestiona de forma responsable espacio y medio ambiente

y utilizacion de las TIC de su competencia recursos econémicos, que estd en

anexos detallado su matriz de categorias y subcategorias.

Justificacion de la investigacion

151 Justificacion tedrica

El estudio se justifica agricamente porque explica los efectos de las

TIC en la modalidad virtual en la Educacion Basica Regular especificamente

en el colegio Rosa Flores de Oliva de la provincia de Chiclayo. Asimism,

sirvio para identificar las TIC utilizadas en la educacién virtual durante la

pandemia COVID-19.
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Justificacion practica

La presente investigacién permitié mejorar la educacién virtual
con los videos conferencias Jetsy Meet y Zoom para dictado de clases
virtuales en vivo porque de esta manera la educacidn llega a todo el pais

superando las fronteras en espacio y tiempo.

Justificacion Social.

En la justificacion social, con el presente estudio pretende
identificar las TIC en la educacién virtual para a partir de ello, se capaciten
y mejoren el conocimiento de las herramientas virtuales tanto docentes
como estudiantes. También porque sea una educacion virtual mds viable en

su desarrollo en las Instituciones Educativas de educacion basica.

Justificacién metodoldgica

El estudio aporté nuevos mcEs estratégicos metodoldgicos de
enseflanzas y proceso para contribuir a la educacién virtual con el manejo
de TIC en los alumnos de 5to afio de educacion secundaria. Asimismo,

porque se conocid E efectos de las TIC en la educacidn virtual durante la

pandemia COVID-19.

Capitulo II.: MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacién

Inte

cionales

Cuello (2021), en su estudio “Uso de_las TIC como herramienta de

aprendizaje en tiempos de aislamiento social”, para optar el titulo de Magister en

ucacion, desarrollado en la Universidad de la Costa — Colombia. Utilizé un

estudio de nivel descriptivo, de disefio no experimental. Con una muestra de 60

alumnos, se efectué una encuesta virtual mediante Google Forms. Se tuvo como




resultados que, el 60% de los alumnos mencionaron que los maestros usan las
TIC de manera efectiva como una herramienta de enseflanza durante la pandemia.
Ademis, un 45.5% estuvo de acuerdo en que fue sencillo adaptarse a lo virtual y
se sienten contentos con esta modalidad de los maestros. El uso de WhatsApp se
ha transformado en una aplicacién que tiene resultados positivos en todo el
sistema educativo.

Ponluisa (2021) en su tesis denominado “Educacion virtual y las habilidades
sociales en los estudiantes de nivelacion de la carrera de psicopedagogia de la
facultad de ciencias humanas y de la educacion de la universidad técnica de
Ambato”, La investigacion empleé un método de enfoque mixto. En este estudio,
los participantes fueron 40 alumnos, que son integrantes de la Nivelacion de la
Carrera de Psicopedagoga. Los miembros se clasifican en dos grupos. Completa la
labor Luego se analizé la influencia entre las vaﬁ:]es del estudio, y se descubrid
que los estudiantes inscritos en el nivelamiento de la carrera de Psicopedagogue,
se benefician de la educacion virtual en términos de habilidades sociales.

Guerrero et al., (2019), en su tesis denominada “Impacto de la Educacion
Virtual en Carreras de Pregrado del Area de Ciencias de la Salud. Una Mirad
las Tecnologias Frente a la Educacion”, para obtener el diploma de:
Especializacion en Docencia Universitaria por la Universidad Cooperativa de
Colombia, Empled una investigacién que estuvo conformado por 40 participantes.
La interrogante de estudio afirmé que la educacion virtual, en cualquiera dg sus
modalidades, ha tenido una repercusion en el estudio y buena educacién @los
pregraduados de ciencias de la salud, independientemente del modo de entrega.
Esto demuestra en las publicaciones que el buen rendimiento de los estudiantes en
alguna actividad académica prueba lo que es una buena indicacién de que han
adquirido una gran cantidad de conocimientos (70 p).

22

De la misma manera, Melo (2018) en su tesis titulado “La integracion de las
TIC como via para optimizar el proceso de ensefanza aprendizaje en la Educacion
Superior en Colombia”; en su estudio empled metodwgias descriptivas
cuantitativas y cualitativas, teniendo como conclusién que, la integracion de las

TIC en el procedimiento de ensefanza-aprendizaje en la educacién superior




posibilita el progrese de entornos de formacion eficientes que promuevan la

interrelacidn estudiantil-profesor.

Asimismo, Guillen (2017) en su estudio denominado “Evaluacion del aspecto
pedagogico de una plataforma virtual: Aplicacion de un modelo en la Univergidad
Autonoma de Santo Domingo (UASD), Republica Dominicana”, trabajo de grado
de doctor por la Universidad de Salamanca, realizaron una encuesta a 350
estutmltes y se entrevistaron a 15 profesores y al personal de apoyo. Concluyendo
que, en el campo de la educacidn, el aprendizaje virtual es un recurso de formacién
que impulsa el aumento de la ensefianza, contribuyendo y fomentando el
aprendizaje fructifero a través del uso de herramientas telematicas que favorecen
y contribuyen el aprendizaje colaborativo, asi como la motivacidn, la interaccion,
la participacidn, la flexibilidad y analiza temas y documentos alojados en el aula

virtual, siendo critico y reflexivo.

Bohorquez (2017) en su tesis titulado “Impacto de las TIC en instituciones
educativas: publicas y privadas en ecuador”, empleo w investigacion de tipo
exploratoria y explicita, el objetivo fue determinar el impacto de las TIC en el
desempefio de los alumnos de organizaciones estatales y empresas a nivel nacional
consistiendo en un plan cuantitativo. Se concluyé que, sélo las entidades
particulares generalmente hacen un uso adecuado de las TIC, pero este no es el
caso de las instituciones estatales, que a menudo carecen de infraestructuras

adecuadas.

Nacionales

Gonzales (2021) con su tesis denominado “Factores relacionados a la
satisfaccion de la educacion virtual en los estudiantes de medicina de la
Universidad Nacional de San Agustin, Arequipa 2021”, empleé un estudio
prospectivo, observacional y transversal. La poblacion consiste en estudiantes
clinicos que estaban programados para comenzar las clases en mayo de 2021, y
117 participantes fueron reclutados mediante el uso de un sistema de cuestionario
virtual. En términos estadisticos, se identificaron los siguientes factores: laescasez

de medios para aprender, el seguimiento en linea, la capacitaciéon del maestro,

apoyo virtual y la elaboracion de capacidades y competencias trazadas.
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Huahuacondo, et al., (2020) en su tesis titulado “La educacion virtual y la

satisfaccion del estudiante en los cursos virtuales durante el semestre académico
2020-I de la Facultad de Ciencias Tecnologias Sociales y Humanidades de la
Universidad Catdlica de Santa Maria, Arequipa — 2020”, empled un estudio de
enfoque cuantitativo de tipo correlacional-transversal retrospectivo; se ejecutd la
encuesta “sobre educacion digital el cual contiene 12 items™ y “sobre satisfaccion
del estudiante que cuenta con 11 items” validado por Valdez Betalleluz (2017)
con una muestra de 187 estudiantes. Llegando a la conclusién que, existe una

conexion entre las dos variables de estudio.

Calderon, et al., (2019) en su tesis titulada “El uso de las TIC y su relacion
con el aprendizaje del Area de Inglés en los estudiantes del cuarto grado de
secundarigde la Institucion Educativa N° 1217 Jorge Basadre, Chaclacayo, 2016”.
El estudio empled un disefio no experimental, de nivel descriptivo, con un enfoque
cuantitativo — correlacional. Su muestra se conformé por 70 alumnos. Concluyé
que, el manejo de las TIC es significativo relacionado al aprendizaje del inglés
por parte de los alumnos.
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Sartori y Yaya (2017) en su tesis titulada “Uso de TICs y el logro de
aprendizaje del area de Ciencia Tecnologia y Ambiente en estudiantes del VII
ciclo de educacién secundaria — 2016”, para obtenehel grado académico de
maestra en docencia y gestion educativa, realizado en la Universidad César
Vallejo de Lima,
Su método es de disefio no experimental, con un enfoque cuantitativo -
correlacional, empleé una encuesta para recolectar informacién. Los resultados
muestran que, un 72.1% presentan un nivel ineficiente, el 21.3% tienen un nivel
deficiente y el 6.6% presentan un nivel eficiente respecto al uso de las TIC.

Huacasi (2017) en su tesis titulada™ Incidencia de las TICS con el nivel de
conocimiento de los Docentes de la UANCYV Escuela Profesional de Contabilidad
de la Cindad de ILAVE 2016, su poblacion estuvo conformada por un total de
27 maestros donde se evalud del test de la variable 1 y 27 alumnos de los 10 ciclos

académicos para el testde la V 2. Concluy6 que, las teorias de las TICS repercuten




textualmente en la préctica de las TICs con los profesores que pertenecen a la E.P
de Contabilidad de la Universidad “N C V” sucursal Ilave hasta 2016, por tal

motivo su coeficiente de Pearson fue de (0.001) el cual no es relevante (0,996).

Locales

Sanchez (2021) en su tesis titulada: “Uso de entornos virtuales y
competencias investigativas de los estudiantes del curso de seminario de tesis de
Maestria en Educacion de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, 20197, La
investigacion es de naturaleza basica; Como resultado de la aplicacion del método
hipotético-deductive, se ha determinado la existencia significativa positiva (Rho =
0,923; p0,01), lo que conlleva que, los universitarios adquirieren muchos
conocimientos con los entornos de aprendizaje virtuales, el cual ayuda a
desarrollar mayores habilidades de investigacion.

Guerrero (2021) en su tesis titulado” Uso de las TIC’s y su Rendimiento
Académico de los estudiantes de Computacion I del Centro de Informatica y
Sistemas de la Universidad Sefior de Sipan, 20197, La investigacion es de
naturaleza cuantitativa, y obtiene sus resultados mediante el uso de un enfoque
correlacional y un disefio prerimemal. Donde se pudo comprobar un vinculo
directo entre la utilizacion de las TIC y el desempeiio actitudinal de los alumnos,
debido que, se encontrd indicadores significativos bilaterales.

Vasquez (2021) en su tesis titulado “Determinantes que inciden en la
implementacién de las tecnologias de informacién y comunicacién en las empresas
peruanas en el afio 2017”, Emple6 un estudio de naturaleza cuantitativa; y tiene un
fin causal, segtin la conclusién del estudio es que, las TIC basadas en Internet son
mecanismos fundamentales para el desarrollo y la innovacion que han alcanzado
una amplia aceptacién a nivel mundial, provocando un cambio social como
econdmico.

Cachique (2018) en su tesis denominada “Uso de las TIC por parte de los
docentes de las instituciones educativas N° 00500 del distrito de Soritor provincia
de Moyobamba, La tesis fue presentada en la Universidad Nacional Pedro Ruiz

Gallo”, En el cual concluyd que, utilizando las TIC para diagnosticar a los




estudiantes, se descubrid que los estudiantes creen que los maestros casi no utilizan
la tecnoldgica de la informacidn para desarrollar sesiones de aprendizaje.
Meléndez (2017) en su tesis denominado “Plan de Mejora en Herramientas
Informaticas para que los Docentes de la Institucion Educativa N° 11513 “Juan
Pardo y Migue 1" del Dist. Patapo - Prov. Chiclayo- Reg. Lambayeque utilicen
adecuadamente las Tics”, En su estudio empleo una muestra de 17 personas.
Llegando a la conclusion que, el Plan de Revision de la Aplicaciones de la Datos

promueve a la didéctica al servir de herramienta para emplear eficazmente las TIC.

22 Referencial tedrico
221 TIC
2.2.1.1 Definicién

Las TIC en abreviatura significan Tecnologias de la informacion
y la comunicacién. Esta categoria incluye todas las tecnologias que
nos permiten acceder, crear, almacenar, presentar y transferir datos
(UNESCO, 2018). Asimismo, Luna (2020) define las TIC como una
recopilacién de herramientas para comunicar, encausar asi también
como acumular linea de datos, acumulacién de transformacién y
productos que resultan del uso de estas nuevas herramientas
(hardware y software) en la educacion. En otras palabras, las TIC
facilitan en la actualidad una interrelacién inmediata a pesar de
diferentes espacios territoriales, superando los limites y promoviendo
el desarrollo de globalizacién. Por otro lado, es una recopilacién de
herramientas para transmitir, procesar y almacenar informacion de
forma digital, asi como los mecanismos y productos que resultan de
la utilizacién de dichas innovadoras herramientas como (hardware y
software). En otras expresiones, las TIC facilitan en estos tiempos una
comunicacién inmediata superando el espacio territorial, lo que
permite la eliminacién de barreras y la aceleracién del proceso de

globalizacién.

2.2.1.2 Caracteristicas

MATERIA (2019) menciona que, las siguientes son las




caracteristicas principales de las TIC:

>

La capacidad de las tecnologias dispares de trabajar juntas
para crear nuevas herramientas de comunicacién a través de la
interconexion.

La interactividad es el término utilizado para describir cambio
de informacidn entre las personas mediante la utilizacién de
dispositivos tecnolégicos. Después de que ciertos sistemas se
hayan adaptado a las necesidades de los usuarios. Por ejemplo,
diversas tarecas de estudiantes se desarrollan actualmente a
través de dispositivos smartphones.

Funcionan a alta velocidad, especialmente cuando se
combinan con una fuerte conexion a Internet, ahorrando
tiempo y uniendo a las personas a través de distancias fisicas.
Desarrolla un papel activo en la elaboracién de actividades
financieras, académicas, tradiciones e investigaciones en el
sector industrial y en otros campos en las que se comparte y
genera informacién de forma colaborativa, y tienen un amplio
alcance, tanto individual como social.

Tiene como resultado un continuo desarrollo y busca una
mayor capacidad de transmisién de comunicacién e
informacion, estan evolucionando y cambiando

constantemente.

g.lﬁ Ventajas de las TIC

Y

N

Y Y Y Y

Y

Los principales beneficios del uso de las TIC son los
siguientes:

Desarrollo de las TIC.

Extiende el alcance de las nuevas herramientas para obtener
informacién y comunicarse.

Es de naturaleza dindmica y efémera.

Proporciona herramientas de aprendizaje interactivas.
Permite el aprendizaje a distancia.

Permite la comunicacidn a largas distancias.

Permite acceder a grandes cantidades de datos.




» Proporciona una gran cantidad de herramientas para realizar
tareas.
» Permite a grupos de personas conectarse y participar en las
discusiones a través de las redes sociales.
22.1.4Desventajas de las TIC
» Las siguientes son algunas de las desventajas de las TIC: Se

necesita conectar a Internet fija o telefonia para dispositivos

fijos y méviles.

N

A veces, las redes son lentas y dificiles de comunicarse.

v

Puede ser una fuente de distraccion para los estudiantes en el

entorno educativo.

Y

Debe pagar una tarifa mensual de alquiler de Internet.

N

En oportunidades desplazan la comunicacidn frente a frente.
2.2.1.5 Eluso de las TIC en la Educacién basica
Hoy en dia, las TIC estan integradas en las aulas con una meta
fundamental de aumentar el conjunto de acciones de ensefianza y
aprendizaje. Por tal motivo, su aplicacién beneficia tanto a los
educandos y a los profesores.
Es importante tener en cuenta que todas las personas tienen derecho a
educarse; por ende, las politicas piblicas se dirigen a equipar las
escuelas y a formar a los educadores en el uso y laaplicacién adecuada
de las TIC.
Las generaciones anteriores estan muy familiarizadas con el uso de
las TIC, como las consolas de videojuegos, los teléfonos inteligentes
y las llamadas en video. Incluso hay jovenes que se dedican desde
muy temprana edad a grabar y publicar videos en una variedad de

plataformas que ofrecen diferentes contenidos y tutoriales.

En este sentido, los recursos multimedia utilizados durante las horas
de clase son una herramienta que ayuda a comprender una variedad
de asignaturas, como matemdticas, lengua, historia y ciencias. Esto da
lugar a un aumento de los niveles de rendimiento y aprendizaje que

son més dindmicos.




22.1.6. Tipos de herramientas virtuales

Respecto a los tipos Ortiz (2018) las clasifica en herramientas

sincrénicas, asincronicas y de gamificacion:

1. Herramientas Sincrénicas: Este tipo de herramienta es muy
novedoso debido que permite tener conectividad con diferentes
personas al mismo tiempo. Es esa capacidad de coincidir en el
tiempo simultineamente en una serie de hechos, acciones o
fendmenos. Y este tipo de herramientas comprende: Audio
conferencia o red telefénica, videoconferencia. Videos, skype,
zoom, Google Meet o WhatsApp, pizarra virtual (inserter imagines
de google maps).

2. Herramientas Asincrénicas: Todos podemos aumentar la
posibilidad de conocer diferentes alumnos y conversar de
diferentes temas cuando queramos porque ayuda a nuevos avances
en las capacidades de identificar e implementar una nueva
actividad cognitiva mediante la utilizacion de la modalidad virtual.
Y este tipo de herramientas comprende: el correo electrénico, envio
y recepcidon de mensajes imdgenes, archivos, foros de debate.
compartir y discutir informacién, mensajes de telefonia mdévil,
Portafolio. (proceso de evaluacién de todos los estudiantes),
Google Drive. (Compartir archivos en linea) o google classroom,
GeoGebra.

3. Herramientas de Gamificacidn: Es una herramienta de innovacion,
que permite medir conocimientos mediante evaluaciones durante
su aprendizaje. Y este tipo de herramientas comprende: Socrative,
siper Teachers Tools, Kahoot, knowre; gamificacion,
Mendimenter, Canva, etc.
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2.22 EDUCACION VIRTUAL
2.2.2.1 Definicién

La educacién virtual es una alternativa de ensefiar relativamente

nueva que emplea los medios tecnolégicos para educar a los alumnos de

manera remota, superando la distancia y, posiblemente, las limitaciones de




tiempo. El término "educacién en linea" hace referencia a la creacién de
programas de formacién que utilizan Internet como entorno de ensefianza y

aprendizaje.

2222 Ventajas
Asequibilidad
Sin limites, sin fechas o calendario. Ahora puede acceder a una
diversa oferta académica a través del e-learning, que estd disponible

24 horas al dia, siete dias a la semana.

Flexibilidad

La capacidad de combinar sus estudios con otras actividades diarias
(trabajo, familia y tiempo libre) y la capacidad de acceder a sus notas
desde cualquier dispositivo o lugar que garantizan que siempre las

tendrd contigo.

La gestion del tiempo

Es el principal beneficio del medio académico en linea es la
capacidad de gestionar su tiempo y organizarse seglin sus
necesidades individuales. Dado que las plataformas virtuales estin
disponibles las 24 horas del dfa, donde cada estudiante puede decidir

cudnto tiempo quiere dedicar a su formacién.

Ubicuidad
Dado que los campus virtuales no tienen una ubicacion fisica,
permiten estudiar en su lugar preferido. Tanto en casa, en la

biblioteca como en el tren de ida y vuelta. (UNIVERREVISTA)

Asimismo, en cuanto a las ventajas Falcén y Garay (2018), hace
referencia a las ventajas de la educacion a distancia, el cual menciona a tres, el

cual son:

1. Accesibilidad del beneficio de las TIC en el aspecto educativo.

2. Omitir la limitacién de tiempo como de espacio.




3. Posibilidades de aprender en grupo, sin importar la distancia fisica o
temporal.

Es importante ademds de todo lo sefialado comprender que la
*“educacion flexible”, se enfoca en cursos como programa que atiende lo personal
de los sujetos que aprenden. Es un curso o programa que ayuda a los alumnos a
seleccionar alguna actividad, tema o la manera en que desea que se les evalué,
especialmente, ayuda que los alumnos puedan seguir por s solos, segiin a su

interés, ocupacion u otro factor (Garcia, 2015).

2223 Desventajas
Demuestra disciplinas y constancias.
La educacion en linea necesita mayores niveles de desempeifio por
medio del estudiante, por ende, planificar es fundamental para
mantener un nivel constante de dedicacién y ritmos laborales

apropiados.

La soledad del estudiante
Las herramientas virtuales de educacién incluyen dreas de discusién
(chats, foros) donde el estudiante puede conectarse con sus pares e
instructores para aclarar sus dudas, absolver preguntas e iniciar
discusiones sobre el tema en estudio.
2.2.3 AREA DE CIENCIA SOCIALES
El drea de ciencias sociales ha recobrado importancia en la sociedad al
permitir a los estudiantes del drea afrontar los problemas de indole social, ambiental y
econémico.
Siendo su principal propodsito formar ciudadanos y ser parte de su historia, asi ser
ciudadano de cambio utilizando los recursos del medio ambiente y financieros.
Permite al estudiante formar una identidad patriética al ser parte de una sociedad
peruana y forjarse un futuro (Ministerio de educacidn, 2016).
Los egresados de colegio desarrollan diversas competencias, siendo las siguientes:
1) Construccién de interpretacion histdrica.
2) Gestionamiento responsable de espacio y ambiente.

3) Gestionamiento responsable del recurso econdmico.




23.1 ENSENANZA REMOTA
2.3.1.1. Definicién
Brith (2020), laeducacion remota “se fundamenta con “‘ensefianza
virtual cara a cara”, donde se ejecutan las clases mediante videoconferencias

zoom, Google met y otros con el uso del internet.

24.1 APRENDIZAJE SATISFACTORIA
2.4.1.1. Definicion
Latorre (2016), refiere que, aprender es adquirir nuevos
conocimientos por medio de la lectura o las vivencias. El aprendizaje recae en
el estudiante, en contrapuesto con la ensefianza siendo responsabilidad del
profesor. El aprendizaje es tarea del estudiante siendo satisfactoria con la
adquisicién de habilidades y destrezas (capacidades) y esta nos permite lograr

la competencia propuesta.

2.5.1 MANEJO DE TECNOLOGIA INFORMATICA Y COMUNICACIONES
2.5.1.1 Definicién

EDUCREA (2021), menciona que, la gestion de los profesores respecto
a las TIC depende de su acceso a estos tipos de recursos digitales, de la
calidad del software y los ordenadores, de su facilidad o simplicidad de
uso, de su motivacién para modificar la prictica pedagégica mediante el

nejo de las tecnologias, del apoyo y la solidaridad de las universidades
en la implementacién de las TIC en el plan de estudios, de las politicas
de las TIC nacionales y locales, de su compromiso con el desarrollo

profesional y de la formacién formal que reciben en el uso de las TIC.

2.3. REFERENCIA CONCEPTUAL
1. Aprendizaje asincrénico: El estudiante realiza actividades fuera del horario
de clase en el campus virtual teniendo fechas de presentacion y sujetas a

evaluacion por el docente.
2. Aprendizaje Sincrénico: Son las clases en vivo o también llamado en linea
mediante via zoom, Google met en el horario de clases prestablecidas

permitiendo la comunicacién directa del docente y los estudiantes.




10.

Aula virtual: Es el medio donde se deposita el silabo, diapositivas,
informacién, videoconferencias grabadas, mensajes permitiendo una
interconexién directa virtual de los estudiantes con su docente.

Correos electronicos: Es un medio de comunicacién mediante mensajeria via
e-mail a un solo clic e inmediato, recortando las distancias teniendo conexion
a internet.

Educacién virtual: Nuevo método de ensefianza, hoy en dia, la tecnologia se
utiliza para educar a los estudiantes de forma remota, eliminando las barreras
geogrificas y temporales.

Ensefianza remota: Enseflanza en linea, se realizan las sesiones con el uso
videoconferencias zoom, Google met y otros con el uso del internet.

Redes sociales: Un sitio de red dedicado a facilitar la interaccién de los
usuarios, la comunicacion, los intercambios de contenidos y la formacién de
comunidades.

Recursos digitales: Cualquier elemento que esté digitalizado y puede verse y
almacenarse en un dispositivo electrénico y consultar directamente o a través
del acceso a la red, permitiendo su uso en clases virtuales.

TIC: Los recursos tecnoldgicos usados para la educacién son el medio de
comunicacién entre los maestros y los alumnos haciendo uso de
videoconferencia, WhatsApp para el dictado de las clases virtuales.
Videoconferencia: Es el medio tecnoldgico que el docente realiza sus clases
virtuales a sus estudiantes siendo uso de cimara web, mensajes chat, audio,
grupos pequeiios, compartir pantalla y otro; permitiendo a los estudiantes

alcanzar las capacidades y competencias planificadas.




.
Capitulo III: METODOLOGIA
3.1 Tipo de investigacion

El estudio fue basica debido que, su recoleccion de datos de la situacion real para
reforzar los conocimientos tedricos tuvo como fin producir teorias cientificas en las

ciencias sociales (Valderrama, 2019).
3.2 Meétodos de investigacién

En este estudio se empled la metodologia descriptiva, que consiste en describir un
acontecimiento o fenémeno acorde a sus caracteristicas, cualidades o sus relaciones con

los elementos a investigar (Valderrama, 2019).

Disefio de investigacion

El disefio de estudio fue no experimental transversal — de enfoque cualitativo, y
segin Riega (2010) su nivel fue descriptivo, porque no se manipuld las variables solo se
describi6 tal y como es, asimismo, fue transversal debido que se recolecté datos en un
solo momento. También tuvo un disefio fenomenolégico, que abarca la percepcion del
estudiante en referencia a un fenémeno de estudio a partir de su propia experiencia
(Herndndez, et al., 2006).
Se recolecta informacion y se obtiene la figura que a continuacion se muestra:
M———0

Donde:




M: Muestra

O: Observacion de la muestra

3.4 Participantes de la investigacion

La presente investigacion lo conforma el tesista (investigador) y el asesor de tesis
quien brindara su apoyo al tesista. La fuente de informacién son los estudiantes del [.E
que responden el cuestionario. Su poblacién y muestra es la misma con un total de 45

estudiantes y el muestreo fue por conveniencia al no aplicarse formula.

3.5 Escenario de estudio

El escenario de estudio estuvo conformado por el grupo de alumnos de 5 afio de
secundaria de L.E de las edades de 15-16 afios y se aplicé mediante el uso de la virtualidad
con el formulario Google en el grupo de whassap del aula.
3.6 Instrumentos de recoleccidon de la informacion

La técnica que se empleé fue la encuesta. Esta herramienta se aplica a los
participantes con el fin que contesten seglin su conocimiento o criterio, fue aplicado
mediante google, con el fin d%btcner datos del problema de estudio. El instrumento fue
el cuestionario, se considera una de las herramientas mas utilizadas en los estudios con

fines cuantitativos (Riega, 2010).
3.7 Recoleccién y preparacion de la informacién

Se recolecté datos mediante la encuesta, y se realizd en un solo momento, a través

del Google, esta investigacion se realizé en una [.E de Chiclayo.
3.8 Etica investigativa y rigor cientifico

Se aplicd la autonomia que es definida como la capacidad que tienen las personas
sobre su objetivo personal y de accionar bajo los lineamientos de las decisiones que pueda
tomar, ello en relacién al presente estudio. La beneficencia es la obligacion moral de
accionar en beneficio de los demas siendo el estudio beneficioso para el colegio (Iglesias,
2002). El rigor cientifico implica la validez y confiabilidad con expertos y 092 de
confiabilidad, que de esta manera garantiza su contenido y la viabilideua)ara la aplicacion
del instrumento respectivamente. Teniendo como objeto de estudio: Los efectos de las

TIC en la educacion virtual.
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Capitulo IV: PROCEDIMIENTO DE ANALISIS DE LA INFORMACION

4.1 Presentacion de procedimiento de andlisis de informacion
Tabla 1

¢ Como calificarias la educacidn virtual brindada por el colegio?

FRECUENCIA FRECUENCIA o
ATRIBUTO ABSOLUTA RELATIVA v
Excelente 7 7 15.55
Muy Bueno 18 25 40
Bueno 11 36 24 .4
Regular 8 44 17.7
Malo 45 222
TOTAL 45 100
Figura 1
Calificarias la educacion virtual
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NOTA: Los estudiantes califican la educacién virtual muy bueno con un 40% y

bueno con un 24.4%




Tabla 2

( Oué recursos diddcticos utiliza docente de ciencias sociales?

FRECUENCIA FRECUENCIA
ATRIBUTO ABSOLUTA RELATIVA %o
Video 18 18 40
Diapositivas 11 29 24 .44
Pizarra virtual 1 30 2.22
Recursos digitales 3 33 6.66
Todas las anteriores 12 45 26.66
TOTAL 45 100
Figura 2
Recursos diddcticos utiliza docente
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NOTA: Los recursos diddcticos mas utilizados fue el video con un 40% y todas

las anteriores (video, diapositivas, pizarra virtual y recursos digitales) con un 26.66%

Tabla 3

(El docente utiliza los recursos digitales?




FRECUENCIA FRECUENCIA

ATRIBUTO Yo
ABSOLUTA RELATIVA
Si 27 27 60
No 18 45 40
TOTAL 45
Figura 3

Docente utiliza recursos digitales
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NOTA: Los docentes utilizan los recursos digitales en un 60% y no utilizan los

TOTAL

recursos digitales con un 40% segin los alumnos encuestados.

Tabla 4

¢ Qué recursos digitales utiliza el docente de ciencias sociales?

FRECUENCIA FRECUENCIA
ATRIBUTO %o
ABSOLUTA RELATIVA

Mentimeter 1 1 2.22




2 3 4.44

Jamboard

Kahoot 3 6 6.66
Socrative 6 12 13.33
No utiliza 33 45 73.33
TOTAL 45 100
Figura 4

Recursos digitales utiliza el docente
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NOTA: El docente de ciencias sociales no utiliza los recursos digitales en un

73.33% y en utiliza socrative, kahoot, jamboard y mentimeter con un 13.33%, un 6.33%,

un 4 44% y un 2.22% respectivamente.

Tabla 5

;Qué proceso pedagogico identificarias en la seccién de clases utilizado por su docente?

FRECUENCIA FRECUENCIA
ATRIBUTO Yo
ABSOLUTA RELATIVA
Motivacion 7 7 15.55
Recojo Saberes previos 7 14 15.55
Lluvia de ideas 3 17 6.66
18 222

Problematizacion 1




1 19 222

Acompaiiamiento
Evaluacion 2 21 4.44
Todas las anteriores 24 45 53.33
TOTAL 45 100
Figura 5
Proceso pedagdgico
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NOTA: El proceso pedagégico identificado y utilizado por el docente todas las
anteriores con 53.33% (motivacién, recojo de saberes previos, lluvia de ideas,
problematizacién, acompafamiento y evaluacién) y en menor medida la motivacién y
recojo de saberes previos con 15.55% cada uno.

Tabla 6

;Como evaliia el docente de ciencias sociales?

FRECUENCIA FRECUENCIA
ATRIBUTO Yo
ABSOLUTA RELATIVA

Rubrica de evaluacién 6 6 13.33
Lista de cotejo 12 18 26.66
Guia de observacion 9 27 20
Todas las anteriores 18 45 40
TOTAL 45 100




Figura 6

Evaliia el docente
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NOTA: El docente de ciencias sociales evalia segiin los estudiantes con 40% todas
las anteriores (Rubrica de evaluacién, lista de cotejo y gufa de observacién) y en menor

medida solo la lista de cotejo con 26.66%.

Tabla 7

;Cudl es el grado de satisfaccion de la ensenanza del docente ciencias sociales en el

colegio?
FRECUENCIA FRECUENCIA
ATRIBUTO e
ABSOLUTA RELATIVA

Totalmente satisfecho 27 27 60
Satisfecho 15 42 3333
Regularmente satisfecho 2 44 4.44
Nada satisfecho | 45 222

TOTAL 45 100




Figura 7

Grado satisfaccion enseiianza del docente
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NOTA: El grado de satisfaccién de enseianza del docente de ciencias sociales con

60% totalmente satistecho, 33.33% satisfecho, 4.44% regularmente satistecho y 2.22%

nada satisfecho segiin los alumnos encuestados.

Tabla 8§

;Cudles de las competencias en el curso de ciencias sociales ha desarrollado en el aiio

escolar?

FRECUENCIA FRECUENCIA
ATRIBUTO %o
ABSOLUTA RELATIVA

Construye interpretacion histdrica 3 3 6.66
Gestionan de forma responsable espacio

2 5 4.44
y tiempo
Gestionan de forma responsable recursos

3 8 6.66
econémicos
Todas las anteriores 37 45 82.22
TOTAL 45 100




Figura 8

Competencias ciencias sociales
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NOTA: Las competencias de ciencias con 82.22% todas las anteriores (Construyen
interpretacion histérica, Gestionan de forma responsable espacio y ambiente y Gestionan
de forma responsable el recurso econémico) segtin los alumnos encuestados.

Tabla 9
En las competencias de construye interpretaciones historicas, ;Que capacidades

identificarias se han desarrollado?

FRECUENCIA FRECUENCIA

ATRIBUTO Yo
=) ABSOLUTA RELATIVA
Interpretan criticamente fuentes diversas 15 15 3333
Comprenden tiempo histérico 3 18 6.66
Elaboran explicaciones sobre procesos
4 22 8.88

histdricos

Ninguna de las anteriores 1 23 222
Todas las anteriores 22 25 48.88

TOTAL 45 100




Figura 9

Competencia construye interpretaciones historicas
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NOTA: Las capacidades identifica el estudiante con 48 .88% todas las anteriores

(Interpretan criticamente diferentes fuentes, comprenden tiempo histdrico y elaboran
explicaciones acerca procedimientos historicos), en menor medida con 33.33%
interpretar criticamente fuentes diversas de su competencia construye interpretaciones
historicas.

Tabla 10

En las competencias gestiona responsablemente espacio y ambiente, ;Que capacidades

identificarias se han desarrollado?

FRECUENCIA  FRECUENCIA
ATRIBUTO %
ABSOLUTA RELATIVA

Comprende relaciones sociales y naturales 10 10 2222
Manejan fuentes de informacién comprende

5 15 11.11
espacio y tiempo

Generan acciones conservar ambiente local y

5 20 11.11
global
Ninguna de las anteriores | 21 222
Todas las anteriores 24 45 53.33

TOTAL 45 100




Figura 10

Competencia gestiona responsablemente espacio y tiempo
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NOTA: Las capacidades identifica el estudiante con 53.3?%t0das las anteriores
(sefaladas en la figura) y con 22.22% Comprende las relaciones naturales y sociales de

su competencia gestiona responsablemente espacio y tiempo.

Tabla 11
(20
En las competencias gestiona responsablemente los recursos econdniicos, ; Que

capacidades identificarias se han desarrollado?

FRECUENCIA  FRECUENCIA

ATRIBUTO %o
ABSOLUTA RELATIVA

Comprende relaciones entre elementos

sistema econémico y financiero B B 2888
Toma decisiones econémicas y financieras 7 20 15.55
Ninguna de las anteriores 3 23 6.66
Todas las anteriores 22 45 48 .88

TOTAL 45 100




Figura 11

Competencias gestiona responsablemente recursos econémicos
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NOTA: Las capacidades identiﬁidas por los estudiantes con 48.88% todas las
anteriores (Comprenden la relacién entre los elementos del sistema econdmicos y
financieros, toman decisiones economicas y financieras) de su competencia
responsablemente el recurso econémico.

Tabla 12

En la educacion virtual, ; Donde se realizado las secciones de aprendizaje?

FRECUENCIA  FRECUENCIA

ATRIBUTO Yo
ABSOLUTA RELATIVA

Google meet 6 6 13.33
Zoom 0 6 0
Whassap 0 6 0
ayb 1 7 222
ayc 27 34 60
Todas las anteriores 11 45 24 .44
TOTAL 45 100
Figura 12

Secciones aprendizaje en la educacion virtual
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NOTA: Se realizado las sesiones de aprendizaje en la educacion virtual con 60% en Google

meet y whassap y con 24% todas las anteriores (Google meet, zoom y whassap) segtin los alumnos

encuestados

Tabla 13

(Las comunicaciones en la educacion virtual enire padres y docente del curso de ciencias

sociales, Donde se han realizado?

FRECUENCIA FRECUENCIA
ATRIBUTO Yo
ABSOLUTA RELATIVA

Correo electrénico 1 1 222
Pigina de facebook 0 1 0
Grupo Whassap 9 10 20
Reuniones via videoconferencia 32 42 71.11
Todas las anteriores 3 45 6.66
TOTAL 45

100




Figura 13

Comunicacion educacion virtual padres y docentes
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NOTA: Las comunicaciones entre padres y docente del curso de ciencias sociales

se realizado con 71.1 1% en reuniones videoconferencias y menor medida con 20% en el

grupo de whassap en la educacion virtual.

Tabla 14

En el curso de Ciencias sociales durante la educacion virtual, ; Dénde se realizado las

comunicaciones entre docente y alumno?

FRECUENCIA FRECUENCIA
ATRIBUTO Yo
ABSOLUTA RELATIVA

Correo electrénico 0 0 0
Pagina facebook 0 0 0
Grupo whassap 36 36 80
Todas las anteriores 9 45 20
TOTAL 45 100




Figura 14

Comunicaciones enire docente y alumno en educacion virtual.
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NOTA: Las comunicaciones entre docente del curso ciencias sociales y sus
alumnos se han realizado en el grupo de whassap con 80% y 20% todas las anteriores
(correo electrénico, pagina facebook y grupo de whassap) segin los estudiantes

encuestados.

Tabla 15 @
1
En el afio escolar durante la educacion virtual, ;Que herramientas Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacidon (TICS) se ha utilizado?

FRECUENCIA  FRECUENCIA
Yo

ATRIBUTO
ABSOLUTA RELATIVA

Correo electrdonico 0 0 0
Plataforma virtual 0 0
Videoconferencia

19 19 4222
Google met, zoom
Redes sociales 1 20 222
Todas las anteriores 25 45 55.55

TOTAL 45




Figura 15

TIC utilizada durante la educacion virtual.
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NOTA: Se utilizado las TICS con 55.55% todas las anteriores (correo electronico,
plataforma virtual, video conferencia y redes sociales) y con 4222% las

videoconferencias.

4.2 Anilisis y discusion de procedimientos de andlisis de la informacién

En el estudio los hallazgos en mencién refieren que, los efectos de la
TICS en la educacion virtual del drea de ciencias sociales segtin los alumnos
califican su educacioén virtual como muy bueno con un 40 % y bueno con un 24 4%.
Asimismo, en el grado de satisfaccién de la ensefianza del docente ciencias sociales
es totalmente satisfecho con 60% y satistecho con 33.33%, por lo que se aprecia los
efectos de las TICS en la educacion virtual son muy buenos y totalmente satisfecho
en el estudiante de 5 afio de LE del drea de ciencias sociales.

En los antecedentes seglin Guerrero, et a., (2019) en su estudio

denominada “Impacto de la Educacion Virtual en Carreras de Pregrado del Area de
Ciencias de la Salud. Una Mirada de las Tecnologias Frente a la Educacion”,
concluyé que, de la respuesta a la pregunta de investigacion, la educacion digital

también consiguié pequeifia repercusion sustancial en la calidad del aprendizaje y la




educacion recibida por los estudiantes universitarios del area de las ciencias de la

salud, demuestra los resultados de este estudio.

Segin Sierr%ZOlG) Las TIC se integraron en las aulas con el objetivo
principal de aumentar el proceso de aprendizaje y ensefianza. De este modo, tanto

los alumnos como los profesores se benefician de su aplicacion.

En los hallazgos mencionados en la interrogante de las caracteristicas de
las TICS en la educacién virtual en su dimensién ensefianza y su objetivo especifico
Analizar los efectos de las TICS en la educacion virtual en su dimension ensefianza
remota, que se hallado los recursos digitales no utiliza el docente con un 73.33% no
utiliza y el resto con 26.66% utiliza algiin recurso digital sea socrative, Kahoot,
Jamboard y metimeter. De la misma manera, el proceso pedagégico se identifica el
alumno en su seccion de clase con 53.33% todas las anteriores (motivacion, recojo
de saberes previos, lluvias de ideas, problematizacion, acompafiamiento y
evaluacién) y en menor medida motivacidn y recojo de saberes previos con 15.55%
cada uno. De los resultados se evidencia predomina el no uso del docente de los
mencionados recursos digitales y el docente con el uso de las TICS utiliza una
diversidad de proceso pedagdgico para la ensefianza del estudiante en la educacion

virtual .

Asimismo, en los antecedentes segin Guillen (2017) en su estudio
denominado “Evaluacion del aspecto pedagdgico de una plataforma virtual:
Aplicacion de un modelo en la Universidad Autéonoma de Santo Domingo
(UASD), Repiiblica Dominicana. Concluye que, el aprendizaje electrénico es un
recurso formador que contribuye al mejoramiento de la ensefianza facilitando y
promoviendo los aprendizajes constructivos mediante el uso de herramientas
telemdticas que facilitan y promueven colaboraciones, motivaciones,
interactividad, participaciones, flexibilidades y andlisis criticos-reflexivos del
contenido y material disponible en el campus virtual y en internet.

Segin MATERIA (2019) Las siguientes son las caracteristicas mas
notables del TICS: Es posible conectar miiltiples tecnologias y hacer que trabajen
cooperativamente para crear nuevas herramientas de comunicacién; la
interactividad se define como intercambios de datos entre las personas a través de

dispositivos tecnolégicos; es posible trabajar a alta velocidad, especialmente




cuando se combina con una conexién a Internet de alta velocidad, que permite
ahorrar tiempo y unir a los individuos mds alld de la distancia fisica; es posible tener
una amplia alcance tanto individual como social debido a su participacién en
actividades econdmicas, educativas y cultuales; es posible tener una amplia alcance

tanto individual como social.

En los resultados en relacion a la pregunta de las TICS en la educacion
virtual en su dimension aprendizaje satisfactorio y su objetivo especifico identificar
las TICS en la educacién virtual en su dimensién aprendizaje satisfactorio, con un
40% el uso del video y con 26.66% todas las anteriores (video, diapositivas, pizarra
virtual, recursos digitales) en los recursos diddcticos. Asimismo, Las TICS se ha
utilizado con 55,55% todas las anteriores (correo electrénico, plataforma virtual del
colegio, video conferencias Google met y zoom, redes sociales) y en medida con
42 22% videoconferencias Google met y zoom. Se evidencia las Tics utiliza la L.E
en la educacidn virtual para un aprendizaje satisfactorio.

En sus antecedentes segiin Chingay (2015) en su tesis denominada “La
educacion virtual y su influencia en el nivel de aprendizaje en los estudiantes del
cuarto afno de la facultad de medicina veterinaria de la U.N.M.S.M. en el afio 2012”,
Después de una cuidadosa consideracidn, se determindé que tiene una fuerte
interrelacién entre Educacién digital y niveles de aprendizajes logrado por los
alumnos de 4to afio de la Facultad de Medicina Veterinaria de la UNMSM en 2012.

El coeficiente de correlacion es Rho=0,885 a un nivel de significacion del 95%.

Segtin Luna (2020) Las TIC se definen tanto aplicaciones hace la
transmisidn, los procesamientos y almacenamientos de datos, asi como la recogida
de proceso y producto que surgen como resultado del uso de nuevas herramientas
(hardware y software) en los entornos educativos. El software y la videoconferencia
son ambos ejemplos de hardware, siendo los ordenadores, los teléfonos inteligentes
y las tabletas los ejemplos mds destacados.

Respecto a la pregunta la influencia de las TICS en la educacion virtual

en su dimensidén manejo de tecnologia ingmacién y comunicacion del drea de
ciencia sociales y su objetivo especifico explicar la relacién de las TICS en la
educacion virtual entre los resultados destaco el uso TICS en las secciones de

aprendizaje de la educacion virtual con 60% mediante el Google met y whassap y




en menor medida con 24 .44% todas las anteriores (Google met, zoom y wasap).
También en las comunicaciones en la educacidn virtual entre padres y docente del
curso de ciencias sociales se realizado en reuniones videoconferencia con 71.11%
y el grupo de wasap exclusivo para padres con 20%. Asimismo, la comunicacién
entre docente y alumno en el curso de ciencias sociales durante la educacién virtual
con 80% grupo whassap creado exclusivamente para el curso y el 20% todas las
anteriores (correo electrénico, pagina de Facebook y grupo de whassap). Se
demuestra las TICS influye en la educacion virtual en las secciones de aprendizaje
y la comunicacién docente-padres y docente-estudiantes.

En los antecedentes, Vasquez (2021) en su tesis titulado” Determinantes

que inciden en la implementacién de las tecnologias de informacion y
comunicacion en las empresas peruanas en el afio 2017”, se concluye. Las TIC es
una herramienta fundamental para desarrollar e innovar, ha explotado en
popularidad a nivel mundial, proyocando tanto un cambio social como econémico.

Segtin TICS (2020) Las TIC de Las tecnologias actuales permiten la
comunicacién instantinea a pesar de las distancias geogrificas, superando las
barreras geogrificas y avanzando el proceso de globalizacion; como resultado, la

educacion virtual permite un proceso de enseflanza-aprendizaje mds moderno.




1)

2)

3)

4)

Capitulo V: CONSIDERACIONES FINALES

Los efectos de las TIC en la educacion virtual del drea de ciencias sociales para
los alumnos de 5 secundaria de la LE se califica como muy bueno y el grado de
atisfaccién de ensefianza-aprendizaje fue totalmente satisfecho.

Los efectos de las TIC en la educacién virtual en su dimensién ensefianza remota
en los recursos digitales los docentes lo utilizan con un totwe 26.66% ya sea
Mentimeter, Jamboard, Kahoot y Socrative, asimismo en su proceso pedagogico
con el uso de las TIC se aplica la motivacién, recojo de saberes previos, lluvia de
aeas, problematizacién, acompafiamiento y evaluacidn.

Los efectos de las TIC en la educacion virtual en su dimensién aprendizaje
satisfactorio en las sesiones de aprendizaje de la educacidn virtual con un 60% en
Google meet y WhatsApp y con un 24% todas las anteriores (Google meet, zoom
y WhatsApp)
Influye las TICS en la educacidn virtual en la I .E del drea de ciencias sociales en
las secciones de aprendizaje y las comunicaciones docente-padres y docente-

estudiantes.




Capitulo VI: RECOMENDACIONES

. Recomiendo a la L.E la mejora continua del uso de las TIC para la educacién
virtual mediante capacitaciones a los docentes y estudiantes.

. Sugiero a la LLE promover y capacitar mediante talleres a los docentes sobre el
uso de los recursos digitales en las secciones de aprendizaje en la educacién
virtual.

. Recomiendo a la L.E fomentar el uso del correo electrénico institucional y su
plataforma virtual del colegio a los docentes y estudiantes.

. Recomiendo al Estado invertir en los colegios estatales implementado hardware

y software para el uso de las TICS.
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