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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación tiene como propósito precisar los significados 

que atribuyen los docentes universitarios al uso de Facebook como aprendizaje colaborativo. 

El tipo de investigación es cualitativo, con diseño fenomenológico. Los docentes que 

participaron fueron ocho y respondieron de acuerdo a la entrevista en profundidad. Los datos 

obtenidos con la entrevista han sido analizados a partir de un conjunto de códigos temáticos 

mediante un proceso de codificaciones obtenidas de las unidades de significatividad. 

Recogidos los datos, se procedió a realizar el análisis de contenido, lo que permitió la 

construcción de las unidades temáticas. Después del análisis e interpretación de los 

resultados obtenidos de los testimonios de los docentes, se establece que Facebook es una 

herramienta con potencial educativo, que puede complementar el proceso de enseñanza 

aprendizaje, con respecto al aprendizaje colaborativo los docentes notan que los estudiantes 

pueden sentirse empoderados, ser más participativos e interactuar más. 

 

Palabras clave: Facebook, aprendizaje colaborativo, educación universitaria, 

herramienta tecnológica, enseñanza-aprendizaje. 
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ABSTRACT 

The purpose of this research work is to specify the meanings that university teachers 

attribute to the use of Facebook as collaborative learning. The type of research is qualitative, 

with a phenomenological design. The teachers who participated were eight and they 

responded according to the in-depth interview. The data obtained with the interview have 

been analyzed from a set of thematic codes through a process of coding obtained from the 

units of significance. Once the data was collected, the content analysis was carried out, which 

allowed the construction of thematic units. After the analysis and interpretation of the results 

obtained from the teachers' testimonies, it is established that Facebook is a tool with 

educational potential, which can complement the teaching-learning process, with respect to 

collaborative learning, teachers note that students can feel empowered, be more participatory 

and interact more. 

 

Keywords: Facebook, collaborative learning, university education, technological 

tool, teaching-learning. 

 


