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RESUMEN 

 

     El presente trabajo de investigación tiene como propósito determinar la relación entre el 

Salario Emocional   y el Desempeño Laboral en la Empresa Corporación del Sur S.A. – 

Sucursal Perú.  Este estudio de tipo no experimental con diseño correlacional presenta una 

muestra poblacional universal de 8 trabajadores, y con un muestreo no probabilístico.  

 

     Para el trabajo de recolección de datos, se utilizó dos cuestionarios: la escala del Salario 

emocional y desempeño laboral. Los instrumentos fueron validados de 3 expertos y la 

confiabilidad se realizó a través del coeficiente de alfa de Cronbach con un 0.977  

 

     Los datos recogidos se procesaron a través de la estadística descriptiva para determinar los 

niveles de cada una de las variables. Asimismo, se calculó mediante la prueba paramétrica 

usando el coeficiente de correlación Pearson y la prueba de “t” Student como prueba 

estadística de verificación de hipótesis.  

 

     Finalmente se concluye que existe correlación significativa entre las variables Salario 

emocional y desempeño laboral es de 0, 949**; esto indica que entre las dos variables existe 

una alta relación directa (significativa)  con p-valor< 0, 000  Rechazaremos el Ho.  Es decir, 

el aumento de la medida de variable salario emocional, implica el aumento de la medida de la 

variable desempeño laboral. 

 

     Palabras clave: Salario emocional, desempeño laboral, empresa corporación, diseño 

correlacional. 
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ABSTRACT 

 

 

     The purpose of this research work is to determine the relationship between emotional 

salary and job performance in Empresa Corporación del Sur S.A. - Peru Branch. This non-

experimental study with a correlational design presents a universal population sample of 8 

workers, and with a non-probabilistic sampling. 

 

      For the data collection work, two questionnaires were used: the emotional salary scale 

and job performance. The instruments were validated by 3 experts and reliability was 

performed through Cronbach's alpha coefficient with 0.922.  

 

     The data collected was processed through descriptive statistics to determine the levels of 

each of the variables. Likewise, it was calculated using the parametric test using the Pearson 

correlation coefficient and the Student “t” test as a statistical test to verify the hypothesis.  

 

     Finally, it is concluded that there is a significant correlation between the variables 

Emotional salary and job performance is 0,949 **; this indicates that between the two 

variables there is a high direct (significant) relationship with p-value <0, 000 We will reject 

the Ho. In other words, the increase in the measure of the emotional salary variable implies 

an increase in the measure of the job performance variable. 

 

     Keywords: Emotional salary, Job Performance, Company Corporation, Correlational 

desing. 

  


